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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
Teoretická část je dobře operacionalizována a vychází z relevantních zdrojů. Kladem je shrnutí této části. Autor v praktické části volí kvantitativní přístup, což je vhodné pro uvedený záměr a cíl práce. Použitý dotazník je vlastní a standardně vyhodnocen. Opět kladem této části je poslední kapitola, která se věnuje analýze a doporučením, která jsou podrobně zpracována.


	Otázky k obhajobě:
Co navrhujete pro zlepšení komunikace na pracovištích tak, aby docházelo k lepšímu předávání informací?
Navrhujete další podrobnější zkoumání zaměřené na řešení konfliktů. Nebyl by zde vhodnější kvalitativní přístup?
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