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ABSTRAKT

Predmeétem této diplomové prace je predikce budouciho pg¥imaniniho poradenstvi na
zaklad historickych a satasnych dat na trhu finanich produki a faktofi, kterymi jsou
ovliviiovany.

Teoreticka ¢ast této prace je zatiena na charakterizovani finamho poradenstvi,

stanoveni legislativhiho ramce a definovani jedmath finarcnich produki.

Praktickacast je zam'ena na historii finatniho poradenstvi, analyzu s@asného stavu
trhtt jednotlivych finagnich produki a podilu finatdniho poradenstvi na celkovém
zprostedkovani a naslednou predikci vyvoje figaiho poradenstvi.

Kli¢ova slova: finatini poradenstvi, stavebni $pai, dophkové penzijni spieni, penzijni

pripojisteni, podilovy fond, hypotai Uwr, fadny Or, pieklenovaci Ger.

ABSTRACT

Aim of this thesis is to predict future prospectdioancial consulting using historical and

current data on the markets of financial produntsthe factors that affect these markets.

The theoretical part characterizes financial camsyl determines the legislative

framework and defines financial products.

The practical part focuses on the history of finahconsulting, analyzes current state of

the markets of financial products and the futuspects of the financial consultiting.

Keywords: financial consulting, building savings, optional pensionary saving,
supplementary pension saving, mutual fund, mortdage, building savings loan, bridge

loan.
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UvoD

Ve vysglém ekonomickem ¢ je bizne, Ze kazdglovek ma svého leka, pravnika,
daitového poradce a finaniho poradce. VCeské republice prozatim takto firsan
poradenstvi vnimano neni. Je velmi mladym nicirdynamicky se rozvijejicim oborem.
Cilem této prace je zjistit jak finani poradenstvi vzniklo, jakym apobem se dostalo na

cesky trh a pedevsim predikovat jeho budouci vyvoj.

Prace je roztlena na teoretickou a praktickadst. Uvodni kapitola teoretick&sti Si
klade za cil vymezit sluzbu finaniho poradenstvi v prasidi ceské ekonomiky, popsat
odmenovaci systém finamich poradé a definovat pibéh samotného procesu finariho
poradenstvi. Pro fin&ni poradenstvi jetdezité legislativni prosedi, ve kterém je sluzba
poskytovana. Proto se druh& kapitola této pracgvZapraw regulacemi, které ovliwiji
podnikani v této oblasti. V posledni kapitole téimied ¢asti budou striné definovany
finan¢ni produkty, které jsou fin&nimi poradci zprogedkovavany, aby byloigjmé, co

jednotlivé trhy, které budou v praktickésti analyzovany,ipdstavuiji.

Prakticka cast se nejprve za¥fi na historicky vyvoj finatiniho poradenstvi, kde
poradenstvi vzniklo a jak se viihu let n€nil poradensky proces k podibv jaké jej
zname dnes. Nasledovat bude analyzé stavebniho sgeni, dophkového penzijniho
spdeni a penzijniho ipojisténi, investénich nastraj, nezivotniho a Zivotniho pojisii,
hypote&nich Uvria a uwra ze stavebniho speni. V této kapitole bude zkoumana velikost
jednotlivych trii a podil finaknich poradé na €chto trzich. Posledni kapitola se z#&m
na predikci budouciho vyvoje. Bude provedena amajgzinotlivych faktak ovliviujici
vybrané trhy a sluzbu fingniho poradenstvi. Nasleglibude provedena syntézéchito
faktoni, na zaklad které bude stanovena hypotéza o moznosti budoueiivoje

finantniho poradenstvi.
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1 CHARAKTERISTIKA FINAN CNIiHO PORADENSTVI

Na ceském finatinim trhu misobi velké mnoZstviaznych finagnich instituci, jako jsou
banky, poji§ovny, stavebni sgielny, penzijni spoknosti, investini spol€nosti nebo
spditelni druZzstva. Kazda z¢hto spolénosti nabizi velké mnozZstviiznych finagnich

produkti, a proto je pro &néhoclovéka €zké se na finamim trhu orientovat.

Prijde-li si ¢loveék pro radu do konkrétni fin&ni instituce, potka se dle typu spitesti
nagiklad s bankovnim, poji®vacim, hypoténim ripadré investtnim poradcem. Tento
typ poradd je wtSinou zamistnan u dané spaleosti a potencidlnimu klientovi nabidne
vyieSeni jeho pozadavku prieminictvim finadniho produktu poskytovaného danou
spole&nosti. Navic se divaji nargni ¢clovéka zUzer a neberou v potaz to, jak i@geni

jednoho cile ovlivni cile ostatni.

Clovék se proto nemusi obracet pouze na jednotlivé &imaimstituce, ale riwe vyuZit
sluzeb nezdvislého finaniho poradce. Nezavislym finamim poradenstvim chapeme
poskytovani profesionalnich rad v oblasti planovéinanci jednotlivce nebo rodiny.
Finartni poradce analyzuje kratkodobé a dlouhodaid@ipa cile rodiny v oblasti bydleni,
investovani, pojigni a penze. Tyto informace, spolu s informacemizZovyuZivanych
finan¢nich produktech a rozptu rodiny, posklada dohromady a na jejich zaklagtvori

na miru finagni plan. (Garman a Forgue, 2011, s. 27)

Dulezitym prvkem nezavislého finaniho poradenstvi je spoluprace klienta a jeho pwrad
na dlouhodobénmlasovém horizontu. Fin&ni poradce svého klienta pravidélmavstvuje
a vcéase kontroluje, zda se negmil nektery z cih pripadré rozpaet rodiny. Zarova
poradce hlida aktualni situaci na fidafm trhu a v pipact, Zze doSlo ke z#né, poskytne

tyto informace klientovi s dopo¢anim jak na tuto zemu reagovat.

Vyhoda nezdvislého fingniho poradenstvi jefpdevSim v nezdvislosti a komplexnosti
pohledu na klienta. Nezavislost finaniho poradenstvi plyne mimo jiné z oéfovaciho

systému poradc

V souwasnosti se izeme setkat s¢emi druhy odmnovacich systén Prvnim z nich je
systém zaloZzeny na provizich vyplacenych jednathivyfinancnimi institucemi.
V zahranéni literatde jsou tito poradci ozwavani jako commission-only financial

planners and brokers/ tomto gipact se bavime v podstab zprostedkovani finatinich
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produkti, protoZze odrmnou je provize, kterou obdrzi zprietikovatel od finani
instituce, pokud s klientem uz&vrgjaky finantni produkt. (Garman a Forgue, 2011, s. 28)

Druhym typem odm&iovani porade je pausalni platba klientenfrée-based financial
plannerd. Poradce nedostava provizi od fidaich spolénosti, ale je placeniimo
klientem. Tento druh od#&iovaciho systému umodje poskytovani finamiho
poradenstvi v pravém slova smyslu. Poradce svéieutéli poradi jaky produkt u jaké
spole&nosti vybrat, nicméhjej jiz nezprosiedkuje. Diky tomu rze byt finagni poradce

maximalré objektivni. (Garman a Forgue, 2011, s. 28)

Poslednim typem od&ovaciho systému je kombinaci dvouegchozich fee-offset
financial planner}. Finargni poradce je placen pausélklientem, nicmé# sowasre pri

zprostedkovani vybraného finaniho produktu obdrzi provizi od fin&ni spol€nosti.

Provize, kterou obdrzi, je nasleédrap@tena oproti pausalnim nakiaa klienta. (Garman
a Forgue, 2011, s. 28)

V Ceské republice se v drtivéstéing setkavame se spéleostmi, které funguiji jako
zprostedkovatelské na bazi oditovani provizemi. V menSi i@ se nizeme setkat se
spole&nosti poskytujici kombinaci placeného poradenshkeinkem a provizi od instituci.
Nicmére provize neni naslednzapaitdna oproti naklatm klienta, jako to uvadi
zahranéni literatura.

Z vySe uvedenychidvodi bude pro pdtby této diplomové prace povazovana za finan
poradenstvi sluzba komplexniho posouzeni finasituace a ail klienta a navrzenieSeni
pomoci finaknich produki bez ohledu na Zigob odnénovani. Za finatiniho poradce pak
bude povaZovan ten, kdo analyzuje kratkodobé ahdidobé pani a cile rodiny, tyto
informace, spolu s informacemi o jiz vyuzivanycmafitnich produktech a rozptu

rodiny, posklada dohromady a na jejich zaklagtvori na miru finagni plan.

1.1 Proces finartniho poradenstvi

Financial Planning Standards Board Ltd. (dale je#®$B*) definuje poradenstvi jako
Sestikrokovy planovaci processhtem kterého si zakaznik ujasni v jaké ficransituaci je

v souwtasnosti, jakych ail chce dosahnout a jakymi prieiky €chto svych cil dosahne.

1. Definovani vztahu Kklient—-poradce (Establish and define the client—planner

realionship). Prvnim krokem poradenskéeho procesief@movani vztahu klienta a poradce.

Finartni poradce vysstli klientovi, jaké sluzby nabizi, jakym #@pobem bude jejich
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spoluprace probihat a jakou formou je @tlovan. (The financial planning process,
© 2006)

2. Sk¥r dat a cila (Gather client data, inscluding goald)asleduje sér klientovych dat,
ktery je velmi dilezitou ¢asti poradenského cyklu. Poradce byl rpeclivé ziskat
informace, v jaké finaini situaci se klient nachazi, jaké ma cile a cogptaini svych ciii

jiz udélal. Také by ndl byt nastavergasovy rdmec, ve kterém chce klientiallosahnout.
(The financial planning process, © 2006)

3. Analyza a zhodnoceni finaéni situace (Analyze nad evaluate your financial status).
Na zaklad informaci od klienta finatni poradce zhodnoti stasnou situaci klienta — stav

zavazki, aktiv, cash flow, aktudlni poji&ti nebo investice. (The financial planning
process, © 2006)

4. Vyvoj a prezentovani finarénich doporuéeni a/ nebo alternativ(Develop and present
financial planning recommendations and/or altewesfi. Poradce fjpravi pro svého
klienta finargni plan, ve kterém shrne klientovu gaanou situaci a nabidrfeSeni, jak
nejefektivrEji dosahne jeho dil Nasleds tento plan klientovi odprezentuje. (The financial

planning process, © 2006)

5. Implementace finanich doporuéeni (Implement the financial planning
recommendation). Jestlize klient souhlasi s nawahgmn feSenim, poradce fipravi
podklady ke zprocesovarichto dopordeni a s klientem provede nalezité administrativni
kroky. Pokud neslouzi fin&gni poradce jako zprastdkovatel ale pouze jako radce,
navrhne koordinaci klienta s nalezitymi odbornikii.he financial planning process,
© 2006)

6. Sledovani finanich doporuéeni (Monitor the financial planning reccommendation).
Jak bylo psano vySe, jednim z ndgFitéjSich prvki finantniho poradenstvi je dlouhodoby
vztah poradce — klient. Poradce dlouhatiagbeduje situaci klienta, a monitoruje jeho

pokrok snérem k jeho ciim. (The financial planning process, © 2006)
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Obrazek 1-1: Finame poradensky proces (The financial planning proces2)06)
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and/or alternatives
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2 REGULACE ZPROSTREDKOVATELSKE CINNOSTI

Termin finartni poradenstvi® ani finatni poradce” nejsou #eskych zakonech
konkrétre zakotveny. Finafni poradci Bhem svécinnosti zprostedkovavaji jednotliveé
financni produkty a toto zprostdkovani je regulovano. Vramci této regulace jsou
uvadny i sluzby poradenstvi. Finami poradci provozuji svowinnost na zéklad
Zivnostenského opravni podle zakona. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani.
Finartni poradenstvi spada dlgilphy ¢. 4 tohoto zakona do skupiny ohlaSovaci volné
Zivnosti, jejimz pedmétem podnikani je vyroba, obchod a sluzby neuvedepi#ohach

1 aZ 3 Zivnostenského zakon@egsko, 1991)

Zivnost volna je upravena §25 zakota455/1991 Sh. Dle tohoto paragrafu je ziskani
Zivnostenského oprawni pro zivnost volnou podméno splrenim vSeobecnych podminek
podle 86 admi jsou plna svépravnost a bezihonnost. BezihomseopovaZzuje osoba,
kterd nebyla pravomoénodsouzena pro trestn§in, ktery byl spachan v souvislosti
s predmitem podnikani, o ktery Zzada. Zivnost volna neni rpomdna prokazovanim
odborné ani jiné zpsobilosti. Cesko, 1991)

DalSi legislativa, kter4 upravuj@nnost finaniho poradce, se vztahuje na jednotlivé
¢innosti a produkty, které poradce nabizi a zpeakiovava. Jedna se o zakony:

v

e Zakon ¢. 38/2004 Sh., o pofidvacich zprogedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti, ve &ri pozdjSich gredpigi

e Zakon¢. 363/1999 Sb., o pojidvnictvi, ve zini pozdjSich gedpigsi

o Z&kon¢. 427/2011 Sb., o dogtovém penzijnim sgeni

e Zakonc¢. 42/1994 Sb., o penzijnintipojisténi se statnimifispivkem

e Zakon ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovéem trhu,zwéni pozdjSich
predpigi

e Zakon 96/1993 Sb., o stavebnim &pd a statni podpe stavebniho speni, ve
zreéni pozdjSich pgedpigsi

* VyhldSka 143/2009, o odbornosti osob, pomoci kteryirovadi obchodnik
S cennymi papiry sv@nnosti

e Zakonc¢. 145/2010 Sb., o spebitelskem Usru

e Zakonc¢. 586/1992 Sb. o danich Zjnu.
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Nékteré finarni produkty niize finagni poradce zprostdkovavat pouze na zakkad
Zivnostenského opraeni. K poskytovani vybranych skupin prodikhusi vSak mit dalSi
zmocreni Ceské narodni banky. Jedna se o poskytovani ZivmtiheZivotniho pojishi,

dophkového penzijniho sgeni a investinich produki.

2.1 Poskytovani pojistnych produkti

Poskytovani zivotniho a nezivotniho pagjist je upraveno zakonems. 38/2004 Sb.,
0 poji¥ovacich zprosedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistinydalosti.
Podle 84 tohoto zdkona mohou zpredkovatelskoucinnost v této oblasti vykonavat

nasledujici ,pravnické nebo fyzické osoby:
a) vazany poijigovaci zprosedkovatel,

b) podizeny poji§ovaci zprosgedkovatel,

c) poji¥ovaci agent,

d) vyhradni pojiSovaci agent,

e) poji¥ovaci maklé nebo

f) pojistovaci zprosedkovatel, jehoz domovskyitenskym statem neidieska republika.*
(CESKO, 2006, s. 4483)

Finartné poradenska spalrost vykonava zprostdkovatelskou ¢innost pojistnych
produkti zpravidla jakopojiStovaci agent.Paragraf 7 zakon& 38/2004 Sb. upravuje
¢innost poji$ovaciho agenta. Ten na zaklagisemné smlouvy s jednou nebo vice
pojistovnami jejich jménem a na jejicliét nabizeni pojistné produkty, které si mohou byt
vzajemg  konkuremni. Pojifovaci agent je opra¢n inkasovat pojistné
a zprostedkovavat pojistné produkty. \ipad sjednani finaéniho produktu je

odmenovana pojisovnou. (Duchékova, 2009, s. 195)

.PojiStovaci agent musi byt po celou dobu vykontinnosti poji§ovaciho
zprostedkovatele pojigh pro gipad odpo¥dnosti za Skodu Zgobenou vykonem této
¢innosti (Einnou na celém GOzemi Evropského hospskigho prostoru, s limitem
pojistného plini nejmér ve vysi odpovidajici hodndtl 200 000 eur na kazdou pojistnou
udalost, v pipact soulthu vice pojistnych udalosti v jednom roce nejinée vysSi
odpovidajici hodnet1l 700 000 eur, pokud se pdp¥na, jejimZz jménem a na jejiZet
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pojistovaci agent jedna, pisetnmezavazala igvzit odpo¥dnost za Skody Zsobené
touto jehatinnosti.* CESKO, 2006, s. 4484)

,BYI-li pojiStovaci agent zmoen prijimat od pojistnika pojistné nebo od pdpsny

vyplaty pojistného pléni, je povinen

a) udrzovat trvale likvidni finami jistinu ve vysi 4 % z iho objemu jim inkasovaného
pojistného, nejménvSak ve vysi odpovidajici hodrat7 000 eur, nebo

b) pouzivat pro fevody pojistného a pojistného pin vyhradg zvlag k tomu zizené
a od vlastniho hospotini od@lené bankovni &ty.* (CESKO, 2006, s. 4484)

Finartni poradce P poskytovani pojistnych produktvystupuje v roli podiizeného
pojistovaciho zprostedkovatele na zaklad pisemné smlouvy s pofidvacim agentem
(poradenskou spalaosti). Je vazan pokyny pajeévaciho agenta a zaravge jim

odmenovan. Za Skodu, kterou fina&mi poradce zfsobi, nese odp@dnost pojisovaci

agent. (Duch&ova, 2009, s. 195)

Finartné poradenska spalrost i finakni poradce musi byt zapsani v registru
pojistovacich zprosedkovateh a prokazat svou wéryhodnost, finatni podminky
a vSeobecnou a odbornou uspbilost ke svécinnosti. VSeobecna #pobilost je
prokazovana dokladem i@adném ukoteni jakéhokoliv vzélani nad ramcem zéakladniho
vzklani. ,Odborna zfisobilost niize byt prokazana dwma zpisoby:

1) dokladem o absolvovani odborného studia medsf nebo vysoké Skolefigemz
studium musi byt za#étieno na problematiku pojivnictvi nebo finatni sluzby

2) absolvovanim zkousky odbornéuaspbilosti v gislusSném stupni — pojivaci agent
musi splnit dedni stup®, podizeny pojifovaci zprostedkovatel zékladni stupé

(Duchakové, 2009, s. 197)

Zadost o zapis do registru paji&acich zprogedkovatel mohou podat po spini viech
poZadavk.

2.2 Zprostiedkovani dopkikového penzijniho sp#eni

Doplikové penzijni spi@ni nmize dle §74 zakona&. 427/2011 Sb., o dofftovém
penzijnim spéeni zprostedkovat pouze:
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a) obchodnik s cennymi papiry, ktery ma podle jmdhdvniho pedpisu povoleni k
poskytovani investnich sluzeb fijimani a gedavani pokyi tykajicich se investnich

nastrofi a investtni poradenstvi tykajici se invastich nastraj,
b) investéni zprostedkovatel,

c) vazany zastupce invastiho zprostedkovatele,

d) vazany zastupce obchodnika s cennymi papiry a

e) vazany zastupce penzijni spmlesti“. (CESKO, 2011)

VSechny vySe uvedené osoby jsou povinny prokazau swSeobecnou a odbornou
zpusobilost, pedevSim pak prokazat znalosti penzijnich prodluldchopnostiadre
vyswétlit a nabidnout &astnikovi pro 8 nejvhodrjSi produkt. VSeobecnou égobilost
prokazuji maturitnim vysidéenim nebo dokladem o vysSSim wahi, odbornou
zpisobilost doloZzenim osgdéeni o absolvovani odborné zkousSky podle § 87
u akreditované osobyCESKO, 2011)

2.3 Zprostiedkovani investénich produkti a poskytovani investénich

sluzeb

Zprostedkovani investnich nastraj a poskytovani invesinich sluzeb vymezuje zakon
¢. 256/2004 Sh., o podnikani na kapitadlovém trhuose 2008 vstoupila v platnost novela
tohoto zakona, do niz byla implementovana¢@mae ¢. 2004/39/ES o trzich fingnich
nastrop (MiFID). Touto sn&rnici jsou upraveny iedevSim kategorizace zakazik
a pravidla provaghi jejich pokyni, dale poskytovani investiich sluzeb a finamich
nastrofi. (MiFID, ©2003-2015)

Paragraf 3 zakona o podnikani na kapitdlovém triesp vyjmenovava a definuje
investiéni nastroje. Jako investi nastroj uvadi ndfklad cenné papiry kolektivniho
investovani, nastroje p&miho trhu, opce, futures, swapy, forwardy, nastropoiujici

pienos U¥rového rizika nebo finami rozdilové smlouvy.(ESKO,2006)

V oblasti poskytovani a zprdgstlkovani investnich produki vystupuje finatné
poradenska spaiaost jako investini zprostedkovatel. Dle § 29 zakora 256/2004 Sb. je
investini zprostedkovatel osobou, kter&ippma a fedava pokyny tykajici se investich

nastrofi a poskytuje investni poradenstvi tykajici se investich nastraj. Svoucinnost
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je opravin provozovat pouze na zéakiagovinné registrace @€eské narodni banky
a nesmi fijimat perézni prostedky nebo investni nastroje zakaznik (CESKO, 2006)

Investieni zprostedkovatel je povinen poskytovat invesii sluzby s odbornou peé Tou
znamena dle § 32 zakona256/2004 Sb.iedevSim, ze ,investni zprostedkovatel jedna
kvalifikovang, ¢estré a spravedli¥ a v nejlepsim zajmu zakaziik (CESKO, 2006)

Cinnost investiniho zprostedkovatele dale upravuje vyhlaska 429/2004 Sb., ktera
stanovuje pravidla navazani kontaktu se zakaznikg#gdovani informaci od zakaznika,
informovani o podstatnych skdteostech, propagace sluzeb, administrativni posaipy
PredevSim stanovuje povinnosi prvnim kontaktu informovat zakaznika o skinesti, Zze
neposkytuje investni poradenstvi {(ESKO, 2004)

Zakon¢. 256/2004 Sh. dale upravugenost vazaneho zastupce (v naSetipget muze
byt vazanym zastupcem fin&ari poradce), kterym je fyzickd nebo pravnicka osstaasi
18 let plr¢ zpasobild k pravnim ukaim, ma ukotiené stedoSkolské vz#lani, sidlo, pobyt
nebo misto podnikani na Uzeiéské republiky a zaroiesphuje podminky dle § 32b
odst. 5. Vazany zastupce provozuje sv@ionost na zaklad pisemné smlouvy se
zastoupenym (n@pobchodnikem s cennymi papiry nebo inv&sin zprostedkovatelem).
Je opravén jménem zastoupenéhoiizht, a popipac i uzawit, obchody tykajici se
piijimani a gedavani pokyi tykajicich se investnich nastraj a umigovani investinich
nastrop bez zavazku jejich upséani, a dale poskytovat aggovat investni poradenstvi
tykajici se investinich nastraj. Stejre jako investtni zprostedkovatel nesmiipmout

vazany zastupce p&mi prostedky nebo invesini nastroje zakaznik (CESKO, 2004)

Investiéni zprostedkovatelé a vazani zastupci musi prokdzat obckodns cennymi
papiry svou @ivéryhodnost a odbornou #pobilost. Odbornou Zsobilost prokazuje
potvrzenim o sloZeni odborné zkousSkyeg tuzemskou nebo zahrémi profesni
organizaci. CESKO, 2004)

2.4 Zprostiedkovani ostatnich finagnich produkti

Ostatni finagni produkty jako jsou stavebni gpai, hypoténi Gwry a spotebitelské
awvéry nepodléhaji tak ilsné regulaci. Poskytovanichto finargnich produki je

podmiréno pouze Zivnostenskym opré&vrim.
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3 NASTROJE FINAN CNIHO TRHU

Pro pochopeni s@asného stavu a vyvoje finam poradenského trhu je eba znat
financni produkty, které jsou fin&nimi poradci zprogedkovavany k dosazeni
klientovych citi. V néasledujici kapitole budou jednotlivé produldgfinovany a bude
uvedeno, k jakym aiim klientovi poméhaji.

3.1 Spoarici a investiéni produkty

Spdici a investéni produkty jsou vyuZzivany pro tvorbu finarich rezerv a zhodnocovani

volnych finarénich prostedki.

Spaicimi produkty Ize chapat fpdevSim ty, které um@aji pravidelné odkladani
financnich prostedki s nizkym rizikem a jf@dem danym vynosem. Obvykle jsou jako
zastupci spiicich produki uvadny terminované vklady nebo stavebniigpd.

Naproti tomu investovani definujeme jako ,vzdanzsédmé sotasné hodnoty finamich
prostedki, abychom v budoucnu ziskali nezndmou hodnotu imdigt. PFritom
piedpokladame, Ze budouci hodnota bude vysSi." (§ymowl, 2014, s. 55)

K investovani mohou byt vyuZzity n#glad podilové fondy, investni certifikaty, ETF,
jednotlivé dluhopisové a akciové tituly atp. Zacitou formu investice mize byt

povazovan také nakup nemovitosti nebodaqli.

Pfi posuzovani investice, zohlkegieme jeji vynos, riziko a likviditu. Tytorit parametry
jsou oznaovany jako investini trojuhelnik. V idealnim fipadt chce investor dosahnout
vysokého vynosuipnizkém riziku a vysokeé likvidé

Pro potebu této diplomové prace, nebudentbtgprodukty gimo na spéici a investéni,
avSak budeme rozliSovat bankovni vklady, d&plé penzijni sp@ni a pipojisteni

a investéni nastrojé.

! Ministerstvo financi pouziva pro Il. a Illidhodovy pilt termin ,spéeni, nicmér Ceska narodni banka
ve svych vykladech ozigje pouziti tohoto terminu v tomtdipadt za klamavé, protoze se jedna o produkt
s investénim rizikem. Viz Dohledovy benchmatk 7/2012 dostupny z:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnboszdohled_financni_trh/vykon_dohledu/dohledove_be
nchmarky/download/dohledovy_benchmark_2012_07.pdf.
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3.1.1 Bankovni vklady

Mezi bankovni vklady fadime pedevSim vklady na d&inych, spéicich nebo
terminovanych &tech, vklady na vkladnich knizkach nebo stavebnpaieni. ,UloZeni
pertz v bance je tradni, bezpény a WtSinou prodlecny zpisob, jak nalozit s peéai.”
(Smeka, 2007, s. 78) Bankovni vklady nejsou d@oy zajimavymi arokovymi sazbami a
¢asto nepokryji ani inflaci. Nevyhodou také je, Zmasy z bankovnich vkla@dpodléhaji
15% srazkové dani. Na druhou stranu jsou vkladyaokbpojisény ze zakona ,ve vysi
100 % tohoto objemu, maximé&lrvSak do vySe ekvivalentu 100 tisic EUR pro jednoho
vkladatele u jedné banky.” (Pojsii vkladi, © 2003-2015)

3.1.1.1 Spdaici Ucty

Spdici cet by nEl byt predevSim chapan jako préstiek k tvork kratkodobé finaéni
rezervy, dostupné iipadt neaekavanych Zivotnich situaci. V poslednich desétcle se
stal nejznargSim a nejvyuzivagjSim finartnim produktem. Tento #gob spéeni nabizeji
témei vSechny banky a druzstevni zaloZzny, ovSem nalpdbdukti je tak rozmanita, Ze je
mnohdy obtizné se v ni di@bzorientovat. (Janda, 2011, s. 52)

Spdici Uéty nejsou v sotasné dob uroteny nijak zvlas zajimavou urokovou sazbou.
Obvykle se urok pohybuje do 1 % p.a¢kiéré banky navic pouzivaji pasmoveé dami,
kdy do utité vySe vkladu pouzivaji vysSi Urokovou sazbigfekroieni hranice jiz aréd
zbytek vkladu urokovou sazbou nizsi. Na druhounstra vedenim spiwiho (&tu nejsou
obvykle spojeny Zadné poplatky a figdah prostedky jsou standar@n dostupné

prostednictvim internetového nebo telefonniho bankowiidd dvou pracovnich dn

3.1.1.2 Terminované vklady

~rerminované vklady jsou klasickym bankovnim produk ugenym pro dlouhodafjsi
spdeni. Plati, Z&im delSi doba terminovaného vkladu, tim vySSi vy@@sove neplati
piedpoklad, Ze terminované vklady maji vySSi vynas syfici Ucty. ZvIase je to vickt
u niznych spéicich produki jednotlivych bank a druzstevnich zalozen.” (Jarifai 1,
s. 59)

Pti zakladani terminovaného vkladu je ffgdita sjednat vysi terminovaného vkladu, dobu
jeho splatnosti a urokovou sazbu. Banka nab¢kblik raznych alternativ. Obvykle je
nastaven minimalni vklad, ktery se pohybugsinou od i do pti tisic korun. Urokové
sazby se mohou u jednotlivych bank a druzstevniglozen také liSit. VyhodfjSi
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podminky a vySSi Urokové sazby mohou ziskat klipritiatniho bankovnictvi nebaimo

privatnich bank.

Dulezité je pelivé zvazit dobu trvani terminovaného vkladu, t@zem byt stanovena
v délce tydii, meésial nebo rok. Penize je mozno ziskatigke, ale nedodrZzeni stanovené
doby je sankciovano (sniZzenim arokové sazby neligolik procent z jistiny
terminovaného vkladu). (Janda, 2011, s. 59-60)

3.1.1.3 Vkladni knizky

Vkladni knizky byly velmi oblibenym spi@im nastrojem fed rokem 1989, proto jsou
dnes oblibenéipdevsim u starSi generace. Dnes mohou byt vydamepekladni knizky
na jméno, se kterymi ke disponovat jen majitel vkladni knizky nebo jimacrené
osoby po prokazani se dokladem totoZznostiv®byly vydavany také vkladni knizky na
dorwitele, které umoXovaly disponovat s vloZzenymi prostky kazdé osath) ktera
predloZila vkladni kniZku a znala heslo. ¥stedku vstupluCeské republiky do Evropské
unie a opdeni proti legalizaci vynds z trestnéc¢innosti bylo zakazano vroce 2003

vydavat tento typ vkladnich knizek.

Urokova sazba vkladnich knizek se pohybuje od jetks®tiny procenta daipprocenta
roéné. Détské vkladni knizky jsou useny od jedné desetiny procenta do 2 procent.

Urokové sazba se odviji od zvolené vygami Ihaty a od vyse vkladu.

3.1.1.4 Stavebni spigeni

Stavebni sp@ni bylo svéh@asu sk¢lym produktem, nicménpo volbach do Poslanecké
snémovny v roce 2010 doznavéadu zmén, které se tykaji sniZzovani statni podpory
anasledném zavedeni zdah vynosi. | pies tyto negativni zeémy, miZze byt stéle

zajimavym spiicim produktem pro velmi konzervativni klienty.

Asociace stavebnich sfielen stavebni sgeni definuje jako ,Gelovy druh spteni, i
kterem vkladatel dlouhodeb ukladad prosedky u specializované banky. Vipghu
spaeni mize cerpat statni podporu a po jeho skemi ziskava, i splreni dalSich
podminek, narok na évze stavebniho speni.“ (Co to je?, © 2014)

Ucastnikem stavebniho siemi se mZe stat fyzicka i pravnicka osoba. Fyzicka osoba
muze byt i nezletila, vtomtoifpad vSak za nezletilého uzavira smlouvu o stavebnim
spdeni zakonny zastupce.tiéjSi praxi bylo, Ze zakonny zastupce mohlppd
nutnosti s nasgenymi prostedky po vazaci da@bvolné disponovat. Nicmé&hv minulosti
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probihlo nekolik soudi, kdy se dti soudily se stavebni sfitelnou a svym rodiem
o finartni prostedky, které stavebni sptelny nezakon# vyplatily zakonnému zastupci.
Paragraf 898 alanského zakonika. 89/2012 Sb. totiz stanovuje, Ze ptesky spdené
na stavebnim speni nezletilé osoby jsou vyhradnim majetkem ndgledi a rodie
potrebuji souhlas opatrovnického soudu, aby mohli st®dky disponovat. Stavebni
spaitelny jsou proto dnes wdledrgjSi a vyzaduji ve &Siné pripadi souhlas

opatrovnického soudu.

Statni podporu fize pobirat pouze fyzicka osoba, ktera jeastemCeské republiky, nebo
ob¢anem Evropské unie zagqupokladu, Ze mu byl vydantiaz nebo potvrzeni o pobytu
na UzemiCeské republiky a bylo mufiéleno rodnééislo, anebo fyzickd osoba
s pridélenym rodnymeislem a trvalym pobytem na UzefMéské republiky. Statni podpora
v souwasnostic¢ini 15 % z vkladu u stavebni gitelny, maximalg dva tisice korun.
Minimalni ¢astka vkladu pro dosaZzeni maximalni statni podpB0 tisic korun za rok.

Pravnicka osoba na statni podporu narok nema.

Patet smluv o stavebnim sfami pro jednoho dastnika neni nijak limitovan, nicmén

statni podpora jefjpisovana pouze na jediné sml@uy stavebnim sgeni.

,PIi sjednani stavebniho s@mi je nutné wit, jak vysoka bude cilovéastka. Podle vySe
cilové ¢astky se odviji i poplatek, ktery jéeba zaplatit. Ten je uétsiny stavebnich
spditelen ve vysi jednoho procenta z cilotéstky. Minimalni vySe cilovéastky by néla
pokryt veSkeré vklady, které chcete vramci Sdstilgazaci doby na stavebni spoi
vliozit. Déle pak sotet vSech statnich podpor a v neposleiat i veSkerych vynas
z vkladi, statnich podpor afipsanych arok.

Mezi hlavni vyhody stavebniho gsfemi paki statni podpora. Penize, které v ramci
stavebniho spgeni uSdtite, miZzete po uplynuti Sestileté vazaciity pouzit na cokoliv.
Statni podporu rizetecerpat za stejnych podminek ptekraieni vazaci lhty. VeSkeré
vklady jsou urgéeny az do vySe 100 tisic eur a kurzového ekvivalemteskych
korunach.” (Janda, 2011, s. 67)

Hlavnimi nevyhodami tohoto sfioiho produktu jsou jednak nizka likvidita - Sest
vazaci llita, po kterou nefizeme s vkladem manipulovatiiBporuseni vazaci tity
musime poitat se sankci v podélpoplatku aplikovaného stavebni gipelnou. \EtSinou
jde o utité procento z cilov&astky. Ri prediasném uko¥eni také dastnik pichazi

o statni podporu. DalSimi nevyhodami jsou 15% svadkda a také nemalé poplatky za
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uzaweni a vedeni &iu stavebniho sgeni. V gipad nezletilych osob je velkou
nevyhodou jiz zmignd nemoznost disponovat s presky bez souhlasu soudued
nabytim jejich plnoletosti.

3.1.2 Dopliikové penzijni spdeni a penzijni pripojisténi

Penzijni gipojisteni je dalSim zastupcem gipmich nastraj, ktery je na naSem trhu velmi
rozSteny. Umo#uje v dlouhodobém horizontu sfitona penzi s fispivkem od statu
a zantstnavatele. Kromh statni podpory je penzijnitipojisténi podporovano statem také
formou daovych udlev, které lze uplatnitfip splnéni uritych podminek. Penzijni
pripojisténi je naceském trhu vyuzivano od roku 1994i¢emz v roce 2013 doslo u tohoto
finantniho produktu k vyraznym z&ndm, které rdly reagovat na nésledujicictekolik
nedostatk. Majetek akcion& nebyl od@dlen od majetku podilnik hospodeeni fondi
bylo netransparentni, naklady na provize zgeaitovatel byly priliS vysoké a hlavé
existovala jedina investi strategie pro vSechnyastniky fondu. 1.1. 2013 byla zruSena
moznost uzavirat ,staré" penzijnfipojistéeni a od tohoto data je mozné uzavirat pouze
,nNové" dophkové penzijni spi@ni reagujici na zméné nedostatky. (Syrovy a Tyl, 2014,
s. 183).

Prostedky zpenzijniho pripojisténi byly prevedeny do transformovanych podilovych
fonda. Podminky, za kterych fungovalo penzijniipmjiSténi, zistaly u €chto starych
smluv nezminény. Je garantovano nezporné zhodnoceni, moZntatiay@ni déovych
Ulev a gispevkt zantstnavatele atustava statni podpora. Zarévge mozné sjednani
vysluhové penze, kdy sicastnik nize po 15 letech vybrat polovinu nagpaych

prostedki.

V dopliitkovém penzijnim spdeni neni garantovano nezéporné zhodnoceni a neni
moznost sjednani vysluhové penze. Lze vSak vyuzidatové Ulevy, pispivky
zantstnavatele a statni podporu. Predky jsou shromafovany v @astnickych fondech

a Wastnik si niZze zvolit investini strategii podle délky speni a svého rizikového
profilu. Kazda penzijni spot@ost ma ze zakona povinnost zalozit jeden konzieniat
fond a dale mize zalozit libovolné mnozstvi jinych fotid— nagiklad vyvazenéci
dynamické. Jak bylo psano vyse, jednimuxatii zmeény penzijniho fpojisteni na
doplikové penzijni spi@ni byly vysoké naklady forid Nyni nejsou aplikovany vstupni
poplatky &astnickych fond ani pibézné poplatky z kazdé investovanastky jako je

tomu napiklad u otevenych podilovych fon@l Je také zakonem stanovena maximalni
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vySe poplatku za spravu prietki ve fondu na 0,8 % z vySe majetku a 10 %nfoh

vynosi spol&nosti.

Statni podpora je stejna pr@astniky penzijniho ifpojisténi i astniky dopikového
penzijniho spieni. Dle zdkona o dafitovém penzijnim spgeni ma narok na statni
piispsvek kazdy dastnik s trvalym pobytem na Gze@éské republiky nebo bydl&h na
Uzemiclenského statu a jecasten dchodového pojigni, pozivatelem dchodu z tohoto
dichodového pojigni nebo dasten véejného zdravotniho pojisti vCeské republice.
V piipac, ze &astnik uklada finaimi prostedky v rozmezi od 300 Kdo 999 K, je mu
pripsan statni fispivek ve vysi 90 K a 20 % zastky gevysSujici 300 K. Pro gispevek
ve vySi 1 000 K a vysSi je statnifspivek pipisovan ve vysi 230 K VySe statniho
piispEvku je uvedena v nasledujici tabulce 3-1.

Tabulka 3-1: VySe statnihdippivku na penzijni pipojisténi a dophkové penzijni spieni

v K¢ (Vlastni zpracovani)

M ésiéni prispévek 300 | 400 | 500 700 | 800 1 000
Uéastnika s

Mésicni statni pispvek 110 130 150 170 190 210 230

Druhou podporou tohoto findniho produktu ze strany statu je moznéale Uleva pro
Ucastnika. V pipads, Ze &astnik sp#i v rocnim vyjadeni ¢astku pevysujici 12 000 K,
muzZe si o tutatastku snizit d@ovy z&klad pro vypeet dar z prijma fyzickych osob a to
az do vySe 12 000K Daiovéa povinnost se snizuje o 15% z t&hstky, maximalni deova
Uspora takiini 1 800 K.

Smlouvy o dopikovém penzijnim speni a penzijnim igpojiSteni umoziuji také jiz
zmirgné gispivky zamestnavatele. Zagstnavatel Mize svému zagstnanci pispivat az

30 000 K rocn¢é a tatocastka je osvobozena od danprijma a zarové od odvod na

socialnim a zdravotnim pojiti.

VySe uvedené vyhody sméastnik vyuzivat v fipact, Ze jeho smlouva trva déle nez 60
kalendd&nich nesiai a zarové minimalré do jeho 60 let &ku.

3.1.3 Investiéni nastroje

Mezi investtni nastroje zprogtdkovavané finaimimi poradci paf predevSimfondy
kolektivniho investovani, které umoiuji investofim spolé€né swiovat jejich finagni
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prostedky do spravy investini spol€nosti, ktera je dle fedem stanovené strategie
investuje. Informace o této strategii a typu akkiteré investini manazer smi nakupovat,
jsou uvedeny ve statutu fondu. Investor se tékem v @gipadt investovani relativamalé
castky podilet na vynosech inveéstich nastraj, na které by paéeboval, kdyby investoval
na @imo, sta tisicei miliony korun. (Syrovy a Tyl, 2014, s. 158, Filip006, s. 343)

Na paatku investovani jediovan vstupni poplatek a jedna se ditérprocento z celkové
investovanétastky. Obeca plati, ¢im delSi horizont a dynadigjSi strategie, tim vySSi
poplatek. Méa viditelnym poplatkem je poplatek za spravu (mamnaget fee). Je udavan
v procentech z investovaréstky a zapgitava se do ceny podilového listu. Bkterych
fondi se nmizeme setkat také s vykonnostnim poplatkem (perfocmafee), ktery je
aplikovan, nafiklad pokud fond fekona suj banchemark. Celkovou nakladovost fondu
udava ukazatel TER — Total Expense Ratidn{@, 2014)

Investor niize volit mezi fondy, které jsou za&peny na jednuifdu aktiv, jako jsou fondy
pergzniho trhu, dluhopisové fondy, akciové fondy, komtmidfondy nebo nemovitostni
fondy. Fondy perézniho trhu jsou vyuzivany fedevSim pro kratkodobé investice do
1 roku. Tyto fondy zpravidla dosahuji velmi nizkéhymosu za podstoupeni malého rizika.
Investuji zejména do kratkodobych vysoce bémpeh pevazi statnich dluhopis

a statnich pokladamnich poukéazek. Pro istdredoby horizont kolem 2-4 let jsou vhodné
fondy dluhopisové Mira kolisani hodnoty investice a potencialni eyrakovéhoto fondu
je obecw vySSi nez u foni perézniho trhu, ale nizSi nez u foldakciovych. Vynos
a riziko dluhopisového fondu zalezi také na toma g zangien na statnéi korporatni
dluhopisy, pipadré na jakou zemici region. NejvysSi miru kolisavosti majondy
akciové Diky tomu jsou vhodnétpdevsim pro dlouhodobé investovani nad 5 let a pro
Klienty, ktefi vyhledavaji vyssi vynos s vysSim podstupovanymikem. (Dluhopisové
fondy,© 2004,Akciové fondy,© 2004

DalSim typem fondl jsou fondy smiSené které investuji zérowe do instrument
perezniho trhu, dluhopis a akcii. Portfolio manazer nakupuje jednotlivétrimmenty dle
statutu smiSeného fondu a aktualni situace na frgta fondy jsou sedre aZz vysoce

rizikové a investini horizont by neré byt kratSi nezit roky. (Janda, 2011, s. 104)

Alternativou ke spieni na penzi pro&tdnictvim dopikového penzijniho sgeni jsou
fondy Zivotniho cyklu. Tyto fondy maji stanoveny inve&tii horizont, na konci kterého

budou investované prdstlky spatebovavany. V p&atku investovani je vyuzivana
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predevsim velmi dynamicka forma investovani piexictvim akcii a dalSich rizikovych
investic. V pfibéhu stanovené doby investovani, ¢cireh postupé dochazet Kk tzv.
zkonzervativiovani porfolia. Rizikové instrumenty jsou z&fmvany za méh rizikove,
jako jsou nafiklad dluhopisy, postupemiasu i za nastroje p&miho trhu. Na konci
investiniho horizontu pak v portfoliuistanou pouze dluhopisy a nastroje gaiho trhu.
Fondy Zivotniho cyklu dok&zi zkonzervatowdnim uchranit na dlouhém horizontu
investici, aby v do® kdy si chce klient vybrat prasidky, nedoSlo k propadu na trhu
a o naspiené prosedky nepisel.

Velmi oblibené jsodondy zajisténé, které maji utenou dobu splatnosti a pokud investor
zastane ve fondu aZz do splatnosti, ktera jedem uend, ma garantovany minimalni

vynos, nebo alespovraceni fivodni investice.

3.2 Pojisténi

3.2.1 Nezivotni pojisteni

Mezi nejvyuzivarjSi produkty nezivotniho poji&i pati pojiS€ni budov, domacnosti,

odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem motorového vozidla — tzv. povingeéni,

nebo havarijni pojigni.

3.2.1.1 Pqjisténi budov

Pojis€énim budov niZe klient pojistit swj nemovity majetek, jako jsou rodinné domy
véetre vedlejSiho samostatrstojiciho pisluSenstvi, najiklad garaze, iny, ploty, bazény
apod. Dale byty a bytové jednotky, rekmeaobjekty a také objekty ve vystavbKazda
pojis‘ovna ma v pojistnych podminkach vymezena pojisteldenpéni, na ktera se dané
pojistni vztahuje, nafiklad nebezp# poZzaru, vybuchu, Gderu blesku, padu letadla,
zaplavy, povodé padu stromu, vidiice, zaplavy vodou z vodovodniho potrubi, odcizeni,
vandalstvi, sesuvu apy nebo f[sobeni koie. V pojistnych podminkach jsou také
specifikovany tzv. vyluky z poji8hi nagiklad na pojistné udalosti, které vznikly
v dasledku valénych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych ngsinnepokaj, stavky,
vyluky, teroristickych akl, zasahu statni moci neboremé spravy, psobenim jaderné
energie apod. (Duckigova, 2009, s. 146, Zvlastni pojistné podminky pogisttni budov

a ostatnich staveb, © 2015, s. 2)
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Kazda pojigovna ma wkolik variant pojistné ochrany, kdy klientte zvolit, jak Sirokou
pojistnou ochranu pozaduje. \&varianty poji&ni spolu s vySi pojistnéastky, typem
pojistné stavby a jejiho umisti, sjednané spoldasti a poskytnutych slev ma vliv na

vyslednou vysi pojistného.

V ramci pojiSéni budov méa své mistiaké pojisténi odpowédnosti z drzby nemovitost]
které se vztahuje na Skody, které vznitgtitosols v souvislosti s touto nemovitosti.

3.2.1.2 PojisStni domacnosti

PojiS&nim domacnosti jsou chréamy movité \&ci, které tvdi soubor z&zeni domacnosti
véetns toho, které bylo pigzeno po uzateni pojistné smlouvy. Dle pojistnych podminek
pojistovny mohou byt pojigha také naiiklad Ziva zvfata ve vlastnictvéleni domacnosti
nebo stavebni soasti domuci bytové jednotky. Pojistné péni se vztahuje na Skody
zpiusobené zivelnym nebezfimn (nag. pozar, uder blesku, vybuch, viate, krupobiti,
tiha srkhu, sesuv fdy, Ziceni skal, povode nebo zaplava, zateni atmosférickych
srazek, pad stromu) déle padem letadla, vodou awamthiho a odpadnich potrubiepsti

nebo podptim v elektrorozvodné siti, kradezi nebo vandalisme

V ramci pojisSéni domacnosti, stefnjako u pojiséni budov, uplatuji pojistovny vyluky
z pojistného plani specifikované v pojistnych podminkach, fiklad Skody v dsledku
pusobeni jaderné energie, v&lgch udalosti, nedost&m adrzby nebo vniknuti vody do
budovy otevenymi otvory ve §e3e. (Duché&ova, 2009, s. 145)

VySe pojistného je odvozena od pojistédstky, kterou pojistnik sam dirdle svého
odhadu celkové hodnoty vybaveni domacnosti a jefiimalni vySe je vyp&tena dle
plochy bytu a koeficientu daro¢nvybaveni (delné, EzZné, nadstandardni). Zarave
pojistné ovlivauje zvolena spoluiast, varianta rozsahu pogaf a poskytnuté slevy.

V ramci pojiséni domacnosti l1ze sjednat tagéjisténi za Skodu zpisobenou v #Zném
obéanském Zivo€, které chrani vSechny osoby pobyvajici v p&jist domacnosti

v pripact, Ze EZnoucinnosti zgisobi Skodureti osoks.

1.1.1.1 Povinné ru’eni

Povinné rgeni, neboli pojidini odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem vozidla,
pati mezi poving smluvni pojiseni, tzn. Ze kazdy majitel nebo spolumajitel vozidia
povinnost uzakit u vybraného pojistitele smlouvu o povinnéntemi. Tuto povinnost

upravuje zakor¢. 168/1999 Sb., ktery zaroveupravuje minimalni limity pojistného
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plnéni. Z povinného réeni pojistitel hradi Skody na zdravi a usmrcenikody na
majetku, dale usly zisk acéir¢ vynaloZzené néklady spojené s pravnim zastoupenim.
Nehradi Skody, které utépridi¢ vozidla, majetkové Skody poj&tého a jeho ipbuznych

a Skody vzniklé na poji&ém vozidle. (Duch&kova, 2009, s 159)

Pojistitelé naceském trhu nabizejitizné limity pojistného pkni nag. 35/35, 70/70,
100/100 nebo 140/140. Tento p&mvyjadiuje limit pojistného plani za Skody zfisobené

na zdravi nebo usmrcenim a limit pojistnéhapirza Skody na majetku.

3.2.1.3 Havarijni pojisteni

Havarijni pojiséni, stejk jako povinné rteni, kompenzuje Skody #pobené na
motorovych vozidlech. Neni vSak po@igfm povinnym a slouzitpdevsim ke kryti Skod
zavirenych pojistnikem nebo jinou osoboufigadré v disledku rizik gipojiSténych

Vv pojistné smlouy. Zakladnimi pojistnymi riziky jsou rizika havariegdcizeni, vandalismu
a zivelnych nebezpé dale se uplauji nagiklad pripojisteni asistetnich sluzeb nebo
pripojisteni celnich skel.

Pojistnik nmize zvolit vSechna pojistna rizikatipadré vybrat pouze &ktera z nich.
Rozsah vybranych rizik afipojiSténi ovliviuje cenu pojistné ochrany. Do ceny vstupuji

dalSi faktory, jako jsou cena ai§taozidla, palivo, vykon motoru, zabezjemi vozidla atp.
3.2.2 Zivotni pojisténi

Zivotni pojieéni je finarénim produktem, ktery chrani pojigeho a jeho blizké vifpad
nenadalych udalosti s dopadem na jeho zdravi. QtrEivo pojisEni rozliSujeme dva

zakladni druhy pojighi a to riziko smrti nebo doziti. Dale Ize v raniorotniho pojiséni

sjednat@izné Urazové a nemocenské drukipgisteni.

Pojisténi pro pripad smrti by mel vyuzivat kazdy ekonomicky aktivnilovek, ktery
potrebuje zajistit své blizké wipads svého umrti. ¥tSina osob si otazku, zda peibuje
Zivotni pojiseni, polozi v okamziku, kdy vstupuje do zavazku ahwe po sobzanechat
své rodig nagiklad hypotékou zatizenou nemovitost. Dale mohao pwjiS€ni vyuZivat
Zivitelé rodin, na jejichzZ ifjmech jsou jejich blizci zavisli. Poji&ti Ize sjednat s pevnou
castkou po celou dobu trvani pofist nebo vyuzit tarif s klesajici pojistnoastkou.
Pojistnacastka niZze klesat lineamh kazdy o jednu n-tinu a nebo anditna zaklad
zvolené urokové sazby. Klesajici pojisttéstka niize byt velmi doke vyuzita k zaji&ni

avéru, kdy zname délku splacenidivn a vime, Ze Ui bude postuperiasu umdovan.
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V piipack pojis€ni pro gipad umrti se iiveme setkat s jeho variantou v poélphjisténi

pro pr¥ipad smrti nasledkem arazu Pojiseni kryjici pouze takto zGzené riziko, neni zcela
dost&ujici, protoZe chrani pdzstalé poji&ného pouze v malém procentu rizikovych
udalosti. Lakava d¥e byt pro pojidiného cena tohotofipojisteni, ktera je nizsi nez
u pojiseni smrti  z jakychkoliv picin. Niz8i cena vSak vyplyva prav z nizsi
pravéEpodobnosti nastani této pojistné udalosti.

DalSim tarifem Zivotniho poji&hi je pojisténi pro pripad dozZiti se utitého wku, kdy
pojistitel vyplaci pojistné pkni v pgripad doziti se pedem sjednanéhoéku. Toto
pojistni je zaloZzeno na principu sEmi a ¥tSinou byva kombinovano s pogéim pro

piipad smrti.

Pojiseéni invalidity chrani poji&ného v pipad, kdy ma omezenou nebo zcela
znemozinou schopnost vythvat penize v isledku svého zdravotniho stavu. Invalidita
mize nastat vitsledku nemoci nebo Grazu. Urazovou invaliditu esit gipojistenim
trvalych nasledik Urazu nebo pojishim invalidity z divodu Urazu. Proti rizikm
zpiusobenych v dsledku nemoci riize pojisény sjednat pojighi invalidity z divodu

nemoci.

Pojisténi Urazové ¢ nemocenské invalidity je navazano na socialni systém statu a to
konkrétré na giznani prvniho, druhéhgdi tietiho stupa invalidity. Kazda z pojioven
nabizi fizné varianty tohoto ffpojisténi nagiklad kombinaci vSechit stupa invalidity,
pouze druhy aréti stupé invalidity, pojiSeéni s klesajici pojistnodastkou atp. Pojistné
plnéni mize byt stanoveno jako vyplataichodu, formou jednordzového pini nebo
zproSeni od placeni pojistného. \ipad piiznani invalidity z dvodu nemoci obvykle
pojistovny uplatiuji ¢ekaci Ihitu, kdy pojiSEni sice plati pojistné, nicmérpo tuto dobu,
Vv pripact, Ze dojde k pojistné udalosti, pajd/na neposkytne pojistné ghm.

Pripojisténi  zavaznych onemocéni chrani poji&ného v pipact, Zze je mu
diagnostikovana zavazna choroba. Mezi pojistitaiuj velké rozdily v mnoZstvi chorob,
které v fipadt pojistné udalosti plni. Choroby jsou vyjmenovangiesré specifikované
Vv pojistnych podminkach.

V piipact pojistné udalosti pIni pojistitel sjednanou pajmi ¢astku. Steji jako

u pojiseni invalidity z divodu nemoci je uplabvanacekaci doba. V tomtoifpad se
¢ekaci lhita pohybuje v rozmezi 3 az &sial.
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.V piipadt pripojisténi pro gipadtrvalych nasledka Urazu je pojistnou udalosti takovy
araz, ktery zanechal na pofigém trvalé nasledky. Pofidvny pi pojistné udalosti plni
procentem pojistnéastky, které odpovida stupni trvalého poSkozerankdi, které wuje
lekar pojiovny na zéakladl individualnich oc#ovacich tabulek kazdé pajgvny.”
(Syrovy a Novotny, 2005, s 99)

Pripojistéeni 1ze sjednat jako linearni nebo progresivni. ipad linearni varianty
pojistovna plni procento ze zakladni pojisttastky. Pokud je sjednandipojisteéni jako
progresivni, pojitovna vyplaci pojistné pémi z nasobku zakladni pojistri@stky dle
zavaznosti Urazu -€im zavazgjSi uraz, tim vysSi progrese.édina pojifoven ma
stanoveno maximalni pini (tedy progresi) jako 4ndsobek pojistiéstky, ale mizeme se
setkat také ndfklad s 6 nasobkem nebo 8 nasobkem. Pojistnénplje ohranieno
i spodni hranici, kdy je stanoveno §hin od 0,001 %, 0,1 %, 0,5 % nebo 10 %.

Pripojisténim denni davky pracovni neschopnostise niize pojisény zajistit pro pipad,
Ze dojde k déasnému snizeni jehaipni v dasledku zmény zdravotniho stavu. Pojistné
plnéni je vyplaceno vipact, kdy je uznan praco¥nneschopnym zidvodu Urazu nebo
nemoci podle zakona o nemocenském pajisha UzemCeské republiky a zarouedélka
pracovni neschopnostigkrati stanovenou kareéni lhatu. Karergni Ihita Ize nastavit dle
zvolené pojisovny wtSinou od 15., 29. nebo 57. dndip®jisténi denni davky pracovni
neschopnosti fize sjednat pojighy, ktery je v trvalém pracovnim p@nmu, nebo mu
plynou @ijmy ze samostatné vglkcné ¢innosti. Tyto davky by mu gy pokryt rozdil
mezi jeho obvyklym fijmem a nemocenskymi davkami. VySe pojistnéhcmilnpe dano
sowinem dnii pojiS€ného v pracovni neschopnosti po &deai karegni [haty a sjednané
pojistnéc¢astky. Pojistn&astka nize byt stanovena v rozmezi od 50 do 2 000K cemz

je navazana na vysi jgnérného @ijmu pojiS€ného. Maximalni dob&erpani pojistného
pInéni je obvykle 1 rok a to zejména proto, Ze pokudgeba v pracovni neschopnosti déle
nez 1 rok, je ji obvykle iizndn néarok na invalidnitdhod a pracovni neschopnost
ukortena. V pipad pracovni neschopnosti Zivbdu nemoci uplaiuji pojisovny ¢ekaci
Ihatu, negasgji 3 mésice.

Pro d&asné snizeniffma zpisobené Urazem ime pojiSény zvolit také pipojisténi
denni odSkodné Urazu Toto @ipojisténi neni navazano naipnani pracovni neschopnosti
dle zdkona o nemocenském pg@jist ale je vyplacenou formou denni davky za kazety d
|é¢eni Urazu. | u tohoto poji&ti je uplatiovana karetni Ihita, WtSinou vak kratSi nez

u davky pracovni neschopnosti, ki&tad 8 nebo 10 dn Pojistné plani je vyplaceno za
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dobu I€eni po odéteni karetni lhity, nebo zptné od prvniho dne. Maximalni pojistné
plnéni byva ohrarieno individualnimi ocgvacimi tabulkami pro kazdy Uraz a také
maximalni dobou pkni (vétSinou 365 dni). Pojistnotastku voli poji&ny v zavislosti na
jeho pamérném platu a zvolené pofidvreé obvykle vrozmezi od 50 do 4 000¢K
Modifikovanou formou denniho odSkodného Urazizeme chapabiipojisténi télesného
poskozeni v disledku Urazu, kdy je pojistné pléni pri Urazu vyp@itdno procentnim

podilem z pojistnéastky.

Ptijem pojiSéného niize byt snizen vifpad hospitalizace v nemocni Zidodu nemaoci
nebo Urazu. Vtomto ifpad Ize vyuZit pripojiSténi denni davky p¢i pobytu

v nemocnici kdy poji¥ovna vyplaci pojistné ptmi pojistnému stanovenou davku za
kazdy den s pgatkem, kdy stravi prvni noc v nemocnici. Vyplacet@vka je zvolena
Vv pojistné smlou¥ dle zvoleného pojistitele v rozmezi od 50 do 3 0QD V piipact
hospitalizace ziw/odu nemoci upldiuji poji&ovny, steji jako napiklad u pracovni
neschopnosti ziovodu nemoci¢ekaci Ihitu cca 2 — 3 ®sice.

Kromé vySe uvedenychipojisténi, dle mého nazoru nigseji vyuzivanych, se rizeme

setkat u jednotlivych poji®ven s dalSimi tarifyijpadré obmenami €chto @ipojisteni.

Na cenu pojis€ni ma vliv rekolik faktora. PredevSim je to &k pojis€ného, zvolena
pripojisteni, jeho povolani a vykonavané sporty. Povolaniyaomavané sporty jsou
roztazeny do tkolika rizikovych skupinCim vy3si rizikova skupina, tim vy3si pojistné je
stanoveno. kkteré povolani a sporty mohou byt pé@snou zcela vylogeny, v takovém
piipad poji*ovna neplini v tisledku pojistné udalosti apobené v souvislosti s timto

povolanim¢i sportem.

Pred vstupem do poji&ti prowiuje pojifovna zdravotni stav zajemce o pastformou
zdravotniho dotazniku. V zavislosti na vrozenychrodganych nebo &diécnych
onemocgnich miZe pojistitel navysit pojistné nebo dané onentacrigi Urazy vzniklé

v jeho disledku vylogit z pojiseni.
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3.2.2.1 Rezervotvorné Zivotni poji&ti

Zivotni pojiséni by nelo slouZit gredevsim k ochranklientt v piipadt nenadalé udalosti.
Nicménrs velmi ¢asto je poji&ini nabizeno jako ,sgiwi“ produk?, protoZe ikteré druhy
pojistni umozuji kromé ochrany v pipac rizik zarove investovat finadni prostedky.
Mezi tyto pojistni pati predevdim investiéni Zivotni pojisténi (dale jen ,IZP%)
akapitalové Zivotni pojisténi (dale jen ,KZP*). Rozdil mezi nimi jeipdevsim ve sprév
investovanych progtdki. U KZP poji¥ovna spravuje prostdky v tzv. rezervach, riziko
nese pojitovna a ta garantuje minimalni zhodnoceni vloZengobstedki. Pokud se
pojistovre investovani da, mize gipsat klienttm podily na vynosech, nicmé&mprotoze
garantuje navratnost vloZenych presiidi, nemiZze investovat dynamicky a musi dle
zakona investovat do dluhopis nastraj pertzniho trhu. Akcie mohou byt zastoupeny
v portfoliu jen ve velmi malé mé. V pripact IZP nese investni riziko gtimo klient, ktery
si zvoli libovolnou investini strategii a pojigvna dle jeho pokynu vioZzené priestky

investuje.

S investovanim prodnictvim Zivotniho pojighi je spojeno &olik zasadnich nevyhod.
PredevSim je to nejasna struktura poplatk/ySe vstupnich poplatk které zahrnuji
naklady na uzaeni smlouvy a provize zprdstlkovatel, se pohybuje od 12—24 nasobku
meésiéni investované ¢astky, p@icemz tato informace je velmiasto v pojistnych
podminkach zanesena velmi nejasnymisgiem. DalSim nakladem jsou jednotlivé vstupni
a spravcovské poplatky foldSpravcovské poplatky sitbe (Etovat i pojifovna a tim
dochazi ke zdvojovanéthto poplatk. Pojif’ovna si navic &tuje dalSi poplatky, jako jsou
poplatky za vedenidu nebo pediasné ukoteni smlouvy. DalSi nevyhodou je, Ze klient
podstupuje na rozdil od podilovych fandreditni riziko, protoZe neni vlastnikem
investice, ale stoji Wi pojistovre v pozici Wiitele. Také se na vynosy z investovanych
financnich prostedka v pojisSeni nevztahujeitlety daiovy test a tak musi pojiévna i

ukorteni smlouvy odvést 15 % jakoidae zisku.

2 CNB ozn&uje termin ,speeni* v souvislosti s Zivotnim poji&ti jako klamavy. Spravnym oz&enim, dle
dohledového benchmarku je ,investice* nebo .nveatd. Divodem je investini riziko, které nese
pojistnik. Viz Dohledovy benchmartk 5/2013 dostupny z:
https://lwww.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnkcstdohled_financni_trh/vykon_dohledu/dohledove_be
nchmarky/download/dohledovy_benchmark_ 2013 05.pdf.
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Stat se snazi motivovat &dny k tvorlE rezerv smirem na penzi. Proto je investovani
prostednictvim Zivotniho pojighi podporovano formou umodmi daiovych Ulev
Vv pripact, Ze smlouva trva déle nez 6@&sii a minimal do 60 let poji&iného. Zarove
nesmi na smlowbyt umozrny vykery z kapitalové hodnoty.iPsplréni t€chto podminek
ma narok klient od#ist si az 12 000 K ro¢né¢ od daového zakladu a docilit Uspory
1 800 K& ro¢ng. V pripack, kdy ukorgi smlouvu dive nez po 60 &sicich a v dof kdy
jes€ nedosahl 60 letdku, musi vSak ulevy na dani za poslednich 10 létitvstatu.
Zarover smlouva o zZivotnim poji&hi umozuje zasilani spivku zangstnavatelem az do
vySe 30 000 K rocné, které jsou pro zadstnavatele, stefnjako u penzijniho fpojisténi

a dophkového penzijniho sgeni, osvobozeny od daz prijma, socialniho a zdravotniho
pojisténi. Castka 30 000 Kro¢né je maximalni pispivek zandstnavatele, ktery e byt
libovoln¢ rozloZzen na smlouvu dagového penzijniho sgeni (penzijniho Ppojisteni)

a zivotniho pojisini.
3.3 Uvéry

Uvéry jsou perzni prostedky ziskané z cizich zdiojDilezité je si viak dale promyslet
Ucel, pro ktery jsou pefini prostedky pdizovany. (Smeka, 2007, s. 85) ,Ury délime
v poradenstvi na dobré dluhy a Spatné dluhy. Ddhriéy nam pomahaji bohatnout, Spatné

dluhy nam ,pomahaji“ chudnout.” (Syrovy a Tyl, 2054 193)

Spatné dluhy jsou ngilad pijéky na dovolenou nebo va#mi darky, dobrymi dluhy jsou
nagiklad Uwry na bydleni.

3.3.1 Uvéry na bydleni

Pdizeni vlastniho bydleni je jednim z nejzasg&ich rozhodnuti v Zivéta to se tyka
hlavre jeho financovani. Bydleni izeme péidit z vlastnich nasgenych prosedki nebo
jej financovat z cizich zdr6j ProtoZze nasgi prostedky mize trvat i dlouhd Iéta, mnoho
lidi, uvaZzujicich o ptizeni vlastniho bydleni jgpSi pra¢ pomoci cizich zdrdja to bu’

avérem hypoténim, nebo Usrem ze stavebniho sfemi.

3.3.1.1 Hypoteni tver

Hypoteini Uwr je definovan zédkonera 89/2012Sh. Hypotaim Uwrem je chapan v,
jehoz splaceni je zaji&to zastavnim pravem k nemovitosti. Zastavena newsivse musi

nachazet na GzendR, &lenskych stdt Evropské unie nebo stétvoricich Evropsky
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hospodésky prostor. K zastév mize byt vyuZita pray financovana nemovitost nebo
i nemovitost, kterd s @vem nesouvisi. Bankauuje klientovi utité procento hodnoty
nemovitosti tzv. LTV (loan to value). Obvykle saksezame se 75% LTV, 80% LTV, 90%
LTV ¢i 100% LTV. Vyjimeiné mize banka poskytnout éwvi nad 100% LTV.

Charakteristickym rysem hypd@tgiho Uvru je &elovost. Hypoténi Uvér miaze byt pouzit
v nasledujicich fipadech:

- Koupe bytu, domu, chalupy,

- vystavba nemovitosti,

- vyporadani ddickych nérok,

- vyporadani spoléného jnéni manzei,

- rekonstrukce, modernizace,

- refinancovani nebo konsolidac&we poskytnutych Gsra,

- zpétné proplaceni vliastnich fin&mich prostedki investovanych do nemovitosti.

Zvlastnim typem hypot@iho Uwru je tzv.americka hypotéka Tento typ hypoténiho
avéru je zajiSén nemovitosti, nicménbankou poskytnuté pe&mni prostedky nemusi byt

v souvislosti s financovanim bydleni, ale na jaKigkpny Gcel.

3.3.1.2 Uvér ze stavebniho spgreni

V kapitole 3.1.1.4 jsme uvélil stavebni spieni jako sptici nastroj. Nicmé# stavebni
spaeni mize byt vyuzito i jako nastroj k financovani bytoypoteb. Resné z#ni
bytovych poteb nalezneme v zak®ém stavebnim sgeni a statni podge a rozumi se jimi
piedevsim vystavba nebo kaupytového nebo rodinného domu, keéupozemku
souvisejiciho s vystavbou bytového nebo rodinnébomud rekonstrukce, modernizace
nebo zrngna stavby. Wastnik stavebniho speni mize vyuzit dvou druln Gvéra ze

stavebniho sgeni a toradného G¥ru nebo Uvru pieklenovaciho.

Radny Gwvér ze stavebniho speni miZe Gastnik ziskat v okamziku, kdy speninimalrs
dva roky, ma nasgeny minimalni aAstatek, ktery stavebni sfii@lna poZaduje (n&astji
40% prostedki z cilové ¢astky) a zarove dosdhne wené vySe hodnoticihdisla.
Hodnoticicislo je stavebni sgitelnou uteny ponér naspdenych prosedki a gipsanych
aroki k naspéené ¢astce. Vliv na vysi hodnoticihdisla ma i doba sgeni a zvolena

varianta.
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V piipac, Ze &astnik nesplni jednu z podminek k zisk&dného G¥ru, ma moznost
vyuzit vér preklenovaci Preklenovaci Usr ma zpravidla vyssi Urokovou sazbu ne#rav
fadny. Wastnikovi jsou vytvieny dva dty. Na prvnim z nich splaci Groky z celastky
avéru (z celé ciloveastky), na druhémdtu nadale spd. V okamziku, kdy splni vSechny
podminky k ziskanfadného Usru, je ze spiiciho (&tu zaplacena na @ovém &tu ¢ast
jistiny a dale dastnik splaci jiz klasickyadny O¢r. Pra¥ pro fazicekani na fidéleni
fadného Usru, kdy plati vySSi Uroky z celé cilogastky, neni tento typ éw pro klienty

nejvhodrjSim reSenim financovani bydleni.

3.3.2 Spotrebitelské Uvry

Spotebitelskymi U¥ry chapeme vSechny é&w kromg Uvéra hypot&nich a G¢ra ze
stavebniho sgeni. Spatebitelskymi U¥ry jsou obvykle financovany nakupy spetiniho
zbozi a sluzeb,ifpadré modernizace bydleni. Mohou byt poskytnuty jakelave i jako
nettelové Ovry. Urokové sazby tohoto typu &wi jsou vy33i nez uUrokové sazby
hypot&nich Uv¥ria a Gvry ze stavebniho speni, jejich Urokova sazba se pohybuje od cca
6 % p.a. a vySe, velmiasto se mizeme setkat s éwy s Urokovou sazbou i kolem
15 % p.a. Z @vodu vysoké nakladnosti je proto vhodné takoveéfy tineru velmi rychle

splatit a financovat jimi jen mal&stky.
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. PRAKTICKA CAST
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4 HISTORIE FINAN CNIHO PORADENSTVI

Finartni poradenstvi jako profesionalni samostatny olzmiké v Americe po 2. sstové
valce. Za datum vzniku oboru finamiho poradenstvi je povazovaA. prosinec 1969kdy
se v hotelové zasedaci mistnosti blizko Chicagsk@hdarova letidt seSlo 13 muk
(Herbert Abelow, Loren Dunton, Walter Fischer, ditrGlass, John Hawkins, James R.
Johnston, Lewis G. Kearns, Lyle Kennedy, Roberthbes, Hank Mildner, Charles
Weitzberg, Herman W. (Hy) Yurman, a Gerald Zippémenovani byli najklad prodejci
pojistni, podilovych fond a cennych papir publicista nebo finami konzultant. Mnoho
z nich bylo ¢leny Million Dollar Round Table, asociace, kterastije od roku 1927
nejus@srejSi finantni profesionaly. Loren Dunton a James R. Jonstavabvsechny,
které znali z finatniho sektoru, nicménna sclizku dorazilo pouze 11 z nich. (Brandon
a Welch, 2009, s. 3; History, © 2015)

V ¢ervnu téhoZz roku zaregistroval Loren Dunton neaisko organizaci Society for

Financial Counselling Ethics (pogd piejmenovanou na Society for Financial
Counseling), jejiz cilem bylo fpdevSim vyvinout vz#lavaci institut poskytujici

certifika¢ni program v oblasti poji&i a podilovych fondél a verejnosti poskytnout sluzbu
v podolz finanéni poradenstvi. (Brandon a Welch, 2009, s. 4)

V roce 1970 Lewis Kearns dostal za ukol vyivezdélavaci instituci, ktera by vzthvala
a certifikovala finatini poradce — International College for Financiau@seling (pozéi

piejmenovana n&ollege for Financial Planning. (Brandon a Welch, 2009, s. 9)

Prvnich vice nez 150 studérge na univerzituighlasilo v roce 1971, &oliv jeS€ nebyla
vymyslena zakladni osnové&iva pro certifikovany finaéni program (CFP). Tu vymyslel
Lewis Kaerns a skladala se ze Sesti oblasti odadékfinancniho managementu,
aktualniho dni ve finagnich médiich, investhiho modelu, efektivniho fingniho
planovani a poradenstvi a chovani ggloitele. (Brandon a Welch, 2009, s. 11)

Poradensky proces se v roce 1970 skladal z nastedtupeti kroka:
1. Sk¥r a hodnoceni osobnich informaci

2. Zhodnoceni finatmich moznosti

3. Nastaveni finatmiho planu

4. Zkoordinovani prvk financniho planu, které se dotykaji ostatnich
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5. Dlouhodoby dohled nad nastavenym fifrdm planem a implementace internich nebo

externich zran.

Prvni skupina 137 studeénbyla zapsana na College for Financial Planningcerl972,
v roce 1973 pak ugpreé ukortilo své studium prvnich 42 studén této prvni skupié
bylo 35 ¢lena, ktefi po absolvovani této univerzity vytkilh v roce 1973 neziskovou
organizaci Institute of Certified Financial Plans¢ICFP). (History, ©2015) V roce 1973
se taktéz ze spaleosti Society for Financial Counseling @étih IAFP (International

Association for Financial Planning). (Brandon a &el2009, s. 17)

Osmdesété léta 20. stoletinesla fist odwtvi financniho poradenstvi. IAFP sedda vice
soustedit na finakni poradce a méma prodejce finamich produkili. Zametovali se vice
na vzdlavani svychtlena, spolupraci mezi hlavnimi fingné poradenskymi spot@ostmi
a propagovani registrfinancnich poradé (Registry of Financial Planning Practitionesrs).
Rast se v této dabpienesl i mimo Ameriku, konkré#nv roce 1985 do Australie. Australie
se také stala prvniflenem International CFP Council. Mezi lety 1985-93®té IAFP
sponzorovalo mnozstvi kongtesv Japonsku, Hong Kongu, Austrdlii, Svycarsku

a Spojeném Kralovstvi. (Brandon a Welch, 20094%. 4

Expanze mimo Ameriku byla vnimana velmi poziiymicmér vefejnost kritizovala
IAFP a vSeobechfinantni poradce, Ze pouze zpriestkovavaji prodej podilovych fofich
Zivotniho pojiséni. Proto IAFP z&ala deklarovat IAFP od roku 1983 Sesti-krokovy esc
finanéniho poradenstvi, roztény na ti klicové kroky pro klienty a dalSfitklicové kroky

pro finartni poradce. (Brandon a Welch, 2009, s. 44)
Kroky pro klienty:

»L. ujasreni sokasné situace sbem a shromaPovanim vSech relevantnich osobnich

informaci a finagnich dat
2. identifikovani finasinich a osobnich cila plari

3. identifikovani problén, které mohou zabranit dosaZenii¢iBrandon a Welch, 2009,
S. 44)

Role finartniho poradce v procesu zahrnovaialalSi kroky:
»4. poskytnuti psaného finaniho planu, podle specifickych standard

5. realizovani nebo koordinovani realizace spréirategie k dosazeni tia plani klienta
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6. pravidelné zkoumani a revize planu k z&jgt Ze klient astdva na dobré cest
(Brandon a Welch, 2009, s. 44)

Vroce 1985 byla zaloZzena nezavisla neziskova dgee International Board of
Standards and Practices for Crtified financial R&s, Inc. (IBCFP), poz{
piejmenovana na Certified Financial Planner Boar&tahdards, Inc. (CFP Board), ktera
namisto College for Financial Planning vlastniledla zné&ku CFP, dohliZzela na zkouSky
ziskavani certifikace CFP a dohliZzela na aktivitydenti registrovanych v programu CFP.
(Brandon a Welch, 2009, s. 49; About CFP Board0®5)

Mezi hlavni udéalost devadesatych letipatytvoreni standantl CFP Board’s Board of
Practice Standards vroce 1995. Tyto standardy holvsdy Sestikrokovy poradensky
proces, jak jej zname dnes a propojily je s awbvihimi normami a sg&rnicemi, viz
nasledujici obrazek 4-1. (Brandon a Welch, 20084%.

Obrazek 4-1: Finam¢ poradensky proces podle standa@FP Board’s Board of Practice
Standards (Brandon a Welch, 2009, s. 64)

The Financial Planning Process and Practice Standards

Financial Planning Process Related Practice Standards

1. Establishing and defining the 100-1: Defining the Scope of the
relationship with a client Engagement

2. Gathening client data 200-1: Determining a Client’s Personal and

Financial Goals, Needs and Prioritics
200-2: Obtaining Quantitative Information
and Documents

3. Analyzing and evaluating the 3K)-1: Analyzing and Evaluating the
client’s financial status Client's Information

1. Developing and presenting 100-1: Idemifying and Evaluating Financial
financial planning Planning Alternative(s)
recommendations 100-2: Developing the Financial Planning

Recommendation(s)
100-3: Presenting the Financial Planning
Recommendation(s)

5. Implementing the financial 5(-1: Agreeing on Implementation
planning recommendations Responsibilities
5(K)-2: Selecting Products and Services for
Implemeniation
6. Monitoring 600-1: Defining Monitoring Responsibilities

Koncem devadesétych let jiz nabizelo 100 univeszitysokych Skol programy, které
piipravovaly zdjemce na certifikaci CFP. Od roku 20@7 ziskani certifikace CFP
podmirgéno bakal&skym titulem. (Brandon a Welch, 2009, s. 64; s.)231
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Od roku 1969 po dnesni dobu bylo v Americe mimoevgéirgné spolénosti zaloZzeno
mnoho dalSich podporujicich finar poradenstvi a jemuipuzné obory. Mezi nimi jsou
nagiklad Financial Planning Association (FPA), Natibnassociation of Personal
Financial Advisors, (NAPFA), Personal Financial ifleng division of the American
Institute of Certified Public Accountant§jnancial Services Institute (FSI). (McBride,
2005)

4.1 Vyvoj finané&niho poradenstvi vCR

Pro historii finagniho poradenstvi ¢eské republice je velmitteZit4d spolénost OVB
Holding AG (Organisation fur Vermogensberatung). Tanikla vroce 1970

v némeckém Kolig nad Rynem jako spairost budujici Uspory obyvatelstva. V roce 1990
zatala svou expanzi Evropou a vroce 1992 zalozZilauswrdinnou spolénost

v Mad’arsku, Polsku a také préw Ceské republice. (Milestones, © 2015) 11. 12. 1992
byla OVB Allfinanz s. r. 0. (dale jen ,O0VB*) zapsana do obchodniho iéjst v Praze
aod roku 1993 poskytuje finami poradenstvi klieiim vcéeské republice. (Zakladni
informace, © 2014)

V roce 2002 spolmosti OVB otasla kauza Helvag. V roce 1997¢ak financni poradci
spol&nosti OVB nabizet svym kliefin investice do Svycarského spolku Helvag
s garantovanym tmim vynosem 5,6 %. Investice ¢la byt podloZzena Svycarskymi
realitami a staekovymi restauracemi. Minimalni kkanil 200 000 K. Poradci OVB
nabizeli tuto investici jako bez@reou. Nicméw velmi poderelé byly uz provize
zprostedkovateim, které ¢inily az 30 % z investovanéastky. Vcervnu roku 2001
v sidlech spoknosti Helvag ve Svycarsku,&tecku, Lucembursku &eské republice
ucinila policie razii a zatkla 14 lidi pro pode&ni ze zproneiry. OVB Allfinanz prestala
nabizet produkty Helvagu, nicm&své klienty o této kauze informovala az o rok pgizd
15. 8. 2002 (poradci OVB celych 14¢siar pred WtSinou svych klient tajili, Ze systém
zkrachoval). B této kauze pSlo pres 1200 Kklierit o veSkeré své vklady v celkové
hodnot pres 300 miliofi korun. (Zaoralek, 2002)

Tato kauza rfla na finagn¢ poradenském trhu velky vyznam také proto, Zze daim

z divoda prot velka struktura finatnich poradé z OVB (celkem 650 porad} v roce
2007 odeSla ze spaleosti do no¥ vznikajici finagné poradenské spalrosti Partners
Financial Services, a. s. (dale jen ,Partners“)ol&most Partners byla zapsana do
obchodniho rejgtku 18.¢ervence 2007 u bstského soudu v Praze. (O sgolesti)
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Od zaloZeni spotmosti OVB z&alo vCeské republice podnikat mnoZstvi dalich fifren
poradenskych spalaosti. Mezi nimi nafiklad ZFP akademie (1995), Broker Consulting
S. r. 0. (1998), Fincentrum a. s. (2000), Swisg Stlect - tive AWD (2005).

4.1.1 Asociace sjednocuijici finasini poradce

Stejrs jako v Americe i WCeské republice existuji asociace sjednocujici finaporadce.
Jsou jimi Asociace finamich zprostedkovateh a finarénich poradé Ceské republiky
(AF1Z) a Unie spolgnosti finagniho zprostiedkovani a poradenstvi (USR).

AFIZ byla zaloZena 18. prosince 2002 jakaaské sdruzeni Asociace registrovanych
investénich zprostiedkovatel (ARIZ CR). AZ v roce 2004 roz8ia svou fiisobnost i na
ostatni zprogedkovatelské a poradenskénosti na finatinim trhu. AFIZ je dobrovolnym
sdruzenim fyzickych a pravnickych osob poskytujidinanéni  poradenstvi

a zprostedkovani. (O sah © 2010)

Cilem AFIZu je dle jeho stanov ,rozvoj sluzeb nadiitnim trhu a zvySovani ochrany
spotebiteli. Asociace se aktivnpodili na tvor® podminek a pravidel napomahajicidn p
prosazovani princip poctivého obchodniho styku, ochrany dobrych rarav posileni
obecné dveéry ve finartni trh. Za timto Gelem a v souladu s obecmavaznymi pravnimi
predpisy, &#mito Stanovami Asociace a ob&cmznavanymi etickymi principy vyt¥a
soubory vnitnich gedpi€i a norem, které sélenové Asociace dobrovainzavazali
dodrzovat.” (Stanovy, © 2010)

USFCR byla zaloZena o 4 roky pagtnez AFIZ a to 12¢&ervna 2006. Jejim cilem je
mimo jiné napiklad podilet se na legislativnim procesii pimz vznikaji normy
souvisejici s Upravou pravniho piesti finagnich trhi a podnikani na nich, umoznit
¢lenam komunikaci o problémech, které souvisi s podrikama finagnich trzich,
pievadt zkuSenostélena do praxe atp. (USF, 2011)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 43

5 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU FINAN CNIiHO
PORADENSTVI

Souwasny stav a rozsah sluzby figafho poradenstvi fife byt posuzovan na zaktad
vyvoje jednotlivych finatnich produki a celkového objemu, ktery zpredkuji prae

finan¢ni poradci.

Obsahem této kapitoly je vymezeniesjednotlivych trii stavebniho sgeni, dophkového
penzijniho spteni a penzijnihoigpojisténi, trhu investinich néstraj, Zivotniho pojisini,
nezivotniho poji&ni a trhu G¥ra (hypote&nich a U¥ra ze stavebniho speni) a nasledné

zkoumani podilu finaimich poradé na €chto trzich.

Podil finargniho poradenstvi na jednotlivych trzich bude stamopomoci komparace
celkového objemu sjednanych firdach produkii a objemu produkit zprostedkovanych

finansnimi poradci dle dat Unie sp@ieosti finargniho zprostedkovani a poradenstyi

5.1 Trh stavebniho spdeni

Stavebni sp@ni je stale velmi oblibenym konzervativnim @pion nastrojem. Jak je witl
na obrazku 5-1 mezi lety 2010 a 2011 sice doSloKtgsu no¥ uzavenych smluv o
stavebnim speni z 532 765 smluv na 410 461 (tento pokles byspige dsledkem
legislativnich zmin v roce 2010, kdy dosSlo ke Zm&¢ podminek, pedevsSim ke sniZzeni
statni podpory). Nicmé&nod roku 2011 p&et uzaviranych smluv @ép roste (meziréné
vrozmezi od 3,8 % do 7,1 %). kgs tento pozvolny nast celkovy pdet smluv o
stavebnim speni dlouhodobd klesa. Natist paitu now uzawenych smluv neni dostate
rychly, aby vynahradil pfet ukorgenych smluv. Na mnoZstvi uké&mvanych smluv o
stavebnim sp@ni maji vliv mimo dosp@né cilov&astky a pirozené ukotiovani smluv
ze strany tastniki také vypo¥di smluv ze strany samotnych stavebnichfisplen.
Spaitelny vypovidaji @astnikim stavebniho sgeni historické smlouvy, které jsou
vyhodné pro dastniky avSak nevyhodné pro stavebniigploy. Ty se zavazaly
v minulosti k vysokym arokm z vkladi, které jsou z dneSniho pohledu velmi vysoké.

Proto se pro sgelny pro r¢ nevyhodnych smluv snazi zbavit. (Zamik, 2014)

® Unie nesdruzuje vSechny finaw poradenské spalmosti nateském trhu, nicménsdruZuije jejich §tSinu.
Lze tak zachytit fibliznou Urove trzniho podilu a f@devsim trend jeho vyvoje.
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Obrazek 5-1Vyvoj stavebniho sgeni (Vlastni zpracovar
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——Pramerna cilova ¢astka u nove uzavienych smluv

| pres celkovy iist uzaviranych smluv o stavenim &g od roku 2011, fin@mi poradci
uzaviraji kazdym rokem méneéchto smluv (obi 5-2). Vroce 2010 uzaeli 66 492 smluv
z celkovych 532 765, koce 2014 uz pouz26 421 z 481 439.

Obrazek 5-2:Pcet finartnimi poradci zprogedkovinych smluv o stavebnim sfemi

(Vlastni zpracovani)
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Celkovy podil zprosedkovanych stavebnich ofeni finargnimi poradci na celkovél
poctu je zobrazen na obrdz5-3.
Obrazek 5-3:Podil finargnich poradé na uzaviranych smlouvach o stavebnimispt

(Vlastni zpracovani)
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5.2 Doplikové penzijni spdeni a fenzijni pripojisténi

Jak bylo popséano kapitole 3.1.2 o dophkovém penzijnim spgeni a penzijnin
pripojisténi, na pelomu roku 2012 a 2013 doSlcvyrazné zminé v systému speni na
penzi prostednictvim dobrovolného speni s« statnim fspivkem. Jak je vi&t na
nasledujicim obrazku-8, tato znéna nela vliv v roce 2012 na objersjednanych smluv
o penzijnim pipojisteni a jejich celkovém pttu. Velky paet lidi si uzavel smlouvu
o penzijnim pipojisténi jeSt pied koncem rok, treba i sminimalnim gFispivkem, jen
proto, aby nili zajiSttné pivodni podminky, které nabizelo ,staré" penzijdippjisteéni.
Mezi lety 2011 a 2012 doSlo naristu smluv o penzijnim ifpojisténi z 4 565 741 na
5134 862, woce 2013 celkovy gt smluvklesl na 4 886 708a vroce 2014 dale na
4 730 996,

Na obrazku 5-5e dale zobrazen vyvoj smluv o penzijnimippojiSténi ¢ dopkikovém

penzijnim spéeni sprispvkem zandstnavatele. Od roku 2011 rosteépb smluv se

* Udaj obsahuje pet smluv o penzijnimiipojisténi a dophkovém penzijnim sgeni
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zavedenym fispivkem zangstnavateleV roce 2014 bylo aktivnicl 354 485 takovychto
smluv, coZini témet 30 % vSech smluv o penzijnintipojiSténi a dophkovém penzijnin
spaeni.

Obrazek 5-4Vyvoj poctu smluv o penzijnimifpojisteni a dopinkovém penzijnim sgeni

(vlastni zpracovani)
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Zodpowdnost za vlastni penzi nabyva na sile, coz dokazrgstouci pispivek klient,
ktery mesicné odkladaji. \roce 2010¢inil pramérny prispivek Eastnika penzijnih
pripojisteni 440 K&, vroce 2014 tojiz bylo 574. Pamérny piispivek na dopikové
penzijni speeni byl o kco vySSi- v roce 2014inil 722 K¢.

Celkovy objem vloZenychifspsvka Gcastniki se dnes pohybuje nad 32 mi&®, coz je
velky naiist od roku 2010, kdy celkova suma vlozenygisgvka cinila 23 mid. K.

® Udaj neobsahuje sumitippsvki placenych zawstnavatelem
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Obrazek 5-50bjem vloZenych fispevki Ucastniki penzijniho pipojisténi a dophkového

penzijniho spieni (Vlastni zpracovar
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Pramermny mesicni piispévek ucastnika doplikoveého penzijniho spoieni

Jiz zmirny naikst uzaviranych smluv o penzijnim $po vroce 2012 Ize vid na
obrdzku 5-6 Toho roku si uzaelo smlouvu pes 128000 klienfi. Pritom v roce 2010

a2011 si uzakelo novou smlouvu mé&mez polovina tohoto @tu.

Na objem zprosedkovanych smluv o dofdtovém penzijnim sgeni po roce 2012 ¢la

bezpochyby velky vliv jiz vyerpana kapacita potencialnich zajémkteri si pro jistotu
uzaweli smlouvu vroce 2012 za ,starych podminek®. Nicnéésmij vliv na tento poet

méla bezpochyby i regulace provizi za sjednani nawéosvy, kterd prohla spolecné

stransformaci penzijnihofpojisténi na doptkové penzijni spieni. vroce 2012 byly
zavedeny provizni stropy pro zpriedkovatele a tak #alo mnoho finatnich porada

nabizet jiné druhy odkladani fingmich prostedki na penzi (nafiklad do poilovych

fondu).

Klesajici podil na zprostdkovani dopikového penzijniho ipojisteni lze vidt na
obrazku 5-7 Zatimco finagni poradci zprogedkovali \roce 2012 32 % vSech sml
o penzijnim @ipojisténi, vroce 2013 zprostdkovali pouze 16 % vSechmluv
o doplikovém penzijnim speni a ‘roce 2014 pouze 9 % ze vSech &awzawvenych

smluv o dopikovém penzijnim speni.
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Obrazek 5-6:Patet now¥ uzawenych smluv o penzijnim fipojiSténi a dophkovém

pengjnim spdeni (Vlastni zpracovar
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finanénimi poradci

Obrazek 5-7:Podil finanich poradé na zprostdkovanych smlouvach o penzijn

pripojisténi a dophkovém penzijnim sgeni (Vlastni zpracovar
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5.3 Trhinvesti¢nich nasroja

Ve vyro¢nich zpravach Asociace pro kapitalovy téteské republiky, ktera sdruzi
nejvyznamgjSi spravce majetku dgobici naceském trhu, lze sledovat vyvoj
kapitalovém trhu. Celkovy objem investovanych fig@ich prostedki v roce 201(inil
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796,4 mld. K, vroce 2011 vzrostl na 793,3 mld¢ K roce 2012 na 885,3 mld.cKv roce
2013 na 975,1 mld. & a vroce 2014 az na 102,7 mid. K. Podily jednotlivych fond,
finan¢nich ingdituci a soukromych osob jsou zobrazeny na naslk€dujobrazku. Opticy
doSlo kvelmi vyznamnému néstu podilu fond na celkovém objemu investic, nicné
tento nafist je zmsoben pesunem fondl poskytovanych penzijnimi spa@leosti
z kategorie ,Instituce“ do kategorie ,Fond

Obrazek 5-80bjem investovanych fingnich prostedki (Vlastni zpracovan
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e ("elkovy objem investovanych prostiedki

Celkovy vyvoj voblasti \ podilovych fond je zobrazen na obrazl5-9. V roce 2010 bylo
v podilovych fondech celkem 247, 5 mld¢,kz toho 122,4 mid. K ve fondech domacic

alx,1 mld. K ve fondech zahragnich. v roce 2011 doslo goklesu na 224,1 mid. &

(ztoho 108,3 mid. K vdomécich fondech, 115,8 mld.¢Kv zahraninich fondech)

nicméreé od tohoto poklesu objem finamich prostedki ve fondech ot dochazi kiistu a

to na 235,3 mid. Kvroce 2012 (z toho 115,4 mld¢kK domacich a 199,9 zahrantnich

fondech) 269,9 mid. & v roce 2013 (z toho 129,5 mld.¢ks domécich a 140,4 mid. &

v zahranénich fondech) az na 328,9 mld¢ K roce 2014 (z toho 167 mld.ckr domacich
fondech a 161,9 yahranénich fondech.)
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Obrazek 5-90bjem finagnich prostedk v podilovych fondech (Vlastni zpracové

Objem prostredka v mld. K¢

2010 2011 2012 2013 2014

B Domaci podilové fondy B Zahranicni podilove fondy

Podilove fondy celkem

V roce 2010 zprogedkovali finarni poradci bezméla 5 mld.cKinvestic do podilvych
fondi, ztoho necelé 3 mld. K formou jednorazovych investic a 1,9 mld¢ Kormou
pravidelnych investic. Udaj o pravidelnych invegtic udava souhrn zprastlkovanyct

ro¢nich investic. Celkoyuzaveli financni poradci 11 000 invesitnich smluv.

Vroce 2011 doSlo koklesu zprosedkovanych smluv na 4,7 mid. ¢K Poradci
zprostedkovali sice vice jednordzovych investic a to B)bl. K&, ale mésn investic
pravidelnych -celkem 1,18 mid. K

Pokles zprosedkovanych investic do podilovych fandokraoval i v roce 2012. V tomto
roce zpostedkovali finarni poradci pouze 3 mid. K(ztoho 1,9 mid. K jednorazo¥
al,1 mld. K pravidelr®).

K oZiveni doSlo az voce 2013, kdy bylo zpragtddkovano 4,6 mid. & investic dc
podilovych fomli. Objem pravidelych investic i iomto roce poklesl a to na 0,8 mld¢

ale objem jednorazovych investic vzrostl na 3,7. ikl

V roce 2014 dosahli fingni poradci dosavadniho maxima a zpfedkovali ténst
6,2mld. K¢ investic do podilovych forid z ¢ehoz bylo 4,4 mldK¢ investovano klient
jednorazo¥ a 1,8 mld. K pravidelrg. Celkem uzakeli financni poradci pes 153 tisic

smiuv.
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Obrazek 5-10Finartnimi poradci zprosedkované investice do podilovych fan@/lastni
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Celkovy podil finaginich poradé na zprostdkovanych investicich do podilovych fdr
mezi lety 2010 2012 klesl ze 14 % na 8 %. Od roku 2012 se podiiSpval na 9 ¢
v roce 2013 a 10 % noce 2014

Obrazek 5-11Podil finargnich poradé na zprostdkovanych investicich do podilovy

fonda (Vlastni zpracovan
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5.4 Trh Zivotniho pojisténi

Trh Zivotniho poji&ni z pohledu pétu aktivnich a no¥ uzaviranych smluv o Zivotni
pojisttni ma klesajictharakter. Od roku 2010 do roku 2014 oba tyto ulede&ontinualg
klesaji. V roce 2010 bylo aktivnich celkenr 919070 smluv o Zivotnim poji8hi, v roce
2014 pak jiz pouze 74C 318 smluv. P&et no¥ uzaviranych smluv sice kratkodot roce

2011 vzrostl z 1 43864 na . 522 368 smluvpicmére od té doby se tento pet snizova

aZz na hodnotu 1 0687 no¥ uzawenych smluv roce 2014.

Obrézek 5-12Paet smluv Zivotniho pojighi (Vlastni zpracovar
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Soutasre spoklesem pétu now uzaviranych smluv klesa u nouzaviranych smluv tak
piedepsané hrubé pojistné. Celkovi@depsané hrubé pojistné se pohybovalo po
sledované obdobi na drovr rozmezi 71-72 mid. K

Dulezity pro posouzeni vyvoje Zzitniho pojiSéni je ukazatel gmérného hrubéh
pojistného u no¥ uzawenych smluv. Ten duje hrubé réni pojistné na jednu né\
uzavenou smlouvu. Mezi lety 2010 az 2012 tento ukazkkesal. \ roce 2010 bylo
pramérné hrubé pojistné u néwzawené smiovy 21 146 K, vroce 2010 pouze 423
K¢. Od roku 2012 vSak tato hodnota vzrostlétZ¢ pavodni vysi . roku 2010 na 21 198
K¢ roéniho pojistného roce 2014. Coz znamena, Zkali klesa pdéet now uzaviranyct
smluv, tak hrubé ifgdepsané pojistné na kiou ztéchto smluv roste a celkéwse zvysSuije

pojistna ochrana kliefit
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Obrazek 5-13:Vyvoj predepsaného hrubého pojistného u smluv ZivotnihaStsoj

v letech (Vlastni zpracoval
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Stejre jako na celém hu Zivotniho poji&ni i patet no¥ uzawenych smluv Zivotnih
pojistni prostednictvim si financnich poradé od roku 2012 kles- viz obrazek 5-14.
V roce 2012 uzaeli finanéni poradci 36 882 smluv o Zivotnim pojidhi, vroce 2013
uzaveli 324 129 mluv o Zivotnim poji&ini a v roce 2014 pouze z883 smiuv
0 Zivotnim pojiséni. Nicmért i kdyz vabsolutni hodnét mnozZstvi zprosedkovanyct
smluv klesda, podil smluv uzganych progtdnictvim finadnich poradé od roku 2010 d
roku 2013 rostl. foce 2014 sice poklesl nicmémpouze o0 1 % (obraze5-15). Celko¥ se

podili finartni poradci térét na 30 % vSech sjednanych smluv o Zivotnim pgjis
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Obrazek 5-14:Pcatet zprostedkovanych smluv Zivotniho pcténi finantnimi poradci
(Vlastni zpracovani)

1800 15000
1600
o 14500 '3
2 1400 g
Z 1200 14000 g {2
£ 1000 =5
2 13500 = =
E 800 -
Z 600 13000 € £
z £
g 400 12500 &
A =
200
0 12000
2010 2011 2012 2013 2014
mm Celkovy pocet nove uzavienych smluv
mmm Smlouvy zprostiedkované finanénimi poradci
Prameérmeé hiubé ro¢ni pojistné u nove uzavienych smluv zprostiedkovateli

Obrazek 5-15:Podil finargnich poradé na zprostdkovanych smlouvach o Zivotn

pojistni (vlastni zpracovar
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Na obrazku 5-16e znézoran rozdil mezi pgmérnym rainim predepsanym pojistnyi
usmluv zivotniho poji&ni zprostedkovanych progednictvim finadnich porada
apraimérnym rainim predepsanym pojistnym u smluv Zivotniho p@istna celém trhi
Zivotniho pojiséni. Jak Ize vidt, finartni poradci sjedavaji paimérné svym klienfim

Zivotni pojiSeni sniz8im placenym pojistnym. N#glad vroce 2014¢inilo pramérné
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placené pojistn@rostednictvim finadnich poradé 13 212 K, pficemZ pfiimér na cely
trh byl 21 198 K.

Mohlo by se zdat, Ze fin&ni poraci nabizi svym kliertm niZSi pojistnou ochrani
nicmeére tento rozdil nize byt zapi¢cinén nagiklad skuténosti, Ze finaéni poradce ner
odkazan na nabidku jedné pé@sny, jako jsou zaréstnanci pojisoven a niZze na celén
pojistném trhu hledat pro svéienty optimalni pojistnou ochranu za nejnizsi cehaké
svou roli mize hrat Ustup nabizeni Zivotniho pa@jstjako ,formy spdeni* a vyuzivan
pojisni  Zivotniho poji&ni vyhrad@ jako prostedku na zaji$hi proti pipadnym

neaiekavanym udaloste!

Obrazek 5-16:Porovnani pimérného hrubého gmiho pojistného u na@vuzavenych

smluv (Vlastni zpracovar
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5.5 Trh neZzivotniho pojisténi

Na rozdil od Zivotniho poji8hi u nezivotniho pojighi doslo mezi lety 010 a 2014
k naristu p@&tu uzawenych smluv a také celkovému narstu p@&tu smluv o nezivotnin
pojistni. Vroce 2010 bylo platnych celkem 18 436 smluv, \roce 2011 celkem
19 233 378, voce 2012 doSlo mirnému poklesu na 18 277 93mluv, \ roce 2013 oft
pocet smluv vzrostl a to n19 252 293 a v roce 2014 az na 20 8I&.
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Obrazek 5-17Paet smluv nezivotniho poji&ti (Vlastni zpracovar
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Oblast nezivotniho poji&hi je specificka, pokud je pcvnavan celkovy p&et aktivnich
smluv 0 nezZivotnim poji8hi a p@et no¥ uzavenych smluv. Velmiasto jsou pojistn
smlouvy, kterymi se pojiSlje majetek, uzavirany na obdobi jednoho roku. fgnuiti této
doby je poté smlouva épobnovena. Jak Ize slevat na obrazkis-18, v paméru kolem

50 % smluv o nezivotnim pojiSti je zaloZzeno na tomto princig

Obrazek 5-18:Podil no¥ uzawenych smluv neZivotniho poj&ti na celkovém piu

(Vlastni zpracovani)
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Objem redepsaného pojistného na nezivotnim p#jiShejprve mezi lety 2010 a 20
klesal a poté od roku 2012 roste¢ pavodni hodnoty 84,2 mld Kv roce 2010 na 86,6 ml
K¢ vroce 2014. Objem hrubého pojistného &igjednanych smluv nezivotniho pogni
mél stejny vyvoj jako celkovy objem. Nejprve meziye2010 az 2012 klesal a potéiab
mirné rast.

Obrazek 5-19Predepsané hrubé pojistné nezivotniho p&jisfViastni zpracovar
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Finartni poradci prostedkovali \roce 2010 celkem 27461 smluv 0 nezivotnir
pojistni s r@&nim pojistnym ' celkové vysi 929,5 mil K vroce 2011 zprostdkovali
témet gejny paet nezivotnich smluv280 444) avSak giedepsanym kmim pojistnym ve
vySi 1 044,7 mil K. Vroce 2012 stoupl get zprostedkovanych smluv na 3 724 (i
piedepsaném tmim pojistném 401, 5 mid. K. Paet zprostedkovanych smiu
nezivotniho pojidni vzrostl i vroce 2013 na 44436 nicmém pii nizSim objemt
piedepsaného pojistnél- 1 090,3 mld. K. V roce 2014 zprogtdkovali finatni poradci
329 433 smluv selkovym gedepsanym pojistnynr 108,3 mil K.
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Obrazek 5-20Nezivotni pojis¢ni zprostedkovaneé finagnimi poradci (Vlastn

zpracovani)
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——Pocet zprostiedkovanych smluv o nezivotnim pojisténi

Jak lze vidt na néasledujicim obrazku, podil zptestkovanych smluv o nezivotni
pojis&ni finantnimi poradci je velmi mal Od roku 2010 se tmi podil finanich

poradd na zprostedkovaném nezivotnim poj&ti pohybuje ' rozmezi 3—4 %.

Obrazek 5-21:Podil finargnich poradé na zprostdkovaném nezivotnim poj&ti

(Vlastni zpracovani)
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5.6 Trh hypoteénich Gvéria

Trh hypotenich Gwria v Ceské republice dlouhoddboste. Mezi lety 2010 a 2014 vzros
celkow poskytnuta jistina hypoteich Uvra domacnostem ;748 mid. K na 1282 mid.
K¢ a celkovy poet poskytnutych sra vzrostl : 501 545 na 82414. Vliv na rostouci
zdjem o hypoténi Uwry v pifedchozich letech &y jist¢ snizované sazby hypdétgch

uvéra ataké snizovani cen nemovitos

Obrazek 5-22Celkovy objem poskytnutych hypa@t@dch Owra (Vlastni zpracovan
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Pro sledovani vyvoje uarokovych sazeb hypoteh U¥ri maze byt vyuzit ukazate
Fincentrum hypoindéx (obrazek 5-23Primérna Grokova sazba od roku 2010 kle
V lednu roku 2010 poskytovaly banky hyp@te Uwry v praiméru za 5,52 % p. a., roce
2014 pouze za 2,37 % p.

Na snizovani prmeérnych arokovych sazeb ¢l mimo jiné vliv pokles zé&klacich sazeb
Ceské narodni banky a také konkufein souboj mezi jednotlivymi poskytovat

hypote&nich O\ra.

® Hypoindex je yaZena pimeérna Grokova sazba, za kterou jsou poskytovany émtakalend&nim mssici
nové hypoténi Gwry pro fyzické osoby. Vahami jsou objemy poskytmlityivra. Vstupni data pro vygty
poskytuji tyto bankyCeska sptitelna, CSOB, Equa Bank, GE Money Bank, Hypaie banka, Komemni
banka, LBBW Bank, Raiffeisenbank, Sberbank, UniCredit Bank a Wistenrot hypdété banka.
(Hypoindex vyvoj, © 2008 2015).
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Obrazek 5-23Primérné urokova sazba hypdétdéch Owra (Vlastni zpracovan
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Celkovy objem poskytrté jistiny 0vra ve sledovaném obdobi kontinu&lrostl, nicmés
objem no¥ poskytnutych G&ra nema tak jednoziay vyvoj. NejwtSi nafist now
poskytnutych hypotaich Uw¥ri nastal 'roce 2011. foce 2010 bylo poskytnuto téin
85mld. K¢ hypote&nich Uwra, vroce nasledujicim jich bylo poskytnuto o vice n8z2%4
vice (119 mld. K). Vroce 2012 banky poskytly celkem 122 mid¢, Koz znamenal
narist pouze o 2 %. Yoce 2013 se nast ogt zvySil a to 0 22 % na 149 mild.cKRok
2014 znamenal pro hypdtd irh pokles objemu navposkytnutych hypotaich Gwra.
Celkovy pokles byl ve vysi 4 % a bylo poskytnut@Iild. K& novych Gri.

Je poteba uvést, Ze banky neuvfidve svych statistikach, jaky podil na rc
poskytnutych Ugrech ma refinancovani ési. Tento fakt mize mit vliv na snizeni né\
poskytnutych Ggra v roce 2014. Banky totiz pomalu&aaji zji¥ovat, Ze klient, ktery jin
uz rejaky ¢astadre splaci hypoténi Owr je pro & bezpeény klient, a proto se jej sne
v doke fixace preswdcit, aby Zistel u stejné banky. Bve bylo velmicasté, Ze klient

s N s

noveého klienta ziskala.
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Obrazek 5-240bjem no¥ poskytnutych ugra (Vlastni zpracovani)
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Objem novych hypotmich Owri, které zprosedkuji finaréni poradci, ma velmi podobr
vyvoj jako cely hypoté&ni trh. Finagni poradci zprogedkovali \roce 2010 hypotmi
aveéry v celkovém objemu téat 21 mid. K&, v roce 2011 objam 29 mid. K, vroce 2012
objem fges 32 mid. K, v roce 2013 téri 43 mid. K a vroce 2014 fes 42 mld. K.

Obrazek 5-25:Nowveé zprostedkované hypotami Uwry financnimi poradci (Vlastn

Zpracovani)
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Celkovy podil na zprogedkovanych hypotmich Uwrech finagnimi poradci mirg roste.
V roce 201®inil podil finartnich poradé 24 % : celkového objemu n@vposkytnutyct
hypote&nich Owra. Tento podil se pribéhu sledovaného obdobi &%oval a 'letech
2013 —2014 zprosedkovali finagni poradci 29 % objemu vSech hypitech UWra.

Obrazek 5-26:Podil finartnich poradé na zprostdkovanych hypot@ich Uwrech

(Vlastni zpracovani)
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5.7 Trh Uvéra ze stavebniho soreni

V oblasti poskytovani @i ze stavebniho speni dochazi poslednich letech poklesu
objemi Owéri ze stavebniho speni, a to jakradnych, tak peklenovacich. Na tent
klesajici trend ma vliv snizovani Urokovych saz hypote&nich Uwru, ktery z«al v roce
2010. Kilienti feSici bydleni se od @xi ze stavebniho speni odklagji castji
k hypot&nim Uwram snizSimi arokovymi sazbami.

Klesajici podil Uéra ze stavebniho speni zobrazuje nasleduj obrazek -27.
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Obrazek 5-27Podil hypoténich Owra a Uvri ze stavebniho speni na celkovém objerr

poskytnutych ugra (Vlastni zpracovan
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V roce 2010 bylo stavebnimi gfitelnami vedeno celkem 9 357 Owra v celkovém
objemu 293,4 mld. K z tétocastky ¢inil 53,1 mld. K& objemtadnych G¥ra a 240,3 mid
K¢ preklenovacich (&ri. Béhem g@ti let paset uwra postupi klesal az na hodno
752 558 O¥ru v celkovém objemu 249,6 . K¢ (48 mid. K fadnych G¢ra a 201,6 mid
K¢ preklenovacich &) v roce 2014.

Zajimavym faktem je, Ze &Sina poskytnutych @i ze stavebniho speni, jsou
pieklenovaci usry. Preklenovaci Usry jsou pro klienty més vyhodné nezadné U¢ry
a i presto, jsowastji vyuzivany pra¥ tyto iwery. Znamena to, Ze klienti jsou m trpeélivi
a né&eSi svou bytovou pigbu dostat®¢ dopedu tak, aby si mohli das naspiit

piiméienoucastku pro ziskaridného usru.
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Obrazek 5-28:0Objem uU¥ri ze stavebniho speni \letech 2010- 2014 (Vlastni

zpracovani)
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Pokles poétu a objemu no¥ poskytnutych Gsria ze stavebniho speni je zobrazen r

nasledujicim obrazku 89.

Obrazek 5-29Nowv¢ poskytnuté usry ze stavebniho speni (Vlastni zpracovi)
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Nejvice u¥ra ze stavebniho speni zprostedkovali finagni poradci ' roce 2010. Tehdy
zprostedkovali Géry v celkovem objemu bezméla 3 mid.¢Ka celkovéem pétu
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7 030awera. Vyvoj zprostedkovanych Usri ze stavebnich speni \ dalSich letech je
zobrazen na obrazku3®.

Obrazek 5-30:Nové zprostedkované U&ry ze stavebniho speni finargnimi poradci

(Vlastni zpracovani)
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Finartni poradci se na celkovém ¢to a objemu zprostdkovanych G&ri ze stavbniho
spaeni podili velmi malym procentem (ézek 5-31). Je totwho divodu, Ze pokudesi
sklientem otazku financovani bydleni, ggidse odkloni k pro klienty \ sowtasné dob
vyhodrgjSimu, feSeni progednictvim hypoténiho Uv¥ru. Finarni poradci ia rozdil od
pracovniki stavebnich sgdelen maji moznost volby mezi jednotlivymi instemi a take

samozejm¢ mezi variantou hypotai Uwr versus Ger ze stavebniho speni.

Hypoteni Gwr i radny O¢r ze stavebniho speni je pro klienty lev&gSim feenim
financovanim bydleni nez évpreklenovaci. Jak uz vSak byteceno vyse, $tSina klienti
neni dostainé trpéliva, aby naspiila urcité procento cilove ¢astky pro ziskaniadnéhc
avéru. Proto pokud by financovamésili prostednictvim stavebni sfitelny, museli by
vyuZzit greklenovaci Udr. Proto radji finanéni poradce dopoti klientovi Gver hypoteni.

Urcity vliv na velmi nizkém podilu ize mit také do jisté miry fakt, Ze&kieré stavebr
spditelny nevyuzivaji sé finantnich poradé pro poskyovani jejich produkt. Finareni

poradci tak musi posilat klient' ptipact jejich zajmi ptimo do stavebnich sfitelen
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Obrazek 5-31:Podil finargnich poradé na zprostdkovanych G&rech ze stavebnil
spdeni (Vlastni zpracovar
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6 PREDIKCE BUDOUCIHO VYVOJE FINAN CNIHO
PORADENSTVI

Budouci vyvoj odetvi finantniho poradenstvi je ovliwm dwma slozkami a to
potencialnim #stem mnozstvi poskytovanych firanich produkii a ristem podilu

finanéniho poradenstvi na&dhto zprostedkovanych finaénich produktech.

V néasledujici kapitole bude provedena analyza jednotlivych finagnich produki. Pro
analyzu byly vybrany pouze trhy nejvyznaij# a to trh hypotgnich Uvru, trh Zivotniho
pojistni, trh dophkového penzijniho sgeni a penzijniho #pojisténi a trh investovani
prostednictvim podilovych fontl Budouci vyvoj vybranych téh bude odhadovan na
z&kladt predikce vyvoje faktdr ovlivivjicich tyto trhy. Jako Skala mozného vyvoje bylo
stanoveno rozfi 1 -7 (hodnota 1 znamena negativni vliv na budoweoj objemu
zprostedkovanych finaénich produkdi; hodnota 7 znamena pozitivni vlivietem — tedy
situaci, kdy faktor neovlivni budouci vyvoj, proeogam astava konstantni - je hodnota
4). Pomoci stanoveného podilu jednotlivych faktaa celkovém budoucim vyvoji pak
bude predikovan mozny budouci vyvoj daného trhu.

Kvalitativni analyza jednotlivych faktérbude provedena stejnymigmbem také u dalsi
slozky ovliviwujici budouci vyvoj finaétniho poradenstvi, kterou je potencialistrtrzniho

podili financnich poradé na zprostdkovani finatnich produki.

6.1 Faktory ovliviiujici hypoteéni trh

Vyvoj hypote&niho trhu je ovliiovan mnoha faktory. Meziénpati nagiklad ceny
nemovitosti, vySe najemného, Urokova mirgrly nezanistnanost, vySe mzdy, urokova
mira vkladi, inflace, statni podpora hypétéch uvra atp. Cilem tétatdsti diplomoveé
prace je identifikovat vztah mezi nejvyznatjgimi faktory a zprogedkovanym objemem
hypote&nich Gvria, aby nasledh mohla byt provedena predikce vyvoje hygoi@o trhu
na zaklad odhadu vyvojedchto jednotlivych faktat.

6.1.1 Urokova sazba G¥éria

VySe urokové sazby vyjadje naklad klienta nagpcené finakni prostedky. S klesajici

arokovou sazbou roste poptavka po hypoieh Owrech. Na vySi urokové sazby maji
nejwtsi vliv dva faktory. Prvnim z nich jsou refete sazbyCeské narodni banky a
druhym je konkuretni boj mezi bankami poskytujicimi &y. Cesk& narodni banka dle
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své Zpravy o inflaci ze dne 12. Unora &ekédva v letech 2015 a 201@st trznich
urokovych sazeb(NB, 2015, s. 9)

6.1.2 Ceny nemovitosti

Trzni ceny nemovitosti jsou jednim z nejvyzng&iith faktofi ovliviwujici objem
poskytnutych hypotamich Uwri. S fistem cen nemovitosti roste objem poptavanych
hypote&nich Owra z divodu zvySenych nakldd na koupi jednotlivych nemovitosti.
Naproti tomu vSak wité procento kupujicich v prasdi rostoucich cen nemovitosti jiz
neni schopno koupi nemovitosti realizovat, caisgbi op&nym snérem na objem

poskytnutych Ugra.

Odbornici se shoduji, Ze ceny nemovitosti jsou eSdh dob na svych minimech
a v budoucnu tedycekavaji jejich ést. Tato dekavani podporuji také Udaje o Indexu
spotebitelskych cen, ktery v poslednich dvou kvartalemtu 2014 mira rostl. Rostouci

ceny nemovitosti tak mohou mit do budoucna na e¢gpotrh mirré negativni vliv.

6.1.3 Nezaméstnanost

V dusledku pozvolného tstu ekonomické aktivity se r@dpoklada, Ze obecna mira
nezandstnanosti bude migrklesat a naopak zasstnanost bude postupnist. Pokles miry
nezanstnanosti m& na hypate trh pozitivni vliv, nicméd zména v objemu
poskytovanych i se neprojevi okam#it DelSi dobu trva, nez lidé, kiejsou no¥
zanestnani, ziskaji dostateou finaréni stabilitu, aby uvazovali o hypa@@m Uwru.

6.1.4 Refinancovani

Na statistiky o no¥ poskytnutych Gsrech maji podil nafklad i refinancované @vy.
Redlr€ se nejedna o nové &y, nicmérk Zadné statistiky nerozliSuji objem pouze zcela
novych O¢¥ri a Uwra refinancovanych a tak neni moZnéeg® stanovit mnoZzstvi
refinancovanych (ri. ProtoZe vSak refinancovanéé&dy navysuji objemy G&u pouze

umele, na vyvoj hypoténiho trhu nebudou mit vliv.

Informace o mnozstvi refinancovanychédly bude podstatna pro posouzeni vlivu na
zprostedkovani hypotniho uwra finaninimi poradci. Ti dostavaji odinu za
zprostedkovani Geru i v piipack, Ze se jedna o refinancovanydvZ tohoto dvodu bude

mit pokles refinancovani negativni dopad na fémporadenstvi.
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6.1.5 VySe mzdy

VySe mzdy je jednim z dalSich faktoovliviujicich poptavku po hypataich Uwrech.
Hruba mzda \Ceské republice dlouhoddbroste a v budoucnu se dikyekavané
ekonomické expanzicekava i jeji dalSiirst.

6.1.6 Regulace

Zasadnim faktorem, ktery ovliuje hypoténi trh je jeho regulace ze strany statu.
Regulace mize mit na hypotmi trh vliv pozitivni ale i negativni. Ndjklad koncem roku
2014 se mluvilo o omezeni poskytovanirivse 100 % LTV ze stran¢eské narodni
banky. Ve Zpray o finareni stabilig¢ CNB je uvedeno mozné ,stanoveni horniho limitu
pro poskytnutou vysi tru na bydleni vzhledem k hod®aezidegni nemovitosti slouzici
jako zéastava.“(NB, 2013, s. 86) V fipad: uplatréni této regulace, by pro zajemce bylo
téZSi realizovat koupi nemovitosti Ziebdu potebného mnozstvi vlastnich priestki.

Nasledujici tabulka uvaditipazeny podil jednotlivych faktérna hypoténi trh a dale
ukazatel, ktery stanovuje, jak se bude dany faktprijet. Z tabulky vyplyva, Ze by
hypote&ni trh mohl v budoucnosti mignrist. NejwtSi podil na tomto Gstu maji

pietrvavajici nizké arokové sazby.

Tabulka 6-1: Faktory ovliwijici hypoténi trh (Vlastni zpracovani)

Podil na vyvoji trhu Hodnota ukazatele
6

Urokova sazba 30 %

Ceny nemovitosti 15 % 3
Nezangstnanost 10 % 5
Refinancovani 10 % 4
Pramérna mzda 15 % 5
Regulace 20 % 3

CELKEM 100 % 4,5
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6.2 Faktory ovliviiujici trh Zivotniho pojist éni

Mezi faktory ovliviujici vyvoj trhu Zivotniho pojighi byl za&azen vyvoj mezd,

nezandstnanosti, regulace a také vyvoj na hypotko trhu.

6.2.1 Mzdy

Na trh Zivotniho pojigni ma vliv vySe pimérnych mezd. Sustem mzdy klienta roste
potteba zaji&tni v piipadd nenadalych udalosti. VySe pojistnyckastek a tomu
odpovidajici pojistné by #&lo reagovat pravna vysi mzdy. Pojistndastka se stanovuje
jako rozdil mezi gjmem klienta a invalidnim icchodem nebo nemocenskymi davkami.
V piipact umrti pak jako #kolikanasobek fjmu Zivitele rodiny. Proto sistem realné
mzdy by n¢lo rast i hrubé pedepsané pojistné na Zivotni pajisit Vzhledem sotasnému
rastu mezd a &ekavani pokréovani tohoto trendu, je zdégqupoklad pozitivniho vlivu na

trh Zivotniho poji&ni.
6.2.2 Nezamgstnanost

V prostedi rostouci neza¥stnanosti klesa et ekonomicky aktivnich lidi, kie se
potrebuji zajistit proti ztrét prijmu v pripact nahodilych udalosti. Tento trend je posiin
faktem, Ze kdyZ fijde ¢lovék o préaci, vyhodnoti pojishi jako zbytny vydaj. \Ceské
republice v sotasnosti nezawstnanost klesa a do budoucna jel@van dalsi pokles
nezandstnanosti airst zangstnanosti. Pokles nez&sinanosti ma na vyvoj trhu zZivotniho

pojistni pozitivni vliv, nicmég tento vliv neni pilis silny.
6.2.3 Regulace

Dohledové benchmark¢’NB se ¢asto zamyuji praw na regulaci Zivotniho poji&ti.
Zejména se za#iuji na klamavé ozravani zZivotniho pojighi jako formu ,vyhodného
spdeni“. V minulosti bylo velké mnoZzZstvi smluv o Ziwdin pojiS€ni nabizeno jako
,sporici produkt‘. Nicmég nyni diky dohleduCNB a $irSimu posdomi obyvatelstva se
piedpoklada poklesipdepsaného hrubého pojistného ve prasmapiklad investovani
do podilovych fond a zarové vyuzivani tohoto finatniho produktu spravnym apobem

a to na kryti rizik v pipact nahodilych udalosti.

Negativni vliv ma i novela zakona o danichifrpu, kterd vstoupila v platnost v lednu

2015 a znemoznila vyb kapitédlové hodnoty z davé uznatelnych smiuv.
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6.2.4 Regulace provizi

Jiz delSi dobu se mluvi o regulaci provizi za zffemsikovani zivotniho pojisni.

V souwiasnosti jsou vyplaceny provize jednorazqo zaplaceni prvniho pojistného a je
uplatiovana dvouleta stornoidta, po kterou pokud klient pojiti zrusi, poradce vraci
pomeérnou ¢ast provize. Pro finamiho poradce je odéna za zprogedkovani Zivotniho
pojisni zajimavjsi, nez pokud navrhne klientovi investovani fornpmdilovych fond.
Casto se tak fizeme setkat s tzv. mis-sellingem, kterym je épmano zprosedkovani
nevhodnych finagnich produki. Regulator uvazuje n#églad o rozpu&ni provizi do
delSihocasového obdobi, aby tomuto mis-sellingu zabranih By se tak rél ocistit od

.poradai”, ktefi neposkytuji kvalitni finaéni poradenstvi.

6.2.5 Vyvoj hypoteéniho trhu

Vyznam pro budouci vyvoj trhu Zivotniho pofist ma také budouci vyvoj hypdtgho
trhu. Zivotni pojiskni slouzi pro zaji&ni rizika neschopnosti splacetdiw pripadt amrti
nebo pracovni neschopnosti. Proto, pokud rosterobjgpot&nich O\ra, roste i mnozstvi

poptavaného zivotniho poj&ti.

Tabulka 6-2 udavaipdpokladany budouci vyvoj na trhu Zivotniho peéjst Je dekavan

pokles trhu Zivotniho pojighi to predevsim v dsledku regulace.

Tabulka 6-2: Faktory ovliwijici trh Zivotniho poji&ni (Vlastni zpracovani)

Podil na vyvoji trhu Hodnota ukazatele
5

Mzdy 10 %

Nezangstnanost 10 % 5
Regulace 30 % 2
Regulace provizi 30 % 2
Vyvoj hypotesniho trhu 20 % 4,5

CELKEM 100 % 2,8
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6.3 Investice do podilovych fond

Investovani do podilovych foidneméa WCeské republice dlouhou minulost. Jako
nejvyznamgjsi faktory ovliviwujici vyvoj tohoto trhu byly zvoleny jeho pést, struktura

uspor domacnosti a demograficky vyvo.

6.3.1 Powst

Nejzasad®Sim faktorem na vyvoj investovani do podilovycmdd je jejich powst.
Podilové fondy nemaji €eské republice dobrou pést a to pedevsim kili Spatné
zkuSenosti s investimi fondy z 90. let. V prvni vk kuponové privatizace vzniklo
mnoho investinich fondi, nicmér vétSina finaknich prostedki téchto fondi byla

zprone¥iena. Klienti tak velméasto podilové fondy odmitaji.

V piipact spravného vysitleni principu kolektivniho investovani a vhadnastaveného
rizikového profilu klienta, mZzeme dekavat, Ze se pest podilovych fond bude lepsit
a objem investovanych praéstiki v podilovych fondechiist.

6.3.2 Struktura uspor domacnosti

NejvétSi podil aspor domacnosti dnes iivaoeterminované vklady, jako jsou vklady na
béZnych a spiicich tech v bankach. Tyto vklady Bunejsou aréeny, nebo jsou Uteny
velmi nizkym procentem. Ukolem fin&mich porads je postups preswdiit klienty, aby
piekonali Spatnou zkuSenost s podilovymi fondy vi@@ech a finadni prostedky, které

jsou vyrobnim faktorem, nechali pracovat a zhodmatge.

6.3.3 Demograficky vyvoj

V dusledku demografického vyvoje roste¢pb obyvatelCR v dichodovém ¥ku, sniZuje
se p@&et now¥ narozenych é&i a stoupa gmeérna délka Zivota. Tyto faktory #pobuji
pokles podilu ekonomicky aktivniho obyvatelstvarktodvadi davky socialniho pogist,
ze kterého jsou vyplaceny starobnicdody. Do budoucna se takiekava snizeni
pramérné penze a jiz dnes je vyvijen tlak n&demeni si, Ze je pdteba se na penzi zajistit
vlastnimi silami. Jako jedna z mozZnosti jak s@pravit na sté je pra¥ formou
investovani do podilovych foid V budoucnu mZeme d¢ekavat, Ze vlivem

demografickych zrm dojde k nakstu investovanych prastdki v podilovych fondech.
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6.3.4 Mzdy

Pokud rostou mzdy, zvySuje se mnozstvi disponitfiinprostedki jednotlivai. Ti pak
mohou ¢ast nabistu svych mezd odlozit stranou pro tvorbu kratkgabb nebo
dlouhodobych rezerv. Sistem mezd navic roste rfégad rozdil mezi dekavanou penzi
a sodasnymi gijmy, na které jsou lidé zvykli, coz vyttiapotrebu, se na tuto dobu
pripravovat. Rist mezd tedy pozitivh ovliviuje potencialni mnozstvi investovanych
prostedki prostednictvim podilovych fonid

Na zaklad vyvoje jednotlivych faktar lze pedpokladat, Ze trh podilovych foind

v budoucnu poroste, viz tabulka 6-3.

Tabulka 6-3: Faktory ovliwijici trh podilovych fond (Vlastni zpracovani)

_ Podil na vyvoji trhu Hodnota ukazatele

Struktura uspor domacnosti 30 % 5

6.4 Dopliikové penzijni spdaeni a penzijni gripojisténi

Pro budouci vyvoj dopitkového penzijniho sgeni a penzijniho ifpojiSténi maji nejétsi
vyznam zejména demograficky vyvojuchodova reforma a také vyplacené &dm za

zprostedkovani tohoto produktu.

6.4.1 Demograficky vyvoj

Jak bylo zminno vySe, demograficky vyvoj aisobuje snizovani budoucich penzi. Stat se
snazi prosednictvim dobrovolného speni s pispvkem statu motivovat a@lany ke

spaeni na penzi.

6.4.2 Dichodova reforma

V roce 2013 prokhla dichodova reforma,ipkteré byl vytvden Il. a lll. pili, ktery n€l
zatraktivnit lidem spteni na penzi. Reforma vSak neptbla, jak bylo @ekavano.
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Dusledkem byl poklesio/éry v tyto produkty. To mize mit negativni vliv na vyuzZivani

doplikového penzijniho sgeni a penzijnihofipojisteni.

6.4.3 Povinna registrace

Se spudnim dophkového penzijniho sgeni byla zavedena povinna registrace pro
zprostedkovani tohoto produktu. Tato registrace je zpopie a jednou zaglet se musi
obnovovat. Na rozdil oditve sjednavaného penzijnihdigmojisténi, tak musi poradce
prokazat svou odbornou igobilost a finating se zainteresovat, pokud chce tento produkt
zprostedkovavat. Timto klesl get poradé, ktesi mohou zprosedkovavat produkty .
dichodového pile a =zaroveé muze byt do budoucna tdodem pro pokles

zprostedkovanych smluv.

6.4.4 Regulace provizi

DalSim negativnim faktoremiipspuséni dophkového penzijniho sgeni byla regulace
provizi finartnich poradé. Provize byly snizeny a tim se stalo poskytovatioto
finanéniho produktu pro finaimi poradce ménatraktivni.

ProtoZze se ukazalo, Ze snizeni provizi bylo napr&Btovym negativnim faktorem na
mnozstvi sjednanych smluv dégbvého penzijniho sgeni, chysta se mirné navyseni
provizi, tak aby byli finaéni poradci motivovani tyto produkty nabizet.

Jak je vidt v tabulce 6-4 v budoucnu se&ekava naist trhu doptkového penzijniho
spaeni a penzijni fpojisteni. Nejwtsi podil na tomto pozitivnim vyvoji ma
predpokladané zvySeni provizi za zpredkovani tohoto produktu.

Tabulka 6-4: Faktory ovliwijici trh dophkového penzijniho sgieni a penzijniho

pripojisténi (vlastni zpracovani)

Podil na vyvoji trhu Hodnota ukazatele
5

Demograficky vyvoj 10 %

Duchodova reforma 10 % 3
Povinna registrace 30 % 3
Regulace provizi 50 % 6

CELKEM 100 % 4,9
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Na zaklad syntézy jednotlivych trznich vyvbjmuze byt predikovan vyvoj celého trhu
finanénich produki. Tato predikce je zobrazena v nésledujici tabW@hy jednotlivych
trhtt jsou odhadnuty na zakladobjemu finagnich prostedki na jednotlivych trzich.
Vysledna hodnota 5,09 udavéedpoklad, Ze celkavtrh zprostedkovanych finainich

produkti v budoucnu miréporoste.

Tabulka 6-5: Predikce vyvoje trhu finarich produkd (Vlastni zpracovani)

Podil na vyvoji celého Hodnota ukazatele

finanéniho trhu

Hypoteni trh

Trh zivotniho pojisni

Trh dophkového p. spieni
a p. gipojisteni

Trh podilovych fond

CELKEM 100 % 5,09

6.5 Faktory ovliviiujici finanéni poradenstvi

Mezi faktory ovliviujici budouci vyvoj finatniho poradenstvi pétpredevsim posst
finanénich poradg, jejich flexibilita, cenova konkurenceschopnossparacasu klienta,

regulace a podil specializovanych porade trzich.

6.5.1 Powést

Powst finartniho poradenstvi ¢eské republice ki poskytovani nekvalitniho
poradenstvi v minulosti velmi utfa. FredevSim diky vyplacenym vysokym provizim
a prezentovanim fingniho poradenstvi, jako #pobu rychlého zbohatnuti na zakiad
jednoduchého oslovovani rodinnychigiusSniki a znamych. Timto Zpobem nebylo
vlastre provozovano finatni poradenstvi v pravem slova smyslu, ale pouzeliaos
zprostedkovany smlouvy zivotniho poj&ti. Powst finartniho poradenstvi se v seasné
doke zlepSuje jednak dikyipdchozim zkuSenostem Kliéng finarénimi poradci, kt& na
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poradce nyni kladou &8i naroky a také diky regulaci zprestkovatelskécinnosti
vykonavané& eskou narodni bankou.

6.5.2 Flexibilita finan ¢nich poradai

Velkou konkuregini vyhodou finadniho poradce oproti kamennym pgkach je jejich
flexibilita. Pokud ma klient zajem o tity financéni produkt, nafiklad hypoténi awr, ma

v sowasné dob 2 moznosti. Mize zajit do banky #&Sit Uvr piimo na pobéce nebo se
obrétit na finatniho poradce. Pokui@si Uvr s bankou, musi gtat s utitym omezenim.
Banky funguji ve vSedni dnyétsinou od cca 8 hodiny ranni do 17 hodiny odpoledni
Pokud je klientasow vytizeny, banka kidi nému do veéera poboku otewenou nenecha.
Oproti tomu finadni poradce s klientem ¥§5i jeho poZadavek ndklad po pracovni

doke nebo i mimo pracovni dny.

6.5.3 Uspora¢asu klienta

Vyuziti finantniho poradce ip feSeni finatniho cile ¢i problému, klientovi Enasi
¢asovou Usporu. Pokud by sam hledal nejvigdn feSeni svého poZadavku
prostednictvim jednotlivych finagnich instituci, pdeboval by k ziskani a vyhodnoceni
vSech informaci velké mnozst¥dsu, pipadré by se musel spokoijit sditou nevtdomosti

a mozném vyuziti me&nvyhodrgjSihoteSeni.
6.5.4 Cenova konkurenceschopnost

Finaréni poradenstvi neni v prastliceského trhu sluzbou placenou. Proto neni z hlediska
nakladi pro klienta rozdil mezi uza&enim finagniho produktu na polgce finargni
instituce, nebo prostdnictvim finakniho poradce. Navic tim, Ze poradce vybira

z portfolii vice spolénosti, niize najit pro klienta cenéwyhodrgjSi produkt.

6.5.5 Specializovani poradci

Komplexni finakni poradenstvi by do jisté miry mohlo byt ohroZeastoucim podilem
specializovanych poradgc jako jsou nafiklad hypoté€ni makléi nebo investini poradci.
Klienti mohou mit pocit, Ze se poradce special@uge pouze v jedné oblasti, této oblasti
vice rozumi. Dkazem tohoto trendu je rostouci podil specializgeanhypoténich
maklét na trhu hypoténich UOwria. Vroce 2013 zprostdkovali ¢lenové Asociace
hypote&nich uvra Uvéry v celkové vysi 35 mld. K coz je o 40 % vice hypdteich Uvri
nez v roce 2012. (AHM'R, © 2015)
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6.5.6 Regulace

Ceskéa narodni banka se na fisahporadenstvi v posledni dolelmi zangiuje. Zvy3uji

se naroky na odbornost zprastkovatel. Prvnim krokem bylo zavedeni jiz zmimé
povinné registrace pro zpréstikovani dopikového penzijniho sgieni. Do budoucna se
hovai predevSsim o chystané regulaci zpfedkovani hypotenich Owra a zgisreni
zkouSek pro padzené pojisovaci zprosedkovatele. Byl zvySen jednorazovy poplatek za
registraci poizeného pojiovaciho zprosedkovatele a zavedeny udrzovaci poplatky pro
zprostedkovani dopikového penzijniho sgeni. Zarové je povinnosti pezkouSeni
odborné zfisobilosti kazdych 5 let. Timto jsou zvySeny néralgjen na odbornost, ale
také na vyssi finami angazovanost zgjefho préaci finagnich porada. DalSi chystanou
zmeénou je napiklad zavedeni vyplaceni iéznych provizi za sjednani Zzivotniho
pojisStni.

VSechny tyto zrany povedou ke sniZzeni §o finartnich poradé a zarové ke zvySeni
kvality poskytovaného finamiho poradenstvi Geské republice Nicméntato regulace
bude mit pozitivni vliv na finatni poradenstvi. Fingnim poradcem se nebude moci stat

kde kdo a bude se vyznamiepSit poskytovany servis klientovi.
Predikovany pozitivni vyvoj finaimiho poradenstvi je zobrazen v nasledujici tabéi6e
Tabulka 6-6: Faktory ovliwijici finartni poradenstvi (Vlastni zpracovani)

Finartni poradenstvi Hodnota ukazatele
6

15 %

Flexibilita fin. poradé@ 10 % 5
Usporagasu klienta 10 % 5
Cenova konkurenceschopnos 10 % 4
Specializovani poradci 20 % 2
Regulace 35 % 7

CELKEM 100 % 5,15
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ZAVER

Kvalitni finantni poradenstvi pomaha Kkliémh dosahovat jejich fani a cil
prostednictvim na miru ffpraveného finatniho planu. Pokud jsou informace o klientovi
a jeho panich finagnim poradcem sesbirany dieé, je pro klienta fipraveny vystup
velmi uziteny.

Kvalitu finantniho poradenstvi v minulosti oviievala FedevSim nedostatea
legislativni Uprava poskytovanych sluzeb. Fitrdin poradci podnikaji na zaklad
Zivnhostenského opraeni a dalSi regulace upravuje zpresikovani jednotlivych
financnich produkii. Zprostedkovani #kterych finagnich produki, je podmigno
prokazanim odborné #pobilosti, ostatni jsou prozatim v tomto&mneregulovany. Bylo
vSak zjiséno, Ze v nedavné minulosti prdly Upravy regulace ndiklad v oblasti
poskytovani dopikového penzijniho sgeni a nadale se chystaji legislativni &oy
v oblasti poskytovani hypatrich GOw¥ri a zZivotniho pojigni. Tyto chystané zeémy by

mely pozitivn¢é ovlivnit vyvoj financniho poradenstvi.

Nejdynamétéji rostoucim trhem byl ve sledovaném obdobi trhdiginich Gwri. Rostl
jak paet Owra, tak jejich celkovy objem. iiRinou bylo gedevSim sniZzovani Urokové
sazby z ¥rt a oziveni ekonomiky. Podil fin&nich poradé na vSech zprostdkovanych
avérech ¢inil v roce 2014 29 %. | v budoucnu je&ekavan pokréujici rostouci trend
hypote&niho trhu. Toto &ekavani je zaloZzeno na predikci trznich arokovyaheb, které
by nengly v letech 2015 a 2016ast, na z&kla#l rostouci pimérné mzdy a klesajici

nezandstnanosti.

Podil finargnich poradé na zprodiedkovani Zivotniho poji8hi ve sledovaném obdobi
rostl. V roce 2014 dosahoval 28 % vSech sjednagiwaiinich pojiséni. Trh pojiséni jako
celek méa vSak od roku 2012 klesajici tendenceglijgaru zfisobeny pedevSim regulaci
Zivotniho pojiséni ze strany eské narodni banky.

Od roku 2012 se zvySuje objem firkaich prostedki investovanych do podilovych fod
Podil na zprosedkovanych investicich finanimi poradci do podilovych foridroste take,
nicméré velmi pomalu. Potenciélniust je gedpokladan na zakladdemografického
vyvoje populac& eské republiky, rostoucich mezd a struktury Uspywvatelstva.

Klesajici charakter ma trh daylového penzijniho sgeni a penzijniho fpojisteni. Po

provedeni dchodové reformy doSlo k masivnimu propadu \tpouzaviranych smiuv
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a stéle nedoslo ke gmému oziveni. Podil na tomto negativnim vyvoji jis& regulace
provizi, kterd demotivovala finani poradce v nabizeni tohoto fidafho produktu. Do
budoucna se projednava ébgvné navysSeni provizi, coz byé tento trh pozitive

ovlivnit.

Budouci vyvoj zprosedkovani jednotlivych produkt finanénimi poradci ovliviuji
zejména regulai opateni. Ty umozni pr&@steni trhu od nekvalitnich finamich poradg,
dojde ke zkvaliténi prace a finatni poradenstvi se tak &ee iblizovat fungovani ve

vyspilych ekonomikach.

Syntézou zvolenych tthbyl stanoven fedpoklad #istu trhu finagnich produki. Zarove
syntézou jednotlivych faktér ovliviujici vyvoj finartniho poradenstvi byl predikovan
potencialni #st podilu finadniho poradenstvi na zpréstikovani finatnich produki.

Vysledny @ekavany efekt budouciho vyvoje je tak pozitivni.
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