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U hodnoceni kritéria 1 zohlednéte naro¢nost tématu prace.
Pfi hodnoceni kritérii 2-6 zohlednéte nasledujici bodovani:
5 bodi — splnéno velmi kvalitné, vyrazné prekracuje pozadavky
4 body — splnéno kvalitné
3 body — splnéno bez vyhrad
2 body — splnéno s mensimi nedostatky
1 body — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky
0 bodl — nesplnéno
KRITERIA HODNOCENI Pocet bodi
1. Naro¢nost tématu prace: 3
a) feSena problematika je slozita castecné
b) ziskdvani dat je naro€né ne
¢) zpracovani dat je naro¢né ne
2. Cile a metody prace: 2
a) cile prace jsou srozumitelné formulovany ano
b) metody zpracovani prace jsou srozumitelné formulovany Casteéné
c) prezentované cile prace jsou v souladu s tématem prace ano
d) zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnéni cil prace Castecné
3. Teoreticka cast prace: 3
a) teoreticka ¢ast prace obsahuje kritickou literarni reSersi ne
b) teoretickd €ast vychazi z vhodné zvolenych domacich i cizojazyénych zdroji
(s ptihlédnutim k relevantnosti, aktudlnosti a typu publikaci) S
c) teoretické zdroje v textu jsou citovany odpovidajicim zplisobem Castecné
4. Prakticka ¢ast prace — analyza: 3
a) v analytické ¢asti prace jsou vyuZity poznatky z teorie ano
b) zvolené metody prace byly vhodné aplikovany ano
¢) postup aplikace metod préce je dostate¢né popsan casteCné
d) prace obsahuje souhrnné zhodnoceni sou¢asného stavu castecné
e) zavery analyz jsou dostateéné podloZené ano




5. Prakticka ¢ast prace — projekt: 1

a) projektova ¢4st prace navazuje na teoretické poznatky ano

b) projektova &ést prace navazuje na vysledky analyz ano

¢) prace obsahuje zavéry a moznosti aplikace navrhovanych doporuceni dastecné

d) navrhy jsou podloZeny odpovidajicimi argumenty dastecné

e) prace obsahuje dopady ptedlozenych navrhi ne

) prace naplnila stanovené cile castecné

6. Formalni troven prace: 2

a) text je logicky provézan ano

b) v préci je pouZita spravna terminologie Castecné

c) pouzité zdroje jsou citovany dle poZzadované normy ¢astecné

d) prace m4 jazykovou troveii odpovidajici kvalifika¢ni praci ano

e) prace ma grafickou uroveii odpovidajici kvalifika¢ni praci ano
CELKOVY POCET BODU 14

Celkové hodnoceni prace a otazky k obhajobé:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Volba tématu, cile a zaméreni prdce

Diplomova prdce je zaméFena na obor financniho poradenstvi. Diplomantka si stanovila ndsledujici cil:
"Cilem této prdce je zjistit jak financni poradenstvi vzniklo, jakym zpiisobem se dostalo na Cesky irh a
predevsim predikovat jeho budouci vyvoj." Diplomantka zvolila zajimavé téma, které md Siroky potencial
v moznostech zpracovdni. Samotné cile prdce v édsti predikce budouctho vyvoje umoziwji vypracovdni
kvalitni diplomové prdce.

Struktura prdce, vhodnost zvoleného postupu a metod

Ackoliv je téma nosné a diplomantka prokdzala, Ze danému tématu rozumi, nepodarilo se ji prdci zpracovat
zpiisobem, ktery by byl bez vyhrad. V vivodu diplomantka formuluje cile, z uvedeni do probému Ize
vydedukovat, éeho konkrétné se prdace bude tykat a naznacuje vyuZité metody zpracovadni prdace, aviak
zejména oblast vyuzitych ndstrojii a metod by si urcité zaslouZila §irsi prostor.

Dojem z tivodu napravuji kapitoly z teoretické oblasti. Teoretickd cdst prdce se skldda z cdsti, kde
diplomantka charakterizuje financni poradenstvi, popisuje regulaci odvétvi a financni ndstroje, kieré se ve
financénim poradenstvi vyuzivaji. Diplomantka zde definuje, co povazuje za financni poradensivi a plynule
prechdzi do dalsich kapitol tykajicich se regulace a ndsledné ndstrojii financich trhi. Teoreticka cdst je
dobre zpracovdna, jedinou pripominkou je nékdy prilisné zaméreni na detaily produktu, napr. v oblasti
investic ¢i neZivotniho pojisténi, které neni tFeba ke splnéni cile prace - je to v§ak prevazné dadno literaturou,
ze které diplomantka cituje. Cdsti, kde diplomantka nasla odvahu vice projevit své znalosti problematiky,

vevr

Prakticka édst prdce se skldda z popisu historie financniho poradenstvi, analyzy soucasného stavu
finananéniho poradenstvi v CR a kapitoly, kterd by méla obsahovat predikci budouciho vyvoje financniho
poradenstvi. V éasti popisujici historii financniho poradenstvi diplomantka splnila prvni cdsti v vivodu
definovaného cile. Dobre je také zpracovdna kapitola analyzujici soucasny stav financniho poradenstvi v CR
a lze si tak snadno sestavit tisudek o pozici daného oboru na financnim trhu. V tomto ohledu je Skoda, Ze
diplomantka za jednotlivé kapitoly nezapracovala dilci zdavéry. Posledni cast prace, kterd by méla smérovat
k hlavni édsti cile, md bohuzel vyznamné nedostatky. Diplomantka sice zvolila dobré metody, jak se k cili
dostat, bohuzel viak tato édst piisobi rozporuplné a postup neni dobfe vyargumentovan. Diplomantka
nestanovila horizont, na ktery provddi predikci, takto davda dohromady krdtkodobé a dlouhodobé faktory -




napt. tirokovd sazba na str. 69 nemusi mit pozitivni viiv stale. Vyznamnym nedostatkem je to, Ze neni zcela
ziejmé, co viasiné diplomantka predikuje a proé. Cil je definovan natolik volné, Ze diplomantka mohla sama
zvolit, zda bude predikovat objemové charakteristiky trhu, nékteré kvalitativni ukazatele ¢i jiné. Zpocatku se
zdd, Ze si diplomantka zvolila objemové charakteristiky - bohuzel vsak ve formé, kterd je teoreticky tézko
obhajitelnd a z hlediska praxe se hodi maximdlné jako éislo v marketingu, kdy? nic jiného nevychdzi. Z
rozdeéleni na vyvoj trhu financénich produktii a trini podil by se dalo ocekavat, Ze diplomantka bude
predikovat objem trzeb financiho zprostiedkovadni, coz by byl logicky postup vedouci k teoreticky
komfortnimu a prakticky uzitecnému vysledku. Diplomantka se viak pravdépodobné rozhodla predikovat
objem zprostiedkovanych produktii, coz md za ndsledek, Ze nutné musi selhat v pokusu o syntézu vysledkil,
nebot mad vedle sebe stavové a tokové veliciny (v pojisténi rocni pojistné a u uvéru celou vysi uvéru). Jak
diplomantka sama naznacuje na str. 33 napr. za rocni pojistné 10 000 K¢ mohou byt provizni trzby az 20
000 K¢é. Za 1 000 000 K¢ vivéru pak doddvdm, Ze trzby by mohly byt cca 15 000 K¢. V kontextu téchto
informuci pak neddvad smysl, Ze Zivotni pojisténi md v tabulce 6-5 vahu pouze 10 %, ackovliv z hlediska
provizniho obratu ve skutecnost tvori vétsinu trzeb v daném oboru. Dovedeno ad absurdum by diplomantka
mohla predikovat pozitivni vyvoj i na trhu s extrémnim poklesem trZzeb. Nejasnosti obsahuje také tabulka 6-
6, kde je v ¢dsti regulace uvedena nejvyssi hodnota z hlediska viivu na trzni podil, pFicemz v predchozich
cdstech je uvedeno, Ze regulatorni zmény povedou ke snizent poctu financnich poradci. Z téchto informaci
vyplyva, Ze tento faktor by mél mit negativni viiv na trini podil a tim i na celkovy objem zprostFedkovanych
produktii, nikoliv pozitivni. Bezesporu by to vSak mohlo mit pozitivni viiv na kvalitu prdce financnich
poradcil, jak diplomantka uvddi; otdzkou tedy je, co viastné diplomantka predikuje a pro¢. Obdobnych
nesrovnalosti je v této édsti vice a proto jsem se rozhodl nékteré zakomponovat do otdzek k obhajobé.
Diplomantka bohuZel této kapitole nevénovala tolik casu, kolik by méla, proto také tato kapitola obsahuje
vyznamné mnozstvi chyb, prikladem budiz, Ze v tabulkdch 6-2, 6-3 i 6-4 ma diplomantka chybné vypocten
vdzZeny aritmeticky prumér, pricemz se jednd o stéZejni odhady v prdci.

Prdce s literaturou

Rozsah pouzité literatury a jinych informacnich zdrojii svédci o zdjmu diplomantky o téma diplomové prdce.
V nékterych édstech sice cituje pouze z jediné monografie, to je vSak diisledkem situace, Ze kvalitni literatury
na dané téma je nedostatek. Diplomantka prokdzala, Ze se dokdZe orientovat v odborném textu. V prdci
diplomantka vhodné odkazuje na literaturu. U nékterych elektronickych zdrojii vSak neni zpiisob citaci dle
pozadované normy.

Spoluprdce s vedoucim

Diplomantka s vedoucim konzultovala rozpracovanou prdci. Praktickou édst diplomové prdace nemél
vedouci pred odevzddnim prdce k dispozici. Z dilcich Edsti praktické casti vSak vedouci usuzoval, Ze

v diplomantkou uvadéném terminu danym zpiisobem nebude prdce natolik kvalitni, aby bylo mozZné
predpokladat jeji bezproblémovou obhajobu, a doporucil diplomantce vénovani vice casu na dopracovani.
Domnivam se, zZe diplomantka je schopna tuto éast zpracovat mnohem kvalitnéji.

Stylistickd a formdlni vprava

Diplomovd prdce neni precizni z hlediska formdlni vipravy. Cisté letmym pohledem Ize nalézt nékolik
preklepii. PFikladem budiz slova "inscluding' na str. 13, "nabizeni" namisto "nabizeji" na str. 16, tecka

v poslednim Fadku str. 25, "Practitionesrs" na str. 39, Crtified na str. 40 aj. Nicméné z tohoto hlediska prdce
nevybocuje obvyklym verzim odevzdanych diplomovych praci, za zavazné povazuji jen chyby v posledni
kapitole, o kterych se zminuji vySe.

Navrh témat k diskusi a otdzky k obhajobé:

Na str. 68 tvrdite, Ze Zddné statistiky nerozlisuji objem novych a refinancovanych uvérii - toto tvrzeni neni
pravdivé, objemy refinancovanych a novych uvéri, jakoz i novych ujednani k existujicim smlouvam
zverejiuuje na mésicni bazi CNB, navic lze podil refinancovani odhadnout i z Fincentrum Hypoindexu, ktery
citujete. Otdzka tedy zni: Jakou cdst z objemu hypotecnich uvérii by mohly tvoFit refinancované uvéry a jaky
dopad by méla vyssi aktivita klienti z hlediska zdjmu o refinancovdini na financné poradensky trh?




Na strané 68 také uvddite: "Rostouct ceny nemovitosti tak mohou mit do budoucna na hypotecni trh mirné
negativni vliv." Zkuste uvazovat, Ze dand kauzalita bude opacnym smérem a vysvétlete, jakym smérem by
mohly klesajici iirokové sazby piisobit na ceny nemovitosti? Porovnejte s aktudlni situaci na trhu.

V tabulce 6-6 na str. 77 ocekdvdte vyrazné pozitivni viiv povésti poradcii na trzni podil. Vase argumenty,

proc by se méla povést zlepSovat, jsou prijatelné. ProtoZe se vSak osobné domnivam, Ze v povésti existuje
opravdu velkd setrvacnost, mam ndsledujici otazku: V jakém horizontu ocekdvdte vami uvadény relativné
silny pozitivni vliv?

Na str. 76 uvddite v édsti cenové konkurenceschopnosti, ze "neni z hlediska ndkladii pro klienta rozdil mezi
uzavienim financniho produktu na pobocce financni instituce, nebo prostrednictvim financniho poradce”.
Zde se domnivim, Ze v této vété nemdte pravdu, protoze neberete v vivahu princip utopenych nakladii -
externi distributori maji pro finanéni instituce vyssi pFimé ndklady na provize, zatimco pobockové
zaméstnance musi tak ¢i tak platit (pro servisni operace). Je to ziejmé zejména v hypotékdch, kde se

v prostiedi aktudlné nizkych sazeb externi distributori casto setkdvaji s tim, Ze nedokdZou porazit
konkurencni nabidku primo z banky - ditvod je jednoduchy - provize. Obdobné v Zivotnim pojisténi jsou na
trhu i produkty, které nemaji Zddné pocdtecni ndklady pro klienta ve vysi napr. pojistného za témér 2 roky.
Je vsak vysoce pravdépodobné, ze tato cenovd vyhoda financnich instituci nebude mit vyznamny efekt,

.

se vyrazné neprojevi diky informacni asymetrii (klienti netusi), diky povéstné "lenosti" vétSiny klientii, kteri
si radéji dany servis zaplati, nebo protoze se jednd o financni produkty, které se "nekupuji, ale prodavaji”
(je tFeba aktivné oslovit klienta a presvédcit jej)?

Prace splije kritéria pro obhajobu DP'.

V Praze dne 10.5.2015

podpis vedouciho DP

! Prdce nespliuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body.




