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ABSTRAKT

MATEJCKOVA, Zuzana, Soukromé bezpecnostni sluzby a jejich perspektivy. [Bakalaiska
prace]. Univerzita Toméase Bati ve Zling. Fakulta logistiky a krizového Fizeni. Ustav ochra-
ny obyvatelstva. Studijni program: Ochrana obyvatelstva, studijni obor: Ochrana obyvatel-
stva. Vedouci prace: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Stupenn odborné kvalifikace: Bakalar

(Bc.). Zlin: FLKR UTB, 2015, 68 s.

Bakalatska prace fesi problematiku oblasti soukromych bezpecnostnich sluzeb. Teoreticka
¢ast je zaméfena na soucasny stav problematiky, s diirazem na pravni predpisy. V praktické
¢asti jsou popsany jednotlivé Cinnosti soukromych bezpecnostnich sluZzeb. Cilem prace
bylo analyzovat soucasnou situaci a vybrana rizika v ¢innosti soukromych bezpe¢nostnich

sluZeb, navrhnout jejich redukei a doporucit mozné zmény.

Klicova slova: bezpecnost, perspektivy, riziko, sluzby, soukromy

ABSTRACT

MATEJCKOVA, Zuzana. Private Security Services and Their Perspective. [Bachelor’s
thesis]. Tomas Bata University in Zlin. Faculty of Logistics and Crisis Management; Pro-
tections of Population Institute. Head: doc. Ing. Miroslav Tomek, Ph.D. Level of profesio-

nal qualifications: Bachelor (Bc.). Study program: Protection of Population, study field:

Protection of Population. Zlin: FLKR UTB, 2015. 68 number of pages.

Bachelor's thesis deals with issues in the field of private security services. The theoretical
part is focused on the current status of the issue, with an emphasis on legislation. In the
practical part there are described the various activities of private security services. The aim
of the work was to analyze the current situation and the selected risks in the activities of

private security services, to propose their reduction and to recommend possible changes.

Keywords: security, perspective, risk, services, private
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UvVOD

Z historického hlediska se lidska spolec¢nost odedavna musela potykat s riiznymi hrozbami,
které ohrozovaly jednak jejich zivoty a zdravi, ale také majetek, ktery se postupnym vyvo-
jem rozsifoval a nabyval na vyznamnosti. Soucasna spolecnost je stdle ohrozovana fadou
rizik, nicméné se zménil jejich charakter a zpiisoby, jak s nimi bojovat. UZ se nejednd jen
o ochranu obydli proti pfirodnim vliviim a divé zvéfi, dnes je tieba ¢elit mnohem zdvaznéj-

$im hrozbam, jako je kriminalita, terorismus, extrémismus a jiné socidlni nepokoje.

Lidské spole¢nost adekvatné reaguje na nové hrozby vytvarenim bezpecnostnich slozek,
které maji za ukol chranit Zivot a zdravi ¢lovéka i1 jeho majetek. S postupujicim Casem,
vzhledem k vyvoji oblasti bezpecnosti a obrany, se uz nejedna jen o statni subjekty, pied-
stavujici ozbrojené sily a policii, ale také o soukromé bezpecnostni sluzby. I ty se rovnéz
jako policie staraji o dodrzovani verejného potadku a vétsi bezpecnost obcantl, predevsim

provadénim ¢innosti preventivniho charakteru.

Perspektivami pro oblast privatni bezpecnosti by do budoucna mohla byt vétsi spoluprace
se statnimi organy (zejména policii), v n€kterych piipadech i moZnost usnadnéni jejich
prace. K tomu je vSak zapottebi oblast soukromé bezpecnostni Cinnosti legislativné vyme-

zit, nebo vyclenit ji ze zivnostenského zékona.

Prace se déli na dvé hlavni kapitoly, teoretickou a praktickou. Prvni polovina teoretické
¢asti se zamétfuje na mnoZstvi vybranych pravnich ptedpist, které souviseji s oblasti sou-
kromych bezpecnostnich sluzeb a v druhé polovin€ jsou uvedeny zakladni informace
o soukromych bezpecnostnich sluzbach. V praktické ¢asti jsou nejprve popsany produkty
soukromych bezpecnostnich sluzeb, které jsou nasledné posouzeny podle toho, zda mohou
predstavovat pro oblast soukromé bezpe€nosti slabé misto, ¢i naopak perspektivu pro dalsi
vyvoj. Na zaklad¢ toho v zéveru praktické ¢asti na konkrétnim ptikladu demonstruji reduk-

ci vybranych slabych mist a navrhuji mozZna feSeni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CILE A METODY ZPRACOVANI BAKALARSKE PRACE

V nésledujici kapitole budou stru¢né charakterizovany zakladni a dil¢i cile bakalarské pra-
ce. Zaroven zde budou popsany vybrané metody a postupy, které by mély ptispét k co nej-

lepsimu dosazeni vytyCenych cila.

1.1 Charakteristika feSeného problému a stanoveni cili

Primarnim cilem mé bakalaiské prace je analyzovat soucasny stav problematiky soukro-
mych bezpeénostnich sluzeb v Ceské republice s hlavnim zaméfenim na pravni predpisy.
Po zorientovani v dané problematice jsem si stanovila dil¢i cil zjistit slaba mista (rizikové
oblasti) v soukromé bezpecnostni ¢innosti, k nim navrhnout opatfeni, naméty pro zlepSeni
a navrhy na zménu. Pomoci vytvareni hypotéz a progndz nad perspektivami soukromych

bezpecnostnich sluzeb jsem vytycila nékolika nejvyznamnéjsich moznych smért vyvoje.

1.2 Charakteristika pouzitych metod a postupi

Existuje velké mnozstvi dostupnych metod a postupti, pomoci kterych je mozné zpracovat
danou problematiku. Pro potieby této prace, vzhledem k jejimu charakteru, byly vybrany

a pouZity nasledujici metodiky:

e pozorovani skutecnosti a zékonitosti oblasti soukromé bezpecnosti v podminkach

¢eského pravniho systému a jejich vysvétlent,
e analyza soudasného stavu soukromé bezpeénostni ¢innosti v Ceské republice,
e abstrakce nejvyznamnéjsich informaci a dat od méné vyznamnych,
e syntéza nov¢ objasnénych poznatkl a jejich sefazeni v logické navaznosti,
e dedukce moznych rizik a slabych mist v ¢innosti soukromych bezpecnostnich sluzeb,

hypotéza perspektiv daliiho vyvoj oblasti soukromé bezpec¢nosti v Ceské republice.

Pro analyzu a posouzeni rizik, tedy slabych mist, byl pouzit rizikovy kalkulator - software
Riskan od firmy T-SOFT a.s. Pied jeho samotnym vyuzitim bylo potfeba vymezit rozsah
hodnot (vybrat ¢iselniky) pro jejich hodnoceni, maximalni hodnoty, stanovit si aktiva
a hrozby, pfiradit jim pravdépodobnostni hodnotu a vysledkem je matice rizik, na niz bu-

dou prehledné zndzornéna slaba mista.
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2 ZAKLADNI POJMY A PRAVNI PREDPISY SPOJENE S OBLASTI
SOUKROME BEZPECNOSTNI CINNOSTI

V oblasti soukromé bezpecnostni ¢innosti 1 pravnich piedpisech s touto oblasti spojenych,
se vyskytuje pomérné velké mnozstvi pojmi, které je potieba si zde uvést, protoze souvise-
ji s plnénim kol soukromych bezpec¢nostnich sluzeb (dale jen ,,.SBS*). Vysvétleni za-
kladnich pojmt je dillezité i pro orientaci v pravnich piedpisech, jichz s oblasti soukromé

bezpecnosti souvisi pomérne hodné.

2.1 Vybrané zakladni pojmy soukromé bezpecnostni ¢innosti

Z velké Casti se jedna o pojmy casto sklonované, a s jejich vyznamem je to obdobné. Slova
jako bezpec¢nost nebo poradek skytaji mnoho riznych vyznami a zptisobt, jak je vysvétlit.
Proto je jejich vyklad velmi obtizny. Nasledn& uvedeny vybér pojmi je setazen podle dile-

zitosti pro dané téma.

Soukromé bezpecnostni sluzby je oznaceni pro komeréni sluzby, poskytované v oblasti
ochrany a ostrahy vybranych zajmi pravnickych a fyzickych osob. Jedna se o jakysi produkt

podnikatelské ¢innosti, ktery smi nabizet pouze subjekt disponujici ptisluSnou koncesi. [28]

Soukroméa bezpecnostni ¢innost je realizovana SBS ve prospéch zakaznika. Patii sem napfi-
klad ochrana osob, ostraha majetku, bezpecnostni dozor, chranénd pfeprava cenin, patrani po

pohteSovanych osobach, ¢i provoz elektronickych zabezpeCovacich systémd. [28]

Soukroma bezpecnostni agentura je subjektem poskytujicim soukromé bezpecnostni sluz-

by a realizujicim soukromou bezpecnostni ¢innost. [28]

Bezpecnost je stav, kdy je systém sam schopny odolavat vnéj$§im a vnitinim hrozbam, kte-
ré zname a mizeme je piedvidat. Tyto hrozby jsou schopny negativné plisobit proti celému
systému, piipadné jeho jednotlivym prvkim. U systému musi ziistat zachovana jeho stabili-
ta, struktura, spolehlivost a chovani. D4 se fici, ze jde o urCitou miru stability systému

a také prvotni a druhotnou adaptaci. [32], [25]
Bezpecnostni opatieni je mechanismus, jehoz aplikaci zmensime bezpecnostni rizika. [32]

Bezpecnostni systém statu je ufedni nastroj tvorby a realizace bezpecnostni politiky. Tvo-
1 ho prvky moci zdkonodarné, vykonné a soudni, dale samosprava a pravnické a fyzické

osoby, které zajist'uji a odpovidaji za bezpecnost statu. [32]
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Bezpecnostni politika statu je ,,spolecenska ¢innost, jejiz zaklad tvoii souhrn zékladnich stat-
nich z&4jmu a cild, jakoz i hlavnich néstroji k jejich dosazeni, smétujici k zabezpeceni statni
svrchovanosti a uzemni celistvosti statu a jeho demokratickych zakladii, ¢innosti demokratic-
kych instituci, ekonomického a socialniho rozvoje statu, ochrany zdravi a Zivota ob¢anti, majetku,

kulturnich statk, Zivotniho prostiedi a pInéni mezinarodnich bezpecnostnich zavazk.* [32]

Ochrana je snaha o odvraceni nebezpeci ze Skodlivych vlivl a jevli. Obrana je aktivni

zpiisob ochrany odrazenim utoku za vyuziti fyzickych a technickych prostiedki. [32]

Verejny poradek je soubor vztahii mezi lidmi, ktery je regulovan pravnimi i nepravnimi
normami, jejichz respektovani je dilezité pro zajisténi bezproblémového fungovéni celé
spole¢nosti. Ve vSech demokratickych spolecnostech je povinnosti zajisténi poradku a kli-

du pro zivot obcana a zabezpeceni chodu spolecnosti po celém uzemi. [30]

Ochrana verejného poradku je v demokratickém staté chapana jako proces, jakasi zalezi-
tost nds vSech, pii které se vSichni obfané zapojuji do zajisténi vefejného potadku na za-
klad¢ socialnich normativti. V tomto pifipadé tedy ochranu nezabezpecuji jen statni organy
normotvornou formou, ale také soukromy sektor formou vykonnou, podileji si i samotni
ob¢ané. O zajiStovani vetejného potradku se staraji také SBS. Jejich ukolem je ochrana
bezpec¢nosti osob a majetku na mistech vetejné ptistupnych, kde je velky pohyb osob —

vefejna shromazdéni, slavnosti, sportovni utkani apod. [30]

Riziko je pravdépodobnost, ze dojde ke ztraté, nebo vznikne hrozba, kterd zneuZzije zrani-

telnosti a tim zplisobi naruseni diivérnosti nebo odchyleni od zamysleného cile. [32]

Detektivni sluzby piedstavuji samostatnou oblast sluZzeb zaloZenou na ¢innosti detektivi.
RozliSujeme dva tipy, které se lisi formou provedeni i cilovym objektem. Sluzby firemnich
detektivii jsou uréeny pro vyuZziti v ramci jednoho objektu (firmy, organizace, podniku apod.)
a objekty si tyto sluzby sami zfizuji pro zabezpeceni dle vlastnich potieb. Sluzby soukromych

detektivii jsou realizovany SBS, jako zakézka pro smluveny objekt. [5]

Hlidaci sluzby jsou jednou z ¢innosti SBS, slouzicich k obecné ochrané osob a majetku.
Tento pojem zahrnuje Sirokou Skélu Cinnosti, které pfimo nevyplyvaji z jeho nazvu. Piesto se

vSak jedné o termin v§eobecné uznavany a pocita s nim i nove piipravovany zakon o SBS. [5]
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2.2 Pravni predpisy spojené s oblasti soukromych bezpecnostnich sluzeb

V této kapitole jsou struéné¢ popsany zakony, které n¢jakym zpisobem souviseji s oblasti sou-
kromych bezpecnostnich sluzeb a jejich Cinnost riiznym dilem upravuji. Jelikoz se jedna o velké
mnozstvi pravnich predpist, jsou zde vybrany jen ty nejvyznamnéjsi. Na ¢innost SBS ma velky

vliv i mnoho norem, jak internich, tak technickych, a nebudeme se jimi blize zabyvat.

Ceska republika (dale jen ,,CR*) zatim nem4 v platnosti zadny zakon, ktery by piimo upra-
voval ¢innost SBS. V soucasné dob¢ je vSak dokonCovan navrh zdkona o soukromé bez-
pe¢nostni ¢innosti. Planovano bylo piedlozit tento navrh vladé CR v druhé poloving roku
2014. Jelikoz se jedna o nov¢ feSenou problematiku a je potfeba s ni postupné zacit sezna-

movat Sirokou vetejnost, je jiz noveé navrhovand pravni Giprava vefejné pristupna.

V pfipravovaném zakoné jsou specifikovany kategorie bezpecnostnich sluzeb a s tim spo-
jené licence pro provozovatele, které by mély byt zménou oproti nyné&jsimu modelu, kde je
provozovéani soukromé bezpeénostni ¢innosti (dale jen ,,SBC*) podminéno pouze splnénim
podminek koncesované zivnosti. Mélo by tedy dojit k oddéleni oblasti soukromych bez-
pecnostnich sluzeb od béznych podnikatelskych ¢innosti (viz Zivnostensky zakon), protoze
se jedna o specifickou Cinnost, ktera se dotyka vnitini bezpecnosti 1 vefejné¢ho potradku. Co
se tyka odborné zplsobilosti, mirné se zpifisni podminky nejen pro provozovatele, ale také
pro zaméstnance SBS. V této oblasti by ptfipravovany zdkona navazoval na trendy panujici
ve vétsin¢ evropskych zemi. Licenci by vydavalo pfislusné ministerstvo na dobu deseti let

za splnéni urcitych podminek, s moznosti tuto licenci odebrat. [22]

U opravnéni a povinnosti zaméstnancii a provozovateli SBC nedojde k vyrazngjsim zmg-
nam, konkrétné se v navrhu pise ,,Zakon v Zadném pripadé nerozsiii opravnéni umoZiu-
jici zdsah do prdv a svobod tietich osob (jako je tomu napi. u prislusnika Policie CR ¢i
straznika obecni policie). * Lze tedy fici, ze: ,,soukromé bezpecnostni sluzby budou mit

viili tietim osobdm stejné postaveni, jaké ma kaZda dalSi osoba.“ [22]

Cinnost SBS bude nové kontrolovana ze strany statu, at’ jiz pfimo samotnym ministerstvem
— dozor, nebo piislusniky Policie CR — dohled. Z kontroly obou organti bude vychazeno
v piipad¢ vydavani pokynii k odstranéni zavaznych nedostatkti, ptipadné i pro odejmuti
licence. Déle bude ministerstvem vytvotfen piehled spravnich prestupkil a deliktl se speci-

alni tipravou pro SBS i s nalezitou sankci. [22]
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Slovenska republika jiz ma tuto oblast pravné feSenou, proto zde uvedeme jejich pravni
upravu. Konkrétné o SBS pojednava zakon ¢&.473/2005 Z. z. o poskytovani sluZieb
v oblasti sikromnej bezpefnosti a ozmene a doplneni niektorych zékonov (zakon
o sukromnej bezpecnosti) v zneni neskorSich predpisov. Ostatni uvedené zdkony se dané

tematiky tykaji spiSe z obecného hlediska, pracovné pravnich vztaht a lidskych prav. [37]

Vyznamnym zékonem z hlediska bezpeé¢nosti osob je Ustavni zdkon &. 2/1993 Sb. vyhla-
Sujici Listinu zakladnich prav a svobod, kde se pojednava o nejzdkladnéjSich pravech
kazdého ¢lovéka, se kterymi se mizeme neustale setkavat vSude kolem nas. At uz se jedna
0 pravo na zivot, svobodu, ochranu nebo na vlastnictvi majetku a nedotknutelnost obydli.
To vSechno jsou primarni prvky zivota, na které maji pravo vSichni lidé bez vyjimek,

a proto velmi uzce souvisi s danou tematikou. [7]

Zakon o sukromnej bezpecnosti na Slovensku upravuje ¢innost vSech bezpecnostnich slo-
zek v oblasti soukromé bezpecnosti za spoluprace Ministerstva vnitra i Policejniho sboru
Slovenské republiky. Vymezuje zakladni pojmy, pravomoci, povinnosti a plisobnost jed-
notlivych druhti bezpe€nostnich slozek, kam patii naptiklad straZni nebo detektivni sluzba.

Neni opomenuta ani oblast odborné ptipravy a poradenstvi. [37]

Prace u SBS je prace jako kazda jind, jeji naleZitosti podléhaji zdkoniku prace (Zakon
¢.365/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd¢j-
Sich predpist, a daldi souvisejici zdkony), kde je vzdy v prvni fad€ feSen pracovné-pravni
vztah mezi zamé&stnavatelem a zaméstnancem. Tento zdkon stanovuje bezpecné pracovni
podminky, bezpecnost a ochranu zdravi pii praci (dale jen ,,BOZP*), zakazuje diskriminaci,
zabezpecuje rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci a urcuje spravedlivé odménovani za pro-
vedenou préci. Jen jmenovité uved’'me novy obchodni zékonik (Zakon €. 90/2012 Sb., o ob-

chodnich spole¢nostech a druzstvech (zdkon o obchodnich korporacich)). [20], [10]

Provozovéani SBC je podminéno zejména povinnosti zadat stat o schvéleni, aby mohla byt
tato ¢innost provozovana jako Zzivnost, at uz formou koncesovanou, nebo ohlasovaci.
Do kazdé z obou forem spadaji specifické druhy c¢innosti, které respektuji Zivnostensky
zékon (zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani). Na zaklad¢ tohoto zakona
jsou napf. u sluzeb soukromych detektivili, nebo ostrahy osob a majetku provérovany jejich

schopnosti a poté je jim vystaveno potvrzeni o odborné zpiisobilosti. [21]
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Novela zivnostenského zakona ¢. 274/2008 Sb., ptinesla zmény v podminkach ziskavani ziv-
nostenského opravnéni u provozovani zivnosti koncesovanych (sluzby soukromych detektivii,

ostraha osob a majetku) a zvysila kladené naroky na podnikatele 1 jejich zaméstnance. [17]

V navaznosti na pedchozi nelze opomenout téz trestni zdkonik (Zakon €. 40/2009 Sb., trestni
zakonik), ve kterém jsou oSetfeny nékteré ukony pracovnikli SBS, protoze i oni, obdobné
jako tieba Policie CR, mohou pii vykonu své prace omezit néktera zakladni lidska prava,
ktera tu jiz vySe byla zminéna. Napiiklad omezeni osobni svobody, nebo pouziti donucova-
cich prostredki pii vykonu ostrahy osob a majetku. Prave v trestnim zékoniku jsou definovéna

pravidla, kdy a za jakych podminek mohou soukromé bezpecnostni slozky tyto ukony provadeét.

V trestnim zékoniku je stanoveno oprdvnéni k pouZiti zbrané nebo omezeni osobni svobo-
dy v urcité mife potiebné pro vykon ¢innosti SBS. Dale definuje okolnosti vylucujici proti-
pravnost ¢inu, tedy krajni nouzi (§ 28) a nutnou obranu (§29). Jedna se o vymezeni speci-
fikaci a pfimétenosti jednani, které je bézné chapéano jako trestné, ale neni tomu tak

v pfipadé, kdy je nutné zabranit vlastnimu ohroZeni Zivota. [8]

Zaméstnanci SBS se pifi vykonavani vybranych ¢innosti musi fidit také trestnim fadem
(Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim (trestni Fad). Jedna se predevsim
o ¢innosti spojené se zadrzenim podezielych osob, tedy v urCité mife omezovani osobni
svobody. Trestni fad stanovuje podminky a okolnosti, za jakych smi tyto tikony provadét
pracovnik SBS. Konkrétn€ jde o situace, kdy je zaméstnancem SBS osoba pfistiZzena pfi

trestném ¢inu €1 bezprostredné po ném, zadrZena a nasledné predana organiim policie. [14]
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2.3 Prehled ostatnich pravnich predpisii

Jak bylo vyse zminéno, s oblasti SBS souvisi cela fada pravnich ptedpist a ne vSechny je
potieba bliZze popisovat a charakterizovat jejich vyznam. Zde jsou proto dalsi pravni pred-

pisy uvedeny pouze jmenovité:

e Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ktery v soucasné dob¢ nahradil stary
obc¢ansky zakonik a obchodni zédkonik, které byly zruseny 1. ledna 2014. [9]

e Zakon €. 200/1990 Sb., o piestupcich. [15]
e Zakon ¢. 119/2002 Sb., o stfelnych zbranich a sttelivu (zakon o zbranich). [13]
e Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. [17]

e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a o zméné nékterych zakoni. [11]
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3 SOUKROME BEZPECNOSTNI SLUZBY

Soukroma bezpecnostni sluzba predstavuje podnikatelsky subjekt, ktery poskytuje speciali-
zované sluzby k uspokojeni potteb pravnickych a fyzickych osob v oblasti bezpecnosti
jejich osoby a majetku. Tyto sluzby jsou realizovany podle koncesni listiny a jsou poskyto-
vany na zakladé smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a osobou poptavajici ¢innost SBS.
Poskytovatel¢ cCinnosti soukromé bezpe€nosti nabizeji své sluzby za ucelem zisku,

za smluvné dohodnutou uplatu. [3]

3.1 Vybrané zlomové body historie bezpe¢nostnich slozek

Uz v dévné historii se setkdvame s tim, Ze se lidskéd spolecnost musela postupné naudit
zvladat mnozstvi hrozeb, které ohrozovaly Zivot, zdravi a majetek lidi. Neni vSak znamo
pfesné obdobi, kdy se s ochranou majetku a osob zacalo. Ziistava otazkou ,,zda byla diive

ochrana osob, nebo ochrana majetku “.

V pravéku §lo predevS§im o ochranu pied divokou zvéti za vyuziti kamennych nastrojii, ohné,
hloubeni jam, nebo primitivniho oploceni. Pomalu se zacinalo se spofenim potravy
a majetku, coz bylo zakladem pro vznik obchodu. Stfddani bohatstvi, které doprovézela touha
po moci, s sebou neslo riziko zvySené pozornosti okolnich lidi a jejich zavist. Bylo potieba
zorganizovat spole¢nost, vznikaly prvni osady, panovnici, staty, a to vSe bylo nutné chranit.
Zacinaly se stavét hradby, opevnéni, vodni piikopy, propasti, padaci mosty, strazni véze. Pa-

novnici ustanovovali z fad lidu své ochrance, vale¢niky, rytife a z nich stavéli armady.

Rimsky cisat Augustus nechal v roce 27 pf. n. 1. ziidit pretorianskou gardu, coz byla elitni
jednotka osobni stradze fimskych cisaiti a jejich rodin. Pretorianska garda méla velky vliv na

cisare, kterého mohla jak dosadit, tak sesadit z trinu. [26]

Stredovekym oznacenim bojovnika a strazce byl rytii. Rytifem byli pasovani valecnici a bojovnici
prevazné Slechtického piivodu. Panovnikiim slouZili k ochrané a obycejnym lidem k potlaceni

bezpravi a utuZeni spravedlnosti. Rytif ctil svllj mravni kodex — statecnost, vérnost a Stédrost. [38]

V historii Japonska (10. stoleti n. 1.) byli symbolem bezpeci a ochrany samurajové, bojov-
nici télem i dusi, kteti ke svému poslani byli cviceni od tlého détstvi. Byli to osobni straz-
ci cisafi a ostatnich $lechtict, jimz byli zcela oddani, coz vyplyva i ze samotného nazvu,

pteklad slova samuraj je "ten, jenz slouzi."” [1]
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Musketyti také hrali vyznamnou roli v historii bezpecnostnich slozek, predstavovali ozbro-
jené vojaky. Armady je zacaly nasazovat jiz na konci 16. stoleti na ochranu ¢asti nebo ce-

1ého uzemi stath. Lze je svym zpiisobem povazovat za priukopniky tajné sluzby. [34]

Zlomovymi body ve vyvoji bezpecnostnich slozek a pfedevSim v potiebé chranit osoby
byla 1. svétova valka a atentaty na piedstavitele stati. Clenové vlad, politici a piedstavitelé
ruznych stati vzdy piredstavovali jednou z hlavnich cilovych skupin atentatnikd a osoby
nejvice ohrozené na zivoté. Nejvyznamnéj$im okamzikem byl rok 1963, kdy se atentatnik
pokusil zabit amerického prezidenta J. F. Kennedyho, kdyz ho americka tajna sluzba nedo-
kazala dostatecné ochranit. Prezident nasledkiim zranéni pii atentatu podlehl. Kazda tako-
vato udalost vyvolava reakci v podob¢ zptisnéni podminek bezpec¢nosti, analyzovani nedo-
statkli a navrhy na zlepSeni. Diky tomu zacali vznikat télesni straZci — bodyguardi, kterych

dnes vyuzivaji ke své ochran¢ vyznamné osobnosti, ale i civilni obyvatelstvo.

3.2 Soucasny stav soukromé bezpe¢nosti v Ceské republice

Co se tyge soukromé bezpecnosti, v souéasné dobé je situace v Ceské republice obdobna jako
ve svéte. Se soukromou bezpecnostni ¢innosti se dnes a denné setkdvame takika na kazdém
kroku, a¢ si to mnohdy neuvédomujeme. Pocty subjektli podnikajicich v oblasti SBS se

v obdobi poslednich 5 let pohybuji okolo 7 000 a zaméstnavaji piiblizné 50 000 zaméstnanct.

Dutivodova zprava k navrhu zédkona o soukromé bezpecnostni ¢innosti uvadi: ,, Podle infor-
maci dostupnych predkladateli navrhu zdkona k 31. prosinci 2013 piisobilo v Ceské repub-
lice 6 495 podnikatelskych subjektii v oblasti soukromé bezpecnostni sluzby se 49 539 za-
méstnanci s predpokladanym rocnim obratem v roce 2013 18, 570 mld. K¢ (presna cisla
budou znama, az vsichni odevzdaji danova priznani a tato zpracuji financni urady,; pro

potreby ditvodoveé zpravy ponechame proto tento kvalifikovany odhad). “* [31]

Sougasny stav soukromé bezpecnostni &innosti v CR je ovlivnén mnoha faktory, jednim z nich
jsou chybéjici pravni predpisy. Praxe ukazuje, ze dalsim faktorem je vnimani spolecnosti, ktera
zatim ¢innost SBS dostatecné nevyuZziva. Velkou roli zde hraji také penize, jde o komer¢ni
sluzby, proto se SBS za ucelem co nejvétsiho zisku snazi Setfit na svych zaméstnancich. Za-

meéstnavaji osoby na co nejmensi ivazek, Casto i osoby télesné postizené (dale jen ,,ZTP*).
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Uzivateli SBS jsou pravnické a fyzické osoby, jez jsou si védomi, ze se vyplati investovat
do bezpeci. Jde pfedevsim o riizné obchodni domy, firmy, podniky, apod., kde je nejvice
potieba zajistit ostrahu objektu a majetku. Paradoxni je, Ze v komercni bezpecnostni sféie
je v CR v&tsi zdjem o poskytovatele mezinarodni podnikajici u nas, nez o ty tuzemské, coz
zase nemluvi ve prospéch naSich SBS. Pfesto u nas stale ptibyva novych subjekti podnika-
jicich praveé v oblasti poskytovani ochrany osob a majetku. Tento vyvoj je pomaly, ale zna-

¢i zménu situace k dobrému. [3]

3.2.1 Misto a uloha soukromych bezpecnostnich sluZeb v bezpec¢nostnim systému

Ceské republiky

V poslednich desetiletich doslo v CR k vyznamnym spoledenskym i majetkovym zménam,
které s sebou pfinesly jiny ndhled na ochranu zajmi spolecnosti, jednotlivych osob a jejich
majetku. VSechna odpovédnost by neméla pripadat statu, ale méla by se rozd¢€lit mezi statni
a nestatni organizace, které budou bezpecnost zajistovat. Jedna se o obdobny systém, ktery

funguje ve vétsing statil s vyspélym demokratickym systémem vlady a vetejnou spravou.

V CR se od roku 1990 v bezpeénostnim systému statu pocitalo i se soukromymi bezpeé-
nostnimi slozkami, jako nestatnim, le¢ vyznamnym prvkem spadajicim piedev§im do ob-
lasti bezpe€nostni prevence. Tyto privatné bezpecnostni slozky by poskytovaly své sluzby
na komer¢nim zaklad¢ vSem pravnickym a fyzickym osobam, které by pottebovaly zabez-

pecit chranéné zajmy, nebo predchéazet kriminalité preventivni ¢innosti.

I Evropska unie nékterymi doporuc¢enimi podporuje své Clenské staty ve spolupraci policie
a soukromych bezpe€nostnich slozek, napiiklad pfi potlacovani kriminality. Za dobu spo-

le¢ného ptsobeni maji SBS velky podil na zabezpecovani ochrany osob a majetku.

Potieba vyuziti SBS vyvstava tam, kde na zabezpeceni pofadku a bezpecnosti nestaci maji-
tel, poradatel, uzivatel ohrozovaného objektu, nebo kde policie musi zasahovat spiSe pod-
purné (sportovni, kulturni akce). VSude tam, kde je nutné zabezpecit ob¢ana, podnikatel-
skou ¢innost ¢i majetkové poméry vyzadujici ¢innost nad ramec povinnosti statnich bez-
pecnostnich sbort, je prostor pro uplatnéni SBS pii jejich ochrané a ostraze. D4 se fici, ze
jejich Cinnost je snahou o urychleni a zdokonaleni svépomoci na mistech, kde nemuze trva-
le piisobit policie. Soukromé bezpe¢nostni sluzby vykonavaji bezpec¢nostni dozor prevazné

tam, kde policisté nemohou byt neptetrzité pritomni.
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Slozky SBS vyznamné¢ dopliuji bezpecnostni systém statu v oblasti bezpecnostni prevence.
Jejich pozitivni pfinos pro bezpecnost statu je podminén zejména spolupraci a neformalni

komunikaci s ostatnimi slozkami bezpe¢nostniho systému, jako je statni a obecni policie.

Velkym problémem této oblasti v CR je fakt, Ze stale neni problematika SBS pravné vyme-
zena a specifikovana ptislusnym zédkonem. Dovoluji si podotknout, Ze pravni zastiténi by
do problematiky ptineslo potfebné svétlo a vyjasnily by se dosavadni nesndze. Na provo-
zovatele a pracovniky SBS jsou kladeny pomérné vysoké naroky, co se tyce fyzickych
i psychickych ptedpokladd, a také je potiebné dodrzovat uroven kvality poskytovanych
sluZzeb. Naproti tomu praxe ukazuje, Ze zfetelnym problémem jsou nedostate¢né vymezena
opravnéni pracovniki SBS. Denn¢ se potykaji s potiebou piekrocit jim udélena opravnéni,
jen aby splnili zdvazek chranit zajmy svych zdkaznikl. V podstaté lze fici, Ze pracovnici
SBS maji pouze takovou pravomoc, jako kazdy jiny obcan, a to i pies to, ze vykonavaji tak

zavaznou ¢innost v oblasti ochrany osob a majetku. [30], [28], [29]

3.2.2 Spoluprice s Policii Ceské republiky

Zaméstnanci SBS pii vykonu své innosti mnohdy plni obdobné ukony jako Policie CR
(dale jen ,,PCR*), piesto viak zatim nemaji Zadnou podporu v pravnim fadu CR. Je dilezi-
té zminit, Ze pracovnici SBS v CR jsou bez jakychkoliv zvlastnich opravnéni, jejich posta-
veni je tedy rovné ob&antim CR. Piisobnost ¢innosti SBS sméfuje zejména tam, kde ma
PCR povinnost zasahovat jen podptrné. V podstaté 1ze u SBS mluvit o ,,nadstandardni bez-

pecnostni ¢innosti“, kterou poskytuji nad ramec povinnych sluZeb statni a obecni policie.

Povinnosti zaméstnancti SBS je spolupracovat s PCR v piipadech uréenych napiiklad za-
konem o PCR apod. (podezieni ze spachani trestného ¢inu, zadrzeni podezielého, pouZiti
stielné zbran€). Nelze tu vSak hovofit o doslovné spolupraci nebo soucinnosti, protoze
mezi postavenim organil policie a privatnimi organizacemi typu SBS existuji vyrazné roz-
dily. Soukromé bezpeénostni sluzby funguji na komerénim zékladé, kdezto PCR vykonava
svoji ¢innost na zakladé vymezeni zakony a piedpisy CR. Pfesto se ob& zminéné slozky

zapfi¢inuji o dodrzovani vnitini bezpecnosti statu. [3], [17], [18], [21]
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3.2.3 Vztah verejnosti k soukromym bezpecnostnim sluzbam

Soukromé bezpeénostni sluzby v CR nemaji takové postaveni, jako je tomu v jinych sta-
tech svéta. Prikladem dobie fungujiciho systému soukromé bezpecnosti jsou Spojené staty
americké, kde SBS zaujimaji v pradvnim systému své nezastupitelné misto a velmi uzce

spolupracuji se statnimi institucemi.

Obecné se da fici, ze vefejnost vnima existenci SBS jako nezbytné doplnéni systému
ochrany vetejného pofadku a bezpecnosti v CR. Povaha zaméstnani v soukromém bezpec-
nostnim sektoru vSeobecné z hlediska narocnosti vyzaduje, aby piijimani zaméstnanci spl-

fovali pozadavky obdobného stupné jako policisté.

Obcanska vetejnost o¢ekava, ze pracovnici SBS budou predevsim bezihonni, schopni fad-
ného usudku a komunikace, nebude jim chybét vstficné a sluSné jednani a intelekt pro
zvladani neocekavanych situaci. Proto je ziejmé, Ze i obcané samotni maji zajem na piijeti
pottebnych pravnich opatieni, ktera jasné vytyci pravidla a rozsah této ¢innosti. Je dilezité
pfedevsim vymezit rozsah pravomoci, které budou zaméstnanciim SBS naleZet, dale stano-
vit zplsoby, moZnosti a podminky pouZiti prostfedkii pottebnych pro vykon této Cinnosti.

Pravni Giprava v soucasnosti neni dostacujici a tyto nalezitosti nejsou fadné vymezeny. [28]
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3.3 Cinnosti soukromych bezpe&nostnich sluzeb

Vzhledem k neustalému vyvoji v oblasti SBS je pomémé slozité vymezit ptisobnost jejich
¢innosti a zédkladni sluzby. Jiz od samého prvopocatku se SBS zamétovaly predevsim na
ostrahu objektil, kazdy podnik mél vratnici a vratného, pracovnika ostrahy, dal§iho pracov-

nika na pochlizky po objektu se psem apod.

V dnesni dobé se sluzby vyznamné rozrostly, ale vychéazeji z ptivodniho zékladu. Technic-
kym vyvojem, ale 1 vznikem novych rizik se také méni portfolio sluzeb nabizenych soucas-
nymi SBS. Doslo k pokroku ve vyuzivani novych technologii, které jsou pro dnesni dobu
charakteristické. Uz nejde jen o ostrahu fyzickou, ale nabidka se rozrostla o bezpecnostni

technologie, poradenstvi a management.

Cinnosti realizované soukromymi bezpe&nostnimi sluzbami jsou diilezitym nastrojem pro:
e prevenci kriminality,
e ochranu a kontrolu proti zneuZiti moci statnim aparatem,
e posilovani pravni jistoty pravnickych a fyzickych osob,

e podporu jejich konkurenceschopnosti.

Prvotadym zamérem ¢innosti SBS jsou oblasti:
e ochrany osob a majetku,
e patrani po osobach a majetku,
e poskytovani technického zabezpeceni,
e patrani souvisejici s vymahanim pohledavek,
e patrani po protipravnim jednani, které ohrozuje napt. obchodni tajemstvi,
e zjiStovani skutecnosti slouzicich jako dikazni material v soudnim fizeni,

e vyhleddvani informaci o pravnickych a fyzickych osobach. [3]
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3.3.1 Zakladni metody ¢innosti soukromych bezpecnostnich sluzeb

Cinnosti SBS jsou &innosti odborné a museji byt provadény podle predem stanovenych
metod. Respektovanim predepsanych metod a dodrzovanim zakladnich postupti metodiky,
muzeme snaze tesit vyty¢ené ukoly. Obecné jde o promysleny a uvazeny zpiisob, jak do-
séhnout stanoveného cile. Lidé pracujici pro sektor komercni bezpecnosti se pii realizaci
své ¢innosti opiraji o metody obecné platnych poznéni, a také o metody modifikované
a prevzaté z policejni praxe. Zakladnimi metodami realizovanymi v ¢innosti SBS jsou napt.:
metoda fyzického pozorovani, metody fyzické, technické a elektronické ochrany, metoda

obrannych zékrokii ¢i metoda uziti cvi¢eného psa apod. [28], [29]

3.3.2 Kategorie soukromych bezpecnostnich sluzeb

Autofi publikaci z oblasti privatni bezpecnosti [3, 5, 28, 29, 30] ¢leni sluzby a produkty SBS
odlisnym zptisobem. Presto se ve vetsing praci téchto autor miizeme setkat s vesmes totoznymi

zakladnimi sluZzbami:

hlidaci sluzby (ostraha),

detektivni sluzby (patraci sluzby),

technické sluzby k zabezpec€eni ochrany osob a majetku (bezpe€nostni technologie),

vlastni ochrana. [3], [5], [30]

Ptipravovany zakon o soukromé bezpecnostni ¢innosti d€li tyto ¢innosti do péti kategorii:
e ostraha osob a majetku,
e (Cinnost soukromych detektiva,
e pievoz hotovosti a cenin,
e technickd sluzba k ochrané osob a majetku,

e bezpecnostni poradenstvi. [22]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PRODUKTY SOUKROMYCH BEZPECNOSTNICH SLUZEB

Pti rozhodovani o vyuziti sluzeb SBS je nejprve dulezité stanovit, co je potfeba chranit,
jestli ¢loveka, majetek, nebo informace. Rozdilnost v poptavce na trhu je znacna, tedy
i nabizené sluzby jsou velmi rozmanité. Naptiklad zabezpeceni se bude zcela liSit u rodin-
ného domu, luxusniho hotelu, nebo velkého aredlu priimyslového podniku. Taktéz zajiSténi

bezpecnosti na fotbalovém zapase nebo na velkém hudebnim festivalu bude mnohem né-

vewr

Produkty SBS jsou v nasledujicim textu rozd€leny podle logického opodstatnéni, odlisné
od ptedchozich podkladi, a to do dvou zakladnich skupin, na stdlé a nahodilé sluzby (ta-
bulka 1). Stalé sluzby jsou dale ¢lenény do Ctyi kategorii (procesy a procedury, fyzicka
ostraha, bezpecnostni technologie, a bezpecnostni poradenstvi a management). Do sluzeb
nahodilych spadd pouze jedna, za to velmi vyznamné kategorie — poradatelskd sluzba.
V zasad¢ jde o stejné rozdéleni, jako dle ndvrhu zdkona o soukromé bezpec¢nostni ¢innosti
(viz kapitola o ¢innosti SBS), s tim rozdilem, ze pfevoz hotovosti a cenin a sluzby soukro-
mych detektivii jsou zafazeny jako soucést fyzické ostrahy a bezpecnostni poradenstvi
a management tvoii samostatnou kapitolu zarazenou na zavér. Nové ptidanou skupinou

jsou tzv. procesy a procedury (rules).

Tabulka 1 - Pfehled produktti soukromych bezpecnostnich sluzeb

PRODUKTY SOUKROMYCH BEZPECNOSTNICH SLUZEB

Stalé sluzby Nahodilé akce (Event security)

Procesy a procedury (rules) Poradatelska sluzba

Fyzick4 ostraha

Bezpecnostni technologie

Bezpecnostni poradenstvi a management

[Zdroj: autorka]

4.1 Procesy a procedury soukromych bezpec¢nostnich sluzeb

Procesy a procedury tvofi zdklad fungovani vSeho kolem nés, proto neodmyslitelné patii
i do oblasti sluzeb bezpecnostnich ¢innosti. Nebyt stanovenych pravidel, procest a proce-
dur, nic by trvale nefungovalo tak, jak ma. Pro spravny chod firmy se také vzdy nejprve
urc¢i pravidla fungovani, které se zapracuji do vnitinich ptedpisti, nasledné se podle nich
jedna a jejich dodrzovani se kontroluje. Zaméstnanctim je potieba vymezit co mohou, ne-

mohou a maji délat, krom toho se stanovi i jejich prava a povinnosti.
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Dobrym piikladem, Ze jsou pravidla dalezita, mize byt letisté. Piedpisy na letiSti udavaji
lidem, jak se spravné a bezpecné chovat, jak t€zkd mohou mit zavazadla, co se smi a nesmi
vnaset do prostoru letiité apod. Clovék by tyto piedpisy mél znat jesté pied tim, neZ se
chysta vycestovat. USetii si tim zbyte¢né komplikace, nebo v piipad€¢ poruSeni pravidel
predejde sankci. Ve vétsSin€ piipadi na bezpecnost na letiStich dohlizi pravé SBS, které

provadi detekci zbrani, osobni prohlidky, kontrolu zavazadel apod.

Soukromé bezpecnostni sluzby, vzhledem k vyznamu pro bezpecnost, u svych sluzeb nutné
potfebuji pfedem stanovena pravidla. Mimo obecnych piedpist, které plati vSude, se jesté
vymezi specifické procesy a procedury ve smlouvach. Ty se mohou li$it objekt od objektu,

podle charakteru poskytovanych sluzeb. Radime sem také interni normy.

4.2 Fyzicka ostraha osob a majetku

Fyzicka ostraha patii k zakladnim sluzbam SBS z oblasti ochrany osob a majetku. Tento
pojem v sobé zahrnuje celou fadu produktii a sluZzeb, které koresponduji s aktualnimi po-
ttebami zékaznikt. Fyzickou ostrahu je mozné charakterizovat jako soubor kontrolnich
a preventivnich &innosti provadénych odborné zptisobilymi zaméstnanci SBS. Cinnost os-
trahy mé primarné za cil chranit majetek klientl a ctit ostatni z4jmy, které chrani stat, tedy
v potadi podle dileZitosti Zivot, zdravi a majetek. Druhotnymi cili jsou ¢innosti doprovaze-

jici vykon fyzické ostrahy, které byly s klientem smluvné dohodnuty.

Pro kazdy objekt, ktery je jako celek zabezpecen fyzickou ostrahou, je potfeba vymezit
vSechny Cinnosti a jejich rozsah ve specifickém dokumentu (fadu, pokynu), kde bude vy-
kon ostrahy zakotven. Timto dokumentem jsou povinni se fidit zaméstnanci poskytovatele
i klienta. Vhodna je kombinace fyzické ostrahy, organizacnich opatfeni a bezpecnostnich

technologii, kterd zarucuje mnohem kvalitnéjsi vysledky pfi ochrané stanovenych zajmu.

Produkty fyzické ostrahy jsou sluzby, které¢ SBS na komerc¢nim zakladé poskytuji klientim.
Nabizeji své sluzby za uplatu za ucelem dosaZeni zisku, jako ostatni podnikatelské subjek-
ty. VSechny spolec¢nosti podnikajici v oblasti soukromé bezpe€nosti nabizeji Sirokou Skalu
sluzeb (nabidka produktli je vesmées obdobna), zakladem je vzdy fyzickd ostraha, kterou je

mozné obecné rozdélit na nékolik typth:
e uniformovana, neuniformovana ostraha,

e ozbrojend, neozbrojena ostraha.
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Uniformovana ostraha je vyuzivana vSude tam, kde je potfebné plisobit preventivné
a organizacng. Spadaji do ni rizné objekty se straznymi v uniformé/stejnokroji, tedy vrat-

nice, recepce a ostraha se psem (psovodi).

Neuniformovana ostraha, na rozdil od ptedchozi, nachazi uplatnéni v mistech, kde je
vhodné zejména z taktickych diivodl, aby bezpecnostni pracovnik nebyl rozpoznan, nebo
v ptipadech, kdy je nezéddouci, aby byla jeho ptitomnost viditelnd (kulturni akce, spolecen-
ské udalosti). Nejpouzivangjsi formou skryté¢ fyzické ostrahy je pozice detektiv. Zde se
musi dodrzovat prisna pravidla, aby byla ¢innost efektivni a nebyla odhalena (napt. ¢innost

vedouci k odkryti zaméstnanecké €i vnitini kriminality).

Neozbrojena ostraha je nejéast&jsi formou fyzické ostrahy v CR. Spoleénost vyzaduje, aby
se pii fyzické ostraze pouzivalo co nejméné zbrani. To koresponduje s faktem, ze SBS v CR

nenahrazuje funkeci policie, jen se snazi navySovat uroven bezpecnosti, kterou garantuje stat.

Ozbrojen4 ostraha je v CR vyuZivana ziidka. DileZitou podminkou pro ozbrojenou os-
trahu je povinnost nosit stielnou zbraii vzdy skryt€¢ a pouzivat ji jen v souladu s praévnimi
ptedpisy (viz zékon €. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, §28, §29). Do vyzbroje se tadi stielné
zbrang, teleskopické obusSky, plynové pistole, tonfy a pepiové spreje. Vyber zélezi
na pozadavcich, charakteru objektu a bezpe¢nostni taktice nasazeni. VZdy by mélo byt do-
drzeno, ze zbran¢ slouzi k ochran¢ Zivota a zdravi zaméstnancti SBS a musi byt zabranéno

nezadoucimu ohroZeni nezii€astnénych osob a ndhodnych svédk.

V praxi se z obrannych prostiedkti nejvice pouziva teleskopicky obusek, jehoz vyhodami jsou
malé rozmeéry, hmotnost a skladnost. Tonfa je velmi podobna obusku, ale protoZe je nesklad-
na, znemoznuje skryté noSeni a v praxi se pfili§ nevyuziva. Nejméné vhodné jsou expanzni
zbrané (plynové pistole), jsou pomérné nebezpecné a mohou vazné poranit. Plynova pistole
muze unckoho vyvolat tzv. syndrom Supermana (pocit velké sily), a neuvazené pouziti
v takovém pfipadé mize mit tragické nasledky. Nezbytnosti je, aby bezpecnostni ma-
nagement SBS a Policie CR kontrolovali dodrzovani pokynii pro vykon fyzické ostrahy, pro-

Skoleni pracovnikil k pouZzivani obrannych prosttedka a jejich homologaci. [3], [5]

Fyzickou ostrahu je mozné také rozd¢lit podle predmétu ostrahy do tii skupin, které pred-

stavuji osobni ostrahu, objektovou ostrahu a dalkovy dohled.

Osobni ostraha je skupina, ktera zahrnuje Cinnosti zajist'ujici osobni bezpecnost zakazni-

ka, ale i jeho cenin a financi. V zékladni nabidce sluzeb osobni ostrahy nalezneme:
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e Bodyguard neboli osobni straZce, je produkt poskytovany v ramci osobni ostrahy
a jeho prioritou je ochranit zivot a zdravi klienta. Pracuje loajalné a diskrétné, je to
velmi kvalifikovany specialista, ktery musi umét pfedchazet hrozbam a fesit je, kdyz
nastanou. V piipad¢, Zze dojde k ohrozeni klienta, osobni strazce s nasazenim vlastni-
ho zivota ud€la vSe potiebné, aby tok odvratil. Ovlada stelbu, prvni pomoc, fizeni
vozidla a byva vyuzivan zejména pro ochranu statnich ptredstavitelt, politikt, herci,

podnikatelll a ohrozenych osob z programu na ochranu svédka. [2], [24]

e Transport cenin je jedna z nejnarocnéjSich sluzeb SBS, co se tyce realizace pte-
vozu i finan¢ni stranky. Ceniny by mély byt pojistény a musi byt pfevdzeny pouze
specidlné upravenymi bezpecnostnimi vozidly. Pievoz probiha tak, ze SBS od za-
kaznika cennost pfevezme a pteveze do banky. V ramci transportu cenin rozliSujeme

dv¢ dal$i nabizené sluzby:

o doprovod, ktery spociva v tom, Ze SBS u pfevozu cennosti poskytuje pouze

doprovod a samotny pfevoz si zdkaznik zajist'uje sim svymi prostiedky,

o pocitani penéz je sice rychld, ale naro¢nd, a proto pomérné drahd sluzba. Od trans-
portu se lisi tim, Ze se cennosti sectou pred odvozem do banky. Klientiiv z4jem je

mit penize co nejdiive na svém bankovnim U¢tu, coz tato sluzba spliuje. [3], [5]

Objektova ostraha je hlavni ¢innosti fyzické ostrahy. Je mozné ji vyuZzit v riznych typech
objektl (primyslové, administrativni objekty, logistické arealy, ndkupni centra, hotely). Stie-
Zenym predmétem nemusi byt jen nemovity majetek, ale také napf. motorova vozidla. Rozdil
je pouze v pouzité technologii, princip ostrahy zlistdva stejny. Zajimavosti je moznost vozidla

také castecné dalkove ovladat, napf. pii odcizeni aktivovat klakson €i vystrazna svétla.
Hlavnimi produkty v ramci objektové ostrahy i1 fyzické ostrahy obecné jsou:

e Strazny, straZzce je zakladnim produktem fyzické ostrahy. Obsah jeho c¢innosti se
v jednotlivych objektech lisi podle potieb a pozadavkili zdkaznika. VSeobecné se jedna
o ostrahu Zivota a zdravi osob a majetku (zakaznika i1 osob do objektu vstupujicich),
pozarn¢ preventivni Cinnost, povinnosti a ¢innosti pii evakuaci objektu, informacni
servis, poskytovani prvni pomoci atd. Kazdy strazny by mél byt trestné bezuhonny,
fyzicky zdatny, v pripad¢ vyznamnéjSiho objektu se vyzaduje znalost ciziho jazyka
(predevsim anglictiny), prace s pocitacem, piijemné spoleCenské vystupovani, a jiné

technické zdatnosti (obsluha zakladnich bezpe¢nostnich technologii).
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Vystroj a vyzbroj strazct se lisi podle typu objektu i zabezpecované ¢innosti. Ostrahu
muze strazce provadét beze zbrané nebo se zbrani, ¢i za pomoci dalSich bezpecnost-
nich prostiedkti, u nichz je samoziejmosti respektovani pozadavkti danych pravnimi
ptedpisy, platnymi pro uzivani vSech typti ochrannych pomtcek. U vystroje se ob-
vykle jedna o uniformu nebo stejnokroj. Stejnokroj je noSen v béznych provozech,
primyslovych a logistickych prostorach a je nejcastéji slozen z Cernych kapsovych
kalhot, vojenské obuvi, tricek, svetrii, bund a vest. V ptipadé ostrahy hotelii, adminis-

trativnich budov ¢i obchodnich center nosi ostraha spolecensky oblek.

e Velitel objektu se vyuziva v ptipadech, kdy SBS zajistuje ostrahu rozlehlejSich ob-
jektl s vy$sim poctem osob. Na tuto pozici jsou kladeny vétsi naroky a pozadavky,
nez na pozici straznika. Ukolem velitel objektu je ¥idit tym podfizenych zaméstnancii
(straznikd), dohlizet na jejich Cinnost a trénink a vést jednoduchou administrativu.

Co se tyce vystroje, velitel nosi stejny odév jako straZnici.

e Detektiv, na rozdil od stradzce, vykonava svoji ¢innost bez uniformy v civilnim odé-
vu, protoZze jeho primarnim cilem je plsobit preventivné a nebyt vidén. Jeho prace
ma spise represivni charakter. Jde predevsim a odhalovani pachatelti majetkové trest-

né ¢innosti a je vyuzivan zejména v obchodnich fetézcich. [3], [5]

Dalkovy dohled je ¢innost zaloZena na sluzbach, které nabizi pult centralizované ochrany
(dale jen ,,PCO*). Jde o nepfetrzité monitorovani chranénych objektd za vyuziti v§ech do-

stupnych bezpecnostnich technologii (PCO, kamerovy systém atd.).

o Pult centralizované ochrany je soucasné¢ jednou z nejvyznamnéjSich a nejvyuziva-
n¢jSich sluzeb SBS, ktera v sob¢€ spojuje ostrahu fyzickou a elektronickou. Jde o kon-
cové zatizeni dalkového dohledu (monitoringu) chranénych objektd. VSem objektim
napojenym na PCO je zaruen piijem, pienos a vyhodnocovani signal (napft. infor-
mace o naruseni objektu apod.), vysilanych z bezpec¢nostnich systémil, jako je napf.

elektronicky zabezpecovaci systém nebo elektronickéd pozarni signalizace.

Obrazek €. 1 znazoriiuje schéma napojeni PCO, v dne$ni dob¢ jsou na néj pfipojeny
stovky tisic domdacnosti, kancelafi a jinych objektt. Sluzby PCO zacinaji byt stale vi-

ce atraktivni i pro svoji finan¢ni dostupnost.
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Obr. 1 - Schéma napojeni pultu centralizované ochrany [Zdroj: upraveno 3]

Pult centralizované ochrany je nepfetrzité obsluhovan opera¢nim diistojnikem. Ten spolu-
pracuje se zasahovou jednotkou, kterou v pfipad¢ potieby informuje o nutnosti zadsahu
a vysila zasahovy viiz na misto, kde je signalizovano naruSeni. Zasahova jednotka ovéfi
stav objektu — zda se jednalo o naruSeni, nebo naopak zjisti, ze se jednalo jen o plany po-
plach. Po zjiténi situace je nejprve informovana obsluha PCO a podle potieby dale PCR
(ptipadné ostatni slozky 1ZS) a majitel chranéného objektu. Cinnost zasahové jednotky se
nazyva patrolovaci. VétSina SBS v ramci sluzeb PCO poskytuje svym klientliim také na-

matkové preventivni obhlidky jejich objekt. Hlavnimi prvky PCO jsou:

e Dohledové centrum je misto, kde jsou pfijimana a vyhodnocovana data
z bezpecnostnich technologii. V dohledovém centru slouzi dispecefi, ktefi obsluhuji
PCO, vyhodnocuji a ovéfuji veskeré pfijaté signaly a v pfipad¢ potieby vysilaji

na misto zasahovou jednotku, kterd objekt zkontroluje a piipadné zadrzi pachatele.
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e Zasahova ostraha a Cinnost zdsahové jednotky je specidlnim produktem v ramci
sluzeb dalkového dohledu (PCO). Zasahova jednotka piedstavuje mobilni prvek
disponujici automobily, motocykly ¢i skutry. Hlavni napln jejich ¢innosti tvoii ove-

fovani poplachil, provadéni zasahii a zadrzovani pachatelli trestné ¢innosti. [3], [5]

4.2.1 Poradatelska sluzba

Poradatelska sluzba se fadi do sluzeb Event security, jednd se tedy o sluzby nahodného
charakteru, naptiklad o zabezpeceni narazové akce. Potradatelské sluzby zajistuji klidny
prabéh velkych spolecenskych nebo sportovnich akei apod., kde maji na starosti veskeré
ukony od kontroly vstupu (vstupenky, detekce nebezpecnych predmét apod.), ptes fizeni
dopravy na parkovisti, usmérniovani davi, ochranu ucinkujicich, az po piipadné poskytnuti

prvni pomoci, nebo ptivolani zdravotnické zachranné sluzby atd.

Obecné se da fici, ze za potadanou akci zodpovida poradatel nebo majitel objektu, v némz
se akce kona. V piipadé, ze vie probihd v poklidu, neni nutna pfitomnost PCR, ani neni
potieba, aby na misté dohliZela na vefejny potadek. PCR ze zakona (viz zékon ¢&. 273/2008
Sb., o Policii CR) chrani vefejny potadek a zodpovida za bezpeénost osob a majetku na
vefejnych prostranstvich. Dojde-li tedy k naruSeni vetejného potadku pii potadani akce,

musi byt na misto povolana policie, kterd ucini opatieni k jeho obnoveni.

Diskutovanym fenoménem soucasnosti jsou rizikova sportovni utkdni, kterd se ukazuji
jako velmi zavazny problém. Z toho divodu se ustanovuji nova opatfeni, feSeni a rtizné
manudly pro sportovni kluby. Déle byla nastavena spoluprace se statni i méstskou policii,
ktera bude v piipadé€ potfeby preventivné i regresivné plsobit pfimo na misté, pokud si je

potadatelska sluzba vyzada. Dalsi spoluprace je znazornéna na obrazku ¢. 2.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 33

(=R

Planovani
Datum = Propagace
konani
. Casovy
[
Misto harmonogram Kontrola 5 o
konani ) wstupu g I
PROMOTER [ Bezpeénostni Ochrana Kontrola o E
AKCE | sluzba osob vstupenek ==
 g— . Ocnhrana = 5
Pofadatelskd | | Ochrana vystupujicich £z
sluiba I'I'IEI]' etku \ Ea E
- fna]
Uklidova Ostraha 3 ,E
sluzba zazemi &0
S—
——
Zdravotnicka
sluiba
Policie €R P"f' Lz
urady
Ohlideni | [ Dopravni
akce podnik
( Stanoveni | -
pravidel I_'::;rf"
chovani preapisy
Zakazy
Pravidla

Obr. 2 - Schéma ¢innosti a sluzeb potfebnych k ptiprave akce [Zdroj: autorka]

Schéma vykresluje ptehled zakladnich sluzeb a ¢innosti, které musi byt pii pofadani vybra-
né akce zajistény. Nejprve je potieba vSe fadné€ naplanovat a provést analyzu rizik, na je-
jimz zaklad¢ se navrhnou opatieni, aby se zjiSténym rizikim dalo co nejvice predchazet. Je
nutné ohlasit akci pfisluSnym radim, zajistit spolupraci se slozkami IZS, zejména potom
s poskytovateli zdravotnické zachranné sluzby a s policii. Vyznamné tkoly pfi zajisténi akci
sehrava potadatelska sluzba, at’ uz pisobici samostatné, nebo v rdmci SBS. Dale se planuje

¢asovy harmonogram, rozmisténi ostrahy, stfidani smén jednotlivych pracovnikli apod. [12]

4.2.2 Sluzby soukromych detektivii

Sluzby soukromych detektivil jsou jednou z kategorii koncesovanych Zivnosti. Cinnost
soukromych detektivll zacind byt stale vyhledavangjs$i a umérné tomu roste 1 mira kvalifi-
kovanosti téchto sluzeb. Hlavnim zamérem je predevsSim ziskavani informaci, dikaznich
materiald a prostfedkd ve prospech klienta pro spravni ¢i soudni fizeni. S tim souvisi i1 na-

vazovani spoluprace mezi soukromymi detektivy a pravnimi zastupci.
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Natizeni vlady ¢. 278/2008 Sb., o obsahovych néplnich jednotlivych koncesovanych ziv-
nosti, definuje detektivni sluzby jako ,,Sluzby spojené s hledanim majetku a osob, se zjis-
tovanim skutecnosti, které mohou slouzit jako ditkazni prostredky, ziskavanim informaci
tykajicich se fyzickych nebo pravnickych osob nebo jejich majetkovych pomeéri, ziskavanim
informaci v souvislosti s vymahanim pohledavek, vyhledavanim protipravnich jednani

ohrozujicich obchodni tajemstvi, a s tim souvisejici sbér dat a jejich vyhodnocovani. “ [19]

Soukromi detektivové, vzhledem k naplni ¢innosti, kladou velké naroky na komunikac¢ni

prostiredky, které museji zaru¢ovat spolehlivou, rychlou a kvalitni komunikaci mezi sebou

v

i klienty. Nejvyuzivanéjsi je telefonni, internetova, radiové a faxova komunikace. [3]

Detektivni ¢innost dle zadani klienta je realizovana na zékladé vybéru vhodné formy a me-
tody. Klient se obrati se svym problémem na soukromého detektiva a sdéli mu pozadavky.
Detektiv podle charakteru situace ur¢i pomoci které formy a metody bude vhodné fesit za-

dany tkol. Existuji ctyfi formy detektivni ¢innosti:

o detektivni provérka (nejzakladné;si forma),

o detektivni patrani (po osobach a vécech),

e detektivni ochrana (osob nebo majetku),

o detektivni vySetiovani. [14], [9]
Metody detektivni ¢innosti slouzi k usnadnéni feSeni zadané¢ho tikolu pomoci pfedem sta-
noveného systému krokt, ukonil a promyslenych postupii, vedoucich k dosazeni vymeze-
ného cile. Do metod detektivni ¢innosti spada:

e detektivni vytézovani,

e detektivni pozorovani,

e detektivni obhlidka,

e detektivni informacni proniknuti,

e detektivni dezinformace,

e tvorba a provefovani detektivnich verzi,

e detektivni vytézovani evidenci, archivil a registraci,

e detektivni legendy. [3], [5]
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Samostatnou kapitolou detektivnich sluzeb je provérka fyzickych a pravnickych osob.
Jde o velmi vyuzivanou a efektivni sluzbu za relativné nizkou cenu (s ohledem na néroc-
nost). Provérka fyzické osoby predstavuje proSetfeni rodinnych, majetkovych a spolecen-
skych poméra a vetejnych aktivit. U pravnickych osob se provéfuji majetkové poméry,

podnikatelska ¢innost, reference a informace z Obchodniho rejsttiku.

Sledovani osob je soucasti sluzeb soukromych detektivi. Slouzi zdkaznikovi k zajisténi
neznamych skute¢nosti pomoci sledovani (osob, objektt, d¢€jii). Detektivové jsou povinni
pii provadéni sledovani osob dodrzovat veskerd pravidla ukladand platnymi pravnimi

pfedpisy na ochranu osobnich udaji. Praxe rozliSuje dvé formy:

e primé sledovani, jehoz vyhodou je ziskdni obrazového a zvukového zdznamu za-
jmové skutecnosti, nevyhodou je vSak naro¢nost technického vybaveni a vyssi nakla-

dy a naroky kladené na cas i detektiva, ktery jej provadi,

e druha forma je monitoring, ktery v soucasné dob¢ stale vice nahrazuje piimé sledo-
vani. Je mnohem spolehlivéjsi, cenové piijatelnéjsi, méné naro¢ny a poskytuje srov-

natelné zdznamy sledované skutecnosti. [3], [6], [11], [30]

4.3 Bezpecnostni technologie pii ochrané osob a majetku

Trendem soucasné doby je vyuzivat nové technologie ve vS§ech moznych oblastech, je tomu
tak i v oblasti privatni bezpecnosti. Bezpecnostni technologie pomahaji pii ochran¢ osob
a majetku, a proto neodmyslitelné patii do nabidky sluzeb SBS. Vyuziti najdou ve dvou
hlavnich oblastech, pfi zabezpeCeni budov, prostor (elektronické zabezpeCeni objekti),

a lidi (elektronické zabezpeceni osob, elektronicka ostraha).

Elektronicky primysl dynamicky roste a dochézi ke stale v&tSimu vyuZiti bezpecnostnich
technologii 1 v oblasti SBS, napftiklad pfi zefektivnéni prace fyzické ostrahy ¢i pii jejim
plném nahrazeni modernimi technologiemi. Svym zakaznikiim SBS nabizeji vytvofeni
projektu, instalaci zafizeni 1 servis, revizi a opravy. Rozhodujicim faktorem pfii ndvrhu za-
bezpeceni bezpecnostnimi technologiemi je financni strdnka, ta ov§em limituje moznosti
kvality zabezpeceni (napf. rychlost reakce zafizeni, kvalita zdznamt apod.). Existuje velké
mnozstvi bezpecnostnich technologii a zafizeni elektronického zabezpecCeni (detektory,

ctecky, rentgeny, termokamery, bezpecnostni ramy, prvky perimetrické ochrany atd.).
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Perimetricka neboli obvodova ochrana souvisi se zabezpeCenim objektl, zejména
v pripad¢ velkych aredlti, komplext budov, letist’, elektraren, primyslovych podnikl apod.
Zamérem perimetrické ochrany je v¢éasné detekovani narusitelll sttezené¢ho prostoru diive
pfed tim, nez jej stihnou ohrozit. Prvky obvodové ochrany museji byt velmi odolné
a predevsim také nezdvislé na klimatickych podminkach. V soucasné dob¢ existuji napfi-
klad rizné infraervené detektory, mikrovinné zavory, snimace vibraci, deformacni senzory,

videodetektory pohybu atd. [3], [5]

4.3.1 Elektronické zabezpeceni objekti

Elektronické zabezpe€eni objekti se prvofadé¢ zamétuje na komplexni ochranu majetku
(objektlr), potazmo 1 osob, které se v zabezpeCovanych objektech vyskytuji. Cilem je za-
mezit vniknuti nezadoucich osob a vneseni nezddoucich predmétt do chranéného prostoru,
pfipadné zabranit jinému poSkozeni. Sluzby elektronického zabezpeceni objektli jsou

v nabidkach SBS velice Zadané, neustale se zdokonaluji a mezi ty nejzakladné;si patfi:

Elektronicka pozarni signalizace (EPS) slouzi k vcasné detekci a lokalizaci pozaru. Je
sloZena z vyhodnocovaci Gstfedny, koncového zatizeni, pozarniho hlésice, pfipadné dopl-
nujiciho zatfizeni, které samo dokéaze zabranit Sifeni pozaru (sprinkler), nebo usnadni eva-
kuaci (protipozarni Unikové dvefe). Elektronickd poZarni signalizace byva napojena na
PCO. V piipadé, Ze dojde k nezddoucimu hoteni, pozarni hlasiCe signalizuji na ustfedné
pozar, jsou spustény sirény, pfes PCO je informovana mistni jednotka poZarni ochrany
a majitel, a jsou automaticky otevieny protipozarni dvete. V ptipad¢, Ze jsou v objektu in-

stalovana samocinnd hasici zatfizeni, je zah4jeno hasSeni. [4], [35]

Elektronicky zabezpecovaci systém (EZS) je soustava Cidel a ustfedna. Ve chvili, kdy
dojde k naruSeni ¢idla, je pfenesen elektronicky signal na ustfednu, ktera spusti poplach.
Ten mize mit n¢kolik forem - mize vyslat signdl na PCO, SMS zpravu majiteli objektu,
nebo spustit sirénu, ¢i kombinace vice forem. Elektronicky zabezpecovaci systém je jednou

z nejrozsifenéjSich bezpecnostnich technologii vyuzivanych v praxi. Je dnes téméi bézné

dodéavan jako zakladni vybaveni domi ¢i bytd, i se smluvné sjednanym napojenim na PCO.

Kamerovy systém je vyznamny prvek bezpecnostniho systému. Je to soustava zdiznamovych
zatizeni (kamer), monitorti, ulozist¢ dat a dalSich zafizeni (napt. detektory). Vystupy

z kamerového systému se on-line pfenaseji a zobrazuji na monitorech, které jednak
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nepietrzit¢ sleduji zaméstnanci fyzické ostrahy v ramci dalkového dohledu z dohledového
centra, nebo pfimo v objektu. Slouzi piedevSim pro prevenci kriminality, identifikaci osob,

ale také jako bezpecnostni dohled nad pracovniky a pracovnimi procesy.

Moderni kamerové systémy maji téméf neomezené moznosti, mohou zaznamendavat
a prenaset kvalitni obraz i zvuk, automaticky vyhodnocovat zdznam podle biometrickych
znakd, ¢i identifikovat jednotlivce. Kamerové systémy jsou bézn¢ vyuzivany v soukromém
sektoru 1 statnimi a méstskymi policisty (sledovani dopravni situace). Pii pofizovani za-

znamu je SBS povinna fidit se pravidly dle zdkona o ochrané osobnich udaju. [1]

Pristupovy systém (ACS) je technologie, kterd je hojné vyuZzivana v objektech s vétSim
pohybem osob. Pristupové systémy jsou tvoreny ustiednou (pocitacem), ¢teCkou a mecha-
nickym zafizenim, kterym jsou dvete ¢i turniket. Pfistupové systémy jsou vyuZzivany
za uCelem zamezeni vstupu do mist, kam neni povolen vstup osobam bez opravnéni. Nej-

Castéji se s témito systémy setkdvame v administrativnich budovéch ¢i hotelech a skolach.

Elektronicka kontrola vstupu (EKV) lze definovat jako ,,Souhrn elektrickych
a mechanickych prvkii slouzicich k omezeni a kontrole pohybu osob“. Jedna se o pfistupo-
vy systém, ktery usp€sné nahrazuje klice a vyuziva se vSude tam, kde je nutné zabezpecit
pfistup do objektu. Elektronicka kontrola vstupu — dochazkovy systém je nejcastéji vy-
uzivan zaméstnavateli pro kontrolu zaméstnanci (evidence ptichodi/odchodl, dodrZzovéni
predepsané pracovni doby). Kazdy zaméstnanec ma vlastni jedine¢ny piistupovy €ip, po

jehoz ptilozeni k pfistupovému terminélu je okamzité rozpoznan a zaznamenan. [3], [5]

4.3.2 Elektronické zabezpeceni osob

Elektronické zabezpeceni osob zahrnuje technologie ke kontrole lidi v ur¢itém objektu
¢i prostoru, které je mozné vyuzit k zajisténi bezpecnosti téchto osob a pii feSeni nastalé

nezadouci mimorfadné situace:

o Lokalizace osob se provadi s vyuzitim technologii (bezdratova sit’” Wi-Fi nebo GPS mo-

dul spolu s GPRS jednotkou pro komunikaci), jejichz vybér zalezi na rozlehlosti objektu.

e Bezpecnostni ramy a detektory jsou bezpecnostni prvky, které detekuji mozné
zdroje ohrozeni. RozliSujeme bezpecnostni detektory dostatecné citlivé pro odhale-
ni zbrané a pfitom eliminujici detekci malych kovovych predmétii (klice, spony, min-

ce) a specialni detektory urcené prave pro detekci malych kovovych prvki (ziletky).
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e Detekce zbrani zahrnuje bezpecnostni ramy, rucni detektory a personalni rentgeny.
Nejcasteji se miizeme setkat s prichozimi ramy. Osoba projde, a pokud ram signali-
zuje pritomnost nezadouciho pfedmétu, pouzije se jesté rucni detektor kovu, kterym
se ur¢i presné misto, kde je pfedmét ukryvan. Personalni rentgeny (méné Casté), ob-

sluha diky nim okamzité vidi, co vSechno maji kontrolované osoby u sebe.

o Detekce nebezpecnych latek se zaméiuje na odhalovani vybusnin a radioaktivnich
latek zejména v rizikovych objektech (letisté, nadrazi). S detekovanim nebezpecnych

latek se nesetkavame bézné, je k nému potieba specidlnich zafizeni. [3]

4.4 Bezpecnostni poradenstvi a management

Bezpecnostni poradenstvi a management tvoii samostatnou skupinu sluzeb SBS, ktera je
nejobjemnéj$i, protoze integruje a vyuziva vSechny ¢innosti a sluzby popsané v piedeslych
kapitolach. Spadaji sem cCinnosti od tvorby krizovych plant pies vyhledavani bezpecnost-
nich rizik, aZ po nastavovani bezpecnostnich opatteni k eliminaci nalezenych rizik. Jmeno-
vité do této kategorie spadaji sluzby jako:

e krizovy management,

e tvorba bezpecnostni politiky spolecnosti,

e tvorba bezpecnostnich auditll a analyz, reportii a zprav,

e hodnoceni rizik a tvorba bezpecnostnich opatieni,

e Dbezpecnostni Skoleni a tréninky,

e testy integrity bezpecnostniho systému,

e tvorba a sprava objektové bezpecnostni dokumentace. [3]
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5 SOUKROME BEZPECNOSTNI SLUZBY A JEJICH VYZNAM
A ULOHA PRI OCHRANE OBYVATELSTVA

Nejprve je nutné si vymezit pisobnost ochrany obyvatelstva, misto a ulohu SBS
v souvislosti s ochranou obyvatelstva a vyty¢it tseky, kde by se SBS mohly v budoucnu
vice angazovat. Na schématu (obrazek ¢. 3) je piehledné zndzornéna plusobnost ochrany
obyvatelstva a ochrany osob a majetku, jakozto vyznamné oblasti Cinnosti SBS, ktera

v podstaté ptispiva k ochrané obyvatelstva nad rdmec toho, co garantuje stat.

OCHRANA OCHRANA O50B
OBYWATELSTVA A MAIETEU

RIZIKA
KAZDODENNIHO

MIMORADNE

UDALOSTI -
ZIVOTA
Povoden, podr... Mapadeni, usmrceni...
Terorismus, havarie, nehoda... Krade#, potkozeni, zneuiiti...

ZMAKY: ZMAKY:
— ZajiEtuji slofky [F5 + stat — ZajiEtuji 5B5
— Cinnost povinna a potfebna pro — Cinnost nad rémec povinnosti statnich

ochranu Zivota a zdravi chyvate Istva bezpecnostnich slozek
— ZajiEfovani je povinnosti statu — Zajisfovani je svobodnym rozhodnutim

Obr. 3 - Ochrana obyvatelstva vs. ochrana osob a majetku [Zdroj: autorka]

Z obrazku vyplyva, Ze k neustalému bezpeéi ob&anti CR je zapotiebi ochrany obyvatelstva
i ochrany osob a majetku. Zjednodusené lze fici, Ze za normalnich okolnosti se o bezpec-
nost lidi a jejich majetku mohou starat SBS (jen v pfipadé¢ vlastni iniciativy a z4jmu lidi).
Naopak pii vzniku mimoiadné udalosti (dale jen ,,MU*) ¢i jiného nezadouciho stavu (stav
nebezpeci, nouzovy stav, stav ohrozeni statu, valecny stav) ptichdzi na fadu ochrana obyva-
telstva. Tu je povinen obCantim zajistit stat, ktery je podle charakteru mimoradné udalosti
zastoupen slozkami integrovaného zachranného systému (déle jen ,,IZS*), armadou, minis-

terstvy ¢i krajem.
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Kdo chce permanentni bezpec¢i v “klidu 1 neklidu, musi byt iniciativni a investovat do
preventivnich bezpecnostnich opatfeni. Ideélni situaci by bylo, kdyby jedinci i spole¢nost
pristupovali k bezpecnosti tak prozirave, ze by do prevence bezpecnosti investovali pravi-
delné. Skute¢nost je vSak zatim takovd, ze vétSina lidi i firem prevenci nepfikladd zadny
vyznam. Teprve ve chvili, kdy dojde napt. k naruSeni jejich majetku (vloupani, poskozeni,
kradez apod.) si uvédomi, ze by bylo vyhodnéjsi této nepiijemné udalosti ptedchazet. V tu
chvili je vSak pozd¢ a naklady na uvedeni do ptivodniho stavu se nasobi. Je tieba zaplatit

jednak napravu, ale navic také pofidit zabezpeceni, aby se zabranilo recidivé.

Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakont
ve znéni pozdgjsich predpist, ustanovuje Ministerstvo vnitra (dale jen ,,MV*) CR, jako
ustfedni orgdn pro oblast ochrany obyvatelstva, IZS a pfipravu na MU. Ministerstvo vnitra
dale rozklada odpoveédnost na zbylé urovné vetejné statni spravy a vymezuje tlohu zaklad-
nich slozek IZS, ptedev§im pak Hasic¢ského zachranného sboru (dale jen ,,HZS®), jakozto
nejvyznamnéjsi slozky.

Na civilni trovni ochrany obyvatelstva, tedy spiSe na Grovni civilni ochrany, mohou zasta-
vat vyznamnou roli 1 SBS. Zejména v organizacich, ve kterych plni ukoly ostrahy, maji na
starost zabezpecit preventivni ¢innost a evakuaéni aktivity v pfipadech, které ohrozuji Zivot
a zdravi zaméstnancii pravnickych a podnikajicich fyzickych osob vetejného i statniho sek-

toru. Konkrétné se jednd o tyto ¢innosti:

e evakuacni a ochranna opatieni,
o usmérnovani pohybu osob pii evakuaci,
o kontrola po¢tu evakuovanych osob,
o ochrana evakuovaného majetku a zvifat,
e zamezeni vstupu nepovolanych osob na misto vzniku MU (mimo slozky IZS apod.)
e Cinnosti pozarni prevence a pozarni ochrany pii vzniku MU rtizného charakteru,
e ohlasovani vzniku MU, vyhlaSovani varovnych signalil a jejich ukoncenti,
e povolavani slozek 1ZS,
e soucinnost se slozkami IZS do ptichodu majitele ¢i statutarniho zéastupce, apod.
e informovani a komunikace s velitelem zdsahu o situaci v podniku (v pfipadech, kdy
neni pfitomna jind povéiena osoba, majitel, statutarni zastupce apod.)

¢ informovani majitele objektu o pfipadném naruseni, atd.
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Charakter téchto sluzeb vzdy zavisi na konkrétni domluvé mezi majitelem (vlastnikem,
statutarnim zastupcem) firmy nebo objektu a SBS, které se smluvné dohodnou. Jednd se
o ¢innost nad rdmec obecného vnimani SBS, piesto vSak o ¢innost velmi vyznamnou pro

oblast ochrany obyvatelstva, ptipadné zvifat a materialu. [16], [23]

Funkce kontroly vstupu a vystupu osob pii evakuaci - systém kontroly vstupu je propojen
s ostatnimi bezpecnostnimi prvky. V pifipadé ohlaSeni MU (Gnik plynu, vznik pozaru
apod.) dochdzi k automatickému uvolnéni unikovych vychodi, otevieni mechanickych
zabran ¢i protipozarnich dvefti. Pravé kvili automatickému zpriichodnéni jsou kontrolova-
né vychody pii evakuaci tak vyhodné a ptinosné. Podminkou vSak zlstava uplnost nainsta-

lovanych technickych prvki v objektu.
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6 ANALYZA VYBRANYCH RIZIK V CINNOSTI SOUKROMYCH
BEZPECNOSTNICH SLUZEB

Po analyzovani ¢innosti a oblasti ptisobeni SBS (viz pfedchozi kapitoly) jsem si pro posouze-
ni a analyzu rizik vybrala ¢innost poradatelské sluzby, ktera se mi jevi jako nejrizikovéjsi.
Provozovani poradatelské sluzby predstavuje vyznamny perspektivni smér a ukol soukro-
mych bezpecnostnich sluzeb. Vzhledem k problémovosti a naro¢nosti zabezpeceni velkych

spolecenskych, kulturnich €1 sportovnich akci, pfinasi prace poradatelské sluzby velka rizika.

Pro analyzu rizik jsem si vybrala v posledni dobé nejvice diskutovana rizikova sportovni
utkani. Nejprve jsem si sestavila seznam aktiv a hrozeb, které jsou spojeny se sportovnim
utkanim, konkrétné fotbalovym zipasem. Jednotlivym hrozbam jsem poté v programu

Riskan pfifadila hodnoty pravdépodobnosti a z nich vznikla matice rizik.

6.1 Rizikova utkani — aktiva a hrozby

Z mnozstvi akci, které spadaji do oblasti plisobeni pofadatelské sluzby, jsem si pro analyzu
rizik vybrala konkrétni ptiklad rizikového utkani ve fotbale. Ve smySleném zdpase dvou
fiktivnich tymi profesiondlni narodni soutéZe jsou zmapovana mozna rizika. Prvnim dile-
zitym krokem pted samotnou analyzou bylo vymezeni rozsahu hodnot jednotlivych prvkd,

maxima a mezi (obrazek ¢. 4).

Analyza + SBS_BcP - |

Nazev *[ Rizikové sportovni utkani |

Rozsah hodnot aktiv *l A.Rozsah aktiv 0-5 EI
Rozsah pravdépodobnosti hrozeb *l A.Rozsah hrozeb 0-6 EI
Rozsah zranitelnosti *l A.Rozsah zranitelnosti 0-3 EI
Maximalni hodnota *|QU |
Dolni mez cervena *|EU |
Dolni mez oranzove *|3I:I |

Obr. 4 - Rozsah hodnot pro aktiva, hrozby a zranitelnost
[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]
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Dale bylo potieba si jednotlivé stupné hodnoceni pojmenovat, aby bylo jejich vyuziti

spravné a piehledné. Podle tabulek s ¢iselniky (obrazek €. 5) je orientace mnohem snazsi.

HODNOTA AKTIVA PRAVDEPODOBNOST HROZBY

0 zanedbatelna 0 Zadna

1 velmi nizka 1 zanadbatelna

2 nizka 2 nizka

3 stredni 3 stfedni

4 vysoka 4 vysoka

) velmi vysoka 5 velmi vysoka
6 jista

ZRANITELNOST AKTIVA VYSLEDNE RIZIKO

0 Zadna Nizké 0-30

1 Nizka Stredni 31-60

2 Stredni Vysoke 61-90

3 Vysoka

MAXIMALNI MOZNE RIZIKO 90

Obr. 5 - Ciselniky hodnot pro klasifikaci aktiv, hrozeb a rizik
[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]

Pti sestavovani seznamil jsem kalkulovala s vice ¢i méné moznymi hrozbami (tabulka ¢. 3)
a pfihlizela k vice ¢i mén€ vyznamnym rizikovym faktorim, které by mohly ohroZovat

vybrana aktiva (tabulka €. 2), kterym jsou jiz pfifazeny hodnoty podle vyznamu.

Tabulka 2 - Seznam vybranych aktiv a jejich hodnoty

AKTIVA - CELKEM

Os Osoby
NDF |Navitévnici, divaci, fanousci 5
HTR [Hraci, trenéfi, rozhod&i L)

Ma Majetek .

FS Fotbalovy stadion 4
HP Hraci plocha 2
TS Tribuny, sedalky 3
St Stridacky 1
ZWCB |Zarizeni, WC, bufet 2

[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]
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Tabulka 3 - Seznam vybranych hrozeb a jejich hodnoty

m

Zkratka Nazew %
T

TC  |Trestnd Ginnost a ostatni plestupky &
Ve [WeytrEnictei i
fa  Vandslizmus &
Kr Kradeze 3
KPD  |Konzumacs a prodej drog 2
NVYNF | MNepovolensg vnaSen nebezpetnych pledmetl b
NVF | Nepovolensg vndSen pyrotechniky &
NVFZ |Meopravnény vstup fancuskl do zizemi hrald 1
Ko Komplikacs 4
ZD | Ztrata ditste 4
UFCM | (raz plishEnika o ndrodnosti 3
QOFCMN |Opil fanousci cid narodnosti s jazykovou barisrou Z
BRF |Spatné rozmisténi pracovnikl SBS {pofadatelske slufby) Z
ZPVP | ZnemoZéni prichodu vEemi vystupy 2
e Medostathky 3
ZZP | Zidné zviaEtni pravomoci SBS (pofadatelske shufby) 2
MpHV | Msle pracovnikd SBES na kontrolu vstupu 1
MpOH | Male pracovnikd SBES na ochranu hracl 2
MpOZ | Make pracovnikl SES na ostrahu zizemd hratl 1
FKS  |Prekrobend kapacity stadionu 3
PDF | Pofkozeni dobré povésti 2
PDPh |Hrach b
FDFs |Sportu 1
FOPK | Klubu 2
PIS |PoSkozeni image SBS 1
ZAF | Zneugit akos k propagaci politickich & nabodenskych sktivit 1
Mz | Mespokojenost 1
MeZS |Se zizemim stadicnu 1
MeWVZ | Mespokojenost = vysledky zapssuy 1
Ag  |Agresivita (hr3Cl i fanocuSka) &
Wh  |Vhazowvani pledmetl na hraci plochu b
Ch Uimysine itoloy, napadend, porandnd 3
HF  |Hizeni pyrotechniky na hraci plochu &
Zr | Zranéni (hrath i fanowski) 4
Sam  |Samovolng zranén bez cimho zaviném b
Om | Crwysing zrandni i

[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]
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6.2 Analyza rizik fotbalového utkani

Vytvorené seznamy aktiv a hrozeb byly ¢iselné ohodnoceny (tabulky €. 2, 3). Aktiviim byla
piifazena Cisla 0 — 5 podle hodnoty, kdy 0 ptedstavovala zanedbatelny a 5 naopak velmi
vyznamny prvek. Hrozby se hodnotily z hlediska pravdépodobnosti ¢isly od 0 (nepravdé-
podobné) az po 6 (jisté). Pfi postupném posuzovani zranitelnosti aktiv viici jednotlivym
hrozbam byly pouzity 4 stupné (zadna - vysoka zranitelnost). Vysledkem je piehledna ma-

tice rizik (tabulky €. 4, 5), na niZ jsou ¢ervené znazornéna slabd mista a rizikové oblasti.

Tabulka 4 - Prvni ¢ast vysledné matice rizik z programu Riskan

= |3
= | =
= | 2 o
= B S ; =
> =T = m -
=1 - ic L m - (]
W | = £ |2 z
L] = 5 3;' 8 . Far
¥ o | ElalEg|lal=|s C
I = | = — | ™ e = m @
- HFE BEREREREEEE
W -3 —_ e = f
g - IENESE - FeEAERERES
o
" wm |5 | X = D
RIZIKOVY KALKULATOR R - AR z
Yrorr 5|l5|5|5]4]a|2|3[1]|2
o [=] o [=] - m —— i
: === =]l=|= |2 |5 |c|E
Generatorgrafi | Export do XML sl Flele |52 | = |5
=l=s1= = = = | |t = =
ENNEN E | E [B=] = w3
@ QO @ @ =
= = = =
HROZBY - CELKEM ] jista
Te [Terorismus 2 nizka
VB |WyhruZzka bombou 2 nizka
Po |PoZar 5 | velmivysoka
KTZ |Kwilitechnické zavadé 2 nizka
KP [Kwili pyrotechnice 5 | velmivysoka
UZ  |Umysiné zapdleni (Zhafstvi) 2 nizka
T¢  |Trestna Einnost a ostatni prestu] 6 jista
Vi |WtrZniche ] jista
Va [Vandalismus 5 | velmivysoka 5
Kr |Kradeie 3 stredni ]
KPD |Konzumace a prodej drog 2 nizka ]
MYMP [Mepovolené vnageni nebezpedn| 4 vysoka ]
MVP [Mepovolené vnageni pyrotechnij 5 | velmivysoka | 50| 50| 50 | 50 200 0 (15| O |10
WVFZ (Meopravnényvstup fanouki do] 1 | zanedbatelnad L o|l2|10|0]| 2

[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]
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Tabulka 5 - Druhé ¢ast vysledné matice rizik z programu Riskan

Ko |Komplikace 4 vysoka o|o|0]|aD0
7D |Ztrata ditéte 4 vysoka 1 O W T
UPCHN |Uraz pfisluZnika cizi ndrodnosti | 3 stredni o|lo|lo|o
OFCHN |Opili fanou&ci cizi narodnosti s j§ 2 nizka 1 O W T
SRP |Spatné rozmisténi pracovniki S 2 nizka o|lo|o|o
ZPVP |Znemoéni prichodu viemiwist] 2 stredni 1 O W T
Me |Medostatky 3 stredni ofo]a0 .
77P |7Adné 2vIaStni pravomoci SBS ( 3 stfedni o|lo|o|6®
MpKV [Malo pracovniki SBS na kontrald 1 | zanedbatelnd 1 O W T
MpOH |Malo pracovnikd SBS na ochran 2 nizka I v T I
MpOZ [Malo pracovniki SBS na ostrahy 1 | zanedbatelnd olo|l0]| 2
PKS |Prekroteni kapacity stadionu 3 stredni 1 O W O
POP |PoSkozeni dobré povést 2 nizka 0 o000
PDPh |Hrad 2 nizka 0 olojo]a0
FDPs |Sportu 1| zanedpateina| 0 J OjJ o | O] O] Of(0O|0O]|0]|OD
PDPE |Klubu 2 nizka ojojojojojojojo|lo]|o0
PIS |PoZkozeniimage SBS 1) zanedbatema | 0o ojo|ojojolofoOof0O]aD
ZAP | ZneuZiti akce K propagaci politic) 1 | zanedbatelna 5 0 oo ]

Me |Mespokojenost 1 | zanedbatelna n o]0 0
MeZS |Se zizemim stadionu 1 | zanedbatelna 0
MeVZ |Mespokojenost s wsledky zapagd 1 | zanedbatelna

Ag  |Agresivita (hracd i fanouSkd) 5 | velmivysoka

Vh |Vhazovani pfedmétd na hraci pld 4 vysoka G0

Ut |Umysiné dtoky, napadeni, poran| 3 stredni 30 24 |42 (18| 0 |12

HP |[Hazeni pyrotechniky na hraci plo] & | velmivysoka 75 (20l 00| 0

Zr |Zranéni (hracl i fanouskd) 4 vysoka 40lolo|lojoflofo0
Sam |Samovolné zranéni bez cizino zal 4 vysoka a0|l40|40(40]l O] O|O|]O]D0O]|D
Um  [Umysiné zranéni 2 nizk4 2020l 0|lo|ofo|lo0]|oO

[Zdroj: software Riskan od firmy T-soft, UTB, FLKR. Prace autorky, 2015]

Z matice rizik vyplyva, ze nejohrozengjSimi aktivy jsou jednoznaéné piitomni lidé, na prv-
nim misté hraci a hned za nimi fanousci. Z majetku se jako nejvice ohrozeny jevi samotny
stadion a tribuny s navstévniky. Naproti tomu lidé (fanousci) predstavuji také nejveétsi
hrozbu. Jejich agresivita, vytrznictvi a nevhodné chovani totiz signalizuji nejslabsi mista

pii posuzovani rizikového utkani.
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6.3 Vyhodnoceni analyzy rizik

Vysledna matice rizik (tabulky €. 4, 5) Cervené znazornuje nejrizikovejsi mista v problema-
tice rizikovych fotbalovych utkani. Na ty bude zaméteno i vysledné hodnoceni rizik. Jed-
notlivé ¢ervené prvky signalizuji pomyslné vystrazné svétlo, které je tfeba co nejrychleji

a nejucinnéji eliminovat. K tomuto zdméru budou navrhnuta doporuceni pro zménu.

6.3.1 NejohroZenéjsi aktiva

Nejohrozené¢j$imi a zaroven nejcennéjSimi aktivy jsou podle vysledné matice osoby, které
jsou pfitomny na feSenych sportovnich utkanich. Mize se jednat jak o samotné hrace, ktefi
mohou v extrémnich ptipadech piedstavovat dokonce cil titoku agresivnich fanouski, nebo
muze jit o pravé zminéné fanousky, ktefi se spiSe ohrozuji sami mezi sebou. Z hlediska
miry ohroZenosti se hned za navstévniky nachdzi majetek stadionu (tribuny, sedacky a sa-

motny fotbalovy stadion - obrazek €. 6).

L i . N
2. NAVSTEVNICI, DIVACT, FANOUSCI @

3. FOTBALOVY STADION, TRIBUNY, SEDA{EKY

Obr. 6 - Pomyslny zebti¢ek nejohrozenéjsich aktiv [Zdroj: autorka]

6.3.2 Nejzavaznéjsi hrozby predstavujici rizika

Nejvyznamnéj$imi hrozbami pro stanovena aktiva jsou podle rizikového kalkulatoru pie-
dev§im trestna ¢innost, vytrZnictvi, agresivita fanouski 1 hraca, a také hazeni pyrotechniky
na hraci plochu (obrazek ¢. 7). Vyjmenované hrozby se s urcitou pravdépodobnosti mohou
zménit v zavazné riziko (obrazek €. 8). Rizika je potieba znat, analyzovat, pocitat s nimi
a navrhnout k nim potfebna opatieni, aby se zabranilo vzniku nezddoucich ohroZeni nebo

poskozeni stanovenych aktiv.
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HROZBA “ RIZIKO

Trestna finnost - Poruseni predpist

Vytrinictvi - Poikozeni majetku

Agresivita (hraéa i fanousku)
Zranéni (hraéh i fanouska)
Hazeni pyrotechniky na hraci plochu

wewvr

Ptitomnost n&jaké hrozby nam znaci, ze pfi jejim ptehlédnuti nebo zanedbani mlize dojit
ke vzniku nebezpeci, rizika. Proto je vztah mezi hrozbou a rizikem zavisly na analyze rizik.
Pokud jsou ndm znamy vSechny hrozby, pocitdme i s riziky, kterymi nadm hrozi. V opac-

ném piipad¢ budou rizika neocekavana a o to vice nebezpecna.

Hrozici trestna ¢innost jako napt. kradeZe, vandalismus nebo vytrZznictvi predstavuje pre-
devsim riziko v podobé porusovani piedpisti. Vytrznictvi samo o sobé miize mit za nasle-
dek mimo naruSovani vefejného potadku také poskozeni majetku. Dalsi hrozbou je agresi-

vita hrac¢u a fanouskd, kterd spolecné s hazenim pyrotechniky na hraci plochu je nejvice

rizikova tim, Ze pfi ni mize dojit ke zranénim.

6.3.3 Rizika pro poradatelskou sluzbu

Potadatelska sluzba v n€kterych ptipadech plné zodpovidd za organizaci, fizeni a klidny
prabeh akce (sportovni udélosti). Nekterd vySe jmenovana rizika se pfimo vztahuji k pota-
datelské sluzbé (tabulka €. 6, kde jsou znazornéna ¢ervené). Jinymi slovy, vSechno, co né-
jakym zptisobem ohrozuje potadanou akci, je rizikem pro potadatelskou sluzbu, kterd ma

na starost akci zabezpecit, znat a analyzovat mozna rizika a pfipravit se na jejich feseni.

Cervend zvyraznéné hrozby v tabulce znazortiuji oblasti, na které by se méla poradatelsk
sluzba nejvice zaméfit pii planovani akce. Jedné se o rizikova mista, ktera je potieba znat,
abychom je mohli redukovat a postupné¢ eliminovat. Hrozby se samoziejm¢ mohou mirné
lisit podle charakteru pofadané udalosti, ale vzdy je zapotiebi pocitat i s témi nejméné

pravdépodobnymi.
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Tabulka 6 - Rizika vztahujici se k poradatelské sluzbé (zndzornéna Cerveng)

Kwvuli technické zavadé

Kwvuli pyrotechnice

Umyslné zapéleni (zhaistvi)

Vytrznictvi

Vandalismus

Kradeze

Konzumace a prodej drog

Nepovolené vnaseni nebezpeénych predméti

Nepovolené vnaseni pyrotechniky

Neopravnény vstup fanouski do zdzemi hraca

Ztrata ditéte

Uraz ptislusnika cizi narodnosti

Opili fanousci cizi narodnosti s jazykovou bariérou

Spatné rozmisténi potadatelt a pracovnikii SBS

Znemoznény prachod vSemi vystupy

V poctu pracovnikd SBS potiebnych pro kontrolu vstupu

V poctu pracovnikd SBS potitebnych pro ochranu hraca

V poctu pracovnikd SBS potiebnych pro ostrahu zdzemi hraca

Poskozeni dobré povesti sportu

Poskozeni dobré povesti klubu

Poskozeni dobré poveésti hract

Poskozeni image SBS kviili nezvladnuti zabezpeceni

Zneuziti akce k propagaci politickych nebo nabozenskych aktivit

Nespokojenost fanouskil se zdzemim stadionu

Nespokojenost fanouskl s vysledkem zapast

Prekroceni kapacity stadionu

Z4dné zvlastni pravomoci poradatelské sluzby

Vhazovani ptredméti na hraci plochu

Umyslné ttoky, napadeni, poranéni

Hazeni pyrotechniky na hraci plochu

Samovolné zranéni, bez ciziho zavinéni

Umyslné zranéni

[Zdroj: autorka]
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Potadatelska sluzba musi dopfedu znat prostor, kde se bude akce konat, aby mohla zmapo-
vat a analyzovat mozna rizika, kterymi vzhledem k prostoru mize byt napt. nedostatecna
kapacita, nepriichodnost tnikovych cest nebo technické nedostatky. Déle je potieba zajistit
dostate¢ny pocet pracovnikili (pro kontrolu vstupenek, kontrolu osob pfi vstupu, bezpec-
nostni dohled, ostraha majetku, apod.), ktefi pokryji vSechny ¢innosti potfebné k zajiSténi

klidného prib¢hu akce.

Po zmapovani rizikovych mist je dilezité ucinit vSechna opatfeni k zabranéni jejich vzni-
ku. U hrozeb jako terorismus, vyhruzka bombou, pozar, zranéni ¢i dalsi situace, se kterymi
se pocita, ale jejich vyskyt je nevyzpytatelny, se museji vytvofit scénafe pro jejich feSeni.

Jedna se o postupy a metody, jakymi se bude riziko redukovat a odstranovat.
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7 NAVRHY A DOPORUCENI

Cilem této kapitoly je navrhnout redukci zjisténych vybranych rizik a doporuceni pro zménu.

[ 24

by, které¢ by mohly vést ke vzniku rizika, s vice ¢i mén¢ zdvaznymi dopady.

7.1.1 Redukce zjisténych vybranych rizik

Rizika je mozné redukovat az ve chvili, kdy nam jsou zcela znama. K jejich poznani ndm slouzi

analyza rizik. V piipad€ rizikového fotbalového utkdni jsem navrhla tyto zptisoby redukce:
o redukce rizika prevenci (pfedchazet vzniku vyhrocenych rizikovych situaci),
e vyhnuti se riziku (napf. zamezit vstup agresivnim fanouskiim),

e eliminace rizika (napf. zabranit vstupu s predméty, které mohou zpiisobovat ohrozent).

7.1.2 Doporuceni pro zménu
Vyhodnoceni analyzy rizik nam poskytlo celkovy ptehled slabych mist v zabezpeceni fot-
balového utkéni, respektive rizikovych oblasti pro potadatelskou sluzbu. Pro tyto rizikové
oblasti jsem navrhla tato doporuceni pro zménu:

e zpfisnéni vnitinich pfedpist a pravidel pro chovani navstévniki na stadionu,

e zpiisnéni kontrol a prohlidek vSech vstupujicich osob, za ucelem zabranit vnaseni ne-

bezpecnych predméti a pyrotechniky na stadion,
e prehled o znamych agresorech a recidivistech ohrozujicich klidny pribéeh utkant,

e kontrola nad agresory a recidivisty, omezovani jejich pfistupu na vybrané zapasy, ¢i

uplné zamezeni vstupu na vSechna sportovni utkani na vSech sportovistich,
e zpiisnéni sankci a trestll za ohroZovani vefejného poradku na sportovnich utkanich,

e vyuzivani vSech dostupnych technologii pro detekci nebezpe¢nych pfedméti a pyro-

techniky v plném rozsahu a s co nejvétsi Gspésnosti.

VysSe zminéna doporuceni plati konkrétné pro potradatelskou sluzbu pti zabezpeceni vybra-
né akce, v tomto ptipadé rizikového fotbalového zépasu. VSeobecnd doporuceni jsou okra-

joveé popsana v 8. kapitole formou progndzovani perspektiv.
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8 PERSPEKTIVY VYVOJE SOUKROME BEZPECNOSTI V CESKE
REPUBLICE

Smér vyvoje jakékoliv oblasti nebyva dopiedu znam, proto se i v ptipadé SBS a soukromé
bezpec¢nosti obecné da pouze prognodzovat, uvazovat a polemizovat, jak se bude dale vyvi-
jet. V nasledujici kapitole jsou nastinény Ctyfi sméry, kterymi by se oblast SBS mohla dale
ubirat, co je pfi tom zapotiebi zménit a upravit, a k jakym to povede vysledkiim. Jedna se
o navrhy na mozné zmény, z nichZ zejména prvni dva - zvySovani povédomi o SBS a jejich
prestize, povazuji za vice nez nezbytné. Bude zapotiebi ucinit naro¢né kroky, aby celd ob-
last dostala uplné jinou Grovedn. Pozvednuti urovné SBS v CR souvisi také s poslednim
navrhem inspirovat se situaci ze zahrani¢i. V jaké mife se vSak budeme moci inspirovat,
zalezi predevsim na pravnim zakotveni celé oblasti, které stile chybi, a tim zadrzuje jaky-
koliv dal$i vyvoj. Dokud nebude dofesena pravni uprava soukromé bezpecnostni ¢innosti,
neni mozné téméf nic ménit. Na tfetim ndvrhu na zménu, ktery predstavuje zefektivnéni

fyzické ostrahy, je mozZné pracovat jiZ nyni.

8.1 ZvySovani povédomi o soukromé bezpeénostni ¢innosti

Zvysit povédomi obyvatelstva o SBS a soukromé bezpe¢nostni ¢innosti znamené zacit
s osvétou a propagaci. Uloha a vyznam SBS zaéina nabyvat na dilleZitosti zejména se stale
pretrvavajicimi problémy v bezpecnostnim sektoru, jako jsou naptiklad kradeze nebo na-
padeni osob. I SBS mohou svoji preventivni ¢innosti pisobit pravé proti vySe zminénym

nebezpecnym a nepiiznivym bezpecnostnim vlivim.

Kwvtli pochopeni nasledujiciho pohledu je potfeba zminit, ze souc¢asna spolecnost nepiikla-
déa ochrané a bezpec€nosti osob a majetku piili§ velkou vahu. BéZna praxe ukazuje, Ze firmy
neinvestuji do ochrany svého majetku az do chvile, kdy dojde k n&jaké Gjmé, nebo naruseni
objektu. Teprve po t€ se majitel zaCne zajimat o bezpecnost své firmy a likvidovat nasledky
Skod, jez mnohdy prevysuji ¢astku, kterou bylo mozné investovat do zabezpeceni. Proto je
dalezité usilovat o zménu této situace a pohledu na véc. Spolecnost si musi zacit uvédo-
movat, ze je dllezité rizikim pfedchazet. Rizika je potieba znat, analyzovat a piipravovat
se na moznost jejich vzniku jesté daleko pred tim, nez nastanou a zplisobi skody. Ve chvili,
kdy si lidé za¢nou uvédomovat dilezitost investice do ochrany majetku a osob, zvysi se

moznosti a vzroste poptavka po ¢innostech SBS.
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Je potfeba zminit, Ze pii poskytovani ochrany osob a majetku sehravaji vyznamnou roli
také cena nabizenych sluzeb a finan¢ni moznosti fyzickych a pravnickych osob (dale jen
»FO a PO*). Musime tedy ptfihlédnout nejen k zisku pro SBS, ale také k finanénim pro-
sttedkiim, bez kterych si FO a PO nebudou moci takové sluzby dovolit. Na obrazku ¢. 9
jsou na jedné stran€ zndzornény znaky soucasné situace, a na druhé¢ strané je vidét ideélni

stav i s piinosy, které by s sebou nesl.

/snuEAsm,i SITUACE ‘\\/ IDEALN{ STAV
IVYSIT

POVEDOMI
Skody se Fedi teprve ai ve O SBS Preventivni investice do
chvili, kdy nastanou A JENICH zabezpeceni osob a majetku
VYZNAMU
PRO
OCHRANU
0508
A MAIETKU

Obr. 9 - Schéma pro zvySovani povédomi o SBS [Zdroj: autorka]

Ke zvyseni povédomi o SBS a jejich vyznamu pro ochranu osob a majetku je zapotiebi
docilit toho, aby si spole¢nost uvédomila, Ze je diilezité preventivné investovat do zabezpe-
¢eni osob a majetku. Tady vznikd prostor pro propagaci soukromych bezpe¢nostnich sluzeb
a jejich ¢innosti, coz povede ke zvySeni poptavky po sluzbach SBS. Tim dojde k nartstu
kvality poskytovanych sluzeb SBS a zlepsi se jejich finanéni moZznosti. SBS budou moci
zaméstnavat kvalifikovanéjsi osoby, které doposud vzhledem k ziskovosti nebyli schopné

nalezit€ zaplatit.
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8.2 ZvySovani prestize soukromé bezpec¢nostni ¢innosti

ZvySovani prestize predstavuje nejen zajisténi dobrého jména, povésti a reputace, ale také
zvySeni pravomoci a povinnosti pro SBS. Jelikoz prace soukromych bezpecnostnich slozek
v mnoha ptipadech dosahuje stejné narocnosti jako prace policistli, mély by se zpfisnit na-

roky kladené na zaméstnance, ¢imz lze napt. dosahnout zlepseni povésti (obrazek €. 10).

Zavedenim povinnych psychologickych a fyzickych testd se prottidi uchazeci o zaméstnani
u SBS. Toho bude zapotiebi zejména u stresové narocnych a konfliktnich ¢innosti, kdy
bude nutné umét zvladnout vzniklou udalost, ¢i konflikt a stresu Celit s chladnou hlavou.
Jak se spravné vyrovnat se stresem a zvladnout krizovou situaci bude mozné procvicovat
a zamg&stnance v této oblasti vzdélavat a Skolit. Povinné Skoleni, vycvik a odborna ptiprava
proto pfedstavuji dal§i moZnost, jak rozvijet oblast soukromé bezpecnosti. Jednalo by se
o podobné opakované proskolovani jako je tomu napi. u bezpecnosti a ochrany zdravi pti
préci (dale jen ,,.BOZP*), kdy by se znalosti a védomosti zaméstnancii udrzovaly na ur¢itém

standardu a rozsifovaly se o nové zkusenosti a poznatky z oblasti soukromé bezpecnosti.

Obr. 10 - Schéma kroki potfebnych ke zvyseni prestize SBS [Zdroj: autorka]
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Vsechny zmény s sebou samoziejme nesou i ekonomickou stranku véci. Proto je nutné
pocitat s ndklady, které by pii zvySovani kvality zaméstnanci a sluzeb také vzrostly.
Se zvysenim kladenych narokl na provozovatele SBS 1 jejich zaméstnance pocita i navrho-
vany zakon o soukromé bezpecnostni ¢innosti. Jiz samotny vznik subjekti podnikajicich

v privatni bezpecnosti nebude tak snadny jako dfive.

Doposud to fungovalo tak, ze kazdému zadateli o vydani koncese, obdobné jako u jinych
zivnosti, byla po splnéni formalnich zalezitosti (tedy podani zadosti) automaticky vydana
koncesni listina. To by se s novym zakonem mélo zcela zménit. Cilem je vyjmout provo-
zovani soukromé bezpecnostni ¢innosti s zivnostenského zdkona. Je totiz zcela zfejmé, ze
tento druh ¢innosti je pro sviyj charakter velmi specificky a mélo by se tak na néj nahlizet.
V ramci soucasné upravy v zivnostenském zékon¢ na toto specifické nahlizeni a posuzova-
ni neni dostatek prostoru a moznosti. Nové by mély byt licence provozovatelim SBS vy-

davany ministerstvem na dobu deseti let. [22]

8.3 Zefektivnéni fyzické ostrahy

Efektivita v pfipadé fyzické ostrahy predstavuje pomér t€¢innosti bezpe€nostnich opatieni
k jejich cené s piihlédnutim k Casu, se kterym se méni hodnoty. V podstaté lze fici, ze se
ucinnost veskerych opatfeni s postupem Casu zacind sniZovat, a proto je vhodné, aby bez-

pecnostni opatieni byla po uplynuti tohoto efektivniho ¢asu aktualizovéna.

Zefektivnéni, nebo jen efektivni vyuzivani fyzické ostrahy, lze v praxi vnimat a zaroven
realizovat na dvou urovnich, kvalitativni a kvantitativni (obrazek €. 11), které predstavuji
i zakladni hodnotici kritéria efektivity. Ob¢ irovné€ maji své pro a proti, takze nelze objek-
tivn¢é vybrat pravé jednu, kterd by se dala oznacit za obecné nejvhodnéjsi. Vybér z téchto

dvou pfistupti se provadi v kazdém objektu individualng, na zaklad¢ bezpecnostni analyzy.

KVALITA
* hbezpefnostn technologie
o nizlé nakdady

rrniram stréfnych
lepéi platové chodnocend

KVANTITA
o yyiE naklady

s mammum strdfnych
o m¥EE platové ohodnocend
o mEE drovedl loalty

Obr. 11 - Schéma zakladnich hodnoticich kritérii fyzické ostrahy [Zdroj: upraveno 3]
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V ptipad¢ idealné¢ navrhnutého pomeéru ucinnosti k cené¢ se predpoklada, ze dochazi
k efektivnimu vyuzivani fyzické ostrahy. Vliv na efektivitu fyzické ostrahy mlize mit také
kombinace bezpecnostnich opatieni vyuzitych v daném objektu (opatfeni mohou byt kom-
binovana nevhodnym zpiisobem, coz mize pusobit spise kontraproduktivné). DalSimi fak-
tory, které ovliviiuji Gc¢innost, mohou byt motivace zaméstnancti, schopnosti vedoucich

zaméstnanct, nebo pracovni prostiedi apod.

Fyzicka ostraha v kvalitativnim pojeti stavi na zefektivnéni jednotlivych ¢innosti zamést-
nanct. Cilem tohoto pfistupu je s co nejmensimi naklady dosdhnout co nejoptimalné;jsi
urovné zabezpeceni. Cestu k spéchu ptredstavuje sdileni pracovnich ¢innosti menSim po-
¢tem kvalifikovanéjSich zaméstnancii. Spravné vyuziti bezpecnostnich technologii rovnéz

vede k sofistikovangj$§im bezpecnostnim opatienim, kterd maji vliv na rast kvality.

Velkou pridanou hodnotu efektivity v ramci fyzické ostrahy ptredstavuje dalkovy dohled
(dalkové stiezeni) jako prvek zvysujici narast kvality. Diky vyuziti dalkového dohledu je
mozné snizit v daném objektu pocet pracovnikl fyzické ostrahy, coz jejich zaméstnavateli
znaéné snizi naklady. Toto feSeni fyzické ostraze neubird na kvalité poskytovanych sluzeb,
spiSe naopak je ostraha objektd mnohem efektivnéjsi. Vyhoda je také ve sjednoceni vice
objektli pod jeden pult centralni ochrany, pies ktery je mozné realizovat dalkové stifezeni ve
vice objektech, za predpokladu, Ze nastalé problémy bude tesit zdsahova jednotka, kterd je

k tomuto ucelu uréena.

Kvantitativni pojeti stavi do poptedi zapojeni maximalniho poc¢tu pracovnikl na pokryti
bezpecnosti v daném objektu. Kazda bezpecnostni ¢innost je provadéna samostatné co nej-
vice pracovniky, Zaddnou pozici nesdili vice zaméstnanct. Kazdy zaméstnanec ma odlisSnou
miru zodpovédnosti a je rizné¢ odborné pifipraveny a nasledné specializovany podle néplné

¢innosti, kterou vykonava.

Vyhodou je ptesné vymezeni kol kazdého pracovnika SBS a moZnost jeho zastoupeni
v pfipadé potieby jinym soubéZnym pracovnikem. VétSi pocet zaméstnancu takeé lépe
zvladne piipadnou mimofadnou situaci, ke které mize v objektu dojit.

cvwr

lity persondlu, vyssi naklady spojené s vét§im poctem zaméstnanci, zintenzivnéni vnitinich

kontrol a také narust narokd na administrativu.
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V ptipadech, kdy je potieba zabezpecit velkou spoleCenskou akci (napt. koncerty, sportov-
ni utkéni apod.) se nejednd o kvantitativni pojeti ostrahy. Velké pocty zaméstnanci SBS
potifebnych na zabezpeceni téchto akci, jsou pfimo umérné jejich rozsahu. Maximum pra-

covnikl je zde potfeba pro zajisténi maximalni bezpecnosti navstévniki. [3]

8.4 Perspektiva polovojenského charakteru soukromych bezpec¢nostnich

sluzeb v Ceské republice

Nejprve je potfeba vymezit si rozdil mezi soukromym vojenskym zaméstnancem a ndjemnym
vojadkem. V historii bylo pomérné bézn¢ znamym jevem najimani profesiondlnich vojak,
kteii byli oznadovani jako ,,zoldaci* nebo ,,zoldnéfi*. Zoldéaci jsou ndjemni vojaci, ktefi pi-
sobi v armadach mnoha zemi. Jedinym jejich cilem je totiz zucastnit se konfliktu, bez ohledu
na dodrzovani poslani a pfisluSnosti k jejich narodnosti, coz plisobi negativnim dojmem.

Z tohoto sméru se chtéji soukromi vojensti pracovnici zcela vymanit.

Ve Spojenych statech americkych (dale jen ,,USA®) jsou jiz fadu let nedilnou soucasti bez-
pecnostniho systému soukromé vojenské a bezpecnostni agentury (Private Military and Secu-
rity Companies - PMSCs). Za dobu piisobeni PMSCs se vSak zménila napli ¢innosti, rozsifi-
la se oblast jejich piisobeni a predevsim vzrostl jejich pocet. V dobach jejich zacatku se zaby-
valy ¢innosti spiSe podplrnou (napt. zdsobovani vojakli a udrzba zbrani za Studené vélky),

postupem casu vSak jejich vyuziti dostavalo jiny rozmér a nabyvalo na vyznamu.

V soucasné dobé€ zastavaji vyznamné postaveni v americkém bezpecnostnim sektoru a jejich
nazni akce, vycvik elitnich vojaki a dalsi ukoly dilezité pro fungovani armady USA, které
jim nejcastéji ptidéluje samo ministerstvo obrany USA. Soukromé vojenské organizace po-

skytuji sluzby vojenského charakteru na zékladé smluvnich zavazkd.

NejvyznamnéjSim predstavitelem PMSCs je americkd soukroma bezpecnostni firma, resp.
soukroma vojenska spolecnost, ,,Academi (plivodné ,,Blackwater*, pozdé&ji pfejmenovana na
»Xe Services), kterd poskytuje mimo jiné i bezpecnostni poradenstvi. Soukromé vojenské
a bezpeCnostni agentury byly v poslednich letech nasazovany napiiklad ve valkach
v Afghanistanu, Irdku, Sirii, Libyi, Angole, Chorvatsku, Etiopii a dalSich. Naposledy piisobily
1 pfi nepokojich na Ukrajing.
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Vyvoj v oblasti SBS v CR je v sou¢asné dobé nejasny vzhledem k nedostate¢nému zakot-
veni v pravni upraveé. Kvili tomu se da jen polemizovat a prognoézovat, jakym smerem se
vyvoj bude ubirat. Je teoreticky mozné, aby se situace v CR jednou dostala na uroven, ktera
je v USA? Nebo je to vzhledem k obtiznosti ¢innosti soukromych vojenskych sluzeb témer
nemozné? V piipadé, ze by to mozné bylo, nasly by takovéto sluzby v CR uplatnéni a bylo
by jich vyuZivano? V tabulce ¢&. 7 je prehled &innosti, které poskytuji SBS v CR a sluZeb,
které poskytuji PMSCs v USA.

Tabulka 7 - Piehled ¢innosti SBS a soukromych vojenskych spole¢nosti

PREHLED POSKYTOVANYCH CINNOSTI

Soukromé bezpe¢nostni sluzby v CR Soukromé vojenské a bezpecnostni agentury v USA

Fyzicka ostrahu objektl Specialni vojensky vycvik

Technické sluzby k ochran€ osob a majetku | Zajisténi vojenského zpravodajstvi

Bezpecnostni poradenstvi Utoéné bojové operace (bojové akce)

Osobni ochrana (bodyguarding) Spionaz

Detektivni sluzby

[Zdroj: autorka]

Z ptehledu ¢innosti SBS a soukromych vojenskych spole¢nosti je patrné, ze napln Cinnosti
jednotlivych organizaci se diametralné 1i8i. Soukromé vojenské spolecnosti poskytuji uzsi
méstnance. V praxi se ptimo hovofi o “elitnich vojacich®, jakozto zaméstnancich soukro-
mych vojenskych spoleénosti. Uroven kvality zaméstnanct vzhledem k jejich fyzickym
i psychickym zdatnostem je v CR také pon&kud niZsi, to ale koresponduje s niz§i naroénos-
ti nabizenych sluzeb. Elitni vojaci museji podstoupit velmi tvrdy a naro¢ny vycvik a poté
jsou schopni zvladat ukony, které jakoZzto soucdst soukromé vojenské organizace poskytuji

svym zakaznikam. [27], [36], [33]
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ZAVER
Obecné soukroma bezpecnost spolu se soukromymi bezpecnostnimi sluzbami predstavuji
velice Siroké a rozsahlé téma, které nelze plné obsahnout v préci tohoto rozsahu. Piesto tato

prace podava zékladni a obecné informace o celé oblasti. UZ§i zaméfeni potom smétuje na

¢innosti SBS, z nichz je jedna vybrana a nasledné posuzovana a analyzovéna.

Bakalafska prace méla za cil analyzovat souCasny stav problematiky soukromych bezpec-
nostnich sluzeb s dirazem na pravni predpisy. Tomuto zaméru je vénovana celd teoreticka
cast. Nejprve bylo zapotiebi vypracovat literarni reSerSi, ze které jsem si vybrala nejvy-
znamn¢jsi literaturu. Prostudovanim zvolenych knih jsem ziskala potfebné informace
a seznamila jsem se s oblasti soukromé bezpec€nosti. Zjistila jsem, ze 1 pfes velké mnozstvi
pravnich predpisi souvisejicich s touto tématikou, soukromé bezpecnostni Cinnosti vy-
znamnym zpisobem schdzi jednotny pravni ramec, ktery by tuto oblast jasn€ vymezil
a ukotvil. Az teprve novy zakon uréeny piimo pro soukromou bezpecnostni ¢innost pfinese

do problematiky potiebné svétlo.

Cilem praktické ¢asti prace bylo analyzovat vybrana rizika v ¢innosti soukromé bezpec-
nostni sluzby. Pro analyzovani rizik vybrané ¢innosti SBS jsem si zvolila pofadatelskou
sluzbu, kterd se mi vzhledem k jeji naplni prace a velké zodpovédnosti jevila jako nejrizi-
kov¢jsi. Rizika jsem posuzovala na fiktivni spolecenské akci, konkrétné rizikovém fotba-
lovém utkani. Nejprve jsem si stanovila ohroZena aktiva a sestavila seznam realnych hro-
zeb, které mohou ohrozovat fotbalové utkani, a které zaroven predstavuji riziko i pro sa-
motnou potadatelskou sluzbu. V programu Riskan jsem aktiviim pfifadila hodnoty podle
vyznamu, a hrozbam hodnoty podle pravdépodobnosti, vzajemné jsem je porovnala a pfi-
fadila jim hodnoty zranitelnosti. Vystupem analyzy byla vysledna matice rizik, ktera barev-

n¢ zndzornovala zjisténé rizikové oblasti. Vyhodnoceni matice rizik pfineslo piehled nejza-

vewvr

V druhé poloving praktické casti jsem se zaméfila na ndvrhy, doporuceni a perspektivy
vyvoje soukromé bezpec¢nosti v Ceské republice. Pro redukci zjisténych rizik jsem navrhla
tfi obecné zpusoby, jakymi by se dalo rizikiim Celit. Nasledné jsem doporucila par konkrét-
nich opatfeni, ktera by méla vést ke zméné situace k lepSimu. Perspektivy celé oblasti sou-
kromé bezpecnosti jsou nastinény v posledni kapitole. Zavérem mohu konstatovat, Ze bylo

dosaZeno vsech cilt stanovenych v zadani bakalarské prace.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ACS
ASBS
BOZP
CCTV
CR
EOS
EU
EZS
EPS
GPS
GPRS
1ZS
MV
NBU
PCO
PCR
PMSC
SBS
USA

ZTP

Ptistupovy systém

Asociace soukromych bezpec¢nostnich sluzeb
Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
Kamerovy systém (uzavieny televizni okruh)
Ceska republika

Evropska organizace pro bezpecnost
Evropska unie

Elektronicky zabezpecovaci systém
Elektronicka pozérni signalizace

Globalni polohovy systém

Obecny paketovy radiovy systém (mobilni internet)
Integrovany zachranny systém

Ministerstvo vnitra

Nérodni bezpec¢nostni ufad

Pult centralizované ochrany

Policie Ceské republiky

Soukroma vojenska a bezpecnostni agentura
Soukromé bezpecnostni sluzba

Spojené staty americké

Zv1ast téZce postizeny
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PRILOHA P I: TABULKA UZITi CVICENYCH PSU PRI SLUZBE
SOUKROMYCH BEZPECNOSTNICH SLUZEB — SITUACE V EU

Tabulka 8 - Pouziti cviceného psa pii sluzbé SBS

UZITI CVICENYCH PSU PRI SLUZBE SBS:

Zemé Pouziti cviceného psa Omezeni, opati-eni
Anglie Povoleno Upraveno samostatnym zidkonem
Belgie Ano (za urditych okolnosti) Minimaln¢ 16 hodin tréninku pro psovoda
Ceska republika Povoleno Neni legislativné feSeno

2 Pouziti cviceného psa musi nejprve schvalit policejni
Dansko Povoleno T

komisaf

. P musi mi ialni vycvi istracni

Finsko Povoleno sovod musi mit specia r vycvik a pes registracni
prukaz

Francie Povoleno Bez omezeni
Irsko Povoleno Bez omezeni
Italie Povoleno Upraveno mistnim opatfenim
Némecko Povoleno Pravidelné se opakujici trénink

3 : P i musi mi ialni vycvi istra¢-
Nizozemi Povoleno sovod i pes musi mit specia vycvik a pes registra¢

ni prikaz

Portugalsko Povoleno Bez omezeni
Rakousko Povoleno Bez omezeni
Recko Povoleno Bez omezeni
Spanélsko Povoleno Bez omezeni
Svédsko Povoleno Bez omezeni

[Zdroj: upraveno z 29]

V tabulce je ptehled vybranych ¢lenskych statti EU a situace s pouzivanim psii pii sluzbé.

CviCeni psi jsou sice hojn¢ vyuzivani ve vSech zemich, ale objevuji se rozdily

v omezenich, které stat na soukromé agentury klade. Nékde nenajdeme omezeni zadna,

jinde je zékonem stanoveno povinné cviceni a trénink, v jinych statech se pouziti psa odviji

od schvaleni ¢1 neschvaleni nadfizenym organem, nebo od vlastnictvi registracniho prika-

zu pro psa. Nicméné nastaveni podminek a omezeni v této oblasti neni pfili§ pfisné.




