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Aktuálnost  tématu disertační práce

Předložená disertační práce je zaměřena na inovace a vytvoření modelu inovačně orientované společnosti pojaté jako koordinované propojení inovačně orientovaného systému řízení firmy, firemní inovační politiky a strategie a proinovační kultury řízení „lidských zdrojů“. Téma je velmi vhodné a mimořádně aktuální. I dílčí výsledky mohou být významným příspěvkem ke zvyšování podnikové konkurenceschopnosti.

Postup řešení  a výsledky disertační práce

Postup řešení je velmi vhodně zvolen. Autorka nejprve uvádí současný stav řešení zvolené problematiky, vymezuje metody zpracování, představuje vzorek firem vybraných pro zkoumání, statistickými metodami tento vzorek hodnotí a vyvozuje z výsledků závěry. V dalších oddílech zkoumá hybné síly firmy, inovačně orientovanou společnost, podmínky pro vznik a rozvoj průmyslových klastrů. Celá práce má směřovat k řešení základní otázky – zvyšování konkurenceschopnosti firmy.

Konkurenceschopnost charakterizuje jako schopnost firmy obstát v konkurenčním boji. Stát se konkurenceschopným v globálním měřítku znamená dokázat nejen pružně a adekvátně reagovat na změny v okolí a uvnitř firmy, ale dlouhodobě firmu připravit na možné změny. Problém spočívá v tom, že okolí firmy se velice rychle mění a mění se i zdroje a schopnosti firmy. Udržet konkurenceschopnost firmy, a tak dlouhodobě zajistit prosperitu a perspektivu dalšího rozvoje firmy, je stále náročnější (str. 11.) Za vhodnou také považuji definici podnikání uvedenou na str. 15. Je konstatováno, že podnikání je především způsob myšlení a dále jsou rozvedeny jeho prvky. Také výchozí definice inovací je vhodným východiskem pro další zkoumání (str. 18.) Inovačně orientovaná firma je firma, která systematicky realizuje cílené inovace vyvolané trhem. Tato společnost nejen že přijímá veškeré podněty k jejich vytváření, ale také je sama systematicky a iniciativně vyhledává. Inovačně orientovaná společnost proaktivně nasměrovává svůj inovační potenciál na jakékoliv příležitosti a je samozřejmostí, že vše podporuje její rozvinutá inovační kultura.

Splnění stanoveného cíle

Cíl práce je vymezen na str. 35. Primárním cílem je vytvoření modelu inovačně orientované společnosti. Dalšími dílčími cíli je ověření inovačního potenciálu českých výrobních firem a upřesnění pojetí inovací jako rozhodujícího faktoru rozvoje znalostní firmy. Možnost postupné transformace firem na inovačně orientované společnosti a analýza předpokladů vzniku a existence průmyslových klastrů v rámci Zlínského kraje. 

Zaměření práce je nesporně velmi užitečné. Není pochyb o tom, že jenom firmy, které efektivně využívají inovace jsou schopné obstát v konkurenční soutěži nejen doma, ale i v mezinárodním měřítku. A to platí i pro malé a střední firmy. Jejich inovace jsou sice na jiné úrovni než ve velkých firmách, ale jsou také nezbytné. V malých firmách jde o jinou „třídu“ inovací. Je možno konstatovat, že cíl práce byl splněn. Několik připomínek je uvedeno v dalším textu.

Silnou stránkou autorky je velmi široká znalost domácí i zahraniční literatury a její vhodné využívání pro výzkumnou práci. To se projevuje zejména v části práce pojednávající o hybných silách firmy na str. 73 a dále. A také v části pojednávají o průmyslových klastrech.

Připomínky a dotazy 

Oponent má určité nejasnosti o vzorku podniků, které byly využity pro průzkum a vyvozování závěrů. Na str. 45 je konstatováno, že do průzkumu bylo zahrnuto 230 firem a po ověření jejich vhodnosti bylo využito 128. Měly to být firmy orientované na průmyslovou výrobu, zaměřené na zpracovatelský průmysl. Z údajů uvedených na str. 47 je ale patrné, že jsou zařazeny i firmy zabývající se dopravními prostředky, výrobou strojů, kovodělných výrobků atd. To potvrzuje i tabulka na str. 49 a na str. 64. V příloze B jsou zkoumány jenom dvě firmy. V tomto případě by bylo podle názoru oponenta lépe využít podrobných monografických rozborů. Kromě toho jde o zcela rozdílné firmy jak zaměřením, tak velikostí.  Vyvozené závěry na str. 66 jsou obecným konstatováním a není k mim potřeba rozsáhlý výzkum. I bez tohoto výzkumu je nesporné, že systematicky zavádět inovace je možné pouze tehdy, pokud se náměty na inovace sbírají a vyhodnocují systematicky a že je potřeba zpracovat u projektu studii proveditelnosti (str. 66.).

Malé a střední podniky by se neměly snažit konkurovat podnikům velkým. To není vhodná cesta. Jejich tržní segment je a musí být jiný. Je účelné, aby spolupracovaly s podniky velkými, nebo si musí vybrat segment trhu, o který nemají velké podniky z různých důvodů zájem. Jistě je možná i různá forma spojování malých a středních podniků. Pro českou republiku jsou malé a střední podniky velmi důležité, protože to jsou podniky, které jsou a pravděpodobně zůstanou v rukou českých podnikatelů. Velké podniky jsou již většinou v cizích rukou. Tam je také příčina malého počtu patentů. Velké podniky mají zpravidla mozkové centrum v zahraničí a tam se také realizují výsledky jejich výzkumné a vývojové práce. Malé a střední podniky na opravdu velké výzkumné projekty nemají prostředky.

Klasifikace podniků uvedená na str. 28 není pro účely výzkumu vhodná – i když je to oficiální třídění. Firmy zahrnuté podle tohoto třídění do stejné skupiny se velmi liší a zprůměrňované výsledky mohou být zavádějící. Počet zaměstnanců není vůbec pro tuto klasifikaci rozhodující. 

Dost macešsky se autorka zachovala ke zlínskému rodáku Tomáši Baťovi. Jeho přínosy k systému zavádění inovací jsou oceněny jedním krátkým odstavcem (str. 102). Kromě toho nezačal s inovacemi až po roce 1905. A dále: Proč autorka nevyužila také zkušenosti bývalého Agrokombinátu Slušovice. Tento podnik měl ve své době jedinečnou a dokonalou strategii inovační politiky, která byla ověřena praxí. A to ve všech stupních a oborech. Výsledky ověřené zkušeností této firmy jsou plně využitelné i v současné době. Není dobré přejímat jenom zahraniční názory na tuto problematiku. Často dokonce jenom akademicky zpracované a neověřené praxí. O tom ale není v práci ani zmínka. Škoda. 

Nesouhlasím s autorkou, že za neschopností českých firem stojí často neschopnost managementu. Za neúspěchem firem stojí vždy neschopnost managementu.

Mohla by autorka rozvinout myšleny uvedené na str. 126 o moderní univerzitě?

Význam pro praxi a pro rozvoj vědního oboru

Autorka v závěru práce konstatuje, že hlavním teoretickým přínosem disertační práce je upřesnění pojetí inovací jako komplexního problému, který je rozhodujícím faktorem rozvoje znalostní firmy. Praktický přínos vidí ve vyhodnocení inovačního potenciálu českých průmyslových výrobců a utváření průmyslových klastrů. S názory uvedeným v závěru práce lze souhlasit. Některé závěry ale vyplývají spíše z kvalifikovaného studia literatury. I to je ale přínosem.

Formální úprava

Formální úprava disertační práce je vzorná.

Publikační činnost studenta

Velice kladně je možno ocenit publikace autorky. Jsou rozsáhlé a daleko převyšují „normu“ obvyklou u ostatních uchazečů o doktorskou hodnost.

Závěr

Oponent došel k závěru, že předložená disertační práce má požadovanou odbornou úroveň a je použitelná jako východisko pro další teoretické zkoumání. V práci obsažená doporučení jsou využitelná v současné podnikové praxi. Po obsahové i formální stránce jsou splněny kladené požadavky na tento typ prací. Vlastní publikace autorky jsou nadprůměrné. 

Ze všech uvedených důvodů doporučuji disertační práci k obhajobě a po jejím úspěšném průběhu udělení titulu Ph.D.

Ve Zlíně dne 24. 6. 2005

prof. Ing. František Trnka, CSc.

-3-


