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ABSTRAKT

Moje bakalatska prace ma nazev Nazory stiedoskolskych studentli na nasili pachané na se-
niorech. Moje bakalarska prace se sklada ze dvou casti — teoretické ¢asti a praktické. Teo-
reticka ¢ast ma 4 kapitoly, které se zabyvaji stafim a starnutim, nasilim pachaném na senio-
rech, seniofi jako obéti nasilnych ¢intll a socidlni praci. Prakticka ¢ast se d€li na dvé kapitoly.
Prvni kapitola se vénuje metodologii vyzkumu a druhé kapitola se vénuje analyzou vyzkum-
nych dat. Vyzkum je realizovany na stfedni zdravotnické skole a na strednim odborném uci-

listi.

Klic¢ova slova: Senior, nasili, zdravotné socialni pracovnik, ageismus, viktimologie, trestné

¢iny, organizace poskytujici pomoc

ABSTRACT
My bachelor’s thesis titul is The High School Students Opinions on Violence against Seni-
ors. My thesis consists of two parts - a theoretical part and a practical part. The theoretical
part has 4 chapters that deal with old age and aging, violence against seniors, seniors as
victims of violent crime and social work with seniors. The practical part is divided into two
chapters. The first chapter is about the methodology of research and the second chapter deals
with the analysis of research data. The research is implemented at a secondary medical school

and a vocational school.

Keywords: Senior, violence, healthcare social worker, ageism, victimology, criminal acts,

aid organizations
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UvoD

O problematice nasili se diskutuje uz mnoho let. Avsak nasili, které je pachano na senio-

rech, je tabuizované téma. A proto je dulezité, abychom otevieli o¢i, zamysleli se, a na chvili
pfipustili tu moznost, Ze i néco takového nas jak v rodiné, tak i v blizkém okoli mize potkat.
Je mnoho publikaci a odbornych ¢lankt o nasili pachané na zenach a détech. Coz je v dnesni
dobé probirané téma. A proto jsme si zvolili nasili na seniorech, abychom upozornili na tuto
problematiku, ktera je opomijena spolecnosti, moc se o ni nemluvi, ale je velmi vazna a tézko
rozpoznatelna. A to byl také jeden z diivodu, pro¢ jsme si tuto problematiku vybrali jako téma
pro nasi bakalatrskou praci. Abychom se dozvédéli vice informaci. Také nas hlavné zajima, jak
se lidé ve star§Sim véku mohou branit proti témto nezddoucim jevim.

Seniofi predstavuji jeden z nejrychleji rostoucich segmentii v Ceské republice. Nasili,
které je pachano na seniorech, mize probihat v bytech, domech, v zafizeni nebo i na vetejnosti.
Mohou to byt vase déti, manzelé, oSetfovatelé, piibuzni nebo jiné osoby, které se dopusti tako-
vého ¢inu. AvSak za nejCastéjsi pachatele nésili se povazuji muzi.

Tato bakalaiska prace je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni, teoreticka ¢ast, obsahuje &tyfi
kapitoly. V prvni kapitole nazvané stafi a starnuti budou popisovany pojmy, periodizace stafi,
projevy a postoje spole¢nosti k seniorim. Druhd kapitola bude zaméfena na nasili pachané na
seniorech, kde objasiuji nasili, jeho pticiny, rizikové faktory, prevenci, formy nasili a také mu-
sim opomenout syndrom EAN, ageismus a viktimologii, ktera je v ruku, v ruce spjata s nasilim.
Tteti kapitola je urena pro nasilné ¢iny, které jsou pachané na seniorech. Zahrnuji sem, kapesni
kradeze, loupeZe, ubliZzeni na zdravi, podvody, pfedvadéci akce a domovni prodeje, Spatné za-
chézeni se seniory a v neposledni fad¢ i domadci nasili pachané na seniorech. Posledni ¢tvrtd ka-
pitola zahrnuje socialni praci, druhy poradenstvi, popisuji, jaké by mélo byt jednani se zajemcem
a uddvam organizace, které jsou uréeny pro pomoc obétem a svédkiim nasilnych ¢inti.

Prakticka ¢ast byla provedena formou kvantitativniho vyzkumu (dotaznikové Setfeni) na
Skole stfedni Skole centrum odborné piipravy technické, kde jsou ptevazné chlapci. Stanoveni
vysledki jsem rozdélila do tii okruhil, kdy prvni okruh zjist'uje demografické tidaje zakl, druhy
slouzil k nazoriim a vlastnim zkuSenostem respondentli S nésilim pachanym na seniorech a po-
sledni tfeti okruh byl stanoven pro zji§téni informovanosti zakli o nasili pAchaném na seniorech.
Stanovila jsem si hlavni vyzkumnou otdzku a ¢tyfi diléi vyzkumné otazky, na které jsem poté

odpovédela. Mym cilem bylo zjistit informovanost téchto studentti a jejich nazory.
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TEORETICKA CAST
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1 STARI A STARNUTI

Starnuti a stari je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je nevratny,
neopakuje se, jeho povaha je riizna a zanechava stopy. (Dvotackova, 2012, s. 9)

Stari je pfirozené a v pribcéhu naSeho zivota nas dostihne vSechny. Stafi se povazuje od
Sedesatého veéku zivota. Musime si ale uvédomit, ze u kazdého z nas se stafi projevuje a probiha
nékolik rysu, které staii provazi. Naptiklad fyzicky vzhled, dusevni schopnost, a jednim z nich
je i pohybovy systém. U kazdého totiz dochazi k tibytku svalové hmoty, k odvapiiovani kosti, a
to vede ke snadné¢jsim zlomeninam. (Haskovcova, 2010, s. 16-20)

Ve stafi je dilezita také vyziva, kterd se bohuzel v pribéhu starnuti méni. Pficinou mize byt
nemoc zazivaciho traktu, osamélost, kdy si senior odmité vafit jen sam pro sebe nebo radéji Setii,
a to vede k hubnuti a lidé jsou tak ohroZeni podvyzivou. (Holmerova, 2007, s. 16)

Dal$im rysem, ktery se projevi skoro u kazdého ¢lovéka, je porucha senzomotoricka. Seni-
orim se tak muze zhorsit sluch, zrak i chut’. Za¢ina byt pomalejsi i mysleni, se kterym muze byt

spojena i takzvana benigni stareckd zapomnétlivost. (Holmerova, 2007, s. 15)

1.1 Vymezeni pojmii

Existuje mnoho oblasti, které se zabyvaji seniorskym vékem. Jsou to zejména medicinské
obory, védni obory nebo socialni oblast naptiklad: (Malikova, 2011, s. 23)

Gerontologie je nauka o stafi a starnuti, neboli se da fici, ze je to obor zabyvajici se pro-
blémem starnuti organismu a chorob stafi. Gerontologie ma za cil vénovat se jak degenerativnim
onemocnénim ve stafi, tak i fyziologickym onemocnéni. Snazi se pfijit na to, jak pfedchazet
naptiklad zvySenému krevnimu tlaku nebo diabetu mellitu, ktery ke stafi patii. Dale chce prodlu-
zovat funkéni Zivot seniorim. (Malikova, 2011, s. 23)

Geriatrie je samostatny medicinsky obor, zabyvajici se prevenci a 1é€bou chorob starych
lidi. Populace starne, a proto je diilezité, aby lékafi i nelékai$ti pracovnici méli co nejvice znalosti
o tomto oboru. Geriatrie ma za cil vést seniora k sobéstacnosti a k tomu, byt nezavisly. (Mali-
kova, 2011, s. 23)

Gerontologie je to védni obor, ktery zkouma socialni dopady ve stati. Opét vede seniora
k sobéstacnosti a k aktivnimu starnuti. (Malikova, 2011, s. 23)

Starnuti, jedna se o proces, ktery se projevuje involuénimi zménami v organismu ¢lovéka.

Jako je Sedivéni, vypadavani a fidnuti vlast, kiize ztraci svou elastiku, je vrascita, objevuji se
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pigmentové skvrny, také dochézi ke zménam vnitinich organti, proto se zhorSuje ¢innost ledvin
nebo srdce. (Malikova, 2011, s. 13)
Smrt je nedilnou soucasti naSeho Zivota. PfiCinou je zastava zivotné¢ dilezitych funkci.

Smrt nastava u kazdého zivého jedince a nelze ji dopiedu predvidat. (Malikova, 2011, s. 38)

rvrs

1.2 Periodizace stari

Obvykle se stari rozdéluje na kalendaini, socialni nebo biologické. Biologické staii je dano
hlavné zménami, které ve staii potkaji snad kazdého. Naptiklad zvySené riziko nemoci, tubytek
svaloviny, nebo Sedivéni vlast a vousi. Biologické staii postihne kazdého v jinou dobu a bude
se projevovat u kazdého jinak. (Cevela, 2012, s. 25)

Kalendaini stafi se po€ita od data a roku narozeni. Dle Haskovcové (2010), je dualezity
hlavné v€k funkéni. Kazdy ma tolik let, na kolik se citi. A od 20. stoleti se 1 zvySila tato hranice
veéku. V diivéjsi dobé v Sedesatych letech, Svétova zdravotnickd organizace délila staii na:
(Cevela, 2012, s. 25)

e 60-74 let, rané stafi
o 75-89 let, vlastni stari
e 90 let a vice, dlouhovekost.
Dnes je tomu vsak jinak a SZO uvadi toto déleni: (Cevela, 2012, s. 25)
e 65-74 let, mladi seniofi
o 75-84 let, stafi seniofi
e 85 let a vice, velmi stafi seniofi.
Socialni stéafi, nejcastéji se toto stari povazuje pti odchodu do dichodu, kdy se zacinaji ménit

socialni role nebo postoje. (Cevela, 2012, s. 26)

1.3 Projevy starnuti

Zmény, které ptichdzeji ve stari, se déli do psychickych zmén, télesnych a socialnich zmén.
U kazdého z nas jsou tyto zmény odlisné. Zavisi totiz na tom, jaké mame genetické predispozice,
Vv jakém prostiedi jsme Zili nebo vyrtstali a v neposledni fadé zde hraji dulezitou roli i Zivotni

zkusenosti. (Dvorackova, 2012, s. 11)

1.3.1 Fyzické zmény
Fyzické zmény jsou viditelné uz na pohled. A odliSuje se tak mladi od staii. Nékteré
zmény probihaji rychle, jiné zase pomalu. Kalvach (2008) poukazuje na to, Ze s piibyvajicim

vékem a hlavné ve stafi se télesna vyska snizuje a hmotnost zvysuje. U télesnych zmén dochézi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

Vv prvni fad¢ o ubytek svalové hmoty a odvapnovani kosti, kdy na to obvykle navazuje zména
postoje a chiize. Dale se zhorsuji i involuéni zmény, jako je sluch, zrak, ¢ich a chut’. (Dvorackova

2012, s. 12)

1.3.2 Psychické zmény

Psychické zmény se postupem ¢asu mohou projevit u kazdého ¢lovéka. Dochazi ke zhor-
Seni vnimavych (kognitivnich) funkci jako jsou zmény pozornosti, paméti, kdy seniofi Castéji
zapominaji co se d¢je v pfitomnosti, ale na minulost si pamatuji velice dobfe. Projevuji se ve
zvySené formée vlastnosti, které jsme méli v mladi. Napiiklad: v mladi jsme byli Settivi, ve stari
Z nas jsou ,,skrblici“. Nebo naopak se mohou nase vlastnosti pomalu vytracet. (Mlynkova, 2011,
S. 24)

Lidé v seniorském véku mohou byt vice emotivni a miZe se u nich objevit stfidani nalad,
strach z osamélosti nebo ze smrti. U mnoha seniort také ¢asto mtizeme slySet véty. ,, Uz mé to
na tom svété nebavi. Viechno mé boli. Chci jit za svou manzelkou nebo manzelem.* (Cirtkova,
Vitousova, 2007, s. 57)
se socidlni zménou, ztéZuje je u senioril i adaptace na nové prostiedi, proto mnoho seniorti ne-
chtéji opustit jejich pfirozené prostiedi (domov). Musime si ale dat pozor a spravné odlisit pro-

blémové chovani od dusevnich nebo télesnych poruch. (Dvotackova, 2012, s. 13)

1.3.3 Socialni zmény

Cely zivot se u¢ime k samostatnosti a k nezavislosti. BohuZzel nas socialni zmény nejvice
zastihnou asi v moment¢, kdy odchazime do starobniho dichodu. A tim padem se staivame za-
vislymi. Nekteti seniofi si odchod do penze uzivaji, jini tak nadSeni nejsou. Pfi tomto procesu
prichazeji o docela velkou ¢ast penéz, a proto se tak zacne ménit 1 jejich Zivotni standart. Nékteii
seniofi nevédi co s Casem, a proto se mohou citit bezcenni, jini zase maji naplanovano mnoho
aktivit. (Mlynkova, 2011, s. 24)

Ke staii patii 1 smrt, kterd miize ukoncit partnersky zivot, ¢lovék se tak musi se ztratou
svého partnera vyrovnat a najednou se ocitne sam. Dle Kiivohlavého. Seniofi, ktefi obyvaji své
obydli, maji vice cili a dokdzi se srovnat se svou minulosti a myslet do budoucnosti. Na rozdil

vvvvvv

jem a uzaviraji se do sebe. (Dvotackova, 2012, s. 15)
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2 NASILI PACHANE NA SENIORECH

Seniofi mohou byt obéti snad vSech nasilnych ¢inti. Nejvice nahlaSenych piripadi je tyrani
pecovanou osobou. Nasili, které je pachané na seniorech, ma mnoho pficin. Nejcastéji se vysky-
tuje nasili ve spojeni s alkoholem, se zavislosti na droze, Spatnou finan¢ni situaci, automatech,
ztratou zamestnani nebo jinou slozitou zivotni situaci na stran¢ agresora. Proto je dilezité, aby
vSichni odbornici na tuto oblast vénovali co nejvice ¢asu problematice V socidlni gerontologii.
(Gtivna, 2014, s. 50)

Stres, se kterym se seniofi potykaji, mize byt pfi¢inou riiznych onemocnéni. Nejcastéji se
uvadi: obezita, diabetes mellitus, ztrata svalové hmoty a kosti, hypertenze, ateroskler6za, hyper-
koagulace a dalsi. (Dannefer, Phillipson, 2010, s. 336)

Patnactého Cervna roku dva tisice Sest bylo toto datum vyhlaseno jako Svétovy den proti

nasili na seniorech. Jde o projekt, ktery chce $ifit informace o nasili a jeho prevenci. (Klevetova,
2008, s. 15)

2.1 Definice nasili

v oovew

Nasili ma mnoho definic, ale tou nejvystiznéjsi je: Ndsili je umysiné pouziti vyhruzek
nebo skutecného fyzického ci psychického natlaku nebo strukturdlni moci proti vlastni nebo jiné
osobe, proti skupiné nebo kolektivu, které vede bud’ konkrétné nebo s vysokou pravdépodobnosti
ke ztrate, smrti nebo psychické ujmé. (Herzog, 2009, s. 12)

Nasili ndm také vstupuje do svobody nebo lidské dustojnosti. U 0bcanit totiz vyvolava
pocit nejistoty, strachu a obav. Nejvice tomu pfispivaji média, kdy se ve zpravach fesi z velké
vétSiny loupeze, kradezZe, sexualni napadeni nebo nasili, proto neni divu, Ze lidé maji strach a

neciti se bezpecné. (Staitkkova, 2014, s. 14)
2.2 Priciny nasili

Pokud bychom znali pfi¢iny u nasili, bylo by mozné nékterym nasilnym ¢iniim zabranit.
Bohuzel jedna teorie poukazuje na to, ze pfi¢ina nasili spo¢iva zejména na vlivu okoli, druha
zase piSe o tom, ze déti, které vyrastaji v nasilnych rodinach, se s nésilim potykaji cely Zivot, a

poté ho i praktikuji. Z vétsi Casti se ale povazuje za pfi¢inu nezameéstnanost a nezadouci patolo-

gické jevy. (Stanikova, 2014, s. 45)
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2.3 Prevence nasili

Existuji ti1 typy prevence. Prvni je individuélni. Senior se musi vést a snazit se k samostat-
nosti, mél by mit dobrou dostupnost jak zdravotnickych, tak i socialnich zafizeni. Také je dulezité
dbat na snizovani kriminality a hlavné na odhalovani domaciho nasili. (Hrozenska, Dvotackova,
2013, s. 55)

Dalsim typem je rodinna prevence. Zde se zamétujeme hlavné na problémové rodiny, které
se staraji o pfibuzné v domacim prostfedi. A snazime se poméhat a podporovat danou osobu,
ktera se stard o seniora, aby nedoslo k nasili. (Hrozenska, Dvotrackova, 2013, s. 55)

Poslednim typem je celospolecenska prevence. Vyjadiuje odstranéni diskriminace, volnost
seniorl, nezavislost, umoznéni rozvoje a v neposledni fad¢ také zachovani dastojnosti. (Hrozen-

ska, Dvorackova, 2013, s. 56)

2.4 Rizikové faktory nasili

Samoziejmé nejcastéjsi riziko je padchani domaciho nésili osobou blizkou. Nesmime ale
zapominat také na kradeze, které mohou nastat vniknutim do obydli seniora. Pachatel se muze
do domu ¢i bytu dostat oknem nebo pies balkon. Dalsim rizikem mtze byt imysIné vpusténi
do domu. Nebo ztrata kli¢i, kdy pachatel mize nenasilng vniknout do bytu. (Cirtkova, Vi-
touskova, 2007, s. 56)

2.5 Formy nasili

Prvni formou nasili je fyzické napadeni. Je totiZ nejhrubg&jsi a lehce rozpoznatelné, protoze
po této formée zlstavaji na té€le modfiny, podlitiny, otoky a dokonce i zlomeniny. Jak je asi pred-
pokladané, tato zranéni nebyvaji 1ékatsky osetfena a mohou vést az ke smrti seniora. Podle SZO
jde o zpiisobovdni bolesti, ¢i zranéni, o fyzicky natlak, o fyzicky nebo lékove navozend onemoc-
néni. Jde o zamérné a opakované ublizovani, kdy Gto¢nik chce zplsobit obéti bolest. Nejcastéji
se vyskytuji facky, tahani za vlasy, biti, Skrceni, popaleni nebo myti studenou vodou. Do fyzic-
kého nasili fadime i odepirani jidla, piti anebo tepla. (Kalvach, 2008, s. 250)

Druhé forma nasili je psychicka. Je to forma, ktera nejde na prvni pohled znéat, protoze jde
o agresi ve form¢ vydirani, vyhrozovani, ni¢eni véci, ke kterym ma senior citovou vazbu, poni-
zovani, urdzeni nebo také zakazovani navstév a n¢jakého socidlniho kontaktu. Psychicka forma
nasili se vyskytuje nejvice, protoze nejde na prvni pohled znat, a pokud se senior sam neozve,
nemusi se na nasilnou formu piijit. Své€tova zdravotni organizace charakterizuje psychickou

formu jako piisobeni dusevniho utrpeni. (Kalvach, 2008, s. 251)
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Jako tieti nejcastéjsi forma je ekonomické zneuzivani, kdy zde dochazi k vynucovani penéz,
k omezovani ptistupu k penéztim, mize dochazet k natlaku na uzavirani pajcek, k nevédomému
pievodu majetku, nebo K ptesvédcovani, aby osoba, kterd pobira starobni duchod, zabezpecila
tyranou osobu. (Cirtkova, 2008, s. 10)

Dale existuje socialni nasili, kde dochazi k izolaci seniora tyranou osobou, k zamezovani kon-
taktu s okolnim svétem, k zakazovani navitév nebo dokonce k zamezeni navitévy lékate. (Cirt-
kova, 2008, s. 10)

Sexudlni nasili se u seniort nevyskytuje tak casto jako ptredeslé formy, ale pokud k nému
dojde, nese s sebou znasiliiovani, vynucovani si sexualnich aktivit, ponizovani v sexualni oblasti,

osahavani nebo omezeni lidské svobody. (Cirtkova, 2008, s. 10)

2.6 Syndrom EAN

Syndrom EAN (elder abuse and neglect), ktera pochazi z USA, znamena syndrom tyraného,
zneuzivaného a zanedbavaného seniora. Je to vlastné $patné zachazeni se seniory ze strany né-
koho blizkého, komu stary ¢lovék davétuje. Syndrom EAN se fadi do kategorie doméciho nasili,
protoZze se zde vyskytuje pét forem nésili, jak uz bylo fe¢eno vyse. Fyzicka, psychicka, finan¢ni,
sexualni forma, ale i zanedbavani. U seniori se mtze objevit jedna forma nasili nebo i vice.

(Sev¢ik, Spatenkova, 2011, s. 129)

2.7 Ageismus

Pojem ageismus neboli v€kova diskriminace, je posledni dobou velice znamy. Existuje
pritom uz Ctyfticet let. Tento problém nezasahuje pouze seniory, i kdyZ je u seniord vice probiran,
ale tyka se vSech vékovych skupin. Jsou to zpravidla negativni postoje viuci starym lidem. Do
ageismu muzeme zaradit také nevhodné oslovovani seniord, ,, babi “, ,,dédo . Bohuzel se s timto
oslovenim setkavame pomérné Casto a skoro ve vSech zafizenich. Musime si ale uvédomit, Ze
takové oslovovani neni vhodné, a mohou ho vyslovit jen rodinni ptislu$nici. (Mlynkova, 2011,
S. 36)

Prvni pti¢inou ageismu je vek, kterého se dozivaji stafi lidé. Také za to miiZze zvySovani
poctu senioru, ktery je rok od roku vétsi, vzhled seniord, kterym se 1isi od nizsich v€kovych
skupin, chudoba, nemoc nebo nepotiebnost. Dalsi pfi¢inou miize byt vékova segregace, ktera
muze byt vysvétlena tak, Ze je to néjaké ohrani¢ovani starsi generace od mladsi. Mladi lidé bydli
napiiklad v bytech, kde seniora nepotkaji, a naopak star§i mohou bydlet v domové pro seniory,
které jsou izolované od mladsi generace. Pokud, se najde n¢jaké misto, kde spolu mladi i staii

bydli, bez problému spolu vychazeji. (Vidovicova, 2011, s. 22-23)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

Ageismus Vv socialnich a zdravotnich sluzbach. Ndklady na socidlni péci jsou castym ar-
gumentem v diskusich o nutnosti omezeni vydaju starnoucich spolecnosti, nebot se predpoklada,
Ze tyto ndklady netimérné narostou v primé souvislosti se zvySovdanim poctu seniori. Jak ve zdra-
votnickych, tak i v socialnich sluzbach nastava problém uz jen z toho dtvodu, kdyz 1ékat uvidi
starého pacienta, nevénuje mu tolik sil ani pozornosti na to, aby mu co nejvice pomohl. Idealné
by mély vSechny organizace a pracovnici pracovat ve spravedlivém smyslu, nasadit v§em stejnou

1é¢bu, at’ se jedna o mladou generaci nebo o starsi. (Vidovicova, 2011, s. 18-19)

2.8 Viktimologie

V tom uzs§im slova smyslu se viktimologie zahrnuje do oblasti kriminologie, kde se za-
byva obét'mi, na kterych byla pachana trestna ¢innost. Snazi se pomoci obétem v prabehu pro-
cesu, pii odhalovani, ale 1 objasfiovani trestného ¢inu a chce témto ¢inlim predchazet. (Gfivia,
Scheinost, Zoubkova, 2015, s. 326)

Dulezité je, ze tento védni obor tvofi Sest skupin jevii:

e Osoba obéti.

o Vztahy mezi obéti a pachatelem.

e Proces viktimizace.

e Role obéti v procesu odhalovani, vysetrovani a soudniho projedndvani véci.

e Pomoc obéti, zpiisoby jejiho odskodnéni a rehabilitace.

e Ochrana obcanu pred viktimizaci. (Gtivia, Scheinost, Zoubkova, 2015, s. 326)

V sir§im slova smyslu je povazovéna za samostatnou védu, kterd se zabyva predevSim

ob&t'mi valek, rasovou pronasledovanosti, politickym ttlakem a v neposledni fad¢ i pfirodnimi

pohromami. (Giiviia, Scheinost, Zoubkova, 2015, s. 326)
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3 SENIORI JAKO OBETI TRESTNYCH CINU

Nasili pachané na seniorech je velmi Casté. Nejvice k nému dochazi v rodinach, kdy rodinny
prislusnik pacha nasilnou ¢innost, kterd se projevuje nejcastéji formou domaciho nasili. (Has-
kovcova, 2012, s. 120)

Nase populace starne a v dnesni dob€ se seniofi fadi do znevyhodnéné skupiny obyvatel.
Asi proto, ze mladsi generace povazuje seniora za nemocného, neproduktivniho, nebo neaktiv-
niho. Tomu tak ale vzdy nemusi byt. Spousta seniort nad Sedesat let pracuje nebo Zije aktivnim
Zivotem. Setkavame se s tim, Ze i aktivni seniofi se mohou stat obéti nasilného &inu. (Cirtkova,
Vitousova, 2007, s. 58)

Bohuzel nejvétsi procento je zastoupeno seniory, ktefi trpi télesnym onemocnénim, du-
Sevni poruchou nebo to mohou byt znevyhodnéni seniofi, ktefi jsou osaméli, nebo trpi neptizni-
vou finan¢ni situaci. (Cirtkové, Vitousova, 2007, s. 58)

Za nejcastejsi formy nasili u seniortt povazujeme fyzické tyrani, do kterého muze patiit
fyzické napadéni jako je biti, druhou nejvice zneuzivanou formou je psychické tyrani, kam ta-
dime, poniZovani, vyhroZzovani nebo shazovani sebedivéry. Nesmime zapomenout také na eko-
nomickou formu tyrani, zde mtze byt jak natlak na seniora pii prepsani majetku, tak i pfivlast-
fovani si finan¢niho obnosu. Dal$i formou zanedbavani je 1 Spatn¢€ provedena hygiena, nedosta-
tecné podavani vyzivy, nedostatetné soukromi nebo nedovoleni se rozhodovat sam za sebe.
(Gfivka, 2014, s. 25)

Pokud je senior v péci rodinnych piislusnikii a rodina ho néjakym zptisobem tyra, existuje
mensi pravdépodobnost, Ze se na to ptijde, nez kdyz je senior tyran v né€jakém zatizeni. Toto
téma je velmi tabuizované a zadvazné, proto by se socialni pracovnici na tuto problematiku méli

vice zaméfit. (Gtivka, 2014, s. 25)

3.1 Kapesni kradeze

K témto kradezim dochazi skoro kazdy den. Pachatelé si vytipovavaji seniory prevazné
tam, kde je vétsi pocet lidi. Ke kradezim dochazi nejvice v hromadnych dopravnich prostfedcich
nebo v nakupnich obchodnich centrech. Svoji obét’ si doptedu vytipuji, v§e promysli a béhem
nekolika sekund spachaji sviij ¢in. Nejvice vyuzivaji lidi, ktefi zrovna v danou chvili nedavaji
pozor nebo jsou neopatrni na své véci. Nejcastéji jsou to seniofi, ktefi si nechavaji své véci v na-

kupnim kosiku. (Policie Ceské republiky, 2015)
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3.2 Loupeze
Loupez se od kradeze 1i§i hlavné tim, ze pii loupeZi je pouzito nésili. Maze to byt pohro-
zeni nozem, pistoli nebo jen pouha slovni vyhruzka. Pachatel¢ nemaji v imyslu nékomu ublizit.

Za cil totiz maji odcizeni cizi véci. Trestny €in loupeze je vymezen v ustanoveni § 173 trestniho

zakoniku. (Stanikova, 2014, s. 100)

3.3 UbliZeni na zdravi

U tohoto druhu nasili se pachatel snazi obéti imysln¢ ublizit a poskodit mu tak své zdravi.
Pravo zde rozdé€luje nekolik typt ublizeni na zdravi. Prvni z nich je té¢zké ublizeni na zdravi,
kterd jsou vymezena v ustanoveni § 145 trestniho zdkoniku, dale se rozdéluje ubliZzeni na zdravi,
které je vymezeno v ustanoveni § 146 a, v neposledni fad¢ ublizeni na zdravi z omluvitelnych

prosttedkil je vymezen § 146 a. (Policie Ceské republiky, 2015)

3.4 Podvody

Podvody patii do skupiny nasili, které jsou nej¢astéji pachané na seniorech. Jde o obyva-
tele, ktefi se mohou vydavat za nékoho jiného. Rada podvodniki se vydava za pracovniky zdra-
votnich pojiStoven, za pracovniky vodaren, plyndren, ktefi si vyhlidnou obét’ a snazi se z lidi
vylakat co nejvétsi financni obnos. BohuZel na to nejvice doplaceji seniofi. Tito pachatelé jsou
totiz velice pfijemni, pfesvedCivi a u seniort si ziskaji davéru. (Dufek, 2011, s. 14)

Zameéstnanci téchto zafizeni museji mit prikaz. Proto si ho vzdy musime vyzadat. Seniofi
by si takového podvodnika neméli poustét ani do vlastniho bytu ¢i domu, protoze chvilka nepo-
zornosti u seniora mize zpusobit kradez penéz. Trestny ¢in podvodu je vymezen v ustanoveni §
209 trestniho zakoniku. (Dufek, 2011, s. 14)

3.5 Predvadéci akce a domovni prodeje

Jsou zaméteny zdméerné€ na seniory, ktefi vyvozuji dojem, Ze jsou zranitelngjsi. Je to ne-
legalni prodavani véci, za tcelem obchodovani. Mezi nejznaméjsi ptipady patii lakani seniora
na vylet za dobrou cenu. A pfi takové pfilezitosti, at’ uz v autobuse nebo pii obéde, mu byly
nabizeny hrnce za cenu, ktera samoziejmé neodpovidala nabidce. Bohuzel seniofi Casto naleti a
tyto hrnce, které bézn¢ stoji dva tisice, seniofi zakoupi u téchto pochybnych prodejcii za pét tisic
a vice. Trestny ¢in poSkozené osoby je vymezen v ustanoveni § 253 trestniho zakoniku. (Dufek,

2011, s. 29)
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3.6  Spatné zachazeni se seniory

Jedna se o problém, o kterém se moc nemluvi a vétSinou ho pachaji lidé z blizké rodiny.
Nejhorsi na tom je, Ze senior, 1 kdyz vi, ze se k nému jeho déti nebo blizci chovaji Spatné€, nechtéji
Si to priznat. Mohou to brat jako vlastni selhani ve vychové a tak to radéji pred ostatnimi taji. Do
Spatného zachazeni se seniory fadime fyzické ublizovani, psychické, ekonomické a sexualni zne-
uzivani. (Holmerova, 2002, s. 86)

Pokud je senior depresivni a uzkostlivy, mize se jednat o psychickou formu ublizovani.
Toho si mizeme vSimnout taky tak, ze doty¢ny nechce seniora nikam poustét, nebo nechce ni-
koho poustét k nému. (Holmerova, 2002, s. 87)

Urcité jste slySeli uz nékdy o tom piipadu, kdy rodina ptisla navstivit své prarodice zrovna
V den, kdy dostéavali starobni diichod. Bohuzel se tohle mize povazovat za ekonomické zneuzi-
vani. Radi se sem i okradani o majetek, na kterém stafti lidé hodng Ipi. Trestny ¢in tyrani svéfené

osoby do péce je vymezen v ustanoveni § 198 trestniho zakoniku. (Holmerova, 2002, s. 87)

3.7 Domaci nasili pachané na seniorech

Tato problematika se neda tak dobfe podchytit, jako nasili pachané na zenach. Seniofi se
totiz mohou stydét, nebo z divodu nemoci jako je demence, Alzheimerova choroba a deprese,
nejsou schopni si zavolat o pomoc. Nekolik pfipadi se samoziejmé odhali, ale vétSina z nich
zlstava skryta. NejCastéjsi nasilnici, kteti pachaji nasilné ¢iny, byvaji z pravidla dospélé déti a
vnuci. (Sevéik, Spatenkova, 2011, s. 126)

Seniofi nasilnou ¢innost neoznami i z toho divodu, Ze maji strach. Strach, ze nasilnik
muze byt jeSté vice agresivni, neZ je ted’, mohou se bat, ze pfijdou o diim a budou muset jit do
néjakého institutu. Proto radéji vSe pietrpi. U seniori se mohou vyskytovat vSechny formy nasili,
ale specifickou kategorii nasili pachané na seniorech je nerespektovani lidské diistojnosti.
Trestny ¢in tyrdni osoby, ktera zije ve spoletné domacnosti je vymezen v ustanoveni § 199 trest-
niho zakoniku. Mizeme zde uplatnit i ustanoveni t&7kého ubliZeni na zdravi § 145. (Sev¢ik,

Spatenkova, 2011, s. 126)

3.7.1 Priznaky doméaciho nasili u seniori

Pokud se ma na nasili pfijit, je zapotiebi, aby 1ékafi, zdravotnicky nebo socialni pracovnik,
prosté ten, kdo se seniorem ptichdzi do styku, ihned informoval policii. Mozna jsou tito lidé jedni
z mala, ktefi pfichazeji se seniorem do kontaktu. (gevéik, gpatenkové, 2011, s. 127)

Vsimame si hlavné podlitin, popalenin, feznych ran, stopy po kurtovani na rukou a nohou

nebo nejasnych padi. Zde by se jednalo o télesné nasili. (Sevéik, Spatenkova, 2011, s. 127)
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Pokud mame podezieni na psychické nasili, zaméfujeme se nejvice na to, jak je klient ote-
vieny, jestli ma deprese, strach, problémy se spankem, jestli je plactivy, zmateny nebo uzkostny.
(Sev¢ik, Spatenkova, 2011, s. 128)

Pfiznaky finan¢niho zneuzivani mohou byt ztrata majetku, penéz, Sperki, neobvykly vydaj
penéz, dotyény miize zménit dokonce i zavét. (Sevéik, Spatenkova, 2011, s. 128)

Pfiznaky u zanedbavani seniora mohou byt rtizné, nejcastéjsi je zapach moce, stolice, nepo-
radek, Spinavé lozni pradlo, vyskyt dekubitli, Casté hospitalizace nebo podavani proslé stravy.
(Seveik, Spatenkova, 2011, s. 128)

Nejméné Casté jsou ptiznaky u sexudlniho zneuzivani seniorti. Bohuzel i to se stava, a pfi-
znak tohoto nasili je zakrvacené spodni pradlo, zanéty genitalu, bolesti biicha, seniofi mohou byt

agresivni nebo se mohou sebeposkozovat. (Sevéik, Spatenkova, 2011, s. 128)

3.8 Jak se chranit pred nasilim

V byté — Diraz musime klast na dvete, které musime zabezpecit. Na dvetich by nemélo
chybét ,.kukatko®, potid'te si bezpecnostni zdmek nebo fetizek. Nikdy do domu ani do bytu ne-
poustéjte cizi lidi. Zamykejte, penize si radéji ulozte do banky. Pokud u Vas dojde ke kradezi,
ihned informujte policii. (Policie Ceské republiky, 2015)

Mimo domov — Nenechavejte kabelky, batohy, penéZenky bez dozoru. Po setméni ne-
chod’te sami ven, pokud jedete v autobuse nebo ve vlaku, sednéte si tam, kde je vice lidi. (Policie
Ceské republiky, 2015)

Pii pirepadeni - Pti pfepadeni kiicte, kopejte a pokuste se ubranit. Noste u sebe pepfovy
sprej nebo aspoii deStnik, kterym muzete pachatele napadnout. Pokud se na to necitite, neplet'te

se do hadek. (Policie Ceské republiky, 2015)

3.9 Jak se zachovat v pripadé nasili
e Nepokousejte se nasilnika zastavit sami,
e Vyhledejte odbornika, kontaktujte ho a domluvte se na dalSich krocich,
e Miuzete kontaktovat i policii, ktera nasilnika vykaze z domu ¢i bytu,
e Pokud je to mozné, vzdy navstivte svého praktického 1€kate, pozadejte ho, aby vse
fadné zapsal do vasi karty.
e Pokud je to mozné odejdéte z vaseho domu ¢i bytu do bezpeci a promyslete si, co dal.

e Vyfotte si viechna zranéni. (Policie Ceské republiky, 2015)
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4 SOCIALNI PRACE

Socialni prace je z pohledu teorie uznavana jako védecky fundovana odborna disciplina,
ktera prostrednictvim metod socialni prace zajistuje na profesionalni urovni péci o po-
trebné. (Gulova, 2011, s. 12)

Znamena také vstupovani do zZivota jinych, kteti pottebuji pomoc. Dulezité je, aby klient
byl odhodlan fesit svoji situaci a my mu Vv tom pomohli a zdroven ho podporovali. Klademe
diraz na to, abychom potiebného navedli na spravnou cestu a on by ji mél sam dokoncit.
(Gulova, 2011, s. 13-14)

Cilem socidlni prace je snizovani a feSeni socidlnich problémti, ale také poskytovat pro-

fesionalni poradenstvi a zabyvat se lidskymi vztahy. (Gulova, 2011, s. 13-14)

4.1 Sociilni prace se seniory jako s obét’mi nasilnych ¢int

Seniofi proZivaji pocity viny, strachu selhani, proto se mnoho seniori nikdy nesvéti ni-
komu blizkému, natoz tak cizimu ¢loveku, ktery by jim dokézal pomoci. Pokud senior vezme
odvahu a svéfi se, je dilezité, abychom na divéru neztratili. Divéra seniora je prvnim krokem
k feseni situace. Formy socialnich sluZzeb mizeme rozd¢lit do tii pilifi. Mame formu pobytovou,
kde je senior ubytovan po né&jakou dobu dvacet ¢tyii hodin denné. Sluzba, do které senior pravi-
deln¢ dochazi, ale neni zde ubytovan, se nazyva ambulantni forma. Posledni sluZba je terénni.

Zde socialni zaméstnanci, ptichazeni do pfirozeného prostedi seniora. (Hrozenska, Dvorackova,

2013, s. 62)

4.2 Jednani se zajemcem

Dulezity je prvni dojem, kdy si musime ziskat divéru, navodit pocit bezpeci, snaZit se

vvvvv

N4

zajemce si nechce nechat pomoci nebo ma laxni pfistup, coz se miZe stat u domaciho nasili.
Dalsi pocity, které mohou rozvracet navazani kontaktu, byvaji pocity viny, strachu nebo stud.
Socialni pracovnik musi byt trpélivy, empaticky, citlivy, chapavy a nesmi odsuzovat své klienty.
(Chalupova, 2013, s. 9-14)

Dalsi komunikaci je povzbuzeni, snazime se klienta podpofit a ujistit ho, Ze vSe neni ztra-
ceno, vzdy se da néco vymyslet. Klientovi také prikyvujeme, pouzivame parafraze, ujistujeme
se, zda problému dobfe rozumime a nesmime zapomenout na ocenéni. ,, Ocernuji vasi snahu situ-

aci resit“. (Matousek, 2008, s. 75-80)
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Identifikace problému. AZ se dostaneme pies prvni fazi, coz je navazani kontaktu, nastava
ujasnéni a vlastni nazor na dany problém. Nesmime zapominat na dilezité otazky. Mizeme se
ptat na to, co m¢l utocnik obleceného, zda incidentu néco predchazelo, jak se doty¢ny zachoval,
jestli zavolal ihned o pomoc, nebo ptipad nefesil a mnoho dalSich otazek. VSechny tyto otazky a
odpovédi si pecliveé zapisujeme a pamatujeme, protoze potom, pokud bude obét’ chtit vznést proti
nasilnikovi obvinéni, mohou tyto informace poslouzit jako dikazni material. (Matousek, 2008,
s. 75-80)

Poskytovani podpory. Nechavame klienta vyjadiit své pocity, jak je citi, ddvame najevo,
ze jsme se do klienta vcitili a vkladame do ného duvéru, Ze problém spole¢né zvladneme. Pokud
ale doptedu vime, ze s problémem nepijde nic délat, nedavame zbytecné nadeje. Musime také
klienta poucit a seznamit s dal$imi kroky, které budou nasledovat a nechat ho, at’ vyjadii svij
nazor a pokud nebude chtit problém fesit, je to jeho rozhodnuti. Klienta nepfemlouvame. (Ma-
tousek, 2008, s. 75-80)

Reseni situace. U kazdého nasili, o kterém jsem psala, je situace ndjakym zptisobem fe-
Sitelna. Pokud se néjaké nasili opakuje a rodina uz nemlize pomoci, seniofi mivaji pocit, Ze je
v8e ztraceno. Proto je socialni pracovnici musi povzbudit. Je také dobré nabidnout klientovi po-
mocné skupiny nebo terapie, do kterych mize dochézet a setkéavat se tak s lidmi, kterym se stalo

néco podobného. (Matousek, 2008, s. 75-80)

4.3 Role socialniho pracovnika

S uplatnénym zadkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, se socialnimu pracovni-
kovi pomérn¢ rozrostla pracovni napli. Dfive se zabyvali jen vyplacenim diichodl nebo vytizo-
vanim pfispévku na péci. Dnes k této praci pfibyla individudlni strdnka a tim padem pfichazime
do styku jak s klientem, tak i s jeho doméacnosti a rodinou. (Dvorackova, 2012, s. 87)

Povinnost k profesi na sebe berou socialni pracovnici v moment¢, kdy se rozhodnou délat
tuto profesi. Maji sva prava a povinnosti, které musi plnit. Jsou povéteni mlcenlivosti, protoze
zasahuji do Zivota klientl a odhaluji detaily zivota ostatnich. Musi mit viru v to, Ze kazdy ¢lovék
dokédze zménit své problémy. Socidlni pracovnik by mél byt empaticky, mé¢l by akceptovat kli-
enta, urCité zachovat nehodnotici postoj ke klientovi a diskrétnost. (Matousek, 2003, s. 37)

Dilezita je komunikace a schopnost pozorovani, z nichz mizeme pochopit a vcitit se do
druhého ¢loveka. Mél by si také uvédomit a stanovit si své hranice az do jaké hloubky bude brat

svou praci. (Kuznikova, 2011, s. 30)
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4.4 Socialni poradenstvi

S poradenstvim se dnes miizeme setkat kdekoli, kde pfichazime do kontaktu s jinymi
lidmi. Poradenstvi je nejc¢astéji provadéno formou rozhovoru. Nam slouzi k tomu, abychom zis-
kali od ostatnich vice informaci o problému a pokusili se ho tak spole¢né vyftesit. (Matousek,
2003, s. 83)

Poradenstvi pro seniory miize obsahovat. Pomoc s poddanim zZddosti do domova pro seni-
ory, pomoc se zajisténim prelozZeni do jiného zarizeni, zajisténi Home care sluzby, zajisténi pe-
Covatelské sluzby, hospicové péce nebo LDN. Dale miize pomahat s finan¢ni strankou nebo mo-

hou pomoci s vyplnénim Zadosti o invalidni dichod. (Kuznikova, 2011, s. 51)

4.5 Druhy poradenstvi

Socialni poradenstvi se déli na zékladni a odborné poradenstvi. Zakladni poradenstvi by
méli poskytnout vSichni odbornici. (Matousek, 2003, s. 84)

Zakladni socialni poradenstvi je urceno pro vSechny, kteti se béhem Zivota ocitli v obtizné
situaci, kterou uz vlastnimi silami nebo s rodinou nedokazi vytesit. Toto odborné poradenstvi ma
za cil zajistovat vSechny potifebné informace co nejblize k domovu klienta. Poradenstvi muize
poskytovat socialni pracovnik nebo pracovnik obecniho ufadu, ktery musi projit alesponi speci-
alnim Skolenim, a poté mize pomahat hlavné lidem v malych obcich. (Matousek, 2003, s. 84)

Odborné socialni poradenstvi pomaha lidem v jejich socialnich problémech, které se mo-
hou tykat manzelstvi, osob, ktefi jsou propustény z vykonu trestu, mizeme zde zaradit i péci o
déti nebo starsi a zdravotné postizené osoby. Cilem socialnich pracovnikil je ovlivnéni uvazovani
a jednani ¢loveka, ktery za nami piiSel v obtizné Zivotni situaci. (Matousek, 2003, s. 85)

Musime si uvédomit, Ze poradenstvi neznamena byt kamaradem nebo se ptatelit, neni to
kurz, 1écba ani vyuka. Dokonce to neznamena ani to, ze jsme klientovi viidcem, protoze musime

klienta vést k samostatnosti. (Dryden, 2008, s. 24)

4.6 Socialni sluzba

Socialni sluzby se snazi pomahat lidem tak, aby dokazali Zit bézny Zivot. Socialni sluzby jsou
poskytovany vSem. Jednotliveiim, skupindm, ale i rodinam. Nejvice tuto sluzbu vyuzivaji seniofi,
pak jsou to osoby se zdravotnim postiZenim nebo rodiny s détmi. Socidlni sluzby a pfispévek na
péci jsou pit splnénych podminek stanoveny v zakoné €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
s uc¢innosti od 1.1 2007, poskytovany:

e 0sobg, ktera ma trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky,
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e osob¢, kterda ma udéleny azyl,
e rodinnému prtislusnikovi obc¢ana statu Evropské unie,
e cizinci, ktery ma povoleni k dlouhodobému pobytu, (déle nez 3 mésice).
Socialni sluzby poskytuji hned nékolik forem péce:
e ambulantni forma — klient dochézi na pracovisté, které mu poskytuje socidlni sluzby
e pobytova forma — klient bydli tam, kde se poskytuji socidlni sluzby
e terénni forma — ke klientovi dochazi pracovnici socialnich sluzeb. Mohou klienta na-

vstévovat v bytech nebo na ulici. (Matousek, 2003, s. 90)

4.7 Organizace poskytujici pomoc obétem

Nedovolte ublizovat sob¢ ani jinym osobam ve vaSem okoli. Radé&ji si vyhledejte organi-
zace, které vam pomohou se znovu postavit na nohy. Organizaci je mnoho a vétSina z nich jsou
bezplatné. (Zivot90, 2008)

Jeden z mnoha diavodu, pro¢ seniofi ml¢i, miize byt i ten, ze nevédi, na koho se maji v tak

obtizné situaci obratit. Proto jsou zde centra, které slouZi na pomoc seniorim. Nejznamé;jsi je asi

Bily kruh bezpeéi, ktery je popsan nize. (Zivot90, 2008)

4.7.1 Bily kruh bezpe¢i

Nebezpeci na nés ¢iha opravdu vSude, jak doma, na ulici, tak i v dopravnim prosttedku.
Neni to jen senior, kterého mohou okrast. Proto pro prvotni oklepani z nepiijemného zéazitku je
tu Bily kruh bezpeci, ktery poskytuje bezplatnou a odbornou pomoc obétem a svédkiim trestnych
¢inl a je zamé&fen na prevenci proti kriminalité. Vzniknul v roce 1991 a poskytuje psychologic-
kou a pravni pomoc, socialni poradenstvi nebo uzite¢né informace, jak se v takové situaci zacho-

vat. (Bily kruh bezpegi, 2009)

4.7.2 DONA linka

Pomoc prostfednictvim mobilniho telefonu. Tato linka je neustile v provozu, takze mizete
zavolat kdykoliv. Slouzi pro osoby, které prozivaji domaci nasili nebo jsou jen pouhymi svédky.
Je to anonymni linka, ktera je dlivérna, poskytuje okamzitou psychologickou nebo pravni pomoc,

snazi se orientovat ve vasi situace a poté nalézt spravné kroky. (DONAlinka, 2005)

4.7.3 Interven¢ni centra
Intervencni centra poskytuji podporu, poradenstvi lidem ohrozenym domacim nasilim.
Centrum poskytuje mnoho sluzeb, které nabizi bezplatné a diskrétné. Je to pfedevsim psycholo-

gicka, socialni a socialn¢ pravni pomoc, doprovody k soudiim nebo pomoc pii podani navrhu na



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

predb&Zné opatieni. Sluzby jsou dostupné v kazdém kraji Ceské republiky. Poskytuji viechny tii

formy pomoci, jako jsou ambulantni, terénni, a pobytové. (Domaci nasili, 2013)

4.7.4  Zivot 90

Zivot 90 vznikl v roce 1990 s tim cilem, Ze bude podporovat seniory, aby mohli it plno-
hodnotny zivot, tak jak si ho zaslouzi u sebe doma. Toto komunitni centrum poskytuje senioriim
jak bezplatné poradenstvi, tak i navstévy psychologa, kazdy den v roce. Diky tomuto spolku
existuje tzv. Senior telefon, ktery je také bezplatny a slouzi pro staré lidi, ktefi se ocitnou v Kri-
Zové situaci, jako je nasili. (Zivot90, 2008)

Poskytuje také pecovatelskou sluzbu, ktera je uréena vSem senioraim, ktefi potiebuji po-
moc v domacnosti. Odleh¢ovaci sluzbu, ktera slouzi pro rodinu, ktera se stara o seniora a chce si
doprat chvilku volna. Tato sluzba muze pievzit vasi pé¢i az na tii mésice. Nesmime zapominat
na aktivni seniory, pro které je tu Centrum dennich sluzeb nebo Akademie seniorti.

Telefonicka krizova pomoc - linku déivéry Senior telefon 800 157 157. (Zivot90, 2008)

4.7.5 Krizové centrum
Je to ambulantni nebo pobytova sluzba, ktera je bezplatna a slouzi osobam, které se ocitly
V nepiiznivé Zivotni situaci, kterou nemohou nebo nemaji jak fesit. Tato sluzba mliZze poskytnout

stravu, pristiesi, ale jen na dobu pfechodnou. (Centrum socidlnich sluzeb)

4.7.6 Linka duvéry

Linka daveéry ma vyhodu pro ty, kteti se stydi o svém problému hovofit z o¢i do o¢i. Tato
linka je anonymni. Je také snadno dostupna, protoZe je provadéna za pomoci mobilniho telefonu.
Na druhém konci je kvalifikovany odbornik, ktery se vam snazi pomoct a poradit jak pokracovat,

nebo jak se zachovat v dalsich krocich. (Ceské asociace pracovniki linky divéry, 1995)

4.7.7 Obcanské poradny

Je to poradna, ktera se vam snazi pomoci a poradit v neptiznivych Zivotnich situaci jako jsou
naptiklad problémy s bydlenim. Poskytuje socialni pomoc, pomize vam s riznymi zadostmi,
poradi v oblasti pojisténi, Skolstvi nebo vzdélani. VéEtSinou spadéa pod oblastni charitu. (Oblastni

charita Uherské hradiste, 2008)

4.7.8 Policie Ceské republiky
Poskytuje okamzitou zachranou a odbornou pomoc, jak uz u doméciho nasili, u kradezi,

nebo niceni majetku. Pfijima vSechny trestné oznameni a v ptipad¢ néjakého trestného ¢inu za-
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h4ji trestni stihani proti nésilnikovi. Poskytuje kratkodobou ochranu zdravi. Dale mtze poskyto-
vat vesSkeré informace, které se tykaji dalSich kroki postizeného, mohou také nabidnout a dopo-
rucit mista pomoci. Pokud se jednd o domaci nasili a dotycny to oznami na policii, tento organ
ma pravo na kratkou dobu omezit nasilné osobé pobyt na svobodé. Cislo na policii 158. Existuje
také nepretrzita telefonické linka pro pomoc ob&tem doméciho nésili: 251511313, (Policie Ceské

republiky, 2015)

4.7.9 Prakticti 1ékari

Pokud se dostanete do nemocnice nebo ke svému lékafi se zranénim, které bylo spachano
néjakym nasilnym c¢inem, je na misté, abyste 1ékaii fekli pravdu a nic nezatajovali. VétSinou
Iékat sdm poznd, Ze neni néco v poradku. Pokud se uz odhodlate a sepisete s 1ékarem pravdivou

1ékatskou zpravu, tuto zpravu uschovejte. Miize poslouzit jako diikazni material. (Prakticti Iékafi,

2009)

4.8 Mista pomoci ve Zlinském kraji

Nazev Misto Sluzba Telefon Adresa
Stiedisko so- | Krométiz, | Azylové domy | 573 340 630 Purkynova 702, 767 01
cialni pomoci | Otrokovice, | Azylové domy | 577 925 083 Moravni 936, 765 02

Vsetin, Azylové domy | 571431900 Horni Jasenka 119, 686 03
Uherské Azylové domy | 572 542 988 Na hradbéach 700, 755 01
hradisté
Azylové domy Zlin, Azylové domy | 577 241 352 Ceska 4789, 760 01
pro matky Krométiz, | Azylové domy | 573 335528 Havli¢kova 2995, 767 01
s détmi a zeny | Otrokovice, | Novy domov | 577 932 388 Hlavni 1229, 765 02
v tisni Vsetin Azylové domy | 571 241 352 Hrbova 1561, 686 03
STROP, o.s. Zlin Obcanska po- | 577019914 Tt. T. Bati 1276, 760 01
radna
Linka davéry, | Vsetin Linka divéry 571 413 300
Vsetin
Linka SOS Zlin Linka daveéry | 577 431333 | http://www.soslinka.zlin.cz/cz

Zlin

Linka davéry | Krométiz Linka duvéry 573 340 131

Krom¢éfiz

(Mista pomoci, 2005)
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PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGIE VYZKUMU

Prakticka ¢ast mé studentské prace navazuje na ¢ast teoretickou. V teoretické ¢asti jsem Vas
blize seznamila s nasilim, které je pachano na seniorech, uvedla jsme formy nasili, pfiiny a ri-
zikové faktory. Pak jsem také zminila socialni praci a organizace, které se zabyvaji nasilim. Prak-
ticka ¢ast bude zaméfena na zjisténi dat, ktera maji ptiblizit nazory mladych lidi (sttedoskolskych
zaku) na nasili pachané na seniorech. Tuto oblast jsem si vybrala hlavné proto, Ze nasili na seni-
orech je tabuizované téma. Zajimal mé postoj sttedoSkolskych zakt k seniortim, zda se s nasilim
na seniorech setkali a jak se v takém piipadé zachovali.

Na tuto oblast jsem se zaméfila také proto, Ze jsem se Setkala v praxi s mnoha seniory, na
kterych byla nasilnd i trestna ¢innost pachéna.

Pro sviij vyzkum jsem si vybrala metodu kvantitativniho vyzkumu s dotaznikovym Setfenim.
Dotaznik je na ukazku v ptiloha ¢. 1. Zvolila jsem cilovou skupinu zaki na stiednich Skolach
v Krométizi. Stredni zdravotnicka Skola Kroméfiz a stfedni §kola centrum odborné ptipravy tech-
nické Kroméftiz.

Kvantitativni vyzkum ma za tkol statisticky popsat typ zavislosti mezi proménnymi nebo
zmgéfit intenzitu. Je to metoda védeckého vyzkumu. Hodné Casto pracuje s vEétsi skupinou respon-
dentu, kde je nejvice vyuzivané dotaznikové Setieni, standardizovany rozhovor apod. (Kutnohor-

ska, 2009, s. 21-22)

5.1 Vyzkumny problém a vyzkumné otazky

Vyzkumnym problémem praktického vyzkumu bylo zjistit nazory stfedoskolskych zaki na

nasili pachané na seniorech a jejich postoj k seniortim.

Hlavni vyzkumna otazka:

Maji stiedoSkolsti Zaci dostatek informaci o nasilim pachaném na seniorech?

Dil¢i vyzkumné otazky:
1. Jaky postoj zaujimayji sttedoskolsti zaci k seniorim?
2. Kolik stredoskolskych zakt se setkalo s nasilim nebo $patnym zachézenim se seniory?
3. Znaji zaci ze stfednich Skol instituce, které pomahaji obétem nasili?

4. Jak by se z4ci ze stfednich Skol zachovali, kdyby byli svédky, pachani nésili na seniorech?
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5.2 Vyzkumna strategie a technika sbéru dat

Skole a na stiedni $kole - centrum odborné pfipravy technické Kroméiiz, vyuzila jsem kvantita-
tivni metodu a to dotaznikové Setfeni. Ke kvantitativnimu Setieni jsem vyuzila empirickou me-
todu vyzkumu - nestandardizovany dotaznik (viz piiloha & 1). Setieni probihalo v obdobi od
poloviny prosince 2015 do konce ledna 2016. Metodu anonymniho dotaznikového Setfeni jsem

zvolila z divodu ziskani potiebnych dat od vétsiho poctu respondenti.

5.3 Vybér vyzkumného vzorku

Bylo rozdano 120 dotaznikd. Dotazniky na stfedni Skoly jsem piedévala osobné do rukou
zastupci fediteld. VSichni dotdzani byli pozadani o vhazovani vyplnénych dotaznikd do papirové
krabice, aby byla zachovana anonymita vSech respondentt.

Celkova navratnost sice ¢inila 120 dotaznikd, coz je 100%, ale vzhledem k nezadoucim od-
poveédim jsme musela asi patnact dotaznika vytadit. Proto budu vyhodnocovat 105 dotazniki,
coz je 87,5%.

Dotaznik, ktery byl pro tento vyzkum vytvoren, se sklada z 24 otazek. V dotazniku najdeme
vétSinou uzaviené otazky, kdy respondenti méli vybirat z nabidky odpovédi jednu, ale i vice
moznosti. Vyuzila jsem i dvé oteviené otazky, kde studenti mohli popsat situaci, kterou se stali
svédkem.

Dotaznik se sklada ze tfi okruhti otazek.

e Otazky €. 1 — 4 se tykaji demografickych udaji
e Otazky ¢. 5 - 20 jsou zaméfeny na nazory a vlastni zkuSenosti Zakl na nasili pachané
na seniorech.

e Otazky €. 21 — 24 zjist'uji informace o informovanosti zak.
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6 ANALYZA A INTERPRETACE DAT VYZKUMU

Pro nésledné zpracovani ziskanych dat byly vyhodnoceny zvlast’ ¢etnosti odpovédi na otazky
Vv dotazniku, které vypliovala stfedni zdravotnicka Skola Krométiz a zvlast’ dotazniky, které vy-
plnovala stfedni Sskola — centrum odborné ptipravy technické.

Bylo provedeno procentudlni vyhodnoceni a ziskana data pro lepsi nazornost byla zapraco-
vana do tabulek a grafii. Zpracované informace ziskané prostfednictvim dotaznikového Setieni
od obou skupin respondentii jsou uvedena pro moznost srovnani pod sebou. Ziskané vysledky
uvedu v zavéru svého vyzkumu.

Ped vlastnim vyzkumem byl proveden piedvyzkum u péti respondent na zdravotnické Skole
a u péti respondentil na stfedni Skole — centrum odborné ptipravy technické, pro zjisténi srozu-
mitelnosti formulaci otdzek a ptiléhavosti obsahového vyznamu.

V této kapitole se budu vénovat vyhodnocovani ziskanych dat z mého dotaznikového Setfeni.
Veskeré vysledky dotaznikového Setfeni budu rozepisovat v podkapitolach, podle rozdéleni do

tii Casti. (viz vySe).
6.1 Demografické udaje

Zde jsem chtéla zjistit pomér Zen a muzi, vek respondenttl, ktefi se pohybuji na stfednich

Skolach a bydlisté, zda pochazeji z mésta nebo z obce.
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Otazka ¢. 1: Pohlavi?
Tabulka ¢. 1 - Vase pohlavi

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Zeny 42 42 %
Muzi 58 58 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 1 — Vase pohlavi

POHLAVI?

Zeny, 42 %

Muzi, 58 %

Komentar:

Pro vyzkum byli osloveni Zaci ze zdravotnické Skoly a z centra odborné piipravy technické

vvvvv

Skol, bylo vyplnéno muzi 58 (58 %) a Zen bylo 42 (42 %).
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Otazka €. 2: Vas§ vék?

Tabulka ¢. 2 - Vas vék

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
14 — 16 let 58 58 %
17 -19 let 38 38 %
20 a vice let 4 4%
Celkem 100 100 %
Graf &. 2 — Vas vék
VAS VEK?
17 -19 let
38%
14 - 16 let
58 %
W14 -16let
W17 -19 let
420 a vice

Komentar:

Dotazniky byly vyplilovany Zaky od prvnich ro¢nikii az po ¢tvrté ro¢niky. Nejvice se dotazniko-
vého Setfeni zGcastnili zaci od ¢trnacti do Sestnacti let 58 (58 %), poté Zaci od sedmnacti do
devatenacti let 38 (38 %) a nejméné vyplnénych dotaznikd byla od vékové kategorie dvacet a
vice let 4 (4 %).
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Otazka €. 3: Dosazené vzdélani?

Tabulka ¢. 3 - Dosazené vzdélani

DosaZené vzdélani Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Zakladni 99 99 %
Stiedni bez maturity 1 1%
Stif‘edni s maturitou 0 0%
Vyssi odborné 0 0%
Vysokoskolské 0 0%

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 3 — Dosazené vzdé¢lani
Stredni bez DOSAZENE VZDELANI?
maturity

1%

Komentar:

Zakladni
99 %

M Stredni bez maturity

M Zakladni

Jak jsem ptredpokladala nejvice Zaki na stfednich Skoldch mé zakladni vzdélani 99 (99%). Nasel

se i jeden student, ktery mél za sebou odborné uciliste, tedy stiedni Skolu bez maturity 1 (1 %).
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Otazka ¢. 4: VaSe bydlisté?
Tabulka ¢. 4 - Vase bydlisté

Bydlisté Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Mésto 56 56 %
Obec 44 44 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 4 — Vase bydliste

VASE BYDLISTE?

Obec
%

M Mésto

M Obec

55 %

Komentar:

vvvvvv

bydli na vesnici, obec 45 (45 %).
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6.2 Nazory Zaki na nasili pachané na seniorech

V této kapitole jsem zkoumal nazory stiedosSkolskych studentii na nasili pachané na seniorech.
Chtéla jsem zjistit, jaky postoj maji zaci k senioraim, jestli vi, kdyz se fekne nasili, co to slovo
obnasi, zjistovala jsem, zda se setkali s domovnim prodejem, kradezi, loupezi nebo nasilim pa-

chané na seniorech a pokud ano, jak se v takovém piipad¢ zachovali.

¢. 5: Jaky mate postoj k seniorim?

Tabulka ¢. 5 - Jaky mate postoj k seniorim

Jaky mate postoj k senioriim Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
Pozitivni 88 88 %
Negativni 12 12 %

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 5 — Jaky mate postoj k seniorim

JAKY MATE POSTOJ K SENIORUM?

COPT - Negativni
11%

COPT - Pozitivni
39%

B COPT - Negativni

B COPT - Pozitivni

M Zdravotnicka Skola - Negativni
Zdravotnicka Skola - Negativni
1% ) Zdravotnicka Skola - Pozitivni

Komentar:

COPT (centrum odborné ptipravy technické), kde byli vétSinou muzi, z padesati dotazovanych
vetsi poCet odpoveédél, ze maji pozitivni postoj k seniorim 39 (39 %), zbyli zaci maji negativni
postoj k seniorim 11 (11 %).

Stedni zdravotnicka Skol, kde se nachéazeji predevsim zeny, odpoveéde€ly, Ze maji pozitivni postoj

k seniorim 49 (49 %), pouze 1 (1 %) odpovédé€lo, Ze ma negativni postoj k seniorim.
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Otazka €. 6: Vite, co se skryva pod pojmem nasili?

Tabulka ¢. 6 - Vite co se skryva pod pojmem nasili

Vite, co se skryva pod pojmem nasili Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 99 99 %
Ne 1 1%
Nevim 0 0%
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 6 — Vite co se skryva pod pojmem nasili

VIiTE CO SE SKRYVA POD POJMEM NASILI?

Zdravotnicka COPT - ANO
skola - ANO 49 %
50 %
® COPT - ANO
J4 COPT - NE

M Zdravotnicka skola - ANO

Komentar:

V dotazniku vétSina studenti z COPT (centra odborné piipravy technické), odpoveédelo, Ze vi, co

se pod nasilim skryva 49 (49 %), jeden z respondenti 1 (1 %) odpovédélo, Ze ne.

Na stfedni zdravotnické Skole odpovédel plny pocet oslovenych zaka 50 (50 %), Ze vi co se pod

pojmem nasili skryva.
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Otazka ¢. 7: Co si myslite, Ze obnasi slovo nasili?

Tabulka ¢. 7 - Co si myslite, Ze obnasi slovo nasili

Co si myslite, Ze obnasi slovo nasili Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Nevéra 2 2%

Donuceni k sexu 21 21%

Domovni prodej 8 8 %

Kradez 15 15%

Slovni urazky 21 21 %
VyhroZovani 33 33 %
Celkem 100 100 %

7~

Graf ¢. 7 - Co si myslite, ze obnasi slovo nasili

CO SI MYSLITE, ZE OBNASI SLOVO NASILI?

Zdravotnicka $kola - COPT - Domovni

VyhroZovani prodej  COPT - Donuceni k
20% 5% sexu

18%

M COPT - Domovni prodej
Zdravotnicka Skola -
Slovni urazky

10 %

|

Zdravotnicka
Skola - Nevéra

M COPT - Donuceni k sexu

® COPT - Kradez
M COPT - Nevéra
M COPT - Slovni urazky
M COPT - VyhroZovani

M Zdravotnicka skola - Domovni

1% prodej
M Zdravotnicka skola - Donuceni

Zdravotnickd COPT - Slovni k sexu

! = M Zdravotnicka skola - Kradez

Skola - Kradez urazky

8% Zdravotnicka skola - 10 % M Zdravotnickd $kola - Nevéra

Zdravotnicka Skola - DomO\;nol/prodej © hrojovani W Zdravotnicka $kola - Slovni
Donuceni k sexu ° PT - Vyhrozovani urazky

11% M Zdravotnicka skola -

6 % e
VyhroZovani
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Komentar:

Na grafu mizeme vidét, Ze ze zdravotnické Skoly nejvice zaki uvedlo, ze slovo nasili obnasi
vyhrozovani 20 (20 %), slovni urdZky oznacilo 10 (10 %) respondentd, kradez se umistila na
tietim misté 8 (8 %), dale to pak bylo donuceni k sexu 6 (6 %), domovni prodej 5 (5 %) a v ne-
posledni fad¢ nevéra 1 (1 %).

Nejvice respondentti na COPT — centru odborné piipravy technické, si mysli, ze slovo nasili
obnasi donuceni k sexu 15 (15 %), poté vétsi skupina oznacila vyhrozovani 11 (11 %). Dalsi
oznaceni se shoduje se sttedni zdravotnickou Skolou. Slovni urazky 10 (10 %), kradeze 8 (8 %),

domovni prodej oznacilo 5 (5 %) zakti a nevéra 1 (1 %).
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Otazka ¢. 8: Znate ve VaSem okoli nékoho, kdo se v seniorském véku stal obéti nasilného

¢inu, (Pokud ne, prejdéte na otazku ¢. 13)

Tabulka ¢. 8 - Znate ve Vasem okoli nékoho, kdo se v seniorském véku stal obéti nasilného

¢inu
Znate nékoho, kdo se stal Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Vv seniorském véku obéti
Ano, jednoho 24 24 %
Ano, nékolik 4 4%
Ne 72 72 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 8 - Znate ve Vasem okoli nékoho, kdo se v seniorském véku stal obéti nasilného ¢inu

ZNATE VE VASEM OKOLIi NEKOHO, KDO SE V
SENIORSKEM VEKU STAL OBETi NASILNEHO CINU?

COPT - Ano,
jednoho

8% COPT - Ano, nékolik

/ 2%

\

Zdravotnicka skola - M COPT - Ano, jednoho

Ano, nékolik ® COPT - Ano, n&kolik
2%
M COPT - NE
COPT - NE M Zdravotnicka Skola - Ano, jednoho
40 % M Zdravotnicka Skola - Ano, nékolik
M Zdravotnicka Skola - NE
Komentar:

Nejvice zakii z obou skol odpovédélo ne. Stiedni zdravotnickd Skola z padesati respondentti od-
povedéla ne 32 (32 %), to samé i z COPT (centra odborné ptipravy technickée) 40 (40 %).
Z4ci ze zdravotnické §koly znaji jednu i vice obéti nasilného chovani a to 18 (18 %).

Na skole COPT oznacilo ano, jednoho a ano, nékolik dohromady 10 (10 %) zakd.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

Otazka ¢. 9: Jednalo se o néktery z nasledujicich ¢intG?

Tabulka ¢. 9 - Jednalo se o n¢ktery z nasledujicich ¢inti

Jednalo se o néktery z na- Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
sledujicich ¢ina

Kradez 7 7%
Loupez 2 2%
Podvod 4 4 %
Vydirani 7 7%
Domaci nasili 3 3%
UbliZeni na zdravi 5 5%
Neodpovédélo 72 72 %

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 9 - Jednalo se o n¢ktery z nasledujicich ¢int

Jednalo se i néktary z nasledujicich ¢innG?

6
4
4 3 3 3
2 2
2 : i : : i : i : i i
., 3 ) - )
RN 9@ " > & A& Q n " S NN
® & & O &
béo S NY Q°© >V Qﬁb ,bc‘,\o © Y L ¥ Qﬁb
< ) ) & - . ) -
<)oé\ X OQ& OQ/\ S A Qo((\ \@\,b \{_o\’b N N RS
C G S N\ RO O R
N Y (NS NN > o )
o N X W RO G
S &L > & & & ¢ &
o SO SHEO S
C (\\(J & 8\% @ S @
& AS AS A N /\,b
(b
,\/b
Komentar:

Vysledky ukazuji, Ze se Zaci ze zdravotnické Skoly nejvice setkali s vydiranim 6 (6 %), na dru-

hém misté se setkali s kradezi 4 (4 %), dale s podvodem seniori 3 (3%), dva studenti odpovedéli,

ze se setkali 1 s domdcim nésilim 2 (2 %) a s ubliZzenim na zdravi 2 (2 %), jeden ze zaki zaSkrtl

loupez 1 (1 %). Na COPT (centru odborné piipravy technické) se zaci nejvice setkali s kradezi 3

(3 %) s ubliZeni na zdravi 3 (3 %). Ostatni Zaci se setkali i s podvodem 1 (1 %), s domacim

nasilim 1 (1 %), s vydiranim 1 (1 %) a s domacim nasilim 1 (1 %). Zbytek 72 (72 %) neodpo-

védelo, protoze v 8 otazce odpovédéli ne.
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Otazka €. 10: Oznamil jste nékdy nasilnou ¢innost na policii?

Tabulka ¢. 10 - Oznamil jste nékdy nasilnou ¢innost na policii

Oznamil jste to na policii Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
ANo 4 4 %
Ne 24 24 %
Neodpovédélo 72 2%
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 10 - Oznamil jste n€kdy nasilnou ¢innost na policii

OZNAMILI JSTE NEKDY NASILNOU CINNOST NA
POLICII?

COPT - ANO
2%

COPT - NE
8%

M COPT - ANO
M COPT - NE
M Zdravotnicka Skola - ANO

M Zdravotnicka Skola - NE

Zdravotnicka skola
-ANO
2%

Komentar:

Nasilnou ¢innost na policii ze zdravotnické Skoly neoznamilo z osmnéacti respondentt 16 (16 %)

a jen dva zaci nasilnou ¢innost oznamili 2 (2 %).

Na skole COPT — centrum odborné piipravy technické vétSina respondentti uvedla, Ze nasilnou

¢innost neoznamila na policii 8 (8 %) a stejné€ jako ve zdravotnické Skole, nasilnou ¢innost ozna-

mili 2 (2 %) respondenti.

Neodpovédelo 72 (72 %) respondentd, protoze oznacili v osmé otdzce ne, a proto se tato otazka

k nim nevztahovala.
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Otazka ¢. 11: Pokud ne, jaké diivody vedly k neoznameni ¢inu?

Tabulka ¢. 11 - Pokud ne, jaké diivody vedly k neoznameni ¢inu

Pokud ne, jaké divody vedly Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

k neoznameni ¢inu
Nedivéra k policii 8 8%
Zbytecna starost 7 7%
Strach z pachatele 5 5%
Vztah K nasilnikovi 4 4%
Neodpovédélo 76 76 %

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 11 - Pokud ne, jaké duvody vedly k neoznameni ¢inu

POKUD NE, JAKE DUVODY VEDLY K NEOZNAMENI
CINU?

Zdravtnicka skola -
Zbytecna starost

21%
COPT - Nedivéra k
Zdravotnicka skola - policii COPT - Vztah k
Vztah k nasilnikovi 17 % nasilnikovi
8% 8%

policii

M COPT - Neduvéra k policii

B COPT - Vztah k nasilnikovi

B COPT - Zbytecna starost

l Zdravotnicka skola - NedUvéra k

M Zdravotnicka skola - Strach z

Zdravotnicka skola - pachatele
Strach z pachatele COPT - Zbyteéna M Zdravotnicka Skola - Vztah k
21% starost nasilnikovi

8%
starost

M Zdravtnickd Skola - Zbytecna
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Komentar:

Nejvice zakt na zdravotnické Skole méla strach z pachatele 21 (21 %) a oznacili také, Ze je to
zbyte¢na starost 21 (21 %). Druhy problém byla nedivéra k policii 17 (17 %) a nakonec vztah
k nasilnikovi 8 (8 %).

COPT (centrum odborné piipravy technické) oznacilo nejvice zakt nedaveéru k policii 17 (17 %).
Dale Zaci oznacdili, ze je to zbytecna starost 8 (8 %) a méli vztah k nésilnikovi 8 (8 %).

Na tuto otazku neodpovédélo 76 (76 %) respondentt, protoZze nekteii Zaci v predeslé a osmé

otazce zaskrtli odpovéd’ ne.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

46

Otazka ¢. 12: Kdo se nasili

dopoustél?

Tabulka ¢. 12 - Kdo se nasili dopoustél

Kdo se nasili dopoustél Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Zena 3 3%
Muz 16 16 %
Skupina osob 9 9%
Neodpovédélo 72 2%
Celkem 100 100 %

Zdravotnicka skola -
Skupina osob
14 %

Graf ¢. 12 - Kdo se nasili dopoustél

KDO SE NASILI DOPOUSTEL?

COPT - Muz
18 %

COPT - Skupina osob

Komentar:

COPT - Zena

4%

14 %

M COPT - Muz

B COPT - Skupina osob

M COPT - Zena

i Zdravotnicka Skola - Muz

M Zdravotnicka Skola - Skupina

osob B
M Zdravotnicka Skola - Zena

Zaci na obou Skolach oznacili, Ze se nasili na seniorech dopoustéli nejCastéji muzi. Na centru

odborné ptipravy technické (COPT) uvedli Zaci muze 18 (18 %) a na stiedni zdravotnické Skole

uvedli zaci 43 (43 %). Z vyzkumu vypliva, ze dal$imi nasilniky byla skupina osob. 14 (14 %)

uvedli obé stfedni Skoly. Na poslednim misté se vyskytuji zeny, kdy ze sttedni zdravotnické Skoly

ukazuje vyzkum na 7 (7 %) Zen a na odborném ucilisti (COPT) 4 (4 %) zen.

Neodpovédelo 72 (72 %) respondentl z divodu oznaceni odpovédi v predeslé otazce Cislo osm.
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Otazka ¢. 13: Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi priciny nasili?

Tabulka ¢. 13 - Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi pticiny nasili

Nejcastéjsi priciny nasili Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Alkohol 49 49 %
Nezameéstnanost 14 14 %
Spatna vychova 34 34 %
Jiné 3 3%
Celkem 100 100 %

vvvvvvvv

JAKE JSOU PODLE VAS NEJCASTEJSI PRICINY NASILI?

Zdravotninicka

skola -
Nezaméstnanost
9%
( COPT - Alkohol ® COPT - Alkohol
25%

Zdravotnicka
dravotnic a\ ® COPT - Nezaméstnanost

Skola - Jiné

%

® COPT - Spatna vychova
M Zdravotnicka skola - Alkohol

M Zdravotnicka sSkola - Jiné

COPT -

Nezamé&stnanost ™ Zdravotnickd $kola - Spatna
COPT - Spatna 59% vychova
vychova W Zdravotninicka 3kola -
20 % Nezaméstnanost

Komentar:

Jak zdravotnicka Skola tak i COPT (centrum odborné piipravy technicke), si mysli, ze nejcastéjsi
alkohol, ze zdravotnické skoly alkohol oznacilo 24 (24 %) zak.

Na zdravotnické Skole byla dale oznacena Spatna vychova 14 (14 %), nezaméstnanost 9 (9 %) a
tf1 respondenti oznacili odpovéd’ jiné (drogy).

COPT — zaskrtl ve vysokém poctu Spatnou vychovu 20 (20 %) a nezaméstnanost 5 (5 %).
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Otazka €. 14: Jaké formy nasili se podle Vas nejvice vyskytuji?

Tabulka ¢. 14 - Jaké formy nasili se podle Vas nejvice vyskytuji

Formy nasili, které se nejvice Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
vyskytuji
Fyzicka forma 50 50 %
Psychicka forma 38 38 %
Ekonomicka forma 3 3%
Socialni forma 2 2%
Sexualni forma 7 7%
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 14 - Jaké formy nasili se podle Vas nejvice vyskytuji

JAKE FORMY NASILi SE PODLE VAS NEJVICE

VYSKYTUIJI?
Zdravotnicka skola
- Socialni forma COPT - Fyzick3
2% forma
Zdravotnicka skola 30%

- Psychicka forma
18 %

| M COPT - Fyziska forma

B COPT - Psychicka forma
M Zdravotnicka skola -

Ekonomickd forma
M Zdravotnicka Skola - Fyzicka

forma
M Zdravotnicka skola - Psychicka
forma
Zdravotnicka $kola COPT - Psychicka H Zdravotnicka skola - Sexualni
- Ekonomicka forma forma
forma 20% M Zdravotnicka Skola - Socialni
3% forma

Komentar:

Podle 74k z centra odborné ptipravy technické se nejvice vyskytuje fyzickéd forma 30 (30 %) a
pak psychicka forma 20 (20 %). Nikdo z respondentii neoznacil jinou odpovéd'.

Ve zdravotnické skole nejvice zakil oznacili formu fyzickou 20 (20 %), hned vzapéti psychickou
formu 18 (18 %) a v dalsich ptipadech uvedli zaci sexualni formu 7 (7 %), ekonomickou formu
3 (3 %) a socialni formu 2 (2 %).
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Otazka ¢. 15: Koho byste v pripadé potieby pozadali o pomoc?

Tabulka ¢. 15 - Koho byste v ptipad¢ potieby pozadali o pomoc

Koho byste pozadali o pomoc Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Piitele/kyni 43 43 %
Policii 33 33 %
Lékare 3 3%
Anonymni telefonickou linku 8 8 %
Socialni pracovnika 3 3%
Souseda 2 2%
Nékoho jiného 8 8 %

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 15 - Koho byste v piipadé potieby pozadali o pomoc

KOHO BYSTE V PRIPADE POTREBY POZADALI O

Zdravotnicka skola -
Socidlniho pracovnika
5%

Zdravotnicka skola
- Pritele/kyni
20%

Zdravotnicka sko
- Policii
15%
Zdravotnicka skola
- Nékoho jiného
4%

Komentar:

copT - Lékat POMOC?

COPT - Nékoho
jiného
3%

COPT - Soused

3%

M COPT - Lékar

HM COPT - Nékoho jiného

M COPT - Policii

# COPT - Pritele/kyni

M COPT - Soused

M Zdravotnicka skola - Anonymni

telefonickou linku
M Zdravotnicka Skola - Nékoho

jiného
M Zdravotnicka Skola - Policii

M Zdravotnicka skola - PFitele/kyni

Z COPTU by nejvice respondentli pozadalo o pomoc svého ptitele/kyni 23 (23 %), poté policii

18 (18 %) a tii procenta zaku by pozadalo 1ékafe 3 (3 %), souseda 3 (3 %) a nékoho jiného

(rodice), 3 (3 %)

Respondenti ze zdravotnické Skoly by o pomoc pozéadali ptitele/kyni 20 (20 %), dale pak policii

15 (15 %), anonymni telefonickou linku 6 (6%), socialniho pracovnika 5 (5 %) a nékoho jiné¢ho

(rodice) 4 (4 %).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

50

Otazka ¢. 16: Byl jste svédkem kradeze nebo loupeze?

Tabulka ¢. 16 - Byl jste svédkem kradeze nebo loupeze

Byl jste svédkem kradeZe

nebo loupeze

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano 30 30 %
Ne 70 70 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 16 - Byl jste svédkem kradeze nebo loupeze

BYL JSTE SVEDKEM KRADEZE NEBO LOUPEZE?

COPT - Ano
15%

COPT - Ne
3% mCOPT-Ano
B COPT - Ne
M Zdravotnicka skola - Ano

)4 Zdravotnicka skola - Ne

Komentar:
U této vyzkumné otazky mely obé¢ stiedni Skoly stejné vysledky. Jak stiedni zdravotnické skola,
tak i centrum odborné ptipravy technické (COPT) uvedly, ze vétSina student svédkem nebyli

35 (35 %) a 15 (15 %) se svédkem stali.
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Otazka ¢. 17: Jste svédkem opakujiciho se nasili, jak se zachovate?

Tabulka ¢. 17 - Jste svédkem opakujiciho se nasili, jak se zachovate

Jste svédkem opakujiciho Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

se nasili, jak se zachovate

Okamzité zakro¢im 40 40 %
Nebudu se do toho plést 6 6 %
Pokusim se kontaktovat 31 31 %

obét’ a nabidnu ji pomoc

Oznamim to na policii 21 21 %

Rada bych pomohla, ale ne- 5 5%
vim jak

Sam vyhledam odbornou 3 3%

pomoc a poradim se

Jina 4 4%

Celkem 100 100 %

Graf ¢. 17 - Jste svédkem opakujiciho se nasili, jak se zachovate

JSTE SVEDKEM OPAKUJICIHO SE NASILI, JAK SE
ZACHOVATE?
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)
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Komentar:

Vyzkum ukazuje, ze vétSina zaku ze zdravotnické skoly by se pokusila kontaktovat obét’ a na-
bidla by ji pomoc 20 (20 %). Patnact zakt by okamzité zakrocilo (15 %). Devét zakt by hledalo
pomoc u policie, kdy by nasilnou ¢innost oznamili (9 %) a ostatni z&ci by radi pomohli, ale
nevédi jak 3 (3 %) anebo by sami vyhledali odbornou pomoc a poradili by se 3 (3 %).

Z centra odborné ptipravy technické by skoro polovina zaka okamzité zakrocila 21 (21 %). Je-
denact 74kl by se pokusilo kontaktovat obét’ a nabidli by ji pomoc (11 %). Ostatni zaci by zavo-
lali na policii a oznamili nasilnou &innost 10 (10 %). Sest zaki uvedlo, Ze se do toho nebudou

plést (6 %) a v neposledni fadé by pomohli, ale nevédi jak 2 (2 %).
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Otazka ¢. 18: Setkali jste se nékdy s domovnim prodejem?

Tabulka ¢. 18 - Setkali jste se nékdy s domovnim prodejem

Setkali jste se s domovnim Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
prodejem
Ano 36 36 %
Ne 64 64 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 18 - Setkali jste se nékdy s domovnim prodejem

SETKALI JSTE SE NEKDY S DOMOVNIM PRODEJEM?

COPT - Ano
16 %

COPT - Ne
34 %
® COPT - Ano
Zdravotnicka W COPT - Ne
skola - Ano M Zdravotnicka Skola - Ano
21% M Zdravotnicka sSkola - Ne
Komentai:

Nejvyssi pocet respondentti z centra odborné ptipravy technické (COPT) uvedlo, Ze se nesetkalo
S domovnim prodejem 34 (34 %). Stejny tidaj uvedla i stfedni zdravotnicka skola 29 (29 %).
Na zdravotnické skole se setkalo vice zakii S domovnim prodejem 29 (29 %), nez na centru od-

borné ptipravy technické 16 (16 %).
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Otazka €. 19: Byl jste nékdy svédkem Spatného zachazeni se seniory?

Tabulka ¢. 19 - Byl jste nékdy svédkem $patného zachazeni se seniory

Byl jste nékdy svédkem Spat- Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

ného zachazeni se seniory

AnNo 24 24 %
Ne 76 76 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 19 - Byl jste nékdy svédkem $patného zachazeni se seniory

BYL JSTE NEKDY SVEDKEM SPATNEHO ZACHAZENI SE
SENIORY?

COPT - Ano
13%

COPT - Ne
37 %

M COPT - Ano
B COPT - Ne

Zdravotni gkola - Ano M Zdravotni Skola - Ano

10 % 4 Zdravotnickd $kola - Ne
Komentar:
Obe¢ stiedni Skoly uvedly, nejvyssi pocet, ze se s nadsilim na seniorech nesetkaly. Centrum od-
borné ptipravy technické (COPT) odpovedélo ne 37 (37 %) a sttedni zdravotnicka Skola odpo-
védéla ne 40 (40 %). Tiinact zakt z COPT bylo svédkem Spatného zachazeni se seniory (13
%). Ze zdravotnické Skoly bylo svédkem 10 (10 %).
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Otazka ¢. 20: Pokud ano, jak se seniorem zachazeli?

Tabulka ¢. 20 - Pokud ano, jak se seniorem zachazeli

Jak se seniorem zachazeli Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Spatné 4 4%
Slovni urazky 10 10%
Odmitli mu pomoci 2 2%
Ignorace 6 6%
Nutili seniora podepsat 1 1%
smlouvu
Niceni osobnich véci 1 1%
Neodpovédélo 76 76 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 20 - Pokud ano, jak se seniorem zachazeli

POKUD ANO, JAK SE SENIOREM ZACHAZELI?
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Komentar:

Zde méli respondenti napsat svoji pfihodu, které byli svédkem. Respondenti z COPTU nejvice
uvedli, Ze byly svédkem slovnich urdZek na seniora 4 (4 %) a ignoraci senioru (lidé seniory ne-
chtéli poustét v MHD, v nemocnici senior zvonil, sestra nereagovala) 4 (4 %). Dale Zaci uvedli,
ze se k senioriim chovali Spatné¢ 3 (3 %) a také seniorovi odmitli pomoci 1 (1 %) nebo nutili
seniora podepsat smlouvu 1 (1 %).

Zaci ze zdravotnické §koly uvedli, Ze se nejvice setkali se slovnimi urdzkami 6 (6 %), poté igno-
raci v MHD 2 (2 %). Dale uvedli, Ze seniorovi odmitli pomoci v obchodnim centru 1 (1 %) a
nicili mi osobni véci 1 (1 %).

Neodpovédelo 76 (76 %) respondenttl, protoze v piedeslé otazce oznacili odpoveéd’ ne.
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Otazka €. 21: Znate instituce, které se zabyvaji pomoci obétem nasili?

Tabulka ¢. 21 - Znate instituce, které se zabyvaji pomoci obétem nasili

Znate instituce, které se za- Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

byvaji pomoci obétem nasili

Ano 53 53 %
Ne 47 47 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 21 - Znate instituce, které se zabyvaji pomoci obétem nasili

ZNATE INSTITUCE, KTERE SE ZABYVAJI POMOCI
OBETEM NASILI?
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M COPT - Ano

H COPT - Ne

zdravotnicks Zkola - Ano COPT - Ne M Zdravotnicka Skola - Ano
34% 31% I Zdravotnicka Skole - Ne

Komentar:

Vysledky ukazuji, Ze ze stfedni zdravotnické Skoly vice Zakl znd instituce, které se zabyvaji

pomoci obétem nasili 34 (34 %) a 16 (16 %) z této Skoly oznacilo ne. Centrum odborné ptipravy

technické také neni pozadu a 31 (31 %) zaki oznacilo, Ze zna instituce, které se zabyvaji pomoci

obétem nasili a 19 (19 %) oznacilo odpoveéd’ ne.
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Otazka €. 22: SlySeli jste nékdy o Bilém kruhu bezpeci?
Tabulka ¢. 22 - Slyseli jste nékdy o Bilém kruhu bezpeci

SlySeli jste nékdy o Bilém Absolutni ¢etnost Relativni cetnost

kruhu bezpeci

Ano 8 8 %
Ne 91 91 %
Celkem 100 100%

Graf ¢. 22 - Slyseli jste nékdy o Bilém kruhu bezpedi

SLYSELI JSTE NEKDY O BiLEM KRUHU BEZPECi?
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7% W Zdravotnicka Skola - Ne
Komentar:
Vétsina studentti odpovédéla ne, ze o Bilém kruhu bezpeci neslyseli. Ve zdravotnické skole nes-
lySelo o této instituci 42 (42%) zaki a v centru odborné piipravy technické o ném neslysel téméf
nikdo 49 (49 %) az na jednoho zaka 1 (1 %). Ve zdravotnické Skole o Bilém kruhu bezpeci,
slyselo 8 (8 %).
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Otazka ¢. 23: Pokud ano, bliZe charakterizujte

Tabulka ¢. 23 - Pokud ano, blize charakterizujte

Blize charakterizujte Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost

Pomaha lidem, ktefi se stali 3 3%

obé&tmi nasili

Zabyvaji se obétmi a svédky 1 1%
nasili

Je to organizace 2 2%
Poskytuje bezplatnou po- 1 1%

moc pfi nasili

Poradenské centrum 1 1%
Neodpovédélo 72 72 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 23 - Pokud ano, blize charakterizujte

POKUD ANO, BLIZE CHARAKTERIZUJTE?

COPT -Je to
organizace

/ v

Zdravotnicka skola

/

- Poskytuje Zdravotnicka skola
bezplatnou po-moc / - Je to organizace
pFi nasili 1%
1%
Zdravotnicka skola -
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Komentar:

Respondenti méli psat své definice o Bilém kruhu bezpeci. Sedm procent zaki, kteti védi, co je
Bily kruh bezpeci je ze zdravotnické Skoly. Jeden zak z COPTU napsal, Ze je to organizace 1 (1
%). Nejvice jich odpovédélo, ze pomaha lidem, ktefi se stali obétmi nasili 3 (3 %), Ze je to
organizace 1 (1 %), zabyva se obétmi a svédky nésili 1 (1 %), poskytuje bezplatnou pomoc pfi

nasili 1 (1 %) a posledni definice je poradenské centrum 1 (1 %)
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Otazka ¢. 24: Myslite si, Ze je veFejnost dostateéné informovana o nasili, které je pachané

na seniorech?

Tabulka ¢. 24 - Myslite si, Ze je vefejnost dostate¢né informovana o nasili, které je pAchané na

seniorech

Informovanost veiejnosti

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

AnNo 19 19%
Ne 81 81 %
Celkem 100 100 %

Graf ¢. 24 - Myslite si, Ze je vetejnost dostateéné informovana o nasili, které je pachané na se-

niorech

MYSLITE SI, ZE JE VEREJNOST DOSTATECNE
INFORMOVANA O NASILI, KTERE JE PACHANE NA
SENIORECH?

Ano, 19 %

M Ne

H Ano

Komentar:
Z grafu je zfejmé, Ze si vétSina zakd mysli, Ze vefejnost neni dostatecné informovéana o této pro-
blematice, proto 81 (81 %) oznacilo odpoved ne. Zbytek zakt 19 (19 %) odpovédelo ano, Ze si

mysli, Ze je vefejnost dostate¢né informovana.
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6.3 Diskuze

V této Casti bakalaiské prace si odpovime na vyzkumné otazky tykajici se nazoru stiedo-
Skolskych zakt na nasili pAchané na seniorech. Snazila jsem se dotazniky rozdat tak, aby byl
jsou prevazné divky a stfedni Skolu centrum odborné ptipravy technické Krométiz, kde se na-
chazeji ptevazné chlapci. Vyzkum probéhl formou dotaznikového Setieni.

Hlavni vyzkumnou otdzku jsem zvolila: Maji stfedoSkolSti Zaci dostatek informaci o
nasilim pachaném na seniorech?

Abych dokazala posoudit, jestli jsou nebo nejsou zaci stiednich skol informovani na nasili
pachané na seniorech, bylo zapotiebi, abych jsem zahrnula nékolik otazek. Prvni otdzka znéla:
Co si myslite, ze obnasi slovo nasili? Nejvice zakl, ze zdravotnické skoly uvedlo, ze slovo nasili
obnasi vyhrozovani 20 (20 %), poté slovni urazky 10 (10 %) respondentti, kradez se umistila na
tietim misté 8 (8 %), donuceni k sexu 6 (6 %), domovni prodej 5 (5 %) a v neposledni fad€ nevéra
1 (1 %). Co me¢ vsak piekvapilo, bylo na skole centru odborné ptipravy technické. VétSina
chlapct si totiz mysli, ze slovo nasili obnasi donuceni k sexu 15 (15 %), poté vétsi skupina
oznacila vyhrozovani 11 (11 %). Dalsi vysledky se shoduji. Slovni urazky 10 (10 %), kradeze 8
(8 %), domovni prodej oznacilo 5 (5 %) zakt a nevéra 1 (1 %).

Druhd otdzka znéla: Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi pficiny nasili? U této odpovédi se obé
alkoholem, 25 (25 %) respondentt z COPTU a 24 (24 %) zaki ze zdravotnické skoly. Spatnou
vychovu zaskrtlo vice Zakti z COPTU 20 (20 %) a ze zdravotnické Skoly, oznacila tuto odpoveéd’
také vétsina 14 (14 %). Co se tyCe nezaméstnanost, ze zdravotnické Skoly 9 (9 %) a centra
odborné ptipravy technické 5 (5 %). Co mé nejvice prekvapilo, byly tfi studentky ze zdravotnické
Skoly, které uvedly odpovéd’ jiné ptiCiny nasili a uvedli jako ptiklad drogy 3 (3 %).

Tteti a posledni otdzka znéla: Jaké formy nésili se podle Vas nejvice vyskytuji? Zde jsem
predpokladala, Ze vice Zakt oznaci psychickou formu nasili, protoZe ta nejde na prvni pohled
znat a proto se vyskytuje tak ¢asto. Ale podle zaki ze stfednich Skol se vyskytuje nejvice fyzicka
forma 30 (30 %), uvedli zaci z COPTU a 20 (20 %) uvedli Zaci ze zdravotnické Skoly. Na druhém
misté se umistila psychicka forma, ktera méla byt na prvnim. Z centra odborné piipravy tech-
nické uvedli zaci psychickou formu 20 (20 %) a ze zdravotnické skoly 18 (18 %). V dalsim
ptfipadé pak respondenti ze zdravotnické Skoly pokracovali ve vypliiovani a uvedli sexudlni
formu 7 (7 %), ekonomickou formu 3 (3 %) a socialni formu 2 (2 %). Zaci z centra odborné

piipravy technické, jiz neuvedly zadnou dalsi odpovéd'.
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Z toho vypliva, Ze vétSina zakli nema moc informaci o této problematice, protoze se podle
statistik vyskytuje nejvice psychicka forma, ktera neni zfejmé na pohled a tézko se na ni pfijde a
o to nasilniktim jde. Je zfejmé, ze vice informaci maji zaci ze zdravotnické Skoly, protoze se
seniory piijdou vice do styku. Proto také uvedli dobie, Ze slovo nasili nejvice vystihuji slovni
urazky. Oproti centru odborné ptipravy technické, kteti miln¢€ uvedli, ze se jednd o donuceni
k sexu.

Prvni dil¢i otazka zni: V1: Jaky postoj zaujimaji stiedoskolsti Zaci k seniorim?
maji blize k seniorim, coz se dalo pfedpokladat. Pozitivni postoj k seniorim zaskrtlo 49 (49 %)
zaku z padesati respondentd. Jeden (1 %) z nich uvedl, Zze ma negativni postoj. Co se tyce stfedni
Skoly centra odborné ptipravy technické (COPT), kde odpovidalo také padesat respondentd,
uvedla vice jak polovina, 39 (39 %) zakil, Ze ma pozitivni postoj k seniortim. Ostatni, 11 (11 %)
uvedlo, ze ma negativni postoj. Z této diskuse vypliva, Ze vétSina zZaki ze stiednich §kol ma
pozitivni postoj k senioriim. Je ziejmé, Ze vice pozitivity k seniorim, bylo na stiedni zdra-
votnické Skole neZ u centra odborné pripravy technické. Kdybych méla shrnout celkové vy-
sledky vyzkumu, tak 88 % zaki oznacilo pozitivni postoj k senioriim a zbylych 12 % zaki ozna-
¢ilo negativni postoj k seniortim.

Druha dil¢i otazka zni: V2: Kolik stfedoSkolskych Zaki se setkalo s nasilim nebo Spat-
nym zachazenim se seniory?
Dle dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze 13 (13 %) 74kl z centra odborné piipravy technické
se stalo svédkem $patného zachazeni se seniory. Zaci uvadéli, ze nejvétsi vyskyt nasili byla ig-
norace seniora 5 (5 %), napf. (senior musel stat celou cestu v MHD). Dale uvadéli, Ze byly svédky
slovnich urdzek 4 (4 %), chovali se lidé k seniorovi Spatné 3 (3 %), nutili seniora podepsat
smlouvu 1 (1 %) nebo mu odmitli pomoci v obchodé. 37 (37 %) zaki uvedlo, Ze se se Spatnym
zachazenim se seniory nesetkali.
Ze zdravotnické skoly, kde zaci pfijdou se seniory vice do kontaktu, byly vysledky: 10 (10 %)
respondentl uvedlo, ze se setkalo se Spatnym zachazenim se seniory a uvadéli tyto piipady:
slovni urazky 6 (6 %), kde byla pouzita sprosta slova a posmésky. Ignorace 2 (2 %), opét respon-
denti uvadeli stejny priklad jako v piedchozi Skole. Odmitli mu pomoci 1 (1 %) a ni¢eni osobnich
vécei 1 (1 %) jako jsou fotky, pohledy. 39 (39 %) zakt odpovédélo, Ze se s takovou situaci nese-

tkalo.
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Tteti dil¢i otazka zni: V3: Znaji Zaci ze stiednich Skol instituce, které pomahaji obétem
nasili?

Po zhodnoceni téchto vysledkll jsem byla mile piekvapena, kolik zakii zna instituce, které se
zabyvaji obétem nasili. Bohuzel, m¢ toto piekvapeni potom mrzelo, protoze jsem ve druhé
otazce, kde jsem si ovetovala jejich znalosti o institucich, jsem zjistila, Ze vice jak polovina zakl
neznd Bily kruh bezpeci. Kdyz jsem podavala otazku, zda zéaci znaji instituce, které se zabyvaji
pomoci obétem nasili 53 (53 %) ze sta respondentit mi odpovédé€lo, ze ano a 47 (47 %) ne. Proto
jsem do svého dotazniku zahrnula otdzku, zda znaji a slySeli o Bilém kruhu bezpeci, ktery je,
podle mého nazoru znami. Nakonec odpovéd’ ano oznacilo 9 (9 %) respondentti a ne 91 (91 %).
Z toho vypliva, ze vétSina zaka instituce nezna.

Ctvrta diléi otazka zni: V4: Jak by se Z4ci ze stiednich §kol zachovali, kdyby byli svédky,
pachani nasili na seniorech?

Z vyzkumu jsme dospély k tomu, ze vétSina divek je opatrnéjsi a do incidentu by se nehrnula
po hlavé jako chlapci. Vyzkum ukazuje, ze vétSina zaka ze zdravotnické Skoly by se pokusila
kontaktovat obét’ a nabidli by ji pomoc 20 (20 %). I kdyz se najde par divek, které by zakrocili
thned, a nesly na to oklikou. Patnact Zaka by okamZzité zakrocilo (15 %). Devét zaki by hledalo
pomoc u policie, kdy by nasilnou ¢innost oznamili (9 %) a ostatni zaci by radi pomohli, ale
neveédi jak 3 (3 %) anebo by sami vyhledali odbornou pomoc a poradili by se 3 (3 %).

Co se ty¢e chlapct, z centra odborné piipravy technické, tak mé mile piekvapili, protoze by
skoro polovina zaki okamzité zakroc€ila 21 (21 %). Jedenact zaku by se pokusilo kontaktovat
obét’ a nabidli by ji pomoc (11 %). Ostatni zaci by zavolali na policii a 0oznamili nasilnou ¢innost
10 (10 %). Co me vSak zamrzelo, bylo Sest respondentu, ktefi uvedli, Ze se do toho nebudou plést
(6 %) a v neposledni fadé by pomohli, ale nevédi jak 2 (2 %).

Odpovédeli jsme na vSechny dil¢i otazky a tim také na hlavni vyzkumnou otazku. Komparace
z takto koncipovaného vyzkumu nemohla byt provedena, protoze jsme pii reSerSni strategii po-

dobné& koncipovany vyzkum nenasli.
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ZAVER

Kazdy paty starsi clovek zazivéa néjakou formu nasili. Nasili na seniorech je velmi tabuizované
téma. A proto se na vétSinu piipadl neptijde, protoze se seniofi o nasili boji mluvit a stydi se.
Musime si, ale uvédomit, ze i kdyZ nasili nevidime, neznamena to, Ze neexistuje. Bohuzel,
v dnesni dob¢ je upiednostiiovano mladi a staii je tak vytlatovano.

Cilem mé bakalarské prace bylo, zjistit ndzory zakl na sttednich skolach na nésili pAchané na
seniorech. Zda se néktery zak s nasilim setkal a jak postupoval pro zachranu seniora.

Teoretickou ¢ast jsem zpracovavala pomoci odborné literatury, kde jsem vymezila zdkladni
pojmy o stafi a starnuti. Déle jsme se snazila vystihnout pojem nasili, jeho pfi€iny, rizika a formy.
Snazila jsem se vysvétlit co je to ageismus a viktimologie. Poté jsem popsala nasili, které se mize
vyskytnout u seniort. V posledni kapitole jsme popsala socidlni praci a organizace, které poma-
haji obétem.

Praktickou ¢ast jsem méla formou kvantitativniho vyzkumu (dotaznikové Setieni), které jsem
uskutec¢nila na stfedni Skoly. Vénovala jsem se hlavné vyzkumnym otdzkam, které jsme si sta-
novila. Bohuzel ze 120 respondentli jsem mohla vyhodnotit pouhych sto. Divody byly rtizno-
rodé. I pfesto, myslim, Ze se mi povedlo odpovédét na vSechny stanovené otdzky. Dosla jsem
k takovému zavéru, ze vétsina zaki na stfednich $kolach zaujima pozitivni postoj k seniortim,
coz me velice potésilo. Netusila jsem, kolik respondentt se setkalo s nasilim na seniorech. Pte-
kvapilo mé¢, jaké piiklady zaci popisovali a co se vS§echno mlize seniorovi v nasi spolecnosti stat.
Zjistila jsem, ale dobrou zprvu, kdy mnoho Zakli uvadélo, Ze kdyby byli svédkem nésili, okamzité
by zakrocili nebo by se naopak snazili pomoci jinym zptsobem (pokusili by se kontaktovat obét’
a nabidli by ji pomoc). Zkoumala jsme, zda respondenti znaji instituce, které se zabyvaji pomoci
obétem nasili. Byla jsem pifekvapena, ze mnoho odpovédi bylo ano. Kdyz jsem se, ale pak ve
druhé otazce ptala, jestli znaji Bily kruh bezpec¢i, mnoho pozitivnich odpovédi kleslo. A to jsem
myslela, Ze Bily kruh bezpeci je zndma organizace. Proto se domnivam, ze spousta zakli oznacilo
Vv predeslé otazce ano jen tak.

Nasili bylo, je a bude, jen ho nekteti z nas nevidi, nebo nechtéji vidét. Nicméné pokud se o
nasili zacneme vice ucit a poznavat ho, mohla by spole¢nost zasahnout.

Ze nasili nevidime, neznamend, Ze neexistuje.
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COPT Centrum odborné ptipravy technické
MHD Méstska hromadna doprava

SZ0 Svétova zdravotnicka organizace



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 69
SEZNAM OBRAZKU

OBRAZEK €. 1 = STOP NASILI 1. eeeeeeee ettt tet et eeee et e e e st sse et esesesessesseesesesessestasaseseneanessasanesenessensaeesenenessensasenens 70
OBRAZEK €. 2 — INTERVENCNT CENTRUM ...ttt ettt e et e eeee e e eeseaeeeeeseeeeeeeseaeeseaseneeesasensaneasenesaeaseseeeesesseaen 71



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 70

STOP
NASILI

v rodine

Nenechejte ublizovat
sobé

ani svym blizkym

Obrazek ¢. 1 — Stop nésili
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CENTRUM
PORADENSTVI

PRO RODINNE A
PARTNERSKE VZTAHY

Intervencni
centrum

pro osoby ohroZené domacim nasilim

« Domov pro Vas neni mistem bezpeci?

« V4§ partner/partnerka nebo osoba blizka Vas urazi, ponizuje, fyzicky napada,
ni¢i Vase véci?

. Pichazite o kontakty se svou rodinou, prateli?

« V4§ partner/partnerka nebo osoba blizka usiluje o to, abyste na ném byl/a
financné i jinak zavisly/a?

« Vyzaduje na Vas proti Vasi villi sex nebo sexualni praktiky, které Vam nejsou
prijemné?

+ SnaZi se Vas ovladat pomoci manipulace s Vasimi détmi?

« Utoky na Vasi osobu maji stoupajici tendenci?

« Po jednotlivém Gtoku se partner/partnerka nebo osoba blizka snazi omlouvat,
slibuje, Ze se to nebude opakovat?

POMOC INTERVENCNIHO CENTRA JE BEZPLATNA!

www.centrum-poradenstvi.cz

Obrazek ¢. 2 — Intervenéni centrum
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PRILOHA

Priloha &. 1 - Dotaznik

Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Pavla Jerglova a jsem studentkou Zdravotné socidlniho pracovnika na
Univerzité Tomase Bati ve Zliné. Prosim Vas o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je soucasti
mé bakaldiské prace na téma Nazory stiedoskolskych studentti na nasili pachané na seniorech.
Dotaznik je anonymni a veskera ziskana data budou pouzita pouze k G¢elim mého vyzkumu.

Odpovédi, prosim, zakiizkujte nebo vepiste.

Dékuji Vam za vyplnéni

1. Pohlavi

X Zena
Muz

2. Vék
14-16

X 17-19
20 a vice

3. DosaZené vzdélani

A Zékladni
Stiedni bez maturity/vyucen
Stredni s maturitou
Vyssi odborné
Vysokoskolské

4. Vase bydlisté
X Meésto
Obec

5. Jaky mate postoj k seniorim?
X Pozitivni

Negativni

6. Vite, co se skryva ped pojmem nasili?
X Ano

Ne

Nevim



N

XXX oo

&0

1 K ©

El =

Co si myslite, Ze obnasi slovo nasili. Zaskrtnéte.
Nevéra

Donuceni k sexu

Domovni prodej

Kradeze

Slovni urazky

Vyhrozovani

Znate ve VaSem okoli nékoho, kdo se v seniorském véku stal obéti nasilného
¢inu? (Pokud ne, piejdéte na otazku &. 13)

Ano, jednoho

Ano, nékolik

Ne

Jednalo se o néktery z nasledujicich ¢ini?
Kradez

Loupez

Podvod

Vydirani

Domaci nésili

Ublizeni na zdravi

Jiné

. Oznamil jste nékdy nasilnou ¢innost na policii?

Ano
Ne

. Pokud ne, jaké divody vedly k neozndmeni ¢inu?

Neduvéra k policii
Zbyte¢na starost
Strach z pachatele
Vztah k nasilnikovi

. Kdo se nasili dopoustél?

Zena
Muz
Skupina osob



13.

O R C

14.

X

Jaké jsou podle Vis nejéastéjsi pFiciny nasili?
Nezaméstnanost

Alkohol

Spatna vychova

Jiné

Jaké formy nasili se podle Vis nejvice vyskytuji?
Fyzicka forma

Psychickd forma

Ekonomicka forma

Socidlni forma

Sexudlni forma

. Koho byste v pfipadé potieby poZadali o pomoc?

Pritele/kyni

Policii

Lékate

Anonymni telefonickou linku
Socidlniho pracovnika
Souseda

Nékoho jiného

. Byl jste svédkem krideZe nebo loupeZe?

Ano
Ne

. Jste svédkem opakujiciho se nasili, jak se zachovite?
X Okamzité zakro¢im

Nebudu se do toho plést

Pokusim se kontaktovat obét’ a nabidnu ji pomoc
Oznamim to na policii

Réda bych pomohla, ale nevim jak

Sam vyhledam odbornou pomoc a poradim se
Jina

. Setkali jste se nékdy s domovnim prodejem?

Ano
Ne



19. Byl jste nékdy svédkem Spatného zachizeni se seniory?
Ano

X Ne

20. Pokud ano, jak se seniorem zachazeli?

21. Znate instituce, které se zabyvaji pomoci chétem nasili?
X Ano
0 Ne

22. Sly3eli jste nékdy o bilém kruhu bezpeti?
X_ Ano
[1 Ne

23. Pokud ano, bliZe charakterizujte
..Q. ‘ s \0 Virulh § s

24. Myslite si, Ze je veFejnost dostateéné informovina o nasili, které je pachané na
seniorech?
[ Ano

X Ne



