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ABSTRAKT

Diplomova préace se zaméfuje na ergonomickou analyzu montazniho pracovisté ve spolec-
nosti Meopta-optika, s. r. 0. Teoretickd Cast prace je vypracovana na zékladé poznatkl
z ergonomie, které jsou nasledné aplikovany v analytické Casti. Analyticka ¢ast prace je
vénovana zhodnoceni souc¢asného stavu pracovisté. Na zaklad¢ zjisténych faktl z analytic-
ké casti jsou vypracovany navrhy a doporuceni, které jsou obsahem projektové Casti.

Hlavni cilem préce je vytvoifeni ergonomicky vhodného pracovisté pro zaméstnance.

Kli¢ova slova: ergonomie, RULA, Tecnomatix Jack, checklisty, profesiografie, ergono-

micky audit

ABSTRACT

The Master’s thesis is focused on ergonomic analysis of assembly workplace in the
company Meopta-optika, s. r. 0. The theoretical part of the thesis is drawn up on the basis
of ergonomics, which are subsequently applied in the analytical part. The analytical part
of the work is devoted to evaluating the current state of the workplace. On the basis of the
identified facts of the analytical part are drawn up proposals and recommendations, which
are contained in the project area. The main goal of this work is the creation of an ergono-

mically suitable workplace for employees.

Keywords: Ergonomics, RULA, Tecnomatix Jack, checklists, Profesiografie, Ergonomic

Audit
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UVOD

V dnesni uspéchané dobé ¢asto dochazi k tomu, ze lidé zapominaji na své zdravi, které je
ovSem v mnoha piipadech nenahraditelné. Lid¢ by se tedy méli snazit délat ve svém Zivoté
véci tak, aby neublizovali svému zdravi, a to jak v soukromém, tak i v pracovnim Zivoté.
V soukromém zivoté si kazdy clovék miize délat, co sam uzna za vhodné, a to svym
vlastnim tempem, v jakékoliv dob¢ a v libovolném ¢asovém intervalu. Pokud jiz zvolena
¢innost nepfinasi cloveku uspokojeni, miize si vybrat jakoukoliv jinou. Avsak v praci je to
zcela opacné. Kazdy pramérny Clovek stravi na pracovisti zhruba 35 az 40 let, coz predsta-
vuje podstatnou ¢ast lidského Zivota. Aby byl ¢lovek schopny podéavat kvalitni pracovni
vykon nejenom ve svém mladém produktivnim véku, ale i béhem celého kariérniho Zivota,
méla by byt jeho prioritou ¢islo jedna ochrana zdravi pii praci. Kazda prace ma stanovené
své standardy a pracovni postupy, které vyzaduji od cloveka fyzickou i1 psychickou
zdatnost a umoznéni zmény pracovni innosti vétsinou neni mozné. Clovék je zarovei
nucen vykonavat praci v ur€ité pracovni poloze, ktera je dand pracovni ¢innosti, vybave-
nim pracovisté a jeho parametry. Vnucené pracovni polohy vétSinou plisobi negativné
na fyzickou i psychickou stranku a mohou vyustit az v bolesti nebo riiznd onemocnéni.
Pro firmu to znamend zvySovani nakladi na zaméstnance, jako jsou napiiklad naklady na
odskodnéni v ptipad¢é prokdzani nemoci z povolani, ndklady na nemocenskou dovolenou

apod. V neposledni fadé to mize vést ke snizovani vykonnosti, efektivity a jakosti prace.

Kazd4 firma by v rdmci snizovani vlastnich nakladi méla dbat na zlepSovani pracovnich
podminek pro své zaméstnance. Méla by svym zaméstnancim umoznit pracovat v co
nejvhodnéjsi pracovni poloze a za co nejptijemnéjSich podminek. Naptiklad prace vsedé
miiZze byt povazovana za mén¢ naro¢nou nez prace vstoje, bohuzel to tak neni. Pti vykova-
ni prace vsed¢ je lidské télo také vystaveno nezddoucim vliviim jako bolestem zad, hornich
a dolnich koncetin, i kdyz by se mohlo na prvni pohled zdat, ze tomu tak neni. K odstrané-
ni nezddoucich vlivii sta¢i pouze malo, a to napiiklad uprava parametrii pracovniho

sedadla, uspotadani pracovnich pomticek na pracovisti nebo pouzivani vhodného naradi.

Resenim vSech téchto negativnich vlivli je védni disciplina, ktera se zabyva vztahem
Cloveék - stroj - pracovni prostfedi, zvana ergonomie. Ergonomie se snazi objasnit vztahy
mezi uvedenymi tfemi slozkami za i€elem zvySeni bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi préci.

I firmy jiz pochopily, ze ergonomicky vhodné feSeni pracovisté¢ bude pfinosem z vétsiho
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mnozstvi hledisek nez jenom v oblasti snizovani nakladd. Praveé proto se ergonomie stava

soucasti vice a vice firemnich kultur.

Z tohoto diivodu jsem si ke zpracovani své diplomové prace vybrala pravé oblast ergono-
mie, kterou povazuji za aktudlni s pfiznivymi vyhlidkami do budoucna nejen pro mé, ale
i pro firmy. Diplomova prace byla zpracovana na téma Ergonomické analyza montazniho
pracovisté ve spolecnosti Meopta-optika, s. r. 0. a jejim hlavnim cilem je vytvofeni ergo-

nomicky vhodného pracovisté, které bude spliiovat soucasné legislativni pozadavky.

Teoretické Cast prace je zpracovana jako reSerSe kniznich a internetovych zdroji, a podava
jasné a vystizné informace o dané problematice, které sméfuji k porozuméni analytické
Casti.

Praktickd ¢ast je zpracovana ve spolecnosti Meopta-optika, s. r. 0. se sidlem v Pferové.
Pro uskute¢néni projektu bylo spolecnosti vybrano pracovisté¢ montaze R2. Aktudlni stav
na pracovisti je zkouman pomoci n€kolika ergonomickych analyz, které jsou zamétreny
na nejdulezitéjsi rizikové faktory, které se vyskytuji na daném pracovisti. VSechny analyzy
byly zpracovany klasickym zptsobem, avSak u hodnoceni pracovnich poloh metodou
RULA je vyuzito i simula¢niho programu Tecnomatix Jack. Jednotlivé vystupy z analyz
slouzi jako podklad pro projektovou ¢ast prace, ve které jsou zpracovany navrhy a feSeni
vedouci k ergonomicky vhodnému pracovisti. Vétim, ze moje diplomova prace bude
pfinosem nejen pro mé, ale i pro samotnou spolecnost a zaméstnance, ktefi na montazi R2

pracuji.
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CIiLE A METODY PRACE

Cilem diplomové prace bylo vytvofeni ergonomicky vhodného pracovisté montdze R2
ve spole¢nosti Meopta-optika, s. r. 0. na zaklad¢ vysledkii ergonomickych analyz. Takto
nastavené pracovisté by mélo vyhovovat stanovenym nafizenim, zakonim, vyhlaskdm

a standardtim, které souvisi s oblasti ergonomie.

Za projektovy cil byla povaZzovana implementace ergonomickych zasad na daném praco-
visti a zajiSténi lepSich pracovnich podminek pracovnikiim. DosazZeni stanovenych cila
spocivalo ve zdokonaleni nastaveni pracovisté, snizeni monotonnosti prace a vhodnéji
zvolenych pracovnich pomucek. Pti zpracovani diplomové prace byly vyuzité empirické
metody — pozorovani, méteni, dotaznikové Setfeni a zaroven byla provedena i fotodokume-
tace. Tyto metody byly podkladem pro zpracovani checklistii, ergonomického auditu
a dalsich ergonomickych analyz. Soucésti analytické €asti je 1 vytvofeni simulace pomoci
ergonomického softwaru Tecnomatix Jack a snimek pracovniho dne, ktery slouZzi k lepsi-
mu pochopeni zkoumaného procesu. Soucasti projektu bylo vytvofeni rizikové analyzy,
kterd zohlediluje mozné hrozby, které by mohly projekt ovlivnit, dale kritickda SWOT

analyza s bodovym ohodnocenim a logicky ramec projektu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

Prvni povédomi o ergonomii pochézi jiz z doby kamenné, kdy lidé konstruovali nafadi
a prizptisobovali je svym uchopovym potiebam. Od doby kamenné se ergonomie vyvijela
soub&zné s vyvojem pracovni ¢innosti ¢lovéka. Prvni pisemny zdznam o ergonomii vznikl
az o nékolik tisic let pozdéji, presnéji v roce 1857, kdy Wojciech Jastrzebowski vydal dilo

s nazvem Nastin ergonomie, tj. véda o praci. (Kral, 1994, s. 28; Jacobs, c2008, s. 132)

Pojem ergonomie je odvozen z anglického slova ,.ergonomic* a vznikl spojenim dvou

feckych slov ergon = prace a nomos = zakon.

vvvvv

tody a zpusoby prace. Je tedy velice pravdépodobné, Ze nové ¢innosti a technologie budou
mit nové ndroky a pozadavky, kterym schopnosti a dovednosti obsluhy nebudou stacit.
Jako dusledek prepinani sil ¢loveéka je mozné povazovat unavu, selhani a v poslednim
stddiu 1 havarii celého systému s moznym zdravotnim poSkozenim ¢loveéka. Proto je
zakladni tlohou ergonomie odvratit se od mechanocetrického ptistupu, tzn. navrzeni tech-
niky bez ptihlédnuti k limittiim ¢loveka, k tzv. antropocentrickému ptistupu. Tento pfistup
je opakem mechanocetrického pfistupu, to znamend, Ze vénuje pozornost schopnostem
a dovednostem clovéka pii navrhovani techniky, a respektuje veskera jeho omezeni.

(Kral, 1994, s. 29)

1.1 Definice ergonomie

V odborné literatute je mozné nalézt nékolik definici ergonomie. V nésledujici ¢asti prace

je uvedeno n€kolik vybranych definic ergonomie.

Chundela (2001, s. 7) pohlizi na ergonomii jako na interdisciplinarni systémovy védni
obor, ktery komplexné fesi ¢innost ¢loveka a zaroven jeho vazby s technikou a prostiedim,

s cilem optimalizovat jeho psychofyzickou z4téz a zajistit rozvoj jeho osobnosti.

Obdobné definici ergonomie popisuje Salvendy (c2012, s. 38), jez na ergonomii nahlizi
jako na védni disciplinu, kterd se vénuje porozuméni vzéjemné interakce mezi clovékem
a dalsimi prvky systému. Soucasné také vyuzivd poznatky, metody, data a principy

na optimalizaci lidské ¢innosti.
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Za oficialni definici ergonomie je povazovana definice, kterd je schvalena od roku 2000
Mezinarodni ergonomickou asociaci (IEA), jez zni: ,,Ergonomie (nebo human factors) je
vedeckou disciplinou, ktera se zaméruje na pochopeni interakci mezi lidmi a ostatnimi
Castmi systému a taktéz je ergonomie povazovana za profesi, ktera vyuziva teorie, principy,
data a metody, zamérené na navrhovani optimalizace lidské pohody (zdravi a prospivani)

a vykonu celého systému* (Definition and Domains of Ergonomics, 2016).

Velmi podobnou definici uvadi norma STN EN ISO 6385: ,,Ergonomie je profesi, ktera
pouziva teorii, principy, udaje a metody navrhovani s cilem optimalizovat lidskou pohodu
a celkovou vykonnost systému,* jez je uvedena v publikaci autori Kova¢ a Szombathyova,

(2010, s. 10).

Guastello (2006, s. 4) ve své knize uvadi, Ze soucasna ergonomie je koncipovéana jako
design a inzenyrstvi systému cloveék-stroj, které vedou ke zvySeni a obohaceni lidského

vykonu.

Rizné statni a mezindrodni spoleCnosti, instituce dokonce i samotni autofi popisuji
ergonomii rdznymi zplsoby, avSak vSechny maji zédkladni spole¢nou myslenku, tj. vylep-
Seni pracovnich podminek, pfi kterych nebude ¢loveéku hrozit nebezpeci a zaroven bude
pracovat v komfortnim prostfedi a pii zvySeni efektivnosti pracovni cinnosti.

(Gilbertova a Matousek, 2002, s. 15)

1.2 Historie ergonomie

Pocatky ergonomie, mozna vhodnéji fe¢eno pocatky ergonomického mysleni, jsou uzce
spojeny s vyvojem pracovni ¢innosti Clovéka. V pribehu historie si ¢lovek postupné
ptizpisoboval své praci zbran€ a nastroje tak, aby se mu s nimi Iépe manipulovalo. S roz-
vojem technologie se zacal lidsky faktor v pracovnim procesu opomijet. Az délba prace
pfinesla opétovné piipomenuti toho, Ze lidsky faktor v pracovnim procesu patii na piedni
pticky. Jednoduseji fe¢eno délba prace piinesla zlepSeni pracovnich podminek pro ¢lovéka
v pracovnim procesu. Samotny clovek vSak ma také znacny podil na zlepSovani pracov-
nich podminek a to svym vlastnim usilim, inteligenci a kreativitou. Retézec zlepSovani byl
vytvofen pomoci sdileni informaci mezi otcem a synem nebo mistrem a tovarySem, kdy
vzdy star$i generace ke svym zkusenostem ptidala zkuSenosti svych predchiidct, a poté je

ptedala svym potomkim.(Chundela, 2001, s. 6-7)
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V 16. a 17. stoleti je ozna¢ovano jako obdobi rozkvétu ptirodnich véd, ktery byl zptisoben
nahlym rozvojem primyslu, dopravy, stavitelstvi a produkce zbrani. Jiz n¢kolik vyznam-
nych mysliteld se zabyvalo feSenim problematiky postaveni ¢lovéka v praci. Francouzsky
architekt de Belidor, ktery se vénoval casovym studiim, nebo general Vauban, ktery dospél
k zavéru, ze clovék mize pracovat v letnim obdobi 10 hodin, ale v zimnim obdobi pouze 7
hodin. Podstatnym meznikem v historii ergonomie bylo stanoveni osmihodinové pracovni
doby, ke které svym vyzkumem dosel fyzik A. Coulomb. Dals§im jeho vyzkumem také
zjistil, Ze primérny ¢lovék dokaze unést 62,7 kg az do vzdalenosti 17 km. Nelze opome-
nout ani to, Ze se stal prvnim, kdo vypocital pracovni vykon podle mnozstvi kysliku, ktery

je pti praci spotfebovan. (Chundela, 2001, s. 7)

V nésledujicich desetiletich doslo k preméné femeslné vyroby na vyrobu centralizovanou.
Z dtive zalozenych manufaktur vznikaly v pribéhu let tovarny. V tomto zmiilovaném
obdobi je podstatné vénovat pozornost faktu, Ze femeslnici si prestali vytvafet své nastroje
sami. Zacalo tedy dochazet k univerzalnosti, coz mélo za nasledek prudké zhorSeni vztahu
Clovek — stroj. Avsak i pres tento negativni vyvoj doslo ke vzniku novych védnich disciplin

a odbornych metod zkoumani prace. (Chundela, 2001, s. 8)

Jednou z nejvyznamnéjSich osobnosti ergonomické historie se stal F. W. Taylor, ktery se
zabyval pohybovymi a ¢asovymi studiemi, a stal se tvlircem raciondlniho pfistupu tzv.
taylorismu. Soucasné se vSak také stal velmi kritizovanym, jelikoz se neohlizel na moZznos-
ti, kterych byl ¢lovek schopen dosdhnout. Pfedmétem jeho studii bylo zajistit vétsi intenzi-

tu prace a odstranéni zbyte¢nych pohybu a ¢asii. (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 7)

V mezivalecném obdobi se do popiedi dostaly fyziologie a psychologie prace. Vyzkumy
tykajici se pracovnich podminek jako bylo osvétleni, hluk, mikroklima, organizace prace,
unava a jejich vliv na pracovni vykon zacaly byt stale aktudInéjsi a aktualnéjsi. K tomu
nazoru dospél dokonce 1 H. Ford, ktery prohlasil: ,, Zacnu veénovat stejnou pozornost lid-

skému faktoru, jakou jsem veénoval stroji. “ (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 8)

V dnesni dobé je chod v oblasti ergonomie zajistén Mezinarodni ergonomickou spole¢nos-
ti, jejiz oficidlni nazev pochézi z anglického nazvu International Ergonomics Association.
Organizace sdruzuje svétové spoleCnosti, které se zabyvaji ergonomii, a taktéz spolupracu-

je na vytvareni normaliza¢ni dokumentace ISO. (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 7 - 8)

Na tzemi Ceské republiky piisobi Ceska ergonomicka spole¢nost (CES), ktera je samo-

statnou pravnickou osobou a pravoplatnym clenem Mezinarodni ergonomické asociace.
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Sdruzeni odbornikii se snazi podporovat rozvoj ergonomie a zaroveil ji uplatiiovat
v riznych oblastech Zivota a préace, s cilem podilet se na humanizaci lidské ¢innosti a op-
timalizaci vztahi mezi schopnostmi c¢lovéka a podminkami pro jeho cCinnost.

(O nés, © 2002)

1.3 Systém ¢lovék — stroj - prostredi

Zakladem problematiky ergonomie je feSeni systému clovék — stroj — prostfedi. Tento

vztah je mozné zobrazit schématem zobrazenym nize v grafu 1.

VSTUP VYSTUP

ukol uzitna hodnota

CLOVEK STROJ

A
potieba uspokojena potreba

PROSTREDI

Graf 1: Systéem clovek — stroj — prostredi
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Ergonomie se vyznacuje systémovym piistupem k postaveni ¢lovéka v pracovnim systé-
mu. Vyplyva to z védomi, ze celek slozeny z ¢lovéka, stroje a prostfedi neni pouze sklad-
ba, avSak spoluprace téchto tii prvkll znamend seskupeni vytvarejici vazby mezi nimi.
Zaroven se také vytvari nova kvalita, novy utvar s charakteristickymi vlastnostmi a hodno-

tami. (Kral, 1994, s. 32)

Ergonomicky systém je tvofen lidmi, stroji, technickym zatizenim, podminkami, pomoci
nichz je ovliviiovana pfimo ¢i nepfimo kvalita splnéni ukolu, spokojenost a zdravi pracov-
nika. (Kral, 1994, s. 32)

Systém ¢lovek — stroj — prostiedi, konkrétnéji jejich vztahy v systému, je mozné hodnotit

vvvvvv

ria;
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e Produktivita systému — je urCena jako podil vykonané prace a casu, ktery je
potieba vynaloZit na provedeni prace. Jejim cilem je zvySeni produktivity, pti¢emz

fyzicka a psychicka zatéz ziistane nezménéna;

e Spolehlivost systému — spolehlivosti systému je mySleno bezvadné a vcasné

splnéni tloh systému;

¢ Ekonomicnost systému — ekonomicnost systému je ur€ovana finanénimi néklady

na jednotku produkce, kterd je kalkulovana z potizovacich a provoznich nékladi;

e Fyzickda namahavost funkce systému — je méfena spotfebou energie na pracovni

cyklus nebo za ¢asovou jednotku;

e Psychickd namahavost funkce systému — je méfena psychickou zatézi, ktera
plyne z vykonu povolani. Stejné tak jako vysSe uvedena fyzickd naméahavost je me-

fena na pracovni cyklus nebo za ¢asovou jednotku;

e Nebezpecnost systému — jednd se piedevSim o ohrozeni zdravi a urazovost

pti vykonu préce;

e Hygieni¢nost systému — v rdmci hygieni¢nosti systému hodnotime, v jakém stavu
jsou na pracovisti Satny, umyvarny, sprchy, zachody, uklidovi mistnosti, ale také
pitna voda;

o EstetiCnost systému — patii jist¢ také mezi dilezité faktory, avSak kritéria jeho
hodnoceni nejsou nikde pfesné vymezena.

Rubinova (2006, s. 69) povazuje za dilezité, ze nastaveni podminek pracovniho procesu

by mélo brat v potaz pohlavi a v€k pracovnika, pracovni polohu, pohybovy prostor,

ve kterém pracovnik uskutecniuje vykon prace a v neposledni fadé zorné podminky.

1.4 Zakladni oblasti ergonomie podle IEA

Podle Mezinarodni ergonomické spolecnosti (IEA) je mozné ergonomie rozdélit do tii

oblasti: (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 15 — 17)

e Fyzicka ergonomie se zabyva vlivem pracovnich podminek a pracovniho prostfedi
na zdravi ¢loveka. Vyuziva poznatky z anatomie, antropometrie, fyziologie, biome-

chaniky apod. Do oblasti fyzické ergonomie je mozné zahrnout problematiku pra-
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covnich poloh, manipulaci s bfemeny, uspofadani pracovniho mista a bezpecnost
prace.

e Psychicka (kognitivni) ergonomie se zaméiuje na psychologické aspekty pracovni
¢innosti. Kognitivni ergonomie tedy zahrnuje percepci, pamét a usuzovani.
V neposledni fad¢€ jsou v této oblasti zahrnuty psychicka zatéz, procesy rozhodova-
ni, dovednosti a vykonnost, pracovni stres apod.

e Organizacni ergonomie se orientuje na optimalizaci sociotechnickych systému.
Resi tedy problematiku samotného lidského faktoru v organizaci, tymovou praci

a socialni klima na pracovisti.

1.5 Specialni oblasti ergonomie

Vedle zékladnich oblasti ergonomie jsou rozliSovany jesté dalsi oblasti, které jsou jiz vice
specifické a zabyvaji se ergonomii vice do hloubky. Mezi specidlni oblasti ergonomie

patii: (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 15 —17)

e Myoskeletalni ergonomie se zabyva prevenci profesiondlné¢ podminénych one-
mocnéni pohybového aparatu, zejména se jednd o onemocnéni patefe a hornich
koncetin zplsobené pretizenim. (Rehabilitace a fyzikalni I€karstvi, 1994)

e Psychosocidlni ergonomie se zabyva vztahem mezi mirou stresu, ktery plyne
z prace, psychologickymi pozadavky prace a stupném rozhodovani, ktera je potieba
v praci ucinit. Je velmi blizkd myoskeletalni ergonomii, jelikoz vliv stresu a ostat-
nich psychologickych a socialnich aspekti plisobi na ¢etnost onemocnéni pohybo-
vého aparatu.

e Participacni (ifastnickd) ergonomie patii mezi nejnovéjsi oblasti ergonomie,
ale za to se velmi rychle rozsitila a je velmi Siroce vyuzivana. Podstatou ucastnické
ergonomie je participace a spoluprace samotnych zaméstnancii, popiipad¢ i ma-
nagementu ¢i odbord dané organizace. Pracovnici maji moznost aktivni ucasti
na utvareni novych opatfeni ¢i zménach téch ptivodnich. To vede ke zvyseni jejich
motivace.

¢ Rehabilita¢ni ergonomie je orientovana na zaclenéni handicapovanych do pracov-
niho procesu. Jsou zde zohlednéna jednak technicka hlediska jako konstrukéni
upravy pracovisté, nastrojii a pracovnich pomticek, ale velkou roli zde hraji i osobni

rysy, motivace a schopnost adaptace a vile. V poslednich letech jiz problematika
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ergonomie nespada pouze do kompetence produk¢énich firem, mizeme se s ni setkat

1 v rutinnim Zivot¢, napf. Skolska ergonomie nebo ergonomie domacnosti.

1.6 Cile a prinosy ergonomie

Lada (2012) napsal, Ze k hlavnim cilim ergonomie je mozné zatadit:

Ochranu psychofyziologického zdravi — zbaveni se nevhodnych poloh pfi praci,

nadbyte¢né manipulaci s bfemeny apod.

e Bezpecnost priace — snaha o odstranéni ruSivych a tnavovych faktort jako jsou
hluk a vibrace, které mohou mit dopad na zvyseni rizika urazovosti (Htlova, 2003,
s. 36)

e NavySeni efektivity prace, ¢ehoz je mozné dosahnout odstranénim piebyte¢nych
¢innosti a nadmérné zatéze. Zavedenim téchto opatieni dojde k ulehceni a zmirnéni
casové narocnosti prace

e ZajiSténi podminek pro riist v oblasti kariéry a osobniho rozvoje — plnénim to-

hoto cile lze zajistit zvySeni motivace pracovnikl. Dale 1ze snizit stereotyp prace

a prispét k rozvoji znalosti a dovednosti zaméstnancli pomoci rotace po ruznych

pracovistich

Na ergonomické cile je hned v né€kolika zdrojich nahlizeno stejnym zpisobem. Za nejpod-

statnéjsi cile ergonomie jsou uvedeny podle autora Krale (2001b, s. 6) jsou povazovany:

e Humanizace techniky;

e Racionalizace pracovnich podminek;

e ZvySovani efektivnosti a spolehlivosti ¢lovéka pfi praci;

e QOchrana zdravi a ¢lovéka;

e Navrhovani pracovnich predmétlti, pomicek, zatizeni apod. tak, aby co nejlépe

odpovidali antropometrickym rozmérim lidského téla.

Bézné je mozné se ve firmach setkat se dvéma typy zaméstnancti. Jednou skupinou jsou ti,
ktefi davaji prednost praci pted svym zdravim, a druhou jsou ti, ktefi na prvni pozici fadi
své zdravi. Pro oba typy skupin je ergonomie tim nejlepSim vychodiskem. Zavadéni ergo-
nomie do podniku je velmi naro¢né, pokud je vSak uspésné, ma tendenci se do podniku
rozsitovat celoplosné. Pokud je zaméstnanec se svou praci spokojen, bude se o své pracov-
ni zazitky sdilet s ostatnimi pracovniky. Mentalita ergonomie neni vSak jen o tom, Ze pro

své zaméstnance nakoupime novy nabytek a pracovni pomicky, které vyhovuji
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ergonomickym limitiim, jedna se pfedevsim o jejich trénink a podporu, aby byla odstrané-

na vysoka rizikovost povolani. (The Benefits of Ergonomics in the Workplace, © 2014)

Server Ergonomics plus publikoval pfinosy ergonomie, které plynou z plnéni ergonomic-
kych pravidel na pracovisti. Jako prvni byl uveden fakt, Ze pomoci ergonomie je mozné
snizit zfetelné¢ naklady a to predev§im naklady na onemocnéni pohybového aparatu
(MSDs). Dalsim pifinosem plynoucich z implementace ergonomie na pracovisté je
zvySovani produktivity prace. Jednd se predev§im o nastaveni pracovnich podminek tak,
aby nedochazelo k pfiliSné namahavosti nebo nespravnému postoji téla a prace se tim stala
efektivnéjsi. V pfipad¢ Spatného ergonomického fizeni mize dojit k frustraci zaméstnanct,
ktefi potom nejsou schopni odvést stoprocentni vykon, coz se odrazi na kvalité prace. Fakt,
ze firma dba na zdravi svych zaméstnancl, vede k vétSimu zajmu, zvySeni loajality
a spoluprace zaméstnancli. Vysledkem kombinace predeslych Ctyf benefitd je silnéjsi
vnitini strukturu podniku (kultura spole¢nosti a zména zakladnich hodnot), ale i tu vnéjsi.

Zméni se totiz i vnimani firmy okolim. (Middlesworth, 2014)

1.7 Kategorizace praci

V poslednich letech je stale aktualn€jSim tématem zdravi a bezpecnost na pracovisti. Mezi
zdravim a praci je velmi Gzky vztah, jelikoz na zaklad€ zdravi zaméstnance se dale odviji
mnozstvi a zpisob jim odvedené prace. V pracovnim prostfedi jsou pracovnici mnohdy
vystaveni negativnim vliviim, které jsou pfi¢inou nemoci z povolani. Zaméstnavatel ma
tedy povinnost jednotlivé pracovni pozice klasifikovat a dodrZzovat potiebnd opatfeni

k zajisténi vétsiho bezpeci a zdravi ptfi praci. (Motyckova, 2005, s. 29)

Kategorizace praci je hlavnim a zdkladnim néstrojem pro posuzovani vlivu prace na zdra-
vi. Ve smyslu §37 odst. 1 zakona ¢.258/2000 Sb., o ochrané¢ vefejného zdravi ve znéni
pozdéjsich predpist, se prace zatazuji do kategorii dle miry vyskytu faktort a jejich riziko-
vosti.  Povinnost  kategorizovat se tykd vSech zaméstnani, zaméstnavatell
i ne-zaméstnavatelil, ktefi praci provadi sami. (Samanek a Be¢vaiova, 2007)

Kategorizace praci je uvadéna hned v ne¢kolika zdrojich. Autofi pohliZeji na kategorizaci
praci vice méné¢ podobné. Podle rGznych faktorti zatéze jsou rozliSeny ctyfi kategorie

vykondvané prace: (Motyckova, 2005, s. 30)
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Kategorie prvni — Zde je mozné fadit prace, ve kterych nelze oc¢ekavat neptiznivy

vliv hodnocenych pracovnich podminek na zdravi ¢lovek, a kdyz tak pouze ve vy-

jime¢nych ptipadech. Mohlo by se zdat, ze hodnoceni této kategorie je zbytecné,

v ptipadé Ze prace maji témét nulovy dopad na zdravi ¢loveka, avSak hodnoceni

patfi mezi nutnosti.

o Kategorie druha — V této kategorie jsou zahrnuty prace, ve kterych je mozné
ocekavat neptiznivy vliv hodnocenych podminek na zdravi ¢lovék. Negativni vliv
je vSak zaznamenavadm pouze u citlivéjSich jedincti. Ve druhé kategorii nejsou
ptekracovany povolené limity.

e Kategorie treti — Pro tfeti kategorii je charakteristické ptekracovani hygienickych
limitl, a proto je nutné vyuzivani ochrannych pracovnich pomicek a pfijeti
napravnych opatieni. Patii sem prace, ve kterych se opétovné objevuji nemoci
z povolani.

o Kategorie ¢tvrta — Pfedstavuje vysoké riziko ohroZeni zdravi, kterému neni mozné

zabranit ani pfi pouzivani ochrannych pomticek.

Z hodnoceni podminek prace a pfifazeni prace do ptislusné kategorie vyplyva nésledujici
vysledné feSeni. Zaméstnavatel zhodnoti, ze prace bude zafazena do kategorie druhé, avsak
poté musi podat ozndmeni o zafazeni praci do kategorie na ptisluSnou krajskou hygienic-
kou stanici v mist¢ sidla firmy, a vyckat na jeji rozhodnuti, zda prace opravdu odpovida
druhé kategorii. Zatazeni prace do kategorie tfeti a Ctvrté obnd$i pro zaméstnavatele
povinnost vypracovat navrh na zlepSeni, ktery je poté piedlozen pfisluSnému organu

ochrany vetejného zdravi. Ten do 30 dnli rozhodne o jeho zatazeni. (Kral, 2001a, s. 51)

1.8 Legislativa v ergonomii

K upravé ergonomickych pozadavkii a doporuceni, kterd jsou nezbytnd pro spravny ergo-
nomicky chod na pracovisti, slouzi v Ceské republice zdkonné piedpisy, jako jsou zakony,
vyhlasky, nafizeni vlady, smérnice a normy.

V legislativé je uvedeno mnoho zédkonnych piedpisii, tykajici se ergonomie. Zde jsou uve-

vvvvvv

2016)

e Zakon ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a 0 zméné nekterych souviseji-

cich zakonil, ve znéni pozdéjsich predpisii;
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e Zakon ¢. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi préci, ve znéni pozd¢jsSich predpist;

e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisi;

e Natizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pti
praci, ve znéni pozdéjsich predpist;

e Narizeni vlady ¢. 272/2011 Sb., o ochrané zdravi pied neptiznivymi G¢inky hluku
a vibraci;

e Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podmin-
ky pro zatfazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazateli biologickych
expozicnich testli, podminky odbéru biologického materialu pro provadéni biolo-
gickych expozi¢nich testli a nalezitosti hlaSeni praci s azbestem a biologickymi
Ciniteli, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Kromé zakont, vladnich natizeni a vyhlasek se ergonomie fidi také normami. Patfi mezi

v

nc:

e vieobecné normy CSN EN ISO 13407 o procesech ergonomického projektovani
interak¢nich systémil;

o télesné normy CSN EN 547-3 o bezpeénosti strojnich zafizeni a ISO 14738
o antropometrickych pozadavcich na uspotfddani pracovniho mista u strojniho
zarizeni,

e ru¢ni manipulace CSN EN 28996 o stanoveni tepelné produkce organizmu.

(Normy, 2016)
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2 PRACOVNI PROSTREDI

., Pracovni prostredi obecné tvori fyzikalni, chemické, biologickeé, fyziologické a socioeko-
nomické prostredi, které piisobi na pracujici osobu* (Maly, Kral a Handkova, 2010, s.

198).

Kova¢ a Szombathyova (2010, s. 71) ve své publikaci uvadéji, Zze pracovni prostiedi
pfedstavuje komplex hmotnych a duSevnich hodnot, které formuji podminky vykonavani
prace. Pracovni prostfedi je tvofeno pracovniky a faktory, které se na pracovisti vyskytuji,
nebo piimo souviseji s vykondvanou praci, a diky tomu mohou ovliviiovat zdravi a pohodu

pracovnikda.

Autofi Matousek a Baumruk (2000, s. 4) definovali ve své knize pracovni prostfedi vztahu-
jici se pfimo k oblasti ergonomie jako ,respektovani antropometrickych, fyziologickych,
hygienickych a psychofyziologickych pozadavku jako dilezitych kritérii pro navrhovani,
konstrukci a upravu pracovnich systému. *“ Zamérem ergonomického pracovniho prostredi
je zamezeni vyskytu nezddoucich vlivii piisobicich na zdravotni stav zaméstnanct, jejich

spokojenost, kterd povede ke zvyseni efektivity prace.

2.1 Parametry pracovniho prostredi

Pracovni prostor je misto na pracovisti nebo jeho ¢ast, kterd je vymezena pracovnikovi,
popiipad¢ seskupeni vice pracovnikii, kterd slouzi k vykonani pracovniho tkolu. (Maly,
Kral, Hanakova, 2010, s. 199)

Kazdy pracovni prostor, ktery je urcen k vykonu préce, je vybaven prvky, které ovliviiuji
chod celé pracovni Cinnosti. Jednotlivé prvky a jejich pouziti je fizeno pftislusnou

normativni upravou. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 21)
Pracovni plocha

., Pro jednoho zaméstnance musi byt v prostoru urceném pro trvalou praci volna podlaho-

, . v 2 . . , ’ v ’ . ’ X7\ ’
va plocha nejméné 2m°, mimo stabilni provozni zarizeni a spojovaci cesty. Site volné
plochy pro pohyb nesmi byt stabilnim zarizenim v Zadném misté zuzena pod Im* (§48,

Natizeni vlady €. 361/2007 Sb. v uplném znéni).
Manipulaéni rovina

Stanovena vySka manipula¢ni roviny musi byt nastavena tak, aby odpovidala a vyhovovala

antropometrickym parametrim pracovnika. Pracovni rovina by méla zaroven zohlednovat



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 25

zakladni pracovni polohu, hmotnosti pfedmétii a biemen, se kterymi pracovnik b&hem
smény manipuluje, a v neposledni fadé musi byt jeji vyse prizplisobena zrakové narocnosti
pfi praci. Optimalni vyska pracovni roviny pfi praci muze a Zeny vstoje je obvykle urcena
mezi 800 az 1000 mm, vyskové optimum je zase fizeno taktéz podle télesnych rozmért
zaméstnance. Naopak pfi praci vsedé je vyskové optimum pracovni roviny nad seddkem
u muzt 220 az 310 mm a u zen 210 mm az 300 mm. (§49, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.
v uplném znéni)

Pii vykonu praci, u kterych je vyzadovéna zvySena ndro€nost na zrak, je nutnosti zvysit
manipulacni rovinu navic o 100 az 200 mm. Naopak pii manipulaci s pfedméty, které svoji
hmotnosti pfesahuji 2 kg, a to pii praci pfevazné vstoje se pracovni rovina snizuje o 100 az

200 mm. (§49, Natizeni vlady €. 361/2007 Sb. v uplném znéni)

Dosah hornich koncetin

Pracovni poloha by méla byt nastavena tak, aby nedochézelo k ptfepindni svald. Pracovni
misto by tedy mélo byt rozvrzeno, aby pii vykonu prace pracovnik zatézoval obé horni

koncetiny soucasn¢.
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Obr. 1: Dosah hornich koncetin ve svislé roviné pri praci vsede

(Zdroj: Priloha ¢. 8, Narizeni viady ¢. 361/2007 Sb., v uplném znéni)
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Obr. 2: Dosah hornich koncetin ve svislé roviné pri praci vsedé i stoji
(Zdroj: Priloha ¢. 8, Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v uplném znéni)

Jak je mozné vidét na vyse uvedeném obrazku 2 (Obr. 2), manipulacni prostor je rozdélen
do tii oblasti. Oblast A je typicka pro Casté a presné pohyby, které jsou uskute¢novany 20x
az 40x za osmihodinovou sménu. Do oblasti B jsou zahrnuty pohyby obou piedlokti a pti
manipulaci s pfedméty a nastroji bez nutnosti zmény zékladni pracovni polohy — mirné
predklanéni, pohyb do stran. Oblast C je charakterizovana jako takzvany maximalni dosah.
V této oblasti jsou zahrnuty méné Casté a pomalejsi pohyby, je zde také brana v tivahu

nutnost otaceni trupem. (Ptiloha ¢. 8, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. v uplném znéni)
Pedipulaéni prostor

Velikost prostoru pro dolni koncetiny musi byt stanovena tak, aby prostor umoznoval
volny pohyb dolnich koncetin z hlediska pracovnikovi jeho vysky, Sitky a hloubky.
Hloubka, ktera je stanovend jako optimalni, je pro muze a zeny 70 cm. (Gilbertova a Ma-

tousek, 2002, s. 23)
Pracovni sedadlo

Pro pracovniky, ktefi vykondvaji svoji praci vsed¢, je nedilnou soucasti pracovniho mista
sedadlo. Dobré pracovni sedadlo je primarnim pozadavkem kazdého spravného pracoviste.
Pfi navrhovani pracovisté, ve kterém bude pracovnik vykonavat praci vsed¢€, musi byt
brana v potaz kritéria, kterd se tykaji primarn¢ pracovniho sedadla. Kritéria zahrnuji vzda-

lenost sedaci pracovni plochy, hloubka, §ifka, naklonéni a tvar sedaci plochy, opérky
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pro zada a lokty, material, ze kterého je sedadlo vyrobeno, a prostor pod sedadlem.

Mezi dalsi kritéria patii pozadavky na nozni opérky. (Jirdk a VasSina, 2005, s. 58 - 60)

Pro docileni idealniho sedu by méla soucasti sedadla byt bederni opérka, kterd slouzi
k optimalnimu tvarovani patefe. Bederni opérka by stejné tak jako dalsi prvky sedadla
méla byt snadno nastavitelnd. Dilezitou roli z ergonomického hlediska hraje vyska
sedadla, ktera zajiStuje pohodli pracovnika, které mize mit vliv i na jeho vykonnost.

(Chundela, 2005, s. 72)

,Sedadlo musi byt pri sezeni stabilni, musi umoziiovat snadné serizeni vysky sedaku
a sklon zdadové operky a musi odpovidat podminkam prace, zvlasté pokud jde o jejich

poreéznost a omyvatelnost “ (§49, Natizeni vlady €. 361/2007 Sb. v tplném znéni).
Ovladace

Jako ovladac je povazovano zatizeni, které slouzi ¢loveku k ovladani stroje. Za dilezitou
vlastnost ovladace je povazovana konstrukce daného ovladace a jeho spravné umisténi tak,
aby zabezpecCovalo piehlednost, dostupnost a pohodlny dosah koncetin. Pokud pracovnici
manipuluji s ovladaci, zvySuje se tim jejich zapojeni svalli a sil. V pfipad¢, Zze se na praco-
visti vyskytuje vice ovladacii, je nejlepsi variantou jejich odliSeni podle barev a tvart. Nej-

Cast&ji jsou v praxi vyuzivany ovladace jako packy, kliky, kola a pedaly. (Kral, 1994, s. 70)
Pracovni nastroje a pomiicky

Pracovni prostiedi spolu s ostatnimi faktory tvofi veSkeré pracovni pomiicky a néstroje,
které slouzi pracovnikiim k jejich vykonu prace. Umisténi pracovnich pomutcek by mélo
byt ptehledné, pracovnikovi ndgpomocné a snadno a rychle udrzovatelné. Pokud pii vyko-
nu prace vznikaji néjaké odpady, smeti apod. je nutnosti je ihned po jejich vzniku zlikvi-

dovat. (Marek a Skiehot, 2009, s. 73)

Ru¢ni naradi je takovym pracovnim ndstrojem, které vstupuje do interakce s pracovnikem
a pracovnim pfedmétem v technologickém procesu. Ru¢ni naradi napomaha pracovnikovi
pfi praci a usnadiiuje mu jeho vykon. Pfi pouZzivani ruéniho nafadi je nejpodstatnéjSim
organem pii praci lidska ruka, proto musi byt ru¢ni natadi co nejlépe uzptisobeno anatomii

ruky a fyziologii prace lidské ruky. (Maly, Kral a Hanadkova, 2010, 132)

Avsak tvar rukojeti neni jedinou vlastnosti ru¢niho nafadi, na které by mél byt bran zietel.

Je dulezité se zamétit i na rozmér, hmotnost, material a kvalitu povrchu. (Chundela, 2005,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

s. 70) Podstatou tvarovani rukojeti ru¢niho nafadi a fyziologii prace s ni spojenou se zaby-

vé védni disciplina zvana chirotechnika. (Maly, Kral a Hanakova, 2010, s. 133)

2.2 Rizikové faktory pracovniho prostredi

., Rizikové faktory pracovnich podminek jsou chapany dle ustanoveni §134c zdakoniku prace
Jako faktory fyzikalni, chemické, biologické cinitele a nepriznivé mikroklimatické podmin-
ky“ (Motyckova, 2005, s. 16). Nikde vSak neni doslovné napsano, ze vlastni riziko plyne
z Grovné jejich pritomnosti pfi vykonu prace. Kazdy zaméstnavatel je vazan legislativni
povinnosti zabezpecit a chranit zdravi svych zaméstnanct pfi praci, specialné v pripadech,
kdy jsou pracovnici exponovani rizikovym faktorim, které by svym dlouhodobégjsim

pusobenim mohly poskodit jejich zdravi. (Motyckova, 2005, s. 16)
Hluk

Hluk patfi k nejcastéji se objevujicim rizikovym faktoriim pracovniho prosttedi. “Jednd se
o jakykoliv neprijemny, rusivy nebo pro cloveka Skodlivy zvuk® (Tucek, 2012, s. 50).
Pod pojmem hluk je tedy mozné si predstavit veskeré formy zvuku, které se vyskytuji
na pracovisti v daném Case a v dané situaci. Hluk je posuzovan na zaklad¢ fyzikalni
jednotky Hz, a rozdé€luje se na infrazvuk a ultra zvuk nebo nizkofrekvencni a vyso-
kofrekvencni hluk. Za nizkofrekvenéni hluk je bran takovy hluk, ktery dosahuje rozsahu
od 20 Hz do 40 Hz. Aby mohl byt hluk povazovan za vysokofrekvencni, musi dosahovat
hodnot od 8 do 16 kHz. Pokud by byl hluk hodnocen jako infrazvuk, musel by dosahovat
hodnot nizSich nez 20 Hz. Pokud by vSak tyto hodnoty nespliioval, jednalo by se jiz
o ultrazvuk. Hluk je mozné také rozd¢lit podle casového priibéhu na ustaleny, proménny,

pferuSovany nebo impulsni. (Maly, Kral a Handkova, 2010, s. 70)

Prostfedi na pracovisti miZe byt negativné ovliviiovano hlukem jednak ze stranky
psychické, ale i1 fyzické. Hluk totiz pisobi na lidsky sluch, a pomoci néj ovliviiuje chod

ostatnich systémil. (Tucek, Cikrt a Pelclova, 2005, s. 70)
Negativni vlivy hluku lze rozdélit do tii skupin, a to na: (Chundela, 2005, s. 94)
e obtézujici vliv — tento druh vlivu se projevuje snizovanim pracovni pohody, avSak
nijak nemtize ovlivnit produktivitu prace;
e ruSivy vliv — jednd se o vliv hluku, ktery jiz méfitelné¢ naruSuje pracovni vykon

a ¢innosti pracovnika a zaroven prokazatelné snizuje produktivitu a kvalitu prace;
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e skodlivy vliv — vyskyt tohoto vlivu mize trvalym naruSovanim pracovni ¢innosti

zpusobit trvalé patologické zmény lidského organismu.

Meéteni hluku jako rizikového faktoru prostiedi probihd pomoci zvukomérti a je provadéno
bud’ pro pracovni misto, pro pracovni prostor nebo se méti hlukova zaté€z pro jednotlivce.
Spravnost a preciznost méfeni jsou zavislé na pouzitych méficich ptistrojich a zvolené
metodé méfeni. Jednou z moznosti, jak méfit hluk, jsou metody hodnoceni hlukové
expozice, jejich ucinkl na sluch a metody predpovédi sluchovych ztrat. Metody jsou mezi-
narodné normalizovany pomoci ISO norem 9612, 1999 a 7029. (Tucek, Cikrt a Pelclova,
2005, s. 71).

Po zhodnoceni expozice zatéze hlukem jsou podle miry rizika na lidské zdravi pfifazeny
odpovidajici kategorie. Pro kategorizace praci v rizikovém faktoru hluk existuji celkem
Ctyfi kategorie. Hodnoceni rizikovost faktori a jejich zatazovani do kategorii je blize

popsano ve Vyhlasce MZCR &. 432/2003 Sb., v platném znéni. (Tuéek, 2012, s. 54)
Mikroklima pracovisté

Mikroklima pracovisté zahrnuje vzduSny prostor v uzavienych prostorech a jeho fyzikalni
vlastnosti, které maji vliv na pracovni schopnosti pracovnikii a jejich zdravotni stav.
Fyzikalnimi faktory mikroklimatu pracovisté jsou teplota vzduchu, vlhkost vzduchu, tepel-

né proudéni, tlak vzduchu a salavé teplo. (Kovac a Szombathyova, 2010, s. 92)

Nejptiznivejsi a nejoptimalnéj$i mikroklimatické hodnoty lze urcit podle pracovnich pod-
minek konkrétniho pracovisté a druhu Cinnosti, kterd je na pracovisti vykonavana. Velky
diraz je Clovékem kladen na tepelnou rovnovahu. Jednd se o stav, pii kterém okolni
prostiedi odebira lidskému organismu tolik tepla, kolik dané lidské télo produkuje. Pokud
je dosazeno mezi ¢lovékem a okolim tepelné rovnovahy, je tento stav nazyvan tepelna po-
hoda. Tepelnd pohoda mulze ovliviiovat pracovni vykon a pracovnikovo nasazeni.

(Hiittlova, 1999, s. 48)

., Zatéz teplem pri praci na pracovisti se hodnoti podle priumérné operativni teploty (t,),
kterou se rozumi teplota vypoctend jako casove vazeny primeér za efektivni dobu prace,
kterou je doba snizena o dobu trvani prestavky nebo primer z jednotlivych mérenych
Casovych intervalii v prubehu celé osmihodinové nebo delsi smeny, jde-li o pracovisté
s menicimi se teplotami, z teploty vzduchu ta, vysledné teploty kulového teploméru tg,
rychlosti proudeéni vzduchu v, a stereoteploty ty. Hodnoceni podle priumérné operativni

teploty Ize za podminky rychlosti proudeni vzduchu v, rovné nebo mensi nez 0,2 m.s-1 na-
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hradit hodnocenim podle vysledné teploty kulového teplomeru® (§ 3b, Natizeni vlady
¢. 361/2007Sb., v platném znéni). Tepelné zatizeni je hodnoceno podle dodrzovani pti-
pustnych hodnot, které je uvedeno v ptiloze vyse uvedeného Natizeni vlady. Na zakladé
tohoto posouzeni je zatéz fazena do kategorickych tiid 1. az V. (§ 3b, Natizeni vlady

¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Ve spojeni s posuzovanim tepelné zatéze je nutné se zaméftit také na tepelnou izolaci odévu
(tzv. clo). Evropska norma CSN EN ISO 9920 (Ergonomie tepelného prostiedi - Hodnoce-
ni tepelné izolace odévu a odporu odévu proti odpafovani) hodnoti tepelnou izolaci odévu
na zéklad¢ souctu tepelnych izolaci jednotlivych ¢asti obleceni pracovnika. ZjiSténa
vysledna hodnota tepelného zatiZeni je ddvana do poméru s kratkodobou pfipustnou zatézi
teplem, dlouhodobou a kratkodobou pfipustnou dobou prace, ktera je blize specifikovana

v Naftizeni vlady 361/2007 Sb., v platném znéni.
Osvétleni

,Jednou ze zakladnich podminek prace je vhodné osvétleni. Prizkumy totiz ukazaly, Ze 80
az 90 % informaci zpracovava clovek pomoci zraku (Chundela, 2005, s. 81). Je tedy
mozné fici, ze pomoci spravné zvoleného a nastavené¢ho osvétleni mlize byt zvySovana
kvalita, Cistota a bezpecnost prace. V piipadé¢ Spatné viditelnosti na pracovisti mize docha-

zet ke zrakové inavé nebo snizeni psychické pohody. (Chundela, 2005, s. 81)

V praxi je mozné se setkat se tfemi druhy osvétleni, jsou jimi osvétleni denni, umé¢lé nebo
kombinace predchozich, tedy sdruzené osvétleni. Zdrojem pfirozeného svétla je slunce.
Jeho velkou vyhodou je primarné to, ze za n¢j zaméstnavatel nemusi platit. Denni osvétleni
maé vSak 1 své stinné stranky. Mezi jeho nevyhody patii kolisavost jeho intenzity, jednak
v prib¢hu dne, ale i béhem ro¢nich obdobi. Na pracovisti, kde je prace vykonavana pouze
za ptitomnosti denniho osvétleni, musi byt splnény hodnoty, vyjadiené Cinitelem denni
osvétlenosti D. Minimalni hodnota D je stanovena na 1,5 % a pifi kombinovani umélého
a denniho osvétleni musi byt dodrzen i primérny Dm = 3 %. Co se tyka umélého osvétleni,
smi byt zfizovdno a provozovano pouze v piipadech jedna-li se o pracovisté: (Maly, Kral
a Hanakova, 2010, s. 147)

e pouze s nonim provozem;

e umisténé pod urovni terénu;

e neumoziujici dostacuji pocet nebo dostate¢nou velikost osvétlovacich otvort;

e na némz charakter vyrobku nebo ¢innosti pozaduji vylouceni denniho svétla.
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Sdruzené osvétleni je nejvhodnéjsi formou osvétleni pracovisté. Na pracovisti, kde je prace
vykondvéana pod sdruzenym osvétlenim, musi byt zachovany tyto hodnoty: (Maly, Kral

a Hanakova, 2010, s. 148)

e pfirozené osvétleni, které je vyjadieno Cinitelem denni osvétlenosti D, musi dosa-
hovat Dmin 0,5 % a pfi hornim a kombinovaném dennim osvétleni i primérny
Dm= 1%;

e celkova hodnota umélého osvétleni musi byt udrzovana na urovni Em’= 200 Ix.

Mira osvétleni pracovisté ¢i spojovacich cest musi odpovidat naro¢nosti prace na zrakovou
¢innost, aby bylo chrdnéno zdravi ¢lovéka. (Natfizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném
znéni).

V ptipadé hodnoceni osvétleni je dilezité se zaméfit na kritéria: (Chundela, 2005, 82 — 83)

e Intenzita svétla
e Smg¢r svétla

e Rovnomérnost
e Stalost

e Bezpecnost

e Oslnivost

e Stinivost

¢ Ekonomicnost
Chemické latky a smési

Nebezpecné latky a smési jsou latky a pripravky, které jsou charakteristické jednou nebo
vice nebezpecnymi vlastnostmi, a diky t€émto vlastnostem jsou v souladu se zdkonem klasi-
fikovany jako vybu$né, oxidujici, extrémné hoflavé, vysoce hoflavé, hoflavé, vysoce
toxické, zdravi skodlivé, ziravé, drazdivé, senzibilizujici, karcinogenni, mutagenni, toxické

pro reprodukci a nebezpecné pro zivotni prostiedi. (Tucek, 2012, s. 38)

Kazda chemické latka a smés po uvedeni na trh s sebou ptinasi i bezpecnostni list, ktery
je fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd ji uvadi na trh, povinna vypracovat. Bezpecnostni
list je vlastné identifika¢nim listem latky a zahrnuje udaje o vyrobci nebo dovozci, charak-
teristiky nebezpecné latky nebo smési a veskeré tidaje, které slouzi pro ochranu zdravi

a zivotniho prostredi. (Tucek a Slamova, 2012, s. 38)
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Soucasti expozice chemickych latek je i Citelné, jasné a neodstranitelné oznaceni vystraz-
nych symbolll a standardnich vét, které stanovuji specifickou rizikovost H-véty (diive R-
véty) a standardni pokyny pro bezpecné zachazeni P-véty (dfive S-véty). Tyto soucésti
oznaceni jsou velmi diilezitym zdrojem informaci. Chemické latky a smési jsou definovany
ptipustnymi hygienickymi limity, které jsou uvedeny v Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.,
v platném znéni. Neméli bychom pii hodnoceni zdravotniho rizika zanedbat samotnou
klasifikaci chemické latky, kterd vyplyva z informaci v bezpe€nostnim listu a je ur¢ovana

tzv. H — vétami. (Tucek, Cikrt a Pelclova, 2005, s. 78 — 79)
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3 PRACOVNI ZATEZ

,, Pracovni zatéz je charakterizovana jako mira vyvadzenosti mezi vykonovou kapacitou
cloveka a pozadavky pracovni cinnosti, ale také podminkami, za kterych se cinnosti

vykonava. “ (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 46)

Chundela (2005, s. 114) ve své publikaci uvadi, Ze z4téz lze chapat jako pisobeni komple-
xu pozadavkl v systému Clovek-stroj-prostiedi. Pracovnik reaguje na soubor faktorti svym

chovanim, jednanim a svymi psycho-fyziologickymi funkcemi.

Autofi Kova¢ a Szombathyové (2010, s. 47) rozliSuji pracovni z4téz na dvé rizné katego-

rie:

¢ nadlimitni — jedna se o pozadavky na préci pievysujici vykonovou kapacitu clovéka
a tim dochazi k jeho pfetizent;

e sublimitni — jedna se o zatizeni s flexibilni vykonovou kapacitou.

3.1 Celkova fyzicka zatéz

. Za celkovou fyzickou zatez se povazuje zatez pri dynamické fyzické praci vykondavané
velkymi svalovymi skupinami, pri které je zatéZovdano vice nez 50 % svalové hmoty

(§22, Natizeni vlady &. 361/2007 Sb., v iplném znéni).

Zakladnim hodnoticim kritériem pro celkovou fyzickou zatéz je povazovana spotieba
energie, resp. energeticky vydej. Hodnota energetického vydeje pii dlouhodobé vykonava-
né praci by méla byt shodna s jednou tfetinou fyzické zdatnosti ¢lovéka. Jako dalsi vyuzi-
vand hodnotici kritéria lze uvést parametry obéhového a dychaciho systému, napt. srde¢ni

frekvence. (Dusatko, 2011)

Fyzické zatéz se deli podle druhu svalové ¢innosti na dynamickou a statickou. Dynamicka
zateéz, je jinak feceno zatézi pohybovou a je charakterizovana kombinaci napinani a zkra-
covani svalovych skupin. Dynamicka zatéz muze byt zplisobena celou fadou faktort jako
napf. stereotypni prace pasové vyroby, velkd hmotnost produktd, materidlu a pracovnich
pomtcek, velka vynalozena sila nebo velka pfesnost zplisobena v disledku jemné montaz-
ni prace. U statické zatéZe se sval nezkracuje, ale naopak se méni jeho vnitfni napéti.
Statickd zatéz je mnoho nasobné namahavéjsi nez zatéz dynamicka a taktéz je vyzaduje

delsi dobu pro zotaveni organismu. Staticka zatéz je zplsobena prevazné diky nevhodné
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nebo extrémni pracovni poloze, pfenaSeni tézkych bfemen nebo dlouhodobéjsiho drzeni.

(Kovac a Szombathyova, 2010, s. 48)

3.2 Lokalni svalova zatéz

., Lokalni svalova zatéz je zatez malych svalovych skupin pri vykonu prace koncetinami*

(§24, Natizeni vlady &. 361/2007 Sb., v iplném znéni).

Pro posuzovani lokalni svalové zatéze se zjiStuji a hodnoti vynaklddané svalové sily
a pocty pohybl. Lokalni svalova z4téz miiZze vzniknout v disledku repetitivnich pohybt,
které pracovnik béhem smény vykonava, zvysené svalové sily, nevhodné pracovni polohy

a dalSich faktorii jako napft. chlad, vibrace, zatéz teplem apod. (Pivodova, 2014)

Hygienickymi limity lokalni svalové zatéze jsou stanovené jako hodnoty vynakladanych
svalovych sil, hodnoty poctii pohybtl ruky a ptedlokti za primérnou osmihodinovou smé-
nu, hodnoty primérnych minutovych poctti pohybti drobnych svali ruky a prsti za pra-

mérnou osmihodinovou sménu. (§25, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v tuplném znéni)

Pti posuzovani lokélni svalové zatéze je velmi dilezitym faktorem Fmax (tzv. maximalni
svalova sila), kterou lze posoudit velikost sily, vynakladané svaly predlokti a ruky analy-
zované¢ho pracovnika. Vynakladand procenta maximalni svalové sily se pak hodnoti
ve vztahu k vynakladdanym poctim pohybii pfedlokti a ruky. Hodnota Fmax je vyjadiena

ve fyzikalnich jednotkach N (newton). (Cechova, 2011)
V grafu 2 je vidét grafické vyjadieni zavislosti % Fmax na poctu pohybl za sménu.
Hodnoty, které jsou umisténé pod referencni kiivkou, jsou hodnoty v souladu s limitem,

avSak hodnoty, které se nachdzeji nad kiivkou, jsou jiz nadlimitni.
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Zavislost % Fmax na poctu pohybi za sménu
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Graf 1: Zavislost % Fmax na poctu pohybii za sménu
(Zdroj: Hamplova, 2014)
Pfi hodnoceni lokalni svalové zatéze nesmi byt opomenuty tidaje, jako jsou: (Pfiloha €. 5.,

¢ast B, Natizeni vlady €. 361/2007 Sb., v Gplném znéni)

e bchem doby, jez pracovnik vykonava svoji praci, nepiesahuji svalové sily hodnoty
kratkodobych limitt (v % Fmax);

e hodnota Casové vazené¢ho priméru vynakladanych svalovych sil za celou sménu
neptesahuje limitni hodnoty;

e cCetnost pohybil za jednu minutu a po cely ¢as vykonu prace pracovnika v zavislosti

na velikosti vynakladanych svalovych sil neptekracuje limitni hodnoty.

Tab. 1: Primeérné hygienicke limity pro sménové a minutové pocty pohybu ruky a predlokti

za prumeérnou osmihodinovou sménu (Zdroj: Priloha ¢. 5., ¢ast B, Narizeni viady ¢.

361/2007 Sb., v uplném znéni)

27600 58
24300 51
21800 44
19800 41
18100 37
16700 34
15500 32
14400 29
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13500 29
12700 26
12000 25
11400 24
10900 23
10400 22
10000 21
9600 20
9300 19
9000 19
8700 18

Pro méfeni svalové sily se vyuzivaji tenzometry a dynamometry, avSak nejpresnéjsi
metodou, kterou se méti vynalozené svalové sily vyjadiené v % Fmax, je metoda prumys-

lové integrované elektromyografie. (Cechova, 2011)

3.3 Rucni manipulace s bremeny

S manipulaci s biemeny se ¢lovék miize setkat nejen pti vykonu prace, ale i v soukromém
zivoté. Casto dochazi k manipulaci s neimérné t&zkymi a dokonce nadlimitnimi bfemeny.
Lid¢é si vSak nejsou védomi toho, ze manipulaci s bfemeny nadmérné hmotnosti, jsou
exponovani rizikem poskozeni muskuloskeletdlniho systému, v horSich ptipadech dochazi
i k trvalému poskozeni zdravi. Pfi manipulaci s biemeny jsou nejvice zatézovanymi parti-

emi téla bederni patet a koleni klouby. (Marek a Skiehot, 2009, s. 81)

., Rucni manipulace znamena jakékoliv prepravovani bremen zahrnujici zvedani, posuno-
vani, tahani, neseni nebo premistovani bremen, jez sebou prindsi riziko poskozeni zdravi*
(Tucek, Cikrt, Pelclova, 2005, s. 188). Riziko, které sebou nese poskozeni zdravi, se odviji
od nekolika faktorti. Diilezitymi faktory jsou charakteristika bfemene, tedy jakou hmotnos-
ti bfemeno disponuje, jeho stabilita, skladnost, charakteristika pracovniho prostredi,

pozadovana fyzicka zatéz a dalsi. (Tucek, Cikrt, Pelclova, 2005, s. 188)

V § 29 Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v Uplném znéni je hodnoceno zdravotni riziko
spojené s manipulaci s ruénimi bfemeny a zaroven jsou zde uvedeny i hygienické limity.
Ptipustné hygienické limity jsou stanovené pro muze a zeny rozdilné. Nastavené hygienic-
ké limity pro hmotnost ru¢né¢ manipulovaného biemene, které je pfendSeno muzem, pti

obcasném zvedani a piendseni je 50 kg, avSak pfti CastéjSim zvedani a ptenasSeni je to jiz 30
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kg. Povoleny limit stanoveny pro hmotnost ruéné¢ manipulovaného bfemene pro Zenu je pii
obCasném zvedani a prenaSeni 20 kg, a pfi ¢asté manipulaci 15 kg. Jedna-li se o praci
vsedé je ptipustny hygienicky limit pro hmotnost manipulovaného bfemene muzem 5 kg
a pro zemu 3 kg. Ve vySe uvedeném predpisu jsou definovany i kumulativni hmotnosti
pro ruéné manipulované bfemena za osmihodinovou sménu. Pro muze je limit 10 000 kg

a pro zenu 6 500kg.

Vyhlaska ¢. 288/2003 Sb., v Gplném znéni je zvlastnim piedpisem, ktery stanovuje hmot-
nost biemen a podminky pro ruéni manipulace s bfemeny mladistvym, zendm v tc¢hoten-

stvi, kojicim matkdm a matkam do konce devatého mésice po porodu.
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Obr. 3: Nespravné drZeni téla pri zvedani bremene

(Zdroj: Matousek, 2001, s. 71)

3.4 Pracovni polohy

DalSim dtlezitym kritériem pro ergonomické hodnoceni pracovniho mista je typ pracovni
polohy. Pracovni polohou lze chapat postoj téla, tzn. trupu, krku a hornich a dolnich konce-
tin. V podstaté se jednd o polohu téla, ve které je prace vykondvana. Jako zékladni poloha
Clovéka je urCena chiize, pfi niz je zajisténo stfidavé zapojeni vSech svalovych skupin.
Avsak v pracovnich procesech je chiize kombinovana i s jinymi pracovnimi polohami, jako
jsou naptiklad stoj, sed, klek, ptedklon, leh nebo diep. Pracovnik, ktery pracuje v nevhod-
né pracovni poloze, nemlze v zddném piipad¢é odvést stejny pracovni vykon jako ten, ktery
pracuje ve spravné poloze. Je totiz ziejmé, Ze pracovni poloha ma vliv na kvalitu prace,

délku vykonu a na fyzickou narocnost prace. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 106)
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,Usporadani pracovniho mista musi byt reseno tak, aby nedochdzelo k zaujimani nevhod-
nych pracovnich poloh, a musi umoziiovat praci v zdkladni poloze vsedé nebo vstoje

s moznosti stridani sedu a stoje“ (Tucek, 2005, s. 187).

Z fyziologického hlediska je nejvhodnéjsi pracovni polohou kombinace sedu a stoje.
Obé¢ polohy maji vyhody i nevyhody. Jednotlivé vyhody jsou porovnany v nize uvedené

tabulce 2.

Tab. 2: Porovnani vyhod sedu a stoje (Zdroj: Chundela, 2005, s. 51)

mensi energetickd naméhavost moznost stiidani poloh
jemngjsi a presnéjsi pohyby vétsi dosah koncetin
odleh¢eni nohou vetsi sily
vyuzivani ¢innosti nohou vétsi bdélost
vEtsi soustiedeni moznost rychlého tniku
pti mikropauzach - odpocinek moznost stiidani pracovist’

Stoj a prace vstoje

Prace vstoje je zaroven s praci vsed¢ nejCastéji se vyskytujici pracovni polohou. Pro praci
vstoje je typické prenaseni vahy téla na dolni koncetiny. Pokud pracovnik zaujiméa béhem
smény tzv. napfimeny stoj, dochdzi tak k minimdlnimu zatizeni svali a s tim spojené
minimalni svalové aktivité. (Jirak a Vasina, 2005, s. 56)

V praxi je vSak neredlné, aby byla poloha absolutn¢ vzptimeného stoje dodrZovana
Proto je v praxi mozné se setkat spiSe s béZnym stojem, ktery je charakterizovan chabym
nebo zhroucenym drzenim. S Castéjsim odklonem od idedln¢ vzptimeného drzeni téla vel-

mi uzce souvisi 1 vyssi pravdépodobnost vyskytu zdravotnich problému. (Gilbertova a Ma-

tousek, 2002, s. 108)

Autofi Jirdk a Vasina (2005, s. 56) ve své knize definovali nejcastéjsi poruchy drzeni téla,

které se na pracovistich vyskytuji:

e uvolnény stoj- vede k preklopeni panve vpied a ma za nasledek hyperlordézu tzv.
prohnuti smérem dovnitf;

e asymetricky stoj — jednd se o pfet¢Zovani jedné koncetiny, kdy je jedna koncetina
zcela propnuta a druhd koncetina skréend. Nasledkem asymetrického postoje je

Sikmé postaveni patefe, pretizeni kloubt a vazi a skoliozu patete;
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e rotace a torze panve — dochazi k pfili§ Castému otaCeni panve a tim i pretézovani

patete a prilehlych svali.
Sed a prace vsedé

,,Soucasny trend technického rozvoje vede k tomu, Ze neustdle pribyva profesi se sedavym
zptisobem zaméstnani. Prdce vsede je spojena s nizkou fyzickou aktivitou, a pokud tato
neni kompenzovana mimopracovni sportovni aktivitou, prinasi s sebou radu zdravotnich
problemii” (Jirdk a VasSina, 2005, s. 58). Pfi praci vsed¢ by méla byt velka pozornost

zaméfena na pater. Na obrazku 4 (Obr. 4) lze vidét zakiiveni patefe pfi spravném a pii ne-

podlozeném sedu. (Jirdk a Vasina, 2005, s. 58)
ml
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Obr. 4: Nespravna a spravna poloha vsede

(Zdroj: Marek a Skrehot, 2009, s. 90)
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Pokud je pracovnik diky charakteru své prace nucen vykondvat praci pouze vsedé,
nedochézi pouze k zatézovani patete, ale i zddovych a §ijovych svall, které maji za nasle-
dek bolesti zad a hlavy, ale mohou vyustit i ve zvySené riziko vyskytu kiecovych zil.
Pii trvalém sedu pfi vykonu prace by méli byt polohy sedu obméiovany. S prihlédnutim
na charakter pracovni ¢innosti jsou rozliSovany tfi druhy sedu a to sezeni ptedni, stfedni
a zadni. Tyto uvedené druhy sedu jsou rozdilné narocné a dochézi pti nich k tlaku na jiné

casti téla. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 127)

3.5 Psychicka zatéz

V minulosti dochézelo spise k problémim s nadmérnou fyzickou ndmahou, ¢emuz pomohl
1 neustaly rozvoj védy a techniky. Postupem casu se vSak pomér fyzické ndmahy snizoval
ve prospéch namahy psychické. V pracovnim procesu je stdle vice potifebné zapojeni

psychickych funkeci ¢lovéka, jako jsou pamét, mysleni, vile apod. ZvySeni psychického
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vypéti v praci mize byt zplisobeno vysokou zodpovédnosti v préci, které mohou byt
pracovnici vystaveni, nutnou efektivnosti pace a tlakem na vykonnost. Psychickd zatéz
vznik4 ve chvili, kdy ¢lovék musi Celit obtizné situaci ¢i pozadavkiim, které jsou na néj
kladeny. Mnohokrat byva zminovana v souvislosti s pojmem stres. (Jirdk a Vasina, 2009, s.

126 - 130)

Psychické zatéz predstavuje faktor, ktery zatézuje organismus a vyzaduje psychickou akti-
vitu, psychické zpracovani a vyrovnani se s pozadavky prostfedi. (Kovac¢ a Szombathyova,

2010, s. 52).

K pracim s psychickou zatézi lze fadit prace, které jsou: (§ 31, Natizeni vlady €. 361/2007

Sb., v platném znéni)

e ve spojeni s monotonii,
e ve vnuceném pracovnim tempu,
e v tiisménném nebo nepfetrzitém pracovnim rezimu,

e vykonavana pouze v no¢ni dobg.

»Praci spojenou s monotonii se rozumi prace, pri niz je charakteristické opakovaini
stejnych pohybovych nebo ukolovych ukonii s omezenou moznosti zasahu zaméstnance

do jejich pribéhu,, (§ 31, Natizené vlada ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni).
Autofi Handkova a Matousek (2006, s. 10) uvadéji dva druhy monotonie prace:

e pohybovou - monotonie, pfi které dochédzi k opakovani jednoduchych pohybovych
manualnich ¢innosti stejného typu;

¢ tukolovou - monotonie, pti které dochazi k nizkému poctu a promenlivosti ukola.

3.6 Zrakova zatéz

Aby mohla byt prace charakterizovana jako prace se zrakovou zatézi, musi spliovat

nékolik kritérii: (§ 34, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

e spojitost s ndro¢nosti na rozliSeni detaill;

e pracovni ¢innosti jsou vykondvané za mimoiadnych svételnych podminek;

e pfipraci dochazi k neodstranitelnému osliiovani;

e spojitost s pouzivanim zvétSovacich ptistrojii, sledovanim monitort se zobrazova-

cimi jednotkami.
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Pravdépodobnost vyskytu nadmérné zrakové zatéze nelze predem posoudit, stejné tak jako
dalsi faktory pracovnich podminek. Nadmérnost zrakové zatéze se zjistuje az poté, co se

zrakova zatéz projevi. (Maly, Kral a Handkova, 2010, s. 314)

Minimalni opatieni k ochrané zdravi pii praci se zrakovou zatézi je zavedeni rezimu
povinnych bezpecnostni prestavek po kazdych 2 hodindch s trvdnim 5 az 10 minut.

(§ 35, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)
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4 ERGONOMICKE ANALYZY

Pro hodnoceni pracovnich podminek na pracovisti lze v praxi najit n€kolik ergonomickych
metod a analyz. V této praci budou rozebirdny podrobnéji pouze nékteré, konkrétné
metoda profesiografie, ergonomické checklisty, ergonomicky audit, RULA a Meisteriv
dotaznik pro hodnoceni psychické zatéze. Soucasti této kapitoly budou i metody sbéru

informaci o pracovni ¢innosti a casové studie.

4.1 Ergonomické checklisty

Prace s ergonomickymi checklisty méa v oblasti ergonomie dlouhou historii. O publikaci
jednoho z prvniho obsadhlejSitho checklistu se postaral E. Grandjean, ktery uveiejnil
kontrolni list, s cilem prozkouméani pracovnich podminek. Checklist sdm o sobé€ je pomoc-
ny popis, ktery ma zabezpecit, ze proSetfeni bude dikladné, a nebude jenom odrazem

skute¢nosti nebo zajmu prosetrovatele. (Bridger, 2009, s. 23)

Krél v publikaci Metody a techniky uzité v ergonomii popisuje, Ze checklisty (kontrolni
listy) umoziluji porovnani soucasného stavu s legislativni Gpravou, kterd se vztahuje k dané
hodnotici oblasti. Hodnoti se, zda jsou ¢i nejsou dodrzeny ergonomické pozadavky.

(Kral, 2001b, s. 93)

V kontrolnich listech jsou upraveny postupy a principy, na zaklad€ kterych lze posoudit
jednotliva ergonomicka rizika, obsazeny jsou i metody, pomoci kterych zle hodnotit dana
rizika. Rizika lze hodnotit podle checklisti pro posuzovani zakladni ergonomickych
kritérii (vynaloZeni svalové sily, design pracovniho stroje apod.) nebo pomoci orienta¢nich
checklistii, které zahrnuji zakladni ergonomicka rizika (upofadani mista pracovisté, rizika
spojena s lokalni svalovou zatézi, pracovni polohy a hodnoceni pracovniho mista).
Zaroven je mozné zhodnotit rizikové faktory pro jednotlivé ¢asti téla (ruce, zapésti, lokty,
ramena, hlava, krk) nebo lze provést subjektivni hodnoceni zatéze pohybového aparatu

ptipréaci. (Hlavkové a Valeckova, 2007, str. 3)

4.2 Ergonomicky audit

Ergonomicky audit je jeden ze zplsobd, jak zhodnotit pracovisté z ergonomického hledis-
ka. Zamérem ergonomického auditu je odhaleni nedostatki na pracovisti a na zakladé¢
zjiSténych nedostatki navrhnout optimélni ergonomické uspotfaddani pracovniho prostoru

tak, aby co nejlépe vyhovovalo samotnym pracovnikiim. Pfi analyzovani jednotlivych
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hodnocenych rizik se vychazi z doporucenych rozmérti uvedenych v Natizeni vlady
¢. 361/2007 Sb., v platném znéni, a dale v dodatecnych piedpisech upravujicich toto Nafi-
zeni). K dosazeni vysledkd auditu je nutné srovnani skute¢nych naméfenych rozméra

s doporucenymi rozméry a nasledné potom urcit, zda je rozmér piijatelny ¢i nikoliv.

Ergonomicky audit 1ze provadét ze ¢tyi hledisek, které jsou zobrazeny na obrazku 5 (Obr.

3).

Ergonomicky audit
montiiniho pracoviité

operdtora
|
1 | : 1 1
Pracowni poloha Prostor [ Vybaveni Prostfedi
| | _}
—  Pracev sedé | _|Uspofadani a velikost = Ovladate | Hiuk
manipulaénich rovin b
. _ - Sedadla B Vibrace:
== Prace ve stoje
| Rozméry pracovni
plochy
| — Oswétleni
— Podnoiky
— Kombinace
m Zplsoby manipulace
5 materialem - - Dalgi
— Dalil
e Dalsi

Obr. 5: Hlediska vypracovani ergonomického auditu

(Zdroj: Jandova, 2015)

4.3 RULA

Jedna se o komplexni metodu, ktera slouzi k pozorovani, identifikaci a hodnoceni pracov-
nich poloh pfi ur¢itém pracovnim postoji a pfi manipulaci s bremeny. (Valeckova, 2008)

Zaroven vSak hodnoti miru potiteby ndpravnych opatfeni sméfujicich ke sniZeni rizika
vzniku kumulativnich traumatickych tézkosti. Nejcastéji je vyuzivana pii hodnoceni

opakujicich se ¢innosti. (Stanton, 2005, s. 7.1).

Pomoci metodiky ergonomické analyzy RULA lze vypocitat muskuloskeletalni zatéz

pfi pracovnich Cinnostech, pfi kterych jsou pracovnici vystaveni riziku zatéze krku
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a hornich koncetin. Analyza vSak soucasn¢ bere vpotaz polohu krku, trupu, vynalozenou

silu a repetitivnost. (Stanton, 2005, s. 81)

Postup pifi hodnoceni pracovni polohy metodou RULA je zobrazen na nize uvedeném

obrazku 6 (Obr. 6).

Hodnoceni Ptiitazeni Urceni
pro polohu skore pro celkového
krku, t Kalkulace lové 16
skére "A" u, r}lpu skore "B" SVa.. OVe, a WS gre’a
a dolnich silové pritazeni do
koncetin zatizeni kategorie

Hodnoceni
pro polohu Kalkulace

Vybér
postoje k

. hornich
hodnoceni Dyl

koncetin

Obr. 6: Postup pri analyze RULA
(Zdroj: Pivodova, 2015)

Cela analyza v podstaté spociva v zaznamenavani do formulafe, pocitani skore a vysledné-

ho zhodnoceni ptijatelnosti prace pomoci ¢tyiech kategorii: (Valeckova, 2008)

e Kategorie prvni (skére 1 — 2) — pfijatelna poloha, pokud vSak neni vykonavana
po delsi dobu;

e Kategorie druhd (skore 3 — 4) — je nutné provést dalsi hodnoceni, pozadavky
na zmeny;

e Kategorie tieti (skore 5 — 6) — urgentni pozadavky na zmény;

e Kategorie ¢tvrta (skore 7) — okamzité zastaveni prace.

Rozdéleni do kategorii v rdimci RULA analyzy nijak nekoresponduji s rozdélenim do kate-

gorii v rdmci kategorizace praci v Ceské republice.

V ergonomii jsou vyuzivany i dal$i metody jako je napiiklad REBA, NIOSH nebo OWAS
(Stanton, 2005, s. 82). Formulate pro hodnoceni metody RULA jsou souc¢asti Ptilohy VI.
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4.4 Meisteriv dotaznik pro hodnoceni psychické zatéze

S touto metodou piisel v roce 1975 W. Meister. ,, Meisteruv dotaznik slouzi k hodnoceni
viivit pracovni ¢innosti na psychiku pracovniki “ (Hladky, 1993, s. 78). Je vhodnym dopli-
kem pfi kategorizovani pracovist z pohledu senzorické a mentdlni zatéze. Na zaklad¢
vysledkli metody je mozné rychle zjistit aktudlni stav pracovisté a jeho podminek pro pra-

ci. (Hladky, 1993, s. 78)

Vybérovym vzorkem pro hodnoceni by méla byt skupina lidi na spole¢ném pracovisti,
kteti provadéji stejnou profesi. Dal§i podminkou by méla byt alespoil jednoletd praxe, aby
nedochéazelo ke zkreslovani vysledkli novymi pracovniky. Hodnoceni na zéklad¢ této
metody je platné pouze pro zkoumany vzorek respondentii, protoZe i pfi podobném charak-
teru prace se od sebe mohou odliSovat socidlné-psychologické okolnosti. Jedna se
pfedevS§im o motivaci k praci, socidlni vztahy na pracovisti, chovani a jednani vedoucich

pracovnikil a podminky, za kterych je prace vykonavana. (Zidkova, 2005, s. 39)
Vyhodnoceni vysledkl 1ze provést pomoci dvou zptisobt: (Hladky, 1993, s. 78)

e Hodnoceni otazek — U kazd¢ z otdzek je nutné vypocitat stfedni hodnotu ze vSech
ziskanych odpovédi. Stfedni hodnota je zarovenn medidnem. V tabulce 1 jsou zobra-
zeny kritické hodnoty medidni, které predstavuji normované hodnoty, jez byly opét
stanoveny W. Meisterem. K vysledklim hodnoceni povede posouzeni, zda stfedni
hodnota piekrocila kritickou hodnotu ¢i nikoliv. Pokud vypocitany median piekro-
¢il kritickou hodnotu, hodnoti skupina svoji praci negativné, ale pokud ji hodnota
neptekrocila, hodnoceni je pozitivni;

e Hodnoceni ve faktorech — W. Meister na zakladé charakteru otdzek stanovil
pomoci faktorové analyzy tti faktory PretiZzeni I., Jednostrannost II. a Nespecifiko-
vany soubor III. Jako prvni, je nutné secist stfedni hodnoty jednotlivych otazek
ve faktorech L., II. a III. (tj. 1+3+5=faktor 1., 2+4+6=faktor II. a 7+8+9+10= faktor
II1.). Na zaklad¢ takto provedenych souctii mohou nastat tii pfipady:

o Jestlize je soucet mediant faktoru I. alespoil o 2 body vyS$i nez soucet
mediant faktoru II., pak se k nému pficte soucet medidni faktoru IIL, tj. I. +
II1. a na zaklad€ hodnotici tabulky se ptisoudi odpovidajici zatizeni.

o Jestlize ma faktor II. alesponi o dva body vyssi soucet medianii nez faktor I,
pak se pficte k souctu sttednich hodnot faktoru III., tj. II. + III., a na zdklad¢

hodnotici tabulky se ptisoudi odpovidajici zatéz.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

o Pokud je rozdil mezi faktory I. a II. mensi nez dva body, je nutné secist
mediany vSech tii faktor dohromady, tj. I. + II. + III. Poté je vysledkem

odpovidajici zatizeni zjiSténé na zakladé hodnotici tabulky.

Tab. 3: Kriticka hranice medianu (Zdroj: Hladky, 1993, s. 79)

Casova tiseft .

Malé uspokojeni z prace 2,5 II.
Vysoké odpovédnost 3,0 I

Otupujici prace 2,5 II.
Problémy a konflikty 3,0 I.

Monotonie 2,5 11.
Nervozita 3,0 I11.
Presyceni 3,0 I11.
Unava 3,0 I11.
Dlouhodoba tnosnost 2,5 II1.

4.5 Metody sbéru informaci o pracovni ¢innosti

Do této skupiny fadime Casové studie (snimek pracovniho dne, momentkové pozorovani
apod.), profesiografie, pohybové studie, dotazniky, ankety, postupy tfizeného pohovoru,
technika kritickych udalosti (odhalovani chyb).

4.5.1 Profesiografie

Zakladem metody profesiografie je posouzeni pracovni zatéZe, naroc¢nosti prace a poZa-
davkill na fyzicky, mentdlni a psychicky vykon pracovnikii. Pro hodnoceni je nutné vyuzit
kontrolniho listu, ve kterém jsou zobrazeny jednotlivé prvky hodnoceni. K témto prvka
se jiz zapisuji konkrétni hodnoty nebo bodové hodnoceni. Metoda vychazi ze systematic-

kého pozorovani a dé€li se na tii faze: (Marek a Skiehot, 2009, s. 77)

e popis ¢innosti, pouzivané¢ho naradi, strojii a zafizeni, pouzivaného materidlu a vycet
a sled pracovnich operaci;
e popis faktort, podminek a prostiedi, ve kterém je prace provadéna;

e stanoveni pozadavkl na pohybové, smyslové a mentalni zatizeni.

Kontrolni listy metody profesiografie mohou z hlediska ergonomie slouZzit jako ukazatele
pro porovndvani povolani a Cinnosti se zaméfenim na fyzickou, smyslovou ¢i mentalni
zatéz, popiipadé zatizeni fyzikalnimi nebo chemickymi faktory prostfedi. (Marek a Skie-
hot, 2009, s. 77)
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4.5.2 Snimek pracovniho dne

Metoda snimkovani prace je vyuzivana pro méteni spotieby Casu a prevazn€ pro zjisténi
neproduktivnich ¢innosti a jejich casti za dobu smény, tzv. pracovni snimek. Zakladem této
metody je pozorovani zkoumaného pracovisté a zapisovani toho, co pracovnik déla a jak
dlouho to déla (Chundela, 2005, s. 159). Vyznamnou roli z hlediska méfeni prace hraje

pfesnost a pracnost pouzitého postupu méteni prace (Masin a Vytlacil, 2000, s. 51).

Aby mohlo byt méfeni divéryhodné, je nutné provést vice snimkii a to minimalné 5.
Zapisovani jednotlivych ¢innosti a jejich casti se provadi do pozorovaciho listu. Z vysledka
snimku se sestavuje bilance skutec¢né spotieby pracovni doby. Z vysledkl je nésledné
zfejmé, které Cinnosti pridavaji hodnotu a které neptidavaji. Je velmi dilezité se zaméfit
na ¢innosti pridavajici hodnotu a ty ostatni se snazit eliminovat poptipad€ uplné odstranit.
Bilance skute¢né spotieby ¢asu pracovni doby se porovnava s bilanci normalni spotieby

casu. (Bercaw, c2013, s 4; Hiittlova, 1999, s. 23)
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5 ERGONOMICKY SOFTWARE TECNOMATIX JACK

Jednotlivé rozméry lidského téla a s tim spojené jeho moznosti jsou vyznamnymi paramet-
o o . , , o _ . . s

ry pii vyvijeni a navrhovani novych vyrobki, pfipravé vyroby, projektovani pracovist atd.

Toto je disledkem rozsifovani potteby vytvoireni virtudlni modelu ¢loveka, zaroven s 3D

modelem pracovisté nebo procesu, kterého je ¢loveék soucasti. (Kova¢ a Szombathyova,

2010, s. 102)

Tecnomatix Jack je ergonomicky ndastroj pro simulaci a optimalizaci prostfedi préce.
Pomoci tohoto softwaru lze modelovat v 3D prostfedi, a proto umoziiuje komplexni kont-
rolu a vyhodnoceni vlivu pracovni ¢innosti na pracovnika. Systém je vyuZzivany v lékatstvi,
ergonomii a slouzi jako pomocny prostfedek pro pracovniky BOZP, ktefi jej vyuzivaji
na posouzeni pracovniho prostiedi z pohledu ochrany zdravi a pracovnikli, unavy
a bezpec€nosti. Software lze také vyuzit pro optimalizaci pracovnich vykont. (Tecnomatix

Jack, © 2011)

Systém vyuziva dva modely ¢loveka, prvni je Jack, ktery predstavuje model muze, a druhy
Jill, ktery pfedstavuje model Zeny. Hlavni funkci programu Technomatix Jack je modelo-
vani postav s presné¢ danymi antropometrickymi rozméry, kdy je mozné s jednotlivymi
Castmi tcla dle potieby pohybovat a zjistit tak, jak ptisobi tyto pohyby a polohy na lidsky
organismus. Software Tecnomatix Jack lze vyuzivat v kombinaci s jinymi systémy jako
napiiklad CAD. Samotny princip modelovaciho systému je zaloZen na vytvareni jednotli-
vych samostatnych modeli, které je poté nutné spojit v jeden celek. Pomoci systému lze
vytvaiet také dopravni prostiedky a rizné néstroje, které jsou simulované v redlném case.

(Tecnomatix Jack, © 2011)

Mezi dalSi soucast programu Tecnomatix Jack patfi soubor analyz, které upozoriuji
fesitele na fyziologické limity, tedy kdy jsou pracovnici pietizeni, kdy nemaji dostatek
Casu pro regeneraci téla a pokud hrozi bolestivost svalil, patefe, kloubt a dalsi zranéni.

(Polagek, 2011, s. 25)

Tecnomatix Jack jako spousta dalSich softwarti ma své vyhody a nevyhody. Mezi vyhody
patii zvySeni bezpecnosti a efektivity na pracovisti, vétsi diraz na dodrZzovéani ergonomic-
kych norem pii navrhovani vyrobku a sniZzeni ndkladu na pfepracovani zjisténim lidského
vykonu. Avsak naproti tomu velkou nevyhodou je pomérné vysoka cena softwaru, ktery si
proto mohou dovolit jen vétsi podniky, vétSinou z oblasti automotive. (Vyhody a nevyhody

systému Jack, © 2011)
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Na trhu lze nalézt i jiné softwary, které se zabyvaji ergonomii, jako napf. programy

FMSsoft, CATIA, DELMIA a dalsi. (Kovac¢ a Szombathyova, 2010, s. 109)

Eye View - fxl
Human: |human] ﬂ

View, botheves i |

Window, [T Window ﬂ

Apply | |  Dismiss

Obr. 7: Ukadzka simulace v Tecnomatix Jack

(Zdroj: Tecnomatix Jack, © 2011)
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V ramci teoretické Casti byla vypracovdna literarni reSerSe z kniznich a internetovych
zdroji. Teoreticka cast poskytuje zakladni informace o oblasti ergonomie a jejich cilech
a pfinosech. Za nejvétsi problém bylo pfi zpracovani teoretické ¢asti povazovano srovna-
vani a upravovani informaci tak, aby byly v souladu se soucasné platnou legislativou.
Soucasti teoretické Casti je popis parametrii pracovniho prostiedi a rizikové faktory
pracovniho prostiedi. Podstatnou ¢ést teoretické Casti tvoii pracovni zatéz, do které byly
zatazeny rizikové faktory celkova fyzickd zatéz, lokalni svalova zatéz, ruéni manipulace
s bfemeny, pracovni polohy, psychicka zatéz a v neposledni fad¢ i zrakova zatéz. Zaroven
byly v teoretické ¢asti popsany vybrané druhy ergonomickych analyz, které budou nasled-
né vyuzity v analytické ¢asti. V neposledni fadé je v kapitole popsan moderni ergonomicky
software Tecnomatix Jack. Teoretickd cast prace pfimo navazuje na ¢ast analytickou,
na zakladé které byl vytvoren projekt Implementace ergonomickych zasad na montaznim

pracovisti R2.
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI MEOPTA - OPTIKA, S. R. O.

Spolecnost Meopta — optika, s. r. 0. (dale jen Meopta) vznikla jiz v roce 1933 pod obchod-
nim nazvem Optikotechna. Meopta je v soucasnosti nadnarodni spole¢nosti, ktera se speci-
alizuje na oblasti vyvoje a vyzkumu, konstrukce a vyroby optickych a mechanickych
elementll a jejich mont4dz. Za dlouholetou plisobnosti spolecnosti stoji fakt, Ze se Meopta
fadi mezi specialisty na optické produkty nejvyssi jakosti pro priimyslové, vojenské
a spottebni trhy. Meopta se vSak nezamétuje pouze na kvalitu svych produkttl, ale snazi se

svym zakaznikim poskytnout komplexni feseni jejich pozadavka. (O nas, © 2013a)

Jako vyrobni spole¢nost, ktera produkuje své vyrobky na globalni arovni, piisobi ve dvou
technologicky pokro&ilych centrech, v Ceské republice a ve Spojenych statech americkych.
Takto strukturované pusobeni firmy umoZziiuje snadngjsi, rychlejsi a U¢inngjsi reakci
na pozadavky zdkaznika. Diky zna¢nym zkuSenostem v oblastech svého podnikani a taktéz
vysoce kvalifikovanym a vyskolenym zaméstnancim mize spolec¢nost produkovat a vyvi-
jet nejpokrocilejsi a nejvykonnéjsi technologické produkty na celém svété. Jistou odménou
za kvalitné produkované vyrobky je to, ze produkty spolecnosti spliuji sviij ucel hned
v nékolika spektrech odvétvi, od zdravotnickych ptistroji pies digitalni filmové projekce

a vojenské zbranové systémy az k prizkumu vesmiru. (O nas, © 2013a)

- -
N R R e, S b

Obr. 8: Meopta sidlici v Ceské republice

(Zdroj: O nas, © 2013a)
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Americka pobocka spolecnosti Meopta sidli na Long Islandu, v New Yorku ve Spojenych
staitech americkych. Tato pobocka disponuje standardizaci ISO pro oblasti montaze,

servisu a celkové podpory pro technologicky vyspélé systémy optiky. (O nas, © 2013a)

Obr. 9: Meopta U. S. A., Inc.

(Zdroj: O nas, © 2013a)

Zikladni udaje o spolecnosti dle vypisu z obchodniho rejstiiku

Obchodni firma Meopta — optika, s. r. 0.

Sidlo Pierov — Prerov I-Mé&sto, Kabelikova 2682/1, 750 02
ICO 47677023

Datum zaloZeni 29. 7. 1993 (1933 zalozeni Optikotechny)
Registrace v OR Krajsky soud v Ostrave, oddil C, vlozka 51239

Meopta plisobici v Pierové zaméestnava stabilné vice nez 2000 zaméstnanct na pracovnich
mistech v oddéleni vyzkumu a vyvoje, ve vyrobé optickych a mechanickych soucasti,
na montazi a v administrativé. Pfesny pocet pracovniki vSak neni stanoven, jelikoz béhem
roku dochazi k neustdlym zménam. V poslednich letech vSak dochédzi ve spoleCnosti
kazdoro¢né ke zvySovani kmenovych zaméstnanci. Tento fakt naznacuje, Ze firma je stale
vice a vice stabilnéjsi.

Firma Meopta patii mezi nejvét§iho zaméstnavatele mésta Prerov a také patii mezi jednoho
z nejveétSich zaméstnavatel celého prerovského okresu. Z tohoto statutu vyplyva, Ze firma

ma urcitou spoleCenskou odpovédnost. Snazi se tedy v ramci firemni strategie o socialni
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a ckonomické aktivity, ale 1 aktivity, které se tykaji ochrany Zivotniho prostiedi.
Spolec¢nost vSak podporuje také nejriiznéjsi sportovni aktivity a ptfispiva i na charitativni
ucely.

Jakost je jednou z hlavnich pfedméti zdjmu spolecnosti. Firma se snazi plné a trvale
uspokojovat zdkaznikovi pozadavky na neustdle se zvySujici kvalitu produktd, ale také
si spolecnost klade za cil zajisténi spokojenosti zdkazniki jako celku. Pravé proto je firma
drzitelem normy ISO 9001. Avsak tato norma neni jedind, kterou firma disponuje. Spolec-
nost Meopta je vlastnikem i dalSich certifikaci, jakou je naptiklad certifikat ISO 14001
a certifikat splnéni pozadavkl ¢eskych obrannych standardi AQAP 2110. Meopta je také
drzitelem osvédceni Opravnény hospodarsky subjekt, ktery slouzi pro ucely zajiSténi

mezinarodnich dohod se tfetimi zemémi. (O nas, © 2013a)

7.1 Historie spoleCnosti

Za celou dobu piisobnosti spolecnosti Meopta doslo k nékolika vyznamnym zménam.
Velky podil na chodu firmy vpfed ma pan Paul Rausnitz (nyn¢jsi vlastnik spole¢nosti),
ktery vlozil do spole¢nosti nemaly kapitdl. Diky jeho investicim je dnes firma pfednim
vyrobcem optickych ptistrojii v oblasti pozorovaci a sportovni optiky, vojenskych ptistrojii
a dalSich. Soucasti spolecnosti je 1 vyspély technologicky park. (Historie spole¢nosti,
© 2013b)

Tab. 4: Historicky vyznamnd data spolecnosti (Zdroj: Historie spolecnosti, © 2013b)

Zalozeni spole¢nosti Optikotechna, Dr. Alois Mazurek zkontruoval prvni zvétSovaci
objektiv.

Spole¢nost zac¢ala dodavat optické piistroje pro Ceskoslovenskou armadu, odkoupeni
spolecnosti a investice Ceské Zbrojovky.

Donuceni spolec¢nosti k dodavani vojenské optikové techniky némecké armade.

Firma se stava narodnim podnikem s ndizvem Meopta.

Firma se stala jednim z nejvétsich producentti zvétSovacich piistrojii na svété
a pouze jako jedna jedina ve stfedni a vychodni Evropé vyrabéla kinoprojektory.

Meopta slavila tispéch svych produktid na vystavé Expo v Bruselu a ziskala zlatou me-
daili Grand Prix za kinoprojektor Meopton 4.

V tomto roce doslo k prudkému nartstu vyroby pro armady Varsavské smlouvy.

S padem vychodniho bloku doslo k prudkému poklesu vojenské vyroby. Firma se roz-
délila na dcefiné akciové spole¢nosti.

Spolec¢nost se stala nejvétsim dodavatelem svétovych optickych firem.

Zahajeni partnerstvi se spolecnosti TCI New York, vznikl novy oficialni ndzev
a nova pravni forma spole¢nosti Meopta — optika, s. r. o.

Spolecnost se vyrazné zaméfila na sviij rozvoj, prave proto probéhla i vyznamna
rekonstrukce a modernizace vyzkumného centra, které je dnes jiz na svétové tirovni.
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7.2 Vize spoleCnosti

Vizi spolecnosti Meopta je stat se svétovym lidrem v poskytovani inovativnich feSeni
uréenych pro specifické trhy zamétené na oblasti zobrazovacich a osvétlovacich systému
uréenych pro spotiebitelské, primyslové a vojenské aplikace. Diky kvalitnim zakladim
vyroby optomechanickych a optoelektronickych produktii, od jejich navrhu az po dodani
kone¢nému zékaznikovi, firma mize byt uspésna. Spole¢nost ma snahu o zvySovani ptida-
né hodnoty vyrobkll a rist hodnoty firmy, a to prostfednictvim neustdlého zlepSovani

technologii, infrastruktury a kvality managementu. (Vize, © 2013c)

V ramci firemni strategie se spoleCnost Meopta zaméfuje na ekonomickou a socialni
oblast, ale i na problematiku zlepSeni zivotniho prostfedi. Firma se snazi pfistupovat
ke svym zaméstnanciim individualng, bez jakychkoliv zndmek diskriminace a dbé na jejich
uspokojeni, rozvoj a zdravi pfi praci. Pro zaméstnance, jejich rodiny a vetejnost organizuje
spolecenské, kulturni a odpocinkové akce. Co se tykd ekonomické oblasti, si firma zaklada
na udrzovani a vytvareni pozitivnich vztahl s investory, zdkazniky, dodavateli a ostatnimi
obchodnimi partnery. Snazi se také o celkovou ekonomickou stabilitu a rozvoj. Snahou
spole¢nosti Meopta je eliminace dopadll na zivotni prostiedi, proto se v celém podniku

naptiklad recykluje odpad. (Vize, © 2013c)

MEOPTA
MISE S

Meopta bude sv&tovym lidrermn

v poskytovani inovativnich feseni urcenych
pro specializované segmenty trhi zaméfené
na zobrazovaci a osvétlovaci systémy

V oblastech:
SPOTREBNICH

VOJENSKYCH

Usilujeme o dokonalost zvyiovanim pfidané
hodneoty nadich wrobki a o rist hodnoty

firrmy stalym zlepdovanim.

WWw.meopta.com

Obr. 10: Vize spolecnosti
(Zdroj: Interni dokumentace firmy)
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7.3 Organizaéni struktura

Organizac¢ni struktura spolecnosti je velmi rozmanitd. V uvedeném obrazku 11 (Obr. 11)
je v8ak zobrazena pouze zékladni struktura. Na vrcholu organiza¢ni struktury stoji general-
ni teditel Vitézslav Motka, ktery se stard o chod spoleCnosti. Piimymi podiizenymi
generalniho feditele jsou senior feditelé jednotlivych oddé€leni firmy. Témito odd€lenimi
jsou obchod a marketing, engineering a ICT, kvalita, personalni odd¢€leni, vyroba a finan-
ce. Kazdy ze senior fediteli ma pod sebou jednotlivé feditele a manazery konkrétnich

oblasti, divizi a vyrob.

Obr. 11: Organizacni struktura

(Zdroj: Interni dokumentace firmy)

7.4 SWOT analyza spole¢nosti

Jako soucast predstaveni spolecnosti je nize uvedena (Tab. 5) SWOT analyza spolecnosti,
ktera demonstruje silné a slabé stranky spolecnosti, jeji prilezitosti a hrozby. Soucasti
SWOT analyzy jsou i indexy, které udavaji zavaznost dané polozky. Soucet jednotlivych

indexu musi sé¢itat hodnotu 1.
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Tab. 5: SWOT analyza spolecnosti Meopta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Index Silné stranky Index Slabé stranky
< 10,15 | Dlouholet4 tradice 0,4 Oblast PI je pln¢ soucasti
= E vsech pracovist
S = 0,2 Perfektni vybavenost strojni- | 0,2 Dodrzovani zavedenych metod
2 gn ho parku PI zaméstnanci
= © 10,35 | Vysoka kvalita produktt 0,2 Finan¢nich prostiedky pro
Sk P v . . o
=5 okamzitou aplikaci vysledk
> = PI oddéleni
E 0,1 Knowhow 0,2 Komunikace ve vztahu vedou-
ci - zam&stnanec
0,2 Vlastni véda a vyzkum
Index | Prilezitosti Index | Hrozby
S |04 Zavedeni PI metod na vSech- | 0,2 Ukonceni spoluprace s ame-
2 = na pracovisté firmy rickou poboc¢kou
B § 0,1 Tréninkovévpro gramy pro 0,3 Znacné snizeni kvality pro-
& a studenty VS dukce
= g’ 0,2 Vyvoj nové vojenské techno- | 0,2 Konkuren¢ni firmy
§ = logie
= 0,2 Nové prodejni trhy 0,2 Pozitivni vztahy se zdkazniky
= a dodavateli
0,1 Vyvoj novych technologii 0,1 Ptichod ekonomické krize

7.5 Divize spoleCnosti

Spolecnost Meopta je roz€lenéna do tii divizi a diky rozsahlému aredlu kazda z nich sidli

v jiné budové. Jedna se o divize optické vyroby, mechanické vyroby a montaze.

7.5.1 Divize optické vyroby

Prostory optické divize se rozkladaji na plose 8700 m* a produkuji se zde optické dily,
které poté mohou slouzit jako vyrobni komponenty nebo jsou déle urceny k pfimému
prodeji zdkaznikovi. V této divizi se produkuje n¢kolik druht optickych komponentt, jako
jsou naptiklad sférické¢ cocky, zrcatka, hranolové sestavy, filtry a jiné. Divize optiky
disponuje velmi modernimi technologiemi pro zpracovani optiky, fezani skla, frézovani
skla, jeho lesténi, vrstveni, ale také technologii urcenou pro brouseni skla. O produkci
optickych dild této divize se starda pies 700 kvalifikovanych zaméstnanci.

(Meopta — optika, 2008, s. 5)
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7.5.2 Divize mechanické vyroby

Divize mechanické vyroby zajistuje vyrobu komponentl, které jsou urceny k montazi
kone&nych vyrobkil. Prostory haly pro divizi mechaniky jsou velké 7100 m* Tato divize je
vybavena stroji uréenymi ke strojnimu obrdbéni, piedevsim CNC zafizenimi. Soucasti
divize nejsou vSak pouze CNC stroje, ale i klasické obrabéci stroje a nejmodernéjsi techno-
logie. Na divizi mechaniky také probihd spousta povrchovych Uprav jako je naptiklad

lakovéni, vypalovani a eloxovani. (Meopta — optika, 2008, s. 5)

7.5.3 Montazni divize

V montazni divizi se kompletuji soucastky, které byly vyrobeny v divizi mechanika
a optika, a zaroven zde dochazi k sestavovani findlniho vyrobku uréeného pro komercni,
pramyslové, 1ékaiské nebo vojenské ucely. V divizi montéze je mozné se setkat s béznymi
montdznimi linkami nebo modernimi montdznimi linkami ve tvaru U, které jsou uzpuso-

beny toku materialu. (Meopta — optika, 2008, s. 5)

V této diplomové praci bude dale vénovana pozornost pouze divizi montaze, jelikoz
pfedmétem prace je ergonomické analyzovani pravé jednoho z pracovist' této divize,
presnéji pracoviste¢ R2 — montaze puskovych dalekohledl. JelikoZz je soucasti montazni
divize velké mnozstvi zaméstnanct, skyta se zde i spousta prilezitosti a moznosti k napra-

vam a zlepSovanim.

Obr. 12: Prostor montadzni divize

(Zdroj: Montazni divize, © 2013)
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8 POPIS SOUCASNEHO STAVU

Pii zpracovani této diplomové prace byla na pifani spolecnosti pozornost zaméiena
na pracovisté R2 — montaz puskovych dalekohledii. Toto pracovisté bylo vedenim montaz-
ni divize vybrano proto, Ze na zaklad€ autorizovaného méfeni a posouzeni lokalni svalové
zatéze pracovisté nevyhovuje limitim. Diky vysledkiim tohoto méfeni dospélo vedeni
montaze k nazoru, Ze je nutné na pracovisti zanalyzovat vSechny faktory, které ovliviuji

praci, a na zaklad¢ toho vytvofit ergonomicky vyhovujici pracovisté.

Budova, ve které se pracovisté R2 nachazi, byla vystavéna jiz pfed nckolika desetiletimi,
coz je na prvniho pohled ziejmé. Budova sice prosla castecnou rekonstrukei, avsak
na prvni pohled znatelné stopy rekonstrukce jsou pouze novéa plastova okna, a to stale
ne po celém obvodu budovy. Pomoci oken pronikd dovniti budovy denni svétlo, které je
kombinovéano se svétlem umélym. Ptistupové vchody a tnikové vychody na montézni
divizi jsou tvofeny betonovym interiérem. Podlahovou plochu na chodbich mezi
jednotlivymi pracovisti tvoii protiskluzova podlaha. Po celém vnitinim obvodu budovy
se nachéazeji télesa ustfedniho topeni, kterd zajiStuji vytapéni celého objektu. Prostory

jednotlivych dilen jsou vybaveny odvétravacimi zatizenimi pro snizovani teploty vzduchu.

Divize montaze je umisténa v Cistych prostorach tfidy 100 000 az 100. Montazni pracovis-
t& R2 se rozklada na plose 155m’. Stény montaze R2 jsou tvoifeny tzv. &istymi prickami,
které jsou opatieny omyvatelnym natérem. Podlahové plocha je tvofena protiskluzovym
linoleem, které je taktéz snadno omyvatelné. Napojeni mezi sténou a podlahou cCistého
prostoru zajistuje obly prechod — fabion. Celou venkovni sténu tvoii zdvojend, stara
dfevéna okna, ktera jsou opatiena zaluziemi, a tak si sami zaméstnanci mohou regulovat
mnozstvi vpusténého denniho svétla. Umélé osvétleni je feSeno pomoci zapusténych
uzavienych a tésnych zativkovych svitidel, které jsou umistény po celém stfedu montazni-
ho pracovisté. Pro vytapéni montazniho pracovisté jsou po celé venkovni sténé umistény

radiatory.

Na pracovisti R2 je zaméstnano 16 pracovniki, z toho 2 muzi a 14 Zen. Pro zaméstnance je
povinnosti si pfed pfichodem na své pracovisté obléct pracovni overal nebo bilé pracovni
tricko s logem firmy, pfezout se do pracovni obuvi a veskeré osobni véci si ulozit do své
ptidélené skiinky.

V ramci celé montaze R2 pracovnici montuji puSkohledy typu Meostar R2. Tento typ

puskohledu je kompletovan v celkem 7 variantach. K findln¢ zkompletovanému puskohle-
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du je nutné provést né¢kolik dil¢ich operaci. Jedna se o montaz podsestav, dale pak montaz
tubusu, ¢iSténi a montdz vnitiniho bloku, montaz testu, osvétlovace, justaz, nastaveni
centricnosti testu a uzavieni puskohledu. Soucasti pracovisté je také méteni hermetic¢nosti,
ofukovani, dusikovani, kontrola jasu a finalni ¢isténi. V ptipadé, Zze puskohledy jiz odejdou
z pracovisté na dal$i kontrolu, pii které je na dalekohledu zjisténa néjaka zdvada, vraci
se zpet na pracovisté R2, konkrétné na pracovisté oprav, kde jsou puskohledy znovu
rozmontovany a zavady jsou z nich odstranény. Diplomovéa prace se bude zaméfovat
na pracovniky, kteti kompletuji tubusy, a jejich pracovisté. Montaz tubusu probiha ve spe-
cializovaném pracovisti, které se nazyva flow-box. Jednd se o pracovni stil, ktery je
opatieny odsavem pro odstrafiovani necistot, a vlastnim osvétlenim. Jednotlivé pracovni
buiiky — flow-boxy jsou sestaveny do tvaru U, tak aby byl zajistén hladky tok materidlu.
K pracovisti R2 byl dne 13. 6. 2013 vypracovan a uvetejnén standart pracovisté, ktery je
vylepen pouze na pracovisti oprav, nikoliv u vSech pracovist, kde jiz byl standart vytvoren.

Po dobg, kterou jsem na pracovisti stravila, jsem vsSak zjistila, Ze standard neni dodrzovan.

Obr. 13: Pracovisté montaze tubusu

(Zdroj: vlastni fotodokumentace)
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Obr. 14: Montazni pracovisté R2

(Zdroj: vlastni fotodokumentace)

Obr. 15: Nedodrzovani standardu pracoviste

(Zdroj: vlastni fotodokumentace)

8.1 Popis produktu

Jedné se o puskovy dalekohled, ktery patii k nejvyssi fadé puskohledit Meostar R2, kterou
firma Meopta vyrdbi. Tento typ puskohledu se nazyvd Meostar RD 2,5-15x56 RD a je
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mozné jej vidét na obrazku 16 (Obr. 16). Jednotliva ¢isla, kterd jsou obsazena v nazvu
puskohledu, maji sviij vyznam. Hodnota 2,5-15 nam pro ptiklad tika, k jakému zvétSeni
dojde. V pripad¢ puskohledu Meostar R2 dochazi ke zvétSeni az 15x, a to diky vétSimu
praméru objektivu (hodnota 56). Praveé z toho diivodu jsou tyto typy puskohledl vyuzivany
pro aktivity, u kterych se vyzaduje jistota zasahu na del$i vzdéalenosti, a to i1 v piipadé¢

svitani, soumraku nebo destivého pocasi. (Profil puskohledu Meostar R2, 2013e)

Obr. 16: PusSkohled Meostar R2

(Zdroj: Profil puskohledu Meostar R2, © 2013e)

Puskohled se vyrabi se dvéma typy zdmérnych kiizi (testlr), které slouzi k presnému zame-
feni cile, viz Obr. 17. Zaroven pii vybéru odlisSného testu se vybira rozdilny typ cocky.
Jednotlivé typy zdmérnych kiizi jsou 4C a 4K. Test 4C je evropskym stylem testu, ktery
umoziuje lovci rychlé zacileni za nizké hladiny osvétleni a proti spletenému prostedi. Typ
testu 4K poskytuje lovci extrémné rychlé zacileni za nizké hladiny osvétleni, ale i za den-

niho svétla. (Profil puSkohledu Meostar R2, 2013e)

Obr. 17: Typy zamernych kiizii 4C a 4K
(Zdroj: Profil puskohledu Meostar R2, © 2013e)
8.2 Soucasti pro montaz puskohledu

Pro montéaz puSkohledu je zapotiebi zkompletovani n¢kolika soucastek, které byly rozdé-

leny podle mista, ze které¢ho ptichazi na dilnu R2. Jedna o skupiny sklad mechaniky, sklad
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optiky a externi nakup, jelikoz pro montéz puskohledu jsou potfebné soucastky, které firma

nevyrabi.

1) Sklad mechaniky
e Tubus

e Krouzek okularu
e Matice okularu

e Tubus okuldru

2) Sklad optiky

e Tmelend cocka

3) Externi nakup

o Krytka

e Pruzina

o Cep pruziny

e Lepidla
e Kapaliny
e Gumicky

8.3 Popis postupu montaze tubusu

Proces montaze tubusu je opakujici se operaci, kterou pracovnik provadi neustéle za sebou
po dobu celé smény. Vyrobek prochdzi montdZznim procesem od montdze tubusu az
po provedeni testll hermeti¢nosti a dynamic¢nosti puskohledu, teprve poté odchdzi z monta-

ze na findlni zatézové a zkusebni testy.

Pred zacatkem kazdé smény se pracovnik ujisti, zda ma k dispozici vSechny pracovni
pomiicky a naradi v pozadované kvalité a v pozadovaném mnozstvi. Taktéz by si zamést-
nanec mél zkontrolovat mnozstvi chemickych latek na pracovni desce a v pripade, ze je
nékterého nedostatek, mél by jej doplnit. Pfed samotnym zahdjenim kompletace si
pracovnik pfipravi vSechny soucastky, které bude k dané montdZni operaci potiebovat.
Ze zasobovaciho boxu, ktery je umistén ve stiedu U-pracovisté, si pracovnik pfichysta
na pracovisté protiprasné boxy s tubusy, podsestavami, regulatory a vnitini bloky. Soucasti
je také vypsani privodky materidlu, do které se zapisuji vady a nedostatky, které jsou

taktéz zapsané na obvodu podsestavy. Tuto chybovost montaZzni pracovnici tubusti pouze
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zaznamenaji do pravodky. Pokud se vSak jedna o zdvaznou vadu, jako je napiiklad odfeny

tubus, musi si pracovnici zajit sami do skladu ptislusné divize a materidl si vyménit.

Soucasti neni pouze papirova evidence, ale i elektronickd evidence. Jedna se piedevSim

o zadavani montazniho ptikazu do pocitace.

Kompletace tubusu se sklada z jednotlivych kroku:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

Pracovnik vyjme tubus z protiprasné krabice a sund4 z né&j ochranou sitku. Poté
jej na nekolika mistech opatrné poklepe dievénym kladivkem, ¢imz uvolni
ptipadné necistoty. Nasledné potom musi byt tubus vyfoukan stlaenym vzduchem
a uloZen zpét do bezprasné krabice s prolozkami.

Jiz ocistény tubus pracovnik vyjme z protiprasného boxu a pfipravi si ho na pod-
loznou prizmu (viz Obr. 18) otvorem pro osvétlovac vzhliru. Do narazeCe je
umistén kolik, a nardze¢ je nasledné¢ potom pfitlacen tésné¢ a kolmo k ploSce
na tubusu. Pracovnik musi opatrnym poklepem narazit kolik na doraz do stfedu
tubusu. Kolik je poté jesté zajistén pomoci lepidla. Naraze¢ je odstranén a odlozen.
Pro odstranéni necistot a prachu z tubusu z ptedchozi operace, pracovnik vezme
drevéné kladivko a opatrnym poklepem na riiznych mistech tubusu z vnéjsi strany
necistoty uvolni. Tubus je poté jesté ofoukan stlacenym vzduchem.

Na sty¢nou plochu tubusu je umisténa gumicka. Pro zajisténi lepsiho chodu jsou
gumicka i sty¢na plocha tubusu potieny mazadlem. Na sty¢nou plochu je nasazen
objektiv, ktery je po vn&jsi ¢asti opét natien mazadlem.

Pracovnik vizualn€ zkontroluje Cistotu optiky a mechaniky, poté objektiv zasroubu-
je pomoci Sroubovaciho zatizeni do tubusu.

Takto smontovana sestava je ulozena do bezprasné krabice s prolozkami.

Obr. 18: Podlozna prizma

(Zdroj: vlastni fotodokumentace)
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Nasleduje smontovani vnitini ¢asti puSkohledu:

7) Vkladacim piipravkem vlozi pracovnik pomocny objektiv do stfedu tubusu a zajisti
jej Sroubkem, ktery je poté jesté zajistén lepidlem.

8) Pracovnik uchopi tubus a z celé vnitini strany jej namaZze lapacem prachu. V piipa-
dé, ze pracovnik znecistil 1 vn&jsi stranu tubusu, je nutné se necistot zbavit pomoci
odstrafiovace. Nasledné¢ potom pracovnik piipevni do vnitini ¢asti puskohledu
Sroubek, ktery zajisti lepidlem.

9) V okularové casti tubusu je pracovnikem pomoci akumulaéniho Sroubovaku
pfipevnéna sukné, kterd je z vnitini strany upevnénd namazanou gumickou.

10) Do vnitini ¢asti tubusu je pfidan promazany regulator. Pracovnik jej opét upevni
akumulaénim Sroubovdkem a zajisti lepidlem. Tocitko reguldtoru je nutné
vySroubovat do krajni polohy.

11) Pracovnik zkontroluje Cistotu a poté chod regulatoru pomoci Sroubovaku s vyie-
zem. Do vnitini ¢asti tubusu namontuje okrouzek a pruzinu, které jsou zajistény
lepidlem.

12) Nasleduje montdz regulatoru dve, kterd je provadénd stejnym zplsobem, jak je
popséano v kroku 11 a 12.

13) Pracovnik musi spojit jednotlivé namontované ¢asti s pohybovym mechanismem
a to pomoci specidlniho Sroubku.

14) Pracovnik peclivé zkontroluje c¢istotu smontovaného tubusu pomoci okularu
a pfipadné zjisténé necistoty odstrani. Na sukni je poté nasazena krytka a cely tubus
je umistén do bezpras$né krabice. (Interni materialy — vyrobni piikaz montédze

puskohledu Meostar R2)

Pro analyzu soucasného stavu byl vypracovan ¢asovy snimek dne, ktery zahrnuje konkrétni
¢innosti, které pracovnik provadél béhem osmihodinové smény dne 12. tnora 2016.
Béhem mapované smény nedoSlo k Zadnym abnormalitdm, které by mohly negativné
ovlivnit vysledek snimku. Ve snimku pracovniho dne je zahnuta 30 minutova pauza
na obéd a 15 pauza, kterd slouZzi pro tklid pracoviste.

Jak je mozné vidét na grafu 3 niZe, nejvétsi procento z celkového Casu smény, tedy 25 %
s chemickymi latkami. Dal§imi ¢innosti s nejvy$Simi procenty byly ¢innosti ru¢ni manipu-

lace s bfemeny a kontrola ¢istoty a stavu materidlu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

66

Odstrafiovani neéistot

m Elektronicka evidence

m Konzultace vady materialu

® Nefizena piestavka
pracovnika

m Ofukovani

m Papirova evidence

Mazani

Ptiprava a tklid soucéstek
pro/ po operaci

¥ Ruc¢ni montaz

mKontrola istoty a stavu
komponenttit

= Ru¢ni manipulace s
bfemeny

1 Nafizena pfestavka
pracovnika

“Manipulace s chemickymi
latkami

® Manipulace s ru¢nimi
nastroji

Graf 2: Snimek pracovniho dne

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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9 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V nasledujici tabulce jsou uvedené metody, které budou vyuzity v diplomové praci,

a na zaklad¢ vysledkl z nich budou navrzena doporuceni pro tpravu.

Tab. 6: Metody pouzité k analyze (Zdroj: viastni zpracovani)

Ptitomnost na pracovisti

Zjisténi co nejvice informaci o
pracovisti

Videozaznamy, fotodoku-
mentace, rozhovory

Vyuziti danych podkladi pro dalsi
analyzy

Zaznamové archy snimku
pracovniho dne

Zjisténi soucasného stavu praco-
visté, porozuméni chodu pracovis-
té a procesu montaze

Kontrolni list pro metodu
profesiografie

Posouzeni pracovniho zatizeni a
narocnosti prace

Vybrané formulate kontrol-
nich checklistli

Zhodnoceni ergonomickych rizik

Vlastni naméiené parametry
porovnané s limity

Zjisténi, zda je pracovisté vyhovu-
jict

Vlastnorucné zpracovany
dotaznik

Objektivni hodnoceni pracovniktl

Standardizovany dotaznik

Posouzeni psychické zatéze

Formulafe k metodé RULA

Posouzeni pracovni poloh hornich
a dolnich koncetin téla

Méfeni, pozorovani

Zjisténi vlivu pracovniho prostie-

di na praci

9.1 Metoda profesiografie

Pro prvotni posouzeni pracovniho zatizeni a naroc¢nosti prace vykondvané na montaznim
pracovisti R2 byla zvolena metoda profesiografie. Pfedmétem hodnoceni byla zvolena
pracoviSté montaze tubus. Pro vypracovani metody bylo vyuzito pfedem ptfipravené¢ho
kontrolniho listu profesiografie z publikace Marek a Skiehot (2009, s. 114). Ze stejné
publikace bylo na zaklad¢ tabulky provedeno i vyhodnoceni.

9.1.1 Analyza metody profesiografie

Vyhodnoceni nasledujici tabulky probihalo na zékladé¢ bodovani, které je uvedeno

v Priloze 11.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

68

Tab. 7: Kontrolni list pro metodu profesiografie (Zdroj: Marek a Skrehot, 2009, s. 114)

Fyzicka zatéz

Prsty a ruce

Chodidla a nohy

Pater

Ramena

<

Poloha vsedé

Prostor pro nohy/chodidla

<

Dosah horni koncetiny

Pozadavky na zrak

Pozadavky na sluch

Postreh, pozornost (¢teni ve vykresech, pozor-
nost na objekt)

Pozadavky na proces mysleni

Pozadavky na odpovédnost

Psychické naroky

Pracovni rytmus

Rychlost prace

Osvétleni

Hluk

Chvéni, vibrace

IR E R P i P

Mikroklimatické podminky

Zapach

Plsobeni chemickych Cinitelll

b I e B e B

Nebezpeci urazu

Nebezpeci chorob z povolani

Celkové zhodnoceni prostiedi

Z vyse uvedené tabulky byl vypocitan vysledek pro pracovisté montaze tubu 4,125, a to

podilem hodnot 67 a 16 (kritéria hodnoceni). Pfirazenim hodnoty do tabulky bylo zjiSténo,

ze riziko, které plyne z pracovni ¢innosti, je zvySené.

Tab. 8: Vyhodnocent pracovniho zatizeni (Zdroj: Marek a Skrehot, 2009, s. 114)

Velmi malé

1,6 -2,5 Malé

2,6-3,5 Stredni
3,6-45 Zvysené
4,6 -5,0 Vysoké




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

9.1.2 Vyhodnoceni metody profesiografie

Na zéklad¢ vypoctu z hodnotici tabulky metody profesiografie a nasledném zhodnoceni
podle tabulky lze fici, ze pracovni riziko, s kterym se pracovnice montaze tubusu potykaji,
je zvysené. Pii ndhledu do kontrolniho listu si lze pov§imnout, Ze pracovnice jsou vystave-
ny vysokému zrakovému zatizeni. JelikoZ se jedna o pracoviSté montaze, pracovnicim
se béhem smény dostavaji do rukou drobné soucastky, n¢kdy i o velikosti n€kolika malo
milimetrd. Soucasné pracovnice musi neustale kontrolovat stav a ¢istotu materidlu. Praveé
z tohoto diivodu neni mozné upln¢ eliminovat zrakové zatizeni, avSak je mozné jej alespon
Castecné snizit. Z jemné montazni prace spojené s velkou presnosti a montaze optickych
ptistroji vyplyva fakt, Ze pracovnice jsou pii praci nuceny neustale udrzovat pozornost
a soustiedénost. Dale lze z tabulky vycist, ze pracovnici jsou vystaveni zatézi rukou,
tj. dlani a prsth. Zatéz plyne z faktu, Ze pracovnice montaze jednak manipuluji velké
procento smény s ruénim naradim a s drobnymi soucastkami, ale také vykonavaji za sménu
velké mnozstvi pohybi ve vztahu k vynaklddanym svalovym silam. Jako dalsi rizikové
kritérium se projevil vyskyt zdpachu na pracovisti, a to z divodu manipulace s chemickymi

latkami a smési.

Na zakladé vysledki vyhodnoceni metody profesiografie bylo zjisténo, Ze zaméstnanci
jsou exponovani zvySenym rizikem pracovniho zatizeni. Pravé proto je nutné se jednotli-
vym nepiiznivym faktorim déale vénovat pomoci dalSich analyz. Jedna se tedy pfedevsim

o zatéz zraku, prstil a rukou, vystaveni zapachu a neustalé pozornosti.

9.2 Ergonomické checklisty

Pro rozsiteni hodnoceni ergonomickych rizik na pracovisti montaze R2 byly vyuzity ergo-
nomické checklisty z publikace Ergonomické checklisty a nové metody prace od autorti
Hlavkova a Valeckova z roku 2007. Z velkého poctu uvedenych checklistti jsem vybrala
pouze ty, které zce souvisi s pracovistém. Jedna se predev§im o checklist pro zakladni
ergonomicka rizika, checklist pro uspofadani pracovniho mista a checklist pro pouzivani

ru¢niho néfadi. Ergonomické checklisty jsou soucasti Ptilohy III.

Jako prvni byl vybran checklist pro zékladni ergonomické rizika. Pomoci néj jsou zkou-

mana rizika, kterd se tykaji parametrii pracovniho mista, vzdalenosti dosahu, pouzivani
osobnich ochrannych pomticek, monotonnost prace, zrakova zatéz spojena s praci, rizikové

faktory, jako jsou chlad, teplo, vibrace apod. Na zéklad¢ vysledkt checklistu pro zékladni
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ergonomicka rizika je zfejmé, Ze pracovnici montdze R2 jsou ohrozeni z hlediska nékolika
faktorti. Jedna se ptfedevSim o faktory, jako jsou psychickd zatéz (monotdnnost prace,
prace ve vnuceném tempu), zrakova zatéz, teplo na pracovisti ¢i nevhodny rezim prace
a odpocinku. Monotonnost prace miize zplsobit chybovost pracovnika, snizeni pozornosti

a také vznik pracovniho Urazu.

Jako dalsi bylo analyzovdno pracovni misto, a to na zdklad¢ checklistu pro usporadéani

pracovniho mista. Timto hodnocenim bylo zjiSténo, Ze pracovnici nemohou nastavit své

pracovni misto individudln€é. Pracovniho misto je nyni vyhovujici spiSe pro zeny
s primérnou vyskou 160 — 170cm. Prace je provadéna vsed¢ s predklonem hlavy vice nez
15 stupiii. Pracovni poloha je pouze vsed¢, neni mozné vyuzit pozici vstoje. Z toho

diivodu je diilezité, aby si pracovnik sam mohl ptizpiisobit vysku zidle a jeji bederni opéru.

Checklist pro pouzivani ru¢niho nafadi jsem vybrala na zaklad¢ snimku pracovniho dne,

jelikoz manipulace s ru¢nim nafadim tvoii nejveétsi procento ze vSech cCinnosti, které
pracovnik béhem smény provadi. Na zaklad¢ checklistu bylo zjisténo, ze ru¢ni néfadi je
ovladano jednim prstem, coz muize vést k Castym bolestem, a je proto nutné vyuzivat
vhodnéji zvolené natadi. Dale bylo zjisténo, Ze nafadi neni oSetfeno proti prokluzovani,
takze pracovnikovi neni umoznén pevny Uchop néstroje. Zaroven pracovnici nejsou
proskoleni k tomu, jak pouZzivat nafadi spravné a neni vypracovan z toho plynouci preven-
tivni program pro udrzbu nafadi. Diky témto vysledkiim je nutné se na ru¢ni naradi zaméfit

a zjisténé nedostatky odstranit.

9.3 Ergonomicky audit montaze R2

Jako dal$i analyzu pro odhaleni nedostatkti montazniho pracovisté R2 jsem vybrala metodu
ergonomického auditu. Jelikoz montdz tubusu puSkohledu je provadéna vsedé¢, zacilila
jsem ergonomicky audit na hodnoceni pracovniho mista vsedé a na hodnoceni prostoru pro
dolni koncetiny a chodidla. Soucasné povazuji za dllezité zhodnoceni zdkladnich
ergonomickych kritérii, jako jsou napfiklad plocha podlahy, vySka pracovisté, pracovni
rovina a pracovni poloha. V neposledni fadé je podstatné posouzeni pracovniho prostoru
pro paze.

Namétené hodnoty jsem porovnala s doporucenymi rozméry vychdzejici z Natizeni vlady
¢. 361/2007 Sb., v plném znéni, kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci

a zaroven s rozméry doporuc¢enymi CSN.
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Pti vyhodnocovani by mél byt bran zietel nejenom na schvalené a doporucené rozméry,
ale mély by se brat v tivahu také antropometrické rozméry daného pracovnika. Z toho

plyne, Ze pro kazdého pracovnika mohou byt vyhovujici jiné rozméry a hodnoty.

vevr

0Od 101 do 2000m 3,4m
nejméné 3m
Nejméné 2m” 2,lm’
Pii sedu zen 210 — 300mm, pti
zrakové zatézi + 100 — 200mm 260 mm
Dle druhu prace
Nejvhodnéjsi stiidani sedu a neni stoj mozny
stoje

Tab. 10: Audit sedadel (Zdroj: viastni zpracovani)

400+/- 50mm

380-420mm
350 — 500mm
0-5°

Tab. 11: Audit pracovniho prostoru (Zdroj: vlastni zpracovani)

Tab. 12: Audit prostorovych pozadavkii pro nohy a chodidla (Zdroj: viastni zpracovani)

Nejméne 600 mm

Nejméne 500mm

Nejméne 500 mm
Optimaln¢ 700 mm

Minimalné 200mm
Maximalné 165 mm
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9.3.1 Vyhodnoceni ergonomického auditu

V ramci ergonomického auditu bylo zjisténo, Ze ne vSechny parametry pracovisté jsou

v souladu s normami a ¢eskou legislativou.

vvvvvv

byly zjiStény pracovni rovina a pracovni poloha. Jelikoz se jedna o praci s vysokou
zrakovou zat¢zi, méla by velikost pracovni roviny dosahovat minimaln€¢ 310 mm, coz dle
vySe uvedenych namétenych hodnot nedosahuje. Na pracovisti montaze tubusu tzv. flow-
boxu vsak vySe pracovni roviny nelze nastavovat tak, aby vyhovovala individudlné
kazdému pracovnikovi. Rozméry pracovisté flow-boxu jsou pro vsechny pracovniky

jednotné.

Nejvhodnéjsi fyziologickou polohou je stifidani stoje a sedu, avSak v piipadé montdze
tubusu tato kombinace poloh neni mozna, a to z divodu manipulace s velmi malymi

soucastkami.

Ergonomicky audit sedadla ukazal, Ze jednotlivé naméfené rozméry nejsou v souladu
s doporucenymi rozméry legislativy. Jelikoz pracovnice po dobu své smény stale sedi, je
jeji sedadlo velmi dilezitou soucasti prace. Pracovnice by méla mit moznosti si sedadlo
nastavit podle své potieby a v souladu s jejimi antropometrickymi parametry. Tento typ

sedadla tedy shledavam za zcela nevyhovujici.

Ve vySe uvedené tabulce jsou uvedeny i naméfené hodnoty pracovniho prostoru. Avsak
Sitka a hloubka pracovniho prostoru zcela nevyhovuje doporucenym parametriim.
Flow-box pracovni stil nelze Zddny zpitisobem nastavit. Prili§ velkd Sitka pracovniho
prostoru vede k hromadéni osobnich véci zaméstnancli na pracovni ploSe a zaroven vede

k tendencim pokladat nafadi a jiz nepotfebny material do prostoru a ne na své misto.

Jak je mozné vidét ve vySe uvedené tabulce 12 (Tab. 12), naméfené parametry jsou
v souladu s doporucenymi parametry. Prostor umoziiuje i umisténi noznich ovladact bez
jakéhokoliv omezeni. Flow-box disponuje nozni opérkou, ktera je ve vySce 16 mm od pod-
lahové plochy. Jedinym nevyhovujicim parametrem je vyska roviny sedadla od dolni

plochy stolu, coZ je ddno nizko poloZenou pracovni rovinou.

9.4 Dotaznikové Setieni

Soucasti analyzy pracovisté bylo provedeni dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci.

Pomoci dotazniku jsem oslovila vSech 16 pracovnikli montaze R2, z toho 14 Zen a 2 muzi.
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Procentualni vyjadieni pohlavi respondentli je mozné vidét v grafu 4 nize. Dotaznik byl
zaméstnancim distribuovan v papirové podob¢, navratnost dotaznikd byla 100%. Dotaznik

je soucasti Prilohy IV.

Soucasti dotazniku byly kromé jinych otdzek tykajicich se pracovniho prostiedi také
identifika¢ni otazky, které se tykaly pohlavi, véku, vysky a vdhy zaméstnanct. Veskeré

vysledky z dotaznikového Setfeni jsou soucasti této kapitoly.

Respondenti byli z 87,5 % Zeny a zbylych 12,5 % ptedstavovali muzi.

Pohlavi respondentii

EZeny muzi

12,5%

Graf 3: Vysledky dotazniku - pohlavi pracovniki
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Soucasti dotazniku bylo také osloveni zaméstnanct tykajici se doby stravené na pracovisti.

Vysledky jsou uvedené v grafu 5.
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Pocet let stravenych na pracovisti

1-2roky ®3-4 roky ©6-9let ®™10avice let

Graf 4: Vysledky dotazniku — pocet let stravenych na pracovisti

(Zdroj: viastni zpracovani)

Vékova struktura respondentii

31-40 m41-50 m51-60

Graf 5: Vyhodnoceni dotazniku — vékova struktura pracovnikii
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pracovnici montaze R2 jsou ve vékovém rozmezi od 31 do 60 let, ostatni vékova rozmezi
jsou tedy rovny 0 %, a proto nebyla do vyse uvedeného grafu 6 uvedena. Jednalo se piede-

v§im o rozmezi 20 a méné€ let, 21 — 30 let a 60 a vice let.

V nize uvedenych tabulkach (Tab. 13 — Tab. 22) jsou uvedeny vysledky jednotlivych
otazek, které se tykaly faktorG pracovniho prostfedi, zdravotnich obtizi, zrakové zatéze

a monotonnosti prace.
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Tab. 13: Vysledky dotazniku — teplota na pracovisti (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pocit'uji nadmérné teplo 75 %
Pocit'uji nadmérny chlad 18 %
Na pracovisti se citim ptijemné 12 %

Tab. 14:Vysledky dotazniku — ovlivneni prdce teplotou (Zdroj: viastni
zpracovani)

Ano 69 %
Ne 21 %

Tab. 15: Vysledky dotazniku — osvétleni na pracovisti (Zdroj: vilastni
zpracovani)

Vyhovujici 32%
Spise vyhovujici 50 %
Spise nevyhovujici 12 %
Nevyhovujici 6 %

Tab. 16: Vysledky dotazniku — ovilivnéni prace osvétlenim (Zdroj: viastni
zpracovani)

Ano 63 %

Ne 27 %

Tab. 17: Vysledky dotazniku — mikroklimatické podminky pri prdaci
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Vyhovujici 12 %
Spise vyhovujici 38 %
Spise nevyhovujici 44 %
Nevyhovujici 6 %
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Tab. 18: Vysledky dotazniku — ovlivnéni mikroklimatickymi podminkami
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ano 62 %

Ne 38 %

Tab. 19: Vysledky dotazniku — hluk na pracovisti (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vyhowujici 31%
Spise vyhovujici 50 %
Spise nevyhovujici 19 %
Nevyhovujici 0%

Tab. 20: Vysledky dotazniku — ovilivnéni hlukem na pracovisti
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ano 6%

Ne 94 %

Tab. 21: Vysledky dotazniku — vibrace na pracovisti (Zdroj: vlastni zpracovani)

Casto 0%
Malo 6%
Nikdy 94 %

Tab. 22: Vysledky dotazniku — zrakova zatez (Zdroj: vlastni zpracovani)

1 0%
2 0%
3 6 %
4 32 %
5 62 %
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Z vysledkii dotaznikového Setfeni je patrné, Zze 12 z 16 pracovnikil jiz muselo diky
zdravotnim obtizim, které podle jejich tvrzeni nabyly v praci, navstivit svého lékare.
V nize uvedeném grafu 7 jsou vyobrazeny zdravotni obtize, se kterymi se pracovnici

potykaji.

Zdravotni obtize

B bolesti krku
bolesti ramen
jiné - bolesti hlavy
bolesti prstl

E bederni partie zad

B bolesti pazi

bolesti loktu

bolesti prstl

11%

10%
jiné - bolesti hlavy

Graf 6:Vyskytujici se zdravotni obtize

(Zdroj: viastni zpracovani)

Jako posledni byla hodnocena monotoénnost prace. Pracovnici méli monotonii prace
ohodnotit na kale 1 az, tak jako ve §kole. Zadny z pracovnikil montaZe R2 vak neohod-
notil monotdnnost prace nizs$i nez stupen 4, grafu 8 jsou proto zobrazeny pouze hodnoty,

které byly zaméstnanci zvoleny.
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Monotonost prace

4  m5

Graf 7:Zhodnoceni monotonnosti prace

(Zdroj: vlastni zpracovani)

9.5 Faktory ovliviiujici praci

V této kapitole budou posuzovany faktory, které uzce souvisi s pracovistém a ovliviiuji
praci zaméstnancu. Tyto faktory pfimo navazuji na vysledky zjisténé z checklistii a dotaz-

nikového Setfeni.
9.5.1 Teplota

Montéz tubusu se fadi k pracim Ila tfidy. Tato prace je charakterizovand jako: ,, Prdce
spojend s lehkou manudlni praci rukou a pazi, Fizeni osobniho, nakladniho vozidla,
traktorii, autobusii, trolejbusii a ostatnich draznich vozidel za béznych provoznich
podminek, presouvani lehkych bremen nebo prekondavani malych odporii, automatizované
strojni opracovavani a montaz malych dilcu, kusova prdace nastrojarii a mechanikii,

pokladni (Ptiloha 1, ¢ast A, Tab. C. 2, Natizeni vlady €. 361/2007 Sb., v platném znéni).

Na pracovisti montaze R2 bylo provedeno méteni zatéze teplem. Tepelnd zatéz byla
posouzena na zaklad¢ pravidelného méfeni, které probihalo v obdobi od 21. 2. 2016
do 29. 2. 2016. Jelikoz ve firmé nebyla nikdy provadéna méteni pro ucely zjisténi tepelné
zatéze, bylo tedy nutné méfeni provést mou osobou. Bohuzel vSak pro meéteni tepelné
zatéze nebyl vyuzit kulovy teplomér, a proto nelze vysledky tepelné zatéze povazovat
za 100% spolehlivé. Vzhledem k tomu, Ze nebyla splnéna metodika pro méfeni teploty,

jednd se pouze o screeningové meéten.
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Pro zhodnoceni tepelné¢ zatéze je dilezitou hodnotou také tepelnd izolace odévu, kterou
jsem vypoéitala podle CSN EN ISO 7730 Ptiloha C - Hodnoceni tepelné izolace odévu.
Na zékladé jednotlivych kust obleceni, které pracovnici nosi, byly pfisouzeny hodnoty cla,
které jsou uvedené v dané normé, a nasledné potom byly secteny dohromady. Tim byla

zjiSténa vysledna hodnota cla. Vypocet cla je mozné vidét v tabulce 23 (Tab. 23).

Tab. 23: Hodnoty cla pro jednotlivé druhy odévi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Spodni pradlo (kalhotky a podprsenka) 0,03
Tri¢ko (firemni) nebo overal 0,13
Kalhoty 0,25
Boty se silnou podrazkou 0,04
Ponozky 0,02

Na zékladé stanoveného cla bylo zjisténo, ze maximalni teplota pro pracoviste je 27 stupni
Celsia. Avsak hodnota uvedend v tabulce ¢. 2, ¢asti A, Ptilohy 1, Nafizeni vlady
¢. 361/2007 Sb., je hodnotou kulového teploméru, proto bylo nutné jesté stanovit hodnotu
kulového teploméru. Predpokladala jsem, ze teplota kulového teploméru je asi o 1, 5 °C
vys$i (vlastni Gisudek). Tudiz k maximalni hodnoté 24,9 je nutné pfiCist jest¢ hodnotu
pro kulovy teplomér 1, 5 °C. Vysledna naméfena hodnota je tedy 26,4 °C. Z tohoto
vysledku lze usoudit, ze teplota naméfend na pracovisti neprekracuje povolené limity.

V tomto piipadé neni nutné nastavit reZim prace a odpocinku.

Na zakladé § 8 Natizeni vlady 68/2010 Sb. je zaméstnavatel povinen poskytovat ochranné
napoje v ptipad¢, ze prace je fazena do ttidy IIb a vySe. V tomto piipad¢ tedy zaméstnava-

tel neni povinen ochranné napoje poskytovat.

9.5.2 Osvétleni

Pracovni operace spojené s montazi tubusu jsou zrakoveé naro¢né. Proto je nutné, aby byla

zajisténd kvalitni a dostatecna uroven dané¢ho osvétleni.

Montazni pracovisté flow-boxu je vybavené umélym osvétlenim. Po celé zadni strané
flow-boxu je umisténé bodové osvétleni, které poskytuje osvétleni celého pracovniho stolu.
Pracovisté je navic vybaveno nastavitelnou lampou umisténou v Grovni o¢i pracovnice
(viz Obr. 19), kterou si v pripad¢ Spatné viditelnosti miize pracovnik libovoln€ nastavit.
Intenzita osvétleni je v souladu s charakterem prace. Jednd se o praci se zaméfenim

na detaily (jemnou praci) se zvlaStnimi naroky na osvétleni. Na montazni pracovisté R2 je
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podél venkovni zdi 8 velkych oken, avSak okna jsou opatiena zaluziemi, které brani
priniku denniho svétla dovnitt. Po konzultaci s pracovniky se ukazalo, ze pfi ptiliSném

priniku denniho svétla je obtizné zaméfit zrak na montdz malych soucéstek.

Obr. 19: Nastavitelna lampa na pracovisti
(Zdroj: vlastni fotodokumentace)
Pfi préaci jsou pracovnice po dobu smény vystavené tomuto piimému osvétleni a zrakové
zatézi. Dle § 35 Natizeni vlady 361/2007 Sb. musi byt préce, pti které dochazi ke zrakové
zatézi preruSovana bezpecnostnimi piestdvkami pro snizeni negativniho vlivu na zamést-

nance. Doba trvani prestavek by méla byt 5 -10 minut po kazdych dvou hodinach.

9.5.3 Harmonogram prestavek

V tabulce 24 (Tab. 24) je uveden soucasné¢ nastaveny harmonogram pracovni ¢innosti i se
soucasnymi pfestavkami. Vzhledem k tomu, Ze prace spada do kategorie III., pfi niz je
nutné nastavit rezim prestavek po kazdych dvou hodinach, bylo by vhodné nastavit

harmonogram bezpe&nostnich piestavek tak, aby vyhovoval legislativé Ceské republiky.

Tab. 24: Harmonogram prestavek (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pracovni blok I. 2 hodiny ANO
Uklidova piestavka | 8:00 — 8:15 15 minut

Pracovni blok II. 2 hodiny 45 minut

Obédova pauza 11:00 — 11:30 | 30 minut

Pracovni blok III. 2 hodiny 30 minut
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9.5.4 Hluk

Podle Krale (1994, s. 112) je hluk rozeznavan podle intenzity v dB do celkem deviti
pasem. Pracovisté¢ montaze tubusu ve flow-boxu je zaclenéna do skupiny 30 — 65 dB. Tato
skupina je charakteristicka relativnim hlukem, jehoZz pisobeni je zavislé na subjektivnim
hodnoceni konkrétnim ¢lovékem. Na pracovisti montaze R2 probihalo méteni hlu¢nosti
dne 15. 4. 2015 a byla zjisténa troven hluku o intenzité 55 dB. Natizeni vlady ¢. 272/2011
Sb. stanovilo pfipustny limit az 85 dB za 8 hodin. Hladina hluku na montézi tubusu proto

neprekracuje stanovené limity.

9.5.5 Chemické latky a smési

Z prvotniho pozorovani bylo zjiSténo, ze pracovnici manipuluji s nékolika chemickymi
latkami a smési. Ze snimku pracovniho dne, ktery byl v rdmci diplomové prace proveden,
vyplynulo, Ze pracovnice manipuluji s chemickymi latkami a smési celkem 14 %

z celkového Casu smény. Je proto nutné jednotlivé latky podrobit dalsimu zkouméani.

Prvni chemickou laskou, ktera je na pracovisti vyuzivana, je kyanokryldtova kapalina
Loctive 480. S timto typem chemické latky zaméstnanci pfichazi do styku pfi lepeni.
Na zakladé bezpecnostniho listu této kapaliny byla zjiSténa klasifikace témito H-vétami:

e H315 — Drazdi kazi.

e H319 - Zplisobuje vazné podrazdéni o¢i.

e H335 — Muze zplsobit podrazdéni dychacich cest.
Pro lepidlo Loctive 480 jsou zaroven vymezeny i P-véty, které jsou standardizovanymi

pokyny pro nebezpecné zachdzeni s chemickymi latkami a smési. Témito vétami jsou:

e P261 — Zamezte vdechovani par.

e P280 — Pouzivejte ochranné rukavice (ochranné bryle).

Z poznatkii vySe uvedené klasifikace a Vyhlasky ¢. 432/2003 Sb. v platném znéni se jedna

o prvni kategorii ve faktoru Chemické latky a smési.

Dalsi chemickou latkou, se kterou zaméstnanci manipuluji je Cird bezbarva hotlava
kapalina II. tfidy nebezpecnosti, kterd slouzi jako akrylatovy opticky tmel. Obchodni nazev
latky je Veropal D709. Pracovnice se s ni dostavaji do styku pfti lepeni optiky a soucastek

k tubusu.
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Podle bezpecnostniho listu chemické latky Veropal D709 je latka charakteristickd témito

H-vétami:

e H225 — Vysoce hotlava kapalina a pary.

e H332 — Zdravi Skodlivy pti vdechovani.

e H315 - Drazdi kazi.

e H312 — Zdravi Skodlivy pfi styku s kizi.
Stejné tak jako vySe uvedeny Loctive 480 jsou také pro VeropalD709 platné P-véty. Jsou
jimi:

e P262 — Zabraiite styku s o¢ima, kiizi nebo odévem.

Z poznatkii vySe uvedené klasifikace a Vyhlasky ¢. 432/2003 Sb. v platném znéni se jedna

o prvni kategorii ve faktoru Chemické latky a smési.

Pro ochranu zdravi zaméstnanci jsou definovany v Narizeni vlady 361/2007 Sb.

nasledujici opatieni.

e Je nutné, aby zaméstnanci byly poskytnuty vhodné osobni ochranné pracovni
prosttedky;
e Zabezpeceni dostate¢ného a ucinného vétrani pracovisté a zaroveinl mistni odsavani

od zdroje chemické latky.

9.5.6 Zrakova zatéz

Montéz tubusu je z hlediska zrakové zatéze velmi narocnd, coz potvrdily i provedené
analyzy. Pracovnice béhem montdZze musi neustale kontrolovat Cistotu a stav materidlu.
Na zaklad¢ posouzeni zrakové zatéze podle Piilohy €. 1 k Vyhlasce ¢. 432/2003 Sb.,
v platném znéni, je prace fazena mezi kategorii tfeti, a to z toho diivodu, Ze prace je naroc-
nd na rozliSeni detaildl, pfi praci je vyuzivano umélé osvétleni pro lepsi rozliSeni detaili
a prace je vykonavana pomoci zvétSovaciho zatizeni, kvili lepSi viditelnosti necistot
materialu.

Pro snizovani zrakové zatéze existuji minimalni opateni k ochrané pii praci. Timto je
mysleno zavedeni bezpecnostnich prestavek v trvani 5 az 10 minut po kazdych 2 hodinach
od zahéjeni vykonu prace nebo musi byt zajisténo stfidani ¢innosti nebo zaméstnancti.

(§ 35 Narizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)
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9.5.7 Psychicka zatéz

Pro hodnoceni psychické zatéze jsem zvolila analyzu pomoci Meisterova dotazniku.
Dotaznik by mél zhodnotit vliv prdce na psychiku pracovnikd. Dotazovani probé&hlo
dne 1. 3. 2016 na pracovisti montaze R2. Do dotaznikového Setieni bylo zapojeno vSech 16
zaméstnanc. Zaméstnancim byl poskytnut anonymni dotaznik v papirové formé.
Dotaznik je soucasti Pfilohy V. Pro hodnoceni dotazniku byla vybrana metoda hodnoceni
podle jednotlivych polozek.

Zakladem pro zhodnoceni psychické zatéze podle jednotlivych poloZek je vypocitat stiedni
hodnotu za skupinu pracovnikii, kterou v tomto ptipadé predstavuje medidn, jinak feceno
aritmeticky prumer. Jedné se o medidn vypocitany z hodnotici skaly odpovédi zaméstnan-
cl na kazdou z otazek, zapsany v tabulce nize (Tab. 25) jako naméfeny medidn. Do stejné
tabulky byly zaClenény také kritické hodnoty medidnu, které prezentuji normované
hodnoty, které byly stanovené pro pracovni skupinu W. Meisterem. Tyto dvé uvedené
hodnoty byly porovnany, a v téch polozkach, kde naméteny medidn piekrocil kritickou
hodnotu, vyplynulo, Ze skupina hodnotila svou prace negativné, a v opacném ptipade¢, kdyz

naméteny median byl mensi nez kritickd hodnota, zaméstnanci hodnotili praci pozitivné.

Tab. 25: Hodnotici kritéria pro analyzu Zdroj: (Hladky & Zidkova, 1999)

Pocit asové tisné Pozitivni

Velka zodpovédnost
Konflikty v prici

Pociténi nervozity 3 1 Pozitivni
Ptesyceni praci 3 1,5 Pozitivni
Pocit unavy 3 2 Pozitivni
Snizujici se vykonnost 2,5 2 Pozitivni

Jak je mozné vidét na vySe uvedené tabulce 25 (Tab. 25), namcfené medidny piesdhly
normované kritické hodnoty pouze u tfi bodd. Jednalo se pfedev§im o malé uspokojeni
z prace, monotonnost prace a otdzku tykajici nezajimavosti prace. Tyto body zaméstnanci
hodnotili jako negativni. U zbylych 7 bodd normované kritické hodnoty neptekrocily

namétené hodnoty, tzn., Ze pracovnici hodnotili body pozitivné.
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9.5.8 Celkova fyzicka zatéz

Celkova fyzickd zatéz mize byt méfena nékolika zplsoby, avSak na tomto pracovisti
by méteni neptineslo zadné neocekavané vysledky, a to proto, Ze pracovnice po vétSinou
své pracovni doby pracuji vsedé, proto nebyla celkova fyzicka zatéz nijak dale méfena.
Dalsim faktem je to, ze pfi praci jsou vyuzivany spiSe malé svalové skupiny, jedna se tedy

spiSe o lokalni svalovou zatéz nez o celkovou fyzickou zat¢z.

9.5.9 Lokalni svalova zatéz

Pracovni ukony spojené s montazi tubusu uzce souvisi s lokalni svalovou z4tézi a nasled-
nymi nemocemi z povolani. Za ucelem Setfeni nemoci z povolani bylo provedené dne
11. 8. 2015 méfeni a posouzeni lokdlni svalové zatéze Zdravotnim ustavem v Ostrave.
Mg¢éfeni byla podrobena pracovnice montaze tubusu po dobu 217 minut. Méfeni a posouze-

ni lokalni svalové zatéze probihalo metodou integrované elektromyografie.

Pro hodnoceni lokalni svalové zatéze jsou zkoumdny a hodnoceny vynaklddané svalové
sily a mnozstvi pohybti, které pracovnik vykona po dobu méteni. Jako dalsi kritérium
hodnoceni lokalni svalové jsou vynakladané sily (% Fmax). Toto kritérium je obtizné

stanovit bez specialnich piistroja.
Ze zaverecné zpravy z autorizovaného metfeni vyplynulo Ze:

e Primérny sménovy limit vynakladanych svalovych sil pro praci prevazné
dynamickou (30% Fmax) nebyl prekrocen;

e Pocet pohybl ve vztahu k vynakladanym svalovym sildm piekroéil stanoveny
limit pro 8 hodinou sménu pro svalovou skupinu extenzorii a flexorii pravé horni
koncetiny (PHK). Limit pro svalovou skupinu extenzorti a flexorti levé horni

koncetiny nebyl prekrocen.
V nasledujici tabulce 26 (Tab. 26) jsou uvedeny naméiené hodnoty.

Tab. 26: Pocet pohybii ve vztahu k vynakladanym svalovym silam (Zdroj: Interni dokumen-
tace firmy Meopta — optika, s. r. 0.)

PHK PHK
extenzory | flexory

LHK
extenzory | flexory

9,1

Montéz tubusu
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Pocty pohybt PHK byl piekrocen. Povoleny limit pro svalovou silu 9% Fmax je 21 800
pohybli za sménu. Naméiend hodnota pohybt je tedy o 4 718 pohybl vyssi, nez je stano-

veny limit.

e Pocet ukonii provadénych se svalovou silou od 55%- 70% Fmax nepiekrocil
povoleny limit. Tento limit je 600 tkont za 8 hodinou sménu.

o Ukony, které jsou vykonavané se svalovou silou vétsi nez 70% Fmax se v priibéhu
celé smény objevily pouze ojedinéle a nebyly pravidelnou soucésti pracovni

opcrace.

Na zékladé vysledki z autorizovaného méfeni je nutné ptiradit praci do prislusné kategorie
podle § 2 a § 3 Vyhlasky ¢. 432/2003 Sb. Pracovisté montéze tubusu se fadi do kategorie
III. Jedna se o kategorii, ve které jsou jiz ptekraCovany hygienické limity. Pfi pfirazeni
prace do kategorie tfeti je nutné, aby zaméstnavatel dodrzoval nasledujici zavazky:

(Zékon €. 258/2000 Sb., v platném znéni)

e Zavedeni bezpeCnostnich prestavek kazdé 2 hodiny. Délka prestavky by méla byt
5-10 minut. (Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni) Pracovnik béhem
pfestavky nesmi vykondvat ¢innosti, které by mohly spadat mezi rizikové.

e Povinna periodicka prohlidka zaméstnanct u lékate, v rdmci 3 kategorie se jedna
o kazdé dva roky (Vyhlaska ¢.79/2013 Sb., v platném znénf)

e Tvorba a ischova zaznamu o rizikovych pracich po dobu 10 let.

9.5.10 Manipulace s ru¢nimi bremeny

Jak je mozné vycCist ze snimku pracovniho dne, manipulace s ru¢nimi biemeny tvoii
celkem 9 % z celkového ¢asu smény, presnéji tedy 41 minut 31 sekund. Rozhodla jsem se
tedy pro vypocet celkové hmotnosti ruéné¢ manipulovanych biemen, abych mohla posoudit,

zda neptekracuji povolené limity.

Manipulace s ru¢nimi bfemeny je nutnd pii piipravé na samotnou operaci. Zahrnuje
pfemisténi materidlu na pracovisté zaméstnancti. Material, ze kterého jsou kusy montova-
ny, je umistén v oznaCenych regilech nedokoncené vyroby, ze kterého si samotné
pracovnice vezmou, stanoveny pocet, ktery je uveden ve vyrobnim piikazu, a zbylé
soucastky opét vrati do regalu nedokoncené vyroby. Jednad se predevSim o podsestavy

(objektivy, okulary, pomocné objektivy), vnitini bloky a soucastky dodané z divize
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mechaniky. Nize uvedena tabulka 27 (Tab. 27) udavd mnoZstvi a hmotnosti materidlu,

se kterym pracovnici za sménu manipuluji.

Tab. 27: Hmotnosti rucneé manipulovanych bremen (Zdroj: vlastni zpracovani)

Tubus (30 ks), 4ks=0,680kg 5,1 kg
1ks=0,170kg

Objektiv (30ks), 1ks=0, 10ks = 1,5kg 4,5 kg
150kg

Vnitini blok (30ks), 1ks= 11ks=1,32 kg 3,6kg
0,120kg

Sukné pro objektiv 10ks= 2,5kg 7,5kg
(30ks), 1ks=0,25kg

Bezpra$né krabice 6ks=2,82kg 14,1kg
(30ks),1ks=0,470kg

Krytka na objektiv 20ks= 0,7kg 1,1kg
(30ks),1ks=0,35kg

Pomocny objektiv 10ks=3,5kg 1,05kg
(30ks),1ks=0,35kg

Drobny material (gumic- 50ks=5kg 6 kg
ky, pruzinky) 0,1kg=60ks

Regulatory 60 ks, 40ks=12kg 18 kg
1ks=0,3kg

Hotové kusy 30ks, - 28,2 kg
1ks=0,940kg

Suma celkem: 30,02kg 143,15kg

Kumulativni hmotnost materidlu, ktery pracovnice za dobu osmihodinové smény zvedne,
je 173,17 kg. Tato hmotnost nepiekracuje povolené limity a je tedy v souladu s nafizenim
vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym jsou stanoveny podminky ochrany zdravi pii praci.
V paragrafu 29 je uveden primérny hygienicky limit pro celosménovou kumulativni
hmotnost ruéné manipulovanych bifemen primérné osmihodinové smény pro Zeny

6 500kg.

9.5.11 Pracovni poloha

Jak jiz bylo v pfedchozich kapitolach zminéno, pracovnice je pii montazi tubusu z vétSiny
pracovni smény v poloze vsed€. Na zaklad¢ vysledka snimku pracovniho dne jsem vybrala

¢innost montaze, pii které pracovnice pouziva rucni nafadi, jelikoz tato ¢innost tvoii 25 %
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z celkového ¢asu smény. Pro hodnoceni pracovni polohy byla zvolena ergonomicka analy-
za RULA. Jako prvni jsem méftila thly odklonu jednotlivych ¢asti téla od neutralni polohy,
za kterou jsem uvazovala patef v nulovém uhlu. Nésledné jsem pfisoudila body jednotli-
vym poloham hornich koncetin, krku, trupu a dolnich koncetin. Pro analyzu RULA jsem
vyuzila tabulek bodovéani poloh jednotlivych casti téla, které jsou uvedené v publikaci
Ergonomické checklisty a nové metody prace pii hodnoceni ergonomickych rizik

(Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 64 — 74). Uvedené tabulky jsou soucésti Ptilohy VI.
Hodnoceni hornich koncetin

Jelikoz jsou obé dvé horni koncetiny ve stejné poloze, vybrala jsem pro hodnoceni pravé
horni koncetiny, a to z divodu lepsi viditelnosti na fotografii. Prava horni koncetina je
1 podle vysledkii méteni lokalni svalové zatéze mnohem vice zatiZzena nez ruka leva.
Hodnoceni hornich koncetin probihalo na zéklad¢ tabulek z publikace od autorti Hlavkova
a Valeckova (2007, s. 65), a bylo jim zjisténo skére A. Podkladem pro hodnoceni hornich
koncetin byl nasledujici obrazek 17 (Obr. 17).

Tab. 28: Skore A vypocitané metodou RULA (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pravé nadlokti 2
Pravé predlokti 3
Pravé zapésti 1
Rotace zapé&sti 1

Pro ziskani skore C bylo nutné ke skore A pficist uziti svall a silu a zatéz. Vypocet skore

C je zobrazen v tabulce 26 (Tab. 29).

Tab. 29: Skore C vypocitané metodou RULA (Zdroj: vlastni zpracovani)

Skore A 3
Uziti svala 1
Sila a zatéz 0
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Obr. 17: Snimky pro hodnoceni hornich koncetin

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pro hodnoceni poloh krku, trupu a nohou bylo vyuzito stejného postupu jako u hodnoceni
hornich koncetin na zékladé tabulek z knihy Ergonomické checklisty a nové metody prace
pfi hodnoceni ergonomickych rizik (Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 66). Vysledkem

hodnoceni poloh krku, trupu a nohou je skore B.

Tab. 30: Skore B vypocitané metodou RULA (Zdroj: vlastni zpracovani)
Krk

Rotace krku

Naklonéni krku na stranu
Trup

Rotace trupu

Naklonéni trupu na stranu
Dolni koncetiny

Pro ziskani skore D je nutné ke skore B pficist uziti svalll a silu a zatéz. Vypocet skore D

— OO O |O|W

a nasledné zarazeni do kategorie je mozné vidét v tabulce 31 (Tab. 31).
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Tab. 31: Celkove skore vypocitané metodou RULA (Zdroj: viastni
zpracovani)

Skore B

Uziti svalll

Sila a zatéz

Skoére D

Skore C + Skore D

Podkladem pro hodnoceni poloh krku, trupu a dolnich koncetin byl nasledujici obrazek 18
(Obr. 18).

A O W

Obr. 18: Snimek pro hodnoceni krku, trupu a dolnich koncetin
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Skore C a skoére D, které bylo vypocitano, bylo déle ptfirazeno do pfislusné tabulky
celkového skore. Celkové skore bylo zjisténo 4. Podle rozdéleni do kategorii pripada cel-
kové skore do kategorie 2. Jedna se tedy o kategorii, ve které je nutné provést dalsi hodno-
ceni, jelikoz se jiz jedna o rizikovou polohu. Pro sniZeni rizikovosti polohy je nutné pro-
vést urcité zmény, které by smétovaly k jejimu snizeni. Vysledek hodnoceni pracovni po-

lohy byl provéten v programu Technomatix Jack, kterému se bude vénovat dalsi kapitola.
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9.6 Hodnoceni pracovnich poloh v Tecnomatix Jack

Prvotnim krokem pfi zahdjeni simulovani v programu Tecnomatix Jack bylo namodelovani
analyzované pracovisté montaze. Jednotlivé parametry nasimulovaného pracovisté¢ odpovi-
daji skutecnosti. Poté jsem namodelovala postavu zeny (Obr. 20) a to na zdklad¢é obrazku
18 (Obr. 18). Antropometrické idaje Zeny, které jsem do programu zadala, jsou parametry
odpovidajici pracovnici mont4dze. Pracovnice vazi 70 kg a méfi 168 cm. Pracovnice na

obrazku montuje soucastku do tubusu, pii které¢ vyuziva ruéni naradi. Konkrétné se jedna

o rucni Sroubovak. Tato ¢innost tvofila nejvétsi procento z celkového Casu smény (25 %)

Obr. 20: Simulace pracovni polohy v programu Technomatix Jack

Zdroj: viastni zpracovani

Soucasti simulace bylo provedeni analyzy Rapid Upper Limb Assessment. Analyza RULA
provedena v programu Tecnomatix Jack potvrdila vysledky, které byly ru¢né vypocitany.

Vysledné celkové skore je 4, coZ znamena, ze pracovni poloha spada do kategorie druhé.

Grand Score: 4

Action: Further investigation needed. Changes may be required.

Job Title: Montaz tubusu Job Mumber: 1
Location: Meontaz B2 Analyst: Divigova
Comments: Date: 3.4, 2016

Obr. 21: Vysledky analyzy RULA ze simulacniho programu Tecnomatix Jack

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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10 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Soucasti analytické ¢asti prace je predstaveni spolecnosti Meopta-optika, s. r. 0. Bylo
dilezité v kapitole zminit historii firmy, jeji vizi, organiza¢ni strukturu a popsat jednotlivé
divize, které se ve spolecnosti nachazeji. Poté byla podrobné&ji rozebrdna montazni divize,

jelikoz v ramci této divize bylo k analyzovéani vybrano pracovist¢ montaze tubusu.

Jednotlivé analyzy, které byly zpracovany v piedeslych kapitolach, byly zvoleny proto,
ze pri€in¢ souvisi s danym pracovistém. Pro prvotni analyzu pracovisté byly vyuzity
metody pozorovani, fotodokumentovani, pofizovani videozdznamu a rozhovory s pracov-
niky. V rdmci analytické casti byl vypracovan snimek pracovniho dne, ktery slouzil
k porozuméni chodu pracovisté a procesu montaze. Pro posouzeni pracovniho zatizeni,
naroc¢nosti prace a posouzeni ergonomickych rizik byly zvoleny metody profesiografie
a ergonomickych checklistti. Souc¢asti analyzy je standardizovany dotaznik pro hodnoceni
psychické zatéze a vlastnorucné vytvoreny dotaznik, ktery byl vyuzit ke zjisténi subjektiv-
niho hodnoceni pracovnik. Pro posouzeni pracovnich poloh téla byla vybrana metoda
RULA, kterd byla nasledné¢ potvrzena programem Tecnomatix Jack. Dalsi analyzy jako
naptiklad celkovou fyzickou zatéz jsem dale nehodnotila, jelikoZ pracovnice po dobu celé
smény sedi, mira rizika ve faktoru celkové fyzické zatéze by byla zanedbatelna.

Analytickd cast byla prostfedkem pro zhodnoceni situace a odrazovym mistkem

pro zpracovani navrht a doporuceni v projektové casti.
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11 PROJEKT IMPLEMENTACE ERGONOMICKYCH ZASAD NA
MONTAZNIM PRACOVISTI R2

V ramci této kapitoly je popsan projekt, ktery byl vytvofen na zdkladé zjisténych
nedostatkli z analytické ¢asti, s vypracovanymi navrhy a doporuceni na zlepSeni situace
na pracovisti z ergonomického hlediska. Jednotlivé podkapitoly obsahuji informace
o projektu, samotné navrhy a doporuceni, a v neposledni fad¢ také ekonomické zhodnoceni

navrhtl. Podstatnou casti je zde také zhodnoceni efekti projektu.

11.1 Informace o projektu

Nazev projektu

Implementace ergonomickych zdsad na montdznim pracovisti R2

Projektovy tym

Bc. Zuzana DiviSova — diplomantka

Ing. Barbora Dombekova — vedouci diplomové prace

Zadavatel projektu — feditel montazni divize

Vlastnik projektu — mistr montaze R2

Ugastnici projektu - zaméstnanci montaze R2

Diivod projektu

Zadost firmy Meopta-optika, s. 1. 0. 0 piezkoumani pracovisté z ergonomického hlediska

Kritéria uspéchu
- Sbér informaci ve spravné kvalité a ve spravném mnoZzstvi
- Zpracovani a vyhodnoceni analyz

- Spoluprace a pozitivni piistup zacastnénych

- Ochota firmy finan¢n¢ pfispét ke zlepSeni podminek na pracovisti
Rozpocet projektu

Rozpocet projektu nebyl stanoven
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Casovy harmonogram projektu

Tab. 32: Casovy harmonogram projektu (Zdroj: vlastni zpracovani)

Hlavni ¢innosti I. 16

Zpracovani teoretické ¢asti DP

Vytvoreni snimku pracovniho dne

Provedeni ergonomického posudku pracovisté

Provedeni ergonomickych analyz

Zpracovani analytické ¢asti DP

Néavrh ergonomicky vhodného pracovisté
Zhodnoceni projektu

(ekonomické zhodnoceni + pfinosy projektu)
Prezentace vysledki

Kriticka SWOT analyza

Vypracovani kritické SWOT analyzy bylo soucasti ptipravné fize projektu. Ve vypracova-
né SWOT analyze je mozné vidét silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby projektu.
Zaroven byly jednotlivym kritériim z analyzy pfisouzeny body, které byly nasledné
vynasobeny vahovymi koeficienty. Hodnoceni jednotlivych kritérii bylo realizovano
autorkou projektu a mistrem montaze R2. Z celkového hodnoceni vyplynulo, Ze nejvétsi
silnou strankou projektu jsou dostate¢né financni prostiedky, avSak slabou strankou
se zdala neptfitomnost odborného poradce z ergonomické oblasti. Nejvétsi prilezitosti
projektu bylo vytvofeni pracovisté s nizkym rizikem vyskytu nemoci z povolani. Faktem,
ktery by mohl projekt naopak ohrozit, bylo nedodrzovani zmén pracovniky. Kompletni

SWOT analyza je k nahlédnuti v Ptiloze VI.
Cil projektu

Hlavnim cilem préace je vytvofeni ergonomicky vhodného pracovisté. Projektovy cil byl
stanoven jako implementace ergonomickych zasad na pracovisté montdze R2. Jednotlivé
cile jsou soucasti vytvofen¢ho logického ramce, ktery umoznuje prehledny vycet jednotli-
vych informaci, které jsou spojené¢ s projektem. V logickém rdmci jsou zpracovany
informace ve 4 oblastech. Témito oblastmi jsou hierarchie jednotlivych cilii, ukazatele
ovetitelnosti projektu, prostiedky k ovéteni a predpoklady daného projektu. Logicky ramec

je soucasti Ptilohy VI.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 94

Dil¢i cile projektu

Snizeni zrakové zatéze;

- Snizeni monotonie prace;

- Zména parametrll pracoviste;

- Snizeni lokalni svalové zatéze;

- NavrZeni novych pracovnich pomticek;

- NavrZeni planu pro odvétravani k odstranéni vyparu z chemickych latek a smési.

Omezeni projektu

Pfed zahdjenim samotného projektu bylo zapotfebi vypracovat rizikovou analyzu.
Zpracovala jsem tedy analyzu RIPRAN, kterd je zédkladem pro logiku procesii. Analyza
slouzi k identifikaci vSech nezddoucich stavi, které by mohly byt soucésti projektu.
lost teoretickych poznatki a jejich uziti v praxi. RIPRAN analyza je podrobné vypracova-

na v Pfiloze VII.

11.2 Navrhy ergonomicky vyhovujiciho pracovisté

V nasledujici kapitole jsou pfedstaveny navrhy a fesSeni, které by mély vést ke splnéni cile
projektu, ¢imz je navrzeni ergonomicky vyhovujicitho pracovisté. Jednotlivé néavrhy

a feSeni jsou vyusténim vysledkd provedenych analyz.

11.2.1 Vzdélavaci a nau¢né $koleni zaméstnancu

Prvotnim krokem k zavedenim ergonomicky vhodného pracovisté by mélo byt ziskani
vseobecného povédomi o oblasti ergonomie vitbec. Vedeni i samotni zaméstnanci by méli
ergonomii pfijmout za svou a zaroven ji povazovat za nedilnou soucést prace. Jelikoz
na pracoviSti montdaze R2 vSeobecné povédomi o ergonomii nemaji ani samotni
zaméstnanci ani jejich vedeni, navrhuji proto zorganizovat Skoleni tykajici se ergonomie,
kterého by se zucastnili jednak pracovnici, ale i zastupci vedeni montdzni divize.
V soucasnosti je mozné nalézt celou fadu takovych kurzi, jejichz prvotnim cilem je podat
posluchac¢iim zékladni a v§eobecné informace o ergonomii, jako jsou vztah ¢lovék — stroj —
prostfedi, smysl provadéni ergonomickych Uprav na pracovisti a ochrana zdravi cloveka
a bezpecnost pii jeho praci. Soucasti Skoleni jsou i praktické ptiklady a moZnost procviceni

si teoreticky nabytych znalosti na modelovych situacich.
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11.2.2 Plan pravidelnych prestavek

Dle vysledkli autorizovaného méteni lokdlni svalové zatéze bylo zjisténo, Ze je prace
zatazena do kategorie III. Jedna se o kategorii, ve které jsou jiz piekracovany hygienické
limity. Pokud je prace zatazena do kategorie tieti, je nutné, aby zaméstnavatel dodrzoval
minimalni opatfeni k ochrané¢ zdravi pii praci s celkovou fyzickou a lokélni svalovou

zatézi: (§ 25a Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

e Prace musi byt pferuSovana bezpecnostnimi prestavkami v trvani 5 az 10 minut po
kazdych 2 hodinach od zapoceti vykonu prace nebo musi byt zajiSténo stfidani
¢innosti nebo zaméstnancd.

e Povinna periodicka prohlidka zaméstnanct u 1ékate, v rdmci 3 kategorie se jedna
o kazdé dva roky (Vyhlaska ¢.79/2013 Sb., v platném znénf).

e Tvorba a ischova zaznamu o rizikovych pracich po dobu 10 let.

Na zaklad¢ téchto legislativnich pozadavkii byl vytvofen koncept bezpecnostnich

prestavek. Novy harmonogram piestavek je zobrazen v tabulce 33 (Tab. 33).

Tab. 33: Harmonogram bezpecnostnich prestavek (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pracovni blok I. 6:00 — 8:00 2 hodiny
Uklidova piestavka (Ize povaZovat za bezpe&nostni 8:00 - 8:15 15 minut
prestavku)

Pracovni blok II. 8:15-10:15 2 hodiny
Bezpecnostni prestavka 1. 10:15 -10:25 10 minut
Pracovni blok III. 10:25 - 11:00 35 minut
Celozavodni prestavka na obéd 11:00 — 11:30 30 minut
Pracovni blok IV. 11:30 - 13:30 2 hodiny
Bezpecnostni prestavka II. 13:30 — 13:40 10 minut
Pracovni blok V. 13:40 — 14:00 20 minut

11.2.3 SniZeni zrakové zatéze

V ramci provedenych analyz bylo zjiSténo, Ze pii montdzi tubusu dochazi ke zvySené
zrakové zatézi. Vhodnym feSenim pro sniZzeni nebo zmirnéni zrakové zatéze je jednak
zavedeni bezpe€nostnich prestavek (vypracovan v kapitole 11.2.2), ale i pravidelné cviceni

zraku a oci, které by mélo vypliiovat ¢as v ramci téchto prestavek.

Pro zmirnéni zrakové zatéze je tedy navrzeno cviceni, které by mélo slouzit k uvoliiovani

napjatych a strnulych o¢nich svalii. Cvicenim o¢nich svali je mozné dosdhnout vyssi
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ptizpisobivosti a pruznosti o¢i, coz by mélo mit za nasledek zlepSovani zraku, a v tom
nejlepSim piipadé ndvratnost k normdlnimu vidéni. Navrhuji cviceni provadét v ¢asovém
intervalu 4-5 minut za den.

Cviceni by se mélo provadét vsed€, nejlepsi variantou je joginsky sed, avSak pracovisté
neni k takovémuto cviceni uzptsobené. Proto bude dostacujici, kdyz pracovnice bude
pohodIné sedét na své pracovni zidli, s nohama volné spustényma doli a zdda budou mirné
tlacena dozadu.

Pied samotnym cvi¢enim promasirujte o¢ni bulvy, ptipadné cely oblic¢ej lehkymi krouzi-
vymi pohyby biisky prstu.

1. Pohybovani o¢ima vzhuru a smérem dola

PohodIné se usad’te a hlavu drzet klidn€. Pokuste se do nejvice uvolnit vSechny ¢asti téla

véetné hlavy. O¢Ci taktéz povolte a snazte se s nimi pohybovat smérem vzhiru a pak zase

v v

V ocich byste mél citit mirné pnuti. Cvi€eni provadéjte pomalu a s ur¢itou pravidelnosti.

Cviceni opakujte celkem 10x a poté je nechce odpocinout.

2. Pohyb o¢ima do stran

Oc¢ima pohybujte nejprve doprava a nasledné doleva, na kazdou stranu se snazte oCima
pohnout tak daleko jak vam to o¢i umozni. Cviceni opakujte celkem 10x a poté je uvolné-

te.

3. Krouzeni o¢ima

Cvieni zahajite tim, Ze se podivate na kofen nosu, poté zacnete vytvaret o¢ima kruznice
smérem doprava, dolti, doleva a zpét. Tento cvik provadéjte celkem 6x a poté se stejnym

poctem provadéjte opacnym smérem.

4. Uhlop#i¢né pohyby

Oc¢ima intenzivné pohybujte ve sméru uhlopiicek, nejprve zprava nahoru smérem doleva
dold, poté zleva nahoru smérem vpravo doli. Cviceni opakujte vzdy jednou a poté dodrzte

Casovy interval odpocinku 3-4 vtefiny.

Pro cviceni zraku byl vypracovan dokument, ktery je soucasti Piilohy VIIL., a slouzi jako
navod pro zaméstnance, jak spravné cvi€it. Soucasti dokumentu jsou i ukazky, jak by

cviceni mélo probihat.
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11.2.4 Chemické latky a smési

Vzhledem k tomu, ze pracovnici pracuji s chemickymi latkami a smési, je nutné zajiSténi
dostatecného a U¢inného odvétrdvani pracovisté. JelikoZz je na pracoviSti nainstalovdna
klimatizace a odsavani vzduchu, je tedy velmi vhodné, aby tato zafizeni byla vyuzivana.
Je tedy navrZen systém pravidelného odsavani vzduchu, pro ktery byl vypracovan plan.
Zaroven by pravidelné vétrani vytesSilo stiznosti pracovnikli na nadmérné teplo. Plan odveé-

travani je zobrazen v tabulce nize (Tab. 34)

Tab. 34: Plan odvetravani a odsavani vzduchu (Zdroj: vlastni zpracovani)

Cas Povérena osoba Zodpovédna osoba za dodrzovani
5:45 - 6:00 p. mistr p. mistr
8:00 — 8:15 pracovnik / pracovnice X p. mistr
11:00 — 11:30 pracovnik / pracovnice X p. mistr

Z prvotnich rozhovori bylo zjiSténo, Ze mistr je na svém pracovisti vZdy o néco diive nez
vSichni ostatni pracovnici, proto byl uveden jako povéfena osoba, kterd bude mit na starost
odvétravani zapnout pied zacatkem smény. Dalsi konkrétni povéfenou osobu by mél urcit
sam mistr podle divéryhodnosti a spolehlivosti pracovnika. Dal$i nutnosti je také, aby
nastaveny harmonogram byl pravidelné¢ kontrolovan, zda zaméstnanci plni ptidéleny tikol,

proto byla zvolena i zodpovédna osoba, tedy mistr montaze R2.

11.2.5 Manipula¢ni rovina

Dle vysledkii ergonomického auditu bylo zjisténo, ze vyska manipulaéni roviny neni
nastavena tak, aby vyhovovala pozadovanym parametrim. Proto je nutné pracovni rovinu
zvys$it minimalné o 50 mm. Jelikoz je vSak manipulacni rovina upevnéna tak, ze jeji vyska
neni polohovatelna, navrhuji tedy flow-box podlozit rektifikacnimi nozkami, pomoci
kterych by bylo mozné flow-box zvednout az o 60 — 70 cm. Poté by jiz manipula¢ni rovina
vyhovovala stanovenym legislativnim pozadavkl. Zaroven by doslo ke snizeni zatéze krku

a trupu, ktera je zfejma na zdklad¢ vysledkt analyzy rula v Tecnomatix Jack v Obr. 21.
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Obr. 22: Rektifikacni nozka
(Zdroj: Nastavitelné nozky pro vysoké namahani, © 2014)
Soucasti rektifikaéni nozky je integrovana Sestihrannd matice, kterd umozituje nastaveni

pti zvySené zatézi. Zékladna nozky je o velikosti 47,5 mm.

11.2.6 SniZeni lokalni svalové zatéze

Pro snizeni lokalni svalové zatéze byla navrzena dvé doporuceni. Jednim z nich je
zavedeni fizené rotace, kterd by zaroven vyteSila problém vyskytu monotonie prace.
Dalsim navrhem ke snizeni lokédlniho svalového zatizeni je tiprava ru¢niho néradi, tak aby
pomoci néj byl snizen pocet pohybl, které byly vyhodnoceny jako nadlimitni, a aby

zaroven pracovni nafadi vyhovovalo ergonomickym pozadavkim.
Job rotation

Systém rotace pracovnikl byl navrzen z diivodi zjisténé monotonie prace a stalého zatézo-
vani stejnych Casti téla. Soucasti rotace prace by mela byt dvé pracovisté, montaze tubusu
a pracovisté provadeéni oprav. Jelikoz se jedna o prace se zvySenou zatézi svali rukou
a predlokti je nutné rotaci nastavit tak, aby bylo zatiZeni alespon ¢aste¢né eliminovéno. Pro
systém rotace byl vypracovan plan, na zdklad¢ kterého by rotace méla probihat.
Zaméstnankyné budou rotovat tak, ze kazda pracovnice stravi 2 dny na pracovisti oprav,
a poté 4 dny na pracovisti montaze tubusu. Plan bere v tvahu i to, Ze na pracovisti probiha
pouze ranni sména a to v Casovém intervalu od pondéli do patku. Plan je vypracovan

pro Cerven 2016, viz Tab. 36.
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Pro kazdou pracovnici byla zvolena odlisnd barva, tak aby nedochdzelo ke zbyte¢nym
neshoddm. Plan rotovani by mél byt vypracovan pro cely rok a byt umistén na vizualni

tabuli na pracovisti, tak aby byl zaméstnancim i vedeni v ptipad¢ potieby k dispozici.

Tab. 35: Vysvetlivky k tabulce 36 (Zdroj: vilastni zpracovani)

MT Montaz tubusu
PO Pracovisté oprav
A Pracovnice A
B Pracovnice B
C Pracovnice C

Plan rotovani by mohl pfispét ke snizeni lokalni svalové zatéze pracovnikl a zéroven by
také pracovnici Castéji obménovali pracovni ¢innosti a doslo by tak ke snizeni monotonie

prace.

Tab. 36: Plan rotace pracovnikii (Zdroj: vlastni zpracovani)

A-PO A-PO B-PO
B,C - MT B,C - MT A,C-MT
C-PO C-PO A-PO A-PO
A,B - MT A,B - MT B,C - MT B,C - MT
B-PO C-PO C-PO A-PO
A,C-MT A,B - MT A,B - MT B,C - MT
B-PO B-PO C-PO C-PO
A,C- MT A,C- MT A,B - MT A,B - MT
A-PO B-PO B-PO
B,C - MT A,C-MT A,C-MT
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Zaroven je doporuceno vypracovani matice zastupitelnosti pro celé pracovisté montaze R2,

prave proto, aby job rotation mohlo byt vypracovano pro celé pracovisté R2.
Ergonomické naradi

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 11.2.1, je velmi podstatné, aby pracovnici povazovali
ergonomii za soucast jejich prace. Jelikoz zaméstnanci pracuji celkem 25 % z celkového
Casu s ruénim naradim, bylo povazovano za dulezité se na tuto oblast zamétit. Kazda
z pracovnic pouziva naradi tak, jak to nejlépe vyhovuje jim samotnym. AvSak bohuzel jiz
nezohlediiuji vliv tichopovych vlastnosti nafadi. Proto dal$im navrhem je zGcastnit se
ergonomické Skoleni — jak spravné pouzivat nafadi nebo popiipadé by firma méla ptijmout
nového zaméstnance, ktery by byl odbornikem v oblasti ergonomie, a samotné Skoleni by
mohlo probihat jiz v rdmci celé spolecnosti a slouzilo by pro potieby vSech divizi. Jednalo
by se vlastné tedy o takové Skolici centrum. Samotni zaméstnanci by si mohli individudlné
vyzkousSet, jak se spravné pracuje s rucnim nafadim, tak aby nedochdzelo k utlakiim
a napéti. Samoziejmé, ze samotné Skoleni nestaci. Pracovnici by tedy proto méli mit

neustale na ocich ukazky, jak spravné pouzivat ruc¢ni naradi.

Na zékladé vysledkll autorizované méteni a posouzeni lokdlni svalové zatéze je nutné
snizeni poc¢tu pohybil tak, aby spliiovalo stanovené limity. DalSim navrhem proto je vyuziti
elektrického Sroubovaku (Obr. 23), ktery by pracovnicim usSetfil praci, a snizil by pocet
pohybii, které pracovnice obvykle provadély pii Sroubovani. Elektricky Sroubovak
disponuje vykonnymi vykonovymi méfi¢i DC, jejich provoz je velmi tichy a zaroven jsou
hospodarné a bezidrzbové. Sroubovék také umoZiiuje piesné zaméfeni a plynutou

regulovatelnost kroutivého momentu.

Obr. 23: Elektricky sroubovak
Zdroj: (Rucni sroubovaci technika, © 2016)
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Pro umisténi Sroubovaku navrhuji drzék, ktery je zobrazen na obrazku nize (Obr. 24).
Soucasti baleni drzaku jsou i Sroubky a hmozdinky, pomoci kterych mize byt drzak

uchycen na zed’.

Obr. 24: Drzadk na elektricky sroubovik
Zdroj: (Drzak naradi 20 - 30 mm, © 2015)

Samoziejmé je nutné také zajistit pro elektricky Sroubovék ptislusné umisténi, aby Sroubo-
vék nebyl pohozen nikdy na pracovni desce. Zvolila jsem tedy i umisténi drzaku, které je
zobrazeno na nize uvedeném obrazku (Obr. 25). Pracovnice, by jej stejné tak jako ostatni

nafadi mély ithned po pouziti opét vratit na své misto.

Obr. 25: Umisteni drzaku na elektricky sroubovik

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pracovnice pifi montdzi tubusu pouzivaji malé¢ Sroubky, které uchopuji pomoci pinzety.

Pinzeta vSak z ergonomického pohledu je zcela nevhodnd. Navrhuji proto vyuzit
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k pracovni ¢innosti montdZe ergonomickou pinzetu zobrazenou nize na obrazku 26
(Obr. 26), ktera je opatfena pénovym drzakem, tudiz neni pfili§ tvrda, na rozdil od nynéjsi

pinzety. Pinzeta je z nerezové oceli a ob¢ jeji Casti, jak drzak, tak i Spice jsou dobie

Obr. 26: Ergonomicka pinzeta
Zdroj: (ESD Ergonomicka pinzeta 7.SA.DR/.DN, © 2016)

chemicky odolné.

11.2.7 Ergonomicka Zidle

V ramci provedené¢ho ergonomického auditu bylo zjisténo, ze sedadlo, na kterém pracov-
nice sedi, nevyhovuje parametrim, a navic sedadlo nema ani nastavitelnou zddovou
opérku. Proto jsem vybrala ergonomicky vhodnou zidli, zobrazenou nize (Obr. 27), ktera
ma nastavitelné sedadlo, zddovou opérku i jejich sklon. Kazdy pracovnik si tedy miize zidli
nastavit dle svych antropometrickych parametrii. Tato profesiondlni zidle je antistaticka

a vysoce zatézova.

Obr. 27: Ergonomicka Zidle
(Zdroj: Zidle do provozii, © 2010)
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11.2.8 Ergonomické cviceni

Cely cas smény jsou pracovnice pripoutdny ke svému pracovnimu sedadlu a zaujimaji
neptirozené polohy, které ptili§ neprospivaji jejich patefi a krku. Vypracovala jsem proto
dokument, ktery obsahuje nékolik cvikli, které by méli pfispét ke snizeni zatéZovani
namahanych c¢asti téla. Pracovnice by méli cvieni provadét b&hem bezpecnostnich
prestavek, které jsem jiz doporucila vyse. Dokument zobrazuje jednotlivé cviky i vysvétle-

nim jejich proveditelnosti. Dokument je uveden v Ptiloze VII.

11.2.9 Motivace zaméstnancu

Vzhledem k tomu, Ze pii pracovni ¢innosti dochazi k zatéZovani patefe a krku, dalSim
navrhem a doporucenim by byl ptispévek na masaze pro zaméstnance. Tento navrh by
jednak pracovniky motivoval k tomu, Ze by o navstévé maséra zacali piemyslet, a finan¢ni
ptispévek by jim dopomohl k realizaci. Rozhodla jsem se stanovit vysi ptispévku na 150
K¢, ktery by pracovnici obdrzeli vzdy se svym finanénim ohodnocenim. AvSak je nutné,
aby si zaméstnavatel pojistil, ze pfispévek, ktery zaméstnanci obdrzeli, bude opravdu
investovan do masézi ¢i jinych rehabilitacnich cviceni. Proto by bylo vhodné, aby zamést-
navatel vybral urcité masazni salony nebo masdzni centra, ve kterych by byl ptispevek
uplatiiovan. Firmé by poté byla poskytnuta zpétna vazba o poctu zaméstnanctli, kteti
ptispevky vyuzivaji.

S motivaci zaméestnancti tizce souvisi i metoda neustalého zlepSovani Kaizen. Za podstatné
je povazovana aktivni Gcast vSech zaméstnancii. JelikoZ pravé pracovnici maji nejvétsi
ptehled o situaci na pracovisti a k jakym chybdm zde naptiklad dochazi. Zaméstnanci by
vlastné tento ndvrh méli povazovat jako pfilezitost zlepSeni jejich pracovnik podminek.
Mym navrhem je umisténi sbérné schranky na pracovisté, kde by zaméstnanci umist'ovali
své napady a navrhy. Vybiranim schranky népadt by byl povéfen jeden z pracovnikd,
naptiklad ten, ktery bude odpovédny i za odvétravani pracovisté. Pracovnik by tedy vzdy
prvni pondé€li v mésici schranku vybral a obsah by dorucil do kanceldie mistra. Samotné
vyhodnocovani by mélo probihat za ptitomnosti mistra, technologii a samotnych pracovni-
k. Nejvétsim problémem je vzdy strach pracovniki ptihlasit se ke svému navrhu. Pokud
bude tedy vedeni chtit néjakym zpisobem docilit fungovani tohoto navrhu, musi se
k vyhodnocovéni postavit distojné¢ a nijak své zaméstnance nesankciovat a nezastrasovat.
Pokud pracovnici uvidi, Ze dostali prostor fict sviij vlastni nazor, bude navrhi jenom

ptibyvat.
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11.3 Ekonomické zhodnoceni projektu

Soucasti realizovaného projektu bylo navrzeni n€kolika opatieni, které by mély vést
k vytvoteni ergonomicky vhodného pracovisté. Se zavedenim navrzenych opatfeni jsou
vsak spojené naklady, které musi byt vynalozeny k jejich ziskani. V nasledujici tabulce
proto uvadim vSechny navrhy, které lze penézit¢ vycislit. Ekonomické zhodnoceni projek-
tu, které je uvedené v nasledujici tabulce 37 (Tab. 37), je vypracovano pro jedno konkrétni
pracovisté. Takze pokud by se firma rozhodla projekt skute¢né realizovat, musela by
vyslednou sumu vynalozit pro kazdé pracovisté zvlast. V tabulce jsou uvedeny vzdy
jednotlivé polozky, jejich potiebny pocet, cena bez DPH a celkova cena, kterou by méla

byt za polozku vynaloZena.

Tab. 37: Ekonomické zhodnoceni projektu (Zdroj: vlastni zpracovani)

Skoleni v oblasti ergonomie 1 7073,- 7 073,-
Rektifikaéni nozka 4 77,- 308,-
Elektricky Sroubovak 1 16 120,- 16 120,-
Drzak na Sroubovak 1 155,- 155,-
Ergonomicka zidle 1 4 730,- 4 730,-
Ergonomicka pinzeta 1 647,- 647,-
Prispévek na masaze 1 150,- 150,-
Naklady na vizualizaci - 300,- 300,-
prinost

Ve vyse uvedené tabulce 37 (Tab. 37) jsou uvedené vSechny vy¢islitelné navrhy a doporu-
ceni. Celkové naklady byly zkalkulovany na 29 483 K¢. Zbyla navrhnuta opatieni bohuzel
pfesné vycislit nelze, zaleZi totiz na spole€nosti, jak se k danym navrhiim postavi a jakym
zpusobem je bude uplatiovat. Vycislit ekonomickou navratnost projektu je v tuto chvili
velmi obtizné, jelikoz ptinosy, které firma z projektu ziska, lze vycislit az v delSim
casovém horizontu. Jednd se pfedev§im o snizeni nekvality pii vyrob¢, snizeni nakladi
spojenych s neschopnosti zaméstnance k praci, z divodu trazu ¢i nemoci z povolani,

ptipadné jejich ndslednym odSkodnovanim apod.
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11.4 Prinosy projektu

Nakoupenim navrhovan¢ho vybaveni spole¢nost miize dosahnout zlepSenim pracovnich
podminek pracovnikli. Diky pouzivani navrhnutych ergonomickych pomtcek se snizi
riziko vzniku zdravotnich potizi, jako je naptiklad pfetézovani nckterych svalli, vznik

utlaku a bolesti.

Navrzené Skoleni zaméstnancti bylo navrzeno z diivodu, Ze samotni pracovnici ani vedeni
montazniho pracovisté nemaji moc povédomi o dané oblasti, proto ani nemohou mit zazité
ergonomické zasady a tim dochazi k vystaveni rizikim. Zaméstnanci by si méli uvédomit,
ze zavadénim metod primyslového inzenyrstvi dochazi ke zjednodusovani a zptijemnova-
ni jejich prace.

Prvnim z vySe uvedenych navrhii bylo zavedeni povinnych bezpecnostnich prestavek. Tento
navrth by mél zaméstnancim umoznit odpoCinek a tak 1 sniZeni pracovniho zatiZeni.
Ze zavedeni bezpecnostnich piestavek souvisi i dal§i ndvrhy a doporuceni. Jedna se o cviceni
o¢i a cviCeni pro eliminaci zatizeni patete a krku. Tato cvieni by zaméstnanci méli béhem

prestavek provadét podle popsaného postupu.

Zavedenim rotace pracovnikll a pouzivani nové navrzené¢ho ergonomického naradi, by doslo
ke snizeni lokalni svalové zatéze. Rotace pracovnikl by zaroven dopomohla ke snizeni mono-
tonie prace. Elektricky Sroubovak by snizil poCty pohybli provedenych za sménu, jez se

projevily jako nadlimitni.

Vzhledem k tomu, Ze pracovnik béhem svoji pracovni Cinnosti stale sedi, byla navrzena
ergonomicka zidle s libovolné polohovatelnou zddovou opérkou a sedadlem, které mize

byt nastaveno dle individudlnich parametrt pracovnika.

Posledni navrhem a doporucenim je motivace zaméstnancti, kterd by méla vést k aktivnimu

zapojeni zaméstnancti pii zefektivitovani pracovnich podminek.
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ZAVER
Diplomova prace se zabyvala ergonomickou analyzou pracovist¢ montdZze. Zpracovani
diplomové prace probihalo za spoluprace se spole¢nosti Meopta-optika, s. r. 0. v Pferove.

Cilem prace bylo navrhnout pracovist¢ montaze tak, aby vyhovovalo ergonomickym

pozadavkiim.

V ramci teoretické ¢asti byla vypracovdna literarni reSerSe z kniznich a internetovych
zdroji. Teoretickd Cast poskytuje zdkladni informace o oblasti ergonomie, jejich cilech

a pfinosech. Poznatky z teoretické ¢asti byly ndsledné poté aplikovany v praktické ¢asti.

V praktické ¢asti byla pfedstavena spolecnost Meopta-optika, s. r. 0., montazni divize
a zkoumané pracovist¢ montaze R2. V ramci analytické Casti byly provedeny metody
analyz, které mély identifikovat rizika z ergonomického hlediska. V ramci analytické casti
byl vypracovan i snimek pracovniho dne, ktery slouzil k porozuméni chodu pracovisté
a procesu montaze. Pro posouzeni pracovniho zatiZzeni, naro¢nosti prace a posouzeni
ergonomickych rizik byly zvoleny metody profesiografie a metoda ergonomickych
checklistti. Dale byl souc¢asti analyzy standardizovany dotaznik pro hodnoceni psychické
zatéze, vlastnoruéné vytvoieny dotaznik, ktery byl vyuzit ke zjisténi subjektivniho
hodnoceni pracovnikli. Pro posouzeni pracovnich poloh hornich a dolnich koncetin téla
byla vybrana metoda RULA. Provedené analyzy byly velkym piinosem k odhaleni ergo-
nomickych nedostatkii a na zdklad€ nich byla vypracovéana projektova ¢ast diplomové pra-

ccC.

Projekt implementace ergonomickych zdsad na pracovisti montdze R2 byl vypracovan na
zaklad¢ vysledkl z analytické Casti. Ve snaze o dosazeni pfedem stanovenych cilii bylo
nutné navrzeni pracovnich pomiicek tak, aby vyznamné snizily pracovni zatizeni a zlepSily
pohodli na pracovisti. Jako projektova feSeni byla zvolena Skoleni pracovnikli tykajici se
seznameni s ergonomii a pouzivani ru¢niho naradi, zvySeni manipulacni roviny a ergono-
micka cviCeni pro sniZeni zatizeni zraku, patefe a krku. Mezi dalsi feSeni projektu pattilo
job rotation, vhodnéji zvolené pracovni ndfadi a motivace zaméstnancli v souvislosti
s metodou Kaizen. Na zavér projektu bylo vypracovano financni zhodnoceni a piinosy

projektu.

Pro mé osobn¢ byla pro mé¢ moje diplomova prace velkym piinosem a velkou zkusenosti.
Zvladnutim vypracovani mé diplomové prace na téma ergonomie jsem se utvrdila v tom,

ze bych se této oblasti chtéla v budoucnu dale vénovat a zdokonalovat se v ni. Béhem mé-
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ho studia nebyla ergonomii a jeji pravidlim vénovana ptiliSnd pozornost, a proto jsem

velmi rada, Ze jsem si ergonomii mohla ptiblizit alespon timto zplisobem.
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PRILOHA II. ERGONOMICKE CHECKLISTY

(Zdroj: Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 14 — 16)

Popis pracovniho mista: Montazni pracovisté R2

Datum: 1. 3. 2016

Popis pracovniho ukolu: Montaz tubusu puskohledu Meostar R2

Vyhotovila: Bc. Zuzana DiviSova

Checklist €. 1 pro hodnoceni zikladnich ergonomickych rizik

Jsou rozmérové parametry pracovniho mista dosta- X 2m"~ podlahové plochy,

teCné? naméfena hodnota
2,lm’

Je zvolena zakladni pracovni poloha vhodna? X Nevyskytuji se nepfija-

telné pracovni polohy

Jsou dlahové vzdalenosti odpovidajici?

Je celkovy design pracovniho ukolu vyhovujici?

Je umisténi ovladaci a sdélovact vyhovujici?

Jsou pouzivané nastroje a natadi vyhovujici?

Jsou volnéna kritéria pro ruéni manipulaci

s biemeny?

Vyskytuji se pfi provadéni prace opakované nefyzio-
logické pracovni polohy trupu a hlavy?

R R IR IR

Je pii praci vysoky podil statické prace? X
Vyskytuji se pii praci opakované nefyziologické X
pracovni polohy hornich konéetin?
Jsou pouzivané OOPP vhodné? X
Jsou pti praci vynakladany velké nebo nadlimitni X
svalové sily?
Jsou pti praci vynakladany vysoké pocty repetitiv- X
nich pohybu?
Vyskytuji se pii praci dalsi rizikové faktory (chlad, X Na pracovisti je dost
teplo, vibrace)? teplo

Dochazi pti praci k ruéni manipulaci s biemeny X
s jednoduchymi bezmotorovymi prostiedky?
Je pfi praci pouzivana ruka jako kladivo?
Jedna se o praci monotonni?

Je prace provadéna ve vnuceném tempu?

Vyskytuje se pii praci zrakova zatéz?

Je vhodny rezim prace a odpocinku?
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Jsou pracovnici dostatecné zacviceni a proskoleni? X

Posouzeni dle perso-
nalniho oddéleni

Jsou dana kritéria pro pracovniky s ohledem na vék a X
zdravotni zpusobilost?

CheckKklist €. 2 pro uspoiadani pracovniho mista

Umoziiyje pracovni misto individualni upofadani pro
malé i velké zaméstnance?

Je material a nafadi umistén ptred pracovniky, aby byly X
redukovany rotacni pohyby?

Poskytuje pracovni misto dostatek prostoru pro pohyb X
téla?

Je na maximalni moznou miru omezena staticka zatéz,
fixni pracovni poloha, ukoly, pfi kterych musi pracovnik
dlouho nebo dlouhou dobu?
e Provadét hluboké piedklony nebo uklony trupu
e Dlouhodobé drzet horni koncetiny ve vyrazné
flexi nebo extenzi
e Predklanét hlavu vice nez 15 stupni
Stat na jedné konceting
e Provadét prace ve vysce nebo nad vyskou ra-

men
Je individualné nastavitelné pracovni sedadlo, ze zidle X
stabilni?

Je vhodna pracovni poloha pfi praci

Umoziiuje pracovni misto oporu pazi alespon obéasnou? X
Je vyuzivana zemska pfitazlivost pii manipulaci X
s biemeny?

Je prace uspotadana tak, aby byly eliminovany extrémni X
polohy kloubti hornich koncetin?

Je vhodné umisténi sdélovaci a ovladaci, jejich snadna X
dostupnost, vynakladané sily?

Jsou eliminovany na maximalni moznou miru vlivy X

prostiedi (hluk, mikroklima, chlad, osvétleni)?

Checklist €. 3 pro pouzivani ru¢niho naradi

Je naradi vybirano s ohledem na minimalizaci rizika:
e Expozice vibracim
e Nevhodné polohy zapésti
e Ovladani jednim prstem
e Utlaku prsti

Je pouzivané natadi opatieno pohonem, je-li to mozné?

Je naradi vhodné vyvazeno?

Je t€zké naradi zavéSeno a vyvazeno?

Poskytuje pouzivani nafadi dostate¢nou viditelnost prace?

SRR IR

Je naradi oSetieno proti prokluzovani pii praci?

Je naradi vybaveno vhodné tvarovanymi drzaky?

Jsou riizné velikosti drzadel dle velikosti ruky uzivatele?

o

Je drzadlo nafadi spravné tvarované, aby nedochazelo k utlaku
dlané pfi praci?
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Mize byt naradi bezpecné pouzivano v rukavicich? X

Mize byt naradi ovladano obéma rukama? X
Je k dispozici preventivni program pro udrzbu naradi?

Jsou zameéstnanci Skoleni jak pouzivat spravné nafadi, jak hlasit
poruchy, jak provadét spravnou udrzbu?
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PRILOHA III. — DOTAZNIK

Dobry den,

Prosim o Vas o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad pro moji

diplomovou praci. Pfedem d¢kuji za vypInéni.

Zuzana Divisovd, studentka Univerzity TomdsSe Bati ve Zliné

1) Ohodnot’te prosim teplotu na pracovisti.
Pocit'uji nadmérné teplopocituji nadmérny chlad na pracovisti se citim piijemne
2) Miyslite, Ze je Vas pracovni vykon ovliviiovan teplotou na pracovisti?

ano ne

3) Ohodnot’te prosim osvétleni na pracovisti.
vyhovujici spise vyhovujici spise nevyhovujici zcela nevyhovujici
4) Miyslite si, Ze je Vas pracovni vykon ovliviiovan osvétlenim na pracovisti?

ano ne

5) Ohodnot’te prosim mikroklimatické podminky p¥i praci (vlhkost, rychlost proudéni vzduchu, ¢istota vzdu-
chu).

vyhovujici spise vyhovujici spise nevyhovujici zcela nevyhovujici
6) Miyslite si, Ze mikroklimatické podminky ovliviiuji Vas$ pracovni vykon?

ano ne

7) Hladina hluku na pracovisti je pro Vas?

vyhovujici spise vyhovujici spise nevyhovujici zcela nevyhovujici

8) Miyslite si, Ze hladina hluku ovliviiuje Vas$ pracovni vykon?

ano ne

9) Vyskytuji se pfi vykonavani Vasi prace vibrace?
casto malo nikdy

10) Potykate se na pracovisti se zdravotnimi obtiZzemi ¢asti téla? (Ize zvolit vice odpovédi najednou)

a) zadné

b) Dbolesti krku

¢) Dbolesti ramen

d) horni partie zad

e) bederni partie zad

f)  bolesti pazi

g) Dbolesti loktl

h) bolesti zapésti

i) bolesti prsti

j)  jiné, prosimuvedte ....................



11) Museli jste kvili témto zdravotnim problémim navstivit 1ékare?

ano ne

12) Ohodnot’te prosim iurovein zrakové zatéZe na pracovisti (jako ve Skole, 1 — nizka narocnost, 5 — vysoka
narocénost).

1 2 3 4 5

13) Ohodnot’te prosim tiroveii monotonie prace (jako ve $kole, 1 — prace neni monoténni, 5- prace je vysoce mo-

notonni).
1 2 3 4 5
14) Mate néjaké napady, jak zlepSit podminky prace na Vasem pracovisti? (prosim uved’te)

15) Jak dlouho pracuje na oddéleni montaze R2?

a) 1-2roky
b) 3-5roky
c) 6-9let

d) 10 avice let
16) Jaké je VaSe pohlavi?

a) Zena
b) Muz

17) Jaky je Vas vék?

a) 20 améné

b) 21-30
c) 31-40
d) 41-50
e) 51-60
f) 60 avice

18) Jaka je Vase souc¢asna hmotnost?

a) 50 améné

b) 51-60
©) 61-70
d) 71-80
e) 81-90
) 91-100

g) 101 avice

Jaka je VaSe soucasna vyska?

a) 150 a méné

b) 151- 160
©) 161-170
d) 171-180
e) 181-190

f) 190 avice

Jesté jednou Vam velmi dékuji za Cas, ktery jste stravili pti vypliovani dotazniku.



PRILOHA IV. - MEISTERUV DOTAZNIK PRO HODNOCENI
PSYCHICKE ZATEZE
Dobry den,

Prosim Vas o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad pro moji

diplomovou praci. Pfedem dekuji za vyplnéni.

Zuzana Divisovd, studentka Univerzity Tomdse Bati ve Zliné
Ohodnot’te prosim jednotliva tvrzeni na zakladé niZe uvedené Skaly.
5 - ano, plné souhlasi

4 - spiSe ano

3 - nevim, nékdy ano, nékdy ne

2 - spiSe nesouhlasi

1 - ne, viibec nesouhlasi

Pti préci se Casto dostdvam do ¢asové tisné. 5 4 131211
Prace mé neuspokojuje, chodim do ni nerada. 5 4 131211
Prace m¢ velmi psychicky zatézuje pro vysokou zodpovédnost 5 4 |3 121

spojenou se zavaznymi disledky.
V praci mam casté konflikty, od kterych se nemohu odpoutatani | 5 4 13121
po opusteéni pracoviste.

Prace je malo zajimava, duSevne¢ je spiSe otupujici. 5 4 |3 121
Pti praci udrzuji pozornost pouze s namahou, protoze se pii praci | 5 4 13121
nic nového ned¢je.

Prace je tak naro¢na, ze po n€kolika hodinach citim nervozitu a 5 4 13121
rozechvélost.

Po n¢kolika hodindch mam préace natolik dost, Ze bych chtéla 5 4 13121
délat néco jiného.

Prace je tak psychicky narocna, ze po né€kolika hodinach citim 5 4 13121
unavu a ochablost.

Prace je psychicky tak narocna, Ze ji nejde po léta délat se stej- 5 4 13121

nou naroc¢nosti.




PRILOHA V. - PODKLADY S ERGONOMICKE ANALYZE RULA

(Zdroj: Hlavkova a Valeckova, 2007)
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Tabulka A (Skore polohy horni koncetiny)

Skore zapésti
1 2 3 4
Zzapesti | stoCeni | zapest | stoeni | zapesti | stodeni | zapesti | stofeni
Paze | Piedlokti | 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 2 2 2 2 3 3 3
1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 o]
1 5 3 4 4 4 4 5 5
3 2 3 4 4 4 4 4 5 3
3 4 4 4 4 4 5 5 5
1 4 4 4 4 4 3 5 5
4 2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 4 4 5 5 5 6 6
1 5 5 5 5 5 6 (] 7
5 & > 4] o 6 6 6 7 7
3 6 G 6 7 7 7 7 8
1 7 7 7 7 7 8 8 9
& 2 8 g 8 8 8 9 a 9
3 o o 9 9 9 9 a 0
Skore tabulky A + pouzivané u svalu + silové skére — Skore C
Tabulka B (skore postaveni krku, trupu a nohou)
Skore trupu
1 2 3 4 3 6
sleare nohou | skore nohou | skére nohou | skore nohou | skére nohou | skére nohou
Krk | 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
2 & 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7
3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7
4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 g 8
5 7 7 75 7 ) 8 8 8 8 8 8 8
6 8 8 8 8 8 8 8 Q 9 9 9 9

Skore tabulky B + pouzivané u svala + silové skore — Skare D

Tabulka C (celkové skore)

Cellkove skore
Skére D = skdre tabulky B + skdre svalové + sila

Skore C* | 1 2 3 4 5 ] 7 8 9
1 1 & 3 o + 5 5 3 7S
2 2 2 3 4 4 5 5 5 5
3 3 i 3 4 4 5 6 6 6
4 3 3 3 4 5 6 o 6 6
5 4 4 4 5 6 T 7 7 7
6 4 4 5 6 6 i 7 7 7
7 s [s8le (607 (207 (207
g ' B B O E
0 5 5 6 7 7 T 7 7 7

*Skore C = postaveni horni kon¢etiny dle tabulky A + svalové uziti (levé/praveé) + sila (leva‘prava)



PRILOHA VI. —- KRITICKA SWOT ANALYZA

Autorka | Mistr montaze Autorka | Mistr montéze
Silné stranky prace R2 Celkové Slabé stranky prace R2 Celkové
Vaha: 1 Vaha: 1,5 hodnoceni Vaha: 1 Vaha: 1,5 hodnoceni
Dostatecné finan¢ni prostredky 3 3 7,5 Nedostatecna komunikace s vedenim 2 1 3,5
Podpora ze strany vedeni 2 1 3,5 Zameéstnanci nejsou pristupni zménam 3 3 7,5
Otevienost pracovnikll pro zmény 1 2 4 Chybi odborny poradce z oblasti ergo- 4 5 11,5
nomie
Zlepseni spokojenosti zaméstnancl 2 1 3,5 Kratka doba potfebna k realizaci pro- 2 1 3,5
v praci jektu
Jasné a dostupné potiebné informace 1 2 4
dilezité pro projekt
Autorka | Mistr montaze Autorka Mistr mon-
Prilezitosti prace R2 Celkové Hrozby prace tdze R2 hggﬂ::;,
; . . 1
Vaha: 1 Vaha: 1,5 hodnoceni Vaha: 1 Véha: 1,5
Uleh¢eni prace zaméstnancim 1 3 5,5 Vyskyt nemoci z povolani 3 2 6
Ergonomicky vyhovujici pracovni 2 3 6,5 Nedodrzovani zmén ze strany 5 3 9,5
prostiedi zaméstnancl
Prace s nizkym rizikem nemoci z povo- 4 4 10 Nedostatek finanénich prostfedkt 2 2 5
lani pro realizaci projektu
Nevaznouci komunikace s vedenim 2 2 5 Neefektivni feseni projektu 1 3 5,5




PRILOHA VI. RIPRAN ANALYZA

Nedostatecné teoretické

tice

znalosti k dané problema-

Neschopnost samostat-
né prace

35% - SP

PreruSeni spoluprace s
firmou

Nedostupnost informa-
ci, neochota firmy
spolupracovat

Dostudovani teore-
tické problematiky
souvisejici s DP

Nedodrzeni ¢asového
harmonogramu projektu

20%

Neodevzdani DP

90%

18%- MP

MD

Dopftedu stanovené
podminky a termin
spoluprace

Neochota zaméstnancti
spolupracovat

Nedodrzeni harmono-
gramu projektu

36% - SP

Akceptace rizika

Realizovana feSeni neve-
dou k oc¢ekavanym vy-
sledktim

Neuspéch projektu

17,5% - MP

Pravidelna komu-
nikace se zameést-
nanci, vysvétleni
pfinost zavedenych
zmén

Vedeni nema zajem o
navrhnuty projekt

Projekt bude nerealizo-
vany

19% - MP

Zjisténi diivodu
jinych vysledkd,
provedeni naprav-
nych opatieni

Zdaraznéni piinost
pro firmu




PRILOHA VI. - LOGICKY RAMEC

Hierarchie cila

Objektivné ovéri-
telné ukazatele

Zdroje informaci k

ovéreni

Pi‘edpoklady

Hlavni cil

Vytvoreni ergonomicky
vhodného pracovisté

Zvyseni komfortu
pro pracovniky
Snizeni kategorie
jednotlivych riziko-
vych faktord
Zlepseni subjektiv-
niho hodnoceni

z hlediska pracovni-
ku

Legislativa CR z oblasti
ergonomie, smérnice

odd¢leni BOZP, dotazo-
vani, provedeni novych

méfeni, nové dotaznikové

Setfeni

NEVYPLNUJE SE

Projektovy cil

1. Implementace ergo-
nomickych zasad na
pracovisti montaze R2

Zlepseni pracovniho
prostiedi z hlediska
ergonomie
Zavedeni rotace
pracovnikt

Uprava pracoviité
Vybaveni pracovisté
vhodnymi ergono-
micky vhodnymi
pomuckami

Diplomova prace — kap.
11.2

Zlepseni pracovniho pro-
stiedi povede k lepSim pra-
covnim podminkam

Vystupy

1.1 Diplomova prace
1.2 Snimek pracovniho
dne

1.3 Provedeni ergono-
mického posudku pra-
covisté véetné simulace
v Tecnomatix Jack

1.4 Ergonomické ana-
lyzy

1.5 Navrh ergonomicky
vhodného pracovisté
1.6 Zhodnoceni projek-
tu (ekonomické zhod-
noceni + piinosy

z projektu)

1.7 Prezentace vysled-
kt projektu

1. 1'Vyhotovena Di-
plomova prace

1.2 Vyhotoven sni-
mek pracovniho dne
1.3 Srovnani

s legislativnimi poza-
davky, simulace v
Tecnomatix Jack

1.4 Vyhotoveny
ergonomické analyzy
1.5 Zavedeni vhod-
n¢&jsi pomucek pri
praci

1.6 Zhodnoceni na
zakladé vlastni usud-
ku, v budoucnu vy-
pocet uspory néklady
1.7 Vyhotoveni pre-
zentace

1. Diplomova préce

2. Vyhodnoceni snimku
pracovniho dne — kap.
8.3 + Priloha I.

3. Legislativy Cr, pro-
gram Tecnomatix Jack
4. Vyhodnocené ergo-
nomické analyzy — kap.
9

5. Navrhy v projektové
¢asti —kap. 11.2

6. Kapitola ekonomické
zhodnoceni projektu a
pfinosy z projektu v DP
—kap. 11.3+11.4

7. Vypracovana prezen-
tace

Vybér vhodnych ergono-
mickych analyz

Dostatecné znalosti v oblasti
ergonomie

Znalost programu Tecnoma-
tix Jack




Aktivity

Prostredky

Casovy ramec

1.1.1 Zpracovani lite-
rarni reSerSe

1.1.2 Priprava na zpra-
covani praktické ¢asti
DP

1.2.1 Méfeni Casu jed-
notlivych ¢innosti
1.3.1 Rozhovory, foto-
dokumentace, métent,
pozorovani

1.4.1 Analyzy profesi-
ografie, checklisty,
ergonomicky audit,
rucni manipulace

s bifemeny, hodnoceni
rizikovych faktort
prostiedi, hodnoceni
psychické a zrakové
zatéze, hodnoceni pra-
covni polohy RULA
1.5.1 Jednotlivé navrhy
a doporuceni

1.6.1 Ekonomické
vycisleni projektu,
zhodnoceni piinost
navrzenych opatieni,
realizace projektu
1.7.1 Priprava prezen-
tace, samotnd prezenta-
ce

1.1.1 Literatura, internetové
zdroje

1.1.2 Méfeni, analyza sou-
¢asného stavu, navrhy na
zlepseni

1.2.1 Stopky, zdznamovy list,
propiska

1.3.1 Legislativa Ceské re-
publiky, Simula¢ni program
Tecnomatix Jack, pracovnici,
fotoaparat

1.4.1 Kontrolni listy, legisla-
tiva Cr,

1.5.1 Bezpecnostni prestavky,
standardy pro cviceni, nové
pracovni pomticky

1.6.1. Vlastni posouzent,
vyhledéani cen navrzenych
feseni a jejich soucet, budou-
ci uspora nakladt

1.7.1 Vypracovana prezenta-
ce, prezentovani

Aktivita 1 Leden
— duben 2016
Aktivita 2 - Unor
2016

Aktivita 3 -
Unor 2016
Aktivita 4 -
Unor, Btezen
2016

Aktivita 5. Bre-
zen 2016
Aktivita 6. —
brezen, duben
2016

Aktivita 7 —
Kvéten 2016

Schopnost zpracovat DP
Ochota pracovnikti spolu-
pracovat

Ochota spolupracovat ze
strany firmy

Plynulost montazniho pro-
cesu

Pi‘edbézné podminky

Schvaleni zadani DP
Ochota spolecnosti spolu-
pracovat a podédvat informa-
ce

Konzultace se zastupci fir-
my

Schvaleni projektu vedouci
DP a firmy




PRILOHA VII. — CVICENI K ELIMINACI ZATIZENI PATERE A
KRKU

Cviky providéjte vsedé na zidli s uperadlem 10x za sebou
Trup drte vzpfimené, ramena tlatte dold a hlave méjte vytafenou vzhir.

Orpakovand provadims pfedlon a ziklon, nésladnd potom klony do stran 3 otéfend hlavy v obou smérech,
Pradllofte oo nejwica hlave 3 otalsjts ji kolsm osy patefe na jadny 3 drohou steny
Criteni provadéjte maloun silou a vZdv provadéjte opakovani vpravo 1 vlevo

Dilafi jadne roky priloZts na tu S3st kotnd patafs, kbero procvidujete. Drohow muln pliloZts na protilshly spensk
2 mirm zatlsfims po dobu § - 10 sakund. Mimé zatlsfims proti poloZens rucs polofens na spanku 8 tlak vydrzime,
Polofte ruce dlanémi na ramena, prety sméujt & lopatkam a lokty wpied. Hlave vysunujte vodorovns dopfeds
3 dozsdu. Polmsts 32 hlav nepfadklandt,
Alvslete stale na spravné drZeni téla
Rozpaits ruce 3 roctihndts prety.
Ealer smifuje na jedné strené nshom 2 na drohé strend dold.
Otatajte hlavy & zaroved ji sufite oo nejvics na tu stran, kds
: } je ruka palrem dol. Pak hlsvn pomal otsfsjte 8 sufits ji
' 123 OPACNOT SrENT 2 ve stajns chvili piatalajts  dland tak,
sby pohled sméfoval vidy k ruce = palcem dolh,




PRILOHA VIII. — CVICENI K ELIMINACI K OCNI ZATEZE

Montazni pracovisté R2  |Cviceni k uvolfiovani napjatych a stromlych ocnich svahi

i opta

Cviceni provadéjte vsedeé s nohama spustényma volneé doli a zida tlacte mirné dozadu

Cviteni provadéjte celkem 10 x za sebou
Pohodlng se usadte a hlavu drzet Kidng. Poluste se do nejvice
h & N 1 J/__,\‘ Q uvolnit viechny £asti téla vietné hlavy. O taktez povolte a snaite
* E 5 z E k | se s nimi pohybovat smérem vzhivu a pak zase doliL, pi pohybu oéi
Y T S dolf se snafte zamBHt na co nejni?si misto, které miifete vidét. V
Oima pohvbujte nejprve doprava a nasledné doleva, na kaidou
ponyby 1P P P P

stranu se snafte ofima pohnout tak daleko tak, jak vam to ofi ﬁ @ - ﬁﬁ
moZ.

Cviceni provadéjte pomalu a s uritou pravidelnosti

)

D&ima intenzivng pohybujte ve sméru thlopiitek, nejprve S~ P Y .
zprava nahom smérem doleva dolfy, poté zleva nahom smérem — — fo\. _@ &
vpravo doli. o e

. Crifeni zahajite tim, Ze se podivate na kofen nosw, poté zatnete

:\_ ) vytvitet ofima kruinice smérem doprava, dolil, doleva a zpét. Stejné

@ & (S @ & provadéijte cvik opatnym smérem.
NS




