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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva analyzou, ndvrhem a implementaci informac¢niho systému uréeného
pro fizeni schvalovaciho procesu objednavek sluzeb a zbozi. Vytvofeny informacéni systém
poskytuje uplnou podporu pro feSeny podnikovy proces v souladu s vnitropodnikovou
smérnici. Systém je implementovan jako webova aplikace v jazyce PHP s vyuzitim Nette

Frameworku. Jako databazovy server je vyuzit MySQL.

Kli¢ova slova: PHP, Nette Framework, MySQL, podnikovy proces, UML diagram

ABSTRACT

This thesis deals with the analysis, design and implementation of the information system
which should be used for management of approval process for goods and services orders.
This information system provides full support for this concrete company process and it is
in obedience to an internal regulation. The system is implemented as a web application in
PHP using Nette Framework. As the database server is used MySQL.

Keywords: PHP, Nette Framework, MySQL, Business Process, UML diagram
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UvVOD

Témét v kazdé oblasti lidské ¢innosti se setkavame s potiebou zpracovani informaci. Jde-li
o kazdodenni drobné rozhodnuti, vysta¢ime si bezesporu bez technické podpory. Pokud
bez prostfedkill, které ndm umozni informace uchovévat, zpracovavat a tfidit za ucelem
rozhodovani a fizeni. Vznika tak ziejma potfeba provozovat informacni systém pro podpo-

ru téchto procesu.

Ve Vsetinské nemocnici a.s. existuje deficit technické podpory v oblasti fizeni schvalova-
ciho procesu objednavek sluzeb a zbozi. Ze strany vedeni nemocnice tak vzesel pozadavek
na vytvofeni informacniho systému, ktery by pokryval ptislusnou problematiku za pod-

minky zachovani business procest, vymezenych vnitropodnikovou smérnici.

Cilem této prace bude navrhnout a implementovat informacni systém, ktery zajisti tok po-
zadavkl od zakladnich oddé€leni smérem k rozhodovacim ¢lanktm firmy, na zakladé kte-
rych bude mozné piijimat rozhodnuti o nakupu. Ulohou informaéniho systému bude po-
skytovat podporu schvalovacimu procesu a zpracovavané informace uchovavat a predkla-

dat jednotlivym ucastnikiim zpracovani tplné a prikazné.

Pti navrhu aplikace budou pouzity moderni technologie, jako jsou skriptovaci jazyk PHP,
databazovy server MySQL, frameworky Nette, jQuery a Twitter Bootstrap. Informac¢ni

systém bude navrzen jako modularni v architektuite MVC.
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. TEORETICKA CAST
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1 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Schvalovaci proces objednavek sluzeb a zbozi je upraven podnikovou smérnici Nakupova-
ni ¢. SM — 36-0200/09. Smérnice stanovuje zavazny postup nemocnice pii zadavani vetej-
nych zakazek vypisovanych na zaklad¢ zakona ¢. 137/2006 Sb., o zadavani vetfejnych za-
kazek, ve znéni pozd¢jsich predpisti a dale stanovuje jednotny postup pro nakupovani pro-
sttedkii, zbozi a sluzeb pro potieby Vsetinské nemocnice a.s., které nepodléhaji zakonu
0 zadavani vefejnych zakazek. Smérnice je zavazna pro vsechny zaméstnance nemocnice,
zejména pro ty zaméstnance, kterym jsou pridéleny kompetence pii nakupovani. Konkrétni
odpovédnost, véetné vymezeni spoluprace, je uvedena pii jednotlivych ¢innostech v ramci

zajiStovani procesu nakupovani.

1.1 Objednavka

Pozadavek na nakup zbozi ¢i sluzeb se dle odst. 2 ¢l. 8 smérnice piedklada na formulafi
Objednavka zbozi/sluzeb, ktery je uveden v piiloze (Pfiloha P I). Formulaf se pouziva ve
véech piipadech, kdy se jedna o nakup zbozi charakteru DHM?! nebo DDHM? a u ostatnich
prostiedkil a sluzeb (hmotnych i nehmotnych). Zaméstnanci pozadujici nakup prostiedki
zajisti zpracovani svého pozadavku do konkrétniho navrhu Objednavky zbozi/sluzeb.
V objednavce se povinné uvedou identifikaéni udaje pozadujiciho a piesna specifikace
pfedmétu nakupu, vcetné pozadavki na kvalitativni ukazatele. PoZadavky na nakup jsou
uplatnovany, po ptedchozim pisemném schvaleni opravnénym zameéstnancem, jednotlivy-

mi zadateli u zaméstnance ptislusného oddéleni odpovédného za nékup.

Smérnice rozdéluje nakupované zbozi, prostfedky a sluzby do jednotlivych skupin. Pro
kazdou skupinu jsou Vv ¢l. 9 smérnice definovani zaméstnanci, ktefi zajistuji ¢innosti spo-

jené s nakupem. Cinnostmi, ve smyslu smérnice, se rozumi:
e Zodpovida/Prezkoumava,
e Schvaluje,

e Nakupuje.

! DHM - dlouhodoby hmotny majetek
2 DDHM - dlouhodoby drobny hmotny majetek
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Ukazka definice povétenych zaméstnancii pro jednotlivé okruhy predmétu nadkupu a Cin-

nosti je uvedena na obrazku (Obr. 1).

PoloZK | oddéleni Zodpovida/prezkoumava Schvaluje Nakupuje
a

3k) | hardware a software (DDHM a DDNM), material pro modernizaci, udrzbu a opravy
vypocetni techniky

EKkonomicko vedouci OIS ndméstek pro | povéfeny zaméstnanec
obchodni odbor vaitrni sluzby | centrdainiho skladu
(EOO)

Obr. 1. Vzor definice povétenych zaméstnanct pro jednotlivé ¢innosti zpracovani

objednavky

1.1.1 Postup zpracovani pozadavku

Presna specifikace pozadavku na nakup patii k nejdilezitéjsSim ukontim pii zpracovani
kazdého pozadavku v pisemné objednavce. Je jednou z hlavnich podminek pro zajisténi
kvalitniho vstupu. Tuto specifikaci uvede pisemné jmenovitym vyctem povéreny zamest-
nanec oddé€leni, pro které je nakup realizovan, a to zaméstnanci odpovédnému za realizaci
nakupu. Objedndvka musi obsahovat jednozna¢nou identifikaci predmétu nakupu — néazev,
druh, typ, tfidu, rozmér, mérnou jednotku, koéd, katalogové Eislo, apod., pokud to povaha
pfedmétu ndkupu vyzaduje. DalSimi povinnymi naleZitostmi jsou Uidaje o tom, kdo objed-
navku vystavil, kontaktni spojeni, termin a zplisob dodani, razitko a podpis odpovédného

zamestnance pozadujiciho oddé€leni.

v

Zamgéstnanec poveéteny prezkoumanim a kontrolou ovéfi Gplnost a spravnost objednavky
predlozené zpracovatelem. Je povinen piezkoumat vedle formalnich a v€cnych nalezitosti
zejména pozadavky kvalitativni. V pfipad¢ zjisténi nedostatkt vrati tento zaméstnanec
objednavku s pfipominkami zpét zpracovateli k dopracovani. Objednavku je mozné po-
stoupit ke schvaleni povéfenému zaméstnanci teprve po vytreSeni vSech nedostatki. Prove-

dené prezkoumani potvrdi povéfeny zaméestnanec svym podpisem.

Ptezkoumanou objednavku schvaluje svym podpisem zaméstnanec uvedeny v ¢l. 9 smér-

nice.

Zamgéstnanec zodpoveédny za realizaci objednavky zajisti odeslani schvalené objednavky

dodavateli.
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2 ANALYZA POZADAVKU NA INFORMACNI SYSTEM

Cely proces schvalovaciho fizeni je v soucasném fesSeni provadén obéhem listinné verze
formulafe mezi osobami zacastnénymi V procesu schvalovani. Do pfislusného formulare
jednotlivi zaméstnanci vpisuji udaje potfebné v rozhodovacim procesu. Jak jiz bylo uvede-
no, cely postup je determinovan pravidly vymezenymi ve vnitropodnikové smérnici. Za-
kladni pozadavky na novy informac¢ni systém tak vyplyvaji z potieby spole¢nosti pienést
klicové postupy stanoveného procesu do elektronické podoby. To bude ve vysledku zna-
menat, ze do IS bude nutné implementovat systém priichodu pozadavku ptes taxativné
vymezené body. Ulohou IS nicméné bude pokryvat pouze oblast schvalovani pozadavku.
Nasledny proces realizace ndkupu bude jiz zélezitosti interniho logistického informac¢niho

systému.

Konkrétni pozadavky na budovany informacéni systém vychazeji z analyzy v prostiedi na-
sazeni IS. Nejvyznamnéjsi zdroj, diskuze s ti¢astniky systému, pfinesl cenné informace
0 pozadovaném chovani IS. Celkovy seznam pozadavki je uveden v ¢asti 4.2 Funkéni po-
zadavky, resp. v ¢asti 4.3 Nefunk¢ni poZzadavky.

W

software, ktery nebude generovat zadné licen¢ni poplatky. Dale ma byt dostupny neome-
zenému poctu uZivateld a z pohledu typu koncového zatfizeni musi byt multiplatformni.
Tyto pozadavky vychézeji do zna¢né miry i ztoho, Ze nemocnice ma zkuSenosti
S vyuzivanim softwarovych feSeni, které béZi pod operacnim systémem Linux, pfesnéji
feCeno, jejichZ serverova ¢ast vyuziva tohoto prostredi. Z praxe tak miize posoudit spoleh-

livost 1 ndkladovost platformy.

PoZzadavek na multiplatformnost je ddn rozmanitosti koncovych zafizeni, které se ve spo-
le¢nosti vyuzivaji. Nemocnice ma instalace riznych edic Microsoft Windows, dale Linux,
I0S, OS X. S ohledem k tak Siroké skale variant operacnich systému se pro budovany in-
formacni systém jevi jako nejvyhodnéjsi format webova aplikace. Tato technologie je na-
pfi¢ vSemi vyjmenovanymi platformami podporovana. Vyhodou samoziejmé zlstava také
fakt, ze v dnesSni dob¢ Siroce rozsiteného piistupu k Internetu a k dostupnosti velkého
mnozstvi webovych aplikaci, by nemél byt pro uzivatele zasadni problém rychle se adap-

tovat na nové vytvoreny informacni systém.
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2.1 Dostupné moznosti FeSeni

Mezi mozné postupy tvorby aplikace se fadi vlastni kompletni vyvoj, kdy veskeré kody
napiSu sam. Dalsi variantu pfedstavuje pouziti néjakého stavajiciho systému na trhu. Tieti

moznosti je vlastni vyvoj s vyuzitim nekterého z dostupnych frameworki.

Prvni varianta kompletniho vyvoje aplikace by méla vyznam jediné v ptipad¢, Ze bych jej
vytvarel jako znovupouzitelny framework. V soucasnosti je v8ak na vybér mnoho frame-
workll, pomoci kterych lze dostatecné fesit zpracovavanou problematiku. Vyvoj vlastniho
feSeni by tak byl zbytecny, pracny a ¢asové neimérné naro¢ny. V konecném disledku by

to vedlo k oddaleni terminu nasazeni pozadovaného informaéniho systému.

2.1.1 Existujici FeSeni

Pro mozZnost vyuziti jiz existujiciho softwarového feSeni se nabizeji dve alternativy.

CRM systémy

Jednou ze zkoumanych variant nasazeni byly CRM systémy. Tyto systémy se obecné za-
méfuji na komunikaci se zékaznikem, podporu v ekonomické oblasti, integruji logistické
aplikace a systémy pro podporu rozhodovani. Po bliz§im prozkoumani vsak tyto systémy
v mnoha ohledech nevyhovuji pro realizaci zamysleného informac¢niho systému. Ziejmé
nejzasadnéj$Sim omezenim je jejich orientace predevSim na management a fizeni vztahl se
zakaznikem. Obsahuji sice 1 moduly, které se zaméiuji na odbyt, nicméné vSe je vztazeno
K potiebé ziskat nebo udrzet zakaznika [1]. Z pohledu pozadavki na informaéni systém,
by bylo komplikované implementovat do takovychto CRM pozadované workflow, jez by

vyhovovalo sou¢asnému podnikovému procesu.

Microsoft SharePoint

Druhou zajimavou alternativou se jevilo vyuziti platformy Microsoft SharePoint. Tento
produkt slouzi k vytvafeni webli organizaci. Muze se pouzivat jako bezpecné misto
k ukladani, uspofadani a sdileni informaci a pfistupu k nim z takika libovolného zafizeni.
Mezi dostupné produkty patii SharePoint Online, SharePoint Foundation, SharePoint Ser-
ver [2]. SharePoint neni ovSem pouze knihovnou dokumentt poskytujici nad nimi urcité
mnozstvi funkci. Diky moZnostem vytvareni pracovnich postupti (workflow) ziskdvame
nastroj pro automatizovani internich procesu, které doposud probihaly manualné. Tvorbu

pracovnich postupti si miizeme piedstavit jako sadu stavebnich blokt, které 1ze propojovat
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dohromady. Lze vytvofit vlastni funkcionalitu, ktera odpovida konkrétnimu pracovnimu

procesu podniku.

Samotné schéma pracovniho procesu je mozné piipravit v aplikaci Microsoft Visio a pfimo
jej importovat do prostfedi SharePoint Designer ve formatu Visio Workflow Interchange
(VWI). Po ptipadné dalsi upravé se soubor VWI nasledné importuje na SharePoint server,
kde jiz mame doptedu pripravenu datovou vrstvu aplikace [3]. Cely proces tvorby a spravy
workflow je pomérné jednoduchy a piedevsim nabizi vysokou schopnost tprav dle poza-

davku zakaznika, pro rizné podnikové procesy.

Podle typu produktu SharePoint se 1i§i i model licencovani. V ramci sluzby SharePoint
Online se licencuje jednotlivym uzivatelim. Pro ostatni produkty je potieba zakoupit li-
cenci pro klientsky ptistup podle modelu server/CAL. Kazd4d osoba nebo zafizeni

s piistupem k SharePoint Serveru potiebuje licenci CAL [4].

2.1.2 Framework

Pro usnadnéni vyvoje aplikace je vhodné vyuziti nékterého z dostupnych frameworki.
Jedna se o systémy, které tesi zakladni problémy a implementuji bazalni ¢asti funkcionali-
ty aplikace. Pfi samotném vyvoji se tak lze zaméfit na konkrétni specifika aplikace, bez
nutnosti zabezpecovat implementace zakladnich komponent. M¢€lo by se jednat o stabilni
framework, ktery zajisti podporu aplikace pro piipadny dal$i vyvoj. Framework musi
umoznit vyuziti modernich architektur, jako je napiiklad architektura MVC3. Samozfej-
mosti by mélo byt dobré zabezpeceni proti rliznym typtm utokll. Vyhodou bude také moz-

nost tvorby znovupouzitelnych ¢asti kodu.

Vsechny tyto pozadavky, které jsou na framework kladeny, spliiuje Nette Framework. Ten-
to framework je vhodny i z toho divodu, Ze se jedna o jeden z nejpopularnéjsich PHP fra-

mework, ktery je podporovan Sirokou vyvojatskou komunitou [5].

2.1.3 Zhodnoceni

S prihlédnutim k pozadavkiim na informacni systém neni mozné implementovat zadné
z existujicich teSeni. Nékteré CRM systémy jsou sice poskytovany jako open-source,

nicméné obecné svym zamétenim neodpovidaji potiebam spolecnosti v oblasti feSeného

3 MVC — Model-View-Controller
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problému. Oproti tomu produkt SharePoint svymi moznostmi napliuje pozadavky na vy-
sledny produkt z pohledu funkénich pozadavki. Nevyhodou tohoto feSeni jsou licencni
poplatky, které si zadavatel projektu nepieje. Je nutné piihlédnout i k tomu, Ze databaze
SharePoint se instaluje pouze do prostifedi MS SQL serveru, coz muze generovat dalsi li-

cen¢ni poplatky.

Spolecnym rysem existujicich feSeni je poskytovani sluzby ve formétu webové aplikace
s vlastnim uzivatelskym rozhranim, které je dostupné pfimo ve webovém prohlizec¢i. Tento
koncept, jak jsem naznacil jiz v analyze pozadavki, se jevi jako nejvyhodnéjsi. DalSim

dialezitym atributem je volba open-source technologii.

Jako vysledné technologické feSeni tak budu volit kombinaci webového serveru Apache,
skriptovaciho jazyka PHP a pro zajisténi perzistence dat pouziju databazovy systém
MySQL. Kombinace PHP a MySQL predstavuje nejcastéji pouzivané prostiedky pii tvor-

bé webovych aplikaci. Pro usnadnéni a zrychleni vyvoje bude pouzit Nette Framework.
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3 TECHNOLOGIE PRO TVORBU APLIKACNI CASTI

V piredchozi kapitole bylo navrzeno technologické feseni projektu. Jednotlivé technologie

si popiSeme v nasledujicich kapitolach.

3.1 PHP

PHP (PHP: Hypertext Preprocessor) je skriptovaci programovaci jazyk, ureny pro pro-
gramovani dynamickych internetovych stranek. Nejcastéji se zacleniuje piimo do struktury
jazyka HTML, XHTML ¢i WML, coz lze vyuzit pti tvorbé webovych aplikaci. PHP skrip-
ty jsou vykonany na strané serveru a k uzivateli je pfenasen az vysledek jejich ¢innosti [6].
PHP je platformé& nezavisly a aplikace v ném napsané 1ze bez vétSich uprav provozovat na
mnoha ruznych systémech, jako jsou GNU Linux, Microsoft Windows, UNIX. Podporuje
nativné nebo pies rozhrani praci se Sirokou Skéalou databdzovych systémi (MySQL,
ODBC, Oracle, PostgreSQL, MSSQL) a celou fadu internetovych protokold (HTTP,
SMTP, FTP, IMAP, POP3 ...) [6].

PHP je distribuovan jako open source projekt. Je tedy dostupny zcela zdarma bez jakych-
koliv licen¢nich poplatkii. Svobodna licence a otevienost koédu jsou zarukou toho, ze pii-

padné bezpecnostni chyby budou snaze nalezeny a odstranény.

3.1.1 Historie

V roce 1995 vytvofil Rasmus Lerdorf sadu skript v jazyce Perl pro zpracovani informaci
o pristupech k jeho webu. Tuto sadu nazval ,,Personal Home Page* — odtud piivodni vy-
znam zkratky PHP. Pozdgji tuto sadu ptepsal do jazyka C a rozsitil implementaci o schop-
nost komunikace s databazemi a tvorbu jednoduchych dynamickych aplikaci pro web. Vy-
sledny zdrojovy kod uvolnil pod oznacenim PHP/FI. V roce 1997 nasledoval PHP/FI 2.0.
Nad existujici ¢lenskou zakladnou PHP/FI byl nasledné spole¢né vybudovan ndstupce
oznacovany jako PHP 3.0. Toto byla prvni verze, kterd se blizila dnesni podobé PHP. Kli-
c¢ovymi prvky byla podpora objektové orientovaného navrhu a konzistentnéjsi syntaxe ja-

zyka [6].

Novy engine, oznacovany jako Zend, piedstavoval dal$i milnik ve vyvoji PHP. Oficialn¢
byl uvolnén v roce 2000. Nové¢ jadro pfineslo rapidni nartst vykonu a stalo se zékladem
PHP 4.0. V roce 2004 vychazi PHP 5.0 zalozené na novém jadru Zend Engine 2.0. Obsa-
huje novy objektovy model a piedstavuje tak dalsi vylepSeni [6][7].
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Podpora jmennych prostorti byla ptidana v roce 2009 ve verzi PHP 5.3. To opét ptiblizilo

PHP Kk trendu modernich programovacich jazyki.

3.1.2 Vyhody

Jazyk PHP se specializuje ptfedevsim na tvorbu webovych aplikaci. V zakladni knihovné
obsahuje rozsahly soubor funkci, dalsi jsou dostupné v PECL*. Nativni podpora mnoha
databazovych systémut. Diky masové rozsifenosti jazyka je jeho podpora u hostingovych
spole¢nosti téméf stoprocentni — PHP je prakticky standardem. Je k dispozici velmi slus$na
a propracovana dokumentace. Na webu je mozné ziskat obrovské mnozstvi projektd a ko-
da, které lze zdarma stahnout, a které fesi obecné 1 specifické problémy. Distribuovan je
v rezimu velmi svobodné licence coz redukuje néklady spojené s provozovanim webového

sidla [7].

3.2 MySQL

MySQL je multiplatformni databazovy systém, kde komunikace s nim probihda pomoci
strukturovaného jazyka SQL. Podobné¢ jako u jinych SQL databazi se jedna o dialekt toho-

to jazyka s nékterymi rozsitenimi.

Pro svou snadnou implementovatelnost na riznych operacnich systémech, pro svilj vykon
(od pocatku byl optimalizovan pfedevSim na rychlost) a diky tomu, ze se jedna o volné

Sititelny software, ma vysoky podil na celkovém objemu pouzivanych databazi [8].

MySQL podporuje n€kolik typt datovych ulozist’ (storage engine). Kazdé z nich vynika
Vv riznych typech operaci. Vhodnym vybérem mtizeme dosahnout navyseni vykonu data-

v

bazového serveru. Nejpouzivanéjsi jsou tlozisté typu InnoDB a MyISAM [9].

Vychozi format tlozisté dat je od verze 5.5 typ InnoDB, ktery nahradil do t¢ doby pouZi-
vany format MyISAM [10].

3.2.1 Format MyISAM

MyISAM je nejpouzivanéjSim formatem uloZzisté az do verze MySQL 5.1. Mezi jeho pied-
nosti patii rychlost ¢teni. Indexy u téchto typt tabulek jsou komprimovany, zabiraji méné

mista a systém provede piikazy SELECT na téchto tabulkach s mensi spotiebou systémo-

4 PECL - PHP Extension Community Library



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 20

vych zdroji. Komprimovani indexti vSak ma vyssi rezii, takze provadéni akénich dotazii
nad témito tabulkami spotiebuje vice ¢asu procesoru. Podporuje fulltextové vyhledavani za
pomoci fulltextovych indext, v nichz se indexuji jednotliva slova pro potteby slozitych
vyhledavacich operaci. MyISAM pfti databazovych operacich uzamyka celé tabulky, niko-
liv pouze tadky. Podporuje automatickou i ru¢ni kontrolu a opravu tabulek. MylISAM ne-

podporuje transakéni zpracovani. Také nepodporuje cizi kli¢e [11][12][13].

3.2.2 Format InnoDB

InnoDB je transak¢ni datové Ulozist€ podporujici piikazy BEGIN, COMMIT
a ROLLBACK. Je optimalizovano pro dotazy typu INSERT a UPDATE a pro praci
s velkym objemem dat. Transakéni zpracovani je kli¢ové pro spolehlivé dokonceni prova-
dénych ptikazii. Hodi se tedy pro aplikace, které jsou zavislé na naprosto spolehlivé praci
s daty, jako jsou naptiklad bankovni systémy. Disponuje schopnosti uzamykani zdznamu
na urovni fadkt. Mezi jeho dalsi vlastnosti patii podpora cizich klici a omezeni referen¢ni

integrity, body obnoveni [14][15].

3.3 MySQL Workbench

MySQL Workbench je open source nastroj od autortt MySQL, ktery je distribuovan pod
licenci GPL. Jedna se o multiplatformni program fungujici na platformé Linux, Windows,

Mac OS X [16]. Moznosti jeho vyuziti se daji rozdé€lit do oblasti [17]:
e Vizualni modelovani struktury databaze (EER modely).
e Automatické generovani SQL dotazii.
e Monitorovani a analyza chodu databazového serveru.

MySQL Workbench umoziuje operace typu export, import a diff, oznatované jako
forward engineering a reverse engineering. Je tedy mozné z vytvoreného modelu exporto-
vat SQL skript. Pfipadné zmény v modelu lze exportovat jako ALTER skript vici existuji-
cimu SQL skriptu. Podporovéna je i moznost vytvoieni modelu na zéklad¢€ jiz existujici

databaze (reverse engineering) [16][17].



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 21

4  MySQLModel x | EER Diagram x

& s oy e e
plEld &= 0 Q [N |
‘ Navigator ‘ Info.
Cusiomer Data ey
(=S CEE==N0 O i 4 SUALLBT
& couney 4 SMALLNT cstmer a SUAL g SUALLINT P
couniey VARCHAR * 8 VARCHARI255 ) e :
o . . desertion TEXT -
. fesme.yesr —
@] Gty 4 SMALLINT ¥
———— ! [
L] @ couney g svaLLT P17 T T T T Lnguage 4 TH..
name CHAR(ZD)
- lengh SALLNT —
= aldre M SMALL } replacemant_costD. ! >
e . [ —
Q@ == @ s o |B ] i VARCHAR. ! g ENUM.)
I addmes VARCHA 1 ‘cpacial lealures SE.
o D User Types | T3] i aascrvancranieo | | -
v
v [ sakila —_— ity 4 SMALUNT o
= PRMARY
[ Tables “ posial cade VARC: e e anguage.id
» [ actor '3{ Fhans VARCHAR(20) ‘al . ;‘ . u ebx B¢ adginal Jangua...
m n e s ackress
» ] address » i Jast_name PRIMARY
d 11 Bl
» ] category 1 — ¥3 AFTUPDATE und_tim i
» 7] city — I } o AFT INSERTins_Sim |
>i . xn Custons: Stssiaaiy | 1 [ AFTDELETE def_sim [ =
count I 1 —
i = L] L (I ey
¥y custamer [Ineay (RS @ 5m ja SUALLINT
» [ film 5 esa s Bafsmamsssmusssomamy @ - P
» ] film_actor I i (- _— — 4y @ l22t_update TME...
—_— I 1
»[ ] film_category : } I >
»[] film_text Mavie datdrase
»[] inventory
»[] language
Description | Properties | History
Name value
Color: [55] #439E21 ]
Expanded: (¥ T fiim list || 7 ncer_but_slower._film_list 7 Film
Height: 258 fim_in_smck
Indices [xpande;: a ] actor_info fiim_not_in_stadk
Left: 37
Locked: (|
Manual Sizing: ¥/ =
Name: staff | sales by store
Summarize Display: -1 _
Top: 61 ) sales_by_film_category
Triggers Expanded: (| _ _
Width: 120 T stafttist | | ] customer. st

Obr. 2. Aplikace MySQL Workbench [17]

3.4 Enterprise Architect

Enterprise Architect je néstroj pouzivany pro modelovéani za pomoci notace UML?® jehoz
autorem je australska spole¢nost Sparx Systems. Jedna se o nastroj, ktery umoziuje podpo-
fit a usnadnit celou fazi vyvoje softwaru, od zadani pozadavkd, pies analyzu stavi, navrh
modeld, az po testovani a Gidrzbu. To vie s vyuzitim diagrami v UML. V EA® l1ze vytvatet
Sirokou Skalu diagrami, mezi né€z patii Diagram tfid, Diagram komponent, Diagram nasa-
zeni, Diagram piipadt uziti, Diagram aktivit, Sekven¢ni diagram, Business Process Dia-

gram a dalsi [18][19].

5 UML - Unified Modeling Language
® EA — Enterprise Architect
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Obr. 3. Aplikace Enterprise Architect [19]

341 UML

Unified Modeling Language je soubor grafickych notaci, ktery se pouziva pro vizualizaci,
specifikaci, navrhovani a dokumentaci pii vyvoji softwaru. V oblasti analyzy a névrhu se

stal standardem. UML je mozné pouzit tfemi zptsoby [20]:

e UML jako nacrt — diagramy se ru¢né kresli na tabuli nebo do sesitu. Graficka po-
doba feseného problému napomaha jeho lepsimu pochopeni. Vyhodou diagramu
je jejich abstrakce, coz umoznuje vyjadiit urCity pohled na systém bez potieby

hlubsiho popisu.

e UML jako plan — jedna se o detailn&j$i variantu navrhu nez je nacrt. Diagramy jsou
vytvafeny za pomoci specializovanych nastrojii a po dokonceni slouzi déle jako
dokumentace.

e UML jako programovaci jazyk — z detailntho UML diagramu lze vygenerovat Sa-

blonu programového kodu, ktery slouzi jako zéklad pro implementaci.

3.4.2 Business Process Diagram

Business procesy popisuji zptsob fungovani firmy a postupy jak fesi své ukoly. Pfedstavu-

Ji zachyceni reality vzajemné propojenych aktivit, tvoficich spole¢né proces. K jeho popisu
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se vyuziva aktivitnich diagrami UML nebo Castéji notace Business Process Model Notati-

on (BPMN) [21].

3.4.3 Model piipadu uziti

Use Case Model (Model piipadil uziti) patii mezi dynamické modely, jimiz se popisuje
chovani systému. Uzce navazuje na pozadavky, kdy kazdy pozadavek je realizovan piipa-
dem uziti. Pti konstrukci modelu je zapotiebi nalézt hranice systému a aktéry pfipadu uziti.
Mezi zdroje informaci, ze kterych vychazime, patii model business procest, definice poza-

davkd a doménovy model [21].

3.5 Architektura MVC

Model-View-Controller je softwarova architektura oddélujici koéd obsluhy od kodu apli-
kacni logiky a od kddu zobrazujiciho data. Jedna se o popis zplsobu rozdéleni aplikace do
logickych ¢asti tak, aby je Slo upravovat samostatn¢ a dopad zmén byl na ostatni ¢asti co
nejmensi [22]. Architekturu MVC popsal v roce 1979 Trygve Reenskaug a v dnesni dobé

je tato architektura velmi popularni.

Aplikace vytvofena s vyuzitim MVC se sklada ze tif komponent:

e Model,
e View,
e Controller.

Kod obsluhy je reprezentovan Controllerem, aplika¢ni logiku ptedstavuje Model a kod

zobrazujici data obstarava View [22].

Controller

View Model

Y

Obr. 4. Architektura MVC [22]
Rozdéleni na logické €asti se aplikace zptehlediuje, usnadiiuje se budouci vyvoj a umoz-

nuje testovani jednotlivych ¢asti zvlast [23].
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3.5.1 Model

Vrstva Model zahrnuje data a aplikacni logiku. Nejedna se vSak o pouhy ovlada¢ pro ma-
nipulaci s daty, ale o jejich reprezentaci. Jakakoliv akce uzivatele pfedstavuje akci Modelu.
Model spravuje sviij vnitini stav a navenek nabizi pevné dané rozhrani [23]. Pro tuto vrst-
vu je typické, ze nemé zadnou vazbu na View nebo Controller. Ukolem Modelu je poskyt-
nout abstrakci datlim, se kterymi aplikace pracuje. Z pohledu ostatnich vrstev ptitom viibec
nezalezi, jakym zplisobem jsou data ulozena, zda perzistentné ¢i v néjaké varian-

t¢€ kombinovaného uloziste, pfistupuji k nim pomoci rozhrani, které Model nabizi [22].

352 View

View je vrstva aplikace, ktera ma za kol n¢jakym vhodnym zptisobem zobrazit data zis-
kana z modelové vrstvy. U webovych aplikaci je takovym vystupem HTML kdod, obrazek,
multimedidlni obsah, apod. Tato vrstva obvykle pouzivé Sablonovaci systém, ktery popisu-
je, jak se ma vysledek zobrazit [23]. Vrstva Model miva na schématech zakreslenu nepfi-
mou vazbu na View. Tim se ukazuje na skute¢nost, Ze pokud se data Modelu zméni, potom
je View upozornén né&jakym notifika¢nim mechanismem a dochazi k novému vykresleni

dat [22].

3.5.3 Controller

Controller je tadic, ktery zpracovava pozadavky uZivatele. Pfedstavuje vstupni bod aplika-
ce, jehoz tkolem je na zakladé vstupni akce zajistit pozadovanou odezvu. Ukolem Con-
trolleru je zavolat pfisluSnou aplikaéni logiku, kterd uloZi novy stav do Modelu a nasledné

zajisti zavolani spravného View [23].

3.6 Architektura MVP

Model-View-Presenter je specialni typ MVC architektury. Vzor MVC vznikl historicky
jako obraz tehdejsiho stavu hardwaru, kdy vstup a vystup byly na sobé do zna¢né miry
nezavislé. View vykresloval uZivatelské rozhrani a Controller zpracovéaval vstup. Postu-
pem casu, tak jak se vyvijely operaéni systémy a programovaci jazyky, se input a output
spojily do jednoho. Napi. Button zvlada jak své vykresleni tak osetfeni udalosti vstupu
klavesnice, mysi apod. Do zna¢né miry tak zanikla potieba oSetfovat vstup za pomoci Con-

trolleru [24].
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S néastupem webu v devadesatych letech minulého stoleti se ovSem na svété opét objevuje
platforma, kterd neumi sloucit vstup (URL) a vystup (HTML). Vzniké tak novy architekto-
nicky model MVP. Rozdil proti MVC je ve zptusobu implementace vrstvy Controller, kte-
rou zde v tomto ptipad¢ zastupuje Presenter. Ten typicky vystupuje jako prosttednik mezi
Modelem a vrstvou View. Presenter manipuluje s Modelem a pomoci systému notifikaci

aktualizuje View, nebo View ovlivituje piimo [24].

Presenter

View Model

Obr. 5. Architektura MVP — vzor Passive View [24]

3.7 Nette Framework

Nette Framework je open source Framework pro tvorbu webovych aplikaci, ktery vyuziva
navrhového vzoru MVP [25]. Zaméfuje se na eliminaci bezpecnostnich rizik, jako jsou
XSS, CSRF, session hijacking, session fixation [27]. Podporuje technologie AJAX, De-
pendency Injection, SEO, DRY, KISS, atd. [28].

Mezi dalsi prednosti patii [26][28][29]:

e silny validaéni jazyk,

podpora automatického piekladu,
e udalostmi fizeny béh aplikace,

e dokumentace a podpora komunity,
e vyzraly a Cisty objektovy navrh,

e open-source licence New BSD nebo GNU General Public License (GPL) ve verzi 2

nebo 3.
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3.7.1 Dependency Injection

Soucasti platformy Nette Framework je pokroc€ily navrhovy vzor Dependency Injection.
Jeho ulohou je fesit zavislosti mezi tiidami a prevzit na sebe odpovédnost za ziskavani
objekti, které potfebuji ke své Cinnosti. K tomu vyuzivéa koncept systémového kontejneru,
v némz jsou definovany vSechny sluzby a parametry potiebné pro béh aplikace [30]. Ob-
jekty sluzeb jsou vytvatreny pouze prostfednictvim kontejneru. Implementace tohoto navr-
hového vzoru je zajistovana tiidou Nette\DI\Container, ktera automaticky zabezpe-
cuje, ze z kazdé sluzby se vytvofi pouze jedna instance. Plati také, Ze sluzby jsou vytvéare-
ny az v ptipadé¢ potieby [31]. K jejich vytvoreni vitbec nedojde, pokud by se napi. na dané

strance viibec nepouzily.

Na platformé¢ Nette Framework jsou k dispozici Ctyfi hlavni zptsoby, jak do aplikacnich

tiid predavat zavislosti [32]:
e piedavani konstruktorem,
e predavani setterrem nebo nastavenim ¢lenské proménné,
e metodou injectx,
e anotaci @inject upromeénné s typem piistupu public.

Piedavani zavislosti metodou inject* je zpusob specificky pro DI Container v Nette
Framework. Jedna se o specialni ptipad setteru, metoda zacina prefixem inject. Pfedpo-
kladejme, Ze v systémovém DI kontejneru jsou tifidy MyService a AnotherService

registrovany jako sluzba. Muizeme nasledné pouzit tuto konstrukei [32]:

1 class MyService

2 {

3 /** @var AnotherService */

4 public $anotherService;

5

6 public function injectAnotherService (AnotherService S$service)
7 {

8 Sthis->anotherService = $service;

9 }

10 '}

Dal§im zptasobem, specifickym pro DI Container v Nette, je pouziti anotace @inject,
ktera se uvadi v dokumentacnim komentéfi. Pro tytéz tfidy jako na piikladu shora, defino-

vané v systémovém kontejneru, vypada konstrukce nasledovné [32]:
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class MyService

1
2 A

3 /** @inject @var \App\AnotherService */

4 public $anotherService;

5

Uvedené navrhové zplisoby poskytuji vyhodu piehlednosti a Cistoty zdrojového kodu, ve
kterém jsou jednotlivé zavislosti piehledné viditelné. Kod se zbytecné nekomplikuje doda-

tecnymi konstrukcemi [32].

Ptredavani zavislosti pomoci konstruktoru je dostupné u vSech vytvafenych tfid a pouziti
setteru u vSech nepovinnych zavislosti. Metody inject* a @inject jsou dostupné pouze
v presenterech [32]. Doporuéené zpusoby piedavani zavislosti jsou uvedeny na obrazku

(Obr. 6).

Komponenta s
Co kde pouzit?  Presenter Sluzba tovarnou

% % W - doporuceno W - vyvarujte se
% % - klidné pouZijte © - vaZné nedoporuceno

Obr. 6. Zpisoby ptredavani zavislosti [33]

3.7.2 Vrstva Presenter

Jak jiz bylo uvedeno, platforma Nette Framework vychazi z architektury MVP. V této ar-
chitektufe jsou obdobou kontrolert presentery. Vrstva Presenter zprosttedkovava komuni-
kaci mezi vrstvou Model a View. Jinak feSeno, presenter pfijima pozadavek a zajisti pro
n¢j odpoveéd’. V ramci objektového pristupu by kazda funkéné odlisna ¢ast aplikace méla
mit vlastni tfidu. Tato tfida pak bude potomkem tiidy Nette\Applica-
tion\UI\Presenter. Kazda komponenta vrstvy Presenter ma jednu nebo vice akci, o
kterych bude te¢ dale [23].

3.7.3 Zpracovani akce presenteru

Aplikace je spusténa souborem index.php, ktery se nachazi zpravidla v kofenovém adresafi
webu. Kazdy pozadavek na aplikaci je posilan prohlizeCem pravé pies tento soubor. Sa-

motny pozadavek vSak neni souborem index.php zpracovan, ten dale ptredava fizeni do
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aplikace zavadécimu souboru bootstrap.php. Soubor bootstrap.php zajisti ve t¥idé
Nette\Configurator Vytvofeni syst¢tmového kontejneru (DI Container). Vytvoieny
kontejner se ulozi do lokalni proménné a nasledné je volana metoda startujici vlastni apli-
kaci. Vsechny HTTP pozadavky se dostanou pies soubory index.php a bootstrap.php do
objektu Sapplication, ze kterého jsou pomoci routeru prekladany na parametry identi-

fikujici konkrétni presenter a akci v ramci tohoto presenteru, ktera se ma vykonat [23].

3.7.4 Zivotni cyklus presenteru

Akce presenteru volame pomoci konstrukce metoda<Akce>. V ramci presenterti mizeme
vytvoftit (ptipadné prekryt) nasledujici preddefinované metody, které jsou provadény sek-

venéné v nasledujicim potradi [23]:

e startup,

e action,

e handle,

e beforeRender,

e render,

e shutdown.
Zivotni cyklus presenteru je mozné kdykoliv v priib&hu zpracovani prerusit zavolanim spe-
cialnich metod terminate, sendTemplate, sendPayload, sendResponse. Lze jej

také ukoncit pfesmérovanim nebo vyvolanim vyjimky BadRequestException [23].

5
3
J
:
......................... Redirect? |
i
S handle<Signal>
3
-3
2 beforeRender
T
3
T
o

®

Render template |

Obr. 7. Zivotni cyklus presenteru [23]
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Jednotlivé metody maji tento vyznam [23]:

e Metoda startup — vola se po vytvoreni presenteru a je spolecna pro vSechny jeho
akce. Pomoci této metody se inicializuji proménné. Pouziva se také k ovétreni uzi-

vatelskych opravnéni. Tuto metodu Ize prekryt.

e Metoda action* — tato metoda je unikatni pro kazdou akci. Pokud mame napfi-
klad akci view, bude mit pfislu$na metoda nazev actionview. Tato metoda se vo-
la diive nez metoda render. Vyuziva se pro ty situace, kdy presenter provede ur-

¢ity ukon, napft. piihlasi uzivatele, a poté presméeruje jinam.

e Metoda handle* — vyuziva se pro zpracovani signalti. Pouzivaji ji napt. formulare.

Urceno zejména pro komponenty a zpracovani AJAXovych pozadavki.

e Metoda beforeRender — metoda je urCena k piekryti, obdobné jako startup.
Provadi se pted vykreslenim Sablony a slouzi k jejimu nastaveni, pfedani promén-

nych spole¢nych pro vSechny akce.

e Metoda render* — slouzi k naplnéni Sablony pozadovanymi daty. Pro akci edit se

bude tato metoda jmenovat renderEdit.

e Metoda shutdown — je volana tésné pied ukoncenim zivotniho cyklu presenteru.

Metodu je mozné piekryt.

3.7.5 Pristup k databazi

Nette Framework poskytuje vestavénou vrstvu pro praci s databazemi nazvanou Nette Da-
tabase. Tato vrstva podporuje piistup k databazim MySQL, PostgreSQL, Sqlite, Oracle,
MS SQL, ODBC’. Zékladni tiidou je Nette\Database\Connection, kterd tvoii obalku
nad PDO® a reprezentuje pfipojeni k databazi [34]. PDO vytvaii jednoduchou abstraktni
vrstvu pro ptistup k databazi, poskytujici vyhody ve formé konzistentniho kdédovani, flexi-
bility, objektoveé orientovaného piistupu a vykonu. Pro riizné typy databazi se vzdy pouZzi-

vaji stejné funkce pro zadavani piikazi a ziskavani dat z databaze [36].

7 ODBC — Open Database Connectivity. Jedna se o rozhrani spole¢nosti Microsoft pro piistup k datim
v prostiedi rela¢nich a non-relaénich databazi [35]
8 PDO — PHP Data Objects
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Pro vytvofeni pfipojeni k databazi stac¢i vytvofit novou instanci tfidy Nette\Da-
tabase\Connection:

1 use Nettel\Database\Connection;

2 Sconnection = new Connection ($dsn, Suser, Spassword);
Vsechna pripojeni k databazi se navazuji az ve chvili, kdy je to poprvé potieba. Nikoliv
tedy v okamziku vzniku instance Connection. Tento zpisob piipojeni je ozna¢ovan jako
,liny* [34]. Vhodnym zptisobem, jak nastavit pfistup k databazi, je zahrnuti definice do

konfigurace aplikace, odkud je dale poskytovan pies systémovy kontejner.

Zakladni funkcionalitu poskytuje tfida Nette\Database\Context, kterd umoziuje
klast databazové dotazy volanim metody query [34]. Tato tfida vychazi z knihovny
NotORM?®. Zakladnim rysem jeji prace je efektivnost pii ziskavani dat. Klade jen minimal-
ni mnozstvi jednoduchych dotazl a z databaze prendsi jen ta data, kterd jsou potieba. Pro

plné vyuziti sily této knihovny jsou zapotiebi definované cizi kli¢e [37][38].

Tfida Nette\Database\Table poskytuje pokrocilou vrstvu pro praci s tabulkami. Jeji
ulohou je zjednodusovat a optimalizovat vybér dat z databaze. Jednim z principl je po-
skytnout programatorovi takové rozhrani, aby nemusel tesit, jakym zpiisobem se provede
vybér dat z databaze, ale mohl psat pouze podminky. Nette\Database\Table tak, diky
vlastnosti cizich kli¢li, samostatné spravuje vazby mezi tabulkami. Tuto schopnost pak
vyuziva vnitini parser pii sestavovani SQL dotazll. S vytvofenymi vazbami je pak mozné

pracovat dvéma zpusoby [39]:
e filtrovat zdznamy, které vraci tfida Nette\Database\Table\Selection,
e ziskat data z vybraného ActiveRow™’.

Pro préci s konkrétni tabulkou je potfeba nejprve vytvofit novou instanci objektu Net-
te\Database\Table\Selection. To se provede zavolanim metody table na objek-
tu Nette\Database\Table\Context. Jako argument se uvede nazev pozadované ta-
bulky. Nad objektem Table\Selection je mozné volat metody pro vybér, vkladani,

aktualizaci ¢i mazani zaznama [40].

® NotORM — PHP knihovna pro jednoduchou praci s daty v databazi
10 ActiveRow — instance tiidy Nette\Database\Table\ActiveRow
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Logika vytvofeni spojovaciho kli¢e mezi tabulkami je ddna implementaci IConventions®!,
ktera analyzuje cizi klice a umoznuje pracovat se vztahy mezi tabulkami. K tomu se pouzi-
va tzv. teCkova, resp. dvojteckova notace. TeCkova notace se pouziva pro piistup k tabulce

ve vztahu 1:1, resp. 1:N. Pro vytvofeni spojeni N:1 pouzijeme dvojteCkovou notaci [40].

_| itemorder >
T
1
M
—| itemorder_realization > " | user »
#
1
1
/M

"| itemorder_realization_user »

Obr. 8. Schéma databize

Uvazujme databazi dle uvedeného obrazku (Obr. 8). Nasledujicim zpisobem ziskame vy-

pis vSech zaznamu z tabulky itemorder_realization, kde ptidéleny fesitel ma jméno ,,Petr™.

1 S$selection = $connection->table('itemorder realization')
2 ->where (':itemorder realization user.user.firstname ?2',
3 'Petr!

4 )

Nize uvedenym zpisobem pak ziskame vypis vSech zaznama z tabulky itemor-
der_realization, kde nazev realizované polozky obsahuje fetézec ,,Pocitac™.

1 $selection = $Sconnection->table('itemorder realization')

2 ->where ('itemorder.name LIKE ?', 'Pocitac%' ):;
Jednotlivé fadky, které vraci Table\Selection jsou reprezentovany instanci tfidy Net-
te\Database\Table\ActiveRow. Tato tfida poskytuje standardni rozhrani pro ptistup
k jednotlivym sloupctiim, a to bud’ formou ¢teni dat jako ¢lenské proménné nebo 1ze pouzit

ptistup pies kli¢e pole [41].

3.7.6 Sablonovaci systém Latte

Sablony a $ablonovaci systémy slouzi k oddé&leni aplika¢ni logiky (backend) od prezentac-

ni ¢asti webu (frontend). Ob¢ cCasti se zpiehledni, zjednodusi se udrzba stranek a lze timto

11 |Conventions — rozhrani Nette\Database\lConventions
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zptisobem dosdhnout efektivniho a znovupouzitelného kddu. Dalsi vyhodou miize byt roz-
déleni prace na aplikaci mezi grafika a programatora. Sablonu si miizeme piedstavit jako
dokument, jez obsahuje jednak staticka data, ale navic i zastupné symboly, jako jsou odka-
zy na proménné, podminky, cykly a volani funkci. Sablonovaci systém ma za tikol takovou
Sablonu zpracovat a vratit vysledny dokument. Soucasti Nette Framework je Sablonovaci

systém Latte [42].

Latte disponuje sadou vestavénych maker a filtrti. Nabizi také moznost tvorby vlastnich
maker a filtri, které se daji do Latte jednoduSe zaregistrovat. Systém pracuje se soubory
typu .latte, ve kterych je mozné pouzivat dédi¢nost. Soubory se také daji rozdélit do bloki,
pricemz potomci mohou tyto bloky upravovat, dopliovat apod. Diky tomu je mozné, aby
spole¢ny vzhled stranek byl v jednom souboru, ktery bude obsahovat vyznacené bloky pro
proménlivy obsah. Nette pro tento el nabizi $ablonu pojmenovanou @layout.latte, ale
1ze pochopiteln¢ vytvofit jakoukoliv jinou. V souboru Sablony je mozné kombinovat stan-
dardni HTML, v¢etné vlozeného kodu jazyka JavaScript, jiz zminovanych maker, filtrd,

blok, atd [42].

Prikladem makra muzou byt makra n:if, n:foreach. Makro n:if nejprve ovéfi existenci

proménné $items a nasledné jej iteruje v makru n:foreach, kdy kazdy iterovany prvek
bude obsazen v HTML elementu 11 [42].

I <ul n:if="S$items">
2 <li n:foreach="$items as S$item">{S$item|capitalize}</1i>

3 </ul>
Za zminku stoji pouziti filtru capitalize, ktery pfevede prvni pismeno kazdého slova na

velké [42].

3.7.7 Ochrana escapovanim

Diilezitou vlastnosti Latte je, Ze vypisované proménné automaticky escapuje. Tedy zajist'u-
je, ze znaky se specialnim vyznamem v HTML budou nahrazeny za jiné odpovidajici sek-
vence. Vsechny fidici znaky HTML kodu jsou pifekodovany do jejich bezpecné alternativy.
Diky tomu je zajiSténa ochrana proti utoku typu Cross Site Scripting (XSS). Toto vychozi

chovani je mozné potladit ptidanim filtru noescape u konkrétni proménné [42].
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3.7.8 Konfigurace

K zapisu konfigurace v Nette Framework se pouziva NEON soubor, ktery je umistén ob-
vykle ve slozce config adresafové struktury aplikace. Nazev souboru je config.neon. Lze
vSak mit zapsano i vice konfiguracnich souborti, které se k hlavni konfiguraci ptipojuji
v sekci includes. V ¢asti vénované tvorbé systémového kontejneru bylo uvedeno, Ze
tento kontejner obsahuje vSechny sluzby a parametry potiebné pro béh aplikace. Definice
téchto objektl je mozné provést pravé pomoci konfiguraéniho souboru aplikace. Tento
soubor obsahuje rizné, tematicky odd€lené sekce. Miizeme zde uvést naptiklad konfigura-
ci pfipojeni k databazovému serveru — sekce database, definici mailového serveru — sek-
ce mailer, parametry Nette Framework — napt. sekce session, atd. Do sekce services

se pak umist'uji definice jednotlivych sluzeb [30].

3.7.9 Formulare

Platforma Nette Framework nabizi propracovany systém tvorby formulari, které jsou in-
stanci tfidy Nette\Forms\Form. Nejen samotny formulaf, ale i jeho jednotlivé formula-
fové prvky jsou reprezentovany jako objekty. Témto objektim je mozné pomoci jejich
vlastnosti nastavit hodnoty, napt. podminky, vychozi hodnoty, apod. Formulare se automa-
ticky validuji na strang klienta i na strané serveru. Na strané klienta se pro kontrolu polo-
zek pouziva jazyk JavaScript. K tomu je nutné do Sablony zalinkovat soubor netteForms.js.
Tento typ kontroly se provadi na urovni webového prohlizece. Teprve po uspésné kontrole
na stran¢ klienta jsou data zaslana na server. Odeslany formulaf je interpretovany jako ob-
jekt, ktery obsahuje zadané¢ hodnoty. K ziskdni téchto hodnot muzeme pouzit funkci

getValues [43].

1 Svalues = S$Sform->getValues() ;

U formuléiti v presenterech se misto tiidy Nette\Forms\Form pouzivd od ni odvozena

tfida Nette\Application\UI\Form.
Ptiklad pouziti:

$form = new UI\Form;
Sform->addText ('name', 'Jméno:"') ;
S$form->addPassword ('password', 'Heslo:"')
->setRequired ('Vyplite heslo')

->addRule (Form: :MIN LENGTH, 'Min. délka hesla jsou %d znaky', 3);

A G W N R

S$form->addSubmit ('login', 'Registrovat');
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7 S$form->onSuccess|[] = function (S$Sform, S$values) {
8 // zde zpracovani formuléate
9 }i

10 return S$form;

Soucasti feSeni webovych formulari je 1 zabezpeCeni aplikace pied utoky XSS, CSRF,
odfiltrovani kontrolnich znakti ze vstupli, ovéfeni validity UTF-8 kodovani, kontrola na

podvrzeni polozek v select boxech atd. [43]

Ochrana proti utoku Cross-Site Request Forgery (CSRF) spociva v generovani autorizac-
niho tokenu a jeho zpétnému ovéfovani. Ochranit formulai pfed CSRF 1ze v Nette Frame-

work zavolanim metody [27]:
1 Sform->addProtection();

Pouziti této ochrany je doporuceno zejména pro administracni ¢ast webu [27].
3.8 Technologie pro tvorbu Frontend ¢asti

Pro vystup webové aplikace jsou pouzivany zejména technologie HTML - pro strukturu
a textovy obsah, a CSS spole&né s obrazky, které tvoii grafickou podobu webu. Casto jsou
doplnény dal$imi technologiemi, které zajiSt'uji interaktivitu stranek, jako napft. JavaScript,
Java applety, Flash apod. Webovy prohlize¢ vysledny kod zpracuje a zobrazi uZzivateli.
Dnes jiz béZnym poZadavkem na vystup je jeho schopnost pfizplisobeni se a spravné inter-

pretace na riznych typech koncovych zatizeni.

K vyfeseni zobrazovani napfic rizné velkymi displeji jsou v soucasné dobé k dispozici tzv.
frontend frameworky. Mezi moderni framework pro oblast HTML a CSS se fadi frame-

work Twitter Bootstrap, pro JavaScript je to pak framework jQuery a jQueryUl.

3.8.1 Twitter Bootstrap

Twitter Bootstrap nabizi sadu néstrojii pro vytvareni modernich webovych aplikaci. Pod-
poruje nejriznéj$i webové technologie (HTML, CSS, JS) a mnoho prvki, které se daji
snadno implementovat [44].

Byl vytvofen vyvojafi Twitteru jako pozadavek na tvorbu univerzalniho, znovupouZitelné-
ho rozhrani. V roce 2011 byl Twitter Bootstrap vydan jako open-source [44]. Velmi brzy

po svém uvolnéni se stal nejoblibenéjsim frameworkem pro tvorbu frontend ¢asti webo-

vych aplikaci. Mezi jeho piednosti patii [45]:

e Siroka paleta komponent uzivatelského rozhrani,
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e responzivnost,
e podpora starSich prohlizeci,

e rychlost uceni.

3.8.2 Knihovny jQuery a jQueryUl

Knihovny jQuery a jQueryUI patii mezi javascriptové frameworky zaméiené na uzivatel-
ské rozhrani. Umoznuji vytvaret dynamické webové aplikace s rozhranim srovnatelnym
s desktopovymi aplikacemi. Knihovny jsou vyvijeny pod licenci MIT a GPL a je mozné je
bezplatné pouzit [46][47].

jQuery disponuje funkcemi pro obsluhu udalosti, manipulaci s CSS, AJAX, vybér DOM

elementq, efekty a animace, atd [46].

JQueryUI obsahuje velké mnozstvi plugind, které usnadnuji vyvoj aplikace. Zamé&fuje se
také na vylepSeni funkcionality HTML prvki, coz umoziluje vyrazné vylepseni uzivatel-

ského rozhrani aplikace. Framework se sklada ze ¢ty asti [48]:
¢ Interactions — metody interakci mezi uzivatelem a rozhranim.
e Widgets — elementy uzivatelského rozhrani.
e Effects — grafické efekty.

e Utilities — nastroje pozicovani UI komponent, tvorba vlastnich widgett.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ANALYZA A NAVRH RESENI

Informacni systém je urcen pro fizeni schvalovaciho procesu objednévek sluzeb a zbozi.
Aby bylo mozné definovat pozadavky na systém, je potieba nejprve popsat zpisob feSeni
tohoto ukolu v ramci nastavenych procesti nemocnice. V této fazi budu vychazet z platné
podnikové smérnice o nakupovani, kde jsou urceny jednotlivé etapy schvalovaciho procesu
a kde jsou definovani piislusni aktéfi. Vhodnym prvotnim krokem analyzy bude tzv. mode-
lovani procesu podniku. Smyslem tohoto modelovani je systematicky nalézt piipady uziti.
Zvoleny postup odpovida varianté vyhledavani ptipadi uziti na zadkladé popisu procest,
ktera se v poslednich letech dostava do popiedi pied tzv. vyhledavanim na zaklad¢ znalosti
aktéru [49]. Z takto zachycené reality nasledné vymezim piehled pozadavku, které budou
popisovat, co musi aplikace spliiovat. Tyto pozadavky budou rozdéleny do dvou skupin,
ato do modelu funkénich pozadavki a modelu nefunkénich pozadavki. Dalsim krokem
bude sestaveni diagramti piipadt uziti, kterymi popisu o¢ekavanou funkcionalitu systému
a rozdélim tak aplikaci na mensi logické celky. V nasledném kroku pak tyto analyzy vyuzi-

ju pro konceptualni datové modelovani. Budu tak schopen navrhnout model databaze.

4.1 Modelovani podnikového procesu

Business Process bude zachycen nejprve v podob¢ hlavniho toku udalosti, jenz bude popi-
sovat pfimy pribéh schvalovaciho procesu od zaloZeni objednavky aZ po jeji realizaci.
Nasledné bude popsan prubéh podnikového procesu na urovni atomickych aktivit. Tento

zpusob jiz bude obsahovat priubeh schvalovaciho procesu véetné alternativnich tokda.

4.1.1 Hlavni tok

Proces schvalovani objednavky lze zachytit jako stav, kdy objednévka prochéazi sekvenc-
nim zptsobem cestou jednotlivych zaméstnanct, ktefi se kni vyjadiuji. Na obrazku

(Obr. 9) je znazornén hlavni tok procesu.

Cely prub¢h zacind vytvorenim objednavky. Tuto kompetenci ma povéfeny pracovnik po-
zadujiciho oddéleni a z ekonomického pohledu (pfifazeni naklad) musi byt zadatelem
konkrétni nakladové stiedisko. To vyplyva z pozadavku adresné zauctovat naklady kon-
krétnimu nakladovému stfedisku po ukonceni realizace. Objednavku nasledné posuzuje
vedouci piislusného pozadujicitho nakladového stfediska. V piipadé, Ze objednavku ne-
schvali, proces schvalovani je ukoncen. Pokud objednavku schvali, je dale pfedana za-

méstnanci oddéleni centradlniho ndkupu, ktery urci, v jaké odborné oblasti je vyzadovano
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objednavku posoudit. Na zakladé povahy véci (zbozi, sluzba, prostiedek) ptifadi pozadav-
ku jednu ¢i vice odbornych oblasti. Objednavka je v dalSim kroku pifedana zaméstnanci
(zaméstnanctim), odpovédnému (odpovédnym) provést odborny posudek v piidélené ob-
lasti. Pokud je objednavka zarazena do vice oblasti, pak se k ni musi povinné¢ vyjadrit
vSichni experti tak, aby nechybél zddny z vyzadanych posudkii. Objednavka jinak nemuze
byt postoupena dale. Mame-li vSechny vyzadané odborné posudky vypracovany, je objed-
navka v dal$im kroku posuzovana zaméstnancem obchodniho oddéleni. Ten objednavku
posoudi jak z formalni, tak vécné stranky. M4 pravo objednavku schvélit, zamitnout, pfi-
padné vratit k dopracovani. Vraceni k dopracovani je alternativni krok, ktery neni soucasti

hlavniho toku. Bude popsan pozdéji.

Zamitnuti objednavky obchodnikem ukoncuje proces schvalovani. Jeji schvaleni posouva
objednavku Kk dal§imu aktérovi, kterym je manazer pro hospodaiskou a technickou spravu
nemocnice. Manazer ma pravo objednavku zamitnout a proces schvalovani ukoncit
s negativnim vysledkem. MiZe objednavku schvalit a ta se dale posouva k realizaci. Touto
aktivitou hlavni tok schvalovaciho procesu konéi. Realizace objednavky je zastoupena

samostatnym procesem, ktery je uveden na obrazku (Obr. 10).

Alternativni variantou, kterou miize manazer provést, je vraceni objednavky obchodnikovi
k dopracovani. Tento alternativni scénat bude soucasti podrobného diagramu business pro-

cesu.

Vytvofit objednavku Posoudit vedoucim Pfifadit odborné
oddéleni oblasti

Schvaleno?

Schvaleno? Schvéaleno?

Posoudit manazerem

Posoudit Vlozit odboné
obchodnikem posudky

Realizovat objednavku

Obr. 9. Diagram hlavniho toku procesu schvalovani objednavky
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Po schvaleni objednavky je spustén proces realizace. Je provedena poptavka u dodavateld,
vyhodnoceni nabidky, objednani u dodavatele a nadkup. K provedeni téchto krokii je poveé-
fen zaméstnanec, zodpovédny za realizaci objednavky podle predmétu nakupu. Pokud vSak
vyhodnoti, Ze mu realizace nepfislusi, mize povéreni odmitnout. Zaméstnanec obchodniho
oddé¢leni, zodpovédny za fizeni procesu schvalovani a realizace objednavky, Vv takovém
ptipad¢ poveti realizaci jinou osobu. Do doby pievzeti poveéfeni mlize feSitele ménit i ze
své vlastni vile. To je vyhodné v ptipad¢€, Ze zvoleny fesitel je napt. zaneprazdnén jinymi
realizacemi a naproti tomu jeho kolega se feSené realizace mize ujmout diky své volné

kapacite.

Priradit feSitele Pfijmout povéfeni
realizace

Schvalena
objednavka

- poptavka
- objednavka

nakup

Prijato?

Obr. 10. Diagram hlavniho toku procesu realizace

schvalené objednavky

4.1.2 Diagram atomickych aktivit

Z hlavniho toku schvalovaciho procesu miizeme vyjmenovat funkce, resp. role, které vy-
stupuji v pozicich hlavnich aktérti. Na zéklad€ této skutecnosti postoupime vV modelovani

business process diagramu na uroven atomickych aktivit.

Cely proces schvalovani objednavky lze uzavftit do jednoho poolu (bazénu), kde jednotlivé
drahy budou tvofeny shora vymezenymi funkcemi (rolemi). V ptiloze (Pfiloha P III) je
uveden kompletni diagram, vcetn¢ prubehu alternativnich rozhodnuti, které nebyly soucas-
ti popisu hlavniho toku. V nasledujici ¢asti se zamétfim jen na ty aktivity a sekvencni toky,
které jsou rozboCeny nebo sluCovany branou. Bude se tedy jednat o ,vystfizky*

Z celkového schématu.

Rozdéleno podle funkci budou aktéry Oddéleni, Vedouci oddéleni, Expert, Obchodnik,

Manazer. Soucasti bazénu budou také aktivity, které budou delegovany na informacni sys-
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tém. Jedna z drah v bazénu tak bude predstavovat aktéra Systém. Podivejme se nejprve na

moznosti vedouciho oddéleni.

Po vytvofeni objednavky Systém nastavi pozadavku ptiznak ke schvaleni a objednavka je
dorucena ke stanovisku Vedoucimu oddéleni. Podle rozhodnuti vedouciho oddéleni dosta-

va objednavka ptiznak ukonéeni nebo ptiznak zaslani obchodnikovi (Obr. 11).

Schvalovaci fizeni

System Oddeleni Vedouei oddéleni

Vstupuje
wytvofena
objednavia

Posoudit vedoucim
cddélenl

Mastavit ke schvaleni

vedoucimu oddéleni

Schvalenc?

ME

%n acit objednavku

za zamitnutou

AMD

Tok udalosti
T potraduje k
obchodnikavi

at chchodnikovi k
piifazeni cdbornych
oblasti

fidat zaznam o
ukonéeni schval.
fizeni

Obr. 11. Diagram aktivity Vedouciho oddéleni

Klicovou ulohu v procesu ma Obchodnik. V ramci feSeného procesu ma nejvice kompe-
tenci 1 povinnosti. Jeho ukolem je fizeni schvalovaciho procesu a pfijimani rozhodnuti
Vv jeho prib¢hu (Obr. 12). Posunme se do ¢asu, kdy objednavka s pfifazenymi odbornymi
oblastmi je jiz kompletn€ posouzena vSemi experty a vraci se zp€t k vyhotoveni stanoviska
Obchodnikem. V této chvili Obchodnik nejprve rozhoduje, zda je pozadavek po obsahové
strance Uplny. Pokud vyhodnoti, Ze je nutné ptedlozeny material doplnit, potom objednav-

ku vraci k doplnéni. Ur¢i, zda postauje vyzadat doplnéni odbornych posudkii experty,
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nebo je potieba doplnit podklady pfimo od pozadujiciho oddéleni. Tento tok procesu na

diagramu prochazi exkluzivni branou — je mozna jen jedna zvolena cesta.

Pokud objednavka nebude vracena, pak Obchodnik v dal§im kroku vyhodnoti, zda objed-
navka nevyzaduje odborny posudek z jiné, dosud neptidélené oblasti. Tato situace muze
nastat napt. v piipad¢ opakovaného ob&hu po vraceni, kdy se po doplnéni od predkladatele

¢i experta objevi dalsi skutecnosti.

Schvalovaci fizeni

System Expert Obchodnik

) ‘ o . Wstupuje
Vraceno na . Friradit odbome objednavia
odd&leni k aslat expertim k cblasti [T 7| schwalena
doplnéni cdbormemu vedoucim

— posorEen ocddéleni

VloZit cdbomeé
posudiy

Ma

objednavks Fijmout rozhednuti d
wiechny zplsobu pofradovani|
-s Y, P F Vstupuje tok
vyzadang . .
posudiy? udalosti
——1——-1—1 ochjsdnaviy
AND wrécené
manaZerem

Wratit
objednaviu?

7aslat k doplnéni

Doplnit
dalii
cdbornou

oblast?

AND

Posoudit
obchodnikem

ukonéeni schval, Schvalenc?

fizeni

AND

Cnadit objednéviu
za zamitnutou

Tok udalosti
pokratuje k
manaerowvi

manaZerowi

Obr. 12. Diagram aktivity Experta a Obchodnika

Poslednim aktérem schvalovaciho procesu je Manazer. V diagramu (Obr. 13) jsou zakres-

leny jeho moZznosti obsluhy pozadavku. Podobné jako Obchodnik ma pravo objednavku
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vratit zpét k doplnéni. V piipadé takového rozhodnuti je objedndvka vracena obchodniko-

vi, ktery zvazi dalsi postup (viz Obr. 12).

Manazer mé déale kompetenci schvalit, ¢i zamitnout objednavku. V piipad¢ schvaleni Sys-
téem objednavce nastavi piiznak zaslani k realizaci a pozadavek se vraci Obchodnikovi

k zahajeni procesu realizace.

Schvalowaci Fizeni

System Obchodnik Manazer

Wstupuje
objednavia
schvalena
cbchadnikem

Zamitnuti &
ukonéeni procesu

szlat k poscuzen’

manazercvi

Posoudit manaferem

—
: ME

Wratit &
doplnéni?

Schvalena?

| Tokwriceni
objednaviy

cbchadnikovi
ripravit k zadani Realizovat
relizace nbjjﬁwu

Obr. 13. Diagram aktivity Manazera

4.1.3 Proces realizace objednavky

Prvnim krokem v procesu realizace objednavky je pfifazeni osoby odpovédné za nakup.
Obchodnik mize realizaci zajistit sam nebo ji pfedat k vyfizeni odbornikovi pro danou
oblast, do které spada predmét objednavky. Na diagramu (Pfiloha P IV) prochazi tok pro-
cesu exkluzivni branou s moznosti vybéru jednoho sméru pokracovani. Pfidélovani je pro-

vedeno na konkrétniho zaméstnance, ktery povéteni musi potvrdit.

Jak jsem jiz popsal v analyze pozadavku (str. 14), jednotlivé tkony realizace (poptavka,
objednavka u dodavatele, nakup) jsou provadény Vv internim logistickém systému nemocni-
ce. Nejsou tak predmétem procesu schvalovani objednavky, jsou vsak jeho logickym zavr-
Senim. V budovaném systému tedy bude existovat moznost shora popsan¢ho ptidéleni fesi-

tele, odpovédného za naplnéni pozadavku.
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4.2 Funkéni pozadavky

Funk¢ni pozadavky definuji pozadovanou funkcionalitu aplikace jako reakci na podnéty

nebo situace. Celkovy pohled na funk¢ni pozadavky je uveden Vv ptiloze (Pfiloha P V).

R1. Systém povede evidenci uzivateli

R2. Systém autentifikuje uzivatele podle zadaného uzivatelského jména a hesla
R3. Systém eviduje emailové adresy uzivatelt

R4. Systém umozni provést obnovu zapomenutého hesla

RS5. Systém uklada heslo v zabezpeceném tvaru pomoci hash algoritmu

R6. Systém povede evidenci objednavek

R7. Systém umozZni ptistup k vybrané objednavce na zakladé ovéfeni opravnéni uzi-
vatele

R8. Systém eviduje objednavky uZivatele, umozni jejich zobrazeni

R9. Zobrazeny seznam objednavek bude mozné déle filtrovat do uzsiho vybéru

R10. Systém umozni vlozit k objednadvce stanovisko

R11. K objednavce bude mozné vyzadat konzultaci

R12. Systém umozni vytvofeni nové objednavky opravnénym uzivatelem

R13. K objednavce bude mozné ptilozit dokument ve formatu ptilohy

R14. Obsah objednavky budou tvofit polozky objednavky. Systém umozni jejich vlo-
zeni.

R15. K objednéavce bude mozné ptitadit odbornou oblast

R16. Systém poskytne informace o zméné stavu objednavky

R17. Systém bude generovat oznameni na ur¢ené emailové adresy

R18. Systém umozni spravu ¢iselnikti
4.3 Nefunkéni pozadavky

Nefunkéni pozadavky definuji ndroky a omezeni systému.

NR1. Systém bude vytvofen jako webovéa aplikace
NR2. Systém poskytne vysokou miru zabezpeceni

NR3. Systém neumozni ptistup uzivateli bez ptidéleného opravnéni
4.4 Diagramy pripadu uziti a scénaie
Mezi zékladni zdroje informaci pro modelovani pfipadi uziti patii model podnikového

procesu a definice pozadavki. Tyto informace mame jiz z predchozi ¢asti k dispozici

a mizeme tak pfistoupit k vytvoreni diagramti pfipadii uZziti.
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V business process modelu jsou vyjmenovani zakladni aktéfi systému. K nim v pribéhu
definovani funk¢nich pozadavki ptibyl dalsi aktér: Konzultant. Vybrani specializovani

aktéfi dédi od obecného uzivatele a muzu tak zakreslit vztah generalizace, viz obrazek

(Obr. 14).

Uzivatel

>Ho—
>o—
O
>0
>Ho

Vedouci oddéleni  Odbornik Obchodnik Konzultant Manazer
(from (from (from (from (from
Aktéri) Aktéri) Aktéri) Aktéri) Aktéri)

Obr. 14. Vztah generalizace aktérd systému

Dalsimi aktéry jsou Administrator a Oddéleni, kteti maji v systému odlisné postaveni od

obecného Uzivatele a jsou tak definovani samostatné (Obr. 15).

A A

Administrator Oddéleni
(from (from
Aktéri) Aktéri)

Obr. 15. Specialni
aktéfi
V nasledujicich diagramech (Obr. 16 - Obr. 20) jsou zachyceny primarni aktéfi systému
a k nim vazané piipady uziti. Jedna se o zakladni, a tedy hrubsi pohled na modelovanou
realitu tak, aby byla vylouc¢ena nadbyte¢nd dekompozice. Diagramy diky tomu zlstavaji
1épe srozumitelné. Presnéjsi urceni vazeb mezi aktéry a jednotlivymi scénafi je nasledné
rozpracovan v roz$ifenych diagramech pfipadi uziti, véetné relaci <<include>>. Tento

postup odpovida doporuceni dle [50].
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15 Objednaviy

UCO01:Zaloieni nového
uZivatele

UCD2:Pfifazeni role

UCD3:Pfifazeni
podfizeného oddéleni

UCO06:Prirazeni
odborné oblasti

—
Adminish’étnr\
(from

AldeR) UCOT:Editace ufivatele

UCO08:0debrani role

UC12:0debrani
odborné oblasti

UCo4:Vyzadani
zapomenutého hesla

A==

Uiivatel \\\\

(from .
AktEF) UCD5:Zmena hesla

Obr. 16. Zakladni diagram ptipada uziti administrace
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A—

Cddé&leni

(from
AbtEf)

%/

Vedouci cddéleni

15 Chjednaviy

UC1 3:Vytwoieni

objednavky

(from
AbtdF)

Obr. 17. Zakladni diagram piipadu

uziti zalozeni objednavky

UC14:Zobrazeni
cbjednawvky

=

UZivatel uC15:VioZeni
from dokumentu
AktER)

UC16:VioZeni
komentare

Vedouci oddélen f\\
[from
Akter)
UCAT:VIoZeni
stanoviska wvedouciho
i —_
y UC18:VioZeni
Odbornik odborného posudku
[from
Akter)
uc20:Zatazeni do
odborne oblasti
Obchodnik

(from
Akter)

UC21:Viezeni
stanowiska

15 Chjednavig

UC18:Zaslani
informace o zméné
stavu

asystem:
System
(from
Abltefi)

Obr. 18. Zakladni diagram piipadi uziti obsluhy objednavky
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>0

1S Chjednavky

Konzultant
(from UCz2:Vytvoteni
Abtéf) kenzultace

>0

Obchodnik

[froim
AktéF)

o/

>0

Ufivatel

[froum
AktéF)

uc23:Vioieni
prispéwlku

uc24:Zaslani

X

Manazer
na konzultaci
[from
Akteri) wsystems
Systém
[from
Abté)

Odbornik

[froum
Akter)

>0

Obr. 19. Zéakladni diagram piipadi uziti oblasti konzulta-

ci

Administrator

fi
A %ﬁ}

%i

Obehednik

[from

Akt

1S Chjednaviy

UC26:VloZeni zaznamu

UC2T:Editace zaznamu

Obr. 20. Zakladni diagram piipadi

uziti spravy Ciselnika

Prvni rozsifeny diagram piipada uziti je uveden na obrazku (Obr. 21). Aktéry scénaid uve-

deného subsystému jsou Administrator a Uzivatel.
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<=subsystem=> UZivatel

=xabstract usecases

UC01:Zalofeni nového

UC11:Editace cdborné
oblasti

uiivatele

// e
/ o:i‘l'ldLI:lE:o . 4’7
K_‘;A -'ncII'IdLI:lEJo
«sbstract usecases

Administrator UC10:Editace role

(from

AbctEfi)
| 7 |
- UC02:Ptitazeni role «includes
cxincludes -
-

UCO7:-Editace ufivatele

UC08:Odebrani role

uCo4:VyZadani
zapomenuteho hesla

%/
‘H-H““H\H_H-‘

Uiivatel

(from UC05:Zména hesla
AltER)

podiizeneho oddeleni

Obr. 21. Diagram ptipadi uziti Uzivatel

4.4.1 UCO01: ZaloZeni nového uzivatele

Hlavni tok udalosti:

Ptipad uziti za¢ind, kdyZ Administrator vybere volbu ZaloZeni nového uzivatele

Systém zobrazi formulaf pro vloZeni identifikacnich udaji nového uzivatele

1
2
3. Administrator vyplni pozadované tidaje
4. Administrator pfifadi uzivateli role

a. INCLUDE UCO02:Ptitazeni role
5. [IF role uzivatele je ,,Vedouci oddéleni*

a. INCLUDE UCO03:Ptitazeni podiizeného odd¢leni
6. IF role uzivatele je ,,Odbornik*

a. INCLUDE UCO06:Piitfazeni odborné oblasti
7. Administrator potvrdi vloZené udaje
8. Systém vytvori nového uzivatele

9. Ptipad uziti kon¢i
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4.4.2 UCO02: Prirazeni role
Hlavni tok udalosti:

1. Systém zobrazi seznam dostupnych uzivatelskych roli
2. FOR kazdou vybranou roli
a. Administrator vybere roli a potvrdi vybér

b. Systém ptifadi uzivateli vybranou roli
4.4.3 UCO03: Prirazeni podiizeného oddéleni
Hlavni tok udalosti:

1. Systém zobrazi formuldf pro ptifazeni podiizeného odd¢€leni
2. Administrator vybere ze seznamu jedno oddé¢leni a volbu potvrdi

3. Systém piifadi zvolené NS uzivateli
4.4.4 UCO04: Vyzadani zapomenutého hesla
Hlavni tok udalosti:

Ptipad uziti za¢ina, kdyZ UZivatel zobrazi strdnku pro obnovu hesla
Systém zobrazi formulaf pro zadani kontaktniho emailu

1

2

3. Uzivatel vyplni poZadovany udaj a volbu potvrdi

4. Systém ovéri, zda v databazi existuje zvoleny email a ztotozni uzivatele
5

Systém vygeneruje autoriza¢ni token a spole¢né s ¢asem expirace jej ulozi do data-
baze K zaznamu uzivatele

6. Systém na zvoleny email zasle webovy odkaz obsahujici autorizacni token

7. Uzivatel zobrazi pomoci odkazu stranku pro zménu hesla

8. Systém zkontroluje autoriza¢ni token a porovna aktualni cas s Casem expirace
9. Systém zobrazi formulai pro vyménu hesla

10. Uzivatel vlozi nové heslo a volbu potvrdi

11. Systém uloZi zmény

12. Ptipad uziti kon¢i

Alternativni tok:
4a. Kontaktni email neni nalezen
1. Systém zobrazi informaci o nenalezeni kontaktniho emailu
2. Pfipad uziti konci
8a. Autorizacni token neni spravny nebo c€as pro vyménu hesla expiroval

1. Systém zobrazi informaci, Ze neni mozné heslo vyménit
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2.

445

Ptipad uziti konci

UCO05: Zména hesla

Hlavni tok udalosti:

4.4.6

. Ptipad uziti zaCina, kdyz ptihlaseny uzivatel zobrazi stranku pro zménu hesla
. Systém zobrazi formuléf pro zménu hesla

1
2
3.
4
5

Uzivatel vlozi nové heslo a volbu potvrdi

. Systém uloZi zmény

. Ptipad uziti kon¢i

UCO06: Prirazeni odborné oblasti

Hlavni tok udalosti:

1.
2.

447

Systém zobrazi formulaf pro pfifazeni odbornych oblasti
FOR kazdou vybranou odbornou oblast
a. Administrator vybere odbornou oblast a potvrdi vybér

b. Systém piitadi uzivateli vybranou odbornou oblast

UCO07: Editace uzivatele

Hlavni tok udalosti:

1. Ptipad uziti zacina, kdyZ Administrator vybere volbu Editovat uZivatele
2. Systém zobrazi stranku s detaily vybraného uZivatele

3.
4

. Administrator upravi uZivateli role

Administrator upravi pozadované tidaje

a. INCLUDE UCO02:Piitazeni role

b. INCLUDE UCO08:0debrani role
IF role uzivatele je ,,Vedouci oddéleni

a. INCLUDE UCO03:Ptifazeni podiizeného oddéleni
IF role uzivatele je ,,Odbornik*

a. INCLUDE UCO06:Ptitfazeni odborné oblasti

b. INCLUDE UC12:0debrani odborné oblasti
Administrator potvrdi vloZené udaje

Systém ulozi provedené zmény

9. Pfipad uziti konci

4.4.8

UCO08: Odebrani role

Hlavni tok udalosti:
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1. Systém zobrazi seznam ptidélenych uzivatelskych roli
2. FOR kazdou vybranou roli
a. Administrator vybere roli a potvrdi vybér

b. Systém odebere uzivateli vybranou roli
4.4.9 UC12: Odebrani odborné oblasti

Hlavni tok udélosti:

1. Systém zobrazi formulaf pro odebrani odbornych oblasti

2. FOR kaZdou vybranou odbornou oblast
a. Administrator vybere jednu z ptidélenych odbornych oblasti a potvrdi vybér

b. Systém odebere uzivateli vybranou odbornou oblast

=asubsystern=> Objednavia

UC15:Vieieni
dokumentu

«xincludes

UC13:Vytworeni
objednavky

S

Oddéleni, -

fi

AY )

Uc18:Zaslani

|

|

|
informace o zméné T

|

UCAT:VioZeni |

aincludes

«Systeme
Systém
(from
AkteR)

// UC14:Zobrazeni
objednavky

-

é«in-du:l:—»
UC16:Vleieni
komentare

Vedouci oddéleni

(from
Akter)

Obr. 22. Diagram piipadi uziti Objednavka

4.4.10 UC13: Vytvoreni objednavky

Hlavni tok udalosti:
1. Ptipad vziti zacina, kdyz uzivatel Oddéleni nebo Vedouci oddéleni vybere volbu
vytvofeni objednavky
2. Systém zobrazi formulaf pro vloZeni udajii k objednévce
3. IF uzivatel vybere dokument, ktery se ma piipojit k objednavce
a. INCLUDE UC15:Vlozeni dokumentu

4. Uzivatel potvrdi zapsané udaje
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5. Systém ulozi objednavku
6. INCLUDE UCI18:Zaslani informace o zmén¢ stavu objednavky
7. Ptipad uziti konci

4.4.11 UC14: Zobrazeni objednavky

Hlavni tok udalosti:

1. Ptipad uziti za¢ind, kdyZ uzivatel vybere volbu zobrazeni objednavky

N

Systém zobrazi vybranou objednavku

w

. IF uzivatel vybere dokument, ktery se ma piipojit k objednavce
a. INCLUDE UCI15:Vlozeni dokumentu
4. IF uzivatel zvoli moZnost vlozit komentaf k objednavce
a. INCLUDE UC16:Vlozeni komentare
5. IF role uzivatele je ,,Vedouci oddéleni*
a. INCLUDE UC17:Vlozeni stanoviska vedouciho oddéleni
b. INCLUDE UC18:Zaslani informace o zmén¢ stavu objednavky
6. Pripad uziti konci
4.4.12 UC15: VloZeni dokumentu

Hlavni tok udalosti:

1. FOR kazdy vybrany dokument
a. Systém nacte data dokumentu

b. Systém ulozi dokument do databaze
4.4.13 UC16: VloZeni komentare
Hlavni tok udalosti:

1. Uzivatel vlozi do formulare sviij komentat k objednavce

2. Systém vlozené tidaje ulozi
4,414 UC17: VloZeni stanoviska vedouciho oddéleni
Hlavni tok udalosti:

1. IF je vyZadano stanovisko vedouciho k objednévce
a. Systém zobrazi formulaf pro vloZeni stanoviska k objednavce
b. Vedouci oddé€leni vlozi své stanovisko k objednavce

2. INCLUDE UC18:Zaslani informace o zméné

3. Piipad uziti konci
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4.4.15 UC18: Zaslani informace o zméné stavu
Hlavni tok udalosti:

1. Systém podle typu zmény stavu
a. Z databaze vybere email adresy piijemci zpravy
b. Zvoli sablonu zpravy

2. Systém vygeneruje zpravu a rozesle adresatim

3. Ptipad uziti kon¢i

“<<subsystem>=>Stanovisko
Uc14:Zobrazeni \ - UC16:VieZeni
cbjednavky sindudes kementate
Uzivatel
- T
[ -
A .
- .
~
-
N
UC19:Vioieni |
odberného posudku |
- |
|
\ \ 1 !
Odbornik \ \ |
(from aincludes :
AktEF) . |
|
= e |
B e uC18:Zaslani I
odborne oblasti ] ; ‘d— informace o zmEnd | I
zincludes
f__,_...f"’" stavu -
- |ntII'IdI.I:|EJo wsystems
h : Systém
Obchodnik Y | {from
v P
(from zincludes : Aktefi)
AkteF) .
uc21:Vieieni
stanowiska
Manaier
{from
AktER)

Obr. 23. Diagram ptipadi uziti Stanovisko

4.4.16 UC19: VloZeni odborného posudku
Hlavni tok udélosti:

1. IF uzivatel je ,,Odbornik*
a. Systém zobrazi formulat pro vlozeni odborného posudku
b. Uzivatel zada data a potvrdi vlozeni
c. INCLUDE UCI18:Zaslani informace o zméné stavu

2. Ptipad uziti konci
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4.4.17 UC20: Zarazeni do odborné oblasti
Hlavni tok udélosti:

1. IF uzivatel je ,,Obchodnik*
a. Systém zobrazi formulai pro pfifazeni odborné oblasti
b. Uzivatel vybere pozadované odborné oblasti a tidaje ulozi
c. INCLUDE UCI18:Zaslani informace o zméné¢ stavu
2. Pfipad uziti konci
4.4.18 UC21: VloZeni stanoviska

Hlavni tok udélosti:

3. IF uzivatel je ,,Obchodnik* nebo ,,Manazer*
a. Systém zobrazi formulaf pro vlozeni stanoviska k objednavce
b. Uzivatel vyplni udaje a zmény ulozi
c. INCLUDE UCI18:Zaslani informace o zméné¢ stavu

4. Ptipad uziti konci

Konzultant <<subsystem>> Konzultace

(from
AktER)

uczz:Vytworeni
konzultace

] wincludes
Obchodnik : ucC23:Vieieni
[from |
AktER) —E} sincludes
: |
~— | -

_ exincludes

-

Ufivatel

rfm:rl UC14:Zobrazeni
AktEF)

. includ
objednawhky sineudes

Manaier

[from

AKEER) Uc24:Zaslani

na konzultaci

wsystems
System

[from
AktER)
Odbornik

[from
AbtdF)

Obr. 24. Diagram piipadi uziti Konzultace

4.4.19 UC22: Vytvoreni konzultace

Hlavni tok udalosti:
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1. Uzivatel zobrazi objednavku, kterou pozaduje konzultovat
2. Systém zobrazi formulaf pro vybér adresata a vlozeni textu problematiky
3. Uzivatel vyplni udaje a potvrdi ulozeni
4. Systém zalozi hlavicku konzultace a prvni ptispévek
a. INCLUDE UC23:Vlozeni ptispevku
INCLUDE UC24:Zaslani informace o pozadavku na konzultaci

o o

. Ptipad uziti konci
4.4.20 UC23: Vlozeni prispévku
Hlavni tok udalosti:

. UZivatel zobrazi objednavku, ke které je vyzadana jeho konzultace

Systém zobrazi formulaf pro vlozeni ptispévku

1

2

3. Uzivatel vyplni tidaje a potvrdi ulozeni

4. INCLUDE UC24:Zaslani informace o pozadavku na konzultaci
5

. Ptipad uziti kon¢i
4.4.21 UC24: Zaslani informace o poZadavku na konzultaci
Hlavni tok udélosti:

1. Systém z databaze vybere emailovou adresu piijemce zpravy

2. Systém vygeneruje zpravu o vlozeni nového ptispévku do konzultace a rozesle ad-
resatim

3. Ptipad uziti konci

zasubsystem>> Ciselniky

UC26:Vieieni zaznamu
Administrator

(from
Aktefi)

%/

Obchodnik

UC2T7:Editace zaznamu

(from
AktEfi)

Obr. 25. Diagram ptipadi uziti Ciselniky
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4.4.22 UC25: Sprava Ciselnikii
Hlavni tok udalosti:

1. Uzivatel vybere z menu pozadovany ¢iselnik

2. Uzivatel zvoli typ ukonu, ktery pozaduje provadét nad ¢iselnikem
3. IF vybrany tkon je vlozeni zdznamu

a. INCLUDE UC26:VlozZeni zaznamu
4. TF vybrany ukon je editace zdznamu

a. Uzivatel zvoli konkrétni zdznam
b. INCLUDE UC27:Editace zaznamu

5. Prtipad uzit konc¢i
4.4.23 UC26: Vlozeni zaznamu
Hlavni tok udalosti:

1. Systém zobrazi formulaf pro vlozeni nového zaznamu
2. Uzivatel vyplni udaje a potvrdi ulozeni
3. Piipad uziti kon¢i

4.4.24 UC27: Editace zaznamu

Hlavni tok udalosti:

1. Systém zobrazi formuléf pro editaci zaznamu
2. Uzivatel upravi pozadované udaje a potvrdi ulozeni

3. Piipad uziti kon¢i
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5 NAVRH ZAKLADNICH ENTIT

V piedchozi casti byly definovany pozadavky, které musi informacni systém splio-
vat a modelovany diagramy piipadi uziti. Na zakladé téchto znalosti vytvo¥im ER model*?.
Nejprve ur¢im zakladni entity a definuju vazby mezi témito entitami. V dal$im kroku, coz
bude navrh rozsifen¢ho entitné relacniho modelu, pak zformuluju jednotlivé atributy a kli-

¢e entit.

5.1 Objednavka a jeji polozky

Primarnim objektem zajmu bude objednavka, jez se sklada z jednotlivych polozek a je
mozné ji popsat dvéma entitami order a itemorder. Entita order obsahuje identifika¢ni
(hlavickové) udaje objednavky a entita itemorder predstavuje pfedmét objednavky. Tedy
konkrétni pozadované zbozi ¢i sluzby. Vztah mezi entitami order - itemorder bude
(1,n):(1,1).

order itemorder

Obr. 26. Entita objednavky a polozky objednavky

5.2 Odborna oblast

Kazda polozka objednavky bude v pribéhu schvalovaciho procesu odborné posuzovana,
a to z pohledu moznych zpasobu vykryti pozadavku, resp. z pohledu potiebnosti a acelnos-
ti pozadovaného. Pro urceni v jaké odborné oblasti maji byt polozky objednavky posouze-
ny, bude kazda z nich jednotlivé zafazena do jedné ¢i vice odbornych oblasti. Odborné
oblasti budou popsany entitou area. Vztah mezi entitami itemorder a area bude
(1,n): (0, n).

2 ER model — entitn&-relaéni model databaze definuje jeji konceptualni schéma. Je zalozen na dvou typech
objektl — entity a vztahy mezi nimi.
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itemorder area

Obr. 27. Entita pro zafazeni polozky do odborné oblasti

5.3 Odborné posudky objednavky

Odborné posudky budou v systému reprezentovany entitou expertresult. Jak jiz bylo uve-
deno vyse, kazda polozka objednavky je povinn¢ zafazena nejméné do jedné odborné ob-
lasti, ve které ma byt posuzovana. V informacnim systému budou zaroven definovany uZzi-
vatelé (experti), ktefi na zaklad¢ piidélené odborné oblasti budou mit pravo vysta-
vit poloZce objednavky odborny posudek. Entita expertresult bude ve vztahu (1, 1) : (1, n)
s entitou itemorder. Entita user, ktera bude podrobné&ji popsana v samostatné kapitole, bu-

de mit s entitou area vztah (0, n) : (0, n).

itemorder area
0..* 1.*
1 0..*
1.* 0.*
expertresult user

Obr. 28. Entita pro zaznam odborného posudku

5.4 Stanoviska k objednavce

Proces schvalovani objednavky ma sekvenéni priubéh zpracovani. Postupuje se po jednotli-
vych tsecich, kdy jednotlivi aktéfi vlozenim svého stanoviska do systému posunou schva-
lovaci proces do dalsi faze. Tyto klicové aktéry predstavuje vedouci zadajiciho oddélent,
pracovnik obchodniho odd€leni, odbornik a manazer. Mimo odbornika, jehoz posudek se

vztahuje k jednotlivym polozkam objednavky, se ostatni aktéfi vyjadiuji k objednavce jako
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celku. Stanoviska téchto aktérti bude popisovat entita chiefresult, traderresult, managerre-
sult. Entita order bude s entitou chiefresult a traderresult ve vztahu (1, n) : (1, 1). S entitou
managerresult bude ve vztahu (0, n) : (1, 1). Tento vztah je odliSny tim, Zze ne ve vSech
pfipadech bude objednavka posouzena 1 manazerem, mize byt zamitnuta jiz na Grovni pra-
covnika obchodniho oddé€leni. Entita user bude ve vztahu (0, n) : (1, 1) s entitami chiefre-

sult, traderresult a managerresult.

L 0.*
chiefresult
1 1
order traderresult user
1 1.* 0..* 1
1 1
managerresult
0.* 0.*

Obr. 29. Entita pro zdznam stanoviska k objednavce

5.5 Dokumenty

Dokumenty evidované v systému bude pfedstavovat entita document. Dokumenty budou
soucasti objednavky jako jeji ptiloha. Mohou je reprezentovat obchodni nabidky, manuély
nebo 1 faktury, za jiz zakoupené zboZi ¢i sluzby. Volitelné je mozné dokumenty rozlisit
typem, ktery lze dokumentiim jednotlivé pfifazovat. Typ dokumentu bude popséan entitou
documenttype. Vztah mezi entitami order a document bude (0, n) : (1, 1). Entita document

bude s entitou documenttype ve vztahu (0, 1) : (O, n).

order document documenttype

Obr. 30. Entita pro dokument a typ dokumentu
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5.6 Zaznam o realizaci objednavky

Objednavka muze byt vyfizena pro vSechny své polozky, castecné, pripadné mize byt za-
mitnuta. S ohledem k moznosti ¢astecného plnéni bude zaznam o realizaci objednavky
popisovat vytizeni kazdé jednotlivé polozky objednavky. Zaznam realizace bude piedsta-
vovat entita itemorder_realization. Realizaci schvalené objednavky bude povéten konkrét-
ni uzivatel. Vztah itemorder_realization a itemorder bude typu (1, 1) : (0, 1). Vztah mezi

entitou itemorder_realization a user bude (1, 1) : (0, n).

itemorder itemorder_realization user

Obr. 31. Entita pro zaznam realizace objednavky

5.7 Konzultace k objednavce

Konzultace vyjadiuje podptirnou ¢innost v procesu schvalovani objednavky. V libovolné
fazi zpracovani je mozné vyzadat od konkrétniho aktéra vyjadieni k pfedmétu objednavky.
Konzultace budou tvofeny entitami consultation a post. Jejich vzajemny vztah bude
(1, n) : (1, 1). Entita consultation bude dale ve vztahu (1, 1) : (0, n) s entitami order a user.
Entita post bude obsahovat piispévky v dané konzultaci a bude ve vztahu (1, 1) : (0, n)

s entitou user.

order user

consultation post

Obr. 32. Entita konzultace k objednavce
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5.8 Uzivatel a uzivatelské role

Uzivatele systému Ize popsat entitou user, ktera je s entitou role ve vztahu (1, n) : (0, n).
Entita role pfedstavuje uzivatelské opravnéni. Zaznam o uzivateli bude vyjadiovat kon-
krétni osobu, fyzického aktéra systému, nebo se bude jednat o definici pracovisté — nakla-

dového strediska.

user role

Obr. 33. Entita uzivatele a jeho role

5.9 Organizacni ¢lenéni

Nemocnice se ¢leni na obory, oddé€leni, nakladova stfediska. V systému je budou piedsta-
vovat entity branch, department, unit. Jak uz bylo uvedeno vyse, entita user vyjadiuje mi-
mo jiné i konkrétni pracovi§t€ nemocnice. Vztah mezi entitou unit a user bude
(1,1):(0,1). Entita department popisuje oddéleni nemocnice a s entitou unit bude ve
vztahu (1, n) : (1, 1), s entitou branch, ktera reprezentuje obor nemocnice, bude ve vztahu
(1, 1) : (1, n). Kazdé oddéleni ma definovaného svého vedouciho. Tento vztah je zachycen

vazbou (0, 1) : (1, 1) mezi entitami user a department.

unit department branch
1.* 1 1. 1
0..1 0.1
1
user

Obr. 34. Entity vyjadiujici organiza¢ni ¢lenéni nemocnice
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6 ROZSIRENY ENTITNE RELACNI MODEL DATABAZE

Rozsifeny entitné rela¢ni model (EER model) ma jiz relace mezi entitami fyzicky realizo-
vany pomoci cizich kli¢t a vazebnich tabulek. Pfi jeho tvorbé vychazim z poznatki, které
byly zformulovany v ptedchozi ¢asti tvorby ER modelu. Schémata jednotlivych ¢asti jsou
uvedena na vloZenych obrazcich (Obr. 35 - Obr. 41). Celkové schéma se nachazi v piiloze
(Ptiloha P II). Primarni kli¢ vétSiny entit tvoii atribut id. Jedna se o bezznaménkové
(unsigned) celé ¢islo typu INT, s nastavenou vlastnosti Auto Increment. Tato vlastnost za-
jistuje automatické ¢islovani primarniho klice. Cizi klice jsou tvofeny zpravidla atributem
pojmenovanym <entita>_id . Jak jsem jiz popsal v teoretické ¢asti, tato konvence vychazi
Z implementace rozhrani Nette\Database\IConventions, které analyzuje cizi klice

a umoziuje jednoduse spravovat vztahy mezi tabulkami.

Relace (1, 1) : (0, n) jsou realizovany tak, ze zdrojova tabulka obsahuje ptimo cizi kli¢

cilové tabulky. Stejnym zptisobem je postupovano pro relaci (0, 1) : (0, n).

Relace (0, n) : (0, n) mezi entitami jsou realizovany za pomoci vazebni tabulky, ktera ob-
sahuje dva atributy. Atributy jsou tvofeny cizim klicem do zdrojové tabulky a cizim klicem

do cilové tabulky. Ve vétsing piipadt spolecné tvoii sloZzeny primarni klic.

Pfikladem tohoto spojeni mtzou byt entity user a area. Entita area obsahuje zaznamy
0 existujicich odbornych oblastech. Jednotlivé oblasti mohou byt pfifazeny uzivateli, ktery
tak ziska pravo vystavit v dané oblasti odborny posudek k objednavce (polozka objednav-
ky ma obdobnou vazbu na entitu area). Entita user obsahuje zaznamy uzivateli. Vazebni
tabulka user_area ma tedy jako prvni atribut (area_id) cizi kli¢ do tabulky area. Druhy

atribut (user_id) je tvofen cizim klicem do tabulky user (Obr. 35).

"~ | user A
id INT{10)
»username VARCHAR{50)

B Tarea

firstnam e V ARCHAR(50)

id INT{10)
|zstname ¥ ARCHAR(50) P area id INT{10)
»name VARCHAR(50)
email VARCHAR(100) ! user_id INT{10}

iarea TINYINT(1)

»iaunit TINY INT{1) > >
#ischief TINYINT{1) L
token CHAR(64)
expires DATETIME

Obr. 35. EER schéma uzivateld a odbornych oblasti
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Organiza¢ni ¢lenéni nemocnice je vrcholové rozdéleno na zdravotnickou a nezdravotnic-
kou cast. Podle tohoto déleni se nejvyssi uzel hierarchie nazyva Obor, resp. Odbor. Dalsi
¢lenéni je pak jiz spole¢né: Obor/Odbor - Odd¢leni > Nakladové stiedisko. Tato struktu-
ra je v databazi vyjadiena tabulkami branch, department, unit. Informacni systém roze-
znava dva zakladni typy uzivatelt. Jednak jsou to fyzické osoby a v druhém piipad¢ orga-
nizaéni jednotky. Zaznamy o uzivatelich jsou ulozeny v tabulce user, ktera je pies vazebni
tabulku unit_user propojena do tabulky unit. Kazda jednotka (zaznam z tabulky unit) ma
v tabulce user pravé jeden zaznam. Relace spojeni je typu (1, 1) : (0, 1). Ve vazebni tabul-
ce je atribut unit_id primarnim klicem. Tim je zabezpeceno, ze zaznam o jednotce bude

propojen vzdy jen na jeden zdznam o uZzivateli.

] unit v

:l unit_user ¥ .
id INT{10)
P unit_id INT{10)
name Y ARCHAR(50)
W@ user_jd INT(10) )
ns ¥ ARCHAR{50) S

I |
validity TINY INT (1) | "] department ¥
EF @ department_id INT{10) I id INTC10)
v L
I > ——1H
| name VARCHAR{100)
I num ber INT (10}
| - @ branch_id INT{10)
+ 1
iy >
¥
:I =T :l department_user ¥ v
id INT{10) ) . |
@ department_id INT(10) |
o rem
username Y ARCHAR(S0) ! user_id INT(10) |
password ¥ ARCHAR(50) - J|
firstnam e ¥ ARCHAR(50) Ir
lastname VARCHAR{50) * |
1
email VARCHAR{100) I
isunit TINY INT( 1) T
L
ischief TINYINT{L) | branch

H I's '\I
token CHAR(54) id INT({10)

expires DATETIME niame: Y ARCHAR(50)

>

Obr. 36. EER schéma organiza¢niho ¢lenéni

Tabulka user je dale propojena na tabulku department pies vazebni tabulku depart-
ment_user. Toto spojeni se uplatituje v ptipad¢€, Ze zaznam fyzické osoby v roli vedouciho

oddéleni z tabulky user potfebujeme propojit se zaznamem jemu podiizeného oddéleni

(Obr. 36).
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Na schématu uzivateli a uzivatelskych roli (Obr. 37) je zachycena vazba mezi entitami
user a role. Kazdému uzivateli je mozné ptidélit jednu ¢i vice roli. Relace je tvofena va-

zebni tabulkou role_user.

:| user v
id INT{10}
username ¥ ARCHAR(50)
password VARCHAR(50)

firstriam & Y ARCHAR(50) ] role_user v | role v
lastname V ARCHAR(50) ! role_code VARCHAR(20) code Y ARCHAR{20)
email VARCHAR(100) ! user_id INT{10) name ¥ ARCHAR(S0)
isunit TINY INT( 1) > >

ischief TINYINT{1)
token CHAR(B)
expires DATETIME

Obr. 37. EER schéma uzivatelti a uzivatelskych roli

Zéakladni entity uvedené ve schématu (Obr. 38) tvoti jadro celé aplikace. Tabulka order je
tvofena atributy, kterymi jsou popsany hlavickové udaje objednavky. Mezi tyto daje patii
nazev objednavky (name), ktery struéné vyjadiuje pfedmet objednavky, déle jsou to pred-
pokladana cena (price), pozadovany termin dodani (deadline), typ objednavky (orderty-
pe_id), pozadujici (user_id), odivodnéni (justify_id) a forma realizace (realization_id).
Pomoci jmenovanych cizich kli¢u je tabulka order v relaci (1, 1) : (1, n) s tabulkami or-
dertype, justify, realization. Tyto tabulky jsou naplnény ptfeddefinovanymi zaznamy, kte-

rymi jsou v aplikaénim rozhrani naplnény ptislusné rozbalovaci seznamy.

Tabulka order dale obsahuje deset atributi <prefix>flag. Tyto atributy jsou typu
TINYINT a nabyvaji zpravidla hodnot NULL, 1 nebo 2. Jak bylo popsdno v ¢as-
ti modelovani business procesu, kazda objednavka povinné prochazi definovanymi kroky
schvalovaciho procesu. Postup zpracovani je zaznamenavan pomoci uvedenych atributi.
Specialnim atributem je atribut returnflag, ktery slouzi k zachyceni situace, kdy je objed-

navka vracena k dopracovani.

Tabulka itemorder je spojena vazbou N:1 s tabulkou order. V tabulce itemorder jsou za-
znamy o jednotlivych polozkach objednévky. Konkretizuje se zde pozadovany piedmét
(name), mnozstvi (number) a cena (priceitem). Pomoci ciziho kli¢e do tabulky dimenzion
je uvedena jednotka mnozstvi. Déle se zde nachézi atribut pro vlozeni popisu pozadavku
(description) a pomocné atributy, které slouzi uzivateli v roli Obchodnik k uloZeni doplii-

kovych informaci k polozce objednavky — sum_number, sum_priceitem, isplan, yearplan a
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note. K zaznamendni pribéhu zpracovani polozky objednavky jsou pouzity atributy

<prefix>flag, obdobn¢ jako u tabulky order.

K uloZeni stanovisek k objednavce slouzi tabulky chiefresult, traderresult, managerresult,
expertresult. Prvni tfi vyjmenované tabulky jsou ve vazbé N:1 s tabulkou order. Povéteni
uzivatelé s roli Vedouci oddéleni, Obchodnik, ManaZer se povinné vyjadiuji k objednavce
jako k celku. Naproti tomu uzivatel s roli Expert vydava odborné posudky k jednotlivym

polozkam objednavky. Tabulka expertresult je proto ve vazbé N:1 s tabulkou itemorder.

K pfifazeni odbornych oblasti k poloZzce objednavky je pouzita vazebni tabulka
area_itemorder. Kazda z jednotlivych polozek objednavky mize byt zatazena do libovol-

ného poctu odbornych oblasti.

* description TEXT

) ] order v _] managerresult ¥ _ itemorder v " dimenzion ¥
id INT(10) id INT{10) id INT(10) id INT(10) id INT(10)
> text VAR CHAR(255) | #- 5 name VARCHAR(255) description TEXT » name Y ARCHAR{255) > name Y ARCHAR(50)
> valid TINYINT (1) | @ ordertype_id INT(10) approved TIMYINT (1) > num ber INT{10) >
> |—|é price DECIMAL(10,2) |—|é rejected TINYINT (1) priceitem DECIMAL(10,2) 1
@ realization _id INT{10) T lzstmod TIMESTAMP @ order_id INT{10) T
"] ordertype ¥ @ user_id INT{10) @ order_id INT{10) description TEXT Bl ———— 4
id INT(10) @ justify_id INT{10) @ user_jd INT(10) sum_number INT(10)
“name \ ARCHAR(50) I *deadline DATE > & dimenzion_id INT{10)
> <o created TIMESTAMP | —J< <> sum_priceitem DECIMAL{10,2)
creator VARCHAR(50) I isplan TINYINT(1)
"] realization ¥ departm entflag TINYINT{1) H— — — — — — — | yearplan V ARCHAR(4)
id INT(10) chiefflag TINYINT(1) note TEXT
» name V ARCHAR(50) _i < itemflag TINYINT(1) T rademesut ¥ resultfiag TINYINT(1) ;K
traderdownflag TINYINT(1) I areaflag TINYINT(1) _
traderupflag TINYINT (1) description TEXT implementerfiag TINYINT(1) ¥ area id INT(10) ‘
managerfiag TINYINT{1) orderedfiag TINYINT(1) T itemorder_id INT(10)

_] chiefresult ¥ completefiag TINVINT (1) # ap_pm\’Ed TN acceptedfiag TINYINT (1) >
id INT{10) ¢+t ©returnfiag TINVINT(1) S rejected TINYINT (1) p —
description TEXT | realizedflag TINYINT (1) Iestmod TIMESTAMP +
approved TINYINT (1) I impacceptflag TINYINT (1) ¢ order_id INT (10) |
rejected TINYINT(1) (1| isinvestment TINYINT{1)  userjd INT (10) I
lastmod TIMESTAMP > = |

@ order_id INT({10) *

% user_id INT{10) _| expertresult ¥ _

3 id INT(10) +
:
|

*|zstmod TIMESTAMP

Fitemorder_id INT(10)
W user_jd INT{10)
@ area_id INT(10)

Obr. 38. EER schéma zakladnich entit

Na obrazku (Obr. 39) je znazornéna vazba zakladnich entit na entity, které obsahuji pfidru-
zené udaje k objednavce. Entita timeline obsahuje zaznamy o ¢asovém pribéhu schvalova-
ciho fizeni. Atribut event_id je cizim klicem do tabulky event, ktera eviduje predvolené

zaznamy udalosti, které nastavaji v procesu zpracovani objednavky.
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K objednavce lze vyzadat konzultaci. Zaznam o konzultaci je ulozen do tabulky consulta-
tion. Jednotlivé prispévky konzultace se vkladaji do tabulky post. Ke kazdé polozce objed-

navky je mozné vkladat také komentate. Pro jejich ulozeni se vyuziva tabulka comment.

Do tabulky item_area_state se uklada zaznam o pfifazeni polozky objednavky do odborné
oblasti. Atribut isresult slouzi k uvedeni ptiznaku, zda polozka byla pro piislusnou odbor-

nou oblast posouzena.

Evidované dokumenty jsou ukladany piimo do databaze. K tomu slouzi tabulka document.
Informace o dokumentu se ukladaji pomoci tii atributi. Atribut filename obsahuje nazev
souboru, atribut data jsou zdrojova data souboru a atribut mime udava typ dokumentu.
MIME® se pouzivé pro rozlideni typu souboru. Napi. MIME typ image/png odpovida ob-

razku ve formatu PNG.

] timeline v _] item_area_state ¥

T ovent . id INT(10) id INT(10)
. @ order_jd INT(10) »created TIMESTAMP
‘ id INT{10) }_‘ @ user_id INT(10) 2 igesult TINYINT(1)
LI o rove varcansn) - morder |
anr) o & event_id INT(10) @itemorder_id INT(10)
> created TIMESTAMP @ area_id INT(10)
*name VARCHAR{100) > @ user_id INT{10)
# filename WARCHAR{100) »
> mime VARCHAR (50) EF i
> data LONGBLCB = | l——l |
e
> |astmod TIMESTAMP ¢ # #
% docum enttype_id INT(10) ] order » - ———< | itemorder g
@ user_id INT(10) F #
& order_id INT{10) I I
| I
> | |
—EE——
v | consuitation | A
| o S J comment
I * created TIMESTAMP | id INT (10)
id INT {101 i
q;- Sorder id NT(10)  PA——— o)
@ from INT(10) @ consultation_id INT{10) # created TIMESTAMP
m
| documenttype S DO, ,descrpton TEXT
id INT{10) @ to INT{10) | - . .
| | | > created TIMESTAMP @itemorder_id INT(10)
> |astmod TIMESTAMP
s mame VARCHAR{100) FH-—4 > message TEXT @ user_id INT(10)
»> * |estpostman INT(10)
> [
—— o
2 wisit TINY INT (1) - ———
>
S

Obr. 39. EER schéma pfidruzenych zaznami k objednavce

13 MIME - Multipurpose Internet Mail Extensions
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Tabulka event je ve vazbé 1:N s konfiguraénimi tabulkami dle obrazku (Obr. 40).

V konfigura¢nich tabulkach jsou udaje o barve, pridruzené ikoné a sméru vykresleni pro

jednotlivé udalosti uvedené v tabulce event.

1 timeline » 3—————H T event >
+ +
T
Jr- ___________ I . -__ |
1
A A A
_ cfg_timeline_inverted ¥ " cfg_timeline_colors ¥ | cfg_timeline_icons ¥

id INT{10)
Fevent_id INT{10)
*value VARCHAR{S0D)

id INT(10)
@ event_id INT(10)

*value VARCHAR(S0)

id INT{10)
@ event_id INT(10)
# value VARCHAR(SD)

Obr. 40. EER schéma konfigura¢nich parametrti udalosti

Tabulka itemorder_realization obsahuje zaznamy o provedené realizaci schvalené objed-

navky. Ke kazdé realizaci je ptidélen odpovédny pracovnik pomoci vazebni tabulky ite-

morder_realization_user. Primarnim kli¢em v tabulce je atribut itemorder_realization_id.

Tim je dosaZeno, Ze ptisluSna realizace bude mit jen jednoho realizatora.

—] itemorder

> ——

_| itemorder_realization ¥

id INT{10)

» created TIMESTAMP
lastmod TIMESTAMP
closed TIMEST AMP

description TEXT

Fitemorder_id INT{10)

-

:|u5er Lg

S ——— — —

_| itemorder_realization_user ¥
! itlemorder_realization_id INT{10)

@ uger_id INT{10)

Obr. 41. EER schéma zaznamu o realizaci
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7 NAVRH UZIVATELSKEHO ROZHRANI APLIKACE

V pribéhu navrhu aplikace jsem vytvofiil nékolik prototypti Ul, které jsem modifikoval na
zéklad¢ pripominek uzivateli. Ukazalo se, ze jednotlivi uzivatelé preferuji napfi. riizny roz-
sah informaci obsazenych na jedné obrazovce. Pro n€koho byla nepfehledna forma kom-
plexnich formuléit, které obsahovaly veskeré informace na jedné strance, jiny se zase ne-
ztotoznil S rozdélenim formulafe do vice sekci. Vysledkem navrhu byl nakonec urcity
kompromis. Informace dale ned¢litelné, tvotici obsahovy ¢i logicky celek, jsou sdileny na
jedné obrazovce. Dalsi podptrné informace jsou oddéleny do sekci a zpravidla zobrazova-
ny na jednotlivych zalozkach, vytvotfenych pomoci Bootstrap stylu class="“nav-tabs™.
Vyhodou je tedy urcité vyprazdnéni a zpiehlednéni vykreslovaného prostoru. Zaroven po-
tiebna data jsou nactena jako soucast jednoho View a jsou tak okamzité k dispozici pouhou

zménou fokusu na zvolenou zalozku.

Snahou bylo vytvofit uzivatelské prostiedi, které by bylo uzivatelsky intuitivni, piehledné
a aby plnilo vSechny pozadované funkce s co nejmensi mirou komplikovanosti i pro mén¢
zdatné uZivatele systému. Technickym pozadavkem pak byla podpora modernich interne-

tovych prohlizect.

Klasické rozlozeni uzivatelského prostredi piedstavuje hlavicka v horni ¢asti okna prohli-
Zece a po jeho levé strané umisténé menu. Zbytek prostoru je uréen pro vykresleni vlastni-
ho obsahu. Pii tvorbé UI jsem vyuzil Sablonu SB Admin 2 dostupnou na portale Start
Bootstrap [51]. Tato Sablona je postavena na komponentach a JS pluginech Twitter Boot-

strap a poskytuje Sirokou paletu elementil uzivatelského prostiredi.

Ovladani aplikace je realizovano cestou hlavniho menu aplikace. Ptes toto rozhrani se uzi-
vatel dostane ke konkrétni oblasti zajmu. Kazda dil¢i ¢innost je zobrazena v samostatném
formulafi ¢i okné. V ném se také nachéazi vSechny ostatni ovladaci prvky, které souvisi se
zvolenou ¢innosti. Hlavni menu je tvofeno skupinami, ve kterych jsou seskupeny odkazy
na dil¢i ¢asti aplikace.

Vypis polozek, jako je seznam odeslanych objednavek, seznam objedndvek ke schvéleni,
apod., je realizovan pomoci dopliku Grido. Jedna se o datagrid, ktery usnadnuje vypis dat,
jejich formatovani, fazeni, strankovani ¢i filtrovani [52]. Nabizi jednoduchy zpuisob pouziti
a prizpusobeni. Na zaklad¢ ptipojené¢ho datového modelu je mozné zvolit, jaka konkrétni

data se vykresli a co snimi uzivatel mize provést. Povolené akce jsou zobrazeny
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V poslednim sloupci tabulky. Jejich rozsah je mozné ovlivnit pfidélenymi uzivatelskymi

pravy.
7.1 Prihlaseni

Dialog pro piihlaseni k aplikaci je vyvolan vzdy pfi piistupu do aplikace nebo v situaci,
kdy dojde k automatickému odhlaseni uzivatele z divodu dlouhé neaktivity. Je zde vyuzito
skute¢nosti, ze po vytvotfeni presenteru se vzdy vold metoda startup. V této metod¢ je

obsazena metoda checkLogin, ktera se stard o ovéteni stavu piihlaseni.

1 protected function checkLogin() {

2 if (!S$Sthis->getUser ()->isLoggedIn()) {

3 Sthis->redirect ('Sign:in', array('backlink'
4 => Sthis->storeRequest()));}
5

Kazdy pokus neptihlaseného uzivatele konci presmérovanim na piihlasovaci stranku
.ISign/in. Uzivatel ve formulati vyplni pozadované idaje a po ovéfeni jejich spravnosti je

pfesmérovan na hlavni stranku aplikace.

Prihlageni do aplikace

Prihlasit se

Zapomenuté heslo?

Obr. 42. Dialog piihlaseni

V piipad€, Ze uzivatel zapomene své heslo, ma moznost vyzadat jeho obnovu. Dojde
Kk pfesmérovani na stranku ../User/forgot. V tomto piipadé muze uzivatel bez prihlaseni
opustit pfihlasovaci stranku aplikace, aniz by bylo vyzadovano piihlaSeni do systému. Této
vyjimky je dosazeno prekrytim metody checkLogin Ve presenteru UserPresenter.

protected function checkLogin () {

parent: :checkLogin () ;

1
2
3 if (Sthis->getAction()==="forgot'|| $this->getAction()==="'reset') {
4 return; }

5
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7.2 Hlavni strana

Hlavni strana aplikace poskytuje zakladni statistiku o po¢tu zpracovavanych objednévek.
Je také vyuzita k predavani sdéleni uzivateliim, napt. o zménéch v aplikaci. Tato stranka je

spole¢na vSem uzivatelskym rolim.

G] Informaéni systém pro spravu objednavek ieee203 Q & Pelr Lusar ~
& Dashboard
™ Objednavky oddélent < Dashboard
€ Obchodnik
# Homepage

# Expert
& ManaZer < °
F— ﬂ Zivotni cyklus ! 306

(Schema) Pocet objednavek
& Uzivatele

Zobrazit ©
Tr Uzivatelské role

& Zakladni nastaveni <
Investiéni objednavky
o Ciselniky s

Viytvoreni objednavky
Formular k vytvareni investiéni objednavky je dostupny z menu Objednavky oddéleni — Nova investice.Pravo
ralrebit rrminss rhlastrvdudens vk 1e¥iratal @ il Uiselnied arillan? Kenm firboifs iranttlenfinieh niardmt Ahlarindnin

Obr. 43. Hlavni strana aplikace

7.3 Hlavni menu

Hlavni menu aplikace je v souladu s navrhem rozloZeni umisténo v levé ¢asti okna. Jedna
se o hlavni naviga¢ni prvek aplikace a je zobrazovano na vSech strankach jako trvald sou-
&ast layoutu. Clenéni polozek menu je zpravidla provedeno po skupinach pojmenovanych
dle roli uzivatele (Obr. 44). Skupiny lze rozbalit kliknutim na symbol Sipky. Zobrazené
podmenu je tvoieno odkazy na jednotlivé stranky. Kde je to ucelné, je vyuzita struktura
viceurovitového menu. Informace o tom, na které pozici menu se uzivatel nachazi, je vy-
jadfena zménou barvy pozadi zvolené polozky. Obsahova stranka menu je dynamicky pfi-

zpuisobena uzivatelské roli pfihlaSeného uzivatele.

@ Dashboard

™ Objednavky oddéleni <
€ Obchodnik (i
# Expert h
& Manazer <
© Konzultace G
& UZivatele

Y Uzivatelské role
£ Zakladni nastaveni @

2 Ciselniky <

Obr. 44. Hlavni menu
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7.4 Drobeckova navigace

Pro zobrazeni aktualni pozice v aplikaci je vyuzita drobeckova navigace. Tento prvek je

Vv Sabloné reprezentovan CSS tiidou class=“breadcrumb™.

Jednotlivé polozky tvofi

odkazy na ptislusné nadfazené ¢asti aplikace, podle aktualniho postaveni v aplikaci.

Editace zaznamu

# Homepage

7.5 Datagrid Grido

Oddéleni / (£ Editace

Obr. 45. Drobeckova navigace

Ve vsech piipadech vypisu seznamu objednavek je pouzit datagrid Grido. Datagrid je tvo-

fen tabulkou s fadky zdznami a akci, které jsou pro dany typ zaznamu a uzivatele povole-

ny. Soucasti je také filtr, ktery slouzi k vyhledavani zaznami podle zadanych kritérii. Tvofi

jej formulaifové prvky TextBox, ComboBox, CheckBox. Datagrid ma k dispozici me-

todu setRememberState (TRUE), pomoci které 1ze ukladat stav datagridu do session. To

je vyhodné pokud z datagridu odsko¢ime na detail zaznamu a po navratu do datagridu po-

tiebujeme zobrazit jeho pivodni stav (je zachovano filtrovani). Pokud toto chovani nevy-

Zadujeme, nastavime jako parametr uvedené metody FALSE. Datagrid je pomérné dobie

ptizptsobitelny. Umozituje formatovani az na uroven buiilky. Je mozné vyuzit pestrou pale-

tu vestavénych metod nebo si vytvofit vlastni volani callback metody [53].

D Predmét Vytvoreno Nazev Typ
Jen schvilené Jen nerealizované
ID ~ | Predmét Vytvoreno NS Nézev
185 | monitor poéitate 14.09.2015 1123 CHIR lazka C
184 | Zidle k psacimu stolu 14.09.2015 2100 INT fidici cast
183 | Zidle k psacimu stolu 14.09.2015 211 INT ambulance
182 | Lednice 14.09.2015 2112 INT ambulance (Pol)
181 | Sprchovaci Iéhétko (liZko) 11.09.2015 1123 CHIR lazka C
180 | KLimatizaéni zafizeni 11.09.2015 2421 PED liZka novorozenci
179  vozik na Spinavé pradio 10.09.2015 2921 Spolecny IGzkovy fond
178 | prevozovy vozik sedacka 10.09.2015 2921 Spolecny lizkovy fond
177 | vy3etfovaci stal 09.09.2015 2422 PED liZka kojenci, vétsi déti+JIP
176 | Infuzni stojany 09.09.2015 2422 PED lazka kojenci, v&tsi d&ti+JIP
€ Pfedchozi 1 ... 9 11 ((12]] 13|14 || 15 || 16 || 17 24
% Neprovedeno +* Provedeno pro ¢ast polozek objednavky

Typ

zbozi
zbozi
Zbozi
Zbozi
zbozi
zbozi
Zbozi
Zbozi
zbozi

zbozi

31 | Dalsi 9

Realizace

Schvéleno

v

L 4 8 8 X X & 4 0%

+ Provedeno pro viechny polozky objednavky

Realizovano

v

L8 & 8 x x & & x

Obr. 46. Vypis seznamu objednavek v datagridu

Vyhledat  Resetovat

Akce
@ Zobrazit
@& Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit
@ Zobrazit

PoloZky 131-1402 306 10 |v| &
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7.6 Zaznam objednavky

Zobrazeni konkrétni objednavky je dostupné z nadiazeného datagridu volbou akce Zobra-
zit. Na strance detailu zaznamu se zobrazuji tidaje objednavky uspotfadané do zalozek (Obr.

47). Na hlavnim panelu jsou k dispozici zakladni udaje identifikujici pfedmét objednavky.

Objednavka Polozky Dokumenty Prubéh zpracovani Stanoviska k objednavce

iE Zakladni udaje

Predmét objednavky: Notebook

Nakladové stredisko: 6891

Oddéleni: Oddéleni informacnich systému

Typ objednavky: zbozi

Zpusob realizace: z prostredkl Vsetinské nemocnice a.s.
Ocekavana cena: 35 000 K&

Obr. 47. Ukazka zaznamu objednavky

Konkrétni polozky objedndvky mize uzivatel zobrazit na zalozce Polozky. Protoze
z procesniho hlediska musi byt odborné posuzovana kazda polozka zvlast, tvoii kazda

z nich odkaz na samostatnou stranku, ktera obsahuje detail polozky (viz 7.7 - Detail poloz-

ky objednavky).
Objednavka PoloZky Dokumenty Pribéh zpracovani Stanoviska k objednavce
= Nazev polozky 13 Pocet (@ Cena
Dell Inspiron 15 1 0

Obr. 48. Vypis polozek objednavky

Zalozka Dokumenty obsahuje tabulkovy seznam dokumentt, které byly pfifazeny
k objednavce (Obr. 49). Jednotlivé fadky tvoii hypertextovy odkaz, ktery po kliknuti otevi-
ra zvoleny dokument v asociovaném programu. Aplikace umoziuje editovat nazev doku-
mentu tlacitkem #. Kdykoliv v priibéhu schvalovaciho procesu je mozné vkladat souvise-

jici dokumentaci. Opravnéni je udéleno kazdému uzivateli s pravem piistupu k objednavce.
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Objednavka Polozky Dokumenty Prubéh zpracovani Stanoviska k objednavce

Q Frifadit k objednavce dokument

[ Nazev souboru B Velikost souboru ® Cas ulozeni & Autor

dell15.jpg 34 96 kB 01.03.2016 15:18:05 Oddéleni informatnich systéma &

Obr. 49. Vypis dokumentt pfifazenych k objednavce

Zaznam prib&hu zpracovani objednavky je zobrazen v samostatné zalozce. Castym dota-
zem uzivatelll byla otazka, kde se pravé nachazi jejich poZadavek. Smyslem tohoto prvku
tedy bylo nabidnout uzivateli pozadovanou odpovéd’. Informace se zobrazuje pomoci gra-
fické ¢asové osy, na niz se chronologicky ,,pfilepuji* jednotlivé udalosti tak jak prob&hly
(Obr. 50). lkona, barva a smér vykresleni grafického prvku je uréen typem udalosti, jak
jsem definoval jiz v EER modelu. Soucasti sdéleni jsou data o tom kdo, v jakém case
a jakou udalost v aplikaci nad pfislusnou objednavkou vyvolal. Tento prvek tak plni zaro-
ven 1 funkci omezeného logovani predem vymezenych déju. V prubéhu slozitéjsiho pribe-
hu schvalovaciho fizeni, kdy je objednavka opakované vracena k doplnéni, mlize nartistat
I rozsah pifidruzenych udalosti. N&ktefi uzivatelé reportovali ztratu prehlednosti. Za timto
ucelem vznikl dalsi prvek, ktery vykresluje postup schvalovaciho procesu na zakladé hod-
noty atributt <prefix>flag z tabulky order. Tento prvek je ve zmens$ené verzi dostupny na
hlavnim panelu zaznamu objednavky nebo je ve své vétsi varianté soucasti stranky vykres-

lujici detail polozky objednavky (Obr. 51).

@01.03.2016 15:18
& Oddéleni informaénich systému

prirazen dokument

@01.03.2016 15:18
& Oddéleni informaénich systém

zaslano vedoucimu oddéleni

®01.03.2016 15:19
& Petr Lusar

vydano stanovisko vedouciho oddéleni

Obr. 50. Graficky timeline pribéhu zpracovani
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7.7 Detail polozky objednavky

Zcela v horni ¢asti vykreslené stranky je umistén horizontalni ukazatel pribéhu stavu vyii-
zovani objednavky. Déle jsou zobrazeny zakladni uidaje objednavky, informace o ptiraze-
nych odbornych oblastech a vypracované odborné posudky. K polozce je mozné

Vv libovolné fazi zpracovani vkladat komentare.

# Homepage / Objednavka 6.316 » Notebook / @ Nahled

00 0 0 6 66— 0O0—0—0

PoZadavek z oddéleni  Stanovisko vedouciho  Pfifazeni odborné oblasti Qdborné posudky Stanovisko vedouciho CN  Stanovisko naméstka  Ukonceni schvalovacine Prevzeti k realizaci UkonCeni realizace
oddgleni HTS fizeni

Zakladni udaje

iE Zakladni udaje Q Zarazeno do oblasti
Nakladové sifedisko: 6891 Vypogetni technika
Oddéleni: Oddeéleni informaénich systému
@ Prifadit oblast
Nazev polozky: Dell Inspiron 15
Poget: 1
®, Komentare
Celkova cena (s DPH): 35700 Ke
Upfesnéni poZadavku: PUvodni notebook je pro neopravitelnou poruchu

navrzen k vyrazeni. Jedna se o nahradu.

Obr. 51. Detail polozky objednavky

Uzivatel s prislusnou kompetenci mize k polozce objednavky ptifadit odbornou oblast, ve
které bude experty posuzovana. Pomoci tlacitka Priradit oblast zobrazi formuléf pro vybér

odbornych oblasti, provede pozadovany vybér a ulozi (Obr. 52).

Zarazeni polozky do oblasti

Oblast: | Automabilova technika
Kvalita (QM)
Lékarska péce
MTZ
OSetiovatelska péce
Personalni a mzdova agenda
Stavebni projekt
SZM
Technicko - provozni zabezpedéeni
Vypocetni technika
Zdravotni pojistovny
Zdravotnicka technika

Jednoduchy wybér
vicenasobny polozkowvy vybér
vicenasobny souvisly vyb&r

Obr. 52. Formulaft pro vybér odbornych oblasti
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Jednotlivé vypracované posudky, jak jiz bylo uvedeno, jsou soucasti stranky detailu poloz-
ky objednavky, ke které byly vypracovany (Obr. 53). Krom¢ samotného odborného vyjad-

feni nesou i informaci kdo posuzoval, kdy a pro jakou oblast.

#° Odborné posudky

@] Petr Lusar, 01.03.2016 15:32 » Vypocetni technika

() Dle vyjadreni servisni organizace je ptvodni notebook neopravitelny pro
nedostupnost nahradnich dil(. Jedna se o stary model.
Doporucuji nakup nového pfistroje.

Obr. 53. Vlozeny odborny posudek

Graficky prvek miize zobrazovat i avataral® autora posudku. Podminkou je, Ze obrazek
formatu JPG je ulozen v adresatové struktuie webu. V sablon¢ je pak volano

1l <img class="avatar" src="{Sexpertresult>user id.'

2 .Jpg"' | checkImage}" alt="{S$expertresult->uname}" />
Pomoci filtru |checkImage Se vyhodnoti dostupnost autorova avatara a podle navratové
hodnoty se vykresli ptislusny obrazek. V BasePresenteru, ze kterého dédi vSechny pre-

sentery aplikace, je umisténa funkce

1 public function checkImage ($name)

2 $path = 'img/avatar/';

3 Sinfo = @getimagesize ($path . Sname);
4 if ($info) {

5 return $path . S$name; }

6 return $path .'NA.jpg';

7}

a vytvoreny filtr je zaregistrovan

public function createTemplate (Sclass = NULL) |
Stpl = parent::createTemplate (Sclass);
Stpl->registerHelper ('checkImage',callback (Sthis, 'checkImage')) ;
return Stpl;

G N W N

14 Reprezentuje ur¢itého uzivatele. VEtSinou se jedna o obrazek.
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8 NAVRH STRUKTURY APLIKACE

Systém bude rozdélen do nékolika vrstev, jak vyplyva z pouziti MVP architektury Nette
Framework. Tento postup zajisti nezavislost jednotlivych vrstev a moznost sdileni kompo-

nent v ramci aplikace.

8.1 Modelova vrstva

Samotnou manipulaci s daty provadi vrstva Model. Tato vrstva je tvofena sadou objektl
umisténych v adresaii Model kofenového adresafe aplikace. Jednotlivé repositare Modelu
jsou pojmenovany <jmeno_modelu>Repository a dédi od abstraktniho objektu Repository.
V tomto objektu jsou definovany vSechny spole¢né metody pro praci s daty. Modelova
vrstva nicméné obsahuje i ¢ast aplikaéni logiky. Rada metod tak nabizi kromé zminéné

manipulace s daty i jejich interpretaci, popfipadé zpracovani.

Pro pfipojeni k databazi je pouzita tiida Nette\Database\Connection. Pristup
k datim je realizovan pomoci tfidy Nette\Database\Context. Pomoci této tiidy lze
pokladat také dotazy, volanim metody query. Toho jsem vyuZil pouze ve specifickych
ptipadech dotazl. Jednou z typickych situaci bylo pouziti klicového slova UNTON v SQL
dotazu, ktery pomoci Nette Database Selection, resp. DiscoveredConventions nebyl

dobfe interpretovan.

1 function getGridSelection () {

2 return $this->connection->query (' (SELECT 1 AS sort col, id, text,
3 valid FROM justify WHERE id != 1) UNION

4 (SELECT 2, id, text, valid FROM justify

5 WHERE id = 1) '

6 '"ORDER BY sort col,text')->fetchAll();

7}

Ttida Nette\Database\Table poskytuje instanci Selection. Pomoci metody get-
Table vracim klonovanou instanci objektu proménné $table, ktera je ulozena prave
Vv instanci Nette\Database\Table\Selection. Tato instance umoznuje filtrovani dat
a vraci je jako ActiveRow. Jednoduché podminky filtrovani jsou vytvofeny volanim me-
tody where s libovolnym poétem argumentii. Vicenasobné volani metody where spoji
podminky pomoci operatoru AND. Néasledujici volani jsou shodna:

1 S$selection->where('id', 1)->where('name', S$name):;

2 S$selection->where('id = ? AND name = ?', 1, S$name);
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8.2 Ridici vrstva

Ridici vrstva aplikace je tvofena presentery. Jak bylo uvedeno V teoretické ¢asti, presentery
zprostifedkovavaji komunikaci mezi modelem a vrstvou View, tedy fidi béh aplikace.
Vsechny presentery aplikace jsou vytvofeny jako tifida, ktera dédi od Net-
te\Application\UI\Presenter a jSOU umistény v adresaii Presenters kofenového
adresare aplikace. Kazdy objekt Modelu mé vytvofenu vlastni tfidu presenteru s ndzvem
<jmeno_modelu>Presenter. Vsechny tyto tfidy maji spole¢ného abstraktniho piedka
BasePresenter, v némz je definovana zakladni spolecna funkcionalita. Metody uvedené
Vv abstraktni tfidé je mozné diky prekryti upravit a zajistit tak potfebnou zménu funkciona-
lity. Ptikladem je spole¢nd metoda startup, resp. checkLogin, které zajistuji kontrolu

ptihlaseného uzivatele a ovéteni jeho uzivatelskych prav pro vykonani pozadované akce

(str. 69).
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9 ZABEZPECENI

Zabezpeceni webové aplikace pred riznymi druhy zranitelnosti je integralni soucasti fra-
meworku Nette. Tato vlastnost byla popsana v teoretické casti. Budovany informacni sys-
tém je nicméné potieba zabezpecit také na urovni pristupu jednotlivych uzivatel systému.
K tomu je v Nette k dispozici piedpfipravena implementace autorizatoru ze tfidy Net-

te\Security\Permission.

9.1 Rizeni uzivatelskych opravnéni

Cilem fizeni piistupu uzivatele k informa¢nimu systému, resp. k jeho obsahu, je chranit
informace béhem jejich vstupu, zpracovani, uloZeni, pfenosu a vystupu proti ztraté dostup-
nosti, integrity a divérnosti a pii jejich likvidaci proti ztraté davérnosti [54]. K rozliseni
kompetenci uzivatelti v informaénim systému vyuzivam pfifazeni preddefinovanych uziva-
telskych roli podle skupin jednotlivych uzivateli. Pro praci s rolemi jsou v Nette Frame-
work dostupné funkce poskytujici podporu, kterou pozadujeme pro zabezpeceni aplikace

pted neopravnénym piistupem a manipulaci s daty.

Autentizace je poskytovana ve tfidé UserManager implementaci rozhrani Nette\Se-
curity\IAuthenticator. Tato tfida ma jedinou metodu authenticate. Jejim uko-
lem je vratit identitu uzivatele. 'V pfipadé¢ nelGspéchu je vyvolana vyjimka Net-
te\Security\AuthenticationException. V pfipadé UspéSného piihlaSeni vraci me-
toda authenticate identitu uzivatele jako objekt, ktery je instanci tfidy Identity,
implementujici rozhrani Nette\Security\IIdentity. Instanci této tfidy byly pfedany
pii vytvoreni uzivatelské role. Tyto role jsou nasledné vyuzity v procesu autorizace uziva-

tele.

V feSeni Nette je to autorizator, ktery ovetuje opravnéni uzivatele. Tento objekt je instanci
tfidy Nette\Security\Permission, kterd implementuje rozhrani Nette\Securi-
ty\IAuthorizator. Toto rozhrani ma jedinou metodu isAllowed jejimz tkolem je

rozhodnout, zda ma dana role povoleni provést ptisluSnou operaci s urcitym zdrojem.
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Nette Framework ma k dispozici pfedpfipravenou implementaci autorizatoru, ktera posky-
tuje programétorovi ACL'® vrstvu pro Fizeni prav a piistup@. Pro praci s ni je potieba defi-
novat role, zdroje a ¢innosti. Role a zdroje je mozné vytvaret hierarchicky. Zaroven Ize
vyuzit dédicnosti roli.

V informac¢nim systému rozliSuji tyto role:

e Uzivatel bez opravnéni (guest),
e Oddéleni (department),

e Vedouci odd¢leni (chief),

e (Odbornik (expert),

e Obchodnik (trader),

e Manazer (manager),

¢ Konzultant (consultant),

e Spravce bez omezeni uzivatelskych opravnéni (admin).

Zdroje v informacnim systému jsem rozdélil podle oblasti tak, aby mohla byt volitelné

zptistupnéna omezena Cast aplikace. Oblasti jsou nasledujici:

e Objednavka (order),
e Dokument (document),
e Ciselnik (catalog),
e Nastaveni (setup),
e Konzultace (consultation),
e UZivatelé systému (user).
Nad témito oblastmi lze provadét tyto ¢innosti:
e Prohlizeni zaznamu (view),
e Vytvofeni nového zdznamu (create),

e Editace zdznamu (edit),

e Posouzeni zdznamu (validate).

15 ACL — Access Control List



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 80

V konfiguraénim souboru aplikace je na zaklad¢ uvedenych typt roli, zdroji a Cinnosti
umistén nasledujici sestaveny kod. Tento kod je tiidou Nette\Configurator preveden do

podoby systémového kontejneru.

1 authorizator:

2 class: Nette\Security\Permission

3 setup:

4 - addRole ('guest')

5 - addRole ('department', 'guest')

6 - addRole ('chief', 'guest')

7 - addRole ('expert', 'guest')

8 - addRole ('manager', 'guest')

9 - addRole('trader', 'guest')

10 - addRole('consultant', 'guest')

11 - addRole ('admin')

12 - addResource ('order")

13 - addResource ('document')

14 - addResource ('setup')

15 - addResource ('user')

16 - addResource ('catalog')

17 - addResource ('consultation')

18 - allow('guest', ['user', 'order'], 'view')
19 - allow('department', 'order', 'create')

20 - allow('department', 'document', 'create')
21 - allow('chief', 'order', ['create', 'validate'])
22 - allow('chief', 'document', 'create')

23 - allow('consultant', 'consultation',

24 ['create', 'view'])
25 - allow('expert', 'document', 'create')

26 - allow('trader', 'order', 'validate')

27 - allow('trader', 'document', 'create')

28 - allow('trader', 'setup', 'view')

29 - allow('trader', 'catalog', ['create', 'view'])
30 - allow('manager', 'order', 'wvalidate')

31 - allow('manager', 'document', 'create')

32 - allow('admin', Nette\Security\Permission::ALL,

33 Nette\Security\Permission: :ALL)
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9.2 Bezpecné uloZeni hesla

Proces ovéfeni identity uzivatele je zalozen na porovnani hesla zadaného uzivatelem
S heslem uloZzenym v databazi. Z diivodu zvySeni bezpecnosti neni heslo nikde v systému
ulozeno v oteviené podobé. K zabezpeceni hesla je pouzita jeho konverze na vypocitany
hash. Tato metoda ptirozené funguje i jako ochrana pied zneuzitim ze strany administrato-

ra systému.

Pro transformaci hesla pted jeho ulozenim do databaze je pouzita PHP funkce sHA1 (),
ktera jako vstupni parametr ptijima fetézec znaki a navratovou hodnotu je potom 40 znaki
hash otisku. Pfi ovéfovani identity uzivatele tak neni porovnavano heslo uzivatele, ale jeho
hash otisk. Pro zvySeni zabezpeceni je k heslu kazdého uZzivatele pfidavan ndhodny fetézec
znakd. Tato technika se oznacuje jako pfidavani soli. Vyhodou je zvySeni slozitosti hesla

I v ptipadé, ze uzivatel zvolil trividlni heslo.
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ZAVER

V ramci této prace byl navrzen a implementovan informacni systém pro podporu fizeni
schvalovaciho procesu objednavek sluzeb a zbozi ve Vsetinské nemocnici a.s. K dosazeni
tohoto ukolu bylo nutné se podrobné seznamit s pracovnim postupem tohoto procesu, tak
jak je definovan vnitropodnikovou smérnici a jak byl charakterizovan v diskuzi s jednotli-
vymi Gc¢astniky schvalovaciho procesu. Na zaklad¢ téchto informaci byl sestaven diagram
podnikového procesu, ktery byl jednim ze stavebnich kament pro definovani ptipadi uziti.
Dalsim diilezitym zdrojem pro navrh informacniho systému bylo formulovéani funkénich
a nefunkénich pozadavkl na informaéni systém. Popsany podnikovy proces a prehled po-
zadavki co musi aplikace spliovat, byly nezbytnym zakladem pro sestaveni diagramt pii-
padil uziti. V nésledujici fazi jsem mohl pfistoupit k pojmenovani vSech objektt, které bu-
dou v informa¢nim systému pouzity. Tyto objekty jsem pouzil k sestaveni entitné relaéniho
modelu databaze. Ze sestaveného modelu jiz byly patrné v§echny entity a relace, definova-
né mezi nimi. Roz§ifenim ER modelu o atributy, primdrni klice a cizi klice vznikl rozsite-
ny entitné relaéni model databaze. EER model obsahoval jiZ také relace mezi entitami za
pomoci vazebnich tabulek. Jakmile byla znama kone¢na podoba databdze, mohl jsem pfi-

stoupit k navrhu aplikaéni vrstvy informaéniho systému.

Informacni systém byl implementovan ve formatu webové aplikace za pouziti kombinace
skriptovaciho jazyka PHP a databazového serveru MySQL. Tato kombinace je
pozadavku zadavatele na nulové poplatky za softwarové licence. Dalsi vyhodou zvolené¢ho
konceptu je, ze pozadavky na vykon a programové vybaveni klientskych stanic nejsou ni-
jak vysoké. Jako dostacujici je béZné kancelaiské PC s instalovanym internetovym prohli-
Zzecem a piipojenim k siti LAN. Uzivatelské rozhrani webové aplikace bylo vytvofeno
s vyuzitim $ablony a za pouziti frameworku Twitter Bootstrap a skriptovaciho frameworku

jQuery. Dlraz jsem kladl pfedevsim na jednoduchost, intuitivnost a piehlednost prostredi.

Vytvoteny informacni systém zajistuje poZzadovanou obsluhu procesu schvalovani objed-
navek sluzeb a zbozi a implementuje vSechny pozadavky, které¢ byly vymezeny v pribéhu
vyvoje. V ramci vyvoje byla aplikace naplnéna zkusebnimi daty a byla ovétena jeji funkc-

nost.

Informacni systém byl nasazen do zkuSebniho provozu ve Vsetinské nemocnici a.s.

Vv prib¢hu kvétna 2015. Béhem dvoumésicniho zkusebniho provozu byl systém otestovan
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ptimo koncovymi uzivateli. Na zékladé jejich podnétt byly opraveny nékteré drobné nedo-
statky. V nékterych Castech doslo také k upravé vzhledu a ovladani aplikace tak, aby jeji

pouziti bylo pro uzivatele komfortnéjsi a intuitivnéjsi.

V soucasné dob¢ ve Vsetinské nemocnici a.s. probiha ptiblizné 10 mésici ostry provoz
vybudovaného informaéniho systému. Béhem této doby bylo v systému zpracovano cca
410 ptipadii objedndvek. Zejména na zakladé zpétné vazby od uzivatelll na vSech urovnich
zpracovani je mozné konstatovat, zZe systém fesSi zpracovavanou problematiku efektivné
a ke spokojenosti uzivateld. Pfinosem pro firmu je pak zptehlednéni celého procesu schva-
lovani objednavek a schopnost fidit nakupy zbozi ¢i sluzeb prehledné a v kontextu s poza-

davky ostatnich oddéleni.

PoZzadovany ukol tvorby informacniho systému pro fizeni procesu objednavek sluzeb

a zbozi ve Vsetinské nemocnici a.s. se podle mého nazoru podatilo Gspé$né naplnit.

Béhem vyvoje aplikace jsem se nesetkal s zddnym problémem, v jehoz dusledku bych se
musel odklonit od ptivodniho konceptu, nebo ktery by branil jeho tspéSnému dokonceni.
Podafilo se predevSim dodrzet modularni koncept v architekture MVP. Diky tomuto feSeni
Ize v budoucnu reagovat na piipadné nové pozadavky a zajistit Gpravu ¢i vybudovani no-

vych funkci informacniho systému.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ACL

AJAX

BPMN

CAL

CRM

CSRF

DDHM

DHM

DI

DOM

DRY

EER

ER

FTP

GPL

HTTP

IMAP

10S

KISS

MD5

MIME

MIT

MVC

MVP

OoDBC

Access Control List

Asynchronous JavaScript and XML
Business Process Model Notation
Client Access Licenses

Customer Relationship Management
Cross-Site Request Forgery
Dlouhodoby drobny hmotny majetek
Dlouhodoby hmotny majetek
Dependency Injection

Document Object Model

Don’t repeat yourself

Enhanced entity—relationship model
Entity-relationship model

File Transfer Protocol

General Public License

Hypertext Transfer Protocol

Internet Message Access Protocol
Operacni systém firmy Apple pro mobilni platformu
Keep it short and simple

Message Digest 5

Multipurpose Internet Mail Extensions
Massachusetts Institute of Technology
Model-View-Controller
Model-View-Presenter

Open Database Connectivity
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0S X
PECL
PHP
POP3
SEO
SHA
SMTP
SQL
UML
XSS

Ul

Operacni systém firmy Apple pro pocitace Macintosh
PHP Extension Community Library

PHP: Hypertext Preprocessor

Post Office Protocol - Version 3

Search engine optimization

Secure Hash Algorithm

Simple Mail Transfer Protocol

Structured Query Language

Unified Modeling Language

Cross-Site Scripting

User interface
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PRILOHA PI: LISTINNA VERZE FORMULARE OBJEDNAVKY

+ | Objednavka

e NEMOCNICE VSETIN

Ndzev:
zboiZi sluzeb
Organizacni slozka Cislo NS:
(pracoviste predkladatele)
Piedmét objednavky Oc¢ekavana cena (vE. DPH): K¢

V souladu s postupem stanovenym Smérnici kvality €. SM — 36-0200/09 Nakupovani, Z4d4dm:

Realizace: a) vlastnimi prostfedky (dary apod.)

b) z prostiedki Vsetinské nemocnice a.s.

Zdivodnéni objednavky ze strany predkladatele:

Vyjadieni odborného pracovisté (OIS, udrzby apod.):

PoZadovany termin realizace:

Jméno, pFijmeni a Datum Podpis Podpis

Junkce predkiadatele P r‘e.'dlaf’eni predkladatele vedouciho pracovisté
objednavky:

Tel. ki.

EOO Pi'edano Doklad o nikupu — nebo Odpovéd’ odd.:

Prijato: NVS:

Wyjadieni NVS: Podpis:

Schvaluji — neschvaluji:

(zdiivodnéni) Dne:

gz"ﬁz ;i;fmsﬁ reviver 12. 4. 2013 Evidenéni ¢islo formulafe F/01/SM 36-0200/09
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PRILOHA P II: CELKOVY ROZSIRENY ER MODEL DATABAZE
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