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ABSTRAKT

Nazev bakalaiské prace je ,,Odpovédnost v praxi z pohledu studenta studijniho oboru

Vseobecna sestra.

Teoreticka cast se skladd ze dvou kapitol. Prvni kapitola vymezuje zakladni pojmy
tykajici se tématu, jako jsou odpovédnost, oSetfovatelstvi, v§eobecnd sestra, role sestry,

prava pacientll a kompetence. Druha kapitola charakterizuje profesi sestry.

V praktické ¢asti jsou popsany vysledky pruzkumného Setieni. Prizkum byl realizovan
metodou dotaznikového Setfeni. Vysledky jsou vyhodnoceny a zpracovany pomoci tabulek

a grafii s komentafi.

Kli¢ova slova: odpovédnost, oSetiovatelstvi, vSeobecnd sestra, role sestry, prava pacientt,

kompetence

ABSTRACT

The name of the Bachelor's thesis is ,,Responsibility in Practice from the Perspective

of a Student of the General Nurse Study Programme*.

The theoretical part consists of two chapters. The first chapter defines the basic concepts
related to the topic, such as responsibilty, nursing, nurse, the role of nurses, patient’s rights
and competencies. The second chapter characterises the nursing profession.

The practical part describes the results of the exploratory investigation. The survey
was carried out by the questionnaire survey. The results are evaluated and processed using

tables and graphs with comments.

Keywords: responsibility, nursing, nurse, the role of nurses, patient’s rights, competencies
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UvVOoD

Bakalarska prace nese nazev ,,Odpovédnost v praxi z pohledu studenta studijniho oboru

Vseobecna sestra®.

Téma v sob¢ skryva mnoha tajemstvi, mnoho pociti a otazek. Pravé tyto myslenky
byly rozhodujicim podnétem pro vybér tématu bakalaiské prace. Abych poodhalila svétlé
i stinné stranky, které s tématem souviseji, musela jsem se hloubé&ji zamyslet nad profesi

vSeobecné sestry.

Dle mého osobniho ndzoru je povolani vSeobecné sestry velmi naro¢né a namdhavé,
at’ uz na n¢j pohlizime z kteréhokoliv uhlu pohledu. Jednd se o profesi, kterd je nejen
psychicky, ale i fyzicky naro¢na. Myslim si, Ze prace vSeobecné sestry je obrovskym
poslanim, kterého by si m¢li vSichni vazit a ctit. Tuto profesi by mé¢l vykondvat pouze ten,
kdo ma vhodné povahové vlastnosti, rysy osobnosti a také dobré osobni piedpoklady.
Timto chei poukdzat na to, Ze ne kazdy muze tuto profesi vykonavat. Kromé obrovské
radosti a potéSeni z pomoci druhym lidem je s touto profesi spjata velka zodpovédnost.
Ackoliv si to sestra mnohdy neuvédomuje, béhem par okamzikl,, minut, vtetin mize byt
jeji zivot vzhlru nohama. KdyZ jsem pfemyslela nad volbou svého povolani, méla jsem
vzdy jasno v tom, Ze opravdu JA chci byt sestrou, byl to milj sen, moje touha. Védéla jsem,
Ze toto povolani m¢ v zivoté bude naplfiovat. Béhem mého studia na stiedni zdravotnické
Skole, pozdéji na vysoké Skole jsem si uvédomila, jak malo staci - n¢kdy pouze jedno
slivko, n¢kdy jen jeden Gsmév a pro druhého to je tak moc, jak jsem si ani neuméla
predstavit. Zménil se mi pohled na svét, pfehodnotila jsem od nuly sviyj zebfi¢ek hodnot,
kdy pro mé uz navzdy na prvnim misté bude zdravi. Po par letech praktické vyuky jsem
opravdu pochopila, ze pokud clov€k nemd zdravi, tak nema opravdu nic. Zdravi je dle
mého nazoru zdklad pro na$i existenci a preziti v této uspéchané a naroné dobg.
Proto prosim ty, ktefi ¢tou tuto bakalafskou praci a rozhoduji se ve svém nitru, jakou
profesi zvoli, jestli se chtéji stat sestrami, aby tuto myslenku velmi a hluboce zhodnotili.
Musime si uvédomit dileZitost odpovédnosti v této profesi. Kdybych toto povolani méla
srovnat s nékterym jinym povolanim, naptiklad praci ve vyrobnim podniku, pfi pochybeni
muze dojit jen k materidlnim Skodam. V sesterské profesi musime mit na paméti, Ze jde
o lidsky zivot, ktery je tak kiehky a zranitelny. Dejte si vSechny své osobni pro a proti,

své vlastnosti sepiSte na papir a opravdu diikladné a hluboce zaptemyslejte nad otdzkou:
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»Jsem ja opravdu ten Clovék, ta spravna osoba, ktera muze vykonavat toto povolani?
Mam vsobé ty dobré povahové vlastnosti? Dokdzala bych se celou sménu smat
na pacienty/klienty a byt pro n¢ ta chépajici osoba, kterd jim poda pomocnou ruku, fekne
vlidné slovo, kdyz ho nejvice potiebuji?* Pfeci jen si musime uvédomit, ze lidé jsou

tak zranitelni, at’ uz jenom slovem nebo ¢inem.

Cilem prace bylo zjistit, jestli si student uvédomuje svou odpovédnost béhem své praxe

a jak vnima odpovednost povéiené sestry/mentorky.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENi POJMU ODPOVEDNOST

Odpovédnost je mravni vlastnost ¢loveéka, odehravajici se na zaklad¢ uréité mravni
skuteCnosti, s bezprostiednim vztahem k lidskému svédomi. Odpovédnost
je neodmyslitelny duasledek svobody, tedy svobody vile. Odpovédnost predpoklada,
ze se jedinec muze svobodné rozhodnout, jak ma jednat, zda bude jednat tak, ¢i onak.
Svobodnd vile je pojem oznacujici, Zze clovék — jedinec jednd na zékladé svych
svobodnych rozhodnuti, nikoliv pod vlivem zevnich vliva ¢i okolnosti jako je osud nebo
Biih, ptedpokldda to tedy, Ze takové faktory na jeho rozhodovani neplsobi. Pokud
by piisobily, pak naSe rozhodovani neni svobodné a nemlzeme byt za svoje jednani
odpovédni. V etice pfiznani svobodné viile znamend plnou odpovédnost za svoje Ciny

(OlZovsky, 2005, s. 137).

Z filozofického hlediska mizeme poukdzat na pohled Anzenbachera, ktery déli
odpovédnost na globalni a konkrétni. U globdlni odpovédnosti jsou vsichni zodpovédni
za vsechno, odpovédnost jedince se zde vytraci, protoZe neni jasné stanovena a tim padem
se muze stat, ze ji nepocituje nikdo. U konkrétni odpovédnosti jsou jednotlivei zodpovédni

za realizaci principu humannosti a spravedlnosti v konkrétnich zivotnich situacich.

Odpovédnost sestry lze definovat jako schopnost odpovidat se za to, jakym zpiisobem
vykonala své povinnosti (Kratka, 2010, s. 33). Odpovédnost je jednim ze znakl zralé
osobnosti a miizeme ji chapat z vice pohledu, a to z hlediska psychologického, pravniho

a etického (Kratka, 2010, s. 29).

VSeobecné sestry 1 ostatni zdravotniCti profesiondlové musi pochopit, Ze privilegiem
odborné zdravotnické praxe je podporovat jak moralni, tak i pravni odpovédnost
za profesionalni rozhodnuti. Nicméné, mnozi o tom stidle nejsou presvédceni.
Profesionalové také musi pochopit limity svych znalosti a musi byt ochotni vychazet
z odbornych znalosti ziskanych od ostatnich zdravotnickych profesionalit (Grace,

2014, s. 4).
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1.1 Odpovédnost z pohledu psychologie

Z psychologického hlediska je vyznam slova odpovédnost pouzivano pro oznaceni
rys, ktery se projevuje pohotovosti jednat a chovat se podle pozadavkli a norem. Tim
nabyva odpovédnost charakteru povinnosti, ¢imz se dostdva do uzké souvislosti

s hodnotovou orientaci jednotlivce (Kratka, 2010, s. 29).

1.2 Odpovédnost z pohledu prava

Pravo definuje odpovédnost jako povinnost strpét sankce za protipravni jednani
(Vondracek a Vondracek, 2006, s. 7). Tuto sankci muze ulozit pouze ten, kdo ma k tomu

opravnéni, ale pouze za podminek stanovenych pravnim predpisem.

U fyzické osoby se odpovédnost déli na dvé oblasti — vefejnopravni a soukromopravni.
Trestnépravni odpovédnost spada pod vefejnopravni a obcanskopravni odpovédnost
pod soukromopravni. Pravem je odpovédnost také definovana jako povinnost trpét sankce

za protipravni jednani (Vondracek a Vondracek, 2006, s. 7).

VSeobecnd sestra ma pii poskytovani oSetfovatelské péce odpovédnost, kterd z pravniho

hlediska je specifikovana zakony/legislativou tykajici se oSetfovatelské praxe a déli se:

e Trestnépravni

e Obcanskopravni
e Pracovnépravni
e Spravni

e Disciplinarni

e Smluvni

e Funk¢ni (Vondracek a Vondracek, 2006, s. 8).

1.2.1 Trestnépravni odpovédnost

Tento typ odpovédnosti ma pouze fyzicka osoba. Plati zde zasada nullum crimen sine lege,
nulla poena sine lege — trestan mize byt nékdo pouze za takovy Cin, ktery je v zakoné

vyslovné oznacen za trestny (Stolinova, Mach, 1998, s. 29).
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1.2.2 Obcanskopravni odpovédnost

Nejcastéjsim piipadem je odpovédnost za Skodu. Jakozto Skoda na zdravi a uhradu
vynalozenych prostiedkd v souvislosti s IéCenim. Nebo obcanskopravni fizeni
za zpusobeni nemajetkové Ujmy, coz je konkrétn¢ zasah do osobnosti (Vondracek

a Vondracek, 2006, s. 8).

1.2.3 Pracovnépravni odpovédnost

Je odpovédnost zaméstnance vic¢i zameéstnavateli. Lze uplatnit ve dvou smérech,

tj. ukoncéeni pracovniho poméru nebo naroky vyplyvajici z odpovédnosti za skodu.

1.2.4 Spravni odpovédnost

Je ¢innost, kterou se zabezpecuje fizeni spolecnosti (Matochova, 2009, s. 107)

1.2.5 Disciplinarni odpovédnost

K této odpovédnosti vold pfislusny organ stavovské organizace, pouze cleny této

organizace. U oboru Vieobecna sestra je to nejcastéji Ceské asociace sester.

1.3 Odpovédnost z pohledu etiky

Sestra ov§em nenese jen odpovédnost pravni, ale také odpovédnost moralni. Odpovédnost
je hodnota, jeZ pomahé urovat vztahy mezi pacientem a sestrou, mezi sestrou a vefejnosti
a je vSeobecné vyjadiena oSetfovatelskou etikou. Mordalni odpovédnost spociva v tom,
Ze kromé pravni odpovédnosti, ktera je ddana zvnéjsku, prijimame na sebe i odpovednost,

Jjez vychazi z naseho lidského vztahu (Hetmanova, Vacha, Svobodova a kol., 2012, s. 66).

Prvni zminky o charté prav nemocnych se objevily jiz v roce 1972 v USA. Bylo nezbytn¢
nutné, aby zdravotnici pfesné a konkrétn€é vytyc€ili, jakd péfe musi byt pacientovi
poskytnuta, na kterou méa nemocny pravo. Ceskd verze etického kodexu Prdva nemocnych
byla koncipovana na zdkladé Vzorovych prav pacientu, ktera zverejnil Americky svaz
obcanskych svobod vroce 1985 (Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatskych
zdravotnickych obort, 2004, s. 44). Na =zakladé¢ vysledki odborné vefejnosti,

byla vytvoiena definitivni verze Prav pacientl, kterd byla formulovana a vyhlaSena
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Centralni etickou komisi Ministerstva zdravotnictvi CR dne 25. Gnora 1992. Prava
pacientt (Pfiloha P III) a Eticky kodex sester (Ptiloha P IV) dle mého minéni tvoii pouze

malé procento, které by mély sestry znat, respektovat a dodrzovat je.
Déleni odpovédnosti dle Kodexu sester ICN (1973):

e Podporovat zdravi
e Predchazet onemocnéni
e Navracet zdravi

e Zmirnit utrpeni

Sestra je odpovédna za to, jak tyto povinnosti byly splnény, ma umét ospravedInit svou

volbu zpusobu péce v souladu s moralnimi standardy a normami. (Stafikova, 1994, s. 21).

Z etického hlediska obecné vice autort zdiraziuje vyznam francouzského filozofa
minulého stoleti Emmanuela Lévinase. Jeho vymezeni pojmu odpovédnost vychazi
Z ptesvédceni, ze k zdkladnim zkuSenostem a konstitutivnim skutecnostem cloveka patri
vztah (Simek a Spalek, 2006, s. 77). Jde o vztah dvou zcela svobodnych a oddé&lenych
bytosti. Kdy jedna bytost vzbuzuje u druhé prosbu o pomoc a tim i pocit odpovédnosti.
Nikdo vSak nemiize k pomoci nikoho nutit, kazdy je svobodny. Postoj vyvolavajici
odpovédnost, je smes pozadavku a prosby. Ale oboji musi byt v rovnovaze, jinak by neslo

o eticky apel (Hefmanova, Vacha, Svobodova a kol., 2012, s. 61).

Zjin¢ho etického pohledu muizeme odpovédnost sester chapat jako skutecnou
odpovédnost nebo jako povinnost. Tim padem ji muZeme definovat i jako ,,schopnost
zodpovidat se za to, jakym zpisobem c¢loveék vykonal svoji povinnost™ (Stankova,

1994, s. 21).

Zdravotnického pracovnika vold k odpovédnosti jak uz pravni nebo etické pacient,

popft. jeho rodina, zdravotnicky pracovnik (spolupracovnik), zaméstnavatel.

1.4 Odpovédnost pri poskytovani oSetrovatelské péce

U zdravotnickych pracovnikli v§ech odbornosti i funkénich kategorii je odpoveédnost brana

jako samoziejmost, a to jak z hlediska etiky, tak z oblasti pravni. Ze zakona je dano,
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ze pro zdravotnické pracovniky jsou kritéria odpovédnosti brana pfisnéji a sankce jsou
tvrdsi, nez je tomu u jinych profesi. Je to dano i tim, Ze zdravotnici pecuji o ¢loveka, at’ jiz
se jedna o dit¢€, dosp€lého nebo seniora a pokud by doslo z jejich strany k pochybeni, mtize
se to negativn¢ odrazit na zdravotnim stavu nemocného. Zdravi stoji na pfednim misté

v zebfic¢ku hodnot jak jednotlivce, tak i celé spolecnosti.

1.5 Odpovédnost studenta oboru VSeobecna sestra

Z pravniho hlediska vycerpavajici odpovéd’ na odpovédnost studenta oboru VSeobecna
sestra nenajdeme. Je tedy nutné pouzit obecné pravni zasady a posoudit individualné kazdy

jednotlivy ptipad.

Obecné musi student pracovat pod vedenim a za kontroly sluzebné starSich zkuSenych
odbornikli z praxe, tzv. mentort/Skoliteld. Od téchto zkuSenych odbornikii z praxe
se vyzaduje jak ptiprava teoretickd i prakticka, tak pozorny dohled na vlastni vykon. Tento
pracovnik v§ak muize byt odpoveédny jen za nedostatky v dohledu, instruovani a podobnych
¢innostech, ne vSak za Skodu zplisobenou selhdnim nebo védomym excesem studujiciho

(Blaha a kol., 2003, s. 64).

Majetkovou skodu zplisobenou pacientovi hradi poskytovatel zdravotni péce (nemocnice,
ordinace, atd.). Ze zakoniku prace ¢. 108/1994 Sb. tento poskytovatel odpovida také
za $kodu, kterd by vznikla zakynim SZS nebo studentim vysokych kol pfi praktické

vyuce V jeho zatizeni (Stolinova, Mach, 1998, s. 193).

Skolitel odpovida za to, Ze student provadi vykony, které odpovidaji jeho teoretické
pfipravé a praktickym dovednostem, tedy Ze provadi vykony, ke kterym je odborné
zpusobily. V tomto ptipadé mira odpovédnosti by padla na $kolitele, pokud by Skolici
osob¢ zadal ukoly nepfiméfené jednak jeho teoretickym, tak i praktickym znalostem
a dovednostem. Nebo by skolici osobu povéril vykonem, ktery vzhledem ke své odbornosti
provadét viibec nesmi (transfuze krve), nebo pokud by Skolitel nechal studenta bez dohledu
u vykonu, u néhoz byl dohled tieba. Ale naopak pokud Skolici osoba neplni odpovédné
ptikazy Skolitele, muze Skolitel ztéto situace vyvodit dusledky, které odpovidaji

zavaznosti pochybenti.
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Je nutné, aby mentor/Skolitel Gizce spolupracovat s vyucujicimi a znal uroven pripravenosti
studentl nebo zaki. Student nese odpovédnost piedevsim v piipadech, kdy ke skod¢ doslo
v situaci, ke které se rozhodl sam o své vuli, bez védomi Skolitele. Student méa pravo
odmitnout samostatné provést urcity vykon, pokud na tuto Cinnost neni dostate¢né

ptipraven (Blaha a kol., 2003, s. 64).

1.5.1 Odpovédnost studenta z pohledu autorky bakalarské prace

Dle mého nazoru pojem odpovédnost znamenad, Ze jedndam se svym nejlepSim védomim
a svédomim a vidy dobrovolné prijmu nasledky za své chovdni, jedndani nebo Ciny.

Z mého hlediska musi byt odpovédnost béhem praxe stéZejni.

Nejen teoretické znalosti a praktické dovednosti jsou spjaty se slovem odpovédnost.
Uz samotny vztah a pfistup k praktické vyuce, dochdzka a piesné plnéni casového
harmonogramu a poc¢tu hodin, které musi student béhem své vyuky plnit, jsou zakladnim
pilitem zodpovédného piistupu studenta nejen k praktické vyuce, ale jsou branou vstupu
k profesi, kterou si vybral. K profesi, které odpovédnost pravem nalezi a bez niz se tato

profese neobejde.

Vcasny ptichod na pracovisté je pouze startovni ¢arou, proto se podivejme na jednotlivé
sektory, které student musi spliovat, abychom mohli studenta povaZovat za plné
zodpovédného. Jak jiz bylo zminéno Vv uvodu, dilezité jsou i teoretické znalosti. Student
svou odpovédnost muze projevovat napiiklad tim, ze zna teorii, kterou dokaze uplatnit
a propojit spraxi. Pokud tomu tak neni, nemél by mit obavy oslovit povéfenou

sestru/mentorku na pracovisti, pod jejimz dohledem pracuje.

Do odpovédnosti bychom také meéli zaclenit dodrzovani zadsad BOZP, aktivitu béhem
praxe, student by se nemél snaZit plnit ukoly, které mu nendleZi, je vzdy upraveny (vlasy,
nehty, Cisty a vyzehleny pracovni odév, jmenovka, psaci potteby, bezpecnostni pracovni
obuv, kterd je opatiena paskem ,pfes patu”). Dulezita je  také

hygiena rukou.

A jak by se mél student zachovat v ptipad€, kdy pochybil ve svém jednani? V bézném

zivoté jsme si vSichni védomi toho, ze nikdo neni neomylny. Bohuzel chyby se stavaji
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kazdému z nas, v kazdé profesi. O to vice, pokud se u¢ime novym vécem. V piipade,
kdy student udé€la chybu, urychlené¢ by ji mél napravit. Mnohdy se ale muze stat,
Ze naprava chyby muze vést k dal§imu pochybeni. Zde by mél umét student své pochybeni
pfiznat Sestfe, ¢i mentorce, kterd jej ma na starosti. Pfiznani a nasledné piijmuti nasledkt
za své jednani je dalSim dulezitym pilifem odpovédnosti. Mélo by jit o osobni

odpovédnost, ne o odpoveédnost schovavajici se za kolektiv (Kratka, 2010, s. 40).

Mezi vyznamny bod z hlediska odpovédnosti patii také vyjadfovani, komunikace studenta,
at’ uz verbalni, ¢i neverbalni komunikace. To, jak se student na vyuce vyjadiuje

a jak se chova, je jeho vizitkou odpovédnosti.

Nejen studenti, ale vSichni, ktefi si tuto profesi zvoli a vydaji se na drdhu
sestry, by se k ostatnim méli chovat pfesné tak, jak bychom si sami ptali, aby se oni

chovali k nam.
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2 PROFESE VSEOBECNE SESTRY

Profese sestry prosla za uplynulé obdobi dlouhym a slozitym vyvojem. Moderni medicina
a nové trendy v oSetrovatelské péci vyzaduji sestru vzdélanou, schopnou realizovat

oSetrovatelsky proces v podminkdch speciadlni klinické praxe (Kratka, Kutnohorska, Cicha,

2011, s. 17).

Vedle odborného vzdélani je tteba podporovat i schopnosti komunikace, empatie, respektu
a tymové spoluprace. Sestra musi pii vykonu své profese mit na paméti, ze kazdy jedinec
je individualita, ke které patii jeho rodina, partner, socialni skupina, a umét s touto

skutecnosti pracovat (Jicinska, 2008, s. 15).

Sestra zodpovida v plném rozsahu za oSetfovatelskou péci a musi umét rychle a spravné

reagovat na potfeby pacienti.

M Simone Roach (Tschudin, 2002, s. 32) stanovila pro soucasnou sestru soubor
specifickych aspektl pro osetfovatelskou péci - Five Cs as values of caring (Pét C jako
hodnoty péce):

e Compassion (slitovani, soucit)

e Competence (schopnosti, kvalifikace)

e Confidence (dlvéra)

e Conscience (svédomi)

e Commitment (zavazek).

Tyto pfedpoklady hodnotime pii poskytovani oSetfovatelské péce jako velmi dileZzité.
Vyse uvedené predpoklady uschopiiuji sestru k poskytovani milé, humanni péce o pacienta
S dobrym svédomim a védomim. Béhem oSetfovani se na pacienta nediva pouze jako

na diagnozu, ale piedevsim jako na ¢lovéka, ktery potiebuje pomoct.

2.1 Vseobecna sestra

Vseobecné sestry musi umét chranit, udrZzovat, navracet a podporovat zdravi osob a skupin,
jejich autonomii a sobéstacnost v oblasti télesnych a psychickych Zivotnich funkei

s ptihlédnutim k psychologické, socidlni, ekonomické a kulturni odlisnosti zpisobu Zivota
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osob se zdravotnim postizenim. Cinnost vieobecnych sester, které odpovidaji
za oSetfovatelskou péci, zahrnuje péci o jedince vSech vékovych Kkategorii,
o které je peCovano ve zdravotnickych zafizenich nebo ve vlastnim socialnim prostiedi,
pti akutnich a chronickych poruchach zdravi a pti somatickych a psychickych potizich.
Tyto ¢innosti jsou stanoveny vyhlaskou ¢. 55/2011 Sb. o ¢innostech zdravotnickych

pracovniki a jinych odbornych pracovnikii ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Samotné oSetfovatelstvi a tim 1 povolani sestry proslo v ¢eskych zemich urcitym vyvojem.
V prvni etapé v dobé 10. stoleti §lo o vznik prvnich hospict, coz v té¢ dobé predstavovalo
utulek pro chudé, nemajetné a nemocné osoby. Zde pusobila sestra v roli ,,civilni* a jeji
pomoc byla spiSe charitativni a uspokojujici zdkladni potieby ¢loveka. Civilni sestra byla
bez jakéhokoliv odborného vzdélani, své zkuSenosti ptejimala od svych piedchiidct. Dalsi
etapa se utvarela ruku v ruce s rozvojem mediciny. Jednalo se o obdobi druhé poloviny
18. stoleti. Lékarti potiebovali ke své praci pomocnika, ktery by jim pomahal pii vykonech
a trvale peCoval 0 pacienta jak v domaci péci, tak v nové vznikajicich vSeobecnych
nemocnicich. Pomocnici se jmenovali opatrovnici a opatrovnice a kromé péce o nemocné
m¢éli na starosti 1 veSkery uklid. Pfijimani byli bez oSetfovatelského vzdélani. Ale ve druhé
poloving 19. stoleti si tato etapa vynutila odborné vzdélani sester a doslo k zalozeni
prvnich oSetfovatelskych Skol. V Ceskoslovenském stat€¢ doSlo mezi 1. a 2. svétovou
valkou ke tieti etapé. Slo o samostatnou praci sestry v primarni pééi v terénu. V dnesni
dobé predstavuje prave tato samostatna kompetence sestry v péci o upevnéni, ochranu
a navrat zdravi cloveka zdakladni charakteristicky rys vyspélého clovéka oSetrovatelstvi

a systéemu zdravotni péce (WHO, 1997a; Plevova, 2011, s. 24).

2.2 Vzdélavani sester

K tomu, aby mohl byt uchaze¢ piijat do studijniho programu pro vSeobecné sestry, musi
splnit tyto zadkladni podminky:

- uspesné ukoncit stiedoskolské vzdélani maturitni zkouSkou

- Uuspésn€ vykonat pfijimaci zkouSky, pfipadné jiné podminky piijimaciho ftizeni

pfislusné vzdelavaci instituce
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- musi mit dobry zdravotni stav, ktery musi spliiovat kritéria stanovena pro dané
studium, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy (CESKO, 2008, s. 15).
Studijni programy pro vSeobecné sestry musi spliovat direktiva Evropské unie,
aby vzdélani sester v Ceské republice bylo srovnatelné s ostatnimi &lenskymi staty
Evropské unie. Standardni doba studia je nejméné 3 roky studia a nejméné 4 600 hodin
teoretick¢é vyuky a praktického vyucCovéni, z toho nejmén¢ 2 300 hodin a nejvyse
3 000 hodin praktického vyulovani. Vzdélavani sester se v CR fidi zékonem
¢. 96/2004 Sb., nyni aktualizovan jako zakon ¢. 105/2011 Sb. V soucasné dob¢ lze ziskat
zpusobilost k vykonu tohoto povolani pouze dvéma zpusoby, a to: vystudovanim
akreditovaného bakalaiského oboru vSeobecna sestra nebo oboru diplomovana vSeobecna

sestra na vyssi odborné §kole zdravotnické (CESKO, 2004, s. 7).

2.3 Role vSeobecné sestry

Kazdy znas zastupuje ve spolecnosti uréitou roli. S rychlym rozvojem oSetfovatelstvi
se meéni také role sestry. Sestra zastavad ve své€ profesi vice roli. Lidé povolani sestry
vnimaji jako poslani. Sestra by méla byt vzdélana, lidsk4, méla by mit dobré komunikaéni
dovednosti a schopnosti. M¢la by byt zodpovédna za své vykony a nést za né ptipadné
disledky. Kazda sestra by se méla naucit v prvni fadé vazit sama sebe. Mit rada své
povoléani, byt na n& hrdd, najit v ném zalibeni, smysl a cil svého profesniho Zzivota.
Pracovat na sobé a snazit se vytvaret harmonické prostiedi, které by bylo zalozené
na tymové spolupraci.

Pokud se naucime vazit sami sebe, brat svou profesi jako prestizni a jedinecnou, miizeme
ocekavat i od okoli, Ze k nam zacne vzhlizet s uctou a respektem (Maryskova, 2010, s. 7).
Sestra tedy vykonavd roli komunikatorky, edukatorky, oSetfovatelky, manazZerky,
poradkyné, pacientovy advokatky, vyzkumné pracovnice a nositelky zmén (Kutnohorska,
2007, s. 22).

Sestra nikdy nezastava pouze jednu roli, ale je to soubor roli, které jsou ovliviiovany

vyvojem zdravotnictvi. Mezi nejcastéji zastavané role sestry jsou:

e Edukatorka - role edukatorky je velmi dilezitou roli, jak pro prevenci

onemocnéni, tak pro zmirfiovdni dopadu nemoci. Tato role je didrazné
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vyzdvihovana v modernim oSetfovatelstvi. Sestra podava informace podle svého
vzdélani a kompetenci nemocnym i jejich rodinnym ptislusnikiim a tim zlepSuje

adaptaci na stav vznikly nemoci.

e Osetiovatelka, pefovatelka — sestra poskytuje zakladni oSetfovatelskou péci,
ktera se zamétuje predevsim na biologické potfeby pacienta. Péce je poskytovana

jak v terénu, tak i v nemocnici.

e Nositelka zmén — sestra pruzné reaguje na zmeény a rozvoj ve zdravotnictvi.

Své poznatky vyuziva béhem poskytovani osetfovatelské péce.

e Obhajkyné (advokatka) nemocného — sestra informuje pacienta o jeho pravech,
obhajuje je a napomaha jejich dodrzovani, prezentuje pozadavky pacienta ostatnim

¢lenim zdravotnického tymu.

e Tymova hracka — sestra je ¢lenkou interdisciplinarniho tymu, spole¢né s jeho

¢leny se podili na diagnosticko-terapeutické ¢innosti.

e Vidce, manazerka — sestra planuje a fidi oSetfovatelsky proces u konkrétniho

pacienta a tim je zajiSténa efektivni a koordinovana péce.

e Vyzkumnice — sestra se podili na rozvoji oSetfovatelstvi, zdkladem je pfedevS§im
vzdélani a potencial sestry (FarkaSova a kol., 2005, s. 187 - 188; Stankova,

2002, s. 11 - 12).

2.4 Vlastnosti a osobnost v§eobecné sestry

.....

na utvafeni osobnosti, miizeme fadit naptiklad prostfedi, ve kterém vyriistime, vrozené

dispozice, vychova a také Cinnosti, které bézné provadi.

V profesi vSeobecné sestry je dillezita dobra adaptace na zmény. Prace v oblasti
zdravotnictvi je, jak uz jsme si vySe fekli, naro¢na jak fyzicky, tak psychicky. Na sestru
jsou kladeny velmi vysoké naroky, musi se naucit pracovat s technicky vyspélymi piistroji,
naucit se vést pacienty k sprdvnému jednani, ale také fyzicky zvladnout svou praci

a vyrovnat se se vzniklym stresem. Samoziejme na sestru ptsobi i aspekty jejiho osobniho
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a rodinného zivota a situace s nimi spojené (Zacharova, Hermanova, Sramkova,

2007, s. 62 - 67).

Moderni oSetfovatelstvi ocekdva od sestry samostatnou praci, kterd je zamétena
na nemocného i na celou spolecnost. Sestra se stava vefejnym Cinitelem v péci 0 zdravi

populace (Stankova, 2002, s. 13).

Kazdy zdravotnik by proto mél mit urCité osobnostni pfedpoklady pro vykonavani

své profese. Mezi vhodné vlastnosti v§eobecné sestry patii:

1. schopnost klidného a wvstficného vystupovani, snaha o porozuméni potieb

nemocného nebo jeho blizkych
2. humanni postoj
3. dostate¢na davka trpélivosti, schopnost ovladat se
4. odpovéednost a sebekriti¢nost

5. kreativni pfistup k praci (Zacharova, Hermanova, Sramkova, 2007, s. 63).

2.5 Kompetence VSeobecné sestry

Dle legislativy profese vSeobecné sestry zahrnuje Ctyfi zékladni oblasti kompetenci:
nezavislé — autonomni, zavislé — kooperativni, kompetence vSeobecné sestry

v oblasti vyzkumu a vyvoje a v oblasti Fizeni oSetiovatelské péce

2.5.1 Autonomni — nezavislé kompetence v§eobecnych sester

e Identifikuje potieby pacienti/klienti vSech v€kovych skupin v oblasti télesné,

psychické, spolecensko-kulturni a duchovni.

e Urcuje vhodnéd opatieni a sestavuje plan vhodnych oSetfovatelskych intervenci
a dalSich opatfeni pro uspokojovani potteb, rozvoj, zachovani nebo navraceni
sob&stacnosti a pro zmirflovani utrpeni a zajisténi klidného umirani a dastojné

smrti.

e Vykonava oSetfovatelské intervence a dalsi opatfeni nebo jejich vykonani zajistuje

prostfednictvim jiné¢ho ¢lena tymu, piipadné jejich zajisténi iniciuje
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2.5.2

Vyhodnocuje vysledky a uc¢innost provedenych opatieni.
Podporuje zdravi a prevenci vzniku onemocnéni.

Sleduje jednotlivce, rodiny a komunity, o které pe¢uje z celkového hlediska, bere

v uvahu prostiedi, ve kterém Zziji a jejich zpusob Zivota.

Vysvétluje jednotliveiim, rodinam a skupinam, jak mohou sami své prostiedi
a zivotni styl ovlivnit, nebo jim doporuéi, jak je zménit.

Motivuje jednotlivee, rodiny a skupiny k tomu, aby zménili v ptipad€ potieby sviij
zivotni styl.

Podili se na vyhodnocovani vysledki provedenych opatfeni nebo sama toto
vyhodnoceni provadi.

Zdravotni vychova a poskytovani informaci.

Zprosttedkovava jednotlivelim, rodindm, skupindm a jejich ptibuznym potiebné
informace v pfiméfené form¢ z hlediska svych kompetenci a stara se o to, aby tyto
informace byly srozumitelné a aby mohla dosazené vysledky v informovanosti

klienti/pacientti vyhodnotit.

Organizuje a ucastni se kampani na podporu zdravi a prevence a hodnoti vysledky

téchto programi.

Podili se na vzdélavani oSetfovatelského persondlu a jinych pracovniki

ve zdravotnictvi.

Podili se na kvalifikabnim a postkvalifikacnim vzdélavani zdravotnickych
pracovnik.

Kooperativni — zavislé kompetence sester

Respektuje role jednotlivych profesionalii pii koordinaci a plnéni odbornych ukolil
v multidisciplinarnim a multiprofesionalnim tymu, zachovava a posiluje vzajemny
partnersky vztah a podili se na vSech spolecnych opatfenich v z4jmu zdravi

pacienta/klienta.

Provadi vySetieni a IéCebna opatieni, kterd indikuje 1€kat.
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2.5.3

2.54

Zné4 a dodrzuje hranice svych roli a kompetenci, a pokud je to nutné, pozada
0 spolupraci kompetentni odborniky.
Kompetence sester ve vyzkumu a vyvoji v oblasti oSetfovatelstvi

Kriticky reviduje svou kazdodenni praxi a pfi realizaci svych ¢innosti vyuziva

vysledky vyzkumu.

Ziskava nové védomosti tim, Ze se podili na vyzkumné praci v oblasti
oSetfovatelstvi nebo vyzkum sama provadi a k tomu vyuZziva vSech dostupnych

informacnich zdroja.

Podili se na vyzkumu v multidisciplindrnim tymu.

Podili se systematicky a nepfetrzité na programech zajistovani kvality celkové
péce.

Usiluje o sviij dals§i odborny rlGst v ramci postgradudlniho a kontinualniho

celoZivotniho vzdélavani.

Kompetence sester v oblasti Fizeni oSetiovatelské péce

Rozezna rizika pro zdravi spadajici do oblasti oSetfovatelské péce a provadi

nezbytna opatfeni k zamezeni plisobeni téchto rizik.

Pracuje ve skupinach, kontroluje pracovni tym a kooperuje s jinymi odborniky.
Pti vykonu svych ¢innosti sleduje jejich efektivitu a ndklady.

Vzdélava, kontroluje a hodnoti podiizené pracovniky.

Efektivné ovlada nové informacni a komunikac¢ni technologie.

Ucastni se rozhodovacich procesi v oblasti zdravotni politiky a fizeni,

které se tykaji oSetfovatelstvi.

Vsechny tyto tkoly musi byt plnény v souladu s platnymi pravnimi normami, etickymi

principy a profesnimi standardy, které plati pro sestry odpovidajici za vSeobecnou

oSetiovatelskou péci ve staté, v némz svoji profesni ¢innost vykonavaji (CESKO,

2008, s. 14 - 15).
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II. PRAKTICKA CAST
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3 METODIKA PRACE

Metodologicka ¢ast obsahuje nejen cile prace, metodu a techniku, ale uvadi také
charakteristiku zkoumaného vzorku, organizaci prizkumného Setieni a zplsob zpracovani

ziskanych dat.

3.1 Cile prace
Cil¢. 1: Zjistit, zda si student uvédomuje svou odpovédnost béhem své praxe.

Cil ¢. 2: Zjistit, jak student vnima odpovédnost povéiené sestry/mentorky

V priitbéhu své praxe.

3.2 Metoda a technika prizkumu

Pro ziskani potfebnych informaci jsme zvolili kvantitativni metodu prace, techniku
dotazniku, ktery zahrnuje kromé otazek i mikropfibehy. Dotaznik patii mezi nejrozsitenéjsi
techniky sbéru dat v socidlnich vyzkumech. Jedna se tedy o pisemny zplsob dotazovani se.
Pisemnd odpovéd byva vétSinou piehlednéjsi nez napiiklad rozhovor. Respondentiim

behem dotaznikového Setfeni ddvame vice ¢asu na promysleni si zvolené odpovédi.

Hlavni vyhodou dotazniku je jeho ¢asova nenaro¢nost pii ziskavani dat u vysokého poctu
respondentli. Dotaznik ma i své nevyhody, mezi které lze zatadit predevSim jejich
navratnost a platnost ziskanych dat (Chraska, 2007, s. 163). V praxi rozliSujeme rtizné
druhy dotaznikid napf. ustni, pisemny nebo telefonicky (Urban, 2011, s. 71). Pro nase ucely

jsme zvolili pisemnou podobu dotazniku.

3.2.1 Charakteristika dotazniku

Dotaznik je originalné konstruovany pouze pro nas vyzkum, je rozdélen na ¢ast obecnou

a specialni, kterd obsahuje 1 mikroptib&hy.

Obecna cast dotazniku obsahuje - osloveni respondentl, piedstaveni badatelky, nazev

tématu bakalatské prace a zakladni pokyny k vyplnéni daného dotazniku. Respondenti byli
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upozornéni, ze dotaznik je anonymni a bude vyuzity pouze pro ucely této prace. Soucasti

dotazniku je pod¢kovani respondentiim.
Specidlni ¢ast dotazniku:
Zde je celkem 22 otazek. Nalezneme otazky jak uzaviené, oteviené, tak i polooteviené.

e K otevienym otdzkam odpovida respondent na zaklad¢ vlastniho uvazeni.

V dotazniku se jedna o polozky: €. 2, 12.

e U uzavienych otazek si respondent vzdy vybira vhodnou odpovéd’ z nabizenych

moznosti. Jedna se o polozky: ¢. 1, 3,4, 7,8, 13, 16, 17, 19, 20, 21, 22.

e U polootevienych otazek miize respondent doplnit k nabizenym moznostem jinou
odpovéd’. Jedna se o polozky: €. 5, 6,9, 10, 11, 14, 15, 18.
Mikropiibéhy:
Tato ¢ast obsahuje 5 mikropiib&éht, které se vztahuji na odpovédnost béhem vykonavani

praxe. Student vzdy vybral tu odpovéd’, se kterou se nejvice ztotoznoval.

e U1, 3., 4. a5. mikropfibéhu mél student na vybér ze Ctyt alternativnich odpovédi
(a b, c, d).

e U 2. mikroptibéhu mél student na vybeér ze tii alternativnich odpovédi (a, b, c).

3.2.2 Charakteristika polozZek

Otazky ¢. 1, 2, 3, 4, 5, 6 se tadi k informativnim, zjist'uji pohlavi, vek, ro¢nik studia, typ

Skoly, pfedchozi vzdélani a bydlisté studenta.

Otazky €. 7, 8, 9, 10 zjistuji spokojenost s volbou studijniho oboru, rozhodnuti pro stejny
obor, motivacni faktor, ktery studenta vedl ke studiu dané¢ho oboru a jaka by méla byt

hlavni motivace pro préci sestry dle studenta.

Otazky ¢. 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 22 zjist'uji, co znamena podle studenta termin
odpovédnost a zda se student chova odpovédné béhem své praxe (omluva studenta, pokud
se nemiize dostavit na praxi, povinna mléenlivost, dodrzovani BOZP, nejistota

pfed vykonanim vykonu, v§imani si pracovni odpovédnosti sester na pracovistich, ordinace
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1ékti sestrami, bez 1ékarské ordinace) a kdo je za n¢j podle studenta odpovédny béhem

praxe.

Otazky ¢. 19, 21 zjistuji, zda se studentovi béhem praxe vénovala povétfena

sestra/mentorka a vzdy umoznovala studentovi pracovat dle zasad.

Vsech 5 mikroptibéhti se vztahovalo na odpovédnost studenta béhem vykonavani praxe.
Pii tvorb¢ mikropiibéhi jsme volili ty situace, které béhem denni praxe mohly kdykoliv

nastat.

3.3 Charakteristika zkoumaného vzorku
Zakladnim vzorkem respondenti pro dotaznikové Setfeni byli studenti:

e Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢ (UTB), Fakulty humanitnich studii, bakalarského

studijniho programu Osetfovatelstvi, oboru VSeobecna sestra, I1. a II1. ro¢niku.

e Vyssi odborné skoly zdravotnické ve Zling (VOSZ), oboru Diplomovana vieobecna

sestra, Il. a I1l. ro¢niku.

3.4 Organizace Setieni

Dotaznik byl origindln¢ sestaven v listopadu 2014 a nasledn¢ ptfedloZzen vedouci prace
ke kontrole. V dotazniku bylo nalezeno né€kolik nesrovnalosti, které byly nésledné

upraveny.

Bylo distribuovdno celkem 149 dotaznikli v listinné podobé. Vracen byl plny pocet,
tj. 149 dotaznik. Tedy navratnost dotazniki byla 100%. 12 dotaznikdi muselo byt
z vyzkumného Setfeni vylouceno z dlivodu nekompletniho vyplnéni. Findlni pocet
dotazniki ke zpracovani vysledkG ¢inil 133 respondenti a to 47 respondentl
z VOSZ a 90 respondentii z UTB. Vyzkumné 3etfeni se realizovalo v prvni poloviné roku
2015. Spolupréci se skolami béhem prizkumného Setfeni hodnotime velmi pozitivné, vzdy

bylo vstficné. Dotazniky byly po schvéleni Zadosti o dotaznikové Setfeni distribuovany
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se souhlasem feditelky Ustavu zdravotnickych véd FHS UTB ve Zliné a feditele Vyssi
odborné skoly zdravotnické ve Zlin€ (piiloha P II).

3.5 Zpracovani ziskanych dat

Ziskana data byla postupné zpracovana a uspotradana do tabulek relativnich a absolutnich
Cetnosti. Absolutni cetnost (n) predstavuje celkovy pocet respondentti, ktefi odpovédeli
na danou otazku stejnou odpovédi a relativni Cetnost (%) nam poskytuje informace
Vv procentech o tom, jak velka cast odpovédi z celkového poctu ptipada na jednotlivé dil¢i
odpovédi. Tyto zpracované tabulky nam poslouzily jako zaklad pro vytvofeni grafu.
Jednotlivé grafy a tabulky v textu bakalaiské prace jsou slovné okomentovany.

Ke zpracovani ziskanych dat jsme pouzili program Microsoft Excel.
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4 VYSLEDKY PRUZKUMNEHO SETRENI

4.1 Vyhodnoceni identifika¢nich otazek

Otazka €. 1: Prosim, uved’te Vase pohlavi:

Tabulka &. 1 - Pohlavi

2,92 %

133 97,08 %

137 100%

292%  Pohlavi

B Muz

M 7ena

Graf¢. 1 - Pohlavi

Komentar:

V otazce ¢. 1 jsme zjistovali pohlavi respondentll. Z celkového poctu 137 respondentii

se vyzkumu ucastnilo 133 (97,08 %) zen a (4,92 %) muzi.
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Otazka €. 2: Kolik Vam je let:

Tabulka ¢ 2 - Vek

5,83 %

64 46,72 %
47 34,31 %
11 8,03 %
6 4,38 %
1 0,73 %
137 100,00 %
Vvék
H 20 let
m21 let
W22 let
H 23 et
W24 let
m 27 let

Grafc. 2 - Vek

Komentar:

V otazce ¢. 2 jsme se zaméfili na veék respondentii. Zde jsme zvolili moznost oteviené

odpovédi. Vyzkumu se ucastnili respondenti ve véku 20 - 27 let. Z poétu 137 respondentt
(100,00 %) bylo 8 respondenttii (5,83 %) ve véku 20 let, 64 (46,72 %) ve veku 21 let,
47 (34,31 %) ve veéku 22 let, 11 (8,03 %) ve véku 23 let, 6 (4,38 %) ve veéku 24 let
a 1 respondent (0,73 %) ve véku 27 let. Vékovy primér vSech respondentt ¢inil 22,83 let.
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Otazka €. 3: V soucasné dobé jste studentem/studentkou:

Tabulka ¢é. 3 - Nazev vzdélavaciho zarizeni

65,69 %

47 34,31 %

137 100,00 %

Nazev vzdélavaciho zarizeni

mUTB

B VOSZ

Graf ¢. 3 - Nazev vzdélavaciho zarizeni

Komentar:

V otédzce €. 3 nds zajimalo, z jakého vzdélavaciho zafizeni respondenti pochazeli. Cilovou
skupinu tvofili studenti II. a IIL. ro¢niku, UTB (obor Vieobecna sestra) a VOSZ (obor
Diplomovana vseobecna sestra). Z po¢tu 137 (100,00 %) respondentd se ucastnilo

90 (65,69 %) studentti z UTB a 47 (34,31 %) z VOSZ.
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Otazka ¢&. 4: Jsem studentem/studentkou:

Tabulka ¢. 4 - Rocnik

48,18 %

71 51,82 %

137 100,00 %

Graf ¢. 4 - Rocnik
Komentar:

Otazka ¢. 4 zjiStovala zafazeni respondentii do II. a III. ro¢niku. Ze 137 (100,00 %)
respondentti pochazelo 66 (48, 18 %) z II. ro¢niku a 71 (51,82 %) z III. ro¢niku.
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Otazka ¢. 5: Jaké je VaSe predchozi vzdélani:

Tabulka ¢. 5 - Predchozi vzdeélani

70,80 %

12 8,76 %
19 13,87 %
9 6,57 %

137 100,00 %

V4 ré

Predchozi vzdélani

6,57%

| SZS -obor Zdravotnicky asistent
| SZS - obro Zdravotnické lyceum
B Gymnazium

HJiné

Graf ¢. 5 - Predchozi vzdelani

Komentar:

V otdzce €. 5 jsme se zaméfili na pfedchozi vzdélani respondentli. Zde jsme zvolili
moznost polooteviené odpovédi. Respondenti mohli vybirat z vySe uvedenych odpovedi.
Z celkového poétu 137 (100,00 %) uvedlo 97 (70,80 %) respondentd SZS (obor
Zdravotnicky ~ asistent), 12 (8,76 %) SZS (obor Zdravotnické lyceum),
19 (13,87 %) Gymnazium a 9 respondentl (6,57 %) napsalo jiné piedchozi vzdélani,

nez uvadime ve vyse uvedenych moznostech a to:
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e, Prumyslova skola — obor Prirodovédné lyceum *
o | Stredni Skola pedagogicka a socidlni “
o Socidalni péce*

e Hotelova skola — cestovni ruch

e, SPS— obor Aplikovana chemie *

o ,, SOS - Socialni péce — socidlné spravni ¢innost *

e  Socialni“

o |, Stredni prumyslova skola — Umeéleckoremesiné zpracovani dieva “

e Socidlni sprava*
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Otazka €. 6: Bydlite:

Tabulka ¢. 6 - Bydlisté v pritbehu studia

9,49 %

41 29,93 %

5 3,65 %

44 32,11 %

18 13,14 %

16 11,68 %
137 100,00 %

Lo BydliSté v priibéhu studia

,87%

B Na kolejich

M Na privatu

m U pribuznych

B Dojizdim

M Bydlim v misté studia

M Jiné (u pritele/pfitelkyné)

4,06%

Graf ¢. 6 - Bydliste v pribehu studia
Komentar:
V otézce €. 6 nas zajimalo bydlisté respondentii v pritbéhu studia. Zde jsme, stejné jako
u predchozi otazky zvolili moznost polooteviené odpovédi. Z poétu 137 (100,00 %)
respondenti uvedlo 13 (9,49 %) bydlisté na kolejich, 41 (29,93 %) na privatu, pouze
5 (3,65 %) respondentt bydli u ptibuznych, 44 (32,11 %) oznacilo odpovéd’ dojizdéni,
18 (13,14 %) bydlelo v misté studia a 16 (11,68 %) respondentti vybralo jinou odpovéd.

Z tohoto poctu uvadime moznosti, nékteré odpovedi se shodovaly:
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o  Internat”,
o U pritele/pritelkyne*,

e, Praxe v KNTB — bydlim, kde se da*
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Otazka €. 7: Jste spokojen/a s volbou studijniho oboru:

Tabulka ¢. 7 - Spokojenost s volbou oboru

49,64 %

53 38,68 %

14 10,22 %

2 1,46 %
137 100,00 %

Spokojenost s volbou oboru
1,46%

H Ano
B SpiSe ano

1 SpiSe ne

M ne

Graf'¢. 7 - Spokojenost s volbou oboru

Komentar:

V otazce €. 7 jsme se tazali respondentli, zda jsou spokojeni s volbou studijniho oboru.
Z odpovédi respondentll je patrné, ze vétsi polovina odpovédéla kladné (ano, spiSe ano).
Z poctu 137 respondentt (100,00 %) zvolilo 68 respondentd (49,64 %) odpovéd ,, 4no®,
53 (38,68 %) uvedlo ,, Spise ano“, 14 (10,22 %) ,,Spise ne* a pouze 2 respondenti oznacili,

ze s Volbou studijniho oboru nejsou spokojeni.
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Otazka €. 8: Kdyby byla moZnost znovu volit studijni obor:

Tabulka ¢. 8 - Nova volba oboru

62,77 %

20 14,60 %
31 22,63 %
137 100,00 %

Nova volba oboru

M Rozhodl/a bych se stejné

B Studijni obor bych si jiz
nevybral/a

= Nevim

Graf ¢. 8 - Nova volba oboru

Komentar:

V otazce ¢. 8 jsme zjistovali, kolik studentii by vyuzilo nové volby studijniho oboru.
Otazka byla uzaviena, respondenti mohli vybirat ze tfi moznych odpovédi. Celkovy pocet
respondentil ¢inil 137 (100,00 %). Na prvni odpovéd’ ,,Rozhodl/a bych se stejne*
odpovédélo nejveétsi procento respondentti a to piesné 86 (62,77 %), na druhou odpovéd’
»Studijni obor bych si jiz nevybral/a“ odpovédélo 20 (14,60 %) a odpovéd ,,Nevim*
oznacilo 31 (22,63 %) respondentt.
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Otazka €. 9: Jaky motivacni faktor Vas vedl ke studiu tohoto oboru:

Tabulka ¢. 9 - Motivacni faktor

35,77 %
16 11,68 %
3 219 %
57 41,60 %
12 8,76 %
137 100,00 %
Motivacni faktor

B Pfedchozi vzdélani
M Ziskani titulu
= Rodinna tradice

B Vystudovat to, co mé bavi

M Jiné

2,19%

Graf ¢. 9 - Motivacni faktor
Komentar:

Otazka ¢. 9 nam odhalila motiva¢ni faktor, ktery vedl studenta ke studiu dané¢ho oboru.
V této otazce jiz byly pieddefinovany odpovédi, ze kterych mohli respondenti vybrat
pouze jednu odpovéd. Procentudlni zastoupeni vybranych odpovédi muizeme vidét
Vv tabulce a grafu ¢. 9. Jednou z moznych odpovédi byla odpovéd ,,Jiné“, kde se mohli
respondenti volné vyjadfit. Z celkového poctu 137 (100,00 %) respondentii uvedlo
49 (35,77 %) jako motivacni faktor ,, Predchozi vzdelani “, 16 (11,68 %) ,, Ziskani titulu*,
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pouze 3 (2,19 %) respondenti uvedli ,, Rodinnou tradici*“, ptedposledni moznou odpoveéd’
., Vystudovat t0, co mé bavi“ poznacilo 57 (41,60 %) a 12 respondentli uvedlo jinou
odpovéd’. Nize vidime volné odpovédi respondentt, nékteré se opakovaly:

e  Pomahat lidem.*

e, Nedostala jsem se na medicinu. “

o , Libi se mi prace zdravotni sestry. "

e, Zichrannd prihlaska na VS, ale presto mé tento obor velmi chytil.

o | Prikaz rodicu.*
e , Nebyla jind moznost.*

o  Kvili zaméstmani. "

o Nemoznost ziskani prace v predchozim oboru (aplikovana chemie).
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Otazka ¢. 10: Hlavni motivaci pro praci sestry by mélo podle Vis byt:

Tabulka ¢. 10 - Hlavni motivace pro prdci sestry

90,51 %
2 1,46 %
4 2,92 %
7 5,11 %
0 0%
137 100,00 %

Hlavni motivace pro praci sestry

2,92%

B Potfeba pomahat druhym
B Prestizni povolani
 Samostatnost, zodpovédnost

M Jistota zaméstnani

Graf ¢. 10 - Hlavni motivace pro prdci sestry
Komentar:
Otazkou ¢. 10 jsme zjistovali, co by mélo byt hlavni motivaci pro praci sestry z pohledu
studenta. Zde jsme zvolili moznost polooteviené odpovédi. Jak si miizeme vSimnout

z tabulky a grafu ¢. 10 odpoveéd ,Jiné* nezvolil zadny respondent. Z celkového poctu
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137 (100,00 %) respondenti zvolilo 124 (90,51 %) odpoveéd’ ,, Potieba pomdhat druhym *,
nejméné zastoupenou odpovédi byla ,, Prestiz povolani“ pouze 2 (1,46 %), 4 respondenti
(2,92 %) uvedli treti moznost odpovédi ,, Samostatnost, zodpovednost“ a v neposledni fad¢
7 respondentt (5,11 %) poznacilo odpoveéd’ ,,Jistota zaméstnani . Jak si mizeme vSimnout
z tabulky a grafu ¢. 10, odpovéd’ ,, Potieba pomahat druhym* méla nejvétsi procentudlni

zastoupeni.
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Otazka €. 11: Myslite si, Ze povolani sestry je zodpovédnéjsi neZ jina povolani:

Tabulka ¢. 11 — Zodpovédnost v sesterské profesi a jinych povolani

82,48 %

11 8,03 %
13 9,49 %
137 100,00 %0

Zodpovédnost v sesterské profesi a jinych

povolani
9,49%
8,03% M Ano
H Ne
= Nevim

Graf ¢. 11 - Zodpovédnost v sesterské profesi a jinych povolani

Komentar:

Otazka ¢. 11 znéla ,, Myslite si, Ze povolani sestry je zodpovédnéjsi nez jina povolani.*
Zde jsme zvolili moznost polooteviené odpovédi, kdy méli respondenti na vybér ze tii
moznosti. Tou prvni byla odpovéd’ ,,4no (proc?)“, u této moznosti mohli respondenti
volné vyjadfit svij nazor, pro¢ si mysli, Ze jiz zmiované povolani je zodpovédnéjsi
nez jina. Druhou variantou byla odpovéd ,,Ne“ a tou tfeti - posledni, byla moznost
,Nevim*“. Zpoctu 137 (100,00 %) respondenti odpoveédélo ,Ano (proc?)*
113 (82,48 %), moznost ,,Ne* zvolilo 11 (8,03 %) a posledni variantu ,, Nevim “ uvedlo
13 (9,49 %) respondentu. Jak vidime z tabulky a grafu ¢. 11, na prvni odpovéd’ odpovédélo
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nejvetsi pocet respondenti. Uvadime doslovné citace nejCastéjSich a nejzajimavéjsich

odpovedi:
o | Jelikoz jde o lidské Zivoty a je potreba opatrnost a zodpovédnost.
e, Zodpovédnost viici pacientovi.
e, Zodpovidame za hodné veci — léky, atd. *
e, Cdstecné napomaha k léché nemocnych. “

e |, Protoze zalezi na zivoté clovéka, kdyz kucharka da jiné jidlo, nevadi, ale kdyz
sestra poda jiné léky, mohl by byt ¢lovek v ohrozeni.

¢

e | Protoze muze nékoho ohrozit na zivote.

e, Péce o cloveka, hodné povinnosti, musi myslet na vice véci najednou.
e , Jezde zodpovédnost za zdravotni stav osoby — zdravi je jen jedno.

e |, Pracuje s lidmi, vykondva ndrocnou praci.

e  “Mnohdy sestra miize zachranit lidsky Zivot, mnohdy zase naopak ohrozit (svym
konanim). “

e  Ma v rukou zdravi pacienta = odpovédnost.“

o Muze svym vystupovanim zranovat.

o, Miize ¢loveka poskodit, Spatné rozhodnout. *

o , Chyba = Smrt.*

‘

e | Mizeme nekomu znicit Zivot, nevratné.

I3

e | Protoze lidsky Zivot je cennéjsi nez hmotné veci.

e | Sestra a doktori jsou ,,zodpovedni* za zdravi pacienta.

I3

e Celou pracovni dobu musi byt pohotové, védeét co deélaji.*

e , Protoze sestra se vyskytuje v oblasti, ktera je pro Zivot cloveka klicova a tou

I3

oblasti je jeho zdravi."

o  Mozna zameéna pacienta, ktera by mohla mit fatalni diisledky.
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Otazka €. 12: Co je podle Vas odpovédnost:

U otazky €. 12 se respondenti vyjadfovali svym vlastnim nézorem. Jak si mizeme
vS§imnout, tato otazka byla oteviend. Celkovy pocet respondentli ¢inil 137 (100,00 %).
Mnoho odpovédi se shodovalo, proto jsme nize uvedli ty nejcastéjsi a z naSeho pohledu
nejzajimavejsi odpovedi. Odpovédi jsou autenticky prepsany:

e, Plnit povinnosti svého povolani podle svého nejlepsiho vedomi a svédomi tak,

3

aby nebyl ohrozZen Zivot pacienta.

o Mit na pameti, ze clovek, o kterého pecujeme je nemocny a potiebuje nas, konat

‘

tak, abychom byli k prospéchu a pomahali, dokazat byt samostatni, rozhodni a fér.*
e |, Jednat dle svého védomi a svédomi. *

e, Odpovédnost je schopnost odpovidat (rucit) za své jednani a v pripadeé selhani

nest nasledky.
e |, Pokud nastane neprijemna situace, tak jsem povinna ji resit.

o Svou praci provedu peclive dle zasad, mam na starosti to, aby moje prace

probéhla bez komplikaci. *

¢

e Spravnost, presnost, neomylnost — schopnost precizné odvedené prace. ‘

I3

o | Kazdy je odpovédny za vie co udéla dobre i Spatné. *
o, Vykonat urcitou ¢innost diisledné, perfektne. *

o, Je to situace, kdy citim, Ze bych to mela udélat/vlastneé musela, protoze je to velmi

dulezité a kdyz se to nedodrzi, zap¥icini to Spatnou zkusSenost. *

o, Dodrzovani postupii a chovani pri mé praci, abychom svym chovanim neubliZili

pacientovi.

o Kdyz je nekomu ulozena néjaka povinnost zakonem, pracovni smlouvou nebo

Jinym podobnym zdvaznym predpisem. *

e, Znamenda to, ze jsem za néco odpovédna. Napr. za druhé lidi v nemocnici, za chod

oddeleni, za biologicky materidl atd. “

‘

e, Zodpovidat za své c¢iny, chovani a vystupovani, odpovédnost za vykonanou prdci. *
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‘

o, Vrolisestry je to odpovédnost za druhého pacienta, nepodcernovat situaci. *
e Ruceni za néjakou véc, ¢loveka, situaci. Ma moralni a pravni podklad. “

e, Schopnost byt dochvilny, aby na mé byl spoleh, schopnost postarat se o druhé,
nedelat chyby. *

e, Odpovednost je vnitini schopnost cloveka, ktera by méla byt nedilnou soucdsti

zdravotni sestry. *

e Pocinat si tak, aby nedoslo K néjaké nehodé (zameéna lékii atd.), vse peclive
kontrolovat a dodrzovat predepsané zasady a zdroven nést odpovédnost za své
chyby.

3

e Splnéni toho, co lékar pozaduje, spravné provedeni.’

o, Samostatné rozhodovani, riziko, byt o krok napred, Ze je to miij vysledek,

I3

jak se staram o pacienta.

e, Odpovédnost je chovani, které clovek musi dodrzovat v souladu se svym svédomim

a se standardy, které jsou dany. “

e Byt neomylny, délat veci na 100 %. “

o Soustredeni se pri cinnosti a vykondvat ji spravneé, zvazit rizika a mozZnosti
a vybrat tu nejlepsi cestu. “

e |, Brat za své ciny odpovédnost, délat véci, jak se maji, abych se nemusela stydet.

o , Dodrzovat pravidla, pracovat dle zasad, myslet si na povinnosti, plnit je vcas.

e , Pacient do nas vklada duveru a rucime za jeho zdravi. *

‘

e ,, Odpovédnost je neustala kontrola toho co deélame. *

e | Zkontrolovat minimalnée trikrat co podame, davat pozor co Fekneme,
3

aby to pacienta néjak neposkodilo.

e, Schopnost umét se rozhodnout a stat si za tim, védeét, zZe rozhodnuti je vidy

3

spravné viici pacientiim.

‘

o, Vsechny ciny a ukony, které u pacienta udelam, jsou na mé viastni riziko. *
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Otazka €. 13: Béhem své praxe pristupujete k praci odpovédné:

Tabulka ¢. 12 — Odpovédnost behem praktické vyuky

91,97 %
11 8,03 %
0 0%
0 0%
137 100,00 %

Odpovédnost béhem praktické vyuky

B Ano
M SpiSe ano

1 SpiSe ne

H Ne

Graf ¢. 12 — Odpoveédnost behem praktické vyuky
Komentar:

Otazka ¢. 13 se respondentti dotazovala, zda pfistupuji k praci béhem své praxe
odpovédné. Otazka byla uzaviend, respondenti mohli vybirat ze ¢tyf moznych odpovédi.
Celkovy pocet respondentt <¢inil 137 (100,00 %). Na prvni odpovéd ,, Ano*
odpovédélo nejvétsi procento respondentii a to konkrétné 126 (91,97 %), na druhou
odpovéd’ ,, Spise ano “ odpovedél zbytek respondent ¢ili 11 (8,03 %) a jak mizeme vycist
z tabulky a grafu, na variantu odpovédi ,,Spise ne“ a , Ne“ neodpoveédél zadny

z respondent.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

Otazka ¢. 14: Pokud se z néjakého divodu nemuZete dostavit na praxi:

Tabulka ¢. 13 - Nepritomnost na praxi

130 94,89 %
2 1,46 %
3 219%
2 1,46 %

137 100,00 %

Nepfitomnost na praxi
146%_ 219% - 146%

H VZdycky se co nejrychleji omluvim

B Omluvim se aZ nasledujici den na
praxi

= Neomluvim se, budu doufat, Ze si
toho nikdo nevsimne

M Jiné

Graf ¢ 13 - Nepritomnost na praxi

Komentar:

V otdzce €. 14 jsme chtéli zjistit, jak studenti zareaguji ve chvili, pokud se z néjakého
divodu nemutzou dostavit na praxi. Zde jsme zvolili moznost polooteviené odpovédi.
Respondenti mohli vybirat zvySe uvedenych moznosti. Z celkového poctu

137 (100,00 %) uvedlo viditeln¢ nejvice respondentii 130 (94,89 %) odpovéd ,, VZdy
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se co nejrychleji omluvim*“, 2 (1,46 %) zaznamenali odpovéd’ ,, Omluvim se az nasledujici
den na praxi“, 3 (2,19 %) oznacili moznost ,, Neomluvim se, budu doufat, Ze si toho nikdo
nevsimne“ a Vv posledni fadé 2 (1,46 %) z respondenti si vybrali moznost ,,Jiné “ odpovédi.
Nize uvadime pravé odpovéd’ téchto poslednich dvou respondentli, obé odpovédi byly

totozné:

o , Tento pripad se mi jeste nestal.
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Otazka €. 15: Sestra Vs vyzve, abyste Sel/a vykonat dany vykon, kterym si nejste

jisty/a:

Tabulka ¢. 14 - Nejistota pred vykonanim daného vykonu

106 77,37 %
17 12,41 %
1 0,73 %
2 1,46 %
11 8,03 %
137 100,00 %

0,73%___ 1,/46%

Nejistota pred vykonanim daného vykonu

B PoZadam sestru o predvedeni
vykonu

M Pozadam kamaradku, aby Sla se
mnou a pomohla mi

1 Vykonu se budu snazit vyhnout

B Vykon provedu a budu doufat, Ze
se mi povede
M Jiné

Graf ¢. 14 - Nejistota pred vykonanim daného vykonu
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Komentar:

Otazka €. 15 zné€la ,,Sestra Vas vyzve, abyste Sel/a vykonat dany vykon, kterym si nejste
Jisty/a*. Zde jsme zvolili moznost polooteviené odpovédi, kdy méli respondenti na vybér
z péti moznosti. Tou prvni byla odpoveéd’ ,, Pozadam sestru o predvedeni vykonu*. Druhou
variantou byla odpovéd’ ,,Pozddam kamaradku, aby sla se mnou a pomohla mi*. Tieti
moznosti byla odpovéd’ ,,Vykonu se budu snazit vyhnout. Ptedposledni ¢tvrtou moznosti
mohli respondenti zaznacit odpovéd’ ,,Vykon provedu a budu doufat, Ze se mi povede*
a v posledni paté odpovédi méli moznost respondenti osobné vyjadfit sviij postoj k této
otazce. Z poc¢tu 137 (100,00 %) respondentti odpovédélo na jiz vySe zmiflovanou prvni
odpovéd’ nejvetsi zastoupeni respondentd, presnéji 106 (77,37 %), druhou odpovéd uvedlo
17 (12,41 %), tieti moznost odpovédi vyuzil pouze 1 respondent (0,73 %), ¢tvrtou variantu
uvedli 2 (1,46 %) a posledni patou odpovéd, kde se respondenti vyjadfili osobné,
oznacilo tuto moznost 11 (8,03 %) z nich. Nize uvadime doslovné citace nejcastéjSich
odpovedi:

I3

o Pozadam sestru, aby sla se mnou a dohlédla na mé.*
e Pozadam sestru, aby sla se mnou, a priznam svoji nejistotu. *

e Pozadam sestru, aby sla se mnou, a popripadé mi to vysvetli.

o, Wykon teoreticky prodiskutuji se sestrou (ovérim znalosti) a poprosim o dohled. *
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Otazka €. 16: DodrZuji povinnou mlcenlivost:

Tabulka ¢. 15 — Dodrzovani micenlivosti

75,91 %
30 21,90 %
3 2,19%
0 0%
137 100,00 %

Dodrzovani mic¢enlivosti
0,00%

M Ano, vidy
H Ano, nékdy
1 Spise, ne

M Ne

Graf ¢. 15 - Dodrzovani mlcenlivosti

Komentar:

V otazce ¢. 16 jsme zjistovali, zda studenti dodrzuji povinnou mlcenlivost. U otazky jsme
zvolili moznost uzaviené odpovédi. Respondenti mohli vybirat z vySe uvedenych
moznosti. Z celkového poctu 137 (100,00 %) respondentd vybralo moznost prvni odpovédi
,Ano, vzdy* nejveétsi pocet tazanych, presnéji 104 (75,91 %), odpoveéd ,,Ano, nekdy*
zaznamenalo 30 (21,90 %), pouze 3 (2,19 %) respondenti uvedli odpoveéd ,, Spise ne*,
odpovéd’ ,, Ne“ neuvedl zadny z respondentt. Jak je patrné z tabulky a grafu €. 15 nejveétsi
procentudlni zastoupeni méla odpovéd’ ,,Ano, vidy*“, coz se domnivame, Ze povinna

mlcenlivost je velmi dilezitou a nedilnou soucasti v povolani VSeobecné sestry.
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Otazka ¢. 17: Béhem své praxe si vSimate odpovédnosti sester na pracovistich. Pracuji

i po letech praxe odpovédné:

Tabulka ¢. 16 - Pracuji sestry i po letech praxe odpovédné?

4,38 %
110 80,29 %
20 14,60 %
1 0,73 %
137 100,00 %0

Pracuji sestry i po letech praxe odpovédné?
0,73% 4,38%

H Ano, vSechny
M Ano, nékteré
1 Spise ne

H Vétsine ne

Graf ¢. 16 - Pracuji sestry i po letech praxe odpovédné?

Komentar:

Otéazka €. 17 méla nazev ,, Béhem své praxe si v§imate odpovédnosti sester na pracovistich.
Pracuji i po letech praxe odpovédné?“. Zde jsme zvolili moZnost pouze uzaviené
odpovédi, kdy meli respondentti na vybér ze Ctyf moznosti.  Z poctu
137 (100,00 %) respondentd nam pouze 6 (4,38 %) uvedlo odpoveéd ,, Ano, vsechny*,
nejvice respondentt 110 (80,29 %) zaznamenalo moZznost odpovédi ,,Ano, nékteré”,
20 (14,60 %) z nich napsalo ,, Spise ne“ a nastésti pouze 1 (0,73 %) respondent uvedl

moznost ,, Ne ““.
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Otazka €. 18: DodrzZuji sestry BOZP:

Tabulka ¢. 17 - Dodrzuji sestry BOZP

1,46 %

94 68,61 %

37 27,01 %

4 2,92 %
137 100, 00 %

Dodrzuji sestry BOZP

2,92% ~1,46%

M Ano, vidy
B Ano, nékdy

1 Spise ne

B Ne

Graf ¢. 17 - Dodrzuji sestry BOZP
Komentar:
V otazce ¢. 18 jsme zjistovali, zda sestry dodrzuji BOZP. Z poctu 137 (100,00 %)
respondentii komentovali pouze 2 (1,46 %) odpovéd ,, Ano, vzdy*, 94 (68,61 %) uvedlo
moznost ,,Ano, nékdy*“, 37 (27,01 %) respondentli zaznacilo odpovéd ,, Spise ne*
a posledni odpoveéd’ ,, Ne“ uvedli 4 (1,46 %) respondenti. Prvni z moznosti byla odpoveéd’

,, Ano vidy“. Zde uvadime odpovédi respondentd, ktefi na tuto moznost zareagovali:

e, Dezinfekce rukou, prace s biologickym materidlem.”, ,, Snazi sa pri vSetkom.
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Otazka €. 19: V prubéhu praxe se Vam vénuje povéiena sestra/mentorka:

Tabulka ¢. 18 — Prakticka vyuka pod dohledem sestry/mentorky

8,76 %
42 30,66 %
57 41,60 %
26 18,98 %
137 100,00 %

Prakticka vyuka pod dohledem sestry/mentorky

H Ano
M Obcas

= Malokdy

H Ne

Graf ¢. 18 - Prakticka vyuka pod dohledem sestry/mentorky

Komentar:

V otazce €. 19 nds zajimalo, zda se studentim v pribéhu praxe veénuje povefend
sestra/mentorka. Zvolili jsme moznost uzaviené odpovédi. Respondenti mohli vybirat
z vySe uvedenych moznosti. Z celkového poctu 137 (100,00 %) uvedlo jako svou odpoveéd’
,Ano“ 12 (8,76 %), odpoveéd’ ,, Obcas“ poznamenalo 42 (30,66 %), nejvice respondentt
57 (41,60 %) uvedlo moznost ,, Mdlokdy*“ a 26 (18,98 %) respondentii uvedlo odpovéd’
,, Ne“.
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Otazka ¢. 20: Stalo se Vam nékdy, Ze by sestry ordinovaly léky pacientiim,

aniZ by o tom lékar védél:

Tabulka ¢é. 19 - Ordinace lékii sestrami bez lékarského védomi

41,61 %

33 24,08 %
47 34,31%
137 100,00 %

Ordinace léku sestrami bez lékarského védomi

® Ano
M Obcas

™ Ne

Graf ¢. 19 - Ordinace léku sestrami bez lékarského vedomi

Komentar:

Otazka ¢. 20 se respondentli dotazovala, zda se jim nékdy stalo, ze by sestry ordinovaly
Iéky pacientim, aniz by o tom lékai védél. Otazka byla uzaviena, respondenti mohli
vybirat ze tii moznych odpovédi. Z poctu 137 (100,00 %) respondenti jich 57 (41,64 %)
odpovédélo ,,4no”, 33 (24,08 %) udalo odpoveéd ,,Obcas“ a V posledni fadé uvedlo
moznost ,,Ne“ 47 (34,31 %) respondentli. Zarazejici je velky pocet odpoveédi na prvni

moznost ,,Ano “. To rozhodné¢ neni odpovédné chovani, co se tyce strany sester.
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Otazka ¢. 21: Povéiena sestra/mentorka doposud ve vétSiné pripadi byla odpovédna,

vénovala se mi a vZdy mi umozZnila pracovat dle zasad:

Tabulka ¢. 20 — Umozneni dodrzeni prace dle zasad pod dohledem

sestry/mentorky

18,24 %
61 44,53 %
33 24,09 %
18 13,14 %
137 100,00 %

Umoznéni dodrzeni prace dle zasad pod dohledem
sestry/mentorky

B Ano, vzdy
B Obcas
1 Nékdy

M Ne

Graf ¢. 20 - Umoznéni dodrzeni prdace dle zasad pod dohledem sestry/mentorky
Komentar:

V otazce €. 21 jsme zjiStovali, jestli povéfena sestra/mentorka ve vétSing piipadii byla
odpovédna, vénovala se studentovi a vzdy mu umoznila pracovat dle zasad. U této otazky
jsme zvolili moznost uzaviené odpovédi. Respondenti mohli vybirat ze Ctyf vySe
uvedenych moznosti. Z celkového poctu 137 (100,00 %) respondentii uvedlo moznost

prvni odpovédi ,,Ano vzdy* 25 (18,24 %) respondentli, moZznost ,, Obcas“ poznacilo
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nejvice dotazovanych respondentd 61 (44,53 %), odpovéd , Nekdy“ zvolilo
33 (24,09 %) a jako posledni moznost ,, Ne“ udalo 18 (13,14 %) respondentd.
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Otazka €. 22: Za Vasi praci béhem praxe je odpovédny/a:

Tabulka ¢. 21 — Odpovédnost za praci studenta béhem praktické vyuky

65,69 %

25 18,25 %

14 10,22 %

8 5,84 %
137 100,00 %

Odpovédnost za praci studenta béhem praktické
5,84% Vvu ky

M PovéFend sestra/mentorka

M Stanicni sestra

m Skola

B Student

Graf'¢. 21 - Odpovédnost za praci studenta behem praktické vyuky

Komentar:

V otazce €. 22 jsme zjistovali, kdo nese dle studenta odpovédnost za praci béhem jeho
praxe. Zde jsme zvolili uzavieny typ odpovédi. Respondenti mohli vybirat ze Ctyf
nabizejicich  moznosti, které jsou vySe uvedeny. Zcelkového  poctu
137 (100,00 %) vybralo 90 (65,69 %) viditelné nejvice respondentii odpovéd’ ,, Povérena
sestra/mentorka “, 25 (18,25 %) oznacilo ,, Stanicni sestra*, 14 (10,22 %) zvolilo . Skola“
a 8 (5,84 %) respondentti uvedlo sami sebe ,, Student . Jak je patrné z tabulky a grafu
¢. 21, nejvice respondentll si mysli, Ze za jejich praci je odpovédna prave ,, Povérend

sestra/mentorka .
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4.2 Mikropribéhy
Mikropribéh €. 1

Praxi konite na oddéleni, kde lezi pritel VasSi nejlepS§i kamaradky,
ktery je po autonehodé a jeho stav je vazny. Béhem praxe Vam kamaradka vola
a chce ziskat informace o jeho zdravotnim stavu, protoZe nema s jeho rodinnou dobré
vztahy, tudiZ ji nikdo neposkytuje Zadné informace o jeho zdravotnim stavu.

Jak se v takové situaci zachovate?

Tabulka ¢. 22 - Mikropribéh ¢. 1

40 29,19 %
32 23,36 %
1 0,73 %
64 46,72 %
137 100,00 %
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Mikropribéh ¢. 1

M | kdyZ vim, Ze bych nemél/a,
veskeré informace o zdravotnim
stavu jejiho pfitele ji poskytnu.

B Omluvim se ji, Ze ji nem(iZu tyto
informace sdélit, protoZe vim,
Ze musim dodrZovat
mlcenlivost.

Telefon kamaradce nezvednu,
protoZe uz predem vim, Ze by
chtéla ziskat informace o
zdravotnim stavu svého pritele.

B 0Odkazu ji na osetfujiciho Iékare.

0,73%

Graf ¢. 22 - Mikropribeh ¢. 1
Komentar:

Mikroptibeh €. 1 znél ,,Praxi konate na oddeéleni, kde lezi pritel Vasi nejlepsi kamaradky,
ktery je po autonehodé a jeho stav je vazny. Behem praxe Vam kamaradka vold a chce
ziskat informace o jeho zdravotnim stavu, protoze nemda s jeho rodinnou dobré vztahy,
tudiz ji nikdo neposkytuje zadné informace o jeho zdravotnim stavu. Jak se v takové situaci
zachovate? “ U mikroptibéhu jsme zvolili uzavieny typ odpovédi. Respondenti mohli
vybirat ze Ctyf vySe uvedenych moznosti, které jsme oznacili pismeny a, b, ¢, d. Celkovy
pocet respondentt tvotil 137 (100,00 %). Z tohoto poctu 40 (29,19 %) respondentii zvolilo
odpoveéd’ a) ,,I kdyz vim, ze bych nemél/a, veskeré informace o zdravotnim stavu jejiho
pritele ji poskytnu*, 32 (23,36 %) uvedlo moznost b) ,, Omluvim se ji, ze ji nemiizu tyto
informace  sdelit, protoze vim, Ze musim dodrZovat mlcenlivost”, pouze
1 (0,73 %) respondent zazna¢il moznost c¢) , Telefon kamarddce nezvednu,
protoze uz predem vim, Ze by chtéla ziskat informace o zdravotnim stavu svého pritele*
a posledni moznou odpoveéd d) ,, Odkdzu ji na oSetrujicitho Iékare” zaznamenalo

nejvetsi pocet respondentt, tj. 64 (46,72 %).
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Mikropfibéh &. 2

Jste na praxi a sestra Vas poZzada, abyste Sla splnit veSkerou ranni medikaci
od lékare. U posledniho pacienta mate aplikovat injekci. Po ukonceni aplikace

se béhem nespravné manipulace pichnete o jiZ pouzZitou jehlu. Jak se zachovate?

Tabulka ¢. 23 - Mikropribeh ¢. 2

126 91,97 %
4 2,92 %
7 5,11 %

137 100,00 %
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Mikropfribéh c. 2

2,92% 5,11%

M PUjdu za sestrou, pod jejimz
dohledem ten den pracuji a
nahldsim ji, co se mi stalo.

B Pfiznam se jen moji
spoluzacce, se kterou jsem v
den praxe na oddéleni a
poradim se s ni, jak se mam
zachovat.

Graf ¢. 23 - Mikropribeh ¢. 2
Komentar:

V mikroptibéhu €. 2 jsme napsali ,,Jste na praxi a sestra Vas pozada, abyste Sla splnit
veskerou ranni medikaci od lékare. U posledniho pacienta mate aplikovat injekci.
Po ukonceni aplikace se béhem nespravné manipulace pichnete o jiz pouzitou jehlu.
Jak se zachovate? “ U mikropiibéhu jsme zvolili uzavieny typ odpovédi, kde respondenti
meli moznost vybirat ze tfi vySe uvedenych odpovédi, oznafenych pismeny a, b, c.
Z celkového poctu 137 (100,00 %) respondentd méla nejvétsi procentudlni zastoupeni, ¢ili
126 (91,97 %) odpoveéd a) ,, Pijdu za sestrou, pod jejimz dohledem ten den pracuji,
a nahldasim ji, co se mi stalo“, 4 (2,92 %) tdzani oznacili moznou odpoveéd’ b) ,, PFiznam
se jen moji spoluzacce, se kterou jsem v den praxe na oddéleni a poradim se s ni, jak
se mam zachovat®. Posledni variantu odpovédi, kterou byla moznost c) ,, Nepriznam
se nikomu a budu délat, jako bych se pouzitou jehlou nepichl/a* poznamenalo
7 (5,11 %) respondentd. Jak si muzeme vSimnout ztabulky a grafu ¢. 23, nejvice
respondentll zareagovalo na danou situaci odpovédnym pfistupem a to, Ze by okamzité

nehodu nahlasili prislusné sestie, pod jejimz dohledem pracovali.
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Mikropribéh ¢. 3

Pri pripravé léki dojde k ziméné dvou pacienti. Tuto chybu zjistite aZ po podani

léku. Jak se v danou chvili zachovate?

Tabulka ¢. 24 - Mikropribéh ¢. 3

131 95,62 %
4 2,92 %
1 0,73 %
1 0,73 %

137 100,00 %
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Mikropfribéh €. 3

2,92% 0,73% _~0,73%

B Hned pUljdu za sestrou a feknu
ji, co se stalo.

B Pfiznam se tehdy, aZ nastanou
zdravotni komplikace pacienta.

Nepfiznam se.

B Oznamim tuto skutecnost
sluzbu konajicimu lékafi.

Graf ¢. 24 - Mikropribeh ¢. 3
Komentai:

Mikropiibéh ¢. 3 mél znéni ,, Pri priprave lékit dojde k zamené dvou pacientit. Tuto chybu
zjistite az po podani lékii. Jak se v danou chvili zachovate? “ Respondenti méli na vybér
ze Ctyf vyse uvedenych moznych odpovédi, které jsme oznacili a, b, ¢, d. Jak mizeme
z tabulky a grafu ¢. 24 vidét, moznosti jsme zvolili jak kladné, tak i zaporné. Z naseho
prizkumu ndm vyslo nasledujici. Z celkového poctu 137 (100,00%) respondentt
se 131 (95,62%) ptiklonilo ke kladnému ndzoru a) ,,Hned piijdu za sestrou a reknu
Jji, co se stalo*. Nasledovaly moznosti zaporného charakteru. Odpovéd b) ,, Prizndm
se tehdy, az nastanou zdravotni komplikace “ uvedli 4 (2,92 %) respondenti, tfeti moznosti
a zaroven nejhorsi variantou byla odpovéd c) ,, Nepriznam se*, tuto moznost jsme
necekali, Ze by mohl né€kdo oznacit, ale pro nase zdéSeni se preci jen naSel 1 (0,73 %)
respondent. Posledni moznd odpoveéd’, kterd znéla d) ,, Oznamim tuto skutecnost sluzbu
konajicimu lékari* udal také 1 (0,73 %) z respondentli. Tento vykresleny mikropiib&h
¢. 3 by mohl mit v redlné praxi opravdu fatalni nésledky. Proto je nutné si uvédomit,
jak moc je diilezita troji kontrola béhem podéavani 1€k, kterou by mél nejen kazdy student,

ale i kazda sestra dobfe znat a fidit se dle ni v praxi.
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Mikropribéh ¢. 4

Konate praxi na internim oddéleni a sestra Vam da za ikol, at’ jdete zavést periferni
Zilni katétr u starSiho pacienta. Vy si ale uvédomujete, Ze tento vykon jste provadél/a
naposledy pred pil rokem a momentilné si vykonem nejste moc jisty/a.

Jak se zachovate?

Tabulka ¢. 25 - Mikropribéh ¢. 4

45 32,85 %
81 59,12 %
11 8,03 %
0 0%
137 100,00 %
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Mikropfribéh c. 4

0,00% B Pfipravim si pomucky, vykon pujdu
splnit a budu doufat, Ze se mi
vykon povede.

B Vysvétlim sestife danou situaci a
pozadam ji, aby Sla radéji se mnou,
abych ji mohl/a vykon pfenechat.

M Pozaddm spoluzacku, aby Sla se
mnou.

B Pozadam jinou sestru, aby vykon
udélala.

Graf ¢. 25 - Mikropribeh ¢. 4
Komentar:

Mikroptibéh ¢. 4 byl v nésledujicim znéni ,, Kondte praxi na internim oddéleni a sestra
Vam da za ukol, at jdete zavést periferni Zilni katétr u starsiho pacienta.
Vy si ale uvédomujete, Ze tento vykon jste provddel/a naposledy pred piil rokem
a momentalné si vykonem nejste moc jisty/a. Jak se zachovate?” Respondenti méli
na vybér ze ¢tyt odpovédi, které byly oznaCeny pismeny a, b, ¢, d. Z celkového poctu
137 (100,00 %) dotazovanych oznacilo variantu a) ,, Pripravim si pomiicky, vykon pujdu
splnit a budu doufat, ze se mi vwkon povede‘ 45 (32,85 %) respondentil, dalSi moZznost
b) ., Vysvetlim sestie danou situaci a pozaddam ji, aby sla radeji se mnou, abych ji mohl/a
vykon prenechat “ vybralo 81 (59,12 %), pouze 11 (8,03 %) respondentli vyplnilo moZnost
C) , Poziddam spoluzacku, aby S$la se mnou” a jako posledni moznou odpovéd
d) ,, Pozadam jinou sestru, aby vykon udeélala® nezaznamenal zadny z respondentl

(0,00 %).
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Mikropribéh ¢. 5

Pil hodiny pied koncem praxe dostanete za tukol zdezinfikovat celou sesternu.
Naredite si dezinfekci a za¢nete. Béhem dezinfikovani Vam neS$t’astnou nahodou
spadne do kbeliku s dezinfekci pristroj na méreni glykémie (glukometr) a po chvili

zjistite, Ze glukometr nefunguje. Jak se v takové chvili zachovate?

Tabulka ¢. 26 - Mikropribéh ¢. 5

108 78,83 %
19 13,87 %
7 5,11 %
3 2,19%

137 100,00 %
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Mikropftibéh ¢. 5

511% 2,19% M PUjdu za sestrou a feknu ji, co se
mi prihodilo.

B Budu délat jako by se nic nestalo
a glukometr vratim zpét na
misto.

1 Pokusim se glukometr rozdélat a
vysusit.

B Reknu sestie, Ze jsem si chtél/a
zkusit praci s glukometrem a
zjistil/a jsem, Ze nefunguje

Graf ¢. 26 - Mikropribéh ¢. 5
Komentar:

Posledni mikroptibéh ¢. 5 mél nazev ,, Pil hodiny pred koncem praxe dostanete za kol
zdezinfikovat celou sesternu. Naredite si dezinfekci a zacnete. Behem dezinfikovani Vam
nestastnou ndahodou spadne do kbeliku s dezinfekci pristroj na meéreni glykémie
(glukometr) a po chvili zjistite, ze glukometr nefunguje. Jak se v takové chvili zachovate? *
Jako u vétSiny vySe uvedenych mikroptibéhd, i u tohoto méli respondenti moZnost
odpovidat na vySe uvedené odpovédi. Zde byly rovnéz oznaceny pismeny a, b, c, d.
Z celkového poctu 137 (100,00 %) si muzeme vSimnout z tabulky a grafu €. 26, ze nejvice
byla zaznacena odpoveéd a) ,, Pujdu za sestrou a reknu ji, co se mi prihodilo“ piesné
108 (78,83 %) respondentii, druhé zastoupeni méla odpovéd’ b) ,, Budu deélat jako by se nic
nestalo a glukometr vratim zpét na misto “, na kterou odpovédélo 13 (13,87 %), odpoved’
C) ,, Pokusim se glukometr rozdélat a vysusit” uvedlo 7 (5,11 %) tazanych a posledni
variantu d) ,, Reknu sestie, Ze jsem si chtél/a zkusit praci s glukometrem a zjistil/a jsem,

Ze nefunguje zaznadili 3 (2, 19%) respondenti.
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4.3 DISKUZE

V bakalafské praci se zaméfujeme na problematiku odpovédnosti v praxi z pohledu
studentl studijniho oboru VSeobecna sestra. Informace ke zpracovani vysledkt bakalaiské
prace byly ziskany pomoci dotaznikového Setfeni, do kterého bylo zatazeno celkem

137 respondenti. V této ¢asti prace se vyjadiime k jednotlivym cilim.
Cil ¢. 1: Zjistit, zda si student uvédomuje svou odpovédnost béhem své praxe.

Zvysledkti Setfeni vyplynulo, ze 82 % respondentli si mysli, ze povolani sestry
je zodpoveédnéjsi nez jind povolani. Respondenti se u této moznosti odpovédi i1 slovné
vyjadfili, pro¢ si tak mysli. Vybrali jsme jednu z odpovédi, kterou si myslime, Ze nejvice
tuto praci vystihuje ,,Jelikoz jde o lidské zivoty a je potieba opatrnost a zodpovédnost*.
8 % respondentd si nemysli, Ze by povolani sestry bylo odpovédnéjsi, nez jina

‘

a 10 % uvedlo odpovéd , Nevim“. Kdyz se respondenti méli pokusit o definici

nejlepsiho  védomi a svéedomi tak, aby nebyl ohroZen Zivot pacienta*.
Na dotaz, zda pristupuji k praxi odpovédné, odpovédélo 92 % respondentti kladné
a zbyvajicich 8 % uvedlo odpovéd’ spiSe ano. To nas mile piekvapilo. Dale jsme zjiStovali,
jak studenti zareaguji, kdyZ se z né¢jakého diivodu nemiiZou dostavit na praktickou vyuku.
U této otazky se nam odpovédi respondentti riiznily. Nejvice tj. 95 % respondent by se co
nejrychleji  omluvilo, 2 % by se omluvilo aZz nasledujici den na praxi,
2 % respondentil by se neomluvili a doufali by, Ze si toho nikdo nevS§imne a v posledni
fad€ 2 % respondentl si vybrali moznost ,,Jiné“ odpovédi. Odpovédi téchto respondentil
byly totoZzné ,, Tento pripad se mi jesté nestal“. Otazka €. 15 se jako i vySe zminované,
vztahovala knasemu  prvnimu cili.  Respondentt  jsme se  dotazovali,
jak se zachovaji, pokud je sestra vyzve, aby §li vykonat dany vykon, kterym si nejsou jisti.
Nejvetsi  zastoupeni  respondentii, presnéji 77 % by pozadali  sestru
o predvedeni vykonu. 12 % respondentidi zaznamenalo odpovéd’ ,,Pozadam kamaradku,
aby Sla se mnou a pomohla mi“. NaStésti pouze 1 % respondentl
oznaéilo, e by se vykonu snazili vyhnout. Ctvrta moznost odpovédi znéla ,, Vykon provedu
a budu doufat, Ze se mi povede “ tuto variantu vybrali 2 % respondentd. Pokud dotazovani
oznacili posledni moznou odpovéd, mohli se tak svobodné¢ vyjadiit. To vyuzilo

8 % respondentil. Zde jsme vybrali n¢které zajimavé odpovédi této moznosti ,, PoZdddm
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sestru, aby sla se mnou a dohlédla na meé*, ,, Pozadam sestru, aby sla se mnou, a priznam
svoji nejistotu*”, ,, Pozadam sestru, aby Sla se mnou, a popripadé mi to vysvetli“, ,, Vykon
teoreticky prodiskutuji se sestrou (overim znalosti) a poprosim ji o dohled*. Také nas
zajimalo, jestli studenti dodrzuji povinnou mlcenlivost. Tato otdzka me¢la jak kladné,
tak bohuzel i zaporné zastoupeni odpovédi. 76 % respondentii uvedlo, ze vzdy dodrzuji
povinnou mlcenlivost, 22 % tdzanych zaznacili, ze nékdy dodrzuji povinnou mlc¢enlivost
a ze zaporné stranky to byli pouze 2 % respondentli, kteti uvedli odpovéd’, ze spise
nedodrzuji ml&enlivost. Upln& striktni odpovéd’ , Ne“ neuvedl Zadny z dotazovanych
respondentl. Jak je patrné, nejvétsi procentudlni zastoupeni méla odpoved ,, Ano, vzdy “,
coz se domnivame, Ze povinna mlcenlivost je velmi dulezitou a nedilnou soucasti
v povolani VSeobecné sestry. Posledni otazka, ktera se vztahovala k nas§emu prvnimu cili,
byla, kdo nese dle studenta odpovédnost za jeho vykonanou praci b&éhem praxe.
Respondenti mohli vybirat ze ¢tyf nabizejicich moznosti. 66 % respondentii viditelné
nejvice vybralo odpoveéd ,, Povérena sestra/mentorka®, 18 % respondenti oznacilo
stani¢ni sestru jakou odpovédnou osobu za jejich praci, 10 % tazanych zvolilo Skolu
a 6 % respondentd uvedlo, Ze pravé oni sami jsou zodpoveédni za svou vykonanou praci
béhem praxe. Jak si mizeme v§imnout, nejvice respondentt si myslelo spravné a uvedlo,
Zze za jejich praci je odpovédnd pravé poveétend sestra/mentorka. Dale uvadime

mikropfib¢hy, které se k prvnimu cili vztahuji.

Mikropfiibéh €. 1 znél ,,Praxi kondte na oddéleni, kde lezi pritel Vasi nejlepsi kamaradky,
ktery je po autonehodé a jeho stav je vazny. Béhem praxe Vam kamaradka vola a chce
ziskat informace o jeho zdravotnim stavu, protoZe nemda s jeho rodinnou dobré vztahy,
tudiz ji nikdo neposkytuje zZadné informace o jeho zdravotnim stavu. Jak se v takové situaci
zachovate? “ U mikroptibéhu jsme zvolili uzavieny typ odpovédi. Respondenti mohli
vybirat ze ¢tyf mozZnosti, které jsme oznacili pismeny a, b, ¢, d. 29 % respondentti zvolilo
odpoveéd’ a) ,, I kdyz vim, Ze bych nemél/a, veskeré informace o zdravotnim stavu jejiho
pritele ji poskytnu“, 23 % uvedlo moznost b) ,, Omluvim se ji, Ze ji nemuzZu tyto informace
sdelit, protoze vim, ze musim dodrzovat micenlivost*, pouze 1 % respondentll zaznacilo
moznost c¢) ,, Telefon kamardadce nezvednu, protoze uz predem vim, zZe by chtéla ziskat
informace o zdravotnim stavu svého pritele* a jako posledni moznou odpoved’ d) ,, Odkadzu

ji na oSetrujiciho lékare” poznamenalo nejvetsi procentudlni zastoupeni respondentli
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tj. 47 %. U mikropiibé¢hu ¢. 1 si mizeme vSimnout, ze 29 %, a neni to malé Cislo,
respondenttl podlehlo a i1 pfes uvédoméni si svého neodpovédného chovani, by poskytlo
veskeré informace o zdravotnim stavu pacienta. Urcité, zde maji studenti stile rezervy

V odpovédnosti vii€i svému povolani.

V mikropiibéhu €. 2 jsme napsali ,,Jste na praxi a sestra Vis pozada, abyste sla splnit
veskerou ranni medikaci od lékare. U posledniho pacienta mate aplikovat injekci.
Po ukonceni aplikace se béhem nespravné manipulace pichnete o jiz pouzitou jehlu.
Jak se zachovdte?“ Respondenti méli moznost vybirat ze tfi odpovédi, oznacenych
pismeny a, b, c. Nejvétsi procentualni zastoupeni, ¢ili 92 % méla odpoveéd’ a) ,, Pijdu
za sestrou, pod jejimz dohledem ten den pracuji a nahlasim ji, co se mi stalo*,
3 % tazanych oznacili moznou odpoveéd’ b) ,, Priznam se jen moji spolu-zZacce, se kterou
jsem v den praxe na oddeleni a poradim se s ni, jak se mam zachovat . Posledni variantu
odpovédi, kterou byla moznost c) ,, Nepriznam se nikomu a budu délat, jako bych

€

se pouzitou jehlou nepichl/a® poznamenalo 5 % respondenti. Jak vidime, nejvice
respondentll zareagovalo na danou situaci odpovédnym pfistupem a to, Ze by okamzité
nehodu nahlésili pfisluSné sestfe, pod jejimZ dohledem pracovali. Ale musime zminit 1 to,
ze maji studenti rezervy ve své odpovédnosti, kdyz se dokazali neptiznat a dé€lat, jako by se
o pouzitou jehlu nepichli, ptesnéji 5 % zrespondentl. PredevSim si studenti musi
uvédomit, Ze na prvnim misté je jejich zdravi a hned za nim je zdravi pacienta.
Mikropiibéh ¢. 3 mél znéni ,, Pri priprave lékii dojde k zameéné dvou pacientii. Tuto chybu
zjistite az po podani lékii. Jak se v danou chvili zachovate? “ Respondenti méli na vybér
ze Ctyf moznych odpovédi, které jsme oznacili a, b, ¢, d. Nize uvidime, Ze respondenti
volili 1 kladné, ale bohuzel i zdporné moznosti odpovedi. Z naseho prizkumu nam vyslo
nasledujici. 96 % respondenti se ptiklonilo ke kladnému nazoru a) ,, Hned piijdu za sestrou
a reknu ji, co se stalo“. Nésledovaly moznosti zaporného charakteru. Nemyslitelné je,
ze odpovéd b) ,, Priznam se tehdy, az nastanou zdravotni komplikace” uvedli
3 % respondentl. Tieti moZnosti a zaroven nejhor§i variantou byla odpovéd
C) ,, Neprizndam se”, tuto moznost jsme necekali, ze by mohl nékdo oznadit, ale pro nase
zdeéSeni se preci jen naSlo 1 % respondenti. Posledni moznd odpoveéd, kterd znéla

‘

d) ,, Ozndamim tuto skutecnost sluzbu konajicimu lékari* udalo také 1 % z respondentu.

Tento vykresleny mikropfibéh €. 3 by mohl mit v redlné praxi opravdu fatalni nésledky.
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Proto je nutné si uvédomit, jak moc je dulezita troji kontrola 1€k béhem jejich podévani,
kterou by mél nejen kazdy student, ale 1 kazda sestra dobfe znat a tidit se dle ni v praxi.
Mikropiibéh €. 4 byl v nasledujicim znéni ,, Kondte praxi na internim oddéleni a sestra
Vam da za ukol, at jdete zaveést periferni zilni katétr u starsiho pacienta.
Vy si ale uvedomujete, zZe tento vykon jste provadél/a naposledy pred piil rokem
a momentalné si vykonem nejste moc jisty/a. Jak se zachovate? Respondenti méli
na vybér ze ¢ty odpovédi, které byly oznaCeny pismeny a, b, ¢, d. Z celkového poctu
dotazovanych oznacilo variantu a) ,, Pripravim si pomicky, vvkon pujdu splnit a budu
doufat, zZe se mi vykon povede” 33 % respondentl, dal$i moznost
b) ,, Vysvétlim sestre danou situaci a pozadam ji, aby Sla radéji se mnou, abych ji mohl/a
vykon prenechat‘ vybralo 59 %, pouze 8 % respondentl vyplnilo moznost ¢) ,, Pozdddam
spoluzacku, aby sla se mnou” a jako posledni moznou odpoveéd
d) ,, Pozddam jinou sestru, aby vykon udélala” nezaznamenal Zzadny z respondentu.
I u mikroptfibéhu €. 4 se pozastavme a podivejme se, jak velké procento studenti, ¢ili
33 % poznamenalo neodpovédnou variantu a) ,, Pripravim si pomiicky, vykon pijdu splnit
a budu doufat, ze se mi vykon povede“, protoze i béhem vykonu, jako je zavedeni
periferniho zilniho katétru, by mohly nastat komplikace (napt. alergicka reakce
na dezinfekci nebo néplast, otok, zaneseni infekce, embolie (vzduchové, krevni srazenina),
zasazeni tepny, aj.), které by mohly ohrozit a zhorSit celkovy stav pacienta.
Posledni mikrop¥ibéh €. 5 mél nazev ,, Piil hodiny pred koncem praxe dostanete za kol
zdezinfikovat celou sesternu. Naredite si dezinfekci a zacnete. Béhem dezinfikovani Vam
nestastnou ndhodou spadne do kbeliku s dezinfekci pristroj na meéreni glykémie
(glukometr) a po chvili zjistite, Ze glukometr nefunguje. Jak se v takové chvili zachovate? *
Jako u vétSiny vySe uvedenych mikroptibéhii, i u tohoto méli respondenti moznost
odpovidat na vyse uvedené odpovédi. Zde byly rovnéz oznaceny pismeny a, b, ¢, d.
Nejvice byla zaznacena odpoveéd’ a) ,, Pujdu za sestrou a reknu ji, co se mi prihodilo
ptesné 79 % respondentil, druhé zastoupeni méla odpoved’ b) ,, Budu délat jako by se nic
nestalo a glukometr vratim zpét na misto*, na kterou odpovédélo 14 % dotazovanych.
Odpoved’ ¢) ,, Pokusim se glukometr rozdélat a vysusit™ uvedlo 5 % studentli a posledni
variantu d) ,, Reknu sestie, Ze jsem si chtél/a zkusit praci s glukometrem a zjistil/a jsem,
Ze nefunguje‘ zaznatilo 2 % respondentll. Zde se také studenti nezachovali odpovédné,

bud’'to by d¢lali jako by se nic nestalo a glukometr by vratili na misto anebo oznacili
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posledni moznou variantu odpovédi, takze by danou situaci vykreslili sestfe apln€ v jiném

znéni, tudiz by lhali a lhani neni rozhodné kladnou vlastnosti v povolani sestry.

Cil ¢. 2: Zjistit, jak student vnima odpovédnost povéiené sestry/mentorky

v pribéhu své praxe.

Zajimavosti bylo také zjiSténi, Ze 80 % dotazovanych respondenti uvedlo, ze nckteré
sestry/mentorky i po dlouholeté praxi pfistupuji ke své praci odpovédné, dale
15% si mysli, ze sestry/mentorky spiSe nepracuji odpovédné. K povsSimnuti
je 1 1% respondentt, kteti uvedli, ze sestry/mentorky spiSe nepracuji odpovédné. Za timto
vysledkem mize stat Sirokd Skéala vysvétleni a prave tou jednou z nich, kterd nas napada,
muze byt napf. syndrom vyhoteni, ktery je velmi béznou zalezitosti v povolani sestry,
ale rozhodné nam tuto mensinu sester neobhajuje. Proto by si kazda sestra po letech praxe
m¢ela polozit vnitini otazku, zda méd odpovédny ptistup ke svému povolani a pokud by ji
napadaly negativni mySlenky, tak rozhodné by méla rychle zvazit zménu napt. oddéleni
nebo klidné i jinou volbu zaméstndni. Dulezitd je také bezpecnost a ochrana zdravi pii
praci sestry, zde 69% dotazovanych si mysli, Ze sestry dodrzuji bezpecnost nékdy
a 27% se priklani k odpovédi ,SpiSe ne“. Zprizkumu nam také vyplynulo,
ze 42% respondentll tvrdi, Ze se jim sestry/mentorky v pribéhu praxe vénuji malo,
19% dotazovanych tika, Zze viibec a 30% poznamenalo, Ze se jim vénuje obcas. Vysledky
této otazky nés nuti k zamysleni. Pfeci jenom studenti potfebuji béhem praktické vyuky
n¢koho, o koho se miizou opfit, kdyz budou v nejisté situaci, potiebuji né¢koho, od koho
se miizou ulit a upeviiovat si své teoretické znalosti v praxi. Opét si uvédomme,
ze pracujeme s lidmi a jde o jejich Zivoty, protoze i mald chyba, mize znamenat ohroZzeni
pacienta na zivoté. Piekvapujici bylo zjisténi, ze sestry ordinuji 1éky pacientim, aniz by
o tom lékat védel, to tvrdi 42% respondentl. 32% uvedlo moznost ,,Ne*“ a 24% udalo
odpovéd’ ,,Obcas“. Posledni otdzka, kterd se vztahovala k naSemu druhému cili, zda
poverend sestra/mentorka byla ve vétSin€ piipadi odpovédnd, vénovala se studentovi,
a vzdy mu umoznila pracovat dle zéasad, dopadla tak, ze 45% dotazovanych si mysli
,Obcas®, 24% uvedlo odpovéd’ ,Nékdy“, 18% ,,Ano vzdy“ a jen 13% tvrdi ,,Ne“. Dle
vysledkli naseho Setfeni se domnivame, Ze nejvice nespravnych praktickych navyka
si studenti odnesou do nastavajici profese pravé z hodin praktické vyuky, a to od sester

samotnych. Sestry by mély byt pro studenty realnym vzorem, mély by pracovat dle
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standardizovanych postupti a vést k tomu i studenty. K podobnym zavérim dospéla
i Kratka (2010, s. 194-195), ktera apeluje na duslednost sester mentorek pii praci
se studenty. Kratkd v zévéru své dizertatni prace , Metakognitivni strategie jako
prostredek rozvijejici odpovédnost studentii osetrovatelstvi v priubéhu klinické praxe”,
navrhuje doporuceni, kterd by méla ptispét ke zvyseni odpoveédnosti studentti - budoucich

sester. DalSi prace na nami zpracované téma jsme v dostupnych zdrojich nenalezli.
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ZAVER
V bakalarské praci "Odpovédnost v praxi z pohledu studenta studijniho oboru Vseobecna

sestra" jsme se chteli dozvédet, jestli si student uvédomuje svou odpovédnost béhem své

praxe a jak vnima odpovédnost povéiené sestry/mentorky.

U prvniho cile, zda si student uvédomuje svou odpovédnost béhem praxe jsme zjistili,
ze studenti znaji pojem odpovédnost a védi, co znamend a co vSechno se k ni vztahuje
(at’ uz napt. dodrzovani povinné mlcenlivosti, pfiznadni se o neznalosti daného vykonu,
omluva za nepfichod na praxi atd.), ale stile se zde nachézi je$t¢ menSina studenttl, kteti
by neustale meli odpovédnost pilovat a zdokonalovat se v ni, i kdyZ ndm 92 % respondentii
uvedlo, ze béhem své praktické vyuky pfistupuji k praci odpovédné a 82 % respondentil

si mysli, ze povolani sestry je zodpovédnéjsi nez jind povolani. Prvni cil prace byl splnén.

Druhy cil prace mél zjistit, jak student vnima odpovédnost povéfené sestry/mentorky
v prubchu své praxe. Na zéklad€ prizkumného Setfeni ndm vyslo zjisténi, které si myslime,
ze mohlo dopadnout 1épe. K tomuto cili se nam vztahovalo v dotaznikovém Setfeni nékolik
otazek. Proto prosime sestry, které uz pracuji vice let v tomto oboru a ctou tuto
bakalarskou praci, aby se zamyslely nad svou odpovédnosti vii¢i své profesi, jak je dilezité
1 po vSech téch letech praxe védét, co vSechno zahrnuje pojem odpovédnost a také, aby
se zamyslely nad tim, Ze vzdy stoji nékdo vedle nich a sleduje jejich praci, at’ uz je to jejich
nadfizeny nebo pravé student, ktery si opravdu vs§ima ,Spatnych zvyklosti a navyka*
beéhem jejich prace, jestli napt. dodrzuji BOZP a také studentlim, jestli umozni pracovat dle
zasad, zda dodrZuji ordinace 1ékafe a samy neordinuji léky pacientiim, protoZe to rozhodné
neni v jejich kompetencich. Druhy cil byl tedy splnén. Podrobné&jsi vyhodnoceni

a vysledky vyzkumu jsou uvedeny v diskuzi nasi prace.

Budeme radi, pokud prace poodhalila jak studentiim, tak 1 VSeobecnym sestram z praxe
problematiku odpovédnosti, hlavné jeji dulezitost. PotéSilo by nés, kdyby byla prace
podnétem k zamySleni se nad odpovédnosti v pribéhu praxe béhem studia
tohoto oboru a nasledné pak v budoucnu v pracovnim procesu. Prace na zvolené téma pro
m¢e byla velkym piinosem. Nejen, ze jsem se snazila vyhodnotit cile, které jsme si stanovili
na zacatku bakaldiské prace, ale také jsem se si potvrdila, Ze opravdu jak studenti,

tak 1 sestry maji jesté rezervy, co se tyce odpoveédnosti vici svému povoléani. Jak uz jsem
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psala v avodu své bakalaiské prace, ten kdo se rozhoduje ve svém nitru, jakou profesi
zvoli, jestli se chce stat sestrou, aby tuto myslenku velmi a hluboce zhodnotil, tak
si myslim, ze nejveétsi odmeénou této bakalatrské prace pro nas bude, kdyz si ten doty¢ny/a
osoba uvédomi diilezitost odpovédnosti v tomto tak naro¢ném, ale krasném povoléni.

Ptece, co mize byt vice, nez pomoc druhym.
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PRILOHA PI: VYHLASKA O CINNOSTECH ZDRAVOTNICKYCH
PRACOVNIKU A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

1)

VYHLASKA
ze dne 1. bfezna 2011
o ¢innostech zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovnikii

CAST DRUHA

CINNOSTI ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU PO ZISKANI ODBORNE

d)

f)

ZPUSOBILOSTI
§3
Cinnosti zdravotnického pracovnika s odbornou zptisobilosti

Zdravotnicky pracovnik uvedeny v § 4 az 29 bez odborného dohledu a bez indikace

v rozsahu své odborné zptisobilosti.
poskytuje zdravotni péci v souladu s pravnimi predpisy a standardy,

dbd na dodrzovéani hygienicko-epidemiologického rezimu v souladu s pravnimi

predpisy upravujicimi ochranu vetfejného zdravi6),

vede zdravotnickou dokumentaci a dal§i dokumentaci vyplyvajici z jinych pravnich

piedpist7), pracuje s informacnim systémem zdravotnického zatizeni,

poskytuje pacientovi informace v souladu se svou odbornou zpisobilosti, ptipadné

pokyny lékafte,

podili se na praktickém vyucovani ve studijnich oborech k ziskdni zplsobilosti
k vykonu zdravotnického povolani uskute¢novanych stiednimi $kolami a vyS$imi
odbornymi skolami, v akreditovanych zdravotnickych studijnich programech
k ziskani zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani uskute¢novanych
vysokymi §kolami v Ceské republice a ve vzdélavacich programech akreditovanych

kvalifika¢nich kurzu,

podili se na piiprave standardi.
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@)

3)

(4)

1)

b)

b)

Zdravotnicky pracovnik uvedeny v § 30 az 43 po ziskani odborné zptisobilosti8)
pod odbornym dohledem zdravotnického pracovnika zplisobilého k vykonu

povolani bez odborného dohledu v rozsahu své odborné zpusobilosti.
poskytuje zdravotni péci v souladu s pravnimi predpisy a standardy,

pracuje se zdravotnickou dokumentaci a s informa¢nim systémem zdravotnického
zafizeni.

Pokud zdravotnicky pracovnik vykondva cinnosti zvlaste dilezité z hlediska
radiacni ochrany, musi spliiovat zvlastni pozadavky stanovené jinym pravnim

predpisem9).

Zdravotnicky pracovnik, ktery vykonava cinnosti pod odbornym dohledem
zdravotnického pracovnika se specializovanou zpusobilosti, mize také vykonavat
z téchto Cinnosti izce vymezené ¢innosti pod odbornym dohledem zdravotnického
pracovnika, ktery je v rozsahu své zvlastni odborné zpusobilosti k vykonu takovych

uzce vymezenych ¢innosti zptsobily.

§4
Vseobecna sestra

Vseobecna sestra vykonava ¢innosti podle § 3 odst. 1 a dale bez odborného dohledu
a bez indikace, v souladu s diagnézou stanovenou lékafem poskytuje, piipadné
zajisStuje zékladni a specializovanou oSetfovatelskou péci prostrednictvim

oSetfovatelského procesu. Pfitom zejména mize

vyhodnocovat potieby a Groveil sobé&stacnosti pacientl, projevl jejich onemocnéni,
rizikovych faktorli, a to i za pouziti méficich technik pouZzivanych v oSetfovatelské
praxi (napfiklad testli sobéstacnosti, rizika prolezenin, métfeni intenzity bolesti,

stavu vyzivy),

sledovat a orientacné hodnotit fyziologické funkce pacientli, to je dech, puls,

elektrokardiogram, télesnou teplotu, krevni tlak a dalsi télesné parametry,

pozorovat, hodnotit a zaznamenavat stav pacienta,
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@)

d)

f)
9)

h)

)

k)

zajistovat herni aktivity déti,
zajisStovat a provadeét vysetieni biologického materidlu ziskaného neinvazivni

cestou a kapilarni krve semikvantitativnimi metodami (diagnostickymi prouzky),
provadét odsavani sekretl z hornich cest dychacich a zajistovat jejich prichodnost,

hodnotit a oSetfovat poruchy celistvosti kiize a chronické rany a oSetfovat stomie,

centralni a periferni zilni vstupy,

provadét ve spolupraci s fyzioterapeutem a ergoterapeutem rehabilitacni oSetfovani,
to je zejména polohovani, posazovani, dechova cviceni a metody bazalni stimulace
s ohledem na prevenci a napravu hybnych a tonusovych odchylek, v¢etné prevence

dalsich poruch z mobility,
provadét nacvik sebeobsluhy s cilem zvySovani sobéstacnosti,

edukovat pacienty, piipadn¢ jiné osoby v oSetiovatelskych postupech a ptipravovat

pro n¢ informacéni materialy,

orientacné hodnotit socidlni situaci pacienta, identifikovat potiebnost spoluprace
socidlniho nebo zdravotné-socialniho pracovnika a zprostfedkovat pomoc

v otazkach socialnich a socidlné-pravnich,

zajisStovat ¢innosti spojené s piijetim, pfemistovanim a propusténim pacientil,
provadét psychickou podporu umirajicich a jejich blizkych a po stanoveni smrti
Iékatem zajistovat péci o télo zemielého a ¢innosti spojené s umrtim pacienta,
prejimat, kontrolovat, ukladat 1€¢ivé ptipravky, v€etné navykovych latek10), (dale
jen ,léCivé ptipravky*), manipulovat s nimi a zajiStovat jejich dostateCnou zasobu,
pfejimat, kontrolovat a ukladat zdravotnické prostfedkyll) a pradlo, manipulovat

s nimi a zajiStovat jejich dezinfekci a sterilizaci a jejich dostate¢nou zasobu.

Vseobecna sestra pod odbornym dohledem vSeobecné sestry se specializovanou
zpusobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpusobilosti v oboru,
v souladu s diagnozou stanovenou 1ékafem muize vykonavat ¢innosti podle odstavce

1 pism. b) az 1) pii poskytovani vysoce specializované oSetiovatelské péce.
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(3)

f)

9)
(4)

a)

b)

Vseobecna sestra miize vykonavat bez odborného dohledu na zakladé indikace
Iékare Cinnosti pii poskytovani preventivni, diagnostické, 1écebné, rehabilitacni,
neodkladné a dispenzarni péce. Pfitom zejména piipravuje pacienty
k diagnostickym a lécebnym postuptiim, na zaklad¢ indikace 1ékate je provadi nebo
pfi nich asistuje, zajistuje oSetfovatelskou péci pti téchto vykonech a po nich;
zejména mize

podavat 1é¢ivé piipravky s vyjimkou nitrozilnich injekci nebo infuzi u novorozenct
a déti do 3 let a s vyjimkou radiofarmak; pokud neni dale uvedeno jinak,

zavadét a udrzovat kyslikovou terapii,

provadét screeningova a depistdzni vySetfeni, odebirat biologicky material

a orienta¢né hodnotit, zda jsou vysledky fyziologické,
provadét osetfeni akutnich a operacnich ran, véetné oSetfeni drént,

provadét katetrizaci mocového méchyie zen a divek nad 10 let, peCovat o mocové

katétry pacientl vSech vékovych kategorii, véetné vyplachli mo¢ového méchyie,

provadét vymeénu a oSetfeni tracheostomické kanyly, zavadét nazogastrické sondy
pacientim pii védomi starSim 10 let, peCovat o n¢ a aplikovat vyzivu sondou,
pfipadn¢ zalude¢nimi nebo duodenalnimi stomiemi u pacienti vSech vékovych

kategorii,

provadeét vyplach zaludku u pacientii pfi védomi starSich 10 let.
Vseobecna sestra pod odbornym dohledem 1ékate muze
aplikovat nitroZiln€ krevni derivaty,

asistovat pfi zahdjeni aplikace transfuznich piipravkil3) a dale bez odborného

dohledu na zaklad¢ indikace 1ékaie oSetfovat pacienta v priitbéhu aplikace a ukoncovat

i

1)

§ 30
Zdravotnicky asistent

Zdravotnicky asistent vykonava €innosti podle § 3 odst. 2 a dale pod odbornym

dohledem vSeobecné sestry nebo porodni asistentky poskytuje zakladni
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f)

(@)

b)

oSetfovatelskou péci a specializovanou oSetfovatelskou péci v ramci
oSetfovatelského procesu, v rozsahu své odborné zpusobilosti muze ziskavat
informace nutné k urCeni oSetfovatelskych diagndéz, v mife uréené vSeobecnou
sestrou nebo porodni asistentkou plni oSetfovatelsky plan a provadi oSetfovatelské
vykony. Ptitom pod odbornym dohledem vSeobecné sestry nebo porodni asistentky
zejména miize

sledovat fyziologické funkce a stav pacientl, zaznamenavat je do dokumentace,
peCovat o vyprazdnovani, provadét komplexni hygienickou péci, prevenci
prolezenin, rozd€lovat stravu pacientim podle diet a dbat na jejich dodrzovani,

dohliZet na dodrzovéni pitného rezimu, zajistovat aplikaci tepla a chladu,

provadét rehabilitacni oSetfovatelstvi, v€etné prevence poruch imobility,

provadét nacvik sebeobsluhy s cilem zvySovani sobéstacnosti pacienta,

vykondvat v rozsahu své odborné zpiisobilosti ¢innosti pii zajisténi hernich aktivit
deéti,

vykonavat v rozsahu své odborné zpusobilosti ¢innosti pii prejiméni, kontrole,
manipulaci a ulozeni 1é¢ivych ptipravka,

vykondvat v rozsahu své odborné zpusobilosti ¢innosti pii pfejimani, kontrole,
manipulaci a uloZeni zdravotnickych prostfedki a pradla, jejich dezinfekci a

sterilizaci a zajisténi jejich dostatecné zasoby.

Zdravotnicky asistent pod odbornym dohledem vSeobecné sestry, porodni
asistentky nebo 1ékare mlize

podavat 1écivé pripravkyl0) s vyjimkou aplikace nitroZilné a do epiduralnich
katétrtl a intramuskularnich injekei u novorozencti a déti do 3 let véku,

odebirat biologicky material, provadét vySetieni biologického materidlu ziskaného

neinvazivni cestou a kapilarni krve semikvantitativnimi metodami (diagnostickymi

prouzky),

zavadét a udrzovat kyslikovou terapii,
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(3)

d) v rozsahu své odborné zpisobilosti vykonavat Cinnosti pii oSetfeni akutni

€)

f)

a chronické rany,

pripravovat pacienty k diagnostickym nebo 1é¢ebnym vykonim, podle rozhodnuti
I¢kate, vSeobecné sestry nebo porodni asistentky pii nich asistovat, poskytovat

oSetfovatelskou péci pii téchto vykonech a po nich,

vykonavat v rozsahu své odborné zptisobilosti ¢innosti pfi ¢innostech spojenych

s piijetim, pfemistovanim, propusténim a imrtim pacientu.

Zdravotnicky asistent pod pfimym vedenim vSeobecné sestry se specializovanou
zpisobilosti nebo porodni asistentky se specializovanou zpusobilosti v oboru muize
v rozsahu své odborné zplsobilosti pii poskytovani vysoce specializované

oSetfovatelské péce vykondvat ¢innosti uvedené v odstavei 1.
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PRILOHA P II: ETICKY KODEX PRAVA PACIENTU CR

10.

11

Prava paéientl'l CR
Pacient m4 pravo na ohleduplnou odborriou zdravotnickou péi provadénou s porozuménim
kvalifikovanymi pracovniky.

Pacient ma pravo znat jméno lékare a dalsich zdravotnickych pracovniki, ktefi ho oSetiuji. Ma
pravo zadat soukromi a sluzby piiméfené moznostem tstavu, jakoZ i moZznost denné se stykat
se Cleny své rodiny ¢i s piateli. Omezeni takovéhoto zplisobu (tzv. kontinuélnich) navstév
muize byt provedeno pouze ze zavaznych diivoda.

Pacient m4 pravo ziskat od svého lékafe idaje potfebné k tomu, aby mohl pied zahajenim
kazdého dalsiho nového diagnostického &i terapeutického postupu zasvécené rozhodnout, zda
s nim souhlasi. Vyjma pfipadii akutniho ohroZeni ma byt nélezité informovan o p¥ipadnych
rizicich, ktera jsou s uvedenym postupem spojena. Pokud existuje i vice alternativnich postupii
nebo pokud pacient vyzaduje informace o 1é&ebnych alternativich, m4 na sezndmeni s nimi
pravo. Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se na nich u&astni.

Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zékon, pravo odmitnout 1é&bu amé byt souasnd
informovén o zdravotnich disledcich svého rozhodnuti.

V pribéhu ambulantniho i nemocniéniho vySetfeni, osetfeni a 1é&by m4 nemocny pravo na to,
aby byly v souvislosti s programem 1é&by brany maximalni ohledy na jeho soukromi a stud.
Rozbory jeho piipadu, konzultace a 1é¢ba jsou véci ditvérnou a musi byt provedena diskrétné.
Pfitomnost osob, které nejsou na 1é¢b¢ piimo zicastnény, musi odsouhlasit nemocny, a to i ve
fakultnich zatizenich, pokud si tyto osoby nemocny sam nevybral.

Pacient ma prdvo olekavat, ze veSkeré zpravy azaznamy tykajici se jeho 1é&by jsou
povazovany za divérné. Ochrana informaci o nemocném musi byt zajisténa iv piipadech
pocitatového zpracovani.

Pacient ma pravo ofekdvat, ze nemocnice musi podle svych moznosti pfiméfenym zpiisobem
vyhovét pacientovym zadostem o poskytovani péée v mife odpovidajici povaze onemocnéni.
Je-li to nutné, miize byt pacient piedan jinému 1é8ebnému Gstavu, ptipadné tam pievezen po
té, kdyz mu bylo poskytnuto Uplné zdiivodnéni a informace o nezbytnosti tohoto pfedani
a ostatnich alternativach, které pii tom existuji. Instituce, kterd m4 nemocného pfevzit do své
péce, musi pieklad nejprve schvalit.

Pacient ma pravo oCekavat, 7e jeho 1é¢ba bude vedena s pfimé&fenou kontinuitou. Méa pravo
védét predem, jaci lékafi, v jakych ordinanich hodinich ana jakém mist¢ jsou mu
k dispozici. Po propusténi ma pravo o¢ekévat, Ze nemocnice uréi postup, jimz bude jeho lékaf
pokradovat v informacich o tom, jaké bude jeho dali péce.

Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné vysvétleni v piipadg, Ze se 1ékat rozhodl
k nestandardnimu postupu &i experimentu. Pisemny védomy souhlas nemocného je
podminkou k zahajeni neterapeutického i terapeutického vyzkumu. Pacient muze kdykoliv,
a to bez uvedeni diivodu, z experimentu odstoupit, kdyZ byl pouéen o piipadnych zdravotnich
dusledcich takového rozhodnuti.

Nemocny v zdvéru Zivota ma pravo na citlivou péci viech zdravotniki, ktefi musi respektovat
jeho préni, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi zakony.

Pacient ma pravo a povinnost znat a fidit se platnym fadem zdravotnické instituce, kde se 1&¢i
(tzv. nemocni¢ni f4d). Pacient ma pravo kontrolovat sviij et a vyzadovat odiivodnéni jeho
polozek bez ohledu na to, kym je et placen.

Eticky kodex "Prdva pacienti” navrhla, po pFipominkovém Fizeni definitivné formulovala a schvdlila
Centrdlni etickda komise Ministerstva zdravotnictvi Ceské Republiky.
Tato prdva pacientit jsou prohldSend za platnd za dnem 25, iinora 1992
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PRILOHA P III: ETICKY KODEX SESTER DLE ICN

ETICKY KODEX SESTER DLE ICN

1. Sestry a spoluobéan
Sestra spoluzodpovida za péci poskytovanou ob&aniim, ktefi ji potfebuji.

Pii poskytovani osetfovatelské péce sestra vytvaii prostiedi, v némz jsou respektovéana lidské prava,
hodnoty, zvyky a duchovni pfesvéd&eni jednotlivce, rodiny a komunity.

Sestra zaruéuje, aby byly jednotlivym osobdm poskytnuty dostate¢né informace, z nichz mize
vychazet jejich souhlas s pé¢i a souvisejici terapii.

Sestra dodrzuje povinnost mléenlivosti, chrani divérmné informace pacienta. Tyto informace sdéluje
dal$im lidem pouze na zakladé souhlasu pacienta a lékare.

Sestra se spolupodili na zahajeni a podpofe aktivit zaméfenych na uspokojovani zdravotnich
a socidlnich potieb obani, zejména obanti patiicich do ohroZenych skupin.

Sestra je také spoluzodpovédnd za zachovani ptirozeného prostfedi a jeho ochranu pied
znehodnocovanim, znedistovanim, Gpadkem a ni¢enim.

2. Sestry a jejich oSetfovatelska praxe

Sestra nese osobni odpovédnost za oSetfovatelské ¢innosti a za udrzovani své kvalifikace na potiebné
vy$i pribéznym celozivotnim studiem. Sestra je povinna realizovat co moZné nejvy$si troveil
poskytované péce.

Sestra peuje o své vlastnf zdravi, aby nebyla narusena jeji schopnost poskytovat pééi.

Sestra peclivé posuzuje svou kvalifikaci a své schopnosti pfi pFijimani uréité povinnosti
a stejné tak posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, které povéiuje plnénim urdité povinnosti.

Sestra za vSech okolnosti dodrzuje pravidla slu$ného chovéni, vytvafi profesiondlni image
a prestizni postaveni sester ve spoleCnosti, coZz prispivd k budovani dobré povésti profese
a zvySuje duvéru ob&and.

Sestra pii poskytovani péce usiluje o to, aby se pfi uzivani nové techniky a uplatiiovani védeckého
pokroku dbalo na bezpeénost, dlistojnost a lidska prava ob&aniti/pacienti.

3. Sestry a profese

Sestra hraje rozhodujici roli pfi urovani, vytvareni a realizaci norem oSetfovatelské praxe, Fizeni,
vyzkumu a vzdélavani.

Sestra se aktivné podili na rozvoji zékladni soustavy odbornych znalosti vychazejicich
z védeckého poznani.

Sestra se prostfednictvim profesni, odborové nebo jiné organizace podili na vytvareni
a zachovani spravedlivych socialnich a ekonomickych pracovnich podminek v oSetfovatelstvi.

4. Sestry a jejich spolupracovnici
Sestra tizce spolupracuje se vSemi spolupracovniky oboru ofetfovatelstvi a dal3ich obor.

Sestra je povinna G¢inné zasahnout, pokud je pée o nemocného ohroZena jejim spolupracovnikem
nebo kteroukoliv jinou osobou.
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PRILOHA P1V: ZADOST O UMOZNENI DOTAZNIKOVEHO
SETRENI

i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii

ZADOST O UMOZNENI DOTAZNIKOVEHO SETRENT{

Obracime se na Vés s zadosti 0 umoznéni dotaznikového Setfeni na VaSem pracovisti,
které bude niZe uvedeny student realizovat v rdmci zpracovani bakalaiské prace, jejiZ soucasti
je i vyzkumna &ast. Jednd se o studenta 3. rogniku bakalafského studijniho programu

OSetiovatelstvi, studijniho oboru VSeobecnd sestra (prezen¢ni — kombinovana forma studia).

Jméno a piijmeni studenta Vendula Bartlova

Téma bakalarské prace Odpovédnost v praxi zpohledu studenta studijniho
oboru Vieobecna sestra

Vedouci bakalaiské prace PhDr. Anna Kratka, Ph.D.

S /A”‘/“'/{7/
podpis

Skupina respondent Studenti II. a III. ro¢niku, oboru diplomovana
Vseobecna sestra

Pracovisté Vyjadteni vrehni sestry / vedouciho pracovisté Podpis
(nehodici se Skrtnéte)

SZS a VOSZ Zlin Souhlasim NMim
Souhlasim Nesouhlasim
Souhlasim Nesouhlasim

Dékujeme za pochopeni a spolupréci.
VeZlinédne..‘.f%..ZQ{f ////)W/ .................

Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.

feditelka Ustavu zdravotmckych veéd
Stfedni zdravotnicka Skola
a Vy338i odtomd $kola zdravotnické Zlvn

gt Dt

razitko a podpis zastupce zafizeni
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PRILOHA P V: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Vazeny/a respondente, respondentko,

jmenuji se Vendula Bartlova, jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zling, studijniho
programu Osetfovatelstvi, obor VSeobecna sestra. Chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni dotazniku,
ktery slouzi jako podklad pro vypracovani praktické ¢asti mé bakalatské prace, jejimz tématem
je ,,Odpovédnost v praxi z pohledu studenta studijniho oboru VSeobecna sestra‘.

Dotaznik je anonymni a ziskané udaje budou pouzity pouze v mé zavérecné praci.

Dékuji Vam za ochotu a Vas cas pii vypliiovani tohoto dotazniku.

Vendula Bartlova

Pokud neni uvedeno jinak, prosim zakrouZkujte pouze jednu Vami zvolenou

odpovéd’.

I. SPECIALNI CAST

1. Prosim, uved’te VaSe pohlavi:
a) Muz
b) Zena

2. KOIK VA Je L8t . e e

3.V soucasné dobé jste studentem/studentkou:
a) Univerzity Toma$e Bati ve Zling, studijniho programu OSetfovatelstvi, oboru VSeobecna sestra

b) Vyssi odborné skoly zdravotnické ve Zling, oboru Diplomovana VSeobecna sestra

4. Jsem studentem/studentkou:
a) I ro¢niku
b) IIIL ro¢niku

5. Jaké je VaSe predchozi vzdélani:
a) Stedni zdravotnicka Skola — obor Zdravotnicky asistent
b) Stiedni zdravotnicka $kola — obor Zdravotnické lyceum
c) Gymnazium

d)  Jiné (prosim dOPINtE) .....o.iuiiie it e
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6. Bydlite:
a) Nakolejich
b) Na privatu
¢) U piibuznych
d) Dojizdim
e) Bydlim v misté studia

) Jiné (u pritele/pHelKyNG) .....v ittt e e

7. Jste spokojen/a s volbou studijniho oboru:
a) Ano
b) Spise ano
€) Spisene
d) Ne

8. Kdyby byla moZnost znovu volit studijni obor:
a) Rozhodl/a bych se stejné
b) Studijni obor bych si jiz nevybral/a

€) Nevim

9. Jaky motivaéni faktor Vas vedl ke studiu tohoto oboru:
a) Predchozi vzdélani
b) Ziskani titulu
¢) Rodinna tradice
d) Vystudovat to, co mé bavi

€)  Jiné (Prosim dOPINLE) ... ..vieiit ittt e et

10. Hlavni motivaci pro praci sestry by mélo podle Vas byt:
a) Potieba pomahat druhym lidem
b) Prestiz povolani
c) Samostatnost, zodpovédnost
d) Jistota zam&stnani

€)  Jiné (Prosim dOPINLE) .......ir ittt

11. Myslite si, Ze povolani sestry je zodpovédnéjsi neZ jina povolani:
) AN (PIOC ) oeiniit ettt
b) Ne

c) Nevim



UTB ve Zliné, Fakulta humidnich studii

12. Co je podle Vias odpovédnost:

13. Béhem své praxe pristupujete k praci odpovédné:
a) Ano, vidy
b) Ano, nékdy
€) Spisene
d) Ne

14. Pokud se z néjakého diivodu nemiiZete dostavit na praxi:
a) Vzdy se co nejrychleji omluvim
b) Omluvim se az nasledujici den na praxi
¢) Neomluvim se, budu spoléhat na to, ze si toho nikdo nev§imne

d)  Jiné (Prosim dOPIRLE) .......einie et

15. Sestra Vas vyzve, abyste $el/a vykonat dany vykon, kterym si nejste jisty/a:
a) Pozadam sestru o ptedvedeni vykonu
b) Pozadam kamaradku, aby §la se mnou a pomohla mi
€) Vykonu se budu snazit vyhnout
d) Vykon provedu a budu doufat, Ze se mi povede

€)  Jiné (Prosim dOPIRLE) .......einini ettt e

16. DodrZuji povinnou micenlivost:
a) Ano, vidy
b) Ano, nékdy
C) Spisene
d) Ne

17. Béhem své praxe si v§imate odpovédnosti sester na pracovistich. Pracuji i po letech praxe
odpovédné:
a) Ano, viechny
b) Ano, nékteré
€) Spise, ne

d) Vétsina ne
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18.

19.

20.

21,

22,

Dodrzuji sestry BOZP:

2) AN, VZAY (V ECIM?) Lttt ettt e e et et
b) Ano, nékdy

€) Spisene

d) Ne

V priibéhu Vasi praxe se Vam vénuje povéfena sestra/mentorka:

a) Ano

b) Obcas

€) Malo kdy
d) Ne

Stalo se Vam nékdy, Ze by sestry ordinovaly 1éky pacientiim, aniZ by o tom léka¥t védél:
a) Ano

b) Obcas

c) Ne

Povéiena sestra/mentorka doposud ve vét§iné pripada byla odpovédna, vénovala se mi a vidy

mi umoznila pracovat dle zasad:

a) Ano, vzdy
b) Obcas

c) Nekdy

d) Ne

Za Vasi praci béhem praxe je odpovédny/a:
a) Povéfena sestra/mentorka

b) Stani¢ni sestra

c) Skola

d) Student

II. MIKROPRIBEHY

Praxi konate na oddéleni, kde leZi pritel Vasi nejlepsi kamaradky, ktery je po autonehodé
a jeho stav je vazny. Béhem praxe Vam kamaradka vola a chce ziskat informace o jeho
zdravotnim stavu, protoZe nema s jeho rodinnou dobré vztahy, tudiz ji nikdo neposkytuje

Zadné informace o jeho zdravotnim stavu. Jak se v takové situaci zachovate?
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a) Ikdyz vim, ze bych nemél/a, ve§keré informace o zdravotnim stavu jejiho ptitele ji
poskytnu.

b)  Omluvim se ji, Ze ji nemtZu tyto informace sdélit, protoze vim, Ze musim dodrzovat
ml¢enlivost.

c) Telefon kamaradce nezvednu, protoze uz ptedem vim, Ze by chtéla ziskat informace
o zdravotnim stavu svého pritele.

d) Odkazu ji na o$ettujiciho 1ékate.

2. Jste na praxi a sestra Vas pozada, abyste §la splnit veSkerou ranni medikaci od 1ékare.
U posledniho pacienta mate aplikovat injekci. Po ukonceni aplikace se béhem nespravné

manipulace pichnete o jiZ pouZzitou jehlu. Jak se zachovate?

a) Pujdu za sestrou, pod jejimz dohledem ten den pracuji a nahlasim ji, co se mi stalo.
b) Ptiznam se jen moji spoluzadce, se kterou jsem v den praxe na oddéleni a poradim se s ni,
jak se mam zachovat.

€) Neptiznam se nikomu a budu délat, jako bych se pouzitou jehlou nepichl/a.

3. Piipripravé lékii dojde k zaméné dvou pacientii. Tuto chybu zjistite aZ po podani léki. Jak

se v danou chvili zachovate?

a) Hned ptjdu za sestrou a feknu ji, co se stalo.
b) Pfiznam se tehdy, aZ nastanou zdravotni komplikace pacienta.
€) Neptiznam se.

d) Oznamim tuto skute¢nost sluzbu konajicimu 1ékafi.

4. Konate praxi na internim oddéleni a sestra Vam da za 1ikol, at’ jdete zavést periferni Zilni
katétr u starSiho pacienta. Vy si ale uvédomujete, Ze tento vykon jste provadél/a naposledy

pred pil rokem a momentalné si vykonem nejste moc jisty/a. Jak se zachovate?

a) Pfipravim si pomicky, vykon pijdu splnit a budu doufat, Ze se mi vykon povede.

b) Vysvétlim sestfe danou situaci a pozadam ji, aby §la rad&ji se mnou, abych ji mohl/a vykon
ptenechat.

¢) Pozadam spoluzacku, aby §la se mnou.

d) Pozadam jinou sestru, aby vykon udélala.

5. Pil hodiny pied koncem praxe dostanete za kol zdezinfikovat celou sesternu. Naredite
si dezinfekci a za¢nete. Béhem dezinfikovani Vam nest’astnou nahodou spadne do kbeliku
s dezinfekci pFistroj na méfeni glykémie (glukometr) a po chvili zjistite, Ze glukometr

nefunguje. Jak se v takové chvili zachovate?
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a) Pijdu za sestrou a feknu ji, co se mi piihodilo.
b) Budu délat jako by se nic nestalo a glukometr vratim zpét na misto.
c) Pokusim se glukometr rozdé¢lat a vysusit.

d) Reknu sestie, Ze jsem si chtél/a zKusit praci s glukometrem a zjistil/a jsem, Ze nefunguje.



