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ABSTRAKT

Predkladana bakalatskd prace se zabyva bezdomovectvim na Uherskobrodsku. Vznik a
hlavné pfiCinami, které vedou k bezdomovectvi. Prace je rozdélena do sedmi kapitol,
z nichz prvnich pét se vénuje vysvétleni pojmi bezdomovectvi, pfi¢iny vzniku, charité,
socialni sluzby pro osoby bez piistiesi. V empirické €asti jsou prezentovany a interpreto-

vany vysledky kvalitativniho vyzkumu za pomoci metody rozhovoru.

Kli¢ova slova: bezdomovectvi, pfi¢iny, socialni sluzby, Uherskobrodsko

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with homelessness in Uhersky Brod. Origin and, most impor-
tantly causes that lead to homelessness. The thesis is dividend into seven chapters. The first
five of wich deal with the concepts of homelessness, causes of inception, charity, social
services for homeless people. In the empirici part are presented and interpreted the results

of qualitative research using the method of interview.

Keywords: homelessness, causes, social sevices, region of Uhersky Brod
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UvVOD

Predkladana bakalaiska prace se nazyva ,,PfiCiny vzniku bezdomovectvi na Uherskobrod-

(13

sku.

V prvni ¢ast se zaméfuje na bezdomovectvi jako pojem. Jak vnima okoli osoby bez pfistie-
§i. Dale jsou zde uvedeny organizace pro bezdomovce, rozdéleny na preventivni aktivity,
sluzby zamérené na zakladni potieby, sluzby zamétené na sobéstacnost, chranéné a podpo-
rované zameéstnani, vefejné prospésné prace a socialni firmy. Dale jsou uvedeny formy
bezdomovectvi. Je zde také rozepsana bezdomovectvi podle ETHOS. Déle se prace zaby-
va streetwork. Streetwork — prace na ulici. Historie streetworku a nasleduji formy prace a
typy ¢innosti.

Dalsi cast bakalaiska prace se vénuje problematice ptic¢in vzniku bezdomovectvi, kde jsou
rozepsany vnéjsi (objektivni) a vnitini (subjektivni) pfiiny. Jsou zde rozepsany jednotlivé
priciny, které se dale budou zkoumat v empirické ¢asti. Hlavni pficiny, které se budou

zkoumat je vzdéelani, dluhy, nezaméstnanost a vézenstvi neboli penologie.

Dalsi ¢ast pojednava o Charité. Jeji historie a sluzby, které zabezpecuje. Oblastni charita
Uhersky Brod zabezpecuje mnoho socialnich sluzeb pro osoby bez pfistiesi, které jsou zde
taktéZ rozepsany. Sluzby jsou Nizkoprahové denni centrum sv. Vincence, Nocleharna
Uhersky Brod a odborné poradenstvi pro tyto osoby. Dalsi ¢asti je objasnéni Uherskobrod-

ska. Jaké jsou moZnosti v tomto méste.

Cilem v empirické ¢asti bakalaiské prace je zjisti, které pficiny (ze zkoumanych ¢tyt: vzde-
lani, vézeni, dluhy, nezaméstnanost a vézenistvi) jsou primarni pro vznik bezdomovectvi.

Hlavnim cilem je zjisti ze Sesti vybranych respondentil, kteti odpovidaji na danou proble-

vvvvvv

Cilem bakalaiské prace je poukdzat na bezdomovectvi a jeho problematiku. Je zapotiebi
objasnit né¢které typologie a pfiiny. Téma jsem si vybrala, protoze uz tfi roky dochdzim
jako dobrovolnik do Nizkoprahového denniho centra pro osoby bez pfistiesi a mizu tak
pozorovat, jaka je situace u téchto osob. Vybrané pfiCiny nejsou jenom nédhodné vybrani,

ale poukazuji na pti€iny, které jsou malo vidét. Proto se budu snazit dopatrat, jaké ptic¢iny

jsou na Uherskobrodsku tim nejcastéjSim.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJIMU

., Bezdomovec je clovek, kterého z riznych duvodu postihlo spolecenské vylouceni a ztrdta
bydleni nebo ktery je touto ztratou ohrozen, Zije na verejnych mistech ¢i v neadekvatnich a
nebo nejistych bytovych podminkach. Bezdomovec je vsak, a to ne vsichni si uvédomuji,
predevsim clovek bez domova. “ Nemit domov znamend, ze schazi misto, kde jsou nejbliz-
§i, kde je laska, kde méame osvojené dovednosti a zivotni styl. ,,Mit domov znamena védet,
Ze se mam kam vratit a Ze existuji lidé, kteri mé maji radi.” Je jasné, Ze domov neni jen
sttecha nad hlavou ale, ze to délaji vztahy uvniti domova. (Priidkova, Novotny, 2008, s.

10)

., Bezdomovectvi je spolecensky jev, kterému predchazeji jednani a procesy vedouci ke
ztrdté zazemi, Zivotnich jistot a ke spolecenskému vylouceni. Je to zpusob Zivota charakte-
rizovany predevsim absenci prijatelného bydleni, lze ho povazovat za typ havarované Zi-
votni drahy, pricemz za havarii povazujeme (udalosti, které zasahuji do chodu Zivota clo-
veka podstatnou mérou a v relativné krdtkém casovém useku). “ Bezdomovectvi je problé-
mem vétSinou velkych mést. Osoby bez domova ocekavaji, ze ve velkych méstech budou
1épe uspokojit své zdkladni Zivotni potfeby nebo také najit praci. Zde se shromazd’uji.

(Pridkova, Novotny, 2008, s. 11-12)

Socialni vylouéeni pievazné oznacujeme celostné nedostatecnou ucast jednotlivce, skupi-
ny nebo také mistni spolecenstvi na Zivoté celé spolecnosti. Je to nedostatecny piistup ke
spolecenskym institucim, které zabezpecuji vzdélani, zdravi, ochranu a zakladni blahobyt.
Socialni vylouceni mlize mit riznou uroven a muze se ménit ruzné v ¢ase. (Matousek,

2016, s. 205)

,, Chudoba je stav, kdy osoba nema k dispozici diistojné podminky k Zivotu, stav, ve kterém
nemuize plné uspokojit zZivotni potreby, jejichz uspokojovani je obvyklé v daném sociokul-
turnim prostoru. V Evropské unii je podle aktualnich vyzkumii priblizné 122 milionit osob,

které jsou ohrozZeny chudobou a socialnim vyloucenim. “ (Kliment, Doc¢ekal, 2016, s. 26)

Ztrata zaméstnani je pro kazdou osobu sloZitd. A je to jedna z pfi€in, kdy vznika status
bezdomovce. Zaméstnani je nejcastéjsi téma pii kontaktu a rozhovoru s takovou osobou.
Pfevazna vétSina vnima zaméstnani jako vztyény bod, odraz od dna. Kazdy tvrdi, ze si
chce zaméstnani najit, ale zaroven hledaji zplisob, pro¢ nenastoupit do prace. (Marek, Str-

nad, Hotovcova, 2012, s. 21)
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Vzdélani je proces ziskavani a rozvoj védomosti, které ¢lovek nabyvéa béhem studia a bé-
hem svého Zivota. Je to rozvoj rozumové stranky, intelektového mysleni a vnimani. Vzde-
lavani je také souhrn znalosti a dovednosti, které ¢lovék mtize ziskat nebo ma. (ValiSova,

Kasikova, s. 143)

Dluhy jsou zavazky vaci vétiteli, ktery ndm pijcil penize. Je to penézita Castka, kterou
dluzime. Mize jit i o povinnost nebo majetek. Prokazatelnost dluhu je bud’ sménkou, nebo
dluhopisem. VétSinou zde funguje splatkovy kalendaf. Je zde rozliSovan statni dluh, verej-

ny dluh a zahrani¢ni dluh. (Asociace obCanskych poraden, 2010)

Vézeni neboli penologie - zabyva se tresty a jeho t¢inky na osobu. Jsou to metody zacha-
zeni s pachatelem. Véznice jsou s dohledem, s dozorem, s ostrahou a se zvySenou ostrahou.

(Raszkova, Hoferkova, 2013, s. 6)

Poslanim Charity je poskytovani socialnich sluZzeb osobam, které to potfebuji a vyznam je
spojeny s JeziSem Kristem, ktery béhem svého zivota slouzil mnoha lidem v nouzi, byl jim

oporou a napomocen, aby lidé mohli Zit plnohodnotnym Zivotem. (Charita, 2017)

Ukolem socialniho pracovnika je pomahat lidem, kdyz fesi svou Zivotni situaci. Chrani
prava uZivateld, sleduje a podporuje kvalitu klientova zivota. Jedn4 a vede zajemce o sluz-
bu. Vede o klientech dokumentaci. Poméaha a doprovazi klienty feSit socialni situaci. Me-
todicky vede klienty a kontroluje je pfi splnéni individualniho planu. Pomaha pti tvorbé
uprav potieb, cili a moznosti. Podili se na reprezentaci sluzby. (Matousek a kol., 2003, s.

13)

,Definujeme-li, streetwork, minime specifickou vyhledavaci, mobilni terénni socialni pra-
ci, ktera zahrnuje aktualni nizkoprahovou nabidku socidlni pomoci uzivateliim drog a oso-
socialni pomoc potrebuji a dosud nejsou v kontaktu s prislusnou instituci. Tyto osoby (kli-
enti) jsou kontaktovdany ve svém prirozeném prostredi, tzn. v mistech v dobé, kde a kdy se

nejvice vyskytuji. “ (MatousSek a kol., 2003, s. 169)
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2 BEZDOMOVECTVI

Na okraj spolecnosti se miize v dnesSni dob¢ dostat kazdy z nas. Kazdy ¢lovék ma néjaky
problém. Existuje plno vyrazi pro popsani klienta bez domova. Setkavame se s pojmem
bezdomovec, osoba bez pfistiesi, cloveék bez domova, socialn¢ vylouceny jedinec, aj. je to
jedinec, ktery nema moznost dlouhodobé vyuzivat jakékoliv pristiesi. Lidé ho ¢asto vnima-
ji negativné kvili jeho vzhledu, nezaméstnanosti, atd. piisuzuji mu Casto zI¢ vlastnosti vi-
nou. Bezdomovectvi rovnéz vystihuje situaci bezprostiedni nouze, ve které se ocitd bez

trvalého domova. (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005, s. 316)

,Bezdomovectvim jsou nejvice ohrozeni lidé dlouhodobé nezaméstnané, hendikepovani,
seniori, lidi adaptovani na Zivot v institucich, prislusnici etnickych skupin (u nas Romové)
a migranti. Ztratou domova jsou vice ohrozeni muzi nez zeny, spiSe lidé starsiho nebo
stiredniho véku nez lidé mladsi. Typickym prikladem ceského bezdomovce je ctyricetilety
minimalné dva roky nezamestnany Rom.* (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005, s.

316)

Bezdomovce berou jako ¢lovéka, ktery je fixovan na nocni Zivot a primarné bydli pod do-
hledem vetejnosti nebo také ma vytvoreny sviyj pristiesek a ten slouzi k docasnému bydle-

ni. (Todd, 2006, s. 1)
Organizace pracujici s bezdomovci

Tyto organizace maji jednu charakteristiku spole¢nou. Vétsina z nich je pfimo spojena
s n¢jakou cirkvi nebo néjak uzce souvisi s ndbozenstvim. Bezdomovectvi neni problémem

nove doby, ale trvalym jevem, ktery se projevuje uz n€kolik stovek let.

- Preventivni aktivity — pomoci socidlniho poradenstvi je brano za cil dovést klienty
k sobéstacnosti (aby si clovék dokézal pomoci sdm). Mnoho lidi se nachéazi v situa-
ci, kdy pfichézi o svlij domov, protoze dostate¢né neznaji sva prava a povinnosti, je
pro né naro¢né jednat s ufedniky, nerozumi, co ufady chtéji. Poradenstvi pomtize
tam, kde fednici nejsou kompetentni k tomu, aby vysvétlili danou situaci. Orienta-
ce v urcitych postupech neni snadnd pro ¢lovéka dostatecné schopného.

- Sluzby zaméfené na zakladni potieby — lidi, ktefi ztratili domov, pottebuji zadkladni
zazemi, aby si mohli fesit svou situaci. Podminkou uspésného zaclenéni do spolec-
nosti je zajiSténi zakladnich zivotnich potieb. Lidé, ktefi pfichazeji z ulice, potiebu-

ji misto k odpocinku, jidlo, teplo, zakladni 1ékaiskou péci, obleCeni, hygienu. K
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navratu nema moc velké Sance ¢lovek, ktery je zanedbany a vyCerpand. Budi spise
pozornost. Je potiebné, aby vSechny tyto potfeby zajistovala sluzba v jednom mis-
t8. U tohoto typu sluzby je nabizena dobrovolnicka &innost. Satniky funguji dnes
pro potiebné od dobrovolnych darcti (pouzité obleceni). Patii zde azylové ubytova-
ni, cvicné a chranéné byty.

- Sluzby zamétené na sobéstacnost — tento typ sluzby se zaméfuje na potiebné do-
vednosti a sluzby podporujici zaméstnanost. Tyto podporujici sluzby také nabizi
azylové bydleni. Vzdélani a rekvalifikacni sluzby jsou u nas realizovany obcas a
Casto si je lidé pletou s ergoterapii. Jsou to zejména job kluby — svépomocné skupi-
ny a ¢lenové tohoto klubu se navzajem podporuji pii uplatnéni na trhu prace. Tyto
sluzby jsou zakladany vzajemné dopliujici socialni dovednosti a pracovnich navy-
k. Posilovani socialnich dovednosti patfi mezi zékladni principy, ale nemusi zlep-
Sit jejich pracovni uplatnéni na pracovnim trhu.

- Chranéna a podporovand zaméstnani — chranéné zaméstnani se provadi v podobé
chranénych dilen a tréninkovych pracovistich. V té€chto zatfizenich nejsou zamést-
nanci a neni uzaviena mezi nimi pracovni smlouva. Primarni cile jsou v téchto dil-
nach terapie a rozvoj. Podporovana zaméstnani jsou prosttednikem mezi sluZzbou a
otevienym pracovnim trhem.

- Vefejné prospesné prace — je vysledkem spoluprace organizaci pro lidi socialné vy-
louc¢ené. Vybrani klienti nebo lidé v evidenci na Gfadu prace vznikne pracovni po-
mer.

- Socidlni firmy — jsou nejblize k otevienému pracovnimu trhu. Socialni forma po-
skytuje zamé&stnani lidem, kteti jsou znevyhodnéni. (Matousek, Kolackova, Kody-

mova, 2005, s. 320-328)

2.1 Formy bezdomovectvi

Zjevni bezdomovci — patii sem bezdomovci, ktefi jsou poznat na prvni pohled podle zapa-
chu, znecisténého odévu, zevnéjsku. VéEtSinou chodi po venku s batohem a taskami, proto-
ze maji u sebe vétSinu svych véci, které potiebuji k zivotu a pienaseji je z mista na misto.
Ziji mimo spole¢nost a jsou okéazali ke svému okoli. Tento typ bezdomovci si vétsinou
chtgji zajistit jidlo, teplo, n¢jaké pfistiesi. Tato skupina je velmi ndpadnd, vzbuzuje odpor
v nékterych lidech nebo také to mize byt strach a nejvice vyuzivaji socialni sluzby. (Prid-

kové, Novotny, 2008, s. 13-14)
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Skryti bezdomovci — patii sem ti, ktefi ziji jako bezdomovci, ale nejsou schopni poznat na
prvni pohled, snazi se utajit sviij problém a zivotni styl. Maji upraveny zevnéjSek, Cisté
obleceni a celkove se o sebe staraji. Oni sami se nefadi mezi obycejné, zjevné bezdomov-
ce. I mezi témito osobami existuje urcita hierarchii. Dale zde patii bezdomovci, ktefi po-
ttebuji pomoc v zimnich mésicich najit ubytovani v azylovych domech nebo ubytovnach
ale stejné v nich nevydrzi. Casto se stéhuji a méni tak pobyty, ziidka zistavaji na jednom

misté. (Pridkova, Novotny, 2008, s. 14)

Potencionalni bezdomovci — patii sem lidé, ktefi jsou bezdomovectvim ohroZeni a hrozi
jim. Pfevazné vétsina ma kde bydlet a ma zaméstnani ale tyto dvé slozky jsou u nich nejis-
té. Ziji v t&Zkych podminkéach. Potencionélni jsou mladi bezdomovei, ktefi prosli Gstavni
vychovou a nemaji moznosti, jak se dostat zpatky do rodiny, lidé propusténi z vézeni,
z psychiatrickych 1é¢eben, z komunit. Na tyto osoby vétSinou nikdo neceka a nemaji kam
jit. Déle jsou to rozvedeni, nezaméstnani, podnajemnici, provozovani nelegalni prace, lidé
zavisli na drogach. ,, Bydleni spatné je jedna véc a nemit kde bydlet je véc druha.* (Prid-

kova, Novotny, 2008, s. 14)
Dalsi typologie bezdomovectvi podle ETHOS:

- bez stfechy — osoby piezivajici venku, v nocleharnég, jsou vidét ve vetejnych prosto-
rach nebo venku (pfespavaji na ulici, pod mostem, na letisti, v kanélech, ve sklep¢,
vraky aut),

- bez bytu — osoby pfezivajici v ubytovnach, v pobytovych zafizenich pro Zeny, uby-
tovny pro imigranty, osoby pfed opusténim instituce (osoby prozivajici doméci né-
sili, osoby pted propusténim z vézeni, Zadatel¢ o azyl),

- nejisté bydleni — osoby v nejistém bydleni a osoby, kterym hrozi vystéhovani nebo
domaci nasili (v podnajmu)

- nevyhovujici bydleni — osoby, které Ziji v provizornich stavbach, maji nevhodné
bydleni nebo Ziji v pfelidnéném byté (mobilni obydli, nevhodny objekt, osoby Zijici

na pracovisti). (Hradecky a kol., 2007, s. 32-33)

2.2 Streetwork

V piekladu znamena streetwork prace na ulici. Jde o pfesné vymezenou socidlni praci, kte-
rou vykonavaji socialni pracovnici. ,,Definujeme-li, streetwork, minime specifickou vyhle-

davaci, mobilni terénni socialni praci, ktera zahrnuje aktualni nizkoprahovou nabidku so-
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veer

sobem Zivota, u nichz je predpoklad, Ze socialni pomoc potrebuji a dosud nejsou v kontaktu
s prislusnou instituci. Tyto osoby (klienti) jsou kontaktovany ve svém prirozeném prostred;,

tzn. v mistech v dobé, kde a kdy se nejvice vyskytuji. “ (Matousek a kol., 2003, s. 169)

Ceska republika se po roce 1989 nachazela ve slozité situaci, kdy probihaly zmény jak
politické, ekonomické a socialni. Tyto podminky vedly k pfeméné hodnotam ve spole¢nos-
ti. Mnoho lidi se nechtéli v téchto novych podminkach orientovat. Socidlni problémy se
prohlubovaly, vzrostla kriminalita a rozsifily se dal$i negativni jevy. Vznik novych metod
socialni prace se vychazelo ze skuteCnosti, ze je lepsi a levnéjsi t€émto negativnim jeviim
predchazet a provadét prevenci, nez poté napravovat Skody. Poprvé byl streetwork a funk-
ce asistenta popsan ve vladnim materialu ,, Program socidlni prevence . Na zéklad¢ tohoto
rozhodnuti byla funkce zavedena na okresnich Uradech. Streetwork je jednim ze socialné-
patologickych jevl a je reprezentovan jako socidlni asistent a je soucasti systému. (Matou-

Sek a kol., 2003, s. 171-172)
Cilové skupiny streetworku

Streetwork nemtiZe oslovit vSechny osoby, zamé&fuje se na osoby, ktefi Ziji rizikovym zpl-
sobem Zivota, jsou mimo dosah primarnich sluzeb. Zejména jde o mladistvé, sabotuji a

odmitaji spole¢nost. Mezi tyto skupiny patii zejména:

- déti a mladistvi travici volny ¢as mimo domov, na ulici,

- skupiny mladistvych (skinheads, punkova mlédez, apod.)
- prostitutky a homoprostituti,

- lidé zavisli na drogéch, alkoholu,

- bezdomovci,

- sportovni fanousci. (Matousek a kol., 2003, s. 173)
Formy price a typy ¢innosti:

- Piima prace — zahrnuje vSechny typy ¢innost s klienty. Monitoring je soucasti pra-
ce. Déle depistaz, individualni prace a skupinova prace. Socialni intervence je sou-
¢ast individudlni a skupinové prace.

- Neptimé prace — je to nutnd prace s cilovou skupinou, vypracovani riznych projek-

tl, administrativa, prezentace.
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- Préce ptesahujici — nebo také smisend. Nese v sobé prvky z obou predchazejicich
praci. Prostfednictvim nepiimé prace s propojenim s piimou praci fesi situaci. Ob-
sahuje profesni vzd€lani.

- Monitoring — mapovani terénu je ur¢eno na poznavani lokalit, moznost traveni vol-
ného casu.

- Vyhledavani — je zaméfeno na lidi, ktefi maji sklon k nésili a protispole¢enskému
chovani. Streetworker fesi problém s témito lidmi a nabizi jim feSeni. (Matousek a

kol., 2003, s. 174-175)
Ukoly streetworku:

- vytvareni kontaktii pro jednotlivce a pro skupiny,

- poradit pfi osobnich otazkach,

- dopomoc pii vyfizovani véci na ufadech,

- fesit konflikty mezi skupinami,

- dopomoc pii studiu,

- zprostfedkovani zaméstnani,

- sniZit nasilnické sklony,

- dohled nad drogovymi zéavislostmi,

- podpofit prevenci nasili,

- zprostfedkovani pomoci: lékarské, terapii, detoxikace,

- vytvofeni novych Zivotnic etap,

- podpora ¢innosti,

- spontannost,

- kreativita,

- zmirnovat proces vylouceni ze spolecnosti,

- vytvofit vztah a davéru k dosp&lym nebo naopak,

- posilnit ditvéru a véfit v moznost novych zacatkli a doprovazet pii rozhodovani,
- kdykoliv zhodnotit situaci, kterou klient proziva nebo fesi,
- zjednodusit zivotni podminky a ptispét k Zivotu na ulici,

- podpora a posilnéni sebediivéry (Matousek, 2003, s. 175-176)
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3 PRICINY BEZDOMOVECTVI

Pficina je zakladni predpoklad k feseni tohoto problému. KdyZz odstranime jenom pouhé
bezdomovectvi, je to neefektivni. Nelze jednoznacné fict, co mohlo byt pfi€inou a co je
nasledek. Diivody, které nds mohou dostat na ulici je mnoho. Alkoholismus, ktery je nej-
Cast¢js$i, nemusi byt vzdy primarni pfic¢inou vzniklé skute¢nosti a mize propuknout az,
kdyz se ¢loveék dostane na ulici. Mizeme zaménit alkoholismus za nezaméstnanost, zadlu-
zenost, kriminalitu, drogy nebo také zdravotni problémy. Tyto osoby jsou ruznorodi. Jsou
to lidé z kazdé vrstvy spole¢nosti. Neznamena to, Zze kdyz osoba vyrusta v rodiné, kde mu
nic nechybi a je bezproblémovy chod domacnosti, tato osoba se miize dostat upln¢ z jina-
¢iho dtivodu na ulici. Také zalezi na stupni dosazeném ve Skole nebo také na véku. Mezi
osoby bez pristfesi najdeme povolani jako podnikatelé (zkrachovalé), drogové bosse ale
také invalidni dichodce, inZzenyry, opakované trestané lidi. (Pridkova, Novotny, 2008, s.

15)
Pti¢iny mohou byt:

Vnéjsi — (objektivni, strukturalni), patii zde nezaméstnanost, chudoba, nedostate¢né
zabezpeceni ve stafi a nemoci, nedostupnost bydleni, diskriminace etnickych mino-
rit. Cast bezdomovci tvoii mladi lidé, ktefi opoustéji domov po dosahnuti osmnacti
roku a opoustéji prevazné Ustavni vychovy. Nejsou pfipraveni na béZny a samostat-
ny Zivot. Jsou zvykli na reZim v Gstavnich zafizenich. Tento reZim jim nedovoluje
se osamostatnit, protoZe jsou pod piisnym dohledem a nemiizou si dovolit to, co
uznaji za vhodné ony. Proto se stavaji ¢asto lidmi bez domova. Stejné€ jsou na tom
osoby, které jsou propusténé z vykonu trestu a jsou na svobodé. Nemaji rodinu ani
bydleni, nemaji se kam vratit a zvykaji si obtizné na Zivot ve spole¢nosti.

- Vnitini — (subjektivni), jsou zde zahrnuty materialni vztahové a osobni podminky
osob a rodin. Materialni podminka je nizky pfijem, zadluZenost ztrata zamé&stnani,
ztrata bydleni. Pokud je ¢loveék dlouhodob& nezaméstnany tak tato skutecnost ho
vede ke ztraté pracovnich navykul, nékdy to mize byt i ztrata kvalifikace. Vztahové
podminky jsou hlavné v nefunkénosti rodiny, manzelské konflikty, naruSené vztahy
nebo také absence rodinného zazemi. Do osobnich faktort fadime poruchy osob-
nosti, prozité trauma, télesné ¢i dusevni onemocnéni, tyrani. (Pridkova, Novotny,

2008, s. 15-16)
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Ke vzniku tohoto socialniho jevu piispiva také ekonomické faktory, riist chudoby a neza-

vvvvv

- Plvodni rodina byva dysfunkéni nebo neexistuje. Jako déti byli vystaveni nezajmu
ze strany rodici, podcenovani, nasili, zneuzivani.

- Odlisné socialni zkuSenosti (dlouhodobé pobyvani ve vykonu trestu, ustavni vy-
chova, tstavni péce).

- Pochybeni socialniho zazemi, nezakladani vlastnich rodin, nebo se rodina rozpadla.

- Omezené kompetence, které mohou byt pfi¢inou jejich schopnosti vrozenych dis-
pozic.

- Kombinace riznych zatézi vede k socialnimu selhani. (Vagnerova, 2008, s. 748-

750)

3.1 Vzdélani

Souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a ndzort, které si jedinec osvojil pro-
sttednictvim vzdélavaciho procesu, kde se realizuje ve Skole 1 mimo Skolu. Didaktika je

dulezita pro podporu vzdélani. Je dobré mit predstavivost a zkusenost z tvoiivé ¢innosti.
Cinitelé, které ovliviuji vzdélavani:
- spolecenské jevy — spole¢nost klade na védomi, Ze je dalezity pozadavek, ktery ma
vliv na jeji praci, na jejich spolecensky Zivot, vychovu déti, vyuzivani volného ¢asu
a dalsi formy vzdé¢lavani,
- vyvoj spoleCenského poznani a praxe,
- 10ZVOj,
- moZznosti,
- potieby,
- zajmy. (ValiSova, Kasikova, s. 144)
Druhy vzdélavani:
VSeobecny a odborny obsah vzdélani
- vSeobecné vzdelavani — souhrn nejobvyklejSich predpokladi pro spolecenské fun-
govani osoby ve spole¢nosti. Hraje zde roli i rozvoj osobnosti v rozsahu, jaky ¢lo-
vek potiebuje ke svému zdokonaleni. Miizeme odvodit funkce vSeobecného vzdé-

lavacich obsahti: 1. Obecné formativni — kde zékladni funkce je vSeobecné vzdéla-

vani. 2. Funkce personalizacni — vytvateni pro ziskavani odborné¢ho vzdélavani.
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- odborné vzdelavani - souhrn predpokladii pro vzdélani k urcité profesi. Jsou to vé-

domosti, dovednosti, schopnosti a postoje.

Smétovani ve vSeobecnych a odbornych vzdélavacich obsazich jsou:

vzrist vzdélavani (¢im vyssi vzdélani, tim vys$si mé osoba odborné vzdélani),

- rozS§ifené vzdélavani,

- volny pfechod mezi vSeobecnym a odbornym vzdélavanim (prokladani jednoho
vzdélavani s druhym),

- duklad na metodologicky zéklad ve vzdélavani pro specializaci.
Teoretické a praktické obsahy vzdélani

Jsou to konkrétni ucebni plany a osnovy vyuzivané ve Skole. Samoziejmé se rozlisuji Skoly
odborné Skoly, sttedni ucebni Skoly — tyto Skoly maji v obsahu zaméfeny jak teoretické

pfedmeéty, tak i1 praktické ¢innosti.
Spolecenskovédni a prirodni obsahy vzdélani

Zduraznuje, ze i v rozvoji techniky, by se mélo prosadit vzdélani, které ma historii ve spo-

le¢enskovédnich a pfirodnich odvétvich.
Skolni vzdélavaci obsahy a obsahy z mimo$kolnich vzdélavacich zdroji

Skolni vzdélavani je pouze jednou z mnoha vzdélavani studentii. Dale jsou to mimoskolni
zdroje — vzde€lavaci zatizeni, komunikaéni prosttedky, informac¢ni zdroje, rodina, pratelé).
A dal je systematickd a ucelend, studenti si je osvojuji v pfedmétech, ma vztah na celou

populaci v ramci povinné $kolni dochazky.
Materialni obsah vzdélani a forméalni obsah vzdélani

Jsou zde dva vyklady:

vV

- materialni koncepce vzdélavani — nejdulezitéjsi je obsah vzdélavacich informaci,
- formalni vzdélavani — formovani psychickych funkci, schopnosti. (ValiSova, Kasi-

kova, s. 146)

3.2 Nezaméstnanost

Je jedna ze socidlné-ekonomickych problémil, se kterymi se setkdva dnesni Ceska spolec-
nost. Lid nejsou dost pfipraveni na tento typ problému. Nezaméstnany cloveék byl vniman

jako vyjimec¢ny a dostaval se z normy. Teprve az dnes se dostava tento druh problému a je
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zde start vytvareni ucelné strategie jejich zvladani a lidé, se s nimi postupné zacali ucit Zzit.

(Vagnerova, 2008, s. 731)
Vyznam prace pro ¢lovéka

Zamgéstnani je pro ¢lovéka urcitou hodnotu. Profesni role je soucasti identity a socialniho
hodnoceni dané osoby, s ohledem na ni a posuzujici tak i ostatni lidé. Motivy k praci mo-
hou byt rizné:

- Penize — je zde cil spotiebovat a uspokojit své potieby prostiednictvim hodnot a
pozitkid, které miZeme zajistit dik penéziim. Opak je chudoba, kde je omezeni
moznosti, hlavné v oblasti spotieby.

- Aktivita — pracovni ¢innost nebo pracovni zatéz, mize uspokojit pottebu aktivity
vyplivajici z prace. Opakem miiZe byt nuda nebo nedostatek zivotni naplné.

- Seberealizace — Gispéch, je hlavnim cilem. Ziskat zddouci socidlni pozici, kde je po-
tteba se ukazat, ze ¢loveék umi, Ze je uzitecny. Prace je smysl zivota.

- Socialni kontakt — v zaméstnani je navazani kontaktu moznost, jak se stykat s raz-
nymi lidmi. Opakem muZe byt osamélost a socialni izolace.

- Samostatnost a nezdvislost — sobéstacnost a nezavislost je potvrzeni dospélosti ro-
din€ nebo spolecnosti. Opak je zavislost a nesobéstacnost, ktera ma negativni vliv.

(Vagnerova, 2008, s. 732)
Piic¢iny nezaméstnanosti

OhroZeni nezaméstnanosti neni u vSech ve stejné mife. Mezi rizika nezaméstnanosti patii
zejména:
- Vzdélani — nejvice jsou ohroZeni lidé s nedostate€nym vzdélanim nebo rekvalifika-
ci.
- Vé&k — mladsi 25 let, starsi 50 let.
- Pohlavi — hlavné u Zen je riziko ztraty zaméstnani, nez je u muzi.
- Socialni kategorie — hlavné u lidi z nejniz$ich socidlnich vrstev, pfisluSnici minorit,
ptistéhovalce, zména pracovni schopnosti.
- Osobnostni nebo socidlni patologie — tyto rysy zvySuji riziko ztradty zaméstnani.

(Vagnerova, 2008, s. 733-734)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 22

Faze na nezaméstnanost

Pokud propusti zaméstnavatel zaméstnance je to traumatizujici zazitek spojeny s dlouho-

dobym stresem. Nezaméstnany ¢lovek tak ztraci svou socialni roli a tim dochazi ke zhor-

Seni spolecenské oblibenosti. Faze:

1)

2)

3)

4)

5)

Féaze Soku — je to prvni a bezprostiedni reakce, ktera nasleduje po zjisténi ztraty
zaméstnani. Byva to Sok, kterému nechceme uvétit. Dalsi pocity nemusi byt vzdy
negativni. Clovék mize pocitovat ulevu.

Féze optimismu a aktivniho hledani nové prace — nezaméstnany véti v naleznuti
nové, lepsi prace. Vynaklada usili. Pokud nezaméstnany nenajde praci v kratké do-
be, jeho postoj se meni.

Féaze ptechodu do kategorie dlouhodobé nezaméstnanosti — nastava po Sesti mesi-
cich. Po tuto dobu si ¢lovék nenaSel zaméstnani. Ma charakter ur¢itého mezniku,
kdy prozivame situaci a probirame situaci a fesime.

Féaze adaptace na styl nezaméstnaného — v této situaci ¢lovék zacind rezignovat,
ztraci nadéji je pasivni a je apaticky. Prestava byt aktivni v hledani zaméstnani.
Domniva se, Ze to nemd smysl. Snizuje sebehodnoceni.

Féaze ptetrvavajici nediveéry — sice po n¢jaké dobé nezaméstnany najde praci, ale
vznikne u ného nediivéra a podeziravost. Vznikaji zde problémy, Ze nezvlada zare-
agovat na noveé, vzniklé situace. Kladou se na osobu pfili§ velké naroky, které on

nezvlada. (Vagnerova, 2008, s. 734-735)

3.3 Vézeinistvi — penologie

Penologie je v&da, kterd se zabyva tresty, trestanim, ale také vykonem trestu a ucincich

trestu. Jeji ndplni je redlny vykon trestu a ochrannych opatifeni, ale spada sem také proble-

matika alternativnich sankci.

zkouma efektivnost vSech druhti trestu, ale obzvlast vykon trestu odnéti svobody,
studuje vyvoj penologickych myslenek a koncepci,

zkouma socialné psychologické procesy, jevy, vztahy, zakony, které vznikaji pfi
aplikaci trestu,

bere v potaz také fyzickou a psychosocialni realitu pachatele (zdravotni stav, vék,

socialni zazemi, dosazené vzdélani),
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- zkouma, hleda i jiné sankce, které by mohly ovlivnit chovani pachateli trestnych
¢inu,

- ochrannd opatfeni a alternativni tresty. (Raszkova, Hoferkova, 2013, s. 6)
Pojeti penologie neni jednotné. O penologii se zminovalo velké mnozstvi autor. Nékteti ji
povazuji jako:

- soucasti kriminologie,

- samostatny védni obor,

- soucast specialni pedagogiky,

- soucast zachazeni s odsouzenymi.

Predmétem zkoumani penologie jsou metody zachazeni s pachatelem trestnych ¢int, které
co mozna nejucelnéjsim zplisobem dosdhnou korektivni zmény chovani pachatele tak, aby
se mohl integrovat do spole¢nosti jako plnohodnotny ob¢an. Penologie se zabyva i1 zdkony
v trestnim rejstiiku. Detailnéji se zamétuje na trest odnéti svobody pro specifické pravni
vztahy. Klade se zde diiraz na individualni pfistup, na poznani osobnosti klienta. (Raszko-

va, Hoferkova, 2013, s. 7)

»Vezensky systém, je usporadany celek, zahrnujici obecné a zvlastni podminky vezeni ve
verejném zajmu, které jsou upraveny zdakonem a provadécimi pravnimi predpisy. Pod-
minky, mezi které patii obecné materialni zabezpeceni (strava, ubytovani, hygienické
podminky), dale zdravotni péce, duchovni sluzby, pracovni ¢innost. Vézeniské bezpeci je

tvoreno:

- vng&jsi bezpe€nost — ucinné streZeni véznice, zabezpeceny vjezdy a vyjezdy, zdznam
o priniku nedovolenych nebo nebezpecnych predméti;
- vnitini bezpecnosti — pomoci bezpe€nostnich prostfedki a detekénich prostredki.

(Razskova, Hoferkova, 2013, s. 101)
Profilace véznic

Véznice v Ceské republice zajist'uji zejména miru ostrahy, dale zajiStuji bezpecnost a zpi-

sob provadéni programu. Typy véznic:

- S dohledem — pro pachatele, kterému byl uloZen trest za ptecin spachany z nedba-
losti a nebyl dosud ve vykonu trestu. Zde se vézni pohybuji bez omezeni a pracuji
na pracoviStich mimo véznici. Se souhlasem feditele véznice mlze jim byt vysta-

vena propustka, ve které je udan presny prostor, kde se budou vyskytovat. Uéastni
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se kulturnich, sportovni akci a také bohosluzeb nebo navstévuji zdravotnicka nebo
rehabilita¢ni zatizeni. Navstévy vézil jsou bez dozoru Vézenské sluzby. V tomto
typu véznice si mohou vézni zamykat loznice a také mtzou nosit civilni odév. Vy-
chovatel kontroluje a dohlizi nad vézni.

- S dozorem — pro pachatele, kterému byl ulozen trest za pteCin spachany z nedbalos-
ti a ktery jiz byl ve vykonu trestu, nebo pachatel, kterému uz ulozili nejvice tfi léta
a ktery nebyl doposud ve vykonu trestu. Zde se vézni pohybuji organizované¢ a pod
dohledem Veézenskeé sluzby. Odsouzeni pracuji mimo véznici, ale jsou kontrolovani
jednou za hodinu povéfenym pracovnikem Vézenské sluzby. Odsouzené s udéle-
nym volnym pohybem mimo véznici je provadéna kontrola minimalné jednou do
tydne, povéfenym pracovnikem. Mohou se ¢astnit vefejnych akei, ale za ptitom-
nosti povéfeného pracovnika. Reditel véznice mize dovolit, aby odsouzeny opustil
véznici az na 24 hodin.

- S ostrahou — pro pachatele, kterému byl uloZen trest odnéti svobody, a nejsou spl-
nény podminky pro véznici s dozorem. Nebo také pachatel, kterému byl ulozen
trest pro piecin a neni zatazen do véznice s dohledem nebo dozorem. Odsouzeni se
ve véznicich pohybuji organizované pod dohledem. Hlavni dvete od prostor k uby-
tovani jsou pii vstupu a vystupu uzamceny. Méni se zde pracovisté¢ odsouzenych.
Pracovisté jsou ve vétsin€ pripadl uvniti véznic. Ale vybrani vézni mohou pracovat
1 mimo véznici v nestfezenych pracovistich. Dohled vykonavé povéfeny zaméstna-
nec Vézenské sluzby. Navstévy veézii jsou pod dohledem zaméstnance véznice.

- Se zvysenou ostrahou — pro pachatele, ktery ma ulozeny vyjimecny trest a kterému
byl ulozZen trest odnéti svobody za €in, ktery je spachan ve prospéch organizované
zlo€inecké skupiné. Byl zde vykonan zavazny zlo¢in ve vyméfe nejméné 8§ let. Zde
se vézni pohybuji za ptimého dohledu ptislusnika Vézenské sluzby. Jsou uzamyka-
ni v celach, které jsou vybaveny hygienickym zatizenim. Praci vykonavaji v celach
a kontroluji je zaméstnanci véznice. Je zde zptisnény dohled, takZe i navstévy jsou
pod dohledem pracovnika Vézeiiské sluzby a v€zni se setkdvaji s ostatnimi vézni

jen na organizovanych akci. (Razskova, Hoferkova, 2013, s. 101)

Véznice pro mladistvé neboli véznice pro dospélé pachatele s oddélenim pro mladistveé,
zajistuji vnitini bezpecnost az na rozdil od véznice se zvySenou ostrahou. Zachéazeni
s mladistvymi se odliSuje od zachazeni s dospélymi. Zde se bere hlavné rozdil ve véku a

dale se ptihlizi k tomu, jestli mladistvi netrpi néjakou poruchou osobnosti a nejsou-li dro-
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gove zavisli. Mohou zde byt oddéleni riiznych typt, ale nesmi byt ohrozen smysl vykonu

trestu. (Razskova, Hoferkova, 2013, s. 106)

3.4 Dluhy

Kazdy z nas se miize dostat do problémové situace a mize to dojit az k ptjcce. Jsou to
Casto piispévky do rodinného rozpoctu (nové lednice, bydleni). Dluhy jsou pro mnoho lidi
starost, kterd naru$uje rodinnou pohodu. V Ceské republice existuje mnoho sluzeb, které
nam pomuzou v feSeni dluhové situace. Vénuje se prevazné prevenci, poradi Vam a podaji

informace pro ptipad dluhové pasti.
Desatero zasad pti problémech splaceni dluhti

1) Dluhy se nevyftesi jen tak — dluhiim se musite vzdy postavit ¢elem.

2) Pokud sviij dluh fesite dalsi pijckou, je to dokola stejny kolob&h a nevyftesite svou
situaci.

3) Potéadek v dluzich — zjisténi komu, kolik dluzime a kolik splatek se musi uhradit.

4) Rozdéleni dluha dle naléhavosti — pfednost maji ty dluhy, které jsou hodnoceny vy-
sokou pokutou pfi nesplaceni.

5) Pokud nemuzete zaplatit dluznou splatku, feknéte to svému véfiteli. Domluvite si
s nim odloZeni nebo Vam snizi ¢astky ke splaceni.

6) Spléaceni dluht feste vzdy s nékym a v ramci Vasi domécnosti (s manzelkou, man-
Zelem), osobami ve spolecné domacnosti.

7) Zvednéte telefon, pokud Vam volé vétitel a vybirejte postu.

8) Sestavit si rodinny/osobni rozpocet — omezit vydaje na minimum (zbytecné neplatit
véci, které nepotiebujeme, nebo jsou nadstandard).

9) Pokusit se o zvySeni ptijmil. Je dobré si najit praci na odpoledne nebo vikend, ktera
by mohla pomoci.

10) Piijd’te do ob¢anské poradny, kde Vam pomtzou (dokumenty a dopisy od vétiteld).
(Asociace obcanskych poraden, 2010)
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4 UHERSKOBRODSKO

Meésto Uhersky Brod se nachazi v pfihrani¢ni oblasti moravsko-slovenského pomezi. Pi-
vodni jméno je ,,Na Brodé¢“ coz ndm piipomina brod ptes feku OlSavu. Mésto se nachazi
na jihovychodni Moravy ve Vizovické vrchoving. Lezi ve Zlinském kraji, asi 25 km na jih
od krajského mésta Zlin. Blizko je hrani¢ni pfechod se Slovenskou republikou — Stary
Hrozenkov, ktery je vzdalen 23 km. M¢sto lezi pfi soutoku fek OlSavy s levymi pfitoky
Luhacovickym potokem a s pritokem Nivnicky. Osou je feka Olsava, kterou kopiruje ze-
leznice i silnice. Severné od nich je historické mésto, které je zachovalé jadro mésta s pra-

vouhlymi ulicemi. (Uhersky Brod, 2003 —2017)

Mésto Uhersky Brod je centrem regionu, zahrnujiciho oblast byvalého okresu Uhersky
Brod. Hranice regionu se navzajem kryji se statnimi hranicemi se Slovenskou republikou a
na zapad¢ se vymezuji oproti uherskohradi§t'skému regionu obcemi PaSovice, HradCovice,
Veletiny, VI¢nov, Slavkov u Brna, Dolni Ném¢i. Déle sousedi s okresem Hodonin. (Uher-

sky Brod, 2003 —2017)

Uhersky Brod tvoti vyssi spravni spravy, zaméstnanosti, Skolstvi, sluzeb, kultury a sportu.
Je centrem zakladné socidlné geografického regionu, zejména dojizd’ky do zaméstnani,
dojizd’ky do skol, dojizd’ky za sluzbami. Pocet obyvatel k 1. 3. 2001 byl 54 236 obyvatel.
(Uhersky Brod, 2003 —2017)

Mikroregion Uherskobrodsko je oblast, ktery je tvofena jak historicky i1 katastraln€é vyme-
zenou ptirozenou spadovosti k Uherskému Brodu. Spadovost je mySlena dopravni dosazi-
telnost, existence spoleCenskych, socialnich, hospodatskych a kulturnich vazeb na obyva-
telstvo tohoto mikroregionu. Uhersky Brod je napojen na regiondlni tirovni na Uherské

Hradisté a krajské mésto Zlin. (Uhersky Brod, 2003 —2017)

Uherskobrodsko tvoii 28 obci a 2 mésta. Mésta: Bojkovice a Uhersky Brod. Obce: Banov,
Btezova, Bystficce pod Lopenikem, Dolni Ném¢éi, Drslavice, Horni Némci, HoStétin,
Hrad¢ovice, Komia, Korytn4, Lopenik, Nezdenice, Nivnice, Pasovice, Pitim, PrakSice,
Rudice, Slavkov, Stary Hrozenkov, Strani, Sucha Loz, Sumice, Vépenice, Veletiny, VI¢-

nov, Vyskovec, Zahorovice a Zitkova. (Uhersky Brod, 2003 —2017)
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S CHARITA

Poslanim Charity CR je pomoc lidem v tisni, socidlni nouzi, dale upozoriuje nepfimo na
situaci a usiluje o zlepSeni. VSichni charitni pracovnici a dobrovolnici se fidi etickym ko-

dexem a jsou vzdélavani podle zakonnych pozadavkii.
Charita poskytuje:

- socialni, zdravotni a dalsi charitni sluzby,
- pomoc cizincim v CR,

- zahrani¢ni projekty,

- povodné a dalsi humanitarni pomoc v CR,

- osvéta a vzdélavani. (Charita CR, 2017)

Charita obnovila svou ¢innosti po Sametové revoluci. Reagovala na amnestii Vaclava Hav-
la, kdy se na svobodu dostali lidé bez domova, bez prostiedkti. Vznikly prvni sbirky, Satni-
ky, poradny a nocleharny. Dale stala jasna otdzka zrodu péce o staré lidi — domaéci péce.
Dnes je Charita nejvét§im nestatnim poskytovatelem socialnich sluzeb v Ceské republice.
Jednotlivé Charity poskytuji pfisluSné diecéze. Ve své Cinnosti vychazi z kiest'anskych

principt. ,,Zaklady cerpd z Kristova prikladu i ze své tradice.“ (Charita CR, 2017)
Kodex Charity:

- Sifit ve svété dobro, spravedinost a nadéji.

- Byt viditelnym znamenim BoZi lasky.

- Charita je dulezity nastroj charitativni sluzby.

- Poslani uskuteciiuje prostfednictvim materidlni, socidlni, humanitarni, rozvojove,
psychické a duchovni pomoci potfebnym lidem.

- Ochrana ¢lovéka v jeho dustojnosti od poceti az po smirt.

- Charita nenahrazuje osobni nebo neptfenositelnou odpoveédnost kazdého kiest’ana za
sebe samotného a za sluzbu, ale svou ¢innosti ji podporuje.

- SluZba je zalozena na respektovani, ochrané a rozvijeni pfirozenych prav kazdého
¢lovéka.

- Sluzby jsou poskytovana lidem v ohrozeni nebo nouzi bez ohledu na vék, pohlavi,
politické mysleni, rodinné uspotadani, zdravotni stav, sexudlni orientaci,...

- Zésady: dustojnost lidské osoby, spole¢né dobro, solidarita, subsidiarita, kvalita.

(Charita CR, © 2017)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 28

5.1 Oblastni charita Uhersky Brod

Oblastni charita Uhersky Brod vznikla v roce 1927 panem Jaroslavem Hlobilem. A znovu-
obnoveni ¢innosti je ze dne 28. 9. 1992. Zfizovatelem je Arcibiskupstvi olomoucké. Posla-
nim charity poskytovani socidlnich sluzeb lidem v tézké Zivotni situaci a zaklada si na

principech kiestanské lasky. Pomoci svych sluzeb poskytuje pomoc, podporu, poradenstvi.
Zasady Oblastni charity Uhersky Brod:

- dodrzovani a respektovani zékladnich lidskych prav,
- ucta k ¢loveku

- jednani na partnerské tirovni. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)
Cil:

- poskytovani kvalitni a odborné péce,

- rozSifovani okruhu sluzeb,

- stabilni postaveni v registrovanych poskytovatelll socialnich sluzeb,

- cilova skupina jsou osoby v tézké zivotni situaci — potiebuji pomoc. (Oblastni cha-

rita Uhersky Brod, 2017)

Oblastni charita Uhersky Brod poskytuje Domovy pro seniory (Slavkov, Nivnice, VI¢nov),
Pecovatelské sluzby (Uhersky Brod, Horni Némci, Strani, Korytna, Dolni Némci, Banov),
Azylovy diim — pro matky s détmi v tisni, Socialné terapeutické dilny, Centrum seniord,
Nizkoprahové denni centrum, Nocleharna a Odborné socidlni poradenstvi. (Oblastni chari-

ta Uhersky Brod, 2017)

5.2 Nizkoprahové denni centrum sv. Vincence Uhersky Brod

Poslanim tohoto centra je ambulantni nebo terénni forma, ktery nabizi pomoc klientim,
ktefi se ocitli bez pfistiesi nebo jim hrozi socidlni vylouceni. Touto sluzbou se piedchazii
socialni vylouceni a zdravotnim komplikaci zpiisobené Zivotnim stylem. Sluzba funguje
celoroéné od pondé€li do patku a to od 7.30 do 16.00 hodin. Cilova skupina jsou predev§im
osoby bez pfistiesi véku od 18 az nad 80 let. Dale jsou to osoby Zijici v bytovych podmin-
kach, které ohrozuji zdravi ¢i Zivot. Sluzbu mizou vyuzivat také cizinci a etnické mensi-

ny. Tato sluzba je jiz poskytovana sedmym rokem. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)
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Zasady sluzby:

- respektovani,

- davérnost,

- individualni piistup,

- jednani na partnerské urovni,
- aktivni zapojeni uzivateld,

- respektovani distojnosti. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)

Zajemce muze sluzbu kontaktovat osobné, telefonicky, pisemné, prostfednictvi rodiny, e-
mailem. Dopomaha pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu. Poskytuje
stravu. Pomoc pfi uplatiiovani prav. Pravidla, kterymi se fidi sluzba jsou seznameni s pra-
vidly poskytovani sluzby (nerespektovani je sankcionovano podle sankéniho fadu), dodr-
Zovani téchto pravidel, uzavieni smlouvy. Metody prace jsou poskytovani zakladnich ¢in-
nosti, rozhovory, individualni planovani. Klienti maji také moznost podat stiznost. Posky-
tuje se zde polévka za 5K¢&, ve sluzbé Ize zdarma vyprat jednou mési¢né. (Oblastni charita

Uhersky Brod, 2017)

5.3 Nocleharna Uhersky Brod

Poslanim nocleharny pro muZze a zeny je poskytnuti pfenocovani a hygienického zazemi
lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni a nedokéZou

tuto ztratu fesit vlastnimi silami. Cena za poskytnuti sluzby je S0K¢ za noc.
Zasady sluzby:

- respektovani vlastniho rozhodnuti,
- duavérnost,

- individualni pfistup,

- jednani na partnerské urovni,

- aktivni zapojeni klienta,

- respektovani diistojnosti. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)

Cilovou skupinou jsou osoby bez pftistiesi star$i 18 let a nachazeji se v neptiznivé socidlni
situaci. Tyto osoby jsou fyzicky sob&stacné a nemaji jinou moznost diistojného ptfenocova-
ni. Pravidla sluzby jsou dodrzovani poskytovani sluzby, seznameni s Pravidly sluzby, uza-

vieni smlouvy. Nerespektovani pravidel je sankcionovano (podle sank¢niho fadu). Nocle-
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harna je oteviena celorocné a to denné od 18.30 do 6.30 hodin. Tato sluzba je poskytovana

ptes rok. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)

5.4 QOdborné socialni poradenstvi

Poslanim poradenstvi je pomoci klientim zorientovat se v jejich obtizné socidlni situaci,
kterou nedokazou fesit svymi vlastnimi silami. Zde hledaji feSeni za vyuziti klientovych
schopnosti. Zprostiedkovani sluzby, ktera dohlizi na klientovi individualni potfeby za po-
moci a podpory socidlnich a odbornych pracovnikli. Pomoc je poskytovana bezplatné, dii-
vérné a nestranné. Cilova skupina je od 18 let se zaméfenim na rodiny s détmi, osoby bez
pristiesi, seniory. Cile sluzby jsou socidlni, pravni a dluhové poradenstvi pro klienty, kteti
se nachazeji v krizové nebo neptiznivé situaci. Napoméha rozpoznat klientiim jejich vlastni
zdroje pro feSeni situace. Informovat klienty o pravech a povinnostech podle platné legisla-

tivy Ceské republiky. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)
Zasady poradny:

- odbornost,

- profesionalita,

- diskrétnost,

- flexibilita,

- nestrannost,

- spoluprace s dal$imi sluzbami,
- bezplatnost,

- nediskriminacni ptistup. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)

Sluzba je v provozu pomérné kratce (2 mésice). Sluzba je poskytovana zdarma. Metody
préace: rozhovor, analyza dokumentt, asistence, zprostiedkovani kontaktd, konzultace, do-
provody. Sluzby odborného poradenstvi miize klient navstivit vzdy v pondé€li a stfedu, od

8.00 do 14.00 hodin. (Oblastni charita Uhersky Brod, 2017)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODIKA VYZKUMU

V praktické ¢asti bakalarské prace kratce predstavime zafizeni, ve kterém prob¢hl vyzkum.
Vyzkum probihal v Nizkoprahovém dennim centru sv. Vincence pro osoby bez pfistiesi
Uhersky Brod a Nocleharna Uhersky Brod. Dale si vymezime vyzkumné cile a vyzkumnou
otazku. Poté si objasnime, jakd je vyzkumnd metoda, ktery byla zvolena a realizace vy-

zkumu.
Popis vyzkumného mista

Nizkoprahové denni centrum sv. Vincence pro osoby bez pristifesi Uhersky Brod je sluzba
ambulantni a terénni poskytovana osobam, ktefi se ocitli bez pfistfesi nebo jim hrozi soci-

alni vylouceni.

Nocleharna Uhersky Brod je sluzba pro muze a Zeny a slouzi k nevykondni nocovani a
hygienické potieby. Je poskytovana lidem, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni situaci spo-

VoW v

jené se ztratou bydleni a nedokazou ji docasn¢ fesit vlastnimi silami.

Vyzkum se zabyva pfi¢inami vzniku bezdomovectvi na Uherskobrodsku v Nizkoprahovém
dennim centru a Nocleharn¢ Uhersky Brod. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, nejcastejsi
pric¢iny bezdomovectvi. Dale jsme zjist'ovali jaky typ pri¢iny konkrétné je za vznikem re-

spondentova dosavadniho Zivota.

6.1 Stanoveni vyzkumné otazky

V praktické casti jsme stanovili pfiiny bezdomovectvi, které se pokusime vyhodnotit
v praktické ¢asti. S respondenty budou provedeny rozhovory, diky kterym se pokusim od-

povédet na vSechny otazky dané vyzkumné cile a vyzkumny otazky.

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké jsou nejcastéjsi priciny vzniku bezdomovectvi na Uher-

skobrodsku?

Diléi vyzkumné otazky:
1) Jaky vztah maji osoby bez pfistresi k praci?
2) Jak zvladaji osoby bez pftistiesi dluhy?
3) Jaky vliv mé vzd€lani na osoby bez pristiesi?

4) Jak se osoby bez pfistiesi ocitnou ve vézeni?
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Otazky k vyzkumu

- Jak jste se ocitl na ulici?

- Odkud jste? / Kde pobyvate aktualné?

- Mate néjaké zadvazky, dluhy?

- Mg¢l jste nékdy konflikt s policii?

- Byl jste n¢kdy ve vézeni?

- Kde jste pracoval? / Mate praci?

- Jaké mate vzdélani?

- Jak jste se dozveédél o Nizkoprahovém dennim centru/Nocleharna Uhersky Brod?
- Vyuzivate tyto sluzby?

- Jste spokojeni se socialnimi sluzbami?

6.2 Technika vyzkumu

Cilem stanoveného vyzkumu je zjistit, jaké jsou nejcastéj$i pfi¢iny bezdomovectvi na
Uherskobrodsku. Jedna se o rozhovor s klienty Nizkoprahového denniho centra a Nocle-
harny Uhersky Brod metodou kvalitativniho vyzkumu. Vyzkum zjist'uje, jaka je hlavni
pri¢ina vzniku bezdomovectvi. Je zde vyhoda osobniho kontaktu s respondentem, ktery

nam upiesiuje vznik tohoto jevu.
Vyzkumny soubor, respondenti, limitace respondentii:

Vyzkumny soubor tvoii klienti Nizkoprahového denniho centra a Nocleharny Uhersky
Brod. Byli zde vybrani 6 respondentti. Respondenti jsou klienti Nizkoprahového denniho
centra a Nocleharny Uhersky Brod. Hlavni samoziejmosti je souhlas s vykonem vyzku-
mem v téchto zafizenich a souhlas klientd. Jiné pozadavky a cile nebyly stanoveny. Vy-
zkumny soubor byl udélan ucelove, kdy bylo vybrano 6 klientl v socialnich sluzbach, kteii
chodi pravidelné¢ do Nizkoprahového denniho centra nebo do Nocleharny. NejmladSimu
respondentovi je 21 let a nejstarSimu respondentovi je 43 let.

Popis udaju respondentii:

R1 —Zena, 21 let, uz 3 roky osoba bez pfistresi, klientka NDC a Nocleharny

R2 —muz, 25 let, uz 1 rok osoba bez pfistiesi, klient NDC a Nocleharny

R3 —muz, 28 let, uz 10 let osoba bez piisttesi, klient NDC

R4 —muz 30 let, uz 12 let osoba bez pfistiesi, klient NDC
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R5 — Zena, 42 let, uz 15 let osoba bez piistiesi, klientka NDC a Nocleharny

R6 —muz, 43 let, 2,5 mésice osoba bez pristesi, klient NDC a Nocleharny

6.2.1 Realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan v Nizkoprahovém dennim centru a Nocleharné Uhersky Brod. Ob¢
dvé sluzby patii pod Charitu Uhersky Brod. Respondenti tvofili 6 klientli ze socidlni sluz-
by, kdy byli vybrani 4 muzi a 2 zZeny. Po souhlasu o vedouci Nizkoprahového denniho cen-
tra a vedouci Nocleharny a pfi souhlasu klientti, jsem je také ujistila, Ze vSe prob&hne ano-
nymné. VSichni zapojeni do vyzkumu byli sezndmeni s cilem mé prace a s hlavni vyzkum-
nou otazkou. Taky jsem respondenty seznamila s nahravani rozhovoru. Rozhovory prob&h-
ly béhem 4 navstév NDC a 2 navstév Nocleharny od 4. 3. 2017 do 20. 3. 2017, kdy rozho-
vory byly pfedem domluveny s klienty socidlniho zafizeni. Rozhovory byli poskytnuty
v dobé, kdy klienti byli v socidlnich sluzbéach po ptedchozi domluvé. Rozhovory byly po-
skytnuty vzdy ve volné mistnosti sluzeb. Délka rozhovoru trvala vzdy minimaln¢ hodinu
az hodinu a pil. Klienti souhlasili s nahrdvanim rozhovoru na audio zaznam, ale byli uvol-
znatky s rozhovoru na papir. Respondentiim byly poloZeny jasné piipravené otazky, dale

dopliujici otazky. Rozhovory probéhli v poklidné atmosfére.

6.3 Transkripce a analyza dat

wevr

ry byly nahravany na audio zdznam a poté, byly veskeré data prepsany do pisemné podoby,
ve které byly vyjadfeny i pocity, slang, smich. Pro lepsi orientaci slouZi pfepsani rozhovo-

i pro nase odpovédi. Data se dale kodovaly.
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7 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Tabulky

Tabulka 1 : Ocitnuti na ulici

R Jak jste se ocitl na ulici?

R1 Jsem na ulici chvilku, jsem z décaku, takZe od 18 bydlela jsem u pfitele, potom

u druhého pfitele. Ted s druhym pfitelem a cekdm s nim dité.

M¢ vyhodil otec na ulici a tak se mosel hledat né¢jaké bydleni. Ja sem tak trosku
hulil a to se mu nelibilo, ale vlastné za miij vyhazov miize moje nevlastni matka,

ktera otce ovlivnila.

Nechtélo se mi pracovat a zjistil jsem si co, mi miize poskytnout Utad prace a to
je vSecko, co mé staci k preziti. J4 toho moc nepotiebuju, jenom si sem tam dat
trdvu nebo pervitin a je mi fajn. A navic jsem mél problémy doma a tak sem
odesel pry¢.

Jsem od 18 let na ulici, protoZe jsem mél problémy doma. A tak sem odeSel a

ted’ jsem tady.

Méla jsem problém v zaméstnani a navic jsem se rozvadéla a n¢jak sem to neda-

la. Tak se to néjak zkomplikovalo a jsem uz jsem néjakou chvilku na ulici.

Rozvod s manZelkou a $patné podnikani mé dovedlo k dluhiim a pracoval jsem
chvilku, kde mné nic nezaplatil §éf. Ale ja sem to vSe délal pro rodinu a tak sem

dopadl.

Komentafi: Respondent R1 je mlada a je na ulici chvilku a ma podporu ve svém pfiteli se
kterym ceka dité. Respondenti R2, R3 a R4 jsou na ulici kviili neshoddm doma (vétSinou
hned od dovrSeni 18 let). Respondent RS méla problém v zaméstnani a rozvadéla se. Re-
spondent R6 je na ulici kratce (nejkratsi dobu ze vSech respondentt) kvili dluhu a rozvo-

du. Kvuli rozvodu se shoduji respondenti R5 a R6.
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R1

R2

R3

R4

RS

R6

Tabulka 2 : Bydleni

Odkud jste?

Jsem z Prahy, potom sem bydlela v
Ceském T&ing a mij pritel mé

dovezl sem (Uhersky Brod).

J4 sem tady z Havfic.

Ja cely zivot bydlim tady riizné po
Brodé. Chvilku na Vétrné (ulice
v Uherském Brod¢), chvilku u ké-
mose na Vicnovskej (ulice v Uher-

ském Brodg).

Pochéazim z Banova. Potom jsme se
st€hovali do Brodu.

Cely zivot ziju v Brod¢€. A je mi tu
fajn.

Jsem ze Slovenska, piest¢hoval
jsem roku 1997 do Ceska kvili
podnikéani a naSel sem si tady zenu

a chtél jsem s ni mit dité. S Zenou

sem bydlel v Otrokovicich.

Kde pobyvate aktualné?

S ptitelem cekame dité a hledame si byd-
leni nekde tady vtomto kraji. Nejlépe
tady n¢kde, snad se nam podafi to bydleni

v Havficich.

Ted’ka bydlim tady v Brodé€. Pfespavam
jak, kdy a kde. Zalezi na praci.

Chvilku na Vétrné (ulice v Uherském
Brodg), chvilku u kdmose na VI¢novskej

(ulice v Uherském Brodg¢).

Ja sem Brod’an.

Uhersky Brod — cely zivot.

Ted bydlim tady v Uherském Brodé
v Nocleharné nebo po Ubytovnach. Prace

mi nevysla tak musi zit takto.

Komentafi: Respondenti se shoduji v aktualnim bydleni v Uherském Brod¢ — Nocleharna,

ubytovny, squat. Respondent R1 pochazi z Prahy. Respondent R2 je z Havfic (vesnice ve-

dle Uherského Brodu). Respondenti R3 a RS se shodli, ze jsou z Uherského Brodu. Re-

spondent R4 pochdzi z Banova (obec je asi 7 km od Uherského Brodu. Respondent R6 je

ptvodem ze Slovenska v Cesku Zije uz 20 let.
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Tabulka 3 : Zavazky, dluhy

Mate néjaké zavazky?

R1 Nemam, su furt bez penéz. Nemam.

R2 Ale no tak samoziejmé. Mam u Providentu a dluzim na zdravot-

nim a socialnim.

R3 Zavazky j4 zadné nemam. Ale dluh na zdravotnim a socidlnim a
samoziejm¢ lichvarské firmy, jaké uz

nevim ale je jich povic.

R4 Zavazky takto nemam. Dluhy mam hlavné na zdravotnim a soci-
alnim. Potom myslim na popelnicich
Uherské Brod. A tyto véci neminim platit.

Na co? (smich)

R5 Zavazek mam vici svému synu, Dluhy médm na zdravotnim a socidlnim a
kterému platim, co jsem si ptjc€ila.  pujcila sem si penize od jedné nejmeno-

vané spolecnosti.

R6 Zavazek mam. No. Dluhy, mam kvili podnikdni. Mam asi
1500000K¢ dluh na pajckach, které jsem
si pijcil. Ale ja sem to vSechno délal kvi-
li manzelce a kvili ditéti, které jsem s ni

chtél. A tak jsem si napiijcoval.

Komentar: Respondenti R1, R3 a R4 potvrdili Ze zdvazky nemaji. Respondenti R2 a RS
potvrdili, ze zdvazky maji. Respondent R1 nema zadné dluhy. Respondenti R2, R3, R4, RS
a R6 maji dluhy. Respondenti R2, R3 a R5 maji dluh na zdravotnim a socialnim pojisténi.
Respondenti R4 a R6 maji dale dluhy od véfitelt (lichvarskych firem). Dale maji dluhy na
popelnicich Uhersky Brod, a dalsich ptjcek od véfitelt.
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Tabulka 4 : Konflikt s policii

Meél jste nékdy konflikt s policii?

R1 Ne, nemam problém s ni.

R2 Ale, Sak policie st moji kamaradi. Méstaky méam rad.

R3 Policie mé po Brod¢ zna. To jsou velci kamaradi. Mdm par podminek.

R4 Ano, od 18 let mam nékolik podminek za kradeze, tak se sem tam potkdm
s policii.

R5 Kdyz jsem si n€kdy vypila a potkala jsem policii, tak jsem jim nadévala a od té

doby m¢ znaji jako vulgéarni pani.

R6 Ne, nemam problém s policii.

Komentar: Respondenti R1 a R6 nikdy nemé¢li problém s policii. Respondenti R2, R3, R4

a R5 méli problém s policii (podminky, slovni napadeni).
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Tabulka 5 : Vézeni

R Byl jste nékdy ve vézeni?

R1 Ne, nebyla nikdy.

R2 Ne, nebyl. Mam jenom par podminek.
R3 Ne, nebyl. Jenom podminku mém, kterou mi nasili.

R4 Ve vézeni jsem nebyl, ale vratil jsem se z proba¢ni a medialni a popravdé co

sem pochopil, mé letos vézeni nemine. A uz to bude na dyl.

Ve vézeni jsem byla za drobné kradeze a vétSinou pies zimu, takze jsem aspon

nebyla na zimu venku a mohla jsem si uzivat tepla a jidla ve véznici.

Ne, nebyl jsem nikdy ve vézeni a ani bych nechtél.

Komentafi: Respondenti R1, R2, R3, R4 a R6 nebyli nikdy ve vézeni. Respondentka RS
byla ve vézeni — kratce, kvili kradeZi. Respondenti R2, R3 a R4 maji podminku a respon-

dent R4 ptijde do vézeni.
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R

R1

Tabulka 6 : Prace

Kde jste pracoval?

J4 sem nikdy nepracovala. M¢la jsem
pouze n&jaké brigddy nebo praci na

¢erno.

J4 jsem mél vZdycky néjaké misto. Ale
nikdy jsem nevydrzel kvili tlaku, ktery
v kazdé¢ firmé byl.

Ja sem nikdy néjak zvlast’ nepracoval.

Jenom né&jaké brigaddky na ptivydélani.

Négjakou praci jsem mél, ale spi§ je to

na ¢erno vSechno.

Ja jsem d¢lala na smlouvu pro jednu
firmu nékolik rokd. Ale rozvod a krize
v praci a uz sem byla na ulici. Ted uz

jenom néjaka vypomoc nebo tak.

Snazil jsem se podnikat, ale to nevyslo.
Nase jsem si praci tady na Slovackych,
ale zaméstnavatel m¢ nedal penize a
tak, jsem odeSel. Snazim se od majitele

dostat penize, které mi dluzi.

Kde pracujete?

Nepracuji, té§im se na miminko.

Ted délam dé¢lnika za strojem. Tady,
vjedné firmé od Brodu je to néjakych
20km a délam tam uz pul roku a zatim v

klidu.

Sak jsem fikal. Nemam praci. Mé& staci,
co dostanu z Utadu prace a jsem spoko-
jen. Kdyz mé pochybi, tak si najdu néja-
ky ptivydélek a je.

Aktualné nic nemam.

Ted’ka nemam praci, jenom néjaka briga-

da.

Ne, nemam praci ted’ka.

Komentar: Respondenti R1, R2, R3 a R4 nikdy neméli praci, pouze néjakou praci na do-

hodu nebo brigadu. Respondentka R5 méla dlouhodobou praci na smlouvu, ale tu jiz nema

a ted’ ma spiS jenom brigadu.. R6 se snazi pracovat, ale zatim mu nevychdzi prace. Aktual-

n¢ praci ma pouze respondent R2, ktery je zaméstnan uz ptl roku pro firmu — délnik.
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Tabulka 7 : Vzdélani

Jaké je VaSe vzdélani?

R1 Jsem vyucena servirka.
R2 Mam jenom tady ucnak z Brodu.
R3 Ja ma dod¢€lanou jenom Zakladni $kolu. Po jednom roku na stiedni jsem usou-

dil, Ze stfeni Skolu ani uénak nepotiebuji. J4 se umim o sebe postarat.
R4 Mam pouze nedodélany u¢nak tady v Brod¢ na zeméd¢lce.

R5 Mam odborné vzdélani, ukoncené vyucnim listem. Dfiv jsme nepotiebovali

maturitu nebo vysokou jak ted’.

R6 Jsem vyucen na Slovensku. Technicky obor.

Komentai: Respondenti R1, R2, R5 a R6 absolvovali vyuc¢ni list na odbornych skolach.
Respondenti R3 a R4 maji pouze Zakladni $kolu.
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R3

R4

RS

R6

Tabulka 8 : Sluzby pro osoby bez pfistiesi

Jak jste se dozvédél o Nizkoprahovém dennim centru/Nocleharné Uhersky

Brod?

Mé tady dovedl piitel, se kterym ¢ekam miminko. Rikal, Ze jsou tu fajn lidi a Ze

je to fajn sluzba, kde si mize dat polévku.

Tak j4 jsem tady chodil po Brod¢, kdyz jsem nemél kde bydlet a poradili mi
potom tady kdmosi, Ze je tu sluzba, ktera mi miize pomoc a miizu tady i piespat
a tak tu jsem.

Tady jsem se bavil s par zndmymi, kteti tuto sluzbu uz néjakou dobu vyuzivaji

a tak jsem tu zacal taky chodit. Tak je tu ¢isto, miiZu si tu uvafit, okoupat. Pora-

di mi tady.

Dozvédél jsem se o sluzbé od kamaradii ze squatu, kteti tady chodi. Tak jsem se

Sel taky podivat, jak to tu funguje.

Tady jsem kdysi §la a tak rizn€ jsem se ptala lidi a nakonec jsem skoncila tady

u koleji ve squatu a kluci mi tikali, ze tady je sluzba, kterd mi mize pomoc.

O sluzbé jsem se dozvédél na Utadu prace, kde mé poslali tady a od té doby

sluzby vyuzivam.

Komentafi: Respondenti R1, R2, R3, R4 a R5 se dozvédéli o socialnich sluzbach od klien-

ti. Respondent R6 se dozvédél o socialnich sluzbach od socialnich pracovnik z Utadu pra-

ce.
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Tabulka 9 : Vyuziti socialnich sluzeb

VyuZzivate tyto sluzby? (Nizkoprahové denni centrum/Nocleharna)

R1 Ano. Vyuzivam nizkoprah 1 tu sluZbu co je tu pfes noc.

R2 Ano. Vyzivam denni centrum i nocleharnu.

R3 Ano. Vyuzivam pies den sluzbu a noclehdrnu nevyuzivdm. Mam squat, kde
piespavam.

R4 Ano. Pfes den sluzbu vyuzivam ale v noci ne, protoze mam VIP misto, které

mam pod zamkem. Jsem tady u koleji ve squatu.

R5 Denni centrum vyuzivam casto. Nocleharnu jenom n¢kdy, protoze vétSinou
nadycham.
R6 VyuZivam sluzeb, které nabizi Charita. Nocleharnu si platim sam.

Komentar: VSichni respondenti vyuZzivaji Nizkoprahové dennim centrum sv. Vincence.
Respondenti R1, R2, R3 a R6 vyuZiva Nocleharnu. Respondenti R4 a R5 mé svoje misto

ve squatu u vlakového nadrazi.
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Tabulka 10 : Spokojenost

Jste spokojeni se socialnimi sluzbami?

R1 Ano.
R2 Ano.
R3 Ano.
R4 Ano.
RS Ano.
R6 Ano.

Komentar: VSichni respondenti jsou spokojeni se socidlnimi sluzbami (Nizkoprahoveé

denni centrum, Noclehéarna).
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8 DISKUSE

Kvalitativni vyzkum byl zaméfen na ptiCiny vzniku bezdomovectvi na Uherskobrodsku.
Odpovidalo 6 respondentii ve véku od 21 az 43 let. Odpovidali na 4 dil¢i otazky. Prvni
dil¢i otazka byla, jaky vztah maji osoby bez pfistfesi k praci. Respondenti socialni sluzby
odpovédéli, ze praci si hledali, ale nikdy si nenasli praci, kterd by je bavila a kde by mohli
vydrzet. Pouze jeden respondent odpovedél, ze ma aktudlné praci jiz pil roku a je podloze-
na pracovni smlouvou. Ostatni respondenti se bud’ snazili o praci a pfinesla jim jenom dlu-

hy nebo praci nepotiebuji k zivotu.

Dalsi dil¢i vyzkumnou otazkou, byla, jak zvladaji osoby bez pfistiesi dluhy? Zjistili jsme,
ze dluhy ma pét respondentd, protoze si pujcili penize. Pajcky byly prevazné ptjceny kvili
chybéjicim financim zajist'ujici bezproblémovy Zzivot. Jeden z respondentti odpovedél, ze

ma velky dluh kvtili podnikani, které chtél rozjet.

Treti dil¢i vyzkumna otdzka, na kterou jsme se zaméfili, byla, jaky vliv méa vzdélani na
soby bez piistiesi. Dozveédéli jsme se, ze Ctyfi respondenti maji vyucni list, ale stejn€ ne-
pracuji v oboru. Dal$i dva respondenti maji pouze ukoncenou Zakladni Skolu, kterd jim

nezabezpecila dobré pracovni uplatnéni.

Posledni dil&i otazka znéla, jak se osoba bez piistiesi ocitne ve vézeni? Ctyii respondenti
odpovédéli, ze ve vézeni nebyli. Maji pouze podminky. Jeden z respondentli uvedl, Zze ma
tolik podminek, Ze se dostane brzy do vézeni. A jeden respondent uvedl, Ze ve vézeni byl,

ale pouze kratce.

Ve vyzkumu jsem byla hodné ptfekvapena otevienosti n¢kterych lidi. Uptimnou a velkou
otevienost jsem zaregistrovala hlavné, kdyZ jsem vypla audio zafizeni a poté jsem si délala
jiz poznamky, které mi dopliovali rozhovor. Respondenti byli pozitivné naladéni, kdyz
jsem jim kladla otdzky a zodpovéd€li mi vSe, na co jsem se zeptala. Co mé piekvapilo,

bylo, Ze hodnoti kladné socialni sluzby jim poskytované.

Myslim si, Zze se nam podafilo zodpovédet viechny dil¢i vyzkumné otazky a tak i odpove-

dét na hlavni vyzkumnou otazkou.
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ZAVER

Bakalatska prace je zaméfena na pticiny vzniku bezdomovectvi. Jsou zde vymezeny pojmy
bezdomovectvi, bezdomovec, socialni vylouceni, chudoba, nezaméstnanost, vzdélani, dlu-
hy, vzd€lani, charita. Je zde zminény streetwork, ktera zabezpecuje kontakty osobam, které
to pottebuji na ulici, eviduji je a jsou jim napomocny, jaké formy jsou streetworku. Dalsi
velkou kapitolou bakalarské prace jsou pti¢iny vzniku bezdomovectvi, kde jsme vymezili
Ctyti priCiny (vzdélani, dluhy, nezaméstnanost a vézeni). Dale jste se docetli, o charité¢ a o
sluzbéach poskytované pro osoby bez pristiesi. Je to Nizkoprahové denni centrum pro oso-
by bez pristiesi, Nocleharna Uhersky Brod a Odborné poradenstvi. Déle jste se dozvédéli

charakteristiku a historii Uherského Brodu.

Cilem empirické €asti bylo zjistit, ktera pficina stoji za vznikem bezdomovectvi. Samozie-
jm¢ empirickd ¢ast navazuje na praktické poznatky. Na pfi¢inu zaméstnani respondenti
odpovédéli, ze praci nepotiebuji k zivotu. Pouze jeden respondent odpovédél, ze ma za-
meéstnani podlozenou pracovni smlouvou. Ostatni respondenti berou praci jako nepotieb-
nou sloZku pro sviyj Zivot. Dalsi pfi¢inou byly dluhy. Od respondentil jsem zjistila, Ze dlu-
hy ma pét ze Sesti respondentil. Ti, ktetfi maji dluhy svou situaci nijak nefesi. Nechéavaji to
na potom. Pajcky byly plijceny kviili chybé&jicim financim na bezproblémovy Zivot. Treti
pfi¢inou, ktera byla zaméfena na vzdélani, jsem zjistila, Ze nikdo nejvyssi dosazené vzdé-
lani je vyucni list, takZe odborné ucilisté. Dva respondenti maji pouze Zakladni $kolu. Po-
sledni dil¢i otdzkou bylo vézeni. Ve vézeni byl pouze jeden respondent a to pouze na krat-
kou dobu. Dalsi respondenti s vézenim zkuSenost nemaji, pouze maji podminky za krade-

ze. Jeden respondent odpovédél, Ze ma tolik podminek, Ze se brzo do vézeni dostane.

Ve vyzkumu jsem byla ptfekvapena otevienosti klientl. Upfimna a velka otevienost jsem
zaregistrovala hlavné, kdyz jsem ukoncila audio nahravani a poté jsem se dozvédéla vic a
vic informaci. Nejen o zkoumanych vécech, ale 1 o ostatnich vécech, kter¢ je tizi nebo kte-
ré potiebuji fesit. Dozvédela jsem se o klientech Nizkopravého denniho centra moc i o

stylu Zivota, ktery maji na ulici. Velmi kladné hodnotili sluzby, které jim poskytuje charita.
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Priloha 1 : rozhovor s respondentem

MUZ, 30 let, osoba bez piistiesi, na ulici od 18 let

Rozhovor je sice kratky, ale po vypnuti audio nahravani se klient rozvykladal jest¢ na dalsi

hodinu. Rikal, v jaké je situaci a co ho tiZi a co naopak je mu uplné jedno.
Celkovy ¢as rozhovoru s klientem je jedna hodina a dvacet minut.

Klient byl naladén kladné, i kdyz byl nervozni z nahravani. Ale poté co zjistil, ze se nena-

hrava, rekl mi vSe.

Jaky je Vas vek?
- Jemi 30 let.

Proc jste se ocitl na ulici?

- Ja holduju drogdm, zakouiim si marihuanu, rad si ddm ¢aru. Matka mé potiebovala

vypsat z bytu, aby byt prodala. A tak jsem odesel. Ale jinak se s ni bavim..

Odkud jste?

- Ja sem Brodan, tady ze starého sidlisté. Ja se tady potuluji po Brodé cely Zivot.

Kde pobyvate aktudlne?
- Jabydlim tady v tom zlutém baraku, toZ prosté ve squatu no. Mam ho tam pékné
zafizeny
Jak jste se o sluzb¢ dozvedél?

- Tak ja prespavam ve squatu a tady sem za néma sem tam dosSel a potom mé pozvala
pani Benic¢kova, abych se Sel podivat do centra. A né Ze bych chodil od zacatku co
to tu centrum je. AZ pozd¢j sem zacal. Do nocleharny nechodim. Na co? Mam

squat!

Jaké je Vase vzdélani?

- Ma zékladni. M¢ Skola nebavila! Byl jsem na stfedni asi tyden a fekl jsem si ze mé

to stejné je k niCemu a Ze mi to nic ned4, tak jsem odesel, a je me dobfe.

Mate néjaké zavazky? Dluhy, co se musi splacet?



- JeZ ja jich mam! Nejvic asi na zdravotnim asi 300 tisic. Ale tak co? Ziju z davek!
Potom né&jaky ten dlouzek u riznych véftiteld, kteti si mysli, Ze mi to vrati.
Me¢l jste konflikt s policii? Pokud ano — jaky?

- Tak ja su zndmy. Zachytka mé brala n¢kolikrat a tady mistni jsou kamaradi. Oni mé

uZ znaji jak vlastni boty. Sak se snima zdravim.
Byl jste n¢kdy ve vézeni?
- Ne nebyl.

Kde jste naposled pracoval? Jak dlouho? V jakém oboru?

- Ja jsem nikdy nepracoval na smlouvu. VZdycky jenom néjaké brigadka, ale ja se o
sebe umim postarat. A navic, mam davky, ty m¢ staci a kdyz potiebuju, tak si jdu

n¢kde ptivydélat.
Jaké mate konicky?

- Dat si lajnu! Kvili tomu jsme nechodil ani do skoly, protoze sem si vzdycky dal

lajnu a stejné mé nic Skola nefikala. To mé uspokoji a mam na chvili pokoj.

Co Vase rodina?

- Mam matku, ale ta bydli daleko, ségra bydli s mamkou a s tatkli se moc nebavim.

Bracha je ve vézeni, kde za nim sem tam zajdu.
Déekuji Vam za Vas cas. Méjte se pekné.

- Taky sa méjte.



Priloha 2 : fotografie

Svata mSe za osoby bez piistiesi

Vychazka na rozhlednu Lopenik, opekani Spekackt




Pristresi vytvotené klienty na akci ,,Mraz je kratky na nad&ji*

Vanocni obéd v NDC 2016

Respondenti souhlasili s uvetejnénim fotografii v ptiloze bakalarské prace.



Priloha 3 : letak Nizkoprahového denniho centra

CENIK POSKYTOVANYCH SLUZEB

polévka s chlebem ‘ 5~ |

NAZEV ZARIZENI A MISTO POSKYTOVANI

Nizkoprahové denni centrum sv. Vincence
Uhersky Brod, Vazova 2497, Uhersky Brod,
688 01.

POSLANI SLUZBY

Poslanim Nizkoprahového denniho centra
Sv. Vincence Uhersky Brod je ambulantni a
terénni formou nabizet pomoc klientiim,
ktefi se ocitli bez pfistiesi nebo jim hrozl
socialni vylougeni z divodu ztrity bydleni.
Sluzbou chceme predchazet tomuto socidl-
nimu wylouéeni, zdravotnim komplikacim
zplsobenych timto stylem Zivota a motivo-
vat klienty k postupnému zaclenéni do béi-
ného fivota spoleénosti.

ciLswuzey

» Zabezpetenizdkladnich lidskych potieb -
hygiena, jidlo, teplo, bezpedi, zdzemi
Pomoc a podpora pfi fedeni nebo ales-
poi zlep3eni stavajici situace klienta,
napi. nalezeni ubytovéni a zaméstnani,
vyfizeni dokladd, dévek socidlni pomoci,
zprostiedkovani |écby zavislosti & jiné
nemaoci, zprostiedkovani kontaktu s rodi-
nou, Gfady, socidlnim kurdtorem apod.

N 4

A
Charita

CAS POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba je poskytovana od pondéli do
patku mezi 7:30-16:00 hodin a terénni

sluzby ve étvrtek mezi 13:30-16:00 hodin.

Kontakt:

Nizkoprahové denni centrum sv. Vincence
Vazova 2497

688 01 Uhersky Brod

Vedouci sluzby:

Be. Bohumila Smutna

@ 601387 996

© bohumila.smutna@uhbrod.charita.cz

* U klienta vzbudit zdjem o aktivni spolu-
prdci pfi feSeni jeho stavajici situace, pfi
snizeni zdravotnich rizik; po dobu nutnou
k fedeni daného problému klienti mohou
vyuiivat slufeb NDC

Resocializace = opétné zaélenéni do spo-
leénosti, opétné navazani diivéjéich kon-
taktd v piirozeném prostfedi

Zachovéni podminek distojného ivota
ZvySovani informovanosti o bezdomo-
vectvi a o poskytovdni slufeb NDC
Veden/ klienta k sobéstatnosti

-

CILOVA SKUPINA
(OKRUH OSOB, JIMZ JE POSKYTOVANA SLUZBA)

Cilovou skupinou jsou osoby bez pfistiesi ve
véku od 18 let v nepfiznivé socidlni situaci
nebo jsou timto akutné ohroeni. Nepfizni-
vou socidIni situacl je chdpdna ztréta pfi-
stiesi, domova, piebyvéni v bytovych pod-
minkéch ohroZujici zdravi.

Oblastni charita

Uhersky Brod

Nizkoprovédennf
centrum sv. Vincence
Uhersky Brod

PREHLED ZAKLADNICH CINNOSTI

O poskytnu-

noc pii uplatn
zajml a pfi obst:
tosti

DRUH POSKYTOVANE SLUZBY

Nizkoprahoveé denn i



Priloha 4: Zadost 0 umoZnéni vyzkumu

i Univerzita Toméase Bati ve Zling

Fakulta humanitnich studii

ZADOST O UMOZNENI VYZKUMNEHO $ETREN{

Obracime se na Vis s zadosti 0 umoznéni vyzkumného Setfeni na Vasem pracoviiti,

které bude nize uvedeny student realizovat v ramci zpracovéni bakaldiské prace, jejiz soucasti

je 1 vyzkumna &ast. Jednd se o studenta 3. roéniku bakaldiského studijniho programu

Zdravotné socialni péce, studijniho oboru Zdravotné socialni pracovnik (prezenéni forma

studia).

Jméno a prijmeni studenta

Kristyna Jehli¢kova

‘Téma bakalarské prace

Priciny vzniku bezdomovectvi na Uherskobrodsku

Vedouci bakalafské prace

doc. PhDr. Jana Kutnohorska, CSc.

Metoda vyzkumu

Kvalitativni

Skupina respondentfi

Uzivatelé sluzby

Pracovist¢ Vyjadreni vedouciho pracoviité Podpis
(nehodici se 3krtnéte) =
Noclehdrna Souhlasim Nesouhlasim , :://f"\
Nizkoprahové denni centrum pro | Souhlasim Nesouhlasim i )
osoby bez pfistresi Uh.Brod /l
Souhlasim Nesouhlasim 3 :
Dékujeme za pochopeni a spolupraci.
N e
Ve Zling dne .4 210 2016, . Yrkmny

Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.
S e v
n ‘

Noclehdrna y

Oblastni charita Uhersky Brod
Nizkoprahcvé denni centrurs
sv. Vincence Uhersky Brod
Vazova 2497

688 01 Uh. Brod, IC: 48489336
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