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Téma BP: CRM jako nástroj zvyšování konkurenceschopnosti ve firmě Jednota, spotřební družstvo Kroměříž

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	X
	
	

	praktické zkušenosti
	
	X
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	X
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	X
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap)
	
	X
	


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	
	X
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	X
	
	
	

	úroveň teoretické části 
	X
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	X
	
	
	

	úroveň analytické části 
	
	X
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	X
	
	

	úroveň projektové části 
	
	X
	
	

	úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	X
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	X
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	X
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	X
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	X
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě: 

Bakalářská práce splnila vytyčené cíle velmi dobře. Vystihuje stěžejní problematiku a podává podnětné náměty k zajišťování konkurenceschopnosti  obchodních subjektů tzv. domácího typu, to je organizací vzniklých transformací obchodu z předcházejícího mimotržního prostředí do prostředí tržního, kde konkurenceschopnost je pilířem úspěšnosti či neúspěšnosti v obchodním podnikání.

Pro náš podnik je tato práce využitelná jak pro vedoucí pracovníky vyššího typu, tak i zejména pro pracovníky středního typu řízení, neboť naznačuje jakým způsobem je možné využít zvláštnosti i priority poskytované znalostí domácího prostředí, znalosti zvyklostí a mentality domácího zákazníka.

Je využitelná i pro další subjekty obdobného typu, které vynikly nebo vznikají sdružováním malých obchodních jednotek v mimodružstevní sféře pro získání lepších výchozích podmínek na domácím trhu, zejména vyjednávacích s dodavateli a upevnění si pozic zejména ve venkovském prostoru.

Otázky k obhajobě:

1. Jaká jsou specifika (výhody, nevýhody) venkovského prostoru pro rozvoj obchodní činnosti?

2. Je výběr lidských zdrojů pro venkovské provozovny důležitý?

Návrh na klasifikaci bakalářské práce:      .B- velmi dobře……………....................................

Ve Zlíně dne .............31.5.2006..................................
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    podpis oponenta BP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F - nedostatečně
	
	


