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ABSTRAKT

Predmétem bakalarské prace je navrh pro zavedeni carovych koda do skladového hospodai-
stvi ke zlepSeni fizeni zasob. Teoreticka Cast popisuje problematiku zasob, skladovani a au-
tomatickou identifikaci pro vypracovani analytické casti. Obsahem praktické ¢asti je sezna-
meni se s vybranou spolecnosti, analyza soucasného stavu a analyza zasob na expedi¢nim
sklad€. Na zakladé zjisténych vysledki jsou navrhnuta feseni pro efektivnéjsi skladovani

zasob a jejich umisténi pii implementaci ¢arovych kodu.

Kli¢ova slova: zasoby, skladovani, expedi¢ni sklad, automaticka identifikace, FIFO.

ABSTRACT

The subject of this bachelor thesis is a suggested application of barcodes in a warechouse in
order to improve stokes management. The theoretical part of this work describes issues re-
lated to stoke keeping, warehousing and identification of items for further processing in the
analytic part. The practical part of the thesis is concerned with introduction to the firm; ana-
lysis of the situation at the present time and analysis of stoke management at the despatching
warehouse. Based on the results of these analysis suggestions are presented for effective

stoking and their arrangement during the implementation of barcodes.

Key words: stoke, warehousing, dispatching warehouse, automatic identification, FIFO.
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UvVOoD

Zakladnim ptfedpokladem pro vytvoreni moderni konkurenceschopné firmy je vyuziti no-
vych technologii, rychlé zpracovani dostupnych informaci a spravné vyuziti znalosti. Nedil-
nou soucasti téchto inovaci je automaticka identifikace, ktera piedstavuje pro spolecnosti
znacnou vyhodu. Dlouhodobé vyuzivani této technologie zajisti splaceni pocatec¢nich inves-
tic, zpracovani informaci on-line, sledovani zasob, vyroby, snizeni chybovosti a zefektivnéni
prace pii jednotlivych operacich. Jedna se o vyznamny ¢lanek materidlového i informacéniho
toku vyuzivany od pfijmu vyrobku az po jejich expedovani. NejrozsifenéjSim systémem au-

tomatické identifikace jsou ¢arové kody slouzici k identifikaci vyrobkii.

Cilem bakalarské prace je navrh na zavedeni ¢arovych kodi vedoucich ke zlepsSeni fizeni
zasob na expedicnim skladé. Bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢asti, a to do teoreticke

a praktickeé.

Predmétem teoretické ¢asti je zpracovani poznatkii zamétenych na problematiku zasob, skla-
dovani a predev§im automatickou identifikaci, jelikoZz je vychozi pro zpracovani bakalaiské

prace.

V praktické ¢asti jsou ziskané poznatky vyuzity pro ndvrh zavedeni carovych kodi ke zlep-
Seni fizeni zdsob na expedi¢ni sklad spole¢nosti ZLKL, s.r.o. Podkladem pro zpracovani
postupu je analyza soucasného stavu informacniho systému, ktery je dilezity pro zpracovani
a evidovani dat. Déle soucasné vyuziti ¢arovych kéda ve spolecnosti a analyza expedi¢niho
skladu, jehoZ problematika je rozebrana podle jednotlivych ¢innosti. Jejich nedostatky bu-
dou nasledné zpracovany a analyzovany jako podklad pro zpracovani predpokladi pro im-
plementaci ¢arovych koda. Néslednym a zaroven nejvyznamnéj$im krokem je zpracovani
procesu zavedeni carovych kodu, ktery je rozdéleny do dvou etap dilezitych pro spravné

a efektivni zavedeni automatické identifikace.

Zavér bakalarské prace je vénovan zhodnoceni celého navrhu, tedy jeho moznych ¢asovych
piinost po zavedeni a uspofe mista, které vznikne po zredukovani mrtvé a piebyte¢né zasoby
a lepSimu uspotadani zasob. Neopomenutelnou soucésti je zhodnoceni moznych rizik, ktera

mohou nastat po implementaci ¢arovych kodl na expedi¢ni sklad.
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CILE PRACE A ZAKLADNI METODY

Cilem bakalatské prace bude analyza soucasného stavu fizeni zasob spole¢nosti ZLKL, s.r.o.
a nasledny navrh pro implementaci ¢arovych kodi na expedicni sklad vedouci ke zlepSeni

fizeni, umisténi a vychystavani zasob.

Pro dosaZeni cile bude v teoretické Casti zpracovana literarni reSerSe zamétena na oblast za-
sob, skladovani a automatické identifikace. Primarnim cilem oblasti fizeni zasob bude ob-
jasnéni metody FIFO a souhrn znak Spatného fizeni zasob. Problematika skladovani bude
zaméfena piedevsim na expedi¢ni Cinnost, jelikoz tato ¢ast skladovani je vychozi pro baka-
latskou praci. Soucasti teoretické ¢asti bude objasnéni pojmu automaticka identifikace za-

meéfend na zakladni principy a carové kody z pohledu jejich vyuziti.

V praktické ¢asti budou aplikovany poznatky ziskané ze zpracované literarni reSerSe. Prace
bude zaméfena na analyzu soucasného stavu, kde bude rozebrana problematika informac-
niho systému spolecnosti a nynéjsi vyuziti carovych kéda. Nasledné bude vypracovana ana-
1yza expedi¢niho skladu, kde bude proveden rozbor souc¢asného systému a zavedenych tech-
nik vychystavani sortimentu a jeho néasledné expedovani. Dalsi kapitola bude orientovana
na shrnuti souc¢asného stavu obsahujici ptehled vyuziti ¢arovych kodii a nedostatky tykajici
se soucasného systému na expedi¢nim skladu. Vychozim bodem problematiky bude zjisténi
vyuziti metody FIFO, nedostatky tykajici se umisténi zasob a nadbyte¢nych vyrobk lezicich
ve skladu 3 a vice let bez pohybu. Analyza uvedenych ¢innosti bude zkouména ptedevsim
pomoci empirickych metod, pozorovani a dotazovani zaméstnanct. Na zaklad€ ziskanych
informaci bude vypracovan névrh pro implementaci carovych koda na expedi¢ni sklad. Pro-
pracovani planu bude zaméfeno na tfi hlavni oblasti. Prvni ¢ast bude vénovana pfedpokla-
diim pro zavedeni automatické identifikace na expedi¢ni sklad, kde budou zpracovany jed-
notlivé kroky tprav soucasného systému vedouci k uspesné implementaci. Druh4 oblast ty-
kajici se procesu zavedeni ¢arovych kodi bude obsahovat dvé etapy. Prvni etapa se bude
zabyvat ptipravou projektu, kterd povede k realizaci druhé etapy obsahujici navrh na usku-
te¢néni projektu. Posledni ¢ast bude vé€novana ptipadnym piinosiim a rizikiim, které mohou

nastat po zavedeni ¢arovych kodu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZASOBY

Zasoby podniku tvofi polotovary, nedokoncené vyrobky, skladované zbozi, vyrobky a ma-
terial — suroviny, pomocné latky, provozni latky, ndhradni dily, obaly, zvitata. Zasoby spa-
daji do ob&nych aktiv a jsou jejich nejméné likvidni polozkou (Otrusinova, Steker, 2013,
s. 73-75).

Zasoby tvoii zakladni suroviny nutné pro zajiSténi plynulé vyroby, které se ve vyrobnim
tickych systémt, je to predevsim snaha o dosazeni optimalniho objemu zasob a minimalni
pouziti finan¢nich prostiedkt dilezitych pro jejich ndkup a skladovani. Pro mnoho vyrob-
nich spolecnosti piedstavuji zasoby nejvetsi investice, jelikoz mohou predstavovat vice jak
20 % celkového kapitalu (Cujan, Malek, 2008, s. 26-27; Lambert, Stock, Ellram 2005,
s. 148).

1.1 Déleni zasob

Autofi Sixta a Zizka (2009, s. 64-66) uvadgji déleni zasob podle jejich téelu, pro ktery jsou

v podniku skladovany:

e Pojistna zasoba — ucelem pojistné zasoby je pokryti nahodnych vykyvi, jak na strané
vstupu, tak na stran¢ vystupu z podniku. V ojedinélych pitipadech lze vytvoftit pojist-
nou zasobu i béhem vyrobniho procesu.

e Technologicka zasoba — je vytvatena za predpokladu, Ze vyrobni proces byl jiz ukon-
¢en, ale vyrobek neni schopny uspokojit poptavku odbérateli. Pro kone¢nou spo-
ttebu musi projit nezbytnymi technologickymi upravami po urcitou dobu skladovani,
napft. suseni dfeva na pozadovanou vlhkost, zrani odlitkt, syra ¢i vina.

e Spekulativni zasoba — cilem zdsoby je dosaZzeni mimotadného zisku vyhodnym na-
kupem pied o¢ekdvanou zménou ceny. Zdroje jsou vhodné pro budouci prode;.

e Zasoba pro ptedzasobeni — jde o vyrovnani piedpoklddaného vykyvu na vystupu
nebo vstupu. Rozdil od pojistné zasoby je, ze spolecnost ma progndzy o vykyvech
doptedu. Rezervy si podnik tvoii napt. pro piipad celozdvodnich dovolenych.

e Nepouzitelnd zasoba — obsahuje sortiment s témét nulovym prodejem nebo spotie-
bou. Polozky téchto zasob je nutné prodat bez ohledu na jejich tcetni cenu, jelikoz

je témeft jisté, ze v podniku nebudou ve vyrobnim procesu déle vyuzity.
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e Vyrovnavaci zdsoba — slouzi k vyrovnani neptfedvidatelnych vykyvl mezi navazuji-

cimi po sob¢ jdoucimi procesy v kratkém case.

1.2 Rizeni zasob

Jedna se o metodu fizeni toku vyrobka v dodavatelském fetézci a udrzeni takové roviny,
ktera zajisti pozadovanou uroven nabizenych sluzeb za ptijatelnou cenu, nakladi na sklado-
vani, které zahrnuji vazany kapital, variabilni ndklady a naklady spojené se zastaravanim

a opotiebenim vyrobkl (Emmett, 2008, s. 43; Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 17).

V dnesni dobé je identifikaci a velikosti zasob vénovana velkd pozornost, jelikoz zasoby
v sob¢ drzi urcity objem kapitalu, ktery je nezbytny pfi financovani inovaci, technického
vyvoje a mize zpusobit platebni neschopnost podniku. Soucasné pojeti fizeni zasob zavisi
na dostupnych a kvalitnich informacich. Pro stanoveni potfebné vyse zasob je dilezité ziskat
informace o budouci poptévce a spotieb¢. Informace lze ziskat pomoci odhadii a progndz,
které musi byt zpracovany co nejpreciznéji, aby podnik neutrpél financni ztraty (Jurova,

2016, s. 224-225).

Jednotlivé kroky Fizeni zasob jsou podle Cempirka, Kampfa s Sirokého (2009, s. 120-121)

déleny na:

e Informace o stavu objednavky — jedna se o piehled informaci o stavu objednané¢ho
zboZi, stavu vyfizovani objednavky, pfedpokladaném a redlném datu expedovani
a dodani zbozi.

e Rovnomérost cyklu objednavky — predstavuje celkovou dobu od zpracovani objed-
navky az po pifevzeti zbozi odbératelem. Do cyklu objednavky spada — odeslani ob-
jednavky, zpracovani a vytizeni objednavky v systému, kompletace a zabaleni ob-
sahu pro expedovani zboZi, pfeprava a vlastni proces dodani.

¢ Snadnost objednani — moznost jednoduchého uskute¢néni objednavky.

e Specialni feSeni dodavek — zahrnuje dodavky, na které jsou kladeny specialni poza-
davky na baleni, expedovani nebo dodani.

e Redistribuce —ucelem je zajistit nevyCerpani zasob na zaklad¢ jejich pfemisténi mezi
distribu¢nimi misty.

e Uroven vy¢erpani zasob — rozsah dostupnosti pozadovanych polozek.

e Zpétna logistika — zpracovani reklamaci, stiznosti a vraceni zboZi.
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1.2.1 FIFO, LIFO a primérné naklady

Pti vypoctu nékladii na udrzovani zasob neni podstatné, zda spolecnost pro ocenéni zasob
vyuziva systém FIFO, LIFO nebo primérné naklady. Hodnotu zasob Ize stanovit tak, ze
pocet polozek kazdého skladovaného druhu je vynasoben skutecnymi variabilnimi ¢i stan-
dardnimi naklady na pofizeni nebo vyrobu vyrobku a na jeho umisténi do skladového pro-

storu (Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 156).

Prvni do skladu, prvni ze skladu ,,first in, first out™ znazornuje strukturu piiblizujici se co
nejvice aktudlnim cendm na trhu pro rozvahové ocenéni zésob. Systém je zalozeny na pred-
pokladu, ze vyrobky které podnik pftijal jako prvni, proda co nejdfive, tzn., ze ve skladovém
hospodaistvi zlstavaji polozky ziskané nejpozdé€ji (Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 156;
Lousa, 2012, s. 18).

Posledni do skladu, prvni ze skladu ,,last in, first out znamend prodej zadsob nabytych jako
posledni. Cim déle jsou polozky skladovany, tim vznika vétsi pravdépodobnost nesouladu
rozvahového ocenéni se soucasnymi cenami (Lousa, 2012, s. 18-19; Lambert, Stock, Ellram,

2005, s. 156).

Primérné naklady neboli metoda pohyblivého priméru je realizovéana pti nakupu kazdé nové
polozky, ktera je zprimérovana se stavajicimi zasobami daného druhu, ¢imz vznikne nova
prumérna cena. Dale je mozné vyuzit metodu vazeného priméru, vyjadiujici soucet nakladi
vychozich polozek a vSech nakupt vydéleny celkovym poctem zasob (Lambert, Stock,

Ellram, 2005, s. 156).

1.2.2 Znaky Spatného Fizeni zasob
Lambert, Stock a Ellram (2005, s. 169) spojuji §patné tizeni zasob s fadou nedostatk:

e kumulovani nevyfizenych objednavek,

e rozdily v obratce vyznamnych skladovych polozek mezi distribu¢nimi centry,
e intenzivni fluktuace zaméstnancu,

e zvySeni objemu zruSenych objednavek,

¢ nedostatek prostoru pro skladovani zasob,

e mrtva zasoba.

Autofi Lambert, Stock a Ellram (2005, s. 169) dale definuji metody snizovani hladiny zasob:
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e odstranéni polozek, které jsou zastaralé nebo maji nizkou obratku z divodu nizké
poptavky,

e analyza baleni a poskytovani slev,

e doba pro zasobovani,

e systém vedeni objednavek a skladovych polozek,

e vedeni z4sob v informaénim systému, aby bylo mozné sdilet informace na vSech
urovnich dodavkového retézce,

e vyuzivani riznych metod pro fizeni zasob,

e vraceni a reklamace zbozi,

e tvorba planu pfedpovédi poptavky a prodeje podle posouzeni uréenych prvk,

e analyza dodavek vedouci ke zméné podminek se sou¢asnym dopravcem nebo na za-
klad¢ vybérového fizeni nahrazeni dopravce,

e vicestupiiové planovani zasob, jako napt. metoda ABC.

1.2.3 ABC analyza

Mrve

nych pfi¢in. V oblasti fizeni zasob to ptedstavuje dv€ moznosti. Prvni je zaloZena na odbéru
velkého objemu sortimentu od malého poc¢tu dodavatelii a druha je vyjadiena nizkym poctem
polozek, predstavujici vétSinu hodnoty spotieby. Pii skladovani zasob neni ucelné vénovat
pozornost celému sortimentu v podniku, je vhodné si polozky rozélenit do n€kolika skupin

podle podilu jednotlivych prvkii na spotiebé a dillezitosti (Sixta, Zizka, 2009, s. 66).
Analyza ABC je vyuzivand, kdyZ podnik chce (ABC analyza, © 2007):

e snizit ndklady na vyrobu,

e snizit stav zasob,

e pieménit systém fizeni,

e transformovat systém distribu¢ni logistiky,
e zvysit kvalitu,

e zmeénit organizacni strukturu firmy.

Zékladni krok pro fizeni zasob pomoci ABC analyzy spoc¢iva v setazeni polozek podle zis-
kovosti nebo jejich hodnoty prodeje. V nésledujicim kroku dochdzi k porovnavani rozdilt
mezi produkty s nizkym a vysokym objemem prodeje, ze kterych miize vzejit, jaka by méla

byt politika fizeni zasob (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 24).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

Rozdéleni zasob do tFi zakladnich kategorii:

vvvvvv

tici cca 10 % zasob a 70 % obratu. Tyto vyrobky jsou dodavany v piesné ur¢enych dodav-
kovych lhttach a jsou normovany podle Casové normy zasob. U zasob typu A je dulezité
klast diraz na inventuru, propoc¢itavani ocekavanych objednévek a aktualizovani stavu skla-

dovych polozek (Oudova, 2013, s. 24).

Kategorie B — reprezentuje finanéné méné nakladné vyrobky nez kategorie zasob A. Pred-
stavuji cca 25 % zéasob a 20 % obratu. U zasob je vymezeny skladovy limit a pojistnd zasoba
je vetsi. V moment€, kdy zasoba klesne na limit, je okamzité realizovana objednavka. Do-
daci lhity jsou ve vétsSing piipadt kratké, zasoby jsou dostupné, a proto jsou objednavky
uskuteciiovany v pocetnéjsich objednacich cyklech (Oudova, 2013, s. 24).

Kategorie C — zastupuje mén¢ dulezité, ale pocetnéjsi polozky. Pojistna zasoba je urcéena

jednorazové, aby vyrobky byly k dispozici na skladé a nemusely se ¢asto objednavat. Jedna

se cca 0 70 % zasoby a 10 % obratu (Oudova, 2013, s. 24; Sixta, Zizka, 2009, s. 67).

100% -

BO%

B60% -

40%

Hodonota spotfebovanych poloiek

] 20% 0% 1002

Poéet poloisk

Obr. 1. ABC analyza (Rozsifend ABC analyza, © 2014)
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2 SKLADOVANI

Skladovani patii mezi nejdalezitéjsi casti podnikoveého logistického systému zabezpecujici
uskladnéni materialu, dili, surovin nebo hotovych vyrobkt ve vSech fazich logistického pro-
cesu. Dodavky jsou soustiedény do jednoho mista, které slouzi pro dodévani zasilek zakaz-

nikiim podle jejich pozadavki, potfeby a narokii (Cujan, Malek, 2008, s. 128).

Sklad jako soucast dodavatelského a logistického fetézce souvisi s pofizenim, umisténim
a udrzovanim zasob, pifedevsim se jedna o dodavky sortimentu podle pozadavki a objedna-
vek odbératelit na urcitém misté¢ dodavatelského nebo logistického systému (Gros, 2016,

5. 281).

V oblasti skladovacich procest a skladovéani se za nejmodernéjsi trend povazuji tzv. inteli-
gentni sklady. Ty pfedstavuji miru automatizace a propojeni nejmodernéjSich prvk sklado-
vacich systému robotli, senzorti, dopravnikii, zpiisobii vychystavani, technologii, skenert
a logiky fizeni. Inteligentni sklady jsou schopny pracovat s omezenim tradi¢ni techniky,
napf. vysokozdvizné voziky a s minimalnim zasahem lidského faktoru (Jurova, 2016,

s. 199).

2.1 Zakladni funkce skladu

Podle Cujana a Malka (2008, s. 132) se mezi zakladni tikoly skladu fadi ekonomické sladéni
rozdiln€¢ dimenzovanych tokid a niZe uvedené mozné motivace definované Sixtou

a Macatem (2005, s. 146):

e Zabezpecovaci funkce — souvisi s nepfedvidatelnymi riziky pti kolisani poZadavki
na odbytovych trzich a zajiSténim zasob ve vyrobnim procesu.

e ZuSlechtovaci funkce — je vyznamna pro jakostni zmény uskladnéného sortimentu,
jedna se napft. o zrani odlitkl ¢i syrd. Tato funkce je v mnoha ptipadech spojovana
s produktivnimi sklady, jelikoZ se jedna o skladovani slou¢ené s vyrobnim procesem.

e Vyrovnavaci funkce — zabezpeCuje Casovy nesoulad mezi spotfebou materialu
a materidlovym tokem.

e Spekula¢ni funkce —jedna se o ocekavané zvyseni cen na odbytovych a zdsobovacich
trzich, tudiZ se podnik predzésobi.

e Kompletaéni funkce — slouzi pro zajiSténi takovych sortimentnich druhd, aby byly
uspokojeny individudlni potfeby provozi, jelikoZ materidly dostupné na trhu neod-

povidaji technickym pozadavkim.
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2.2 Skladové operace

Skladovani ma zna¢ny vliv na zabezpecCeni potfebné trovné zakaznického servisu pii co
nejnizsich nakladech a minimalizaci Casu pfi vykonavani jednotlivych ¢innosti. Skladové
operace zahrnuji ¢ast logistického systému, ktera zajistuje uskladnéni polozek v mistech je-
jich pfijmu, spotfeby az po rozmisténi na expedicni sklad. Struktura poskytuje managementu
zpravy o podminkach, stavu a umisténi skladovanych polozek (Sixta, Macat, 2005,

s. 132-133). Skladové operace 1ze d¢lit na:

2.2.1 Prijem zbozi

Jedna se o izkou spolupraci mezi dodavatelem a spolecnosti, ktera by méla byt oboustranné
vyhodna, jednd se napft. o baleni pozadovaného mnozstvi, oznaceni, kodovani a etiketovani
zbozi. Pfijem zbozi obsahuje Sirokou skélu ¢innosti ditlezitych pro dalsi operace v podniku.
Bezproblémovy piijem zahrnuje pldnovani piijmd, zajisténi plochy pro pfijem materialu,
peclivou kontrolu dokladti a dodacich listt, vykladku, fyzickou kontrolu mnozstvi a kvality
pfijimaného materidlu, spravné zaevidovani do systému a nasledny transport materidlu do

skladu (Emmett, 2008 s. 92-93; Oudova, 2013 s. 52).

2.2.2 Uskladnéni zbozi

Rozmisténi zasob ve skladu Ize provést na zakladé dvou metod (Macat, Sixta, 2005, s. 155;

Oudova, 2013, s. 52):

Metoda nahodilého ukladani — polozky jsou ukladany do libovolnych skladovacich mist,
tudiz dochazi k efektivnéjSimu vyuziti skladového prostoru. Nevyhodou metody je neupted-
nostnéni polozek s Castéj§im pohybem. Z tohoto hlediska mize vzniknout problém pfii vy-
chystavani. Méné pozadované polozky mohou blokovat vyhodna skladovaci mista polozkdm

s CastéjSim pohybem.

Metoda pevného ukladani — skladovaci polozky maji vlastni ukladaci mista vyhrazena
pouze pro jejich uskladnéni. Rychlé vyhledavani patfi mezi nejvétsi vyhodu této metody,
kterd je vyuZzivana predevSim v tzv. ,pick face® skladovani. Pevné rozmisténi vSak nelze
uplatnit v automatizovanych skladech. Nevyhodou je neefektivni vyuZiti skladového pro-
storu kvili pfedem piifazenym mistim pro kazdou polozku, do kterych se musi vejit maxi-

malni zasoba.
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2.2.3 Objednavky od odbérateli

V dnesni dob¢ jsou veskeré objednavky zaznamenavany ve vybraném informa¢nim systému
spolecnosti. Na zakladé ulozenych informaci pracovnici skladu vytizuji vychystavani polo-

zek (Oudova, 2013, s. 52).

2.2.4 Vychystani zasob

Vychystavani skladovych polozek probiha, jakmile jsou objednavky pfijaty do systému a je
vydan pokyn pro transport zbozi smérem k zdkaznikovi. Vychystavani mize probihat indi-
vidualné z regalt a jinych skladovych zatizeni nebo je mozné objednavky spojovat dohro-
mady ¢i do davek. Pfi hromadnych objednavkach mensich skupin je vyuzivano davkového
vychystavani. Pokud je skladovy prostor rozdélen na jednotlivé zony, hovofi se 0 zénovém
vychystavani, pticemz kazdy operator ma svoji zénu. Vlnové vychystavani je pouzivéano pii

vychystavani zon ve stejnou dobu (Oudova, 2013, s. 52).

2.3 Expedi¢ni sklad

Expedic¢ni sklady jsou zaméteny pfedevsim na horizontalni strukturu distribuce. Ta zahrnuje
mnozstvi skladl pfipadajici na jeden stupeii a vybér jejich stanovisté. Jejich uspofadani je
decentralizované, coz znamena rychlé dodaci lhiity, nizkou hodnotu produktu, SirSi okruh

nehomogennich zédkaznika a uskladnéni zasob ve vice skladech (Oudova, 2013, s. 35).

Expedovani zboZi k odbérateli probih4 na zaklad¢ n€kolika operaci. Kontrola obsahu podle
objednavek, ptipadna Gprava skladovych zaznamii, zabaleni a pfemisténi objednavky do do-

pravniho prostiedku (Macat, Sixta, 2005, s. 132).

2.3.1 Expedic¢ni ¢innost

Cinnost expedice je pfedeviim zaméfena na vychystdvani a nakladku zbozi. Dale je nutné
zminit daleZitost rovnovahy mezi néklady na skladovani a cenu za poskytovani sluzeb od-
bératelim. Pokud je objem zasob pfili§ vysoky, vzroste 1 jeho cena. V piipadé malé zasoby
poklesnou jak naklady, tak 1 trovei sluzeb. Je tedy nezbytné mit ptesny a spolehlivy piehled
o stavu, pohybu a umisténi zasob. DileZitost spo¢iva pfedev§im mezi skute€nymi zasobami
a mnozstvim uvedenym v informa¢nim systému. Z tohoto hlediska je nutné provadét inven-

tarizaci skladovych polozek (Emmett, 2013, s. 44-47).
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Emmett (2013, s. 109) dale mezi konkrétni expedi¢ni ¢innosti fadi:

e Kontrolu stavu vychystavaného zbozi, jeho mnozstvi, kvality ¢i mozného poskozeni
z diivodu $patné manipulace nebo skladovani. Kontroly mohou byt provadény na-
matkové nebo ve stanovenych intervalech.

e Oznameni o zjiSténi zhorSené kvality, podle povahy zavady jsou polozky bud’ opra-
veny, nebo evidovany jako zmetky.

e Kontrolu dokumentace souvisejici s expedovanym zbozim.

e Prostor pro baleni, nakladani do kleci, beden, palet a oznaceni zbozi.

e Prostor pro bezpecnou nakladku vychystaného zbozi a potvrzeni o prevzeti.
Pted expedovanim je nutné:

e potvrdit dodavku napt. emailem nebo telefonicky,
e 7zjistit, jaké poloZky budou expedovany,

e potvrdit datum dodavky v systému (Emmett a Wright, 2011, s. 104).

2.4 Chyby pri skladovani

v

Podle Macéta a Sixty (2005, s. 145) konkurence v dnesni dobé€ vyZzaduje spolehlivéjsi a pres-
néjsi systémy pro uskladnéni a vyhledavani zasob, ale stejné tak precizngj$i systémy baleni
a expedovani zésilek zdkaznikovi. Provoz skladu je efektivni tehdy, pokud nastane optimalni

kombinace mezi manualnim a automatizovanym manipula¢nim systémem.
Neefektivni provoz skladu (Sixta a Macat, 2005, s. 145):

e nadmérna a piebyte¢na manipulace,

e neefektivni vyuziti skladového prostoru a umisténi skladovych polozek,
e vysoké ndklady na tidrZbu a opravy zastaralych zatizent,

e zastaralé zplisoby piijmu a expedovani zbozi,

e chybné zpracovani informaci v systému.
Chyby pii skladovani podle Emmetta (2008, s. 91-92) mohou byt nésledujici:

e Piijem zboZi — balici mnoZstvi, nespravné zbozi, etiketovani apod.

e Skladovani a doplnéni zboZi — oznaceni, nejednoznacné umisténi, identifikace apod.
e Vychystavani — Spatné informace, Casové vytiZeni, stres.

e Pievoz dodavky — Spatné umisténi, prokazani dodani nebo podpisy.

e Kontrola odbératele — Spatné zaevidovani do systému.
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3 AUTOMATICKA IDENTIFIKACE

Automaticka identifikace je v dnesni dob¢ nepostradatelnou soucasti pro expedici konecnym
zékazniktim. Vyrobci spotfebniho nebo rychloobratkového zbozi se nyni bez ¢arovych koda
neobejdou. Hlavni podstatou je zlepSeni celého procesu prace a zvyseni jeji produktivity.
Jedna se o zmapovani vSech informaci ve vyrobé, pfijem materialu na sklad, expedice zbozi
a inventarizace zasob. Zavedeni ¢arovych kodt do skladového hospodarstvi jak podniku, tak
obchodnich siti vede k okamzitému piehledu stavu zasob, pohybu vyrobkii ve vyrobnim pro-
cesu a zjednoduseni mnoha dalSich ¢innosti, jako napft. reklamace (Nepouzivate jeste Caroveé

koédy? Chyba, pomohou vam i ve vyhledavacich, © 2016).

V logistickém procesu automaticka identifikace vyuziva pasivnich prvkda, jako jsou dily, vy-
robky, pfepravni a manipulacni jednotky, obaly, odpad vznikajici pti vyrobé a pfepravni
prostiedky — palety, kontejnery, pfepravky. Identifikace pasivnich prvki zajistuje ptenos,
sdileni informaci v logistickém procesu a podavani informaci o stavu zasilky. Mezi aktivni
prvky se fadi dopravni prostiedky, technické prosttedky a obsluha ovliviiujici fungovéni

prvki v logistickém Fetézci (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 32).

3.1 Zakladni principy automatické identifikace

Automaticka identifikace zvySuje konkurenceschopnost, snizuje ndklady, zvySuje pruznost
podniku a kvalitu nabizenych sluzeb a vyrobkil. V této oblasti je vyuZivano péti technologii,

a to radiofrekvencni, optické, magnetické, induktivni a biometrické (Oudova, 2013, s. 77).

3.1.1 Radiofrekvené¢ni

RFID — Radio Frequency Identification pfedstavuje bezkontaktni metodu automatické iden-
tifikace zajistujici sbér a evidenci velkého mnozstvi dat v systému. Radi se mezi nejrychleji
rozvijejici a Sifici se systém. Funguje na principu pfenosu a ukladani informaci za pomoci
elektromagnetickych vin. Identifikace polozek, jako napt. zbozi, majetku, osob ¢i obalt,
probiha radiovym signalem. RFID technologie se sklada ze tii sloZek: transpondéru, systému
pro praci s informacemi a ¢teciho zatfizeni. Transpondér, nékdy nazyvan RFID tag, je nosi-
¢em dat, skladajici se z antény a Cipu, které jsou v nosic¢i dat ulozeny. Radiofrekvencni tech-
nologie je vhodna pro vyuziti v necistém prostiedi, kde je kladen dlraz na piesné, rychlé
a okamzité zpracovani dat. Se systémem se lze setkat i ve vyrobnim procesu, kde se pouziva
pfi manipulaci s drahymi vyrobky, jelikoZ je umoznéna identifikace n¢kolika polozek uvnitf

jedné balené jednotky, nebo pro okruh aplikaci fizeni komplikovanych logistickych postupti.
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Vyhodou oproti carovym kédim je, Ze zde neni nutnd piima viditelnost mezi transpondérem
a ¢tecim zafizenim. Technologie zatim nenasla §irsi uplatnéni kvili vysoké potfizovaci cené

(Cempirek, Kampf, giroky, 33-34; Lukoszova, 2012, s. 116-117).

3.1.2 Opticky

Patii mezi nejrozsitenéjsi technologie fungujici na principu sniméni odrazeného laserového
¢i svételného paprsku od obrazového kodu slozeného z tmavych a svétlych ploch, které jsou
osvétleny zdrojem paprsku. V automatické identifikaci ma nejvétsi vyznam, jelikoz vice jak
80 % identifikacnich technologii funguje na tomto zéklad€. Rozpoznava tisténé texty nebo
obrazy, které¢ jsou snimacem pfeneseny do systému a pomoci satelitu mohou zaméstnanci

sledovat pohyb vyrobki v realném ¢ase (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 33-34).

3.1.3 Magneticky

Magneticka technologie je zaloZzena na magnetické pasce, kterd je nosi¢em kodu. Vyuziti
naléza predevSim v bankovnictvi, pohostinstvi, zdravotnictvi apod. Vyhodou nosice jsou
nizké naklady, snadné zpracovani dat ¢i bezhotovostni placeni. Nevyhodou je nizkéa ochrana

a vysoka cena magnetické karty (Bigos, Kiss, Ritok, 2012, s. 138).

3.1.4 Induktivni

Funguje na podobné bazi jako RFID, rozdilem je induktivni technologie fungujici pfi pie-
nosu kédovanych informaci mezi identifikacnim Stitkem a ¢tecim zafizenim na principu
elektromagnetické indukce piisobici pouze na malou vzdalenost. Vyuziva se napt. u dochaz-

kovych nebo stravovacich systémi (Oudova, 2013, s. 78).

3.1.5 Biometricky

Biometricka technologie se dotyka fyziologickych rysa ¢lovéka, napt. otisky, délka, tvar a
velikost prstili, zajiSt'ujici bezpecnost napft. pii vstupu do podniku. Technologie pro zdznam
hlasu je pouZzivana pfedevsim tam, kde pracovnik potiebuje k vykonu ob¢ ruce na obsluhu
stroje a zaroven musi informace ziskané ze zkoumani prenést do pamét'ového disku pro dalsi

potieby (Bigos, Kiss, Ritok, 2012, s. 139).

Nejlevnéjsi a tudiz nejrozsitenéjsi technologii automatické identifikace jsou carové kody

(Cujan, Malek, 2008, s. 155).
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3.2 Carové kédy

Nejstarsi, nejrozsifenéjsi a nejznamé;jsi prostiedek sbéru dat predstavuji carové kody. Pro-
vozni a potizovaci naklady této technologie jsou nizké a 1ze jimi oznacit téméi cokoli. Volba
¢arového kodu zavisi na obsahu informace a dat vyjadienych pomoci symboliky, vhodnost
vybéru je dile podminéna pozadavky na kédovani dat, druh etiket, moznosti tisku, ¢teciho

zafizeni apod. (Lukoszova, 2012, s. 113).

3.2.1 Historie

Historie ¢arovych kodu se zacala psat v roce 1949 v USA piihlasenim prvniho patentu Nor-
manem Josephem Woodlandem a Bernardem Silverem. Patent jim byl uznan v roce 1952
a jeho platnost vyprsela v roce 1969. V tomto roce doslo k prvnimu a uspéSnému aplikovani
¢arového kodu do praxe. Spoluprace probihala mezi General Motors a Computer Identific,
jejich spole¢ny vyvoj umoznil piesné sledovani vyrobkd pomoci ¢arovych kodi. Dalsim
vyznamnym prulomem byl rok 1974, kdy byl naskenovan prvni vyrobek v supermarketu
pomoci syst¢tmu UPC (Universal Product Code). O tfi roky pozdé€ji zastupci vyrobnich
a obchodnich spolecnosti vytvofili jednotny identifikacni standard a jeho tipravu do symbolu
¢arového kodu. S postupem casu a neustalého vyvoje zacal byt kladen narok na vyssi kvalitu
snimani s moznosti opravy chyb. Z tohoto diivodu vznikl prvni 2D kod neboli dvojdimenzi-
ondlni kéd Code 49 (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 34-37; Stru¢na historie ¢arovych
kodu ve svéte, © 2014).

3.2.2 Standardizovany systém GS1

GS1 Czech Republic je licencovana organizace pro registraci do Systému GS1 v Ceské re-
publice. Spolecnost poskytuje vyukové, koordinac¢ni a metodické sluzby, navrhuje imple-

mentovani principti GS1 do praxe a registruje podniky na tizemi Ceské republiky.

Logisticky model GS1 v oblasti dopravy a logistiky nabizi systém pro identifikaci logistic-
kych jednotek a tiplny obsah elektronickych zprav umoziujici propojeni informa¢niho a ma-

terialového toku napfi€ logistickym fetézcem (GS1 Czech Republic, © 2014).

3.2.3 Zakladni charakteristika a konstrukce

Carové kody jsou zakladni technologii automatické identifikace, pomoci nichZ se uskuteé-

fyje identifikace zbozZi, vyrobkd, potravin, zatizeni apod. VyuZiti nachazeji pii sledovani
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zasilek v logistickém fetézci a pti kontrole a pohybu oznacenych polozek mezi subjekty do-
davatelského fetézce. Vyhodou ¢arovych koda jsou nizké naklady na potizeni, jednoduché
kodovani, snadna identifikace a snadna vyroba. Naopak hlavni nevyhodou tohoto systému

je omezena kapacita dat a informaci ulozenych do kodi (Lukoszova, 2012, s. 113-114).

Kazdy ¢arovy kod je specificky, jelikoz je tvotfen sekvenci mezer a Car, které jsou nosi¢em
informaci. Cary a mezery jsou odliné $iroké, jejich sila zavisi na zptisobu kodovani, ktera
je dana celym nasobkem nejtenci mezery ¢i ¢ary nazyvané modul X. Délka kodu je pfifazena
pozadavku a potiebé rozsahu informaci. Zacatek kodu je definovan znakem START a ukon-
¢eni znakem STOP. Aby mohlo snimaci zafizeni rozpoznat tyto znaky, musi byt pted a za
kazdym koédem tzv. svételné pasmo, do kterého nelze umistit text nebo grafické symboly.

Znaky dale slouzi k identifikaci druhu ¢arového kodu (Lukoszova, 2012, s. 113-114).
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Obr. 2. Konstrukce ¢arového kodu
(Konstrukce carovych kodu, © 2002)

Zakladni charakteristiky (Lukoszova, 2012, s. 114):

e start — zacCatek kodu,

e stop — konec kodu,

e kod — zakddovany fetézec,

e X —§ifka modulu, tedy ¢ar a mezer,
e R —svételné pasmo,

e H - vyska kodu,

o L —délka kodu.

3.2.4 Druhy ¢arovych kodi

V dnesni dobé existuje pres 200 riznych druht ¢arovych kodi. Zakladni dvé skupiny jsou
podle oblasti jejich pouziti, a to: ¢arové kody vyuZzivané v obchodech a kody uplatnéné

v priumyslovém odvétvi. Dalsi ¢lenéni koda spociva v jejich dimenzionalité:
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Jednodimenzionalni ¢arové kédy — nazyvané bud’ 1D nebo linearni kody se skladaji z jed-
noho tadku Car a mezer, identifikujici distribucni a spotiebitelské jednotky. Vyhodou je je-
jich Sirokd vyuzitelnost a jednoduchost, nevyhodou je malé kapacita dat a nemoznost pouziti

kodu pii jakémkoli poskozeni. Mezi nejpouzivanéjsi jednodimenzionalni koédy se povazuji

EAN 13, EAN 8, GS1 128 a Code 39 (Jirsak, Mervart, Vins, 2012, s. 228).

Dvojdimenzionalni ¢arové kédy — neboli 2D kdédy jsou navrzeny pro rozsifeni kapacity
informaci a dat na malém prostoru c¢arového kédu. Kody se skladaji z nékolika fadki Car
a mezer, jde o tzv. maticové kody. Aby bylo dosahnuto kvalitniho a stabilniho skenovani, je
nutné dodrzet spravné svételné pomery a nastavit kritéria k rozpoznani ¢arového kodu (Jir-

sak, Mervart, Vins, 2012, s. 228).

r wr

Trojdimenzionalni ¢arové kody — oznacené jako 3D kody, které jsou vytlaceny nebo liso-
vany na produkt ¢i na krabice tak, jako symboly na debetni karté. Jejich nespornou vyhodou
je vyuzitelnost v prasnych prostorech, tudiz nalezly pouziti predevs§im ve vyrob¢. Jde o mo-
difikaci 1D, tak 2D kédu lisici se v technologii snimani a tisku. Cteni ¢arového kédu je pro-
vadéno na transformaci vySkovych rozdilii, nejde tedy o snimani kontrastu, tudiz ani neni

podstatna barva (Jirsak, Mervart, Vins, 2012, s. 231; Oudova, 2013, s. 79).

EAN 13 a EANS

v

EAN kod (European Article Number) je nejstarsi, nepouzivanéjsi linearni a numericky kod
s pevnou délkou pro znaceni sortimentu v obchodnich sitich. Tyto kody mize pozivat kazda
zem¢é zapojend do mezinarodniho sdruzeni GS1. Symbol EAN umi kodovat ¢islice 0-9, kde
kazda z nich je kddovana dvéma mezerami a dvéma ¢arami. MliZe obsahovat 8 ¢islic — EAN

8, oznacujici malé vyrobky nebo 13 ¢islic — EAN 13 (EAN 13 a EAN 8, © 2009).

EAN 13 ma pevnou délku datového pole 13 znakt, které tvoii Ctyfi ¢asti. Prvni usek jsou
systémové dvé i tii Cislice identifikujici zemi, ve které je vyrobce registrovany, pficemz se
nemusi jednat o zemi vzniku produktu (CR 859). K6od vyrobce tvoii dalsi ¢ast skladajici se
ze Ctyt az péti Cislic. Treti Cast, ktera zaznamenava kod vyrobku, kterd je sestavena z péti
Cislic a za kontrolni symbol se povazuje posledni Cislice kodu. EAN 8 mé pevnou délku
datového pole 8 znakd, kde prvni tfi islice zleva zjist'uji zemi, dalsi Ctyii predstavuji kod
vyrobce a posledni Eislice je kontrolni. Pro kazdy druh vyrobku existuje pouze jediné ¢islo
a kazdému ¢&islu pak naopak odpovida jeden druh zboZi (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009,
s. 42-44; Oudova, 2013, s. 80).
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Priklad vypoctu kontrolni ¢islice pro EAN 13 (Oudova, 2013, s. 80):

Kodovany fetézec: 8591234567897
Soucet lichych pozic: 8 +9+2+4+6+8 =37
Soucet sudych pozic: 5+ 1+3+5+7+9 =30
Nasobeni souctu sudych pozic: 3 * 30 =90
Soucet hodnot: 90 + 37 = 127

Zaokrouhleni: 130

Rozdil hodnot: 130 - 127

Kontrolni ¢islice: 3

EAN 13 EAN 8
8 |5‘!1|2|3ﬂ |I5H67Hl!3‘ 8591 Il 2342

Obr. 3. EAN 13 a EAN 8 (Cérovy kéd, © 2009)
UCC/EAN 128

European Article Number je linedrni, alfanumericky carovy kod s maximélnim vyuzitim 48
znakl v fadku. Symbol je pouzivany pro identifikaci logistickych a obchodnich jednotek.
Na zékladé standardizovanych aplikacnich identifikatort mohou zakddovat velky obsah in-
formaci o daném zbozi, jako napt. datum vyroby, ¢islo dodavky, komu maji byt vyrobky

dodany, délka, hmotnost, minimdlni trvanlivost, objem, Sifka, plocha apod. (Lukoszova,

2012, s. 115).
(01)08591234567893(15)071016(10)040290
Obr. 4. UCC/EAN 128 (UCC/EAN) 128, © 2009)
PDF 417

Portable Data File je dvoudimenzionalni maticovy 2D kod s vysokou informacni kapacitou
a moznosti oprav a detekce chyb v ptfipad€ poruseni kodu. Symbol je tvofen ze Ctyt Car
a Ctyf mezer o Sifce maximalné Sesti a minimalné jednoho modulu, kde je slovo vzdy tvofeno

17 moduly. Kod PDF 17 ma zakomponované veskeré informace v sobé€ a je tak nezavislym
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na externim systému, na rozdil od linearnich kodd, které jsou klicem k vyhledavéani dat
v databazi vnéjSiho systému. Nejcastéjsi vyuziti nachazi jako tidi¢sky prikaz v USA nebo

identifika¢ni karty (PDF 417, © 2009).

g mg
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Obr. 5. PDF 417 (PDF 417, © 2009)

QR kéd

Quick Response Code je konstruovan tak, aby do né&j bylo mozné ulozit velké mnozstvi in-
formaci na malém prostoru. QR kod patii mezi nestandardni, velmi Casto vyuZzivany symbol
pouzivany piedeviim pro marketingové uéely. Casto vyuzivanym je i v automobilovém pri-
myslu pii identifikaci dili a ¢im dal castéji se tyto kody objevuji na obchodnich vizitkach.
Symbol nese informace uréené prevazné pro konecné spotiebitele, v ¢astych ptipadech ob-
sahuje URL adresu poskytujici on-line pfistup k datim o nabizeném zbozi. K okamzZitému
ptecteni dochazi diky tfem lehce identifikovatelnym ¢tverciim (Jirsdk, Mervant a Vin§, 2012,

5. 230-231).

Obr. 6. OR kéd
(OR kéd, © 2014)

3.2.5 Snimani ¢arovych koda

Carové kédy jsou snimany &teckami ¢arovych kédi, které jsou nékdy nazyvané skenery
nebo snimace. Optoelektronicka zatizeni pro cteni kodli maji ¢teci a dekddovaci ¢ast. Systém
generuje elektrické impulzy odpovidajici postupnosti svétlych a tmavych ¢ar. Pokud sek-
vence Car a mezer bude ptipustnd, znakovy fetézec bude srozumitelny pocitaci. AvSak mize

nastat problém pfi snimani kodu kvili nedostatecné ochranné zéné pted a za znakem, ne-
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vhodné velikosti symbolu, malém kontrastu, nedostatecné kvalité¢ nebo nespravnému umis-
téni. Casové prostoje pak vznikaji pfi zpracovani, kdy je znemoznén pienos informaci do

systému pies ¢tecku (Lukoszova, 2012. s. 114; Oudova, 2013, s. 80).

V soucasnosti se vyuziva on-line sytém pro sbér informaci probihajici na principu bezdrato-
vého ptipojeni. Nacteny ¢arovy kod je ihned prenesen do databaze a na displeji jsou zobra-
zena data ze systému. Z terminalii 1ze provést okamzity tisk objednavek, faktur, dodacich
listd nebo etiket (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 41).

Snimace ¢arovych kodu lze déli:

CCD snimac — dotykovy snimac s niz§i vzdalenosti pro bezpecné precteni kodu, maximalni
vzdalenost je 30 cm. Vyhodou je nizka pofizovaci cena a jednoduchd obsluha. Mezi nevy-

hody patii nutnost snimani kodu ve shodné roviné, jako je ¢arovy kod (Cempirek, Kampf,

girok}'/, 20009, s. 41; Jirsak, Mervart, Vins, 2012, s. 234).

Laserové snimace — princip snimaci spociva ve vyuziti laserové diody jako zdroje svétla.
Vyrabi se bud’ jako pevné zabudované nebo ru¢ni ¢tecky. Vyhodou je moznost precteni ¢a-
rovych kodu z vétsi vzdalenosti, snadna obsluha, rychlost a kvalita skenovani. Nevyhodou
je vys§i pofizovaci cena (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 41; Jirsak, Mervart, Ving, 2012,
s. 234).

Digitalni ¢tecky — technologie digitdlnich snimact funguje na principu digitalnich fotoapa-
ratd, kde kod je vyfocen a symbol je integrovanym dekodérem dekoddovan (Snimace ¢aro-

vych kédii, © 2009).

TuZkové snimace neboli svételna pera — jedna se o kontaktni zafizeni, kterd nenachazeji
vyuziti ve velkych provozech. Obsluha snimace je ndro¢na a kvalita tisku z&visi na spravném
precteni kodu. Pokud obsluha snimace chce vlozit ke kodu jakykoli text, musi jednotlivé
symboly textu nacist ze znakové tabulky, jelikoz snima¢ nema svoji kldvesnici pro ptimé
vkladani informaci. Vyhodou je jednoduché konstrukce a nizka potizovaci cena. Mezi ne-
vyhody se fadi zru¢nost obsluhy, opotiebeni cocky a ochrana koédu pted poskozenim (Cem-

pirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 41).

Stacionarni a pultové snimace — jedna se o horizontalni a vertikalni ¢tecky zajist'ujici pres-
nost ¢teni kodil v riznych smérech a vysokou frekvenci. Pultové snimace jsou vyuZivany
v obchodnich sitich, zatim co stacionarni ve vyrobnich procesech (Jirsdk, Mervart, Vins,

2012, s. 233).
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3.2.6 Tisk ¢arovych kédi

Za nejobvyklejsi techniku pofizeni ¢arového kodu povazuji Cempirek, Kampf a Siroky

(2009, s. 39-40) nasledujici metody tisku:

Jehlickové tiskarny — tisk probihd prostfednictvim matice malych jehlicek ptes barvici
pasku na riizné druhy materialti. Kvalita tisku zdlezi na hutnosti uderti na jednotku délky.
Vyhodou je nizka cena, opakovatelné pouziti barvici pasky, ktera ale miize zapfticinit Spatné
precteni ¢arového kodu. Zatizeni je vhodné pro kody s nizkou hustotou kviili malé obrysové

ostrosti.

Laserové tiskarny — jsou zalozeny na elektrofotografickém systému s ptesnym tiskem, tzn.
¢itelnost ¢arového kodu je velmi vysokd. Vyhodou je tedy vysoka kvalita a vykon tisku,
ktery je vhodny pouze pro omezené podklady. Materidly musi byt dostate¢né pruzné, aby

prosly zatizenim tiskarny, a snést vyssi teploty pii zapékani toneru.

Termotransfer tiskarny — jsou nejcastéji pouzivané v obvyklych provozech, diky své uni-
verzalnosti umoznujici tisk na papir citlivy na teplo nebo na bézné podklady. Vyznacuji se
vysokou kvalitou tisku a konstrukéné jsou vybaveny pro aplikovani vice barevnych pasek,

tzn. zatizeni je schopno pracovat v termotransfer i termo rezimu.

Termo tiskarny — patii mezi nejrozsifenéjsi typ tisknouci na papir citlivy na teplo. Vyhodou
je nizkd potizovaci cena, dobra kvalita tisku a neni potfeba barvici paska. Na tiskarné neni

mozné tisknout kody s vysokou hustotou a pii $patné teploté mize dojit ke zniceni etiket.
Kvalitng vyti§tény kod splituje nékolik nalezitosti (Cempirek, Kampf, Siroky, 2009, s. 39):

e S§itka mezer a linek je v rdmci tolerance,
e svételné pasmo dostate¢né obklopuje kod,
e dostatecny kontrast mezi pozadim a linkami,

e vhodné umisténi kodu.
3.2.7 Vyhody ¢arovych kodi
Bigos, Kiss a Ritoka (2012, s. 133-134) shrnuji ptinosy c¢arovych kéda do nésledujich bodi:

e Flexibilita — systém ¢arovych kédl je velmi vyuzivanou technologii, ktera je spoleh-
liva a pouzivana v mnoha oblastech. Jejich tisk je aplikovatelny na rizné druhy ma-
terialu, diky kterym lze kody uplatnit vSude tam, kde je extrémni a klimatické pro-

stiedi.
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e Rychlost — sniméni ¢arového kdédu a on-line ptenos do systému je tiikrat rychlejsi
nez ruéni zadavani dat pies klavesnici.

e Produktivita a efektivnost — zajiStuje optimalni vyuziti prostoru ve skladech, snizeni
nakladti v oblasti balici techniky nebo zlepseni technologie vnitropodnikové mani-
pulace s materialem.

e Presnost — technologie carovych kodi je jedna z nejrychlejsich a nejptesnéjsich apli-
kaci na zaznamendni velkého poctu informaci. Pfi ruénim zadavani dat miize dojit

k vyskytu chyb, které se po implementaci kodti zna¢né snizi.

3.2.8 Praktické vyuziti ¢arovych kodi

Technologie carovych koda patii mezi nejpiesnéjsi a nejrychlejsi principy prace s velkym
objemem informaci. Rozsahlé vyuziti nachazi kvili piesnosti, jednoduchému tisku na jaky-
koli druh materialu a rychlému snimani dat s moznosti pfevodu na ¢arovy koéd. Pii nacteni
koédu se zobrazi data o vyrobku, ktery je automaticky pficten nebo odecten ze skladu. Zave-
deni této technologie snizuje chybovost pfi zadavani dat do systému, zamezeni nebezpeci
vymény majetku, Gsporu pti pfesunu zbozi, usporu ¢asu, evidenci materialu apod. Uplatnuji
se pfi objednavani zbozi, evidenci prodeje, inventarizaci zasob, kontrole vyrobk, fakturo-
vani vyrobki ¢i pfi expedici zboZi. V nemocnicich kody identifikuji pacienta pomoci na-
ramku obsahujiciho ¢arovy kod. V knihovnéch tato technologie nachazi vyuZiti pres ISBN
kody, jednd se o alfanumericky kod, ktery zajistuje identifikaci knizniho titulu (Oudova,

2013, s. 77-81).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI ZLKL, S.R.O.
Nazev firmy: Z1LKL, s.r.0.
Rok zalozeni: 1993

Sidlo spole¢nosti: Moravicanska 581/29 789 83 Lostice

ICO: 47973943
Obor ¢innosti: Strojirenstvi
Roc¢ni trzby: 350 mil. K¢
Vyrobni plochy: 5000 m?

Skladovaci plochy: 2500 m?
Provozovny: 2

Spole¢nost ZLKL, s.r.o. nabizi svym odbérateltim Siroky okruh strojirenskych ¢innosti: ob-
rabéni, svarovani, povrchové upravy, lisovani, 3D kontrolu kvality, vyvoj a konstrukci.
Hlavni vyrobni program spolecnosti ZLKL, s.r.o. tvofi elektrotechnicky primysl. Diky kva-
lit€, schopnosti okamzité reakce na pozadavky zdkaznika a konkurenénim cenam roste spo-
le¢nost jak poétem zaméstnanc, tak trzbami. Firma dodava své vyrobky prevazné po Ceské
republice, ale své odbytisté nachazi i v zahrani¢i, napt. ve Francii a Némecku. Mezi nejvy-
znamng&j$i odbératele patii elektrotechnické koncerny Siemens a Emerson (O spolecnosti,

©2013).

4.1 Historie spolecnosti

Spolecnost ZLKL byla zalozena v roce 1993. Hlavnim vyrobnim programem byla vyroba
vysuvnych rosti pro sedaci soupravy a ndbytkového kovani. V jejich pocatcich zaméstna-
vala 45 zaméstnanci, jejichZ pocet se v nasledujicim roce rozrostl téméft o polovinu. V roce
1994 spole¢nost ZLKL rozvinula produkci o vyrobu ramt zadnich sedadel pro vozy Skoda
Felicia. Pozitivni obdobi nastalo v roce 1996, kdy zapocala spoluprace s M.L.S. Holice, spol.
s.r.0. Kontrakt zajistil spole¢nosti ZLKL, s.r.0. novy vyrobni program zameéteny na lisovani,
zpracovani plechd, obrabéni litinovych a ocelovych dili pro alternatory a elektromotory

a svafovani dili v ochranné atmosfére.
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Dalsi ptiznivy krok ve vyvoji spolecnosti ZLKL bylo vyplaceni ostatnich tii spole¢nikti
a Ing. Ladislav Brazdil se tak stal 100 % majitelem. V roce 2003 rozsifil firmu o dalsi pro-
vozovnu. Diky investicim se stala spole¢nost inovativni, technologicky Spickové vybavenou

strojirenskou spole¢nosti vybavenou unikatnimi technologiemi.

V roce 2013 spolecnost ziskala certifikat na Integrovany systém managementu, pomoci kte-
rého spliuje pozadavky norem ISO 9001, 14001 a 18001. Certifikace byla rozsifena o Navrh
na vyvoj. O dva roky pozd¢ji spolecnost ZLKL zahajila provoz vlastni firemni skolky (His-
torie, © 2013).

4.2 Firemni hodnoty

Vytvéteni firemnich hodnot za plnéni podminek udrzitelného rozvoje, promitnutim do fizeni
spole¢nosti prostfednictvim integrovaného systému fizeni zaloZzeného na certifikovaném
systému fizeni kvality k bezpec€nosti prace, informaci a zivotnimu prostiedi je hlavni filozo-
fii spole¢nosti. Mezi dal$i hodnoty patfi udrzitelnost rozvoje, tj. rovnovaha mezi Setrnym
ptistupem k zivotnimu prostfedi, odpoveédnosti za dodrzovéani pozadavkli BOZP a spolecen-

ské odpovédnosti (Firemni hodnoty, © 2013).

4.3 Vyrobni program

Lisovani — ohybani, stiihani, prolisovani a taZeni na hydraulickych a excentrickych lisech,
CNC zakruZovani, ohrafiovani, vysekavani a déleni materidlu na hydraulickych ntzkéch.
Zakaznikim nabizeji servis od navrhu na designu vyrobku, az po nabidku vyrobniho sys-

tému s realizaci sériové vyroby

Svarovani — automatizovany provoz, jako svafovaci automaty, ruéni svafovani ¢i robotizo-
vana svafovaci pracovisté. Nejcastéji svarovanymi materialy jsou hlinik a ocel. Dale ZLKL

vyuZziva novou technologii CMT na robotizovanych pracovistich.

Obrabéni — mezi nejCastéji obrabéné suroviny se tadi litina, hlinik a ocel. Spole¢nost vyu-
ziva software CAD a CAM pro podporu technologické ptipravy vyroby, montdz a vyrobu
vlastnich pfipravkl zajist'uji ve vlastni nastrojarné, kterd je plné¢ vyuzita. Pro elektrotech-
nicky a automobilovy primysl vyrabéji v sériich, a to az tisice kusti.

Povrchové tpravy — soucasti ZLKL je vlastni lakovna, kterd pokryva veskeré potieby la-

kovani dilcii praskovou metodou, povrchové upravy alkalickym odmasténim a pasivace.

Barvu je mozné nanaset kineticky nebo elektrostaticky v rozsahlé nabidce barev RAL.
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Montaz — skupin, podskupin a vyrobkovych sestav riznych stupiili slozitosti.

Kontrola kvality — pro méfeni pozadovanych dilt z vyroby a homologaéni dilct je vyuzi-

vano 3D meéficiho stiediska (Produkty a sluzby, © 2013).

4.4 Organizacni struktura

Organizac¢ni tad spole¢nosti ZLKL s.r.0. pfedstavuje organizacni normu podniku. Stanovuje
nastroje fizeni, zadkladni zasady, plisobnost zakladnich tseki a utvarovou strukturu spolec-
nosti. Ma pyramidovou hierarchickou strukturu, tvofenou dvéma stredisky, Moravicanska
a Olomoucka. V organizacni struktufe dale nalezneme 3 tseky zajist'ujici servisni jednotky
pro ob¢ stiediska. Bakalaiska prace bude zamétena na stiedisko Olomouckd, konkrétné na
expediéni sklad spadajici pod tisek obchodu, ktery se zabyva logistikou. Reditel pan Ing.
Ladislav Brazdil je jedinym vlastnikem podniku od roku 1997, ma tudiz nejvétsi pravomoc

v obou provozovnach. Schéma organizacni struktury je zobrazeno v ptiloze P 1.
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Kapitola analyza souc¢asného stavu je rozdélena na tii hlavni oblasti tykajici se popisu infor-
macniho systému spolecnosti, implementace ¢arovych kodi na skladech stfediska Olo-
mouckd a analyzy expedi¢niho skladu, kterd popisuje soucasny stav ¢innosti a miru vyuziti

automatické identifikace.

5.1 Informacni systém spole¢nosti

Pro sledovani a ptehled informaci spole¢nost ZLKL vyuziva IS Helios Orange, ktery nabizi
sluZby pro vyrobni, obchodni spole¢nosti, sektor sluzeb, vefejnou spravu, Zivnostniky a malé
firmy. Spole¢nost ZLKL spada do oblasti strojirenstvi, tudiz mize za pomoci IS Helios au-
tomatizovat velké mnozstvi procest, souvisejicich s ¢innostmi vyrobniho podniku. Jedna se
pfedevsim o moduly fizeni a planovani vyroby, technickou piipravu vyroby, odvadéni vy-
robnich operaci, majetek — ¢arové kody, logistiku, ekonomiku, fakturaci, prodej, spraévu ma-
jetku, komunikaci s bankami, mzdy, fizeni lidskych zdrojii, CRM — fizeni vztahl se zakaz-

niky a ERP — pldnovani podnikovych zdroji apod.

Vyvoj a implementace informac¢niho systému je realizovana spole¢nosti Gatema, ktera po-
skytuje celkovy servis IS Helios. Vyvoj modulu pro ¢arové kody a mira automatizace pro-
cesll nejruznéjSich evidenci také spadd do sluzeb nabizenych firmou Gatema. Jedna se
o programovani nejriznéjsich doplikovych funkei pro zavedeni ¢arovych koda, které jsou
bud’ v ramci vSeobecné nabidky, nebo individualniho feSeni pfizptisobeného potiebam
firmy, jako napf. modul pro sklad vydejna.

5.2 Vyuziti éarovych kodi

Implementace ¢arovych kodu prozatim probehla na skladech vstupniho materidlu, barev,
vydejna, na halach nédhradni technologie, lisovna, zamec¢nické a lakovna. Zpracovani infor-
maci a pfenos probihd on-line, pomoci mobilnich terminali Motorola MC3190. Jedna se
o laserovy snimac¢ 1D a 2D kodu. Tisk carovych koda probihé pres termotransfer tiskarnu
Toshiba SA4ATM — GS12 a Toshiba B-FV4. Tiskarna Toshiba SA4TM — GS12 je vyuzivana
pro tisk $titkli na skladech pro oznaceni naradi, barev apod. VyuZiti nachdzi i v oblasti zna-
¢eni vstupniho materidlu listkem Vstupni kontrola. Tiskarna Toshiba B-FV4 je umisténa na

expedi¢nim sklad¢ pro tisk listkti Prohlaseni o shod¢ s objednavkou, kterymi jsou oznaceny

palety putujici k zakaznikovi.
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Nize uvedeny obrazek zobrazuje pouzivanou techniku ve skladovém hospodatstvi spolec-

nosti ZLKL.
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Obr. 7. Terminal Motorola, tiskarna Toshiba SA4TM a B-FV4
(Pouzivany HW, © 2012; Tiskarny Toshiba, © 2014)

Management spolecnosti se snazi o zavedeni automatické identifikace do celého skladového
hospodafstvi, a to jak na provozovnu Olomouckd, tak na provozovnu Moravi¢anska. Hlavni
negativa soucasného stavu bez ¢arovych kodu spocivaji v prodluZzovani €asi, a to jak pti
pfijmu zasob, jejich umisténi, tak pii vychystavani a inventurdch. NejveEtsi problém je, ze
pro implementaci podnik nema dostatek kvalifikované pracovni sily a tim se cely proces
zavadéni ¢arovych kodu zbyteéné prodluzuje. Mezi dalsi negativa se fadi vysoka fluktuace
zaméstnancl z podniku a tim 1 zvySujici se potfeba a naroky na zaskolovani pracovnikil
s mobilnim terminalem. Z tohoto diivodu se management spolecnosti rozhodl o zavedeni

¢arovych kodu na expedicni sklad.

Pro lepsi zorientovani a piedstavu nynéjsi situace bude uveden stru¢ny popis skladi vstup-
niho materidlu, vydejny, barev, vyrobnich hal a lakovny stfediska Olomoucka. Analyza ex-
pedic¢niho skladu a nedostatky fizeni zasob budou pro ucely bakalaiské prace vice rozebrany

a definovany.

5.2.1 Sklad vstupniho materialu

Sklad materialti slouzi k uskladnéni pfijatych material — plecht, svitkd, kulatin, jekla
a pasovin, které musi byt oznaceny Stitkem Vstupni kontrola, vygenerovanym a vytisknutym
z IS Helios, na zéklad¢ vlozenych dat pfi rucni tvorbé piijemky. Listek Vstupni kontrola
identifikuje vyrobky umisténé na skladech a s privodni kartou pak putuje na paleté celym

vyrobnim procesem az na expedi¢ni sklad.
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Listek Vstupni kontrola obsahuje:

e dodavatele,

e IC (vyrobni ¢&islo) — datum skuteéného fyzického piijeti,

e (islo DL,

e ndazev polozky, popf. jakost, vykresové Cislo apod.,

e mnozstvi: kazda paleta ma vlastni listek Vstupni kontrola s pfesnym poctem ks, kg
apod.,

e datum shodujici se s datem pfijeti,

e podpis autora,

e (islo skladu, na kterém byl provedeny piijem,

e registracni Cislo polozky,

e kolonku kvalitativni kontroly vyplnénou pracovnikem kvality a

7

e carovy kod obsahujici nazev, mnozstvi, registracni a vyrobni ¢islo.

Vstupni kontrola

Dodavatel IC (vyrobni &islo):
ITALINOX s.1. 0. 24]03;1 7
Pfijem materialu dl. 2017/DM1-1705256
Nézev: MnoZstvi pfijem: 128
Plech nerez 8 x 1000 x 2000
mm

bez folie; AlSI 304L 2B; 083

Popis4:

1 tab Mnozstvi: 128,000 kg

Datum:  24,3.2017 Podpis: Alena Jefabkova

€. skladu: 00200310 reg. €. 4651370800300230400
Kvalitativni kontrola:
Datum:

{01)30624(10)24/03/17

Podpis:

Obr. 8. Vstupni kontrola (Interni zdroj)

5.2.2 Sklad vydejna

Zapujceni, odepisovani nafadi a nastroji na tomto skladé¢ probiha prostfednictvim mobilniho
termindlu carovych kodi. Vydavani polozek zaméstnanclim je na zakladé€ osobniho cisla
uloZeného v ¢arovém kodu umisténém na visacee identifikujici kazdého pracovnika. Evi-

dence zaptijceného sortimentu je vedena v rezervacich v IS Helios.
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5.2.3 Sklad barev

Ptijaté barvy jsou oznaceny listkem Vstupni kontrola a Stitkem s datem expirace, ktery je
dalezity pro vydej materialu do vyroby, jelikoZ neni fizen systém FIFO. Odepisovani pro-

biha pies vydejku, na zaklad¢ Cisla zakazky za pomoci mobilniho terminalu ¢arovych kodu.

5.2.4 Vyrobni haly a lakovna

Na halu nahradni technologie, lisovna, zamecnicka a lakovna byly implementovany ¢arové
kody pro odepisovani materidlti z vyrobnich ptikazii. Pfi odepisovani poZzadovanych polozek
dochazi k vytvoteni vydejky, ktera je pfimo generovana do IS Helios, kde ji dale zpracovava

a realizuje skladnice vydejny.

5.3 Analyza expedi¢niho skladu

Na expedicnim skladu se nachazi hotové vyrobky, polotovary a zboZi ptipravené k vychys-

tani smérem k zakaznikovi.

5.3.1 Rozbor ¢innosti
Pfijem zasob
Po ukonceni celého vyrobniho procesu a kontroly usekem kvality jsou vyrobky pievezeny
manipulantem na expedi¢ni sklad s prohldsenim o shodé¢, listkem Vstupni kontrola a pra-
vodni kartou identifikujici vSechny provedené vyrobni operace s po¢tem dobrych kusi
azmetku. Zadany pocet kusii pracovniky vyroby je klicovy pro tvorbu piijemky na expedi¢ni
sklad, ktera je provadéna a realizovana kazdé rano podle odvedené prace a materidlu pies

termindl ETH. Palety pro pfijem na expedi¢ni sklad jsou nej€astéji umistény za vchodova

vrata, bez jakéhokoliv upozornéni.
Umisténi a oznaceni zasob

Rozmisténi pfijatych zasob se uskuteciiuje podle jednotlivych zdkaznikl rozdélenych do re-
gali. Naskladnéni do regalovych bun&k nemd Zadny uceleny systém, probiha nahodné podle
volného mista. Znaceni palet a vyrobkil je zaznamendvano ru¢né na list A4, ptidélany na
skladovanou polozku ¢i paletu. Identifikace dilt je jednotnd s odbérateli pomoci vykreso-

vého ¢isla uvedeného v IS Helios.
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Vychystavani zasob

Na zaklad¢ expedicniho ptikazu neboli doslé objednavky expedient zadd vychystavactum
pozadavek se seznamem dilli na expedovani, které¢ by mélo byt uskutecnéno podle FIFO
systému. V soucasné dob¢ jsou na expedicnim skladé¢ 3 vychystavaci a expedient provadéjici
administrativni praci. Vychystavani k expedici je nastaveno od nejstarSiho vyrobniho ¢isla,
tzn. vyrobni ¢islo je datum, kdy byly polozky odvedeny na expedicni sklad. Skladové hos-
podafstvi spoleCnosti vyuziva tii nazvi, které maji stejny vyznam, a to vyrobni ¢islo, Sarze
a identifikacni ¢islo. Vyrobni ¢islo je naprogramované a uvedené v modulech IS Helios a na
Stitcich Vstupni kontrola, SarZze je nastavena v mobilnich terminédlech pro ¢arové kody
a v terminalech ETH, identifika¢ni &islo je vyuZzivané v obou piipadech, pod zkratkou IC.

Tvorba dokumentii k expedici:

e zpracovani DL ve ¢tyfech zhotovenich v IS Helios v souladu s FIFO systémem,

e do PK je zapsano ¢islo DL,

e PKaLVK je zalozen do ptislusné slozky k archivaci,

e na zadkladé zpracované¢ho DL v IS Helios je vygenerovany a vytisknuty listek POS,
kterym je oznaceno expedované zbozi,

o tii vytisky DL jsou predany dopravci, ktery je potvrdi a dva DL vraci expedientovi,

o fakturantka vystavi tfi FA,

e dvé FA ajeden potvrzeny DL je zaslan na adresu zédkaznika,

e jeden DL a FA jsou zaloZeny na ucetnim oddé€leni pro fakturaci, ctvrty DL zlstava
na expedici,

e v pfipadé nutnosti je vystaven atest.

Pti expedovani do zahranici jednotlivé operace probihaji obdobné. Expedient vystavi DL

a zada pozadavek fakturantce na vyhotoveni FA a CMR (ptepravni doklad).
Kontrola kvality

Kazdy zdkaznik odebirajici zasoby vyzaduje vystupni kontrolu, coZ je konecné ovéteni
shody se stanovenymi pozadavky pfed uvolnénim do expedice. Pravidla kontroly jsou roz-
dé€lena na jednotlivé zakazniky, jelikoz kazdy z nich ma jiné pozadavky. U nékterych je vy-
zadovana 100 % a u dalSich jen 10 % kontrola. Revize je provadéna pracovniky kvality,

popiipadé sménovymi mistry.
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5.3.2 Carové kody

Implementace ¢arovych kodi na expedi¢nim skladu doposud neprobéhla, avsak fadi se mezi
nejvyznamnéjsi cile podniku v roce 2017. Vyuziti carovych kodua je pouze pii tisku Stitk

Prohlaseni o shodé s objednavkou, ukladanych do palet. Stitek Prohlageni o shodé s objed-

navkou obsahuje:

e (islo materialu, coz je Cislo shodné se zdkaznikem,

e nazev materialu,

e carovy kod, ktery je nastaveny tak, aby jej odbératel mohl pouzit pii pfijmu zasob,

e dodavatele, ¢islo objednavky, ¢islo dodaciho listu a datum expedice,

e mnozstvi, Sarzi a SKP (dopliujici udaj).

ABB 5o BE Contrum budova Delta il

‘Wyskofilova 1561/da, 140 00, Praha 4

Prohlageni o shodé s objednavkou
Deciaration of conformity

Cislo materidly / Nem Mo

GCES8008881P0102.00

Néazev materidls / liem Nama

Tahlo clony
ZLKL, 5.r.0,

Drosanalial [ Suppliar
&, oby. ¢ PO Ho

. dod. listu / Delvery nota No
Drabim @xpasdices | Dabie of axpasd

LS
T200029846
170052
2822MT

Sarke / Baich
5 177586

Potel ! Quantity 4 50 ks
SKP

05 B 2F2M

Obr. 9. Prohlaseni o shodé (Interni zdroj)
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6 SRNUTIi SOUCASNEHO STAVU

Kapitola shrnuti soucasného stavu uvede celkovy piehled o zavedeni carovych kodi na skla-
dech a vyrobnich halach spole¢nosti ZLKL. Dalsi uceleni informaci se tyka nedostatkti v ob-

lasti fizeni zasob.
6.1 Vyuziti ¢arovych kodi

V nasledujici tabulce (Tab. 1) je uvedeno pouziti ¢arovych koda na stiedisku Olomoucka.

Popis udavéa miru zavedeni a vyuziti automatické identifikace ve skladovém hospodatstvi.

Tab. 1. Shrouti vyuziti carovych kodii (Vlastni zpracovani)

Misto Carové = Typ kédu Detail
kody
Sklad vstupniho Ano Code 128 = Ru¢ni piijem v IS Helios, vyuziti carovych
materialu koda je az pii tvorbé LVK.
Sklad vydejna Ano Code 128 = Ru¢ni ptijem v IS Helios, carové kody jsou

vyuZzity pti zaptjceni, odepisovani naradi
a vydeji na vyrobni piikaz.

Sklad barev Ano Code 128 | Rucéni ptijem v IS Helios, odepisovani ba-
rev probihd termindlem ¢arovych kodu,
ktery pfenasi on-line data do IS Helios,
kde je vygenerovana vydejka.

Vyrobni haly Ano Code 39 | Odepisovani materialu na vyrobni ptikaz

a lakovna pomoci ¢arového kodu na vyrobnim pfi-
kazu a LVK. Po vygenerovani je v IS He-
lios vytvotena vydejka.

Expedicni sklad Ne - Ru¢ni ptijem a vydej — ptikaz k expedici
v IS Helios.

6.2 Nedostatky soucasného Fizeni na expedi¢nim skladu

Siroka $kéla nabizenych vyrobki zvy$uje naroky na skladovaci plochu, je proto dilezité
udrZovat takovou zasobu, aby nemusely byt zfizovany nové prostory. Spole¢nost ZLKL tuto
alternativu nevyuziva, jelikoz se na expedi¢nim sklad€ nachézi fada nevyuzitych vyrobka
zabirajici znac¢nou ¢ast skladu. Velikost objedndvky materialu se tidi podle pozadavkl od
zékazniki, které jsou navySovany predpokladanym odbérem od odbératelt. V Castych pii-
padech se ale stava, Ze odbératel prestane vyrobky odebirat a tim vznikd nevyuZita zasoba

na expedi¢nim sklad¢.
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Piijem zasob z vyrobniho procesu

Pti odvadéni prace a materidlu terminalem ETH dochdzi k zaznamenavani chybnych udaju,
zapricinujici problémy pii tvorbé piijmového dokladu. Tato nespravna evidence zpiisobuje
vytvoreni dokladu se Spatnym poctem kust a zkreslené idaje o interni zmetkovitosti. V Cas-
tych pifipadech dochéazi k zamezeni tvorby piijmového dokladu v aktudlni den, jelikoz lze

préci a material odvést az den nésledujici.

Fyzicky prijem

Kusy jsou umistény do prostoru expedice, ale zaméstnanci uz nejsou informovani, v jaky
moment byly vyrobky pfivezeny a kde lezi. To znaci Spatnou komunikaci mezi vyrobou
a expedici. Dale pii fyzickém piijmu neni provadéna kontrola pfijatého mnozstvi podle po-

¢tu uvedeného na privodni karté.
Umisténi zasob

Pti naskladnéni vyrobkl je bézné, ze Casto vychystavané polozky se nachazeji uprostied
nebo dokonce v horni ¢asti regdlti. Problematika vznika i pfi nedostatku mista, a to hlavné
kvuali mrtvé zasobe na expedi¢nim skladé a neefektivnimu umisténi polozek. Tim dochazi
k problematice neefektivniho naskladnéni zasob, napt. jeden zdkaznik je umistén na dvou

mistech skladu, jako odbératelé¢ M.L.S. nebo ATX.
Vychystavani zasilek

Rizeni stavu zasob je v souladu s metodou FIFO, kter4 je dodrzovana pouze v IS Helios pfi
tvorb&é dodaciho listu k expedici. Fyzické vychystavani nastaveny systém nedodrZuje,
v mnohych ptipadech jsou expedovany polozky podle metody LIFO, kterou spolecnost ve
skladovém hospodaftstvi nepouZziva. Cela problematika nastava jiz pii pfijmu a naskladnéni
vyrobkd, jelikoz expedient nedodrzuje rozdéleni a uskladnéni sortimentu podle vyrobnich
¢isel. Tudiz jsou vSechny vyrobky jednoho typu, napt. na jedné paleté sesypany dohromady,
bez rozdé€leni podle vyrobnich ¢isel. Dalsi riziko ptedstavuje vysoka fluktuace zaméstnanct,
coz zpusobuje Casové vytizeni pii vychystavani a kompletovani objednévek kviili neznalosti
novych pracovnikii a jejich zauCovani stavajicimi zaméstnanci. Nesystematické uskladnéni
zasob znamena dal$i asovy nariist pfi dohledavani vyrobk, jelikoZ neni vedena evidence

umisténi zasob.
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Mrtva zasoba

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozi podkapitole, na expedicnim skladé je nedostatek mista pro
uskladnéni zasob. Z tohoto divodu bude provedena analyza lezaka pro tfi a vice rokl bez
pohybu, jelikoz toto obdobi Ize povazovat za dobu, kdy vyrobky jiz nebudou expedovany.
skladu. Z tabulky je mozné vy¢ist, jakou dobu zasoby na sklad¢ lezi a jaky je v nich vazany
kapital, ktery by mohl byt vyuzit pro jiné ucely. Celkovy vazany kapital a pocet kust v lezici
zasobé Cinni 1 666 939,13 K¢ a 68 233 ks. Mnozstvi zasoby bez pohybu nelze brat, jako
vyznamny faktor, jelikoz neni zndmo, jak jsou polozky velké a jaky prostor presné zabiraji.
Zndmym udajem ale je, ze lezici polozky se nachazi téméf ze 70 % v regélu
A, ktery pojima 133 bunék pro naskladnéni, a zbyvajicich cca 30 % je rozmisténo po skladu.
Problémem je, Ze pracovnici nemaji vedenou evidenci, kde se zbyvajici lezici vyrobky na-
chazeji. Dal§im negativem je nepecliva evidence veskeré vykresové dokumentace v IS He-

lios, podle které by se dalo zjistit, jak jsou kusy velké.

Pticiny lezicich zasob mohou byt rizné, jedna se napft. o dilce pro skutry Vectrix, které za-
kaznik pfestal vyrabét, nebo o vyrobky pro spole¢nost Siemens, pro jejichZ vyrobu byl na-
koupen material ve velkém poctu, kviili mnozstevni sleve, ale odbératel odebral pouze par
kust. Finan¢ni stav v lezici zdsob¢ je nutné také okomentovat, jelikoz podil nékterych polo-
zek ma velkou vahu. Napft. polozka ICM cover o hodnoté 710 478 K¢ tvoii 42,62 % z cel-
kového kapitalu. Za dalsi narist miZe vyrobek U-Bolt v hodnoté 158 477, 09 K&, cozZ je
9,51 % z celkové ceny kapitalu. Jednotlivé priklady byly uvedeny pro predstavu, jaké mnoz-
stvi nevyuzité zasoby a vazaného kapitalu se na skladu nachézi. Hlavni divod této analyzy

vvvvvv

kodi na expedicnim skladu.

Z vyse uvedenych informaci vyplyvaji nedostatky fizenych zasob ve skladovém hospodai-

stvi spole¢nosti:

e vysoka fluktuace zaméstnanct,
¢ nedostatek skladovaciho prostoru,
e mrtva zasoba,

e ruSeni objednavek.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 43

7 NAVRH PRO ZLEPSENI RIZENi ZASOB S VYUZITIM
CAROVYCH KODU

Spolecnost ZLKL, s.r.o0. je vyrobnim podnikem snazicim se posilovat svoji konkurenéni po-

zici nakupem novych technologii jak do vyrobniho, tak skladovaciho procesu. Nedilnou sou-

¢asti téchto inovaci je zavedeni automatické identifikace materidlového toku a skladovaného

sortimentu. V soucasné dobé patii mezi prioritni ukoly zavedeni ¢arovych k6di na expedicni

sklad provozovny Olomoucka.

7.1 Kli¢ovy navrh prace

Zasadni navrh prace spociva v zavedeni ¢arovych kodii na expediéni sklad. Pijeti nové tech-

nologie ptinese do skladového hospodatstvi nasledujici pozitiva.
Ocekavané prinosy:

e zrychleni ptfijmu polozek z vyroby na sklad,
e cfektivné;si evidence stavu zéasob,

e dostupnost informaci on-line,

e lepsi komunikace mezi pracovisti,

e lepsi vyuziti skladového prostoru,

e systematické uskladnéni zasob,

e redukce chybovosti,

e rozd¢leni zasob podle vyrobnich Cisel,

e dodrZeni metody FIFO,

e zrychleni procesu vychystavani,

v

o efektivnéjsi inventura.

7.2 Predpoklady pro zavedeni ¢arovych kédi na expedicni sklad

Implementace automatické identifikace vyzaduje Gpravy soucasné provadénych cinnosti
v oblasti pfijmu zasob z vyroby, fyzického piijmu, naskladnéni a vychystavani zasob. Dale
musi byt provedeny nezbytné kony, aby zavedeni bylo co nejplynulejsi a nejefektivné;si.

Jednotlivé kroky jsou rozdéleny do dvou etap — ptiprava a realizace.
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Pfijem na sklad

Aby mohl byt v pribéhu dne proveden piijem na sklad, je nutné mit odvedenou praci a vy-
tvofeny piijmovy doklad v systému. Nyni k tvorbé dochazi kazdé rano referentkou vyroby,
tzn., ptijem pfes mobilni termindl nebude mozné provést, jelikoz vyrobky nebudou ihned
evidované v IS Helios. Z tohoto diivodu bude potieba nastavit automatické generovani pii-

jemky pii evidovani prace, s tim souviseji dalsi Cinnosti:

e zamgéstnanci z vyroby musi odvadéet spravny pocet dobte a Spatné€ vyrobenych kusil,
praci a odepisovani materialu je nutné provadét v pribéhu dne,

e na vyrobni piikazy musi byt navedeny spravné alternativy materidlu a sklady.
Odvedeni prace a materidlu terminadlem ETH zajisti automatické vygenerovani:

e piijmového dokladu, ktery bude obsahovat nalezitosti z vyrobniho ptikazu, ¢islo za-
kazky a vyrobni ¢islo k datu odvedeni prace,

e Carového kdédu s vyrobnim a registratnim ¢islem a ¢arovy kod piijemky, které se

nalepi na privodni kartu vyrobkii.

Pokud tvorba ptijmového dokladu probehne uspésné, ve Cteee carovych kodu se zobrazi
polozky, které maji byt piijaty na expedi¢ni sklad. Pfijaté mnozstvi se bude odvijet podle
odvedenych kusu ptes termindl, tzn., nebude mozné pfijmout vice kusti, nez je odvedeno.
Z tohoto diivodu je nutné stanovit odpovédnost pti odvadéni kusi. Realizace ptijmového

dokladu probéhne az po ptijmu zasob na expedicni sklad.
Fyzicky prijem
Aby mohl byt ptijem vyrobkt z vyrobniho procesu proveden okamzité, je nutné informovat

zamé&stnance expedice o pfevezeni zasob na expedi¢ni sklad. Vedouci tseku by mél stanovit

odpovédnost za preddvani informaci.

Umisténi zasob

Vybér umisténi bude probihat pfi piijmu, kdy mobilni terminal ¢arovych kédi bud’ predna-
bidne volnd mista pro umisténi polozek v rdmci regélové jednotky urcené pro daného zakaz-
nika, nebo si je pracovnici vyberou sami.

Vychystavani polozek

Redukce casovych prodlev nastane pii zajisténi stalych pracovnikti pro vychystavani zasilek,

dojde ke zrychleni celého procesu, snizi se chybovost a neptesnost. K snizeni ¢asu dale dojde
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pfi dohledavani zasob, jelikoz kazda polozka bude mit své umisténi v systému. Na tiskovou
sestavu, piikaz k expedici, bude potieba nastavit oznaceni umisténi a carovy kéd expedic-

niho ptikazu.
7.3 Proces zavedeni ¢arovych kodua

7.3.1 Prvni etapa

Prvni kroky pro zavedeni ¢arovych koédu se tykaji ¢innosti, které je nutné provést pied rea-

lizaci implementace.

Nékup materialu pro oznaceni

Vybeér stitkl, cedulek a veskerého materidlu potfebného pro oznaceni.

Fyzické oznaceni ¢arovymi kody

Kompletni oznaceni skladového prostoru, jednd se o skladové buiiky v regalech, oznaceni

lokaci a skladovych ploch.

r v

Rozsifeni uzivatelu

PtihlaSovani uZzivatelii do ¢tecky carovych koda probihd pies kod umisténi na visacce za-
méstnance obsahujici jeho osobni ¢islo. Ptistup do terminalu je mozny pouze pro osoby pii-
dané do systému administratorem, uzivatel ma nastavena prava individualné, tzn., Ze ma
ptistup pouze do skladi pottebnych pro vykon jeho prace. Rozsifeni se bude tykat pouze

pfidanim uZivatelti do mobilniho terminalu administratorem.

ZLKL

Kamil {1
Proutek 367

Obr. 10. Visacka s carovym kodem zaméstnance (Interni zdroj)
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Zalozeni nového skladu v IS Helios

Jelikoz sklad Hotovych vyrobkl je pro obé¢ stfediska spolecny, je vhodné zalozit novy sklad
Hotovych vyrobkt pro provozovnu Olomoucka. Na tento sklad budou postupné pievadény
polozky s ¢arovymi kédy vyrobku. Tim dojde k Giplnému rozdéleni obou sklada v IS Helios

a tim 1 vEtsi prehlednosti a systemacnosti.
Zakoupeni a instalace tiskaren

Pro tisk carovych kodu polozek a piijemky musi byt umistény vedle kazdého terminalu ETH
tiskarna. Po odvedeni prace a materialu budou stitky s ¢arovymi kody automaticky vytistény,
podle zadanych tdaji do terminalu. Zaméstnanci pak tyto Stitky nalepi na privodni karty,
ulozené v paletach putujicich na expedi¢ni sklad. Jedna se o nédhradni technologii, lakovnu,

lisovnu a zamecnickou.
Systémova tprava a dprava dokumentace

Nastaveni se budou tykat potfebnych uprav v IS Helios, termindlu ETH pro odvadéni prace

a materialu a ve ¢teCce carovych kodu.
Pracovni tym a ¢asovy plan

Pro fyzické oznaceni bude nutny alesponi jeden manipulant a jeden pracovnik pro znaceni
¢arovymi kody. Technickd a systémova Uprava bude realizovana odpovédnou osobou. Plan
projektu je zobrazen v ptiloze VII. Nize uvedeny obrazek zobrazuje ¢asovy harmonogram
prvni etapy, kterd je zaméfena na piipravu pred implementaci carovych koda na expedicni

sklad. Pro jednotlivé aktivity jsou stanoveny zodpovédné osoby.

m Cislo projektu: 1 Autor: Alena Jetabkova

Casovy harmonogram Etapa: 1 - piiprava Datum: 15.4.2017
Cervenec Srpen Zar'i
Aktivita Zodpovédnost . |27. (28, 129. [30. |31. |31. [32. |33. [34. |35. |35. |36. |37. |38. |39.
Nakup materialu pro oznaceni Augustyn Volek
Fyzické oznaceni carovymi kody Augustyn Volek
Rozsifeni uzivatelli Ing. Petr Putik
Zalozeni nového skladu v IS Helios Ing. Petr Putik
Zakoupeni a instalace tiskaren Ing. Petr Putik
Sytémova nastaveni a uprava dokumentace Ing. Petr Putik

V procesu
Spinéno
Nesplnéno

Obr. 11. Casovy harmonogram prvni etapy (Vlastni zpracovani)
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7.3.2 Druha etapa
Ptiprava druhé etapy se vénuje realizaci projektu zavedeni ¢arovych kodi.
Oznaceni ¢arovymi kody a rozdéleni polozek podle vyrobnich cisel

Skladovaci systém spolecnosti ZLKL se fidi metodou FIFO, ktera neni pii vychystavani za-
sob dodrzovana. Je tedy nezbytné vSechny skladované polozky rozdé€lit a oznacit ¢arovym
kédem polozky a carovymi kody vyrobnich Cisel, aby expedovani probihalo spravné. Pied-
pokladem je, ze zaméstnanci pomoci mobilniho terminalu zajisti bezchybné a snadné ptene-

seni vyrobniho ¢isla na skladovy doklad.
Rozmisténi zasob

Na zaklad¢ zjisténych informaci je vhodné zvolit metodu pro umisténi zadsob na skladé. Je-
likoz je nyni zvolena lokace zasob podle volného mista, bude nutné rozmistit sortiment podle

zakazniki do regall, ve kterych budou zasoby umistény podle nejvyznamnéjsi spotieby.

Ptikladem je uvedena tabulka v ptiloze P IV., kterd zobrazuje uspotfadani polozek podle Cet-
nosti vychystavani pro spole¢nost ABB. Razeni sortimentu bude uskute¢fiované od spodni
¢asti regalu, aby nejvice frekventované polozky mohly byt vychystdvany i ru¢nim paletovym

vozikem.
Mrtva zasoba

Reseni nedostatku mista v regalovych jednotkach by mohlo spoéivat v odstranéni nebo pro-
deji lezicich polozek bez pohybu 3 a vice let. To bude vyzadovat praci minimaln¢ jednoho
vychystavace, expedienta a obchodniho oddé€leni, pro rozhodnuti, jak s pfebytecnou a nevy-
uzitou zasobou nalozit. Cca 70 % nevyuzité zasoby zabira cely velky regél o rozloze 133
bunék, které mohou byt vyuzité pro naskladnéni palet umisténych na zemi mimo vyznacené
skladovaci plochy. Vyklizeni prostoru pomiize pro naskladnéni polozek podle zakazniki,
tudiz nebude nedochazet k problematice, Ze se zdkaznik bude nachdzet na dvou mistech.
K uvolnéni zhruba 30 % polozek bez pohybu mize dojit v momenté, kdy bude tato zasoba

pii znaceni a rozmisténi vyrobkl dohledéana.
Zaskoleni obsluhy ¢tecky ¢arovych koda

Zaskolovani pracovniki miZe byt provedeno na firemnim Skoleni, kde by si kazdy pracov-
nik expedi¢niho skladu vyzkousel cely proces od piijmu az po expedovani vyrobki. Pro
efektivnéjs$i zaskoleni mohou byt pracovnikiim ptfedany postupy s pfesnym popisem c¢in-

nosti.
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Pracovni tym a ¢asovy plan

Druha etapa se zabyva realizaci projektu. Pro vySe uvedené Cinnosti je nutné sestavit tym
pracovniki, z hlediska Gspory €asu je vhodné vytvorit 2 tymy. Vychystavaci jsou potieba
pro manipulaci se skladovymi jednotkami, expedient a dalsi pracovnik pro Gpravu stavu na
vyrobnich ¢islech v systému a zaddvani umisténi polozek do bun¢k v regélech. Pro pocitani
a rozdéleni polozek podle vyrobnich Cisel jsou potieba dalsi dva pracovnici. Pti realizaci je
nutné, aby v tymu byl vedouci pracovnik obchodniho odd¢leni, aby mohl spolu s expedien-
tem rozhodnout o mrtvé a prebyteéné zasobé. Plan projektu je zobrazen v piiloze VIIL Ca-
sovy harmonogram je zobrazen na nize uvedeném obrazku.

m Cislo projektu: 1 Autor: Alena Jerabkova

Casovy harmonogram [Eiapa: 2 - realizace Datum: 15.4.2017
Srpen - 31. tyden Srpen - 32. tyden Srpen - 33. tyden
Aktivita Zodpovédnost L 2. |30 |40 |5 |6 |7 [8. |9 . [11. ]12. ]13. |14. |15. |16. |17. |18. |19. |20.

Oznaceni polozek, rozdéleni podle
vyrobnich &sel Augustyn Volek
Rozmisténi zasob p

Augustyn Volek
Zjisténi mitvé zasoby a jeji piip.
odstarneni Ing. Petr Putik
Zaskoleni obsluhy ¢tecky carovych
kodi Ing. Petr Putik
Potiebna priprava systému -
dodatetné vipravy Ing. Petr Putik

V procesu

Splnéno

Nesplnéno

Obr. 12. Casovy harmonogram druhé etapy (Viastni zpracovani)

7.4 Pouziti ¢arovych kédu na expedi¢nim skladé

Kontrola dodanych poloZek z vyroby — mtize byt provedena bud’ expedientem, nebo miize

byt stanovena odpovédnost kazdému pracovnikovi pii odvadéni prace a materialu.

Pfijem a umisténi zasob — vytvoieni piijmového dokladu v mobilnim terminéalu pro ¢arové
kody, pro ktery neni v IS Helios Zadny zdrojovy doklad, napt. objednavka nebo vyrobni
ptikaz. Nacteni ¢arového kodu ptijemky, poloZzky s vyrobnim ¢islem, zadani mnozstvi podle

kusii zapsanych na privodni karté a ¢arovy kod lokace.

Vydej z expedi¢niho prikazu — fyzické vychystavani — vystaveni vydejky mobilnim ter-
minalem na zakladé vytvoieného expedi¢niho piikazu v systému. Zobrazeni nevykrytych

prikaz, nacteni ¢arového kodu, ktery obsahuje polozky pro vychystani, carového kodu s vy-

robnim ¢islem a umisténim.
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Vydej z expedi¢niho prikazu — tvorba dokumentace v IS Helios - odeslany doklad do
systému vytvoii DL se vSemi zadanymi ndlezitostmi. Expedient bude moci DL doplnit
o jakykoli udaj podle potieby a typu zakaznika. Rozdil v tvorbé DL pro tuzemsko a zahranici
bude jiz pfi zakladani dokladu v termindlu, a to pii vybéru dodaci list tuzemsko nebo dodaci

list zahranici.

7.5 Prinosy a rizika navrhu

Cilem kapitoly je celkové zhodnoceni uspory Casu a mista, vzniklého po odstranéni mrtvé
zasoby. Tak i1 posouzeni moznych rizik, které mohou nastat po zavedeni ¢arovych kodu do

skladového hospodaistvi spolecnosti.

7.5.1 Vyhodnoceni navrhovaného systému

Casové zhodnoceni uvedené v tabulce (Tab. 2) bylo provedeno na zakladé konzultace s pra-
covniky, ktefi pouzivaji ¢arové kédy na jinych oddélenich, ale také s lidmi, ktefi tuto tech-
nologii pouzivaji v jinych firmach.

Tab. 2. Casové vyhodnoceni navrhovaného systému (Vlastni zpracovani)

Cinnost Popis Casova tispora
Prijem vyrobkii na expedi¢ni e Zkraceni doby piijmu zasob do systému, | AZ 50 %
sklad e Casova redukce vytizeni expedienta

a vychystavacu.

Umisténi zasob e Uspora pii vyhledavéani volného mista. Az 50 %

Vychystavani zasob e Snizeni Casu pii vyhledavani a vychysta- = AZ70 %
vani zasob.

Tvorba dokumentace e Rychlejsi tvorba potiebné dokumentace | AZ 20 %

terminalem pro ¢arové kody.

Inventury e Snimani kodu a zapis ptimo do terminalu, | 60 % - 70 %
e automaticky vypocitany rozdil mezi
skutecnym a fyzickym stavem,
e vytvoreni rozdilovych dokladu.
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Uspora mista

Odstranéni mrtvé a prebytecné zasoby povede k efektivnéjSimu tizeni zésob, jelikoz dojde
k uvolnéni mista, které bude vyuzito pro naskladnéni vSech polozek lezicich na podlaze, kde

neni vyznacené misto pro lokaci. Moznou Usporu mista znazoriiuje tabulka (Tab. 3).

Tab. 3. Uspora mista (Vlastni zpracovani)

Cinnost Popis Zjisténa uspora

Mrtva zasoba e Nevyuzita zasoba 3 a vice let bez pohybu. 133 skladovych bunék,
uspora mista v regalovych
jednotkach

Pti realizaci kazdého projektu je potfeba vycislit a sestavit financni plan. Jelikoz nelze piesné
uvést celkovou ¢astku, napt. kvili mzddm pro zaméstnance, jsou v ramci bakalatské prace
uvedeny predevsim naklady tykajici se potizeni potfebné techniky a vybaveni uvedené v ta-

bulkach (Tab. 4 a Tab. 5).

Tab. 4. Naklady na hardware (Vlastni zpracovani)

Nazev Ks | Cena za kus

Motorola MC3190G (Brick) pistolova rukojet’ 3 26 550 K¢
Komunikaéni a nabijeci stanice na nabijeni 2 7 000 K¢
Kabel USB 2 580 K¢
Napajeci kabel 2 140 K¢
Tiskarna Toshiba B-FV4 4 12 799 K¢
Celkem 146 286 K¢

Tab. 5. Ostatni naklady (Viastni zpracovani)

Nazev Cena
Oznaceni poloZek, regali, umisténi a skladovacich ploch 7 000 K¢

Cena byla vyc¢islena na zéklad¢ predpokladaného mnozstvi spotfebovaného papiru, lamino-
vacich folii, oboustranné lepici pasky, cedulek a toneru. Predpoklddané cena realizace se
muZe vySplhat na 153 286 K¢&, management spolecnosti musi zvazit i mozny usly piijem

kvali ¢astecné omezenému provozu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

7.5.2 Rizika po zavedeni ¢arovych kédu

Chybné navedené sklady a material — pokud bude Spatn¢ navedeny sklad nebo material
na vyrobnim piikaze, terminal pracovniky nepusti odvést praci ani material, jelikoz dojde
k blokaci. Zaméstnanci vyroby budou muset jit za technologem, popf. za mistrem smeény,

aby chybu opravil.

Casové prodlevy p¥i tvorbé dokumentace v IS Helios — vytvofeni dodaciho listu k expe-
dici muze byt prodluzovano, jelikoz v systému nebude piijata zasoba na sklad kvuli neevi-
dovani prace a materialu pracovniky vyroby. Expedient bude muset dohledat pfi¢inu a rychle

tuto chybu odstranit.
Neznalost systému pracovniky — kvili ¢asté fluktuaci zaméstnancti miize dochézet k pro-
dluzovéni vychystavani ptes mobilni termindl. K této problematice mize dojit i u stavajicich

zaméstnanc, ktefi se boji zmény a odpovédnosti za vydej materidlu pomoci carovych kodua.
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ZAVER

V prvni ¢asti bakalarské prace bylo zpracovani teoretickych poznatkti z oblasti zasob, skla-
dovani a automatické identifikace, ve které byly popsany jeji principy a podrobnéjsi zamé-
feni na ¢arové kody.

Poznatky teoretické casti byly aplikovany v €asti analytické, kterd byla vénovana soucas-
nému stavu a vyuziti carovych kodii ve spolecnosti ZLKL, s.r.0., nasledné analyze ¢innosti
provadénych na expedi¢nim skladu, ze kterych vyplynuly nedostatky v oblasti fizeni zasob.

Mezery v systému se tykaly evidence, pfijmu a umisténi zasob, nedodrzeni metody FIFO pfti

fyzickém vychystavani a mrtvé zasoby, ktera bude piesn¢ zjiSténa pfi realizaci druhé etapy.

Ziskané poznatky slouzily k vypracovéani ndvrhu implementace ¢arovych koda na expedi¢ni
sklad, na zéklad¢ které dojde ke zlepSeni fizeni zasob. A to diky zdokonaleni celého procesu
pii pfijmu vyrobkd na sklad, az po jejich vychystavani, coz je zakladni ptedpoklad pro

uspésné fungovani

Néavrh byl zpracovan do dvou etap vedoucich k nachystani expedi¢niho skladu, informac-
niho systému v oblasti skladovani a zauceni pracovniki, kteti budou pouzivat tuto techno-
logii. Vysledkem obou etap bude zjisténi pfesné mrtvé zasoby, jeji vyhodnoceni obchodnim
oddélenim a expedientem, nasledné efektivni rozmisténi oznacenych zasob do stanovenych
regall, kde budou mit sva umisténi. Vypracovani ¢asového harmonogramu zobrazuje pribéh
pfipravy a realizace projektu, ktery podle odhadu potrva 7 tydnli. Realizace navrhu povede

k ocekavanym vysledkiim uvedenych v klicovém navrhu praktické casti.

V zavérecné fazi bakalarské prace byl vyhodnocen pfinos pro spolecnost ZLKL jak po
strance Casové, tak Uspote skladového prostoru potiebného k zavedeni ¢arovych kodt. Eko-
nomické vycisleni se tykalo predev§im nakladii na hardware a material potfebny pro ozna-
¢eni celého skladu. Odhadovana ¢astka této realizace je 153 286 K¢. Nutnou soucasti bylo
1 zhodnoceni moznych rizik, které mohou nastat za provozu po zavedeni ¢arovych koda. Je

nezbytné témto hrozbam predchazet, aby byly naplnény ocekévané vysledky.

Z uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze je potieba skloubit techniku a lidsky faktor, aby imple-
mentace byla uspé$na. Pozitivni pfistup managementu a zaméstnancti bude mit kladny vliv

na vysledek procesu zavadéni a tim 1 konkuren¢ni vyhodu pro spolec¢nost.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

SEZNAM POUZITE LITERATURY

BIGOS, Peter, Imrich KISS a Juraj RITOK, 2008. Materidlové toky a logistika. 2. vyd., Ko-
Sice: Technicka univerzita, Strojnicka fakulta, 157 s. ISBN 978-80-553-0129-7.

CEMPIREK, Véclav, Rudolf KAMPF a Jaromir SIROKY, 2009. Logistické a prepravni
technologie: teorie a praxe. Pardubice: Institut Jana Pernera, 197 s. ISBN 978-80-86530-57-
4.

CUJAN, Zdenék a Zdendk MALEK a Jaromir SIROKY, 2008. Vyrobni a obchodni logis-
tika: teorie a praxe. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, 200 s. ISBN 978-80-7318-730-
9.

GROS, Ivan, 2016. Velka kniha logistiky. Praha: Vysok4 Skola chemicko-technologicka
v Praze, 507 s. ISBN 978-80-7080-952-5.

JIRSAK, Petr, Michal MERVART a Marek VINS, 2012. Logistika pro ekonomy - vstupni
logistika: logistika vyrobnych a technickych systémov. Praha: Wolters Kluwer Ceské repub-
lika, 263 s. ISBN 978-80-7357-958-6.

JUROVA, Marie, 2016. Vyrobni a logistické procesy v podnikdni. Praha: Grada Publishing,
254 s. ISBN 978-80-247-5717-9.

LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, 2005. Logistika: prikla-
dové studie, Fizeni zdsob, preprava a skladovani, baleni zbozi. 2. vyd. Brno: CP Books, 589

s. ISBN 80-251-0504-0.

LOUSA, Frantisek, 2012. Zdsoby: komplexni priivodce tictovanim a oceriovanim. 4., aktua-

liz. vyd. Praha: Grada, 180 s. ISBN 978-80-247-4115-4.

LUKOSZOVA, Xenie, 2012. Logistické technologie v dodavatelském vetézci. Praha: Eko-
press, 121 s. ISBN 978-80-86929-89-7.

MARTINOVICOVA, Dana, Milo§ KONECNY a Jan VAVRINA, 2014. Uvod do podnikové
ekonomiky. Praha: Grada, 208 s. ISBN 978-80-247-5316-4.

OUDOVA, Alena, 2013. Logistika: zdklady logistiky. Kralice na Hané: Computer Media,
104 s. ISBN 978-80-7402-149-7.

SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, 2005. Logistika: teorie a praxe. Brno: Computer Press,
315 s. ISBN 80-251-0573-3.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 54

SIXTA, Josefa Miroslav ZIZKA, 2009. Logistika: metody pouzivané pro reseni logistickych
projektii. Brno: Computer Press, 238 s. ISBN 978-80-251-2563-2.

STUART EMMETT a Paul WRIGHT, 2011. Excellence in public sector procurement: how
to control costs and add value. Shelford: Cambridge Academic, 312 s. ISBN
9781903499665.

STEKER, Karel a Milana OTRUSINOVA, 2013. Jak cist iicetni vwkazy: zdklady ceského
ucetnictvi a vwkaznictvi. Praha: Grada, 264 s. ISBN 978-80-247-4702-6.

Internetové zdroje:

EAN 13 A EAN 8, © 2009. Kodys [online]. [cit. 2017-02-25]. Dostupné z: http://www.ko-

dys.cz/carovy-kod/ean-13-a-ean-8.html

Firemni hodnoty, © 2013. Zdvody lehkych konstrukci Lostice [online]. [cit. 2017-02-20].
Dostupné z: http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/hodnoty

GS1 CZECH REPUBLIC, © 2014. GSI Czech Republic [online]. [cit. 2017-02-25]. Do-

stupné z: http://www.gs1cz.org/

Historie, © 2013. Zdvody lehkych konstrukci Lostice [online]. [cit. 2017-02-20]. Dostupné

z: http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/historie

O spolecnosti, © 2013. Zavody lehkych konstrukci Lostice [online]. [cit. 2017-02-22]. Do-

stupné z: http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/

Produkty a sluzby, © 2013. Zavody lehkych konstrukci Lostice [online]. [cit. 2017-02-20].

Dostupné z: http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/historie

PDF 417, © 2009. Kodys [online]. [cit. 2017-02-25]. Dostupné z: http://www.kodys.cz/caro-
kod/pdf-417.html

Reference Helios Orange, © 2012. Gatema [online]. [cit. 2017-04-1]. Dostupné z: http://he-
lios.gatema.cz/reference-helios-orange/

Stru¢na historie carovych kodi ve svété, © 2014. GSI Czech Republic [online]. [cit. 2017-
02-25]. Dostupné z: http://www.gslcz.org/o-nas/o-gs1-czech-republic/historie-kodu-ve-

svete/

UHROVA, Monika, 2007. ABC analyza. In: IPA Czech [online]. [cit. 2017-02-20]. Do-

stupné z: http://www.ipaczech.cz/cz/ipa-slovnik/abc-analyza


http://www.kodys.cz/carovy-kod/ean-13-a-ean-8.html
http://www.kodys.cz/carovy-kod/ean-13-a-ean-8.html
http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/hodnoty
http://www.gs1cz.org/
http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/historie
http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/
http://www.zlkl.cz/o-spolecnosti/historie
http://www.kodys.cz/carokod/pdf-417.html
http://www.kodys.cz/carokod/pdf-417.html
http://www.gs1cz.org/o-nas/o-gs1-czech-republic/historie-kodu-ve-svete/
http://www.gs1cz.org/o-nas/o-gs1-czech-republic/historie-kodu-ve-svete/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

VESECKY, Zdenék, 2016. Nepouzivate jestd ¢arové kody? Chyba, pomohou vam i ve vy-
hledavacich. In: Podnikatel.cz [online]. [cit. 2017-02-25]. Dostupné z: http://www.podnika-

tel.cz/clanky/nepouzivate-jeste-carove-kody-chyba-pomohou-vam-i-ve-vyhledavacich/


http://www.podnikatel.cz/clanky/nepouzivate-jeste-carove-kody-chyba-pomohou-vam-i-ve-vyhledavacich/
http://www.podnikatel.cz/clanky/nepouzivate-jeste-carove-kody-chyba-pomohou-vam-i-ve-vyhledavacich/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

56

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
IS Informacni systém.

DL Dodaci list.

FA Faktura.

CMR Mezinarodni nakladovy list.

PK Prvodni karta.

LVK Listek Vstupni kontrola.

POS  Prohlaseni o shodé.

ETH  Stacionarni terminél.
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PRILOHA P I: SCHEMA ORGANIZACNI STRUKTURY
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PRILOHA P II: POSTUPOVY DIAGRAM EXPEDICNIHO SKLADU
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PRILOHA P III: STAV LEZICICH ZASOB 3 A VICE LET BEZ
POHYBU

wazrd | VA | oo | e
EXPANSION LAMINATES 120X6 18 5801,51 1125 1100
LXC0251-EF 1 744,37 1140 1140
Rondelle isolante 38 29,27 1142 1140
Terre traversante M8 474 13 874,35 1105 1154
374000169400 panel 19 241734 1188 1168
Disque 24 83,60 1581 1229
Rail 2 fonctions boite alu T1 3 56,94 1239 1236
JOINT PACK CU PLATE 51 7 678,82 1176 1251
Abdeckung kpl. ( gepulvert) 1 313,21 1272 1268
Dummy terminal 16AMP 165 825,00 1287 1287
Plaquette 94 120,81 1295 1287
Trennwand 9 585,05 1313 1327
Equerre support de ventilateur 24 1543,20 1176 1327
374000389400 contact 42 201,60 1649 1350
Frame Assembly 24 79 568,31 1335 1364
Motor Cover 66 3715,61 1369 1364
Cover Assembly 1 050 76 214,79 2958 1364
D FLEX.GUIDE?2 (2.200).6 (6P) 3 731,77 1386 1383
Tole de fond 15 76,49 1390 1390
Dummy terminal mid. cass. 32A 270 1 134,00 1419 1406
ICM Cover 6021 710 478,00 3002 1408
Front Sub-Frame Weldment 5 2 721,08 1821 1408
LXC0730-EF 1 1 040,36 1454 1454
Heetsink Mouting Plate 2161 69 152,00 1907 1541
Lighting BRKT Assy Right Rear 158 9 699,30 1982 1541
Front Brakeline Bracket 429 4 989,39 3011 1541
Etrier 150 1 320,00 1907 1541
Wire retainer bracket 405 2 430,00 1907 1541
Tole Ecran 100 2 600,00 1618 1607
Spindle motor, ref JDE 54977 26 2 728,47 1600 1649
Trennwand 59 3 835,00 1665 1651
Couvercle electronique pour CN 1 99,00 1541 1658
Bracket L.P. Illuminator 536 13 111,26 2666 1665
Heetsink Mouting Tab 2 809 64 607,00 1907 1665
U-Bolt 9 000 158 477,09 3011 1665
Aft front frame 8 047 62 855,79 1907 1665
D FLEX. GUIDE1 120.6 (5P) 3 377,92 1667 1667
Couvercle telecommande 1 50,00 1695 1691
Locquet trappe avant 8 256,00 1707 1705
Guide trappe avant 8 488,00 1707 1705
Riegel 627 12 034,22 2275 1735
Fithrung 4 75,10 1907 1735
Rondelle pour anneau de fixat 420 3 028,15 1789 1779
Trunk Letch Mount 131 11 947,36 1907 1793
Plaque Cu/Al 90x65x10 usinee 5 719,51 1819 1819
CAMPIONE CASSA A DISEGNO 1 3 697,35 3695 1845

Trunk Ring Bracket, Front 1707 25 580,82 2637 1873



Etiquette

Support Arm Glowe Box Door
Lighting BRKT Assy Left Rear
Trunk Ring Bracket, right, rear
Trink Ring Bracket, left rear
Plate Trunk Ringr Rear Right
Rail T1 15x35x85

Bride de coulage CF / bushing
PC Board Mount

CAMPIONE CASSA A DISEGNO
Tahlo spojovaci

Tole support alimentation

Plate Trunk Ring Rear Left
JOINT PACK COPPER PLATE
Gehaeuseeinlage 40/50A 10 KA
Deckeleinlage 40/50A 10 KA
Rondelle

Support pour voltmetre
375143251400 L1 side plate
Usinage vis

Laison de masse

Tole de fixation carte puissance
Support alimentation
LXC0861-EF

Celkem

400
2 858
200
791
1260
1120

5025

77
15
1460

11 929
5496
1851
448
2
9
32
20
15
1
68 233 ks

948,02
42 870,00
12 320,10
12 956,58
19 793,38
23 520,00

29,59

842,23
115 575,00
2 703,29

1356,89
1 440,00
31 585,85
1317,36
3 140,80

279,45
3468,89
25 760,00

180,28

87,58

382,81

534,00

427,50

1 305,33
1666 939 K¢

3368
3002
1907
1907
2932
3002
2105
2106
3002
3695
1907
1907
3002
1907
1907
2257
3195
1907
2504
2637
3002
2531
2590
3123

1945
1960
1981
1999
2044
2044
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2118
2146
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2202
2210
2211
2234
2244
2323
2482
2503
2514
2514
2526
2589
3126



Nazev
Téahlo
Tahlo horni
Téhlo horni
Vyztuha leva
Téahlo
Tahlo
Tahlo
Téahlo
Tahlo spodni
Téahlo
Vyztuha
Téahlo
Vyztuha
Tahlo spodni UGPF 24kV
Tahlo spodni UGPF 24kV
Lista
Téahlo
Stojna
Vyztuha
Vyztuha
Lista
Téahlo
Tahlo NN 900
Rozpéra
Téahlo kompletni
Tahlo clony
Téahlo clony
Tahlo clony
Téahlo clony spodni
Tahlo clony
Tahlo clony spodni
Téahlo
Lista
Drzak

Tahlo blokovani dveri

PRILOHA IV: ZASOBA SPOLECNOSTI ABB

Cislo vykresu
1VCR005094G0001.00
1VCRO010171F0001.00
1VCR010184F0001.00
1VL1702871R0101/00
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1VL7605465P0101
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1VL7605560P0101.01
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1VL7613928P0101.00
1VL7622024P0101
1VL7623147P0101
1VL7623147P0101/01
1VL7631039P0101
1VL7635699P0101
2RKA020104P0001
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4CE7000535R0101.00
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GCE8008881P0101.00
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GCE8008881P0103.00
GCE8008881P0104.00
GCE8008881P0107.00
GCE8008881P0108/00
GCE8012119P0106/01
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VZOR CISLOVANI REGALU
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PRILOHA V

Navod éislovani skladovacich regalu pro palety:

regal + bunka + fada + patro

7 pfiklad ulozeni palety £1: paleta A114 = regal "A" + burika "1" + fada "1" + patro "4"

7 piklad uloeni palety &.3: paleta A221 = regdl "A" + bufika "2" + fada "2" + patro "1"

skladovaci
regal

&

AN

buiika A1

buika A2

s> &=
o A114 E, [ 124 | , [ a13a | [ A214 | , [ A224 | , [ A234 | [ az14 | , [ A324 | , [ Az3a |
[ (==l
[ a113 | , [ a123 | , [Aa133 | [ A213 | , [ A223 | , [ A233 | [ A313 | , [ Az23 | , [ Az3s |
s> (==
[ a112 | , [ a122 | , [ a132 | [ A212 | , [ A222 | , [ 232 | [ az12 | , [ Az22 | ,_ﬂ A332 |5
E=E) Gt
A111 A121 A131 A211 A221 A231 A311 A321 A331

VAN

buiika A3
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VZOR CISLOVANI PLOCH

W r

r

PRILOHA VI

W

Navod cislovani skladovacich ploch pro palety: plocha + bunka + Frada + patro

skladovaci
plocha

priklad ulozeni palety &1: paleta D113 = plocha "D" + burika "1" + fada "1" + patro "3" 7

priklad ulozeni palety £.2: paleta D142 = plocha "D" + burika "1" + fada "4" + patro "2" 7

[ D134 | D124 D114

paleta kovova &1

== &=
= N - I =
L i ks T




PRILOHA VII: PLAN PROJEKTU

ZLKL

Plan projektu

Niazev projektu Zavedeni carovych kodii |Podnik,sti‘edisko ZLKL, s.r.0., stiedisko
na expedicni sklad Olomoucka
Vedouci projektu Ing. Petr Putik Kontakt 420 774 708 058
Zadavetel Ing. Ladislav Brazdil Kontakt 420 777 608 851
Zacatek projektu 3.7.2017 Ukonéeni projektu 16.8.2017
Pi'edpokladana 200 000 K¢ Skute¢na investice
investice
Zavedeni ¢arovych kodi na expedicti sklad, zlepseni fizeni zasob.
Cil projektu

Ocekavané prinosy

Zrychleni piijmu polozek z vyroby na sklad, efektivngjsi evidence stavu zasob,
dostupnost informaci on-line, lepsi komunikace mezi pracovisti,

lepsi vyuziti skladového prostoru, systematické uskladneni zasob,

redukce chybovosti, rozdéleni zasob podle vyrobnich ¢isel, dodrzeni metody
FIFO, zrychleni procesu vychystavani, efektivnéjsi inventura.

Moina rizika

Chybné navedené sklady a material, ¢asoveé prodlevy pii tvorbé dokumentace v
IS Helios, neznalost systému pracovniky.

Projektovy tym
1. etapa - piiprava 2. etapa - realizace
Jméno a piijmeni Akftivita Jméno a pi‘ijmeni | Aktivita
Augustyn Volek Znaceni skladu L. tym
Jaroslava Eliasova Znaceni skladu Petr Putik Systémova tprava
Petr Putik Systémova nastaveni Roman Hauset Mrtva zasoba
Emil Holoubek Znaceni a rozpocitavani a
rozdeleni polozek
Jaroslav Olek Rozdeleni polozek,
manipulant
2. tym
Augustyn Volek Systémova tuprava

Ivo Nemrava

Mr1tva zasoba

Jaroslava Eliasova Znaceni a rozpocitavani a
rozdeleni polozek
Kamil Zeleny R ozdeleni polozek,

manipulant




