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Posudek vedouciho bakalarské prace
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Téma BP:

Optimalizace systému managementu jakosti ve spole¢nosti HN Logistic Systems, s.r.o.

Stupeii hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni: A B C D E FX F
1 1,5 2 2,5 3 4 5
1  |Naro¢nosti tématu prace X
2 |Splnéni cil prace X
3 |Teoretické Casti prace X
4  |Praktické ¢asti prace X
(analytické ¢ast)
5  |Praktické casti prace X
(fesici cast)
6  |Formalni arovné prace X

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznacte znakem X)) v ptislusné Grovni.

(Obratte, prosim, list a pokracujte v hodnoceni na druhé strané¢ formulare.)




Celkové hodnoceni prace a otazky k obhajob¢:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Predlozena bakaléiska prace spliiuje cil formulovany v zaddni prace. Prace je zpracovana
velmi kvalitné a svou naro¢nosti odpovida pozadavkiim kladenych na tento typ prace. Je tieba
ocenit, ze autorka pracovala samostatné a v praci prokdzala, ze se v problematice
managementu jakosti velmi dobfe orientuje a rozumi ji. K hlavnim pfednostem prace fadim
ptehledné zpracovanou analytickou a feSici ¢ast. Autorkou navrhovana feSeni jsou pro firmu

pfinosnd a v praxi uplatnitelna.

Otazky:

1. Na zaklad¢ provedené analyzy jste nalezla nedostatek ve sledovani spokojenosti

zéakaznikl. Doporucila byste firm¢ strategii CRM a v ¢em budou jeji piednosti?
2. Doporucila byste firm¢ rovnéz sledovat spokojenost internich zakaznikd -—

zaméstnanci? Struéné uved'te, které znaky podminujici spokojenost zaméstnancii

byste sledovala?

Navrh na klasifikaci bakalafské prace: A - vyborné

Ve Zliné dne 30.5.2007

Ing. Jiti Svoboda
podpis vedouciho BP
Pro klasifikaci pouzijte tuto stupnici:

Stupen klasifikace: A - vyborné B - velmi dobie C - dobie D - uspokojivé

E - dostateéné | FX - nedostate¢né | F-nedostate¢né

Pti navrhu klasifikace nedostatecné (FX nebo F), bude prace prijata k obhajob¢, pii niZ je nezbytna

ucast vedouciho prace i oponenta.

Pokud student neobhaji praci:

- pii hodnoceni stupném FX, doporucuje hodnotitel studentovi obhajobu prace opakovat,
odstrani-li vytykané nedostatky,

- pfi hodnoceni stupném F, doporucuje hodnotitel studentovi opakovat obhajobu prace na
nove stanovené téma feditelem tstavu.

- o celkovém hodnoceni obhajoby prace rozhoduje komise pro SZZ




Hodnoceni kritérii:

Kritéria se hodnoti stupném hodnoceni podle stupnice ECTS podle nasledujici tabulky:

Stupen ECTS Slovni vyjadfeni Ciselné vyjadteni
A vyborné 1
B velmi dobfe 1,50
C dobie 2
D uspokojiveé 2,50
E dostatecné 3
FX nedostatecné -
F nedostatecné -

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznacte znakem X.

Kritérium 1. Hodnoceni ndrocnosti tématu prace
Toto kritérium hodnoti originalitu zvoleného tématu, jeho zaméteni na studijni obor, sloZitost
feSené problematiky, naro¢nost na teoretické i praktické informacni zdroje.

Kritérium 2. Hodnoceni splnéni cilii prace
Toto kritérium hodnosti splnéni zadani prace a na zaklad¢ zadani definovanych cilii prace,
které musi byt soucasti ivodu.

Kritérium 3. Hodnoceni teoretické ¢asti prace
Hodnoti se predevsim vybér teoretickych disciplin, jejich mozna aplikace pro feSeni tématu,
podil poznatkii ziskanych béhem studia, tak i studium odborné literatury a dalSich
informacnich zdroji. Hodnoti se rovnéz zpiisob i urovei citaci. V teoretické ¢asti nelze uvadet
poznatky, které nejsou vyuzity v praktické ¢asti.

Kritérium 4. Hodnoceni praktické ¢asti prace (analyticka ¢ast)

Hodnoti se urovenl analyzy zadaného tématu, vazba analyzy na stanovené cile, vyuziti
teoretickych poznatkii pro analyzu problému. Pfi hodnoceni se bere v uvahu naroc¢nost
ziskavani informaci, pfistup studenta a jeho schopnost logickych zavérti z analyzy, jako
vychodisko pro fesici ¢ast.

Kritérium 5. Hodnoceni praktické Casti prace (FeSici ¢ast)

Hodnoti se vécnd uroven feSeni problému, dosazeni stanovenych cilii, ndvaznost feSici ¢asti
na analytickou ¢ast. Hodnoti se logicka struktura feSeni problému, poptipadé predpoklady
jeho verifikace. Kritérium 5 hodnoti rovnéz celkovou turoven provazanosti teoretické
a praktické casti prace.

Kritérium 6. Hodnoceni formalni irovné prace

Hodnoti se gramaticka troven, zvolené formulace, celkovad uroven vyjadfovani. Hodnoti se
dodrzovani Smérnice rektora UTB o jednotné formalni tpravé vysokoskolskych
kvalifika¢nich praci a normy CSN o upravé pisemnosti zpracovavanych textovymi editory.




Navrhne-li vedouci nebo oponent prace hodnoceni kteréhokoliv kritéria stupném nedostatec¢né
(FX, F), je cela prace hodnocena timto stupném.



