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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Diplomantka zpracovává velmi zajímavé téma, které je pro společnost ZELENKA velmi aktuální a přínosné, což je patrné v každé části diplomové práce. Práci považuji za výbornou a soudím, že jakmile se společnost bude řídit výsledky této práce, určitě dojde k jejímu rozmachu a získání konkurenční výhody oproti jejím konkurentům. V práci došlo ke splnění všech cílů. V teoretické části se diplomantka zabývá problematikou marketingového mixu, komunikace prodejního procesu i mystery shoppingu samotného. Výsledky z teoretické části implementovala do praktické části. Po představení společnosti ZELENKA, provedla diplomantka několik analýz společnosti včetně marketingového mixu společnosti. Výsledky analytické části byly vstupem do projektové části, která je velmi kvalitně a precizně zpracovaná. Nechybí všechny důležité části, jako např. časová a nákladová analýza projektu. Diplomantka nezapomněla ani na rizikovou analýzu včetně eliminace uvedených rizik. Velmi se mi líbí i kapitolka o přínosech projektu. 
Otázky:
1. Uvažujete i o zaškolení pracovníků? Pokud ano, dokážete odhadnout, kdo by školení prováděl a jak by bylo finančně náročné?

2. Jaké další projektu by mohly pomoci rozvoji konkurenceschopnosti společnosti?

Návrh na klasifikaci diplomové práce:
A - výborně
Ve Zlíně dne 16. května 2007
 






         ………………………………   

 







    podpis oponenta DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	  A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	FX - nedostatečně
	F-nedostatečně
	








