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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva zavedenim vnitiniho kontrolniho systému ve vybrané spolec-
nosti, smétujiciho ke zlepSeni jejiho fizeni. Teoretickd ¢ast vymezuje specifika podnikové-
ho ftizeni, vnitfniho kontrolniho systému, interniho auditu a reportingu. V praktické casti je
charakterizovana vybrana spolecnosti a zhodnocena jeji ekonomicka situace. Dale je tato
¢ast vénovana analyze vnitiniho prosttedi a fizeni spolecnosti. Na zaklad¢ vysledkti analyz
je zaveden vnitini kontrolni systém, nad rdmec kontrolnich mechanisma, které vyzaduje
ucetnictvi. Jedna se o systém provoznich, finan¢nich a eviden¢nich kontrolnich postupt

a mechanismu. Toto feSeni smétuje ke zlepseni fizeni vybrané spolecnosti.

Klic¢ova slova: fizeni, kontrola, vnitini kontrolni systém, interni audit, reporting

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the introduction of the internal control system in the select-
ed company, directed to the improvement of its management. The theoretical part defines
the specifics of corporate governance, internal control system, internal audit and reporting.
The practical part characterizes the selected company and evaluates its economic situation.
Furthermore, this part is devoted to the analysis of the internal environment and the man-
agement of the company. Based on the results of analyzes, the internal control system is
introduced, beyond the control mechanisms that require accounting. It is a system of opera-
tional, financial and recording control procedures and mechanisms. This solution aims to

improve the management of the selected company.

Keywords: management, control, internal control system, internal audit, reporting



Rada bych podékovala vedouci diplomové prace Ing. Milan¢ Otrusinové, Ph.D. za konzul-
tace, cenné rady a trpélivost. Soucasné deékuji vybrané spole¢nosti za umoznéni zpracovani
diplomové prace. Pod€kovani patii predevSim zaméstnancim za ochotu, spolupraci
a poskytnuti nezbytnych informaci. Zaroven patii velké podékovani mym nejbliz§im za

vytrvalou podporu pii zpracovani prace.



OBSAH

UVOD...cceeeceeecerccanecnnenns .10
CiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE 12
| TEORETICKA CAST .13
1  RiZENIi PODNIKU .14
1.1 EKONOMICKE RIZENT .....uviiiiiiiiiiii ettt 15
1.2 ZAIMOVE SKUPINY PODNIKU .....cuviieiuvieeireeeiueeeeiseeesiseeesseeessesessesesssesesssesesssesenns 15
1.3 SPRAVA A RIZENI PODNIKU.......0ecciuviieiieeeiiieeeteeeeteeeeseeesaeeesresesssesesssesesssesensseeens 15
1.4 VZTAH VLASTNIKA A MANAZERA .....ovviiiuiieeetieeeeteeeecteeeeeteeeeaeeeereeeereeeeaseeeeaseeennns 16
1.5 FINANCNI RIZENT ...ttt ettt e 17
1.6~ KONTROLA JAKO SOUCAST RIZENT.......oiiiiiiiiiieeeiie et e 17
1.7 VYBRANE DRUHY VNEJSICH A VNITRNICH KONTROL .....ccuvvreiurieeerreeeeireeeeireeeenreenns 17
1.8  VNITROPODNIKOVA EKONOMIKA ......cvveiitiieerieeeieeeetreeeeteeeeseeeeseeeessessesseeensseeens 18
1.9 ODMENOVANI PRACOVNIKU .....uviiiiiiieeeiiie ettt ettt eeveeeeaveeeeaneas 19
1.9.1  Odménovani pracovnikli prodeje a sluzeb zdkazniki.............cceeveevrennnnne. 19

1.10 FINANCNI ANALYZA .ooviiiiiieeiie et eeee et e vt e e e eveeeeaveeeeaaeeeeaseseaseeennae e 21
L1 RIZIKO..uiiiiieiiiee ettt et e e e e e b e e e e eaaa e e e e earaeeeennnnaeeas 21
T O 07 s RS 22

2 VNITRNI KONTROLNI SYSTEM ...ucuouuiereienerenncrneresesessessssessessssssessssessassssesesses 23
2.1 POSTAVENI UCETNICTVI VE VNITRNIM KONTROLNIM SYSTEMU.........ceeeevrrreeennnnee. 23
2.2 PODSTATA VNITRNI KONTROLY ...coeiiiuiiieeeeiiieeeeeireeeeeeireeeeeeiteeeeeenreeeeesassneeeennnnas 24
2.3 VNITRNI KONTROLA V POJETI COSO ...ooiiiiiiiiiieieeeeee e 24
2.4 PREDPOKLADY RADNEHO FUNGOVANI ....cccctiiiiiiiiiiie e et 26
2.4.1  Organizace ucCtaren a uetnich praci ... 26

242 Uetni teChNIKY ......ocovveieiiiii s 26

2 30 T O o110 )V 8 (0774 d 1 DO TR 27

244 INVeNtArni CISIA........coooiviiiiiiiiie et 27

2.4.5  Interni UCEtNT PIeAPISY..uveeerrreeriieeiieeeiieeeieeeeieeesreeeereeesreeesareeeseseeenaseeenens 27

2.5 INASTROJE ..ooieeitiiieeeeiie e eette e ettt e e et e e e e et e e e e eaataeaeeeasaeeeeeabeeeeeassaeeeeanssaeeeeennnes 27
2.6 VNITRNI KONTROLNI UTVAR ....cuviiiiiiiiiiie ettt e et eeaee e e e earaae e e eanns 28

3 INTERNI AUDIT uuueeecrerenecresessesessesnssessesssessesssessssessessssssssssssesssssssessssessesesses 30
3.1 VIYZNAM oo et e e et e e e et e e e e e taa e e e e etteeeeeearaeeeenanees 30
3.2 CLENENT ottt ettt e et n e eeeseeean. 31
33 VYTVORENI UTVARU A JEHO POSTUPY ..cccoeutviieeeeiiiieeecireeeeeeieeeeeenreeeeeenreeeeeennnes 31
34 CINNOSTL oot eeeeeeeee e e e e e s e et e e e e e e s e teeeeesese e eeeeeeessaeae. 32
3.5 DUKAZY oottt ettt e et ae e et e e e aae e eaeeeeateeeeateeeeaseeeeareeeensens 33
351 FOIMY ettt ettt ettt ettt et te e 33

4  PODVODNA JEDNANi 34
4.1 VINITRNT Lottt ettt e et e e e et e e e e et e e e e eeateaeeeetraeeeeeassaaeeeennees 34
4.1.1  Neopravnéné nakladani s aktivy podniku .........ccceeevveeiiiiiiiieiniie e 34

4.1.2  Zkreslovani VYKAZU ......cccueeiiiiiiiiiiiciieieeeee et 35

4.1.3  KorupCni JEANANT ........eeeiuiiieiiieciieeciie et e 35



4.2 N N BT S et e e e e e e e e e ae e ——————— 35

5 REPORTIING. ......cceeeeeeeeemeeeneeescnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 36
5.1 NAVRZENT A IMPLEMENTACE ......oviiiiiiiiiieeeeiieieeeeeieee e e et e e eetteeeeeeraeeeeeenraeeeeeannas 36
5.2 UZIVATELE ...ttt ettt e ettt e e e e e et e e e e eaae e e e e eaaaeeeensaeeeeeasraeeeennnees 36
5.3 VLASTNOSTI INTERNIHO REPORTINGU .....ccouviiieeeiriieeecirieeeeeieeeeeeeireeeeeenreeeeeennees 37

I PRAKTICKA CAST ..oceceeceeeeeresressessessessessessssssssssssssessessessessessssssssssssessessessessessessessese 39

6 VYBRANA SPOLECNOST ..ooueeeereerernesnesssssssssessesssssesssssesssssasssessessessessessessssssses 40
6.1 HISTORIE ...ttt ettt e e e e e e et tr b e e e e e e e eeastaaeeeaaans 40
6.2 PREDMET PODNIKANI .....uvviiiiiiiiie ettt et 40
6.3 POSLANI ... et 41
6.4 SOUCASNOST ...ttt ettt e ettt e e e et e e e e et e e e e eeaaeeeeeetaeeeeeesseeeeeessaeaeanns 41
6.5 SWOT ANALYZA oottt et e et e e et e e e eetae e e e e earaeeeeenaeeaeeans 42
6.6 CHARAKTERISTIKA ODVETVI...uviiiiiiiiiieieeiiiee et 42

6.6.1  VYVO] e, 43
6.6.2  Ekonomické uKazatele .............cooveiiiiiiiiiiieiieiee e 43
0.60.3  PerSPEKLIVA ..oocuviiieiiieciie et e e 44

7  FINANCNI ANALYZA 45

7.1 HORIZONTALNI A VERTIKALNI ANALYZA ...ooiiiiiiiiieeeiiiee et 45
7.1.1  Majetkoveé struktury SpOleCNOS .......ceueevueriiriiiieiinece e 45
7.1.2  Financni struktury SPOIECNOSt ...ccuveeeuiiieiiieeiiieeiieeeiie et 46
7.1.3  VYNOST SPOIECNIOSHE ..euvieiiieiieeiieeiie ettt ettt 46
7.1.4  NAKIadT SPOIECNOS c..uvvieiiiieiiie ettt e e 47

7.2 ANALYZA POMEROVYCH UKAZATELU .....cooeiiiieiiieeeiieeeieeeeteeeereeeeveeeeareeeeneee e 48
T.2.1  ZAdIUZENOSL ..ocoiiiieiiieieiii et e e et e e e e e e e e e e e ennes 48
722 LAKVIAIEY oeviiieiiciieeceeeeieet ettt et b bbb eae s ens 49
A2 T XS 117 1011 1 RS 50
T24  AKLIVIEY cooiiiiiciiceeeeeeeeee ettt et ettt ettt ettt et et eaeens 50

7.3 ZHODNOCENT FINANCNI SITUACE. .......uvtiiiiitiieeeeeiieeeeeeireeeeeeieeeeeeireeeeesnreeeeeeanns 51

8  SOUCASNY STAV VNITRNIHO PROSTREDI .......covuerrrerrerresresnessessessesensenees 53

8.1 VNITROPODNIKOVE SMERNICE .....ccceiiuiiieieeiiieeeeeiteeeeeeireeeeeeiaeeeeeenseeeeeensaeeeeennnns 53
8.1.1  Smeérnice pro vedeni UCEtNICEVI......ccccuiieriieiriieeiie et 54
8.1.2  Smérnice k obéhu ucetnich doKladll ..............ooovvvviiiiiiiiiiiiiiiecceeeeeee 54

8.2 ORGANIZACNI STRUKTURA ...oeeeviieetieeereeeeteeeereeeereeesreeesssesesssesenssesesssesensseeennns 56
8.2.1  Oddéleni prekladili.........ccoueeviieiiiiiiiiiectee e 57
8.2.2  OdACIENT DTP....eeeeiiiiiiiiieeeeeeee e 58
8.2.3  OdAEIENT CTP ...ttt ettt et re e 58
8.2.4  OddCLent VYTODY .....ccccuiieiiieeiieeetieeeieeeeee et eee et e e e e sereeenaeeeaeees 58
8.2.5  Oddéleni skladu a eXpediCe.........cccuieriieriiiriiieiieie e 58
8.2.6  KaAIKUIACE. ..ot 59
8.2.7  Oddéleni MarketingU ..........cccueeriiiiiiiniieiiieiie et 59
8.2.8  OddCleni ODCROAU .......ocoiiiiiiiieiiiie e 59

8.2.9  EKonomickeé OddEIENT......ccoeviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 59



8.3 EVIDENCE PRIJATYCH FAKTUR ...occeiiutiieieiieieeeeciieeeeeeeiteeeeeeaeeeeeeenaeeeeenaseeeeennneeens 60
8.4 STREDISKOVE HOSPODARENI.......uviiiiiiiiiiieeeeiiie ettt eeetee et eeeeearaee e 61
8.4.1  Obchodni StFediSKO........cccuuiiiieiiiieieciee e 62

8.4.2  PieKladoveé StFEdiSKO .....cccuviiiieiiiiieeeieeie e 64

8.5  FAKTURACNIRADY ..oviiiitiiieiieeeiiee et e ettt et e e e et eeveeeeaaeeeenseeeenseeentneeenseeennns 66
8.6 MZDOVA POLITIKA ...uveeeviieetieeeieeeeteeeeiteeeeteeeeseeessseeeesesessseseessesenssesenssesesseesnnns 67
8.7 EVIDENCE DROBNEHO HMOTNEHO MAJETKU......cccoviieiiieeiieeereeeereeeeveeeeereeeenneas 68
8.8  VYCHODISKA PRO ZAVEDENI VNITRNIHO KONTROLNIHO SYSTEMU.........cccuvveennn. 70

9  ZAVEDENI VNITRNIHO KONTROLNIHO SYSTEMU 1
9.1 ORGANIZACNI ZMENY ...vviiiiiiieiie et et ettt e et et eeete e e e e eaveeeeareeeaeeas 71
9.2 EVIDENCE PRIJATYCH FAKTUR .....ocooiiiieiirieeitieeeitreeecteeeecteeeeaeeeesesesaseseensesennseeennns 73
93 STREDISKOVE HOSPODARENT......ccuviiiiiieiiiieciie ettt et e 73
9.3.1  Zména uctovani subdodavek piekladil..........cccceevviierieniienieniieieeeeeeeee, 74

9.3.2  Problematika uctovani na podnikova stfediska a s tim spojend kontrola..... 77

9.4 FAKTURACNI RADY oottt ettt eett et e et e e e enaee e e eeaneee s 80
9.5 KONTROLA OBCHODNICH ZAKAZEK ......ccciuvieeeeiiieeeeeiieeeeeeieeeeeeeiaeeeeeeeveeeeeeeaneeans 81
9.6 EVIDENCE DROBNEHO HMOTNEHO MAJETKU......oviiiiiiiiiieeeeiieeeeecireeeeeeaeeeeeeenneenns 83
9.7 IMZDOVA POLITIKA ...cccoeuvrieeeeeieeeeeeeitaeeeeeeeaeeeeeeettaeeeeeeaaeeeeeeesaeeeeeesseeeeeessseeeeesneeens 85
9.8 HODNOCEN{ ZAMESTNANCU A POSKYTOVANYCH SLUZEB ........cccvuvveeeecireeeeeennnn.. 89
9.9 VYTVORENI PRACOVNI POZICE INTERNIHO AUDITORA........cccevveeeeeirrieeeeerreeeeeennnes 90
9.9.1  Pracovni NAPIN......coeiiiriiiiiiirieeeeet e 90

0.9.2  POZAAVKY ..eeiiiiiieeiieeee e 91

9.9.3  Vytvoreni planll auditU...........cooeeviiiiiiiiiiiiiiniiceeeee e 91

0.10  REPORTING.....cetteiiieeeieiiiuireeeeeeeeeeeiitaeeeeeeeeeeeeetissareeeaeeeeeaassssresseeseeasasssrrseeseeseenanns 93
9.10.1 Pohledavek a ZAVAZKU ........ccoouvvvviiiiiiiiieiieeee e 93
9.10.2 Evidence splatkovych kalendait...........ccceeevvievieeniieniieiiieieecie e 94
9.10.3 Evidence nakladll @ VYNOST .....cccveevuiiiiiiiiieiiieieeeie et 95
9.10.4 Prehled vysledkil hospodateni...........ccceeeriiniiiiniinieniniceeccece 96
9.10.5 Ukazatele financni analyzy ........cccceevieeeiiieeiieeeieecie e 98

10 CASOVA,NAKLADOVA A RIZIKOVA ANALYZA......cooeverrerrerrersessessessessesenee 99
10.1  CASOVA ANALYZA «..vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s e s seses e e eeeeseseeesesesessaeesenes 99
10.2  NAKLADOVA ANALYZA ...oviiiiiiiiieeeeeieeeeeeeieeeeeeetteeeeeetaeeeeeeaaaaaeesensaeeesasssaeeeennns 100
10.3  RIZIKOVA ANALYZA coooioitiiieeecee ettt e e e e e etae e e e e arae e e e eaaeaaeennes 101

11 PRINOSY NAVRHOVANEHO RESENi 103
7.\ ) L S 105
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....uucuerereenercrensesesesesessesssessessssessssessessssessssesses 107
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ......uovueererrrersesressecssessessessesssessesses 109
SEZNAM OBRAZKU ..eeeeeecrenrcrecssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassosses 112
SEZNAM TABULELK .......ouccnteerteereecseecsaeecsaresssessssssssessasssssessassssssssasssssssssssssssssasssssessases 113
SEZNAM PRILOH.......ceouevveereeressessessesssssssssssssssessessessessessessesssssessssssssessessessessessessssssses 115




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

UvVOD

Diplomova prace je zaméiena na zavedeni vnitiniho kontrolniho systému ve vybrané spo-
le¢nosti, ktery povede ke zlepseni jejiho fizeni. Prace respektuje pozadavky stanovené vr-
cholovym managementem spolecnosti. Projekt implementuje provozni, finan¢ni a evidenc-
ni kontrolni mechanismy a postupy do vnitiniho prostfedni spolecnosti upravovaného pte-

devsim kontrolami, které vyzaduje tcetnictvi.

V soucasné dobé se s nastupem modernich technologii, internetu a socialnich siti méni
povaha polygrafického trhu. Jestlize si chtéji polygrafické spolecnosti zachovat své konku-
renéni postaveni na trhu, je nutné, aby se prizptsobily ménicimu se zivotnimu stylu uziva-
teldi a tlaku modernich technologii. Klasické tisténé produkty nahradila jejich elektronicka
podoba, na druhou stranu rapidné roste poptavka po obalech a etiketach. Obal v dne$ni
dobé tvoii vyznamnou ¢ast vyrobku a lze bez nadsazky konstatovat, ze obaly vyrobek pro-
davaji.

Podniky mohou ztratit svou rovnovéhu a smér nejen diky plsobeni vnéjsich vlivi, ale také
zasluhou riznych vnitinich faktori. V nejhor$im piipad€ mize dojit aZ k ukonceni podni-
katelské ¢innosti. Mozna rizika lze eliminovat sofistikovanym vnitinim kontrolnim systé-
mem ucetnich jednotek. Jelikoz Cesky pravni systém nikterak souhrnné neupravuje vnitini
kontrolni systém v podnikatelské sféfe, je zcela na podnikateli, jak nastavi systém vnitinich
kontrol ve svém podniku. Lze spoléhat na pouhé kontrolni mechanismy, které vyzaduje

ucetnictvi, nebo lze zavést sofistikované vnitini kontrolni mechanismy.

Kontrola je nedilnou soucasti podnikového fizeni. V soucasné dobé¢ je ve velkych a stied-
nich podnicich ¢innost kontroly delegovéna na specidlné tomu ziizeny vnitropodnikovy
utvar. Vrcholovy management byva ¢asto zanepradzdnén a na pravidelnou kontrolu vysled-
kt, které vedou k naplnovani podnikovych cili, mu nezbyva dostatek Casu. V soucasné
dob¢ vyzaduji existenci diikladné propracovaného vnitiniho kontrolniho systému nepiimo
1nov¢ zavadéné legislativy. Jako piiklad lze uvést obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajii. V neposledni fadé je stale Castéji vyZzadovan reporting podnikovych vysledka ze

stran bankovnich véritelu.

Hlavnim zdmérem této diplomové prace je na zékladé vyhodnoceni ekonomické situace
spolecnosti, analyzy vnitiniho prostfedi a fizeni zavést vnitini kontrolni systém spole¢nos-
ti. JelikoZ je kontrola nedilnou soucasti podnikového fizeni, povede zavedeni vnitiniho

kontrolniho systému ke zlepSeni podnikového fizeni spolecnosti. Diplomova prace je roz-
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délena na dve Casti. V teoretické Casti prace je zpracovana literarni reSerSe dostupnych lite-
rarnich prament. Je zde definovano fizeni, kontrola, finan¢ni analyza, vnitropodnikové

ucetnictvi, vnitini kontrolni systém, interni audit a reporting.

Prakticka Cast je zpracovana na zaklad¢ teoretickych poznatkli a provedenych analyz, na
jejichz zaklad¢ je navrzen projekt zavedeni vnitiniho kontrolniho systému. V soucasné
dobé spoléha spolecnost pirevazné na kontroly vyzadované ucetnictvim, které ve stiedné
velkém podniku nejsou dostacujici. Diky sofistikovanéjSimu vnitinimu kontrolnimu pro-
stiedi 1ze zabranit neefektivnimu chovani, které mlze vyvrcholit az ztratou majetku spo-
le¢nosti. Projekt zavedeni vnitiniho kontrolniho systému smétuje ke zlepSeni fizeni dané

spole¢nosti.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem této diplomové prace je zavedeni vnitiniho kontrolniho systému ve vybrané spolec-
nosti, sméfujiciho ke zlepseni jejiho fizeni. V Ceské legislativé pro podnikatele neni sou-
hrnné vnitini kontrolni systém ucetnich jednotek definovéan, proto je projekt navrzen dle
individualnich potifeb a na zaklad¢ pozadavki vrcholového managementu vybrané spolec-
nosti. Jedna se o kontrolni mechanismy, systémy a postupy nad ramec kontrolnich mecha-

nismu vyzadovanych Gc¢etnictvim.

Teoreticka Cast je zpracovana na zaklad¢ literarni reserSe dostupnych literarnich pramend.
V této Casti je definovano fizeni podniku, dale je specifikovan vnitini kontrolni systém,
podvodnd jednani, interni audit a reporting. V praktické casti jsou aplikovany poznatky
z teoretické Casti. V prvni fadé je provedena financni analyza spole€nosti a vyhodnocena
jeji ekonomicka situace. Dale je provedena analyza fizeni a vnitiniho prostfedi spole¢nosti.
Rada poznatkil v této ¢asti je ziskdna na zakladé kvalitativniho vyzkumu, analyzou inter-
nich dat a dokumentli a nestandardizovanych rozhovorii s vrcholovym vedenim a pracov-

niky spole¢nosti.

Na zakladé teoretickych poznatkii a za pomoci syntézy zjisténych informaci z provedenych
analyz je navrZen projekt zavedeni vnitiniho kontrolniho systému ve vybrané spole¢nosti.
Projekt zavedeni vnitiniho kontrolniho systému je zaméten na zefektivnéni, Upravy a dopl-
néni soucasného vnitiniho prostiedi spolecnosti, nad rdmec vyZzadovanych kontrolnich me-
chanismi Uc€etnictvim. Jedna se pfedev§im o kontrolni mechanismy a postupy v provozni,
finan¢ni a eviden¢ni oblasti zabezpecujici u€inné fizeni spole¢nosti. V ramci vnitiniho
kontrolniho systému je vytvofena pracovni pozice interniho auditora a navrZen systém re-
portingovych zprav. V posledni ¢asti prace je provedeno zhodnoceni projektu prostrednic-

tvim jeho jednotlivych pfinost a provedena ¢asova, ndkladova a rizikova analyza.

Metody: literarni reSerSe, dotazovani, analyza, syntéza, indukce, komparace
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I. TEORETICKA CAST
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1 RIZENI PODNIKU

Podniky jsou zakladany pfedevsim z divodu zhodnoceni kapitalu. Vlastnik ptredpoklada,
ze kapital vlozeny do spolecnosti zhodnoti ve vétsi mife, nez piti vloZeni financnich pro-
sttedkli do banky. JaniSova a Kiivanek (2013, s. 16) ve své publikaci dale uvadéji, ze vy-
sledkem ¢innosti firmy je uspokojovani poptavky po jejich produktech a sluzbach. Firmu si
1ze zjednodusené piedstavit jako stroj, ktery pretvari vstupy (material, poptavku) na vystu-

py (vyrobky, sluzby) a ty nasledn¢ na penize.

Podle Kocmanové (2013, s. 16-17) zajistuje fizeni podniku optimalni pribeh vSech podni-
kovych ¢innosti. Prostiednictvim fizeni se zabezpecuje fungovani podnika na zakladé za-

jmu vSech stakeholderii. Vyznam Fizeni (managementu) Ize rozdélit do tii oblasti:

e vedeni lidi
e funkce vykonavané vedoucimi pracovniky

e predmét a ucel studia

Kralicek a Molin (2014, s. 11-12) uvadéji, ze tizeni lze chapat jako ovladani, usmérnovani
¢i prikazovani. Pfi podrobnéjsim zkoumani jsou kladeny otazky typu kdo, co, jak a v ja-

kém ¢asovém horizontu fidi. Autori ¢leni Fizeni dle ¢asového horizontu na:

e strategické (dlouhodobé)
e stfednédobé (taktické)

e operativni (kratkodobé)

Proces Fizeni lze podle Kralicka a Molina (2014, s. 12-13) roz¢lenit na jednotlivé faze,

kterymi jsou:

e stanoveni cili
e planovani

e rozhodovani
e realizace

e kontrola

Rizeni, se ve vSech téchto fazich neobejde bez informaci. Pro fizeni procesu je nutné do
systému dodat informaci, kterd snizuje jeho nejasnost. Takovato informace je spotfebova-
vana pro urcité rozhodnuti, nasledné¢ pak muze byt v systému uloZena naptiklad ve form¢

smérnice ¢i pracovniho postupu (Kralicek a Molin, 2014, s. 13-14).
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1.1 Ekonomické rizeni

Ekonomické tizeni podniku ptfedstavuje klicovy faktor spéchu podniku a velmi tizce sou-
visi s podnikovymi cili. Priméarni podnikové cile se odvozuji z tzv. teorie firmy. Piivodnim
cilem podniki byla maximalizace zisku, v soucasné dobé je v teorii i praxi za primarni cil
povazovana maximalizace hodnoty podniku. Ekonomické fizeni se realizuje na zékladé
vyuziti ekonomickych i finan¢nich nastrojii a metod v manazerském rozhodovacim proce-
su, které predstavuji zékladni prvky fizeni podniku. Pro ekonoma manazera jsou zadkladnim
zdrojem ekonomickych informaci vystupy z finan¢niho ucetnictvi v podobé ucetnich vyka-

zi (Kocmanova, 2013, s. 6-13).

1.2 Zajmové skupiny podniku

Dle JaniSové a Ki¥ivanka (2013, s. 16) existuje fada zajmovych skupin, které maji primarni
¢1 sekunddrni zdjem na existenci firmy. Mezi primérni z4jmové skupiny patii vlastnici,
zdkaznici a zaméstnanci. Vlastnici a spolecnici maji primarni zdjem na existenci a funk¢-
nosti firmy, zdkaznici nakupuji vystupy, ¢imzZ do spolecnosti pfindsi penize, zaméstnanci
zajistuji pfemeénu vstupll na vystupy a vytvaii hodnotu pro zdkaznika. Sekundarni zajmo-

vou skupinu tvofi naptiklad investofi, véfitelé, dodavatelé, stat, vetejnost, konkurenti atd.

Kocmanova (2013, s. 14-15) se ve své knize ztotoziuje s clenénim z4jmovych skupin na
primarni a sekundarni jako JaniSova a Ktivanek (2013, s. 16), na rozdil od téchto autort
fadi autorka mezi primarni zajmové skupiny vedle vlastniki, zédkaznikd a zaméstnanct
také banky a pojistovny. Mezi sekundarni zdjmovou skupinu pak predevSim stat
a samospravu, dale pak investory, odbératele, konkurenci a dal$i. Autorka uvadi, Ze Gspés-
nost podnikéni, ale i ekonomického tizeni podniku zavisi na splnéni podnikatelskych cilii

a predev§im na okruhu z4jmovych skupin.

1.3 Sprava a rizeni podniku

Sprava a fizeni podniku (Corporate Governance) uzce souvisi s ekonomickym fizenim
podniku. Jedna se o jednu ze zakladnich fidicich ¢innosti podniku. Teorie Corporate Gov-
ernance vychazi z analyzy vztahl mezi vlastniky a manaZery a lze ji rozClenit na dva za-
kladni sméry, na zakladé toho, zda zohlediiuje akcionarské zajmy ¢i z4jmy stakeholderd.
Zvysujici se zajem o Corporate Governance vede k potiebé zavedeni regulace vzajemnych
vztahll mezi stakeholdery, predstavenstvem a managementem spolecnosti. Obchodni spo-

le¢nosti jsou spravovany a fizeny praveé na zékladé Corporate Governance. V Ceské repub-
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lice se Corporate Governance objevil s ekonomickou transformaci v 90. letech minulého

stoleti (Kocmanova, 2013, s. 17-18).

1.4 Vztah vlastnika a manazZera

Pickett (c2010, s. 24-25) ve své publikaci uvadi, ze vztah mezi vlastnikem a manaZzerem
vychézi z teorie zastoupeni. Jedna se o zvlaStni vztah, kdy majitel povéii osobu, aby pro
n¢j spravovala podnik v zdjmu majitele. Od povéiené osoby se ocekava, ze sluzbu bude
vykonavat v nejlepSim z4jmu. V tomto piipad¢ hovoiime o vrcholovém manazerovi (fedi-
teli), ktery je do funkce jmenovan vlastnikem. Kralicek a Molin (2014, s. 16) se s timto
nazorem ztotoznuji a dale dodavaji, ze s feditelem je uzavirana manazerskd smlouva, kdez-

to s manaZerem na jakékoliv urovni se uzavird bézna pracovni smlouva.

Soljakova a Fibirova (2010, s. 12-13) uvadi, Ze vztah mezi vlastnikem a managementem
miZe mit Ffadu podob, které jsou nejcastéji odvozovany od téchto dvou zakladnich

modelu:

e vlastnik v roli investora — prioritnim cilem investora, ktery poskytl podniku pe-
nézni prostfedky, je maximalni zhodnoceni vlozeného kapitalu. Vlastnik pfimo ne-
ovlivituje ¢innosti podniku a nepodili se na jeho fizeni, informace ziskava prostied-
nictvim zvefejiovanych finan¢nich vykazi. Svij vliv vlastnik uplatiiuje G€asti na
valnych hromadéch, kde ovliviiuje rozhodovani o rozdé€leni zisku investi¢nich za-
mérech a dalSich oblastech, které jsou svéieny do ptisobnosti valné hromady.

e vlastnik primarné Fidi ¢innost podniku — vlastnik disponuje rozhodujicim vlivem
a ma moznost jmenovat vrcholovy management. Podili se na strategickém, ale
1 taktickém a operativnim fizeni podniku. Pfistup k informacim neni omezen pouze

na oficidln¢ zvetejiované informace, vlastnik miZe ziskat informace dle svych

konkrétnich pozadavka.

V praxi jsou Casto kombinovany prvky obou vySe zminénych modeld. Model vlastnika
v roli investora je typicky pro anglosaské oblasti, kde je kladen diiraz na vykazy finan¢niho
ucetnictvi a oddéleného sledovani a vykazovani informaci pro fizeni. Model vlastnika,
ktery primarn¢ fidi ¢innost podniku je charakteristicky pro zemé evropského kontinentu,
kde jsou vlastnici zastoupeni v fidicich organech spole¢nosti a maji pfistup k internim in-
formacim. Oficialng zvefejiované vykazy slouzi externim uZivatelim (Soljakova

a Fibirova, 2010, s. 12-13).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

1.5 Finanéni rizeni

Podstatou financ¢niho fizeni je neustala regulace co nejvyhodnéjsi majetkové a kapitalové
struktury podniku. Zakladnim finan¢nim cilem podniku je dlouhodoba maximalizace trzni
hodnoty podniku. Hlavnimi cily finan¢niho fizeni jsou pak pfedevSim optimalizace veli-
kosti podniku a jeho majetkové a kapitalové struktury podniku. Financni manazer musi
dbat na nepftetrzity kladny vyvoj ziskovosti podniku, fesi otazky ziskavani podnikového
kapitdlu a penc¢Zznich prostiedkli se zaméfenim na podnikové cile. Jeho rozhodovani je
ovlivnéno ¢asem, koruna ziskana dnes je cenngjsi nez koruna ziskana pozdéji, soucasné je

rozhodovani spojeno i s finan¢nim rizikem (Kocmanova, 2013, s. 156-157).

1.6 Kontrola jako soucast Fizeni

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 1 Rizeni podniku, dle Krali¢ka a Molina (2014, s. 12-15)
patii kontrola mezi jednotlivé faze procesu fizeni. Stru¢nd, ale vystizna a dostate¢na defi-
nice kontroly je porovndni stavu pozadovaného se stavem skute¢nym. Pfi podrobnéj$im
zkoumanim lze kontrolu roz¢lenit z riznych uhli pohledu. Z hlediska ¢asu na piedbéznou,
pribéznou a néslednou, z hlediska kontrolovaného a kontrolujictho na vnitini a vné&jsi

a z hlediska veli¢in vyuZivanych pro métfeni na finan¢ni a naturalni.

Ve vétsich organizacich byva vybudovan vnitini kontrolni systém, ktery funguje na princi-
pu naklad versus prospéch. Kontrola se nepodili na produktivni ¢innosti podniku, proto je
nutné zvazit jeji rozsah pii zavadéni vnitiniho kontrolniho systému. Na druhou stranu je
nutné brat v potaz rizika vznikajici nedostatecné¢ provadénou kontrolou v podniku.
V kazdém piipadé je nutné v jakékoliv organizaci znat smysl, pfedmét, objekt, subjekt,

priority, ¢etnost a zpusoby kontroly (Krali¢ek a Molin, 2014, s. 14-15).

1.7 Vybrané druhy vnéjSich a vnitinich kontrol

Mezi vybrané druhy vnéjSich a vnitinich kontrol, které ve své publikaci uvadi Kralicek

a Molin (2014, s. 32-83) vedle dalSich patii predevSim:

¢ externi audit — v Ceské republice je upraven pravnimi predpisy. Jeho hlavnim ci-
lem je vyjadfeni nazoru nezavislé osoby, zda tdaje uvedené v ucetnich vykazech
podavaji vé€rny a poctivy obraz o majetkové a finan¢ni situaci podniku, vysledku
hospodateni a zda jsou v souladu s ucetnimi standardy. Auditor vyjadiuje nazor

formou vyroku.
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e interni audit — zdkonnou povinnost realizovat jeho funkci ma v Ceské republice
vefejna sprava a banky. Utvar interniho auditu byva &asto ziizen i ve stiednich
a velkych podnikatelskych subjektech, kde plni nezévislou, objektivni a kontrolni
¢innost zamétenou na ptfidanou hodnotu a zlepSeni provozu organizace. Jeho Cin-
nost vykondva obvykle interni zaméstnanec.

e vnitini kontroly tcetni jednotky — v kazdé ucetni jednotce existuje vnitini kont-
rolni systém bez ohledu na to, zda je ti¢etni jednotka povinna ovéfit ucetni zaveérku
externim auditorem, ¢i ma zfizen utvar interniho auditu. Vnitini kontrolni systémy
ucetnich jednotek se vSak mohou lisit. Mohou mit podobu snahy o schvalovani
provoznich operaci az po systémy uskute¢nované fidicimi pracovniky.

e ostatni kontroly — nejenom pfi provozovani podnikatelské Cinnosti se lze se-
tkat s fadou dalSich kontrol, ke kterym patii pfedev§im danova kontrola, kontrola
pojistného na socidlni zabezpeceni a piispévku na statni politiku nezaméstnanosti,
pojistného na vefejné zdravotni pojisténi, kontrola v oblasti statni politiky zamést-

nanosti a pracovnépravnich vztaht ¢i Zivnostenska kontrola.

1.8 Vnitropodnikova ekonomika

Teorie vnitropodnikové ekonomiky vychazi z mikroekonomické teorie a zejména pak
z teorie nakladt. Vnitropodnikova ekonomika se zamétuje na hospodaieni vnitropodniko-
vych utvar podniku. Jedna se pfedevs§im o posuzovani piinost jednotlivych Gtvard vzhle-
dem k celkovému hospodaiskému vysledku podniku. Vnitropodnikové utvary jsou casto
oznacovany jako stfediska a 1ze za né povazovat dil¢i organizaéni jednotky podniku, jako

jsou divize, provozovny, dilny apod. (Macik a Vysusil, 2001, s. 7).

Stiediskové hospodateni se neobejde bez existence financniho tcetnictvi, ale také zaroven
vyzaduje vnitropodnikové upravy ucetnictvi. DileZitou soucasti vnitropodnikové ekono-
miky je méfeni hmotnych a hodnotovych veli€in, za pomoci absolutnich a podilovych uka-
zatelil, na raznych fidicich stupnich vnitropodnikovych utvarti. Vstupy a vystupy lze posu-
zovat ex ante — v rozpoCtech nebo ex post — ve vnitropodnikovém ucetnictvi (Macik

a Vysusil, 2001, s. 7).

Podle Macika a Vysusila (2001, s. 8-9) je klicovou soucasti stiediskového hospodaieni
propojeni jednotlivych informacnich systémua podniku tj. finan¢niho a vnitropodnikového
ucetnictvi, rozpoctl, kalkulaci a analyzy aktivity stfedisek. Mezi zakladni vazby infor-

macnich systému patii napriklad:
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e pievedeni nadkladl a vynost z finan¢niho do vnitropodnikového tcetnictvi (ve sku-
te¢nych nakladech)

e pfevedeni pifimych nakladl vypocitanych dle technickych norem

e ocenéni zasob nedokoncené vyroby a vyrobku na sklad€ na zakladé vnitropodniko-
vych cen

e vyuziti vnitropodnikového ucetnictvi pro urceni vyslednych kalkulaci nakladi

1.9 Odménovani pracovniki

Systém odménovani v podniku vychazi z podnikové strategie, kterd definuje jednotlivé
podnikové cile. Mezi hnaci sily k dosazeni jednotlivych cilli v podnikani patii predev§im
vysoky vykon, ziskovost, produktivita, inovace, sluzba zakazniktim, kvalita, cena, naklady,
uspokojovani zainteresovanych stran atd. Strategie odménovani vychazi z analyzy hnacich
sil podnikéni, klade si otazku, jak Ize podpoftit dosahovani cili prostiednictvim hnacich sil
za pomoci odmén. Za odvedenou praci dostdva zaméstnanec urcité mnozstvi penéz — pev-
nou mzdu nebo plat. Zakladni mzda nebo plat mlzZze byt vyjadiena jako ro¢ni, mésicni,

tydenni ¢1 hodinova sazba (Armstrong, 2009, s. 25).

1.9.1 Odménovani pracovnikii prodeje a sluzZeb zakazniku

Dle Armstronga (2009, s. 354-355) maji pracovnici obchodu vyrazny a bezprostfedni vliv
na celkové vysledky podniku a z tohoto diivodu, je z hlediska odménovani ¢asto s témito
zaméstnanci zachazeno zcela jinak, nez se zaméstnanci ostatnimi. Obchodni zastupci maji
vétSinou narok na provizi nebo jiné bonusy z prodeje, jejichZ vyse zavisi od jejich vykonu.
Charakter jejich prace totiz umoznuje snadné specifikace cilli a méfeni vykon pfi jejich
dosahovani. Autor uvadi nasledujici nejcastéjs$i penézni metody odménovani pracovnika

obchodu.
e Pouze plat
Rysy: fixni plat bez provizi nebo bonusti
Vyhody: poskytovani sluzeb zdkaznikovi, nez vyvijeni tlaku na prodej
Nevyhody: zadna piima penézni motivace

Vhodnost: pro spolecnost je prioritou sluzba zdkaznikovi (reprezentace podniku), nez

piimy prodej (Armstrong, 2009, s. 355-358)
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e Plat plus provize
Rysy: zakladni plat plus provize (% z objemu nebo hodnoty prodeje)

Vyhody: pfima motivace pracovnikil, vdzana na jejich skute¢nou pracovni naplii. Nejsou
zcela zavisli na provizi, maji ur€ity zakladni plat.

Nevyhody: riziko, ze se pracovnici v honbé za objemem prodeje koncentruji na snadnéji
prodavané produkty a nikoli na ty, které piinasi vetsi zisk

Vhodnost: pro podniky, které cht¢ji maximalizovat objem prodeji prostiednictvim moti-
vacni slozky mzdy (provize). Ptilakani zaméstnancii, ktefi chtéji zajistény plat a zaroven

moznost jeho zvyseni za pomoci vynalozeni vlastniho usili (Armstrong, 2009, s. 355-358).

e Plat plus bonus
Rysy: zakladni plat plus bonus (dosazeni nebo piekroceni stanoveného cile, napt. mnozstvi
prodeje)
Vyhody: piiméa penéZni motivace, ale cile mohou byt nastaveny pruzné (napf. prodej pfi-
nasejici vysoky zisk nebo zaddouci urovné sluzeb zakaznikiim). Nejsou zcela zavisli na bo-
nusu, maji urcity zékladni plat.
Nevyhody: v nékterych ptipadech nejednoznaéné definovan vztah mezi Gsilim a odménou.

Obchodni zastupci mohou povaZovat jednotliva kritéria za slozita, ptipadné mohou odmitat

jind kritéria nez maximalizaci objemu prodeje.

Vhodnost: pro spolecnosti, které chtéji mit zajiSténou flexibilitu odmén. Pracovniky lze
motivovat i na jiné stranky prace nez prostou maximalizaci objemu prodeje (Armstrong,

2009, s. 355-358).

e Pouze provize
Rysy: zadny plat, pouze provize (% z objemu nebo hodnoty prodeje)
Vyhody: pifima penézni motivace

Nevyhody: Casto oznacovano za natlakovy prodej, koncentrace na prodané mnozstvi nez

na ziskovost

Vhodnost: spolecnosti, u kterych lze bezprostiedné méiit vysledky prodejcii. Pracovnici
nejsou zapojovani do neprodejnich ¢innosti, pokracovani vztahu se zékaznikem je relativné

nepodstatné (Armstrong, 2009, s. 355-358).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

1.10 Finan¢ni analyza

Podle Knapkova et al. (2017, s. 17-19) je finan¢ni analyza nedilnou soucasti finan¢niho
fizeni, jejim ucelem je poskytnout komplexni zhodnoceni finan¢ni situace podniku. Poma-
ha odhalit fadu vyznamnych skutecnosti, jako jsou naptiklad informace, zda je podnik do-
state¢n¢ ziskovy, zda ma vhodnou kapitalovou strukturu, zda vyuziva efektivné sva aktiva

nebo zda je schopen splacet své zavazky v€as a mnoho dalsiho.

Tausl Prochazkova a Jelinkova (2018, s. 138) ve své publikaci uvadi tyto zakladni ukaza-

tele, které se pouzivaji pri zpracovani finanéni analyzy:

e analyza absolutnich ukazatelll (horizontdlni a vertikélni analyza)
e analyza pomérovych ukazateld

e rozbor pracovniho kapitalu

Dle Kisel'akové a Soltése (2017, s. 21) se obecné vyuzivéa pét skupin pomérovych ukazate-
14, mezi které patii ukazatele likvidity, aktivity, zadluzenosti, rentability a trzni hodnoty.
Knapkova et al. (2017, s. 71) se s ¢lenénim zakladnich ukazatelti finan¢ni analyzy i klasifi-

kaci pomérovych ukazatell ztotoZuje.

PribéZna znalost finan¢ni situace podniku usnadituje manaZzeriim rozhodovani pfi ziskava-
ni penéznich zdrojt, stanoveni optimdlni financni struktury, alokaci volnych penéznich
prostiedkd, rozdélovani ziskli apod. Znalost finan¢niho postaveni podniku je pro manazera
nezbytné nutna, fidit firmu bez znalosti hodnot jednotlivych ukazatel finan¢ni analyzy si

1ze tézko predstavit (Knapkova et al., 2017, 17-19).

1.11 Riziko

Riziko obecné piedstavuje pravdépodobnost, ze urcita udalost ¢i ¢in negativné ovlivni ¢in-
nost organizace. Podnikatelské riziko lze interpretovat jako nebezpeci, ze se dosazené vy-
sledky budou odchylovat od vysledka ptedpokladanych ¢i planovanych. Riziko je tzce
spjato s funkci interniho auditu ve spolecnosti. Interni audit ubezpecuje vedeni organizace,
ze jsou rizika, kterd spole¢nost ohrozuji, jsou zndmaé a pod kontrolou (Dvofacek a Kafka,

2005, s. 123-126).
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1.11.1 Formy

Identifikace podnikovych rizik je vychodiskem pro vybér oblasti, které maji byt ve spolec-
nosti auditovana. Dvotacek a Kafka (2005, s. 125-126) ve své publikaci dale uvadi, ze

z pozice interniho auditu je nutné rozeznavat alespon nasledujici formy rizika:

e (isté — predstavuje riziko pouze s negativni strankou, jedna se napiiklad o riziko
nezaplaceni pohledavky, ¢i riziko pozaru. Protikladem je naptiklad riziko inflace
(je mozné, ze bude nizsi i vyssi nez je oCekavana mira inflace).

e objektivni — jde o riziko nezavislé na ¢innosti zacastnénych subjektii napft. riziko
neurody v zemédélstvi, kdy subjekt neovlivni vykyvy pocasi, dale riziko vztahujici
se k makroekonomickym ukazatelim. Protikladem objektivniho rizika je riziko
subjektivni.

e subjektivni — jednd se o riziko z&vislé na Cinnosti ziCastnénych subjektt. Prikla-
dem je riziko nezaplaceni pohledavky, které zavisi na spolehlivosti odbérateli nebo
riziko manka a Skody, které zavisi na odpovédnosti a spolehlivosti zamé&stnanct.

e systematické — riziko, které postihuje vSechny subjekty, jelikoZ vyplyva z celkové-
ho ekonomického vyvoje (napf. politicka ¢1 socio-ekonomicka rizika).

e nesystematické — je opakem systematického rizika. Riziko, které postihuje pouze
urcité subjekty (napf. riziko spojené s nespolehlivosti dodavateli ¢i avérové riziko).

e finané¢ni — predstavuje moZzné neptiznivé efekty vyvoje financnich faktort na ¢in-
nost organizace (napf. urokova mira, ménove a ivérove riziko).

e operacni — predstavuje mozné nepiiznivé efekty nefinan¢nich faktorti na provoz
a sluzby vefejné organizace (napf. zalezitosti v souladu s legislativnimi ustanove-

nimi ¢i s vnitfnimi predpisy nebo selhani informaénich technik).
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2 VNITRNi KONTROLNI SYSTEM

Schiffer (2009, s. 17) uvadi, ze vnitini kontrolni systém tucetnich jednotek neni v Ceské
legislativé pro podnikatele souhrnné definovan. Lze tedy konstatovat, Ze je zcela
v kompetenci podnikatele, jak nastavi svilj individualni vnitini kontrolni systém tUcetni
jednotky. Naproti tomu ve vefejné spravé je v Ceské republice systém vnitinich kontrol
definovan zakonem. S pomoci zahrani¢ni literatury a zkuSenosti 1ze systém vnitini kontro-
ly definovat jako systém provoznich, finan¢nich, eviden¢nich a ostatnich kontrol, vytvore-

nych managementem podniku.

Podle Synka (2011, s. 424) je vnitini kontrola nedilnou souc¢asti podnikové fizeni, které se
sklada z planovani, organizace, fizeni a kontroly. Vnitini kontrola je synonymem, pro kon-
trolni mechanismy zavedené v podnikovém prostiedi. Vné&js$i kontrolu pak zabezpecuji
subjekty stojici mimo podnik. Vnitini kontrola pfedstavuje mechanismy, systémy a postu-

py, které zabezpecuji ucinné fizeni a dosahovani stanovenych cilti podniku.

Podnikatelé by neméli vnimat vnitini kontrolni systém jako samostatny utvar v ucetni jed-
notce, vzhledem k jeho charakteristice, se jedna o souhrn opatieni a Gtvarti v ti€etni jednot-
ce, jejichz ukolem je ve vzajemné navaznosti kontrola hospodaiské a provozni ¢innosti
ucetni jednotky. Tento systém ma zabezpecit efektivni a fadné fizeni uetni jednotky, zajis-
tit dodrZovani pravidel a opatfeni stanovenych managementem, ochranu majetku a zajisté-

ni pfesnosti a Uplnosti evidence (Schiffer, 2009, s. 17).

Soucasti vnitfniho kontrolniho systému jsou vSichni vedouci pracovnici, pokud vykonavaji
svou funkci se zasadou, kdo fidi, ma povinnost kontrolovat. Mezi dalsi vyznamné prvky
v ramci vnitiniho kontrolniho systému, které slouzi pfedevsim k zajisténi ochrany majetku
ucetni jednotky, se fadi napiiklad fddné uzavirdni smluv a dohod ¢i inventérni Cisla, na

zéklad¢ kterych ucetni jednotky eviduji sviij majetek (Schiffer, 2009, s. 18).

2.1 Postaveni ucetnictvi ve vnitinim kontrolnim systému

Podle Schiffera (2009, s. 19) je ucetnictvi prvofadym a nezastupitelnym prvkem vnitiniho
kontrolniho systému, disponuje totiz mnozstvim vlastnich kontrolnich prvka. Schiffer
(2006, s. 53) dodava, ze se jedna o tzv. sebekontrolu, kterd probiha jiz pii vyhotovovani
a zpracovani ucetnich dokladl (pfebirani udajii do tcetnictvi), tak v priibéhu a na konci
ucetniho obdobi jesté pred provedenim ucetni zavérky (nezastupitelnou soucasti je inventa-

rizace majetku a zasob).
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V mnoha ptipadech zavisi ochrana majetku tcetni jednotky a vytvoteni bariéry jeho zpro-
nevér zcela na ucetnictvi. To muze platit pouze tehdy, je-li vedeno spravné a v souladu
s obecné platnymi predpisy. Predpokladem jsou fungujici kontrolni mechanismy v podobé
formalniho a vécného prezkuSovani spravnosti ucetnich dokladii, dodrzovani zasady

podvojnosti, kontroly ¢iselnych ¢astek dokladu aj. (Schiffer, 2009, s. 17-20).

Ucetni systém je pouze jednim z hledisek vnitini kontroly, dale je dilezitd kontrola prova-
déna tzv. konfrontaci, jedna se naptiklad o porovnani ucetnictvi s predbéznou kalkulaci,
nebo ucetnictvi s rozpocty Ucetni jednotky, ¢i jejich hospodaiskych stfedisek. S rostoucim
technologickym pokrokem se stale vice vyuzivaji systémy autokorekci a autokontrol za
pomoci vypocetni techniky, které samy upozorni na chybné vysledky (Schiffer, 2009,
s. 17-20).

2.2 Podstata vnitini kontroly

Podle Dvoracka (2005, s. 45) je podstatou vnitini kontroly veskera Cinnost, kterou je
zkoumano, zda dosahované vysledky odpovidaji vysledkim planovanym. Kontrolu lze
obecné rozdélit na vnitini a vnéjsi. V piipadé vnitini kontroly se jedn4 o kontrolni mecha-
nismy uvnitt organizace a je za n¢ odpovédny management podniku. Auditor, ktery pfi-
padné ovétuje ucetni zavérku podniku, odpovida za poskytovani informaci managementu
o tom, jak vnitini kontrola funguje. Vné&j$i kontrola je realizovana subjekty mimo organi-

zaci. Podle autora kazda kontrola zahrnuje:

e 7jisténi negativnich odchylek komparaci skute¢ného a poZzadovaného stavu
e zjisténi divodh odhalenych negativnich odchylek

e 7jiSténi pficinné souvislosti vzniku negativnich odchylek

e 7jiSténi miry odpovédnosti pracovnikll za vznik negativnich odchylek

e vytvofeni opatfeni k odstranéni nedostatkii

e sledovani opatfeni a jejich plnéni (Dvotacek, 2005, s. 45)

2.3 Vnitini kontrola v pojeti COSO

Pojeti vnitiniho kontrolniho systému bylo v roce 1992 publikovano pod nazvem COSO.
Jedna se o jeden z pfistupil k vnitinimu fizeni a kontrolnimu systému organizace, ktery

usiluje o celkové zlepseni kontrolnich systémil v organizaci. Podle COSO je proces vnitini
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kontroly uskute¢iiovan predstavenstvem, managementem a ostatnimi pracovniky organiza-

ce a zvysuje jistotu dosahovani cili v téchto kategoriich:

e cfektivnosti a ucinnosti operaci
e vérnosti a spolehlivosti finan¢nich vykazii
e dodrzovani platnych zédkonii a norem (Dvotacek, 2003, s. 52-53)

MW

Dvortacek (2005, s. 45-47) uvadi, ze COSO prezentuje vnitini kontrolu jako pyramidu,

ktera zahrnuje téchto pét vzajemné propojenych slozZek:
1. Kontrolni prostiedi

Zakladna pyramidy, ze které vychazeji smérem k vrcholu ostatni prvky. Sklada se
z neformalnich, ¢asto nedefinovanych kontrol jako jsou napt. filozofie managementu, od-
povédnost za svéiené kompetence, ale obsahuje i formalni kontroly, mezi které¢ patii orga-
nizacni struktura a uréeni roli a odpovédnosti. Aby interni auditofi porozuméli kontrolnimu

prosttedi, ziskdvaji riizné informace rozhovory se zaméstnanci (Dvotacek, 2005, s. 45-47).
2. Posuzovani rizika

Management identifikuje a analyzuje rizika, kterd ovliviiuji dosahovani cilli, ¢imz vytvori
zaklad, pro urceni jak mohou byt rizika fizena. Nelze pfedpokladat, Zze budou odhalena
vSechna rizika, je ovSem nutné se zaméfit na rizika nejvyznamnéjsi. Po identifikaci rizik
managementem zaind prace auditora, ktery posuzuje proces fizeni rizik (Dvotacek, 2005,

s. 45-47).
3. Kontrolni ¢innosti

Jedna se o mechanismy pfijimané ze strany managementu k zajisténi splnéni jeho piikazl
véetné zmenSeni rizika. Existuji rizné metody, jak stanovit kontrolni ¢innosti, odviji se od
toho, co ma byt kontrolovano. Lze vyuzit SWOT analyzu, postupovy diagram ¢i matici

kontroly rizika aj. (Dvotacek, 2005, s. 45-47).
4. Informace a komunikace

Informace jsou poskytovany zaméstnanciim pro vykon jejich prace a komunikace ptedsta-
vuje tok informaci. Auditofi provétuji tento prvek vnitini kontroly prostiednictvim konzul-

taci se zaméstnanci (Dvotacek, 2005, s. 45-47).
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5. Monitorovani kontroly

Ovéiuje interni auditor a slouzi k ujisténi, Ze ostatni prvky pyramidy funguji. Management
tak ma ptehled o stavu kontroly a pfipadné pfijima napravna opatieni. Jak jiz bylo zming¢-
no, pravé management odpovida za vnitini kontrolu, interni audit pouze usnadiiuje jeji

chapani (Dvoracek, 2005, s. 45-47).

S Dvotackem (2005, s. 45-47) se s ¢lenénim vnitini kontroly dle COSO ve své publikaci
ztotozniuje 1 Synek (2011, s. 425-426) a také autotfi Kralicek a Molin (2014, s. 112-114).

2.4 Predpoklady radného fungovani

Hlavni pfedpoklady fddné¢ho fungovani vnitiniho kontrolniho systému, které¢ uvadi ve své

publikaci Schiffer (2009, s. 26-65) jsou uvedeny v nasledujicich podkapitolach.

2.4.1 Organizace uctaren a ucetnich praci

Ukolem UJ je na zakladé obecné platnych pravnich piedpist, vytvofit vlastni podnikovou
informacni soustavu, ktera slouzi k zjistovani informaci a sledovani i hodnoceni jeji Cin-
nosti. Jadro podnikové informacni soustavy tvoii u€etnictvi. Organizace uctaren a ucetnich
praci ma znac¢ny vyznam pro zjisténi ukazateli potfebnych k podnikovému fizeni a tak
1 kontrole. Pro spravnou organizaci Uctaren a ucetnich praci je nutné znat jejich Cinitele

a podminky, které ovliviiuji jejich ucelnou strukturu (Schiffer, 2009, s. 26-27).

Co se tyka cinitell, je nutné respektovat predev§im organizacni strukturu fizeni Gcetni jed-
notky a jejich vnitropodnikovych utvarl, rozsah pravomoci podnikovych utvart apod.
K podminkédm ucelné organizace ucetnictvi patii vyfreSené otdzky organizace syntetické
a analytické evidence, rozsahu, obéhu a formy sbérnych dokladii, vhodné formy a struktury

ucetnich knih, evidence stfediskovych ndkladi a vynost atd. (Schiffer, 2009, s. 27-28).

2.4.2 Utetni techniky

Utetni operace se v G&etnictvi zachycuji v Gdetnich knihach, a to z hlediska ¢asového
(GCetni deniky) a z hlediska vécného (hlavni kniha a analyticka evidence). Existuji rizné
postupy a techniky zachycovani uéetnich piipadd. Utetni software ma nezastupitelnou
funkei pfi zvySovani G€innosti vnitiniho kontrolniho systému. Metodika ucetnictvi je jed-
notn¢ upravena obecné platnymi piedpisy, zatimco zptsob (technika) zpracovani tcetnictvi

nikoliv (Schiffer, 2009, s. 30-32).
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2.4.3 Uétovy rozvrh

Uttovy rozvrh patii dle zakona o G&etnictvi do uéetnich zaznam, které jsou obecné pova-
zovany za nastroje vnitiniho kontrolniho systému. Z hlediska vnitini i vnéjsi kontroly patii
oviem Uéetni rozvrh mezi zékladni piedpoklady kontrolovatelnosti uéetnictvi. Ugetni jed-
notky jsou povinny na zaklad¢ smérné uctové osnovy sestavit uctovy rozvrh, ktery obsahu-
je ucty potiebné k zauctovani vSech ucetnich piipada a k sestaveni ucetni zavérky (Schif-

fer, 2009, s. 32-33).

2.4.4 Inventarni ¢isla

Majetek ucetni jednotky predstavuje zakladni prvek jeji ekonomiky, z tohoto divodu je
potieba ho chranit viemi moznymi zptsoby. Ugetni jednotka by méla majetek nejenom
radn¢ vyuzivat, udrzovat, ale ptfedev§im chranit jeho zneuzivani ¢i rozkradani. Ptestoze
nejsou inventarni ¢isla vyZzadovana zadnym obecné platnym predpisem, predstavuji presto
ucinny zpusob ochrany majetku. Takovéto oznaceni majetku znacné usnadnuje i jeho iden-

tifikaci a inventarizaci (Schiffer, 2009, s. 37-38).

2.4.5 Interni Gcetni predpisy

Zaméstnanci se fidi obecné platnymi pravnimi ptedpisy zprostiedkované prostfednictvim
vnitinich U¢etnich smérnic. Vytvofeni internich predpisti smétuje k zavedeni potradku,
umoznéni vnitini kontroly, stanoveni piesnych povinnosti podnikovym utvarim nebo jed-
notlivym zaméstnancim. Vedeni ucetnictvi bez pouziti vypocetni techniky si lze
v soucasné dobé¢ jiz téZko predstavit. V kazdé ucetni jednotce by mél byt fadné popsan
zplisob zpracovani ucetnictvi danym Ucetnim softwarem, vytvofena dokumentace je sou-

¢asti vnitiniho kontrolniho systému (Schiffer, 2009, s. 41-46).

2.5 Nastroje

Podle Kralicka a Molina (2014, s. 91-92) zasadni ulohu vnitfniho kontrolniho systému plni
ucetni zaznamy. S autory se ve své publikaci ztotoziuje 1 Schiffer (2009, s. 66-93), ktery

mezi u€etni zdznamy fadi predevsim:

e ucetni doklady — fadn¢ vyhotovované ucetni doklady jsou zakladnim ptedpokla-
dem efektivné fungujiciho vnitiniho kontrolniho systému, jelikoz na jejich zékladé
se provadi ucetni zaznamy v ucetnich knihach. Jsou zédkladnim zdrojem informaci

a predpokladem fadné ekonomické ¢innosti ucetni jednotky.
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e ucetni knihy — podkladem pro zéapisy v ucetnich knihach jsou pfezkousSené
a zkontrolované ucetni doklady. Informace ziskané z ticetnich knih slouzi k fizeni
ucetni jednotky, obsahuji informace o stavu aktiv a pasiv, ale i o polozkach tvofi-
cich hospodaisky vysledek (nakladech a vynosech).

e ucetni zavérku — ucetni uzdvérka a nasledné sestaveni ucetni zavérky ukoncuje
Gi¢etni prace a uzavira Gdetnictvi za dané uéetni obdobi Gcetni jednotky. Udetni za-

verku tvoii rozvaha, vykaz zisku a ztraty a piiloha.

Mezi dalSi zasadni prvKky vnitiniho kontrolniho systému patfi dle Kralicka a Molina
(2014, s. 92-95) bezpochyby inventarizace a operativni evidence. K tomuto nazoru se pfi-

dava ve své knize i Schiffer (2009, s. 111-160) a dale k této problematice uvadi:

e inventarizace — jedna se o vyznamny a nezastupitelny néstroj vnitiniho kontrolni-
ho systému. Inventarizaci Gi€etni jednotky ovétuji, zda stav majetku a zavazki ve-
deny v ucetnictvi odpovida skutecnosti. Jedna se o nejvétsi vnitropodnikovou kont-
rolni akci, kterd nepfinasi pouze informace o skute¢ném mnozstvi ¢i hodnotovém
stavu, ale i o dalSich skute¢nostech, které jsou dulezité pro fizeni. Jedna se napfi-
klad o nutnost opravy nebo udrzby, nizké ¢i viibec zadné vyuzivani majetku apod.

e operativni evidence — jsou zdrojem cennych informaci pro obvyklé fizeni Gcetni
jednotky, ale také dilezitym néstrojem ochrany pfredev§im toho majetku, ktery se
uctuje ptimo do spotieby. ZU neukladéd povinnost majetek vedeny v operativni evi-

denci inventarizovat, vzhledem k povaze a nezastupitelnému nastroji vnitiniho kon-

trolniho systému. Je v zajmu Ucetni jednotky tento majetek inventarizovat.

King (c2011, s. 4) uvadi, Ze vnitini kontrola provadéna u dlouhodobych aktiv neznamena
pouhy vytisk opisu aktiv, které spole¢nost zakoupila. Vnitini kontrola znamena mit sku-
te¢nou jistotu, ze majetek, ktery UJ predpoklada, Ze vlastni, je stile na svém misté a nebyl
odcizen. Autor dodava, Ze vnitini kontrola také znamend skuteénost, ze UJ nema fyzicky

pfitomen majetek, ktery je zaevidovan v jejich ucetnich knihach.

2.6 Vnitirni kontrolni utvar

Schiffer (2009, s. 18) uvadi, ze do vnitiniho kontrolniho systému patii také kontrola prova-
déna vnitinim kontrolnim Gtvarem (podnikova kontrola ¢i interni audit), pokud si ho ucetni

jednotka zfidi. Soucasti vnitiniho kontrolniho systému jsou také specializované kontroly,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

kterymi mohou byt hodnoceni investic, kontrola mzdové a pracovnépravni agendy ¢i kont-

rola ptejimky materiald nebo kontrola jakosti vyrobkd.

Podle Synka (2011, s. 424) se vnitini kontrola a interni audit nelisi svymi cili, jejich tko-
lem je pusobit jak predbézné (vést zaméstnance k jednani dle predpisii) tak i nasledné

(zjistovat odchylky). Na druhou stranu je nutné brat v uvahu, ze:

e interni audit neni vnitini kontrola

¢ interni audit nenahrazuje vnitini kontrolu

Interni audit, byva zfizen ptedevsim ve velkych a stfednich podnicich, jako samostatné
odd¢leni. Naopak vnitini kontrola musi byt realizovana v kazdém podniku bez ohledu na
jeho velikost. Casto se tyto pojmy nespravné spojuji, z diivodu $patné interpretace anglic-
kého ptekladu slova ,,control®“. Vnitini kontrola, ktera je soucasti podnikového Fizeni

ma pomoci kontrol zajistit:

e spolehlivost informacnich systémi
e dodrzovani internich norem a obecné zavazné legislativy
e spravné vyuzivani finan¢nich zdrojl a ochranu majetku

e dosahovani podnikovych cilt
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3 INTERNIi AUDIT

Podle Dvotacka a Katky (2005, s. 5) lze podstatu interniho auditu vyjadiit definici, kterou
piijali interni auditofi v roce 1999 na zakladé celosvétové diskuze, organizované Mezind-
rodnim institutem internich auditorti. Definice uvadi, Ze se jedna o nezavislou, objektivni,
ujistovaci a konzultacni ¢innost zaméfenou na pridanou hodnotu a zlepSeni procesii

v organizaci.

S definici pfijatou internimi auditory v roce 1999 se ztotoziuje 1 Synek (2011, s. 420-421).
Autor dale uvadi, ze stale vice organizaci jak podnikatelskych, tak neziskovych vyuziva
v procesu svého fizeni interni audit. Interni audit pfispiva k dosazeni podnikovych cilt

zlepSenim efektivnosti fizeni rizik, kontrolnich procest, spravy a fizeni organizace.

Tausl Prochazkova a Jelinkova (2018, s. 212-218) uvadéji, ze Casto nebyva znam rozdil
mezi internim auditem a controllingem. Controlling zahrnuje v prvni fad¢ planovani, dale
realizaci a naslednou kontrolu. Jedna se pfedev$im o tvotfeni prognéz, zjisténi odchylek,
jejich odstranéni a stanoveni napravnych feSeni. Tabulka 1 vyjadfuje rozdil mezi internim

auditem a controllingem.

Tab. 1 Rozdil mezi internim auditem a controllingem (Tausl Prochdzkova a Jelinkova,

2018 s. 2018)

Kritérium Interni audit Controlling
ybérove dl 1ém1 R y
Oblast uloh Vy,b crove dle problémt nebo vybérove dle potieb
planti kontrol

Zadavatel management vSech trovni vedeni podniku
Hlavni cile kontrola a dohled doplnéni managementu
Iypickapozice liniové stabn
v organizacni strukture
Vztah k ostatnim podni- . , . Sy

, procesn¢ integrovana procesn¢ nezavisla
kovym oblastem

3.1 Vyznam

Dvoracek (2003, s. 6) ve své publikaci uvadi, ze soucasny vyznam interniho auditu se lisi
od pfistupu tradicniho, kdy interni audit plnil pouze funkci revize ostatnich kontrol
v podniku. Soucasny interni audit je poradnim orgdnem vedeni podniku, které chce dosah-
nout vyssi efektivnosti systému a postupt v podniku. S timto pfistupem se ve své publikaci

ztotoziuje 1 Synek (2011, s. 421).
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Sluzby interniho auditu v podniku vyuZivaji predevSim:

e fidici organy spoleCnosti (napf. vrcholovy management, piedstavenstvo, dozorci
rada)

e provozni management

e vybor pro audit

e cxterni auditofi (Vochozka a Mulac, 2012, s. 469)

3.2 Clenéni

Dle Dvoracka a Kafky (2005, s. 6-7) se moderni audit zaméfuje na tyto druhy auditu:

e (innosti — monitorovani procesu od zacatku do konce

e organizacni — spolu s ¢innostmi organizace audit sleduje i fizeni a kontrolu téchto
¢innosti

e rozbory a konzultace — interni auditor plni funkci vnitropodnikového poradce

e programi — audit je zamé&fen na provéfeni probihajicich programi

e kontrakti — sledovani aktivit, které nejsou soucasti béznych ¢innosti (stavebni ¢i
investi¢ni kontrakty)

e integrovany audit — propojeni finan¢niho a vykonnostniho auditu

Autofi Dvoracek a Kafka (2005, s. 7) dale uvadéji, ze v praxi se interni audit ¢leni na

nasledujici druhy, se kterymi se ztotoziiuje ve své publikaci 1 sdm Dvoracek (2003, s. 6):

e audit finan¢nich vykazi

e audit operaci

e audit kvality

e dodrzovaci audit

e audit informacnich systémil
e audit podvodi

e audit zivotniho prostiedi a bezpecnosti prace
Dvoftacek (2003, s. 6) zakladni ¢lenéni dopliiuje o audit persondlniho rozvoje, kontakti,
souladu, podniku, managementu, ekologicky, vnéjSich podnikovych vztahi atd.
3.3 Vytvoreni Gtvaru a jeho postupy

Podle Synka (2011, s. 422) by se m¢l uitvar interniho auditu v podniku vytvaret tak, Ze:
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e je soucasti podnikového fizeni, méa podporu vedeni spolecnosti a je mu blizky
e vyzaduje kvalifikovany a diskrétni personal

e nema omezenou ¢innost na ekonomickou a finan¢ni oblast

¢ hleda moznosti zvySovani efektivnosti spole¢nosti

e nesmi podléhat jinym kontroldm, nez kontrole ze strany vedeni spolecnosti

Kafka (2009, s. 51) ve své publikaci uvadi nasledujici postup interniho auditu ve zvolené

auditované oblasti:

e vybér kontrolniho vzorku

e shromazd'ovani diikazt

e dokumentace vysledkt

e pribézné seznamovani zamé&stnancii auditovaného utvaru s vysledky auditu

e vyhodnoceni vysledkl

3.4 Cinnosti

Hlavnim cilem ¢innosti interniho auditu v podniku je pomahat pracovnikiim v efektivnim
plnéni jejich funkei. K dosazeni tohoto cile poskytuje interni audit pracovniklim analyzu,
hodnoceni, doporuceni, navrhy, informace o auditovanych ¢innostech. Pokud by mélo ve-

deni podniku dostatek ¢asu, zabyvalo by se t€émito ¢innostmi samo (Synek, 2011, s. 422).

Dvoracek a Kafka (2005, s. 5-6) se ztotoziuji se Synkem (2011, s. 422) a uvadi, Ze interni
audit vykonava ¢innosti, které by mél vykonavat management podniku, ale z diivodu ¢aso-
vé tisn¢ to neni v jeho moZnostech. Déle je dle autorti nutné podotknout, ze stale zlstava
rozdilny pohled na vécnou podstatu feSenych problémi z pohledu managementu a interni-

ho auditu. Rozdilny pohled na feSeni problémil zobrazuje tabulka 2.

Tab. 2 Rozdilny pohled na resent probléemii z pohledu managementu a interniho auditu

(Dvoracek a Kafka, 2005, s. 5-6)

Problém Manazer Interni auditor
Provozni cil | Provozni postup | Auditorsky cil Auditorsky postup
Rozhodovani: Provérovani:
e kolik jedna
. Dostatek . Bylo dodéano to, * obj edna}V?k .
Nakup . . e zajakou cenu y e porovnani objed-
. objednaného S ... | coméloatoco , oy
materialu - e v jakeé kvalité , naného zbozi a do-
materialu bylo schvéleno. 1
e kdy Slych faktur
e jak dopravit e inventura zasob




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

Interni audit v podniku je vykonavéan v souladu s politikou fidicich organti spole¢nosti.
Z tohoto divodu bude ndplii Cinnosti interniho auditu, pfevdzné zaviset na predstavach
vedeni spolecnosti. Hlavnim piedpokladem interniho auditu je jeho nezévislost na ¢innos-

tech, které interni auditofi audituji (Synek, 2011, s. 422).

3.5 Dikazy

Cilem auditnich diikazi je poskytnout pravdivy dikaz o soucasné situaci nebo navrhova-
ném feSeni. Interni auditofi ziskdvaji dikazy na zéklad€é pozorovani situaci, rozhovory se
zameéstnanci a zkoumanim evidence. Podlozeni auditnich dikazi ma nejcastéji pisemnou

formu (Dvotacek a Kafka, 2005, s. 17).

3.5.1 Formy
Dvoracek a Kafka (2005, s. 17) ve své publikaci uvadéji tyto formy dikazi:

o fyzicky — vysledkem pozorovani (lidi, majetku, udalosti atd.)

e svédecky — v podobé¢ prohlaseni na dotazy

e dokumentarni — nejcastéjsi forma auditniho dikazu, externi nebo interni pisemné
informace

e analyticky — zaloZen na analyze a nasledném ovéieni
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4 PODVODNA JEDNANI

Existuje cela fada definic pro pojem podvod ¢i podvodné jednéni. Obecné se v piipadé
podvodného jednani jedna o umyslny ¢in, kterym se pachatel neopravnéné obohacuje para-
zitovanim na druhém subjektu. Podvodné jednéni je spojeno s uvedenim druhé osoby
v omyl, naptiklad tim, ze pachatel ptfedklada nepravdivé informace, nebo pachatel zaml¢i
podstatné skutecnosti. Dale zde 1ze zahrnout 1 pfipad, kdy tcetni jednotka nepoda danové
pfiznani, ackoliv tuto povinnost ma, uvadi tak v omyl finan¢ni Ufad (Kralicek a Molin,

2014, s. 107-109).

Kralicek a Molin (2014, s. 107-112) nepovazuji slovo podvod a podvodné jednani za sy-
nonyma. Podvodné jedndni lze chapat jako skupinu ¢inl zasadné SirSich, nez téch ¢int,
které 1ze posoudit jako trestny ¢in podvodu. Trestny ¢in podvodu vymezuje c¢eské trestni
pravo. Podvodné jednani nemusi byt vibec trestnim pravem upraveno, pokud bude mit
niz8i zavaznost. Autofi ¢leni podvodné jednani na vnitini a vnéj$i. Nékteré formy podvod-

nych jednani 1ze ovSem zatadit do obou skupin.

4.1 Vnitini

Vnitini podvodnd jednani jsou disledkem nepoctivého jednani zaméstnanct, ktefi znaji
vnitini prostfedi spolecnosti a zaroven disponuji pravomocemi a odpovédnosti. Zamést-
nanci zneuzivaji divéry a svych pravomoci k vlastnimu obohaceni na ukor spolec¢nosti.

Kralicek a Molin (2014, s. 109-111) uvadi nasledujici ¢lenéni vnitinich podvodnych ¢int.

4.1.1 Neopravnéné nakladani s aktivy podniku

Jedna se o nejcastéjsi druh podvodného jednéani. V zavislosti na tom jaké aktiva jsou cilem

podvod je 1ze rozdélit na dvé formy, na neopravnéné nakladani s:

1. Finan¢énimi prostredky
» zatajovani piijma
» uskute¢novani neopravnénych vydaji
» kradeze finan¢nich prostredkt
2. Ostatnimi aktivy
» zneuziti aktiv

» prosta kradez (Kralicek a Molin, 2014, s. 111-131)
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4.1.2 ZKkreslovani vykazi
Jedna se o oklaméni uzivatel vykazi a tuto oblast 1ze rozdélit do dvou skupin a to na:

1. U&etni vykazy

» vykazovani fiktivnich vynosi

» vykazovani nakladd a vynost v nespravném obdobi

» nespravné ocenéni aktiv

» zatajeni dluhti nebo nakladt

» nespravné zvetejnovani informaci v ptiloze ticetni zavérky
2. Neucetni informace

» dokumenty tykajici se zaméstnanci

» interni dokumenty

» externi dokumenty (Krali¢ek a Molin, 2014, s. 131-134)

4.1.3 Korup¢ni jednani

Mezi nejcastéjsi druhy korupénich jednani patii:
e Uplatkaistvi
e pfijimani nelegalnich odmén
e ckonomické vydirani

e zneuziti stfetu zajmi (Krali¢ek a Molin, 2014, s. 111)

4.2 Vngjsi

Krali¢ek a Molin (2014, s. 109-112) uvadi, ze vné&jsi podvodné jednani je pachano ve vzta-
hu k okoli podniku nebo se jedna o situaci, kdy tfeti osoba pacha podvodné jednani vici

podniku. Autofi ve své knize ¢leni vnéjsi podvodna jednani do nasledujicich skupin:

e ucetni podvody — prezentovani nepravdivych ¢i zkreslenych Gc€etnich informaci
e danové podvody — vici statu v oblasti vybéru dani a dalSich plateb

e ostatni podvody — tykajicich se finan¢nich prostfedkil z vefejnych zdrojh

e pojistné a avérové podvody — ve vztahu k pojistovnam a bankam

e podvodna jednani vici spotiebiteliim, obchodnim partnerim a;j.

Je nutné podotknout, Ze se jedna pouze o ptiklady podvodnych jednéni, 1ze tedy nalézt

1jejich dalsi skupiny.
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S REPORTING

Reporting pfedstavuje soubor vnitropodnikovych vykazi a zprav, které shromazd'uji in-
formace pro fizeni podniku jako celku i jednotlivych organizac¢nich jednotek. Pro reporting
jsou podstatné stanovené kritéria fizeni vykonnosti podniku. Soljakové a Fibirova (2010,
s. 10) dale uvadgji, ze pro relativné samostatné ¢asti podniku se nejcastéji pouzivaji fi-
nanc¢ni ukazatele, jedna se zejména o rentabilitu kapitalu (aktiv) a rentabilitu vynost a na-
kladii. Pro vnitropodnikova stfediska, v ndvaznosti na jejich pravomoci a odpovédnosti, se
vyuzivaji analyticka kritéria, kterd zahrnuji predevSim fizeni nékladu.

Prostiednictvim reportii se distribuuji informace. Uzivateli reportingu miize byt mnoho
a s riznymi pozadavky, proto je dilezité klast diiraz na formalni Gpravu reportti a piede-
v8§im na jejich piehlednost a srozumitelnost. Kazdy fidici pracovnik by mél mit ptistup
pouze k tém informacim z reportingu, které svou ¢innosti ovliviiuje. Pouze vrcholovy ma-
nagement ma mit pfistup ke komplexnimu systému informaci. Diillezitou soucasti reportin-
gu jsou komentare a zdlivodnéni dosazenych vysledki vykonnosti a to zejména pro pfijeti

opatieni v piipadé zjisténych problémi (Soljakova a Fibirova, 2010, s. 10-11).

5.1 NavrZeni a implementace

Soljakova a Fibirova (2010, s. 11) uvadgji nasledujici postup navrzeni a implementace

systému podnikového reportingu:

¢ identifikace uZivatell reportli, analyza jejich pozadavki a potieb poskytovanych in-
formaci

e rozdéleni obsahu reportl pro externi a interni uZivatele

e zvoleni formy reportil (tiSt€nd, elektronickd podoba, pfipadné jejich kombinace)

e navrZzeni jednotného designu reportl

e zvoleni zptsobu distribuce reportli (oddéleni davérnych informaci od ostatnich)

e nutné vyuzivat zpétnou vazbu uZzivatell reportil

5.2 Uzivatelé

Pro pochopeni vyznamu a smyslu reportingu je podle Soljakové a Fibirové (2010, s. 11-12)
vhodné v prvé fad¢ analyzovat potencialni uzivatele reportt a jejich pozadavky. Uzivatele

reporti Ize roz€lenit do téchto dvou zékladnich skupin:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

e interni — uzivatelé, kteti maji rozhodovaci pravomoci a jsou zodpovédni za vysled-
ky ¢innosti podniku. Mezi tyto uzivatele se fadi vlastnik, pokud vykonava mana-
zerské funkce a management podniku na riznych stupnich podnikového fizeni.

e externi — maji piistup pouze ke zvefejnovanym vykazim finan¢niho ucetnictvi,
jedné se predevsim o tyto zajmové skupiny: obchodni partnefi, kontrolni organy,
zamestnanci a Siroka vetejnost, kteii neodpovidaji za fizeni podniku. Mezi tyto uzi-
vatele se fadi i vlastnik nebo investor je-li odd€lena vlastnicka a fidici funkce pod-

niku.

K vytvoreni komplexni soustavy reportingovych zprav je vhodné vyjit z tzv. zjednoduse-
né¢ho modelu odliseni pravomoci a odpovédnosti vlastnikli a managementu podniku. Vlast-
nik v tomto modelu vnima podnik jako investici a zajimé4 ho zhodnoceni vloZeného kapita-
lu. Management vnima podnik jako zdmérné (Ucelné) vytvotreny subjekt, ktery je schopen
svou ¢innosti transformovat vynalozené zdroje na vykony, jejichz prodejem je mozné do-
sahnout zhodnoceni v podob¢ zisku. Management se zaméfuje na fizeni procesu tvorby
vykoni, ktery spoc¢iva v optimalizaci objemu a struktury prodanych vykonli a motivaci
fidicich pracovnikii. ManaZerské ucetnictvi umoznuje propojit hodnotové a vécné fizeni
podniku, diky emuz lze integrovat interni a externi reporting (Soljakova a Fibirova, 2010,

5. 13-14).

5.3 Vlastnosti interniho reportingu

Interni reporting slouzi vedoucim pracovnikim na raznych stupnich podnikového fizeni
jako nastroj pfi rozhodovani a zarovenl diky internimu reportingu mé vrcholové vedeni
ptrehled o plnéni pfedem stanovenych cilti. Do komplexniho systému vykazi je nutné zahr-

nout viechny dileZité podnikové oblasti a stupné (Soljakova a Fibirova, 2010, s. 14).

Obsah, tprava a frekvence reportingovych zprav zavisi na pozadavcich konkrétnich podni-

kt. Reportingové zpravy lze dle periodicity roz¢lenit na:

e standardni — zpravy vypracovavané v pravidelnych intervalech a piedem stanove-
né struktufe, obsahuji pfedevsim informace o dosazenych vysledcich, analyze od-
chylek, vypocty o¢ekavanych hodnot apod. Zpravy jsou obvykle predkladany s me-
si¢ni, ¢tvrtletni nebo ro¢ni periodicitou. Dle individuélnich potieb podnikii nelze

vyloucit ani tydenni ¢i ¢trnéctidenni cyklus vyhotovovani vykazu.
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e mimoradné — zpravy sestavované na vyzadani, které mohou mit standardni struk-
turu, ale mimofadny termin vyhotoveni, nebo muze jit obsahové o mimotadné

zpravy, které nejsou b&Zné sestavovany (Soljakova a Fibirové , 2010, s. 14)

Standardni zpravy o vysledcich hospodateni tvofi podstatnou ¢ast podnikovych reportu.
Zakladni hospodatskou periodou je kalendaini nebo hospodaisky rok, tato perioda souvisi
s pravidly externiho vykaznictvi. Ro¢ni perioda je pro operativni fizeni nedostatecna, pro
tento typ fizeni se sestavuji Ctvrtletni nebo mési¢ni reporty. Pro analytické sledovani nej-
vyznamngéjSich polozek vykazu zisku a ztrat a rozvahy se vyuzivaji i ¢trnactidenni, tydenni

&i denni reporty (Soljakova a Fibirova , 2010, s. 14-15).

Struktura internich reportii mize byt rizné, nejcastéji se cleni na zdkladni souhrnny report
a n¢kolik dil¢ich reporti, strukturovanych dle jednotlivych podnikovych ¢innosti, organi-
zacnich jednotek apod. Souhrnny reporting se nejéastéji sklada z financnich ukazateli hos-
podateni celého podniku za dané obdobi a mnohdy byva doplnén o srovnéni s predchozim
obdobim. K vyznamnym odchylkam by mél byt pfipojen komentat. Dil¢i reporty se Cleni
podle podnikovych oblasti na obchodni, vyrobni, marketingovou, personalni apod. Struktu-

ra reportll vychazi z pozadavki daného podniku (Soljakova a Fibirova , 2010, s. 14-15).
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II. PRAKTICKA CAST
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6 VYBRANA SPOLECNOST

Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

Predmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenské-

ho zakona

Rozhodujici predméty cinnosti: polygrafickd vyroba, piekladatelska Cinnost, grafické

prace, knihatské a kopirovaci prace, skladovani a baleni zbozi a dalsi

Zakladni kapital: 100.000,- K¢

Kapitalova uéast: jediny spoleénik a ovladajici osoba, ktera ma 100% vklad v UJ
Statutarni organ: dva jednatelé, kazdy z jednatelti zastupuje spolecnost samostatné

Dozor¢i organ: ucetni jednotka nema (interni zdroj)

6.1 Historie

Pocatky vzniku spolecnosti se objevily jiz v roce 1991, v tomto roce zacal zakladatel spo-
le¢nosti podnikat v prekladatelském oboru. Vybrana spolecnost byla zaloZzena v roce 1995
a to jedinym spole¢nikem. Vlastnicka struktura ziistala nezménéna po celou dobu jeji exis-
tence. Od svého vzniku se spolecnost vénuje piekladatelské ¢innosti. Postupem casu své
aktivity rozvinula do komplexni polygrafické vyroby, vcetné poskytovani souvisejicich

sluzeb (interni zdroj).

Spolec¢nost dosahla dosud nejvyssich trzeb a zisku v letech 2010 a 2011. V téchto letech
byly také potizeny Spi€kové technologie. V nasledujicich letech se prokazala opravdova
sila firmy, jelikoz spole€nost pfiSla o vyznamného obchodniho partnera. V roce 2013 vy-
sledky spole¢nosti vlivem vyse uvedené¢ho vypadku dosahly tplného dna. V roce 2014
spolecnost provedla nedanovy odpis pohledavek, coz vyznamné ovlivnilo hospodaisky

vysledek a ucetni jednotka v tomto roce vykazovala ztratu (vyro¢ni zprava, 2014).

6.2 Predmét podnikani

Spolecnost svou ¢innost zamétuje pievazné na vyrobu nasledujicich druhti tiskovin: névo-
dy, brozury, letdky, ptirucky, katalogy, Casopisy, vizitky a dalsi tiskoviny. Pievazujici
hlavni ¢innosti spolecnosti je tisk. Z tohoto divodu se spolec¢nost fadi dle klasifikace
NACE do oddilu zpracovatelského primyslu Tisk a rozmnozovani nahranych nosici

(NACE 18), ptesnéji do oddilu Tisk a ¢innosti souvisejici s tiskem (18.1), (interni zdroj).
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6.3 Poslani

Vybrana spole¢nost nabizi svym zakaznikiim komplexni servis poskytovanych sluzeb, kte-

ry pIn€ vystihuje téchto 6 znak:

e vytvareni technickych textli a obrazové dokumentace
e odborné pieklady

o grafika a sazba vcetné kreativnich navrha

o tisk ofsetovou, digitalni ¢i indigo technologii

e kompletace tiskovin pro kone¢ného uzivatele

e doruceni zakazky na jakékoliv misto (interni zdroj)

Tato strategie uSetii zékaznikovi Cas i penize. Zékaznik po celou dobu realizace zakazky
komunikuje s jednim obchodnim zéastupcem, ktery dokaze navrhnout alternativni fesSeni
pro snizeni celkovych nakladi zakazky, pfipadné pruzné reagovat na pozadované zmény
v zadani. Jedna se o komplexni servis zpracovani zakazky, kdy zakaznik, pfedlozi pouze
data a své pozadavky, ve findle je produkt dopraven az na jim urceni misto. Dil¢i prace
jsou provadény v ramci jednotlivych oddé€leni spolecnosti ¢i s vyuzitim subdodavek (inter-

ni zdroj).

6.4 Soucasnost

V soucasné dobé spolecnost hleda nové technologie a obnovuje strojovy park pro udrZeni
jednoznacné pozice na trhu polygrafie pii poklesu zajmu o klasické tiskové zakéazky. Spo-
le¢nost se snazi zvySovat svou konkurenceschopnost prosazovanim se ve vysoce konku-
rencnim svété online tisku. Dosazeni téchto cilti je vSak podminéno akceptaci pozadova-

nych trendil ze stran spotiebitelll (interni zdroj).

Spolecnost se snazi zabezpecit koncovému zékaznikovi moznost objednat produkty piimo
ze svého chytrého telefonu, ktery se v dneSnim modernim svété stal soucasti kazdého
z nas. Tato strategie rozsiii portfolio nabizenych sluZzeb pro stavajici zdkazniky, ale zaro-
ven oslovi potenciadlni odbératele a ptispéje tak k ziskani novych zédkaznika. Marketingoveé

kampané pokryvaji jak online prostfedi, tak i tiSt€énou inzerci (vyro¢ni zprava, 2016).
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6.5 SWOT analyza

Tab. 3 SWOT analyza vybrané spolecnosti (vlastni zpracovani dle internich zdrojii)

Pozitivni

Negativni

Silné stranky

Slabé stranky

komplexni servis poskytova-
nych sluzeb

orientace na zédkaznika
spolehlivost a kvalita vyrobku

zévislost na strojich a je-
jich vyrobni kapacité
Spatna platebni schopnost
odbérateltl

znamnou ¢ast vyrobku

e kvalifikovani zaméstnanci e migrace zaméstnanc
E e financni stabilita e novi, neovéfeni zakaznici
*E e pravidelnd obnova strojového e nizka flexibilita reakci na
It parku ménici se pozadavky trhu
e fada menSich stalych dodavate- ¢ nedostate¢ny tok informaci
It a odbérateltl mezi oddélenimi
e nepropracované kontrolni
¢innosti
PrileZitosti Hrozby
e vyuziti novych technologii e vypadek vyroby poskoze-
e nové druhy vyrobkl nim stroj
e expanze na zahrani¢ni trhy e zvySeni cen vstupl
e nové metody marketingu e rostouci konkurence na po-
= e moznost rozsifeni vyroby lygrafickém trhu
Y o obalovy material a etikety, e upadek klasickych tisko-
5 které v soucasné dobé¢ tvoii vy- vin, nahrazeni elektronic-

kymi produkty

zmeéna pozadavkul spotiebi-
telt

legislativni zmény

6.6 Charakteristika odvétvi

0ddil CZ-NACE 18 Tisk a rozmnoZovani nahranych nosici, 1ze roz¢lenit do nésledujicich

dvou skupin:

e 18.1 Tisk a cinnosti souvisejici s tiskem - zaujima okolo 80% oddilu CZ-NACE

18 v trzbach, ptidané hodnoté, poctu zaméstnanct atd.

¢ 18.2 RozmnoZovani nahranych nosicu - tvofi zbylou ¢ast (MPO, 2017, s. 105)

Skupina CZ-NACE 18 zahrnuje tisk novin, knih, ¢asopisti, magazinii, obchodnich formula-

i, pohlednic a jinych materidlii a s tim souvisejici ¢innosti jako je napt. vazba knih, vyro-
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ba tiskovych desek a snimani dat. Produkty polygrafického primyslu se uplatiiuji ve vSech
ostatnich oddilech zpracovatelského priimyslu, ale také v oblasti kultury a vzdélani. Nej-
vyznamnéjsi Cast tohoto oddilu tvofi stfedné velké podniky. Tabulka 4 vyjadtuje, jak se

jednotlivé typy podniki podileji na tvorbé ukazatelu oddilu (MPO, 2017 s. 105).

Tab. 4 Prehled podilii jednotlivych typii podnikii na tvorbe vybranych ukazatelii oddilu
(MPO, 2017, s. 105)

Mikro Malé Sti‘edni Velké Celkem
Trzby 15 % 27 % 31 % 27 % 100 %
Piidana hodnota 16 % 28 % 30 % 26 % 100 %
Zaméstnané osoby 28 % 26 % 26 % 20 % 100 %

6.6.1 Vyvoj

V produkénim vyvoji celé skupiny se odrazi strukturalni zmény probihajici jak uvniti oddi-
lu, tak v celé ekonomice. Tiskarenské Cinnosti ve skupiné CZ-NACE 18.1 jsou stale vice
na Ustupu, ve srovnani s rokem 2008 poklesly trzby v roce 2016 o 17,8 %. Skupina stale
odolava konkuren¢nimu tlaku a pfizptsobuje se zméné zZivotniho stylu svych spotiebitelt

(MPO, 2017, s. 105-106).

Obracenou tendenci ma skupina CZ-NACE 18.2, ktera dosahuje v roce 2016 o 56 % vys-
stiednictvim pokrocilych technologii na modernéj$i média. Mezi nejvétsi medialni spolec-
nosti na tuzemském tiskarském trhu se fadi CZECH PRINT CENTER a.s., Statni tiskarna
cenin s. p., MORAVIAPRESS s.r.o., EUROPRINT a.s., GRASPO CZ a.s., a dalsi (MPO,
2017, s. 105-106).

6.6.2 Ekonomické ukazatele

Vyznam oddilu CZ-NACE 18 ve zpracovatelském primyslu klesd. Od roku 2008 do roku
2013 maji trzby klesajici trend, v roce 2014 nastal zvrat a trzby od tohoto roku maji ros-
touci tendenci. Hodnota trzeb v roce 2016 ovSem nedosédhla vyse trzeb z roku 2008. Ptida-
na hodnota ma obdobny charakter jako vyvoj trzeb oddilu. Pocet zaméstnanych osob klesal
az do roku 2014, od tohoto roku nastal mirny riist poctu zaméstnanych (MPO, 2017 s. 106-
108).
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Ceny v oddilu ovlivituje pfevaha nabidky nad poptavkou, konkurencni prostiedi, rozvoj
internetu a elektronickych médii apod. MPO uvadi, ze vétSina produktd oddilu CZ-NACE
18 je urcena pro tuzemsky trh. I pfesto, byl v roce 2016 vyvoz o 7,8 % vySsi nez v pied-

chozim roce. Nejvice produkta se vyvazi do Némecka (MPO, 2017, s. 106-108)

6.6.3 Perspektiva

Jedna se o oddil s vysokou konkurenci mezi jednotlivymi druhy produktt. Povaha oddilu
se s nastupem modernich technologii, rozvojem internetu a socidlnich siti méni. Pro zacho-
vani konkurenceschopnosti je dulezité, aby se oddil pfizpiisobil ménicimu se Zivotnimu
stylu uzivateli a tlaku modernich technologii. Mnozstvi klasickych tisténych produkti
nahradila jejich elektronickd podoba. Na druhou stranu se zmifovanym poklesem roste

poptavka po obalech a etiketach (MPO, 2017, s. 109-110).

V roce 2016 dosahl oddil kladného ekonomického zisku, rostla produktivita prace a zvysil
se objem trzeb. Polygraficky primysl celosvétové zasdhla dvoji globalni ekonomicka rece-
se. Mimo ekonomickou recesi se tiskaisky prumysl zotavuje z dopadu digitalni komunika-
ce. Vyhlidky globalniho polygrafického trhu jsou relativné pozitivni a optimistické (MPO,
2017, s. 109-110).

Aby byl tiskafsky trh uspéSny, musi se do budoucna pfizplsobit novym vyzvam, které
spocivaji pfedevs§im v automatizaci, efektivité ¢i rozvoji novych technologiich. Soucasnym
trendim dominuje digitalni tisk. Pro zachovéani konkurenceschopnosti je do budoucna
vhodné investovat do vybaveni pro potisk obalt, textilu, velkoformatového tisku a rovnéz

investovat do informacnich technologii a odborniki (MPO, 2017, s. 109-110).
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7 FINANCNI ANALYZA

S pomoci vybranych ukazatelii financni analyzy, které ve své knize uvadi Knapkova et al.
(2017), je zhodnocena ekonomicka situace vybrané spolecnosti. Jelikoz si spolecnost ne-
pteje zvetejnit hodnoty z Gcetnich vykazii, jsou udaje vyjadieny v % a z divodu rozsahu
zahrnuty pouze vyznamné polozky V dob¢ zpracovani, bylo pracovano s predbéznymi vy-
sledky rok za 2017, které by se od oficidlnich nemély vyrazné lisit, jelikoz ucetni zavérka

prozatim nebyla sestavena. Z tohoto diivodu nejsou zahrnuty nékteré vypocty ukazatelil.
7.1 Horizontalni a vertikalni analyza

7.1.1 Majetkové struktury spolecnosti

Celkova vyse aktiv ve sledovanych letech roste. Z hlediska podilu DM a OA u vybrané
spolecnosti v roce 2015 tvoii OA vice jak 80 % celkovych aktiv. Spole¢nost si doposud
pronajimala sidlo Gcetni jednotky, tudiZ tato skutecnost ovliviiovala vysledek hospodateni

a zaroven penézni toky podniku, naopak DM touto skutecnosti ovlivnén nebyl. Rist celko-

Mrwe

wrwe

arealizaci investi¢niho zaméru. Tento fakt m¢l vliv na zménu struktury celkovych aktiv.
DM v tomto roce pievysSuje nad podilem OA. Nové nakoupené technologie zajist'uji zvy-
Seni konkurenceschopnosti, vyzaduji ovSem urcita specifika a nebylo je mozno umistit
v doposud pronajimanych prostorech. Na OA se nejvice podileji pen€zni prostiedky a také

kratkodobé pohledavky piedevsim z obchodnich vztaht.

Tab. 5 Analyza vybranych polozek majetkové struktury (vlastni zpracovani)

2015 2016 2017 15/16 16/17
AKTIVA 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 8,69 % | 112,43 %
DM 16,23 % | 39,10 % | 55,63 % | 161,88 % | 202,26 %
DNM 0,98 % 1,90 % 0,60 % | 110,60 % | -32,71 %
DHM 15,25% | 37,20 % | 55,03 %| 165,18 % | 214,25 %
OA 82,65 % | 59,46 % | 43,85 % | -21,80 % | 56,66 %
Zasoby 9,65% | 10,63 % 5,68 % | 19,70 % | 13,54 %
Pohledavky 2831 % | 21,08% | 14,23 % | -19,04 % | 43,33 %
- kr. pohledavky 28,31 % | 21,08%| 14,23 %| -19,04 % | 43,33 %
Penézni prostiedky 44,70 % | 27,75 % | 23,95 %| -32,51 %| 83,31 %
CR aktiv 1,12 % 1,44 % | 0,52 % | 39,53 % | -23,76 %
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7.1.2 Finan¢ni struktury spole¢nosti

Celkova pasiva vybrané spolec¢nosti maji rostouci charakter v celém sledovaném obdobi.
U vyvoje financni struktury stoji za pozornost zvysSujici se CZ vii¢i VK. V roce 2016 spo-
le¢nost dosahla nejvyssiho VH tucetniho obdobi ze sledovanych let. V nasledujicim roce

vvvvvvvv

a soucasn¢ v disledku odpisu nové potizeného DM.

V prvnich dvou sledovanych letech pievlada podil VK nad CZ, nejvyssi zastoupeni v cizim
kapitalu maji zavazky. Oproti tomu v roce 2017 lze vidét vyraznou zménu ve struktuie
pasiv, kdy CZ tvoti 61 % pasiv spolecnosti a z toho 42 % ptedstavuje dlouhodoby zavazek
k avérovym institucim, kterym jsou profinancovany realizované investi¢ni zdméry ucetni
jednotky. Zvyseni polozky kratkodobych zavazka z obchodnich vztahli v roce 2017 je za-

1

v podob¢ pozastavek uhrad.

Tab. 6 Analyza vybranych polozek financni struktury (vlastni zpracovani)

2015 2016 2017 15/16 16/17

PASIVA 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % 8,69 % 112,43 %
VK 78,78 % 83,13 % | 38,86 % | 14,69 % -0,68 %
7K 0,08 % 0,07 % 0,03 % 0,00 % 0,00 %
VH min. let 72,18 % 69,90 % | 38,33 % 5,26 % 16,48 %
VH u¢. obdobi 6,53 % 13,16 % 0,50 % | 119,07 % -91,86 %
CZ 20,74 % 16,36 % | 60,79 % | -14,30 % 689,63 %
Rezervy 0,98 % 1,04 % 0,00% | 15,71 % -100,00 %
Zavazky 19,77 % 15,32% | 60,79 % | -15,78 % 743,17 %
- dl. zavazky 0,00 % 0,91 % | 41,98% 0,00 % | 9 653,28 %
- kr. zavazky 19,77 % 14,40 % | 18,82 % | -20,81 % 177,55 %

k uvérovym institucim 7,04 % 4,07 % 0,54 % | -37,06 % -71,89 %

z obchodnich vztahu 7,21 % 5.88% | 16,24%| -11.45% 486,89 %
CR pasiv 0,48 % 0,52 % 0,34 % | 16,82 % 40,11 %

7.1.3 Vynost spole¢nosti

Z hlediska dosahovanych vynosli, ma vybrand spolecnost vyrobni charakter. Trzby
z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb ve vSech sledovanych letech dosahuji zhruba 90 %
celkovych vynosii. Meziro¢né v letech 2016/2017 trzby mirn¢ klesaji, coz predstavuje je-
den z ditvodli dosazeni nizsiho zisku v roce 2017. Trzby z prodeje zbozi ve sledovaném
obdobi rostou. Ostatni provozni vynosy dosahuji zcela minimalniho podilu na celkovych

vynosech, neni nutné je tedy podrobnéji analyzovat.
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Tab. 7 Analyza vybranych polozek vynosii (vlastni zpracovani)

2015 2016 2017 1516 | 16/17
Trzby za prodej viastnich 92,85%| 91,01 %| 8920%| 1,65%| -7.97 %
vyrobkl a sluzeb
Trzby za prodej zbozi 3,97 % 5,91 % 6,75 % | 54,41%| 7,23 %
Ostatni provozni vynosy 1,68%| 2,50%| 1,76 %| 54,74 %] -33,87 %
Ostatni finanéni vynosy 141%|  051%| 226%)| -62,37 %) 313,54 %
VYNOSY 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 3,71 % | -6,10 %

7.1.4 Nakladi spole¢nosti

Vyvoj nakladd vybrané spole¢nosti ma velmi podobnou tendenci jako vyvoj vynost. Do

roku 2016 rostou a nasledné pak klesaji. Na celkovych nakladech se nejvice podili vyko-

nova spotieba (tvoii 55-60%), coz je pro vyrobni podnik charakteristické. Nejvice se na

vykonové spotieb€ podili sluzby a spotifeba materidlu a energie. Na celkovych ndkladech

se také vyrazné podileji mzdové néklady a to zhruba 32-35% ve vsech sledovanych letech.

Nezanedbatelnou polozku nakladu tvofi uprava hodnot DM, tato polozka mezirocné z roku

2016 na rok 2017 vyrazné zrostla. V roce 2017 spolecnost odepsala nové potfizeny maje-

tek, ¢imZ se tato polozka navysila a méla podstatny vliv na hodnotu celkovych nakladt

v tomto roce, coz mélo za nasledek snizeni celkového dosazeného zisku za tento rok.

Ostatni druhy nakladi se podili na celkovych minimalné a neni nutné je podrobnéji analy-

zZovat.

Tab. 8 Analyza vybranych polozek nakladii (vlastni zpracovani)

2015 2016 2017 15/16 16/17
Vykonové spotieba 55,30% | 59,20% | 54,94 % 5,59 % | -5,08 %
n:‘;’gﬁi‘fy vynaloZené naproda- | 5 sgoil 440, 442%| 69.09%| 227 %
- spotieba materidlu a energie 2223% | 21,79 %| 20,23%| -3,32%| -5,03%
- sluzby 30,49 % | 32,99 %| 30,29 % 6,71 %| -6,10 %
Osobni néklady 32,44 % | 3431 %| 34,58% 4,32% | 3,07%
gﬁz? hodnoty v provozni 6,44%|  436%| 9,37 %| -33,28 % 119,85 %
- upravy hodnot DM 6,08 % 4,62 % 9,17 %| -25,05 % 103,08 %
Ostatni provozni naklady 2,52 % 1,05 % 0,17 % | -58,89 % | -83,16 %
Ostatni finan¢ni néklady 2,17 % 0,50 % 2,25% | -77,16 % | 357,04 %
NAKLADY 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | -1,36 % | 2,27 %
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7.2 Analyza pomérovych ukazatela

7.2.1 ZadluZenosti

Doporucend hodnota celkové zadluZenosti se pohybuje mezi 30-60%. V prvnich dvou sle-
dovanych letech se hodnota ukazatele spole¢nosti nachazi pod hranici doporuc¢enych hod-
not. Je ziejmé, Ze spolecnost se snazi majetek financovat z vlastnich zdroji. Tato forma
financovani je ovSem nejdraz§im zdrojem kapitalu, vyhoda je spatfovdna v tom, Ze neni

zadny termin jeho splatnosti.

Urcita vySe zadluzeni je pro spole¢nost vyhodna, jelikoz uroky jsou souc¢asti nakladd a tim
snizuji danové zatizeni podniku, jedna se o tzv. danovy §tit. V roce 2017 se vyrazné zvysila
zadluzenost spole¢nosti a dosahuje horni hranice doporucenych hodnot. Spolecnost si vza-
la dlouhodoby uvér na profinancovani svych investi¢nich zdméri. Dlouhodobé zdroje jsou
mén¢ rizikové, nez kratkodobé, protoze ty musi spolecnost brzy splatit. Spole¢nost ve
vsech sledovanych letech splituje zlaté pravidlo financovani (dlouhodoby majetek je finan-

covan dlouhodobymi zdroji).

Tab. 9 Ukazatele zadluzenosti vybrané spolecnosti(vlastni zpracovani)

2015 2016 2017

Celkova zadluzenost 21 % 16 % 61 %
Mira zadluzenosti 0,26 0,20 1,56
Dlouhodobé cizi zdroje/cizi zdroje 0,00 0,06 0,69
Dlouhodobé cizi zdroje/dlouhodoby kapital 0,00 0,01 0,52
Vlastni kapitdl/DM 4,85 2,13 0,70
Dlouhodobé zdroje/DM 4,85 2,15 1,45
Urokové kryti (pocitano z EBIT) 36,54 93,52 6,55

70% -

60% - 61%

50% -

40% -

30% - 21%

20% - = 6%

10% -

0% T T
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== Celkova zadluzenost

Obr. 1 Vyvoj celkové zadluzenosti vybrané spolecnosti

v letech 2015-2017(vlastni zpracovani)
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7.2.2 Likvidity

Co se tyce doporuc¢enych hodnot likvidity, jsou uvadény nasledujici pozadované hodnoty
bézné likvidity 2,5-1,5, pohotové likvidity 1,5-1 a hotovostni likvidity 0,5-0,2. Ukazatele
likvidity spolec¢nosti se pohybuji ve vsech sledovanych letech nad doporu¢enymi hodnota-
mi. Ukazatel L3 udava, kolikrat pokryvaji OA KCZ. Vysoka hodnota L3 vypovida o zby-
te¢né vysokém CPK a drahém financovani. Vysoké hodnoty L1 svédéi o neefektivnim
vyuzivani penéznich prostfedkil, na druhou stranu jsou penize v hotovosti okamzité k dis-
pozici.

Podil CPK na OA piedstavuje kratkodobou finanéni stabilitu podniku, mél by dosahovat
30-50%. Ve vsech sledovanych letech nabyva CPK spoleénosti pozadovanych hodnot.
Kratkodoby majetek, ktery je zdrojem pro splaceni kratkodobych zévazki, je vyssi nez
kratkodobé zavazky. V prvnich dvou sledovanych letech 1ze na zdklad¢é hodnot ukazatele
konstatovat, ze je spoleCnost piekapitalizovana (nedostate¢né vyuziva cizi zdroje a vlast-

nimi zdroji financuje i OA).

Tab. 10 Ukazatele likvidity vybrané spolecnosti (viastni zpracovani)

2015 | 2016 | 2017

Bézna likvidita (3. stupn¢) 4,18 4,13 2,33
Pohotova likvidita (2. stupn¢) 3,69 3,39 2,03
Hotovostni likvidita (1. stupn¢) 2,26 1,93 1,27
CPK 82902| 64567 | 76206
CPK/OA 716%| 76%| 57 %
CPK/A 63%| 45%| 25%
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2,50 - 1

2,00 - =12
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1,27
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Obr. 2 Vyvoj likvidity vybrané spolecnosti v letech 2015-2017

(vlastni zpracovani)
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7.2.3 Rentability

U ukazatelii rentability plati obecné pravidlo ¢im vyssi hodnota téchto ukazateld tim lepsi.
Z vysledkl analyzy, 1ze konstatovat, zZe je spolecnost ve sledovanych letech trvale ziskova.
V poslednim ze sledovanych let dosahuji hodnoty ukazateli velmi nizkych hodnot, hodno-
ta trzeb ve sledovanych letech nikterak nekolisa, vysledky jsou ovlivnény vyraznou zme-
nou majetkové a finan¢ni struktury podniku. Spolecnost je ve sledovanych letech trvale

ziskova, v nasledujicich letech je ovSem nutné vyvoj vysledkt ditkladné monitorovat.

Rentabilita trzeb vyjadifuje pfemeénu zasob na hotovost a méla by mit stoupajici trend, coz
do roku 2016 spolecnost dosahuje. ROA méii vykonnost (produkéni silu) podniku, mini-
malni doporuc¢ena hodnota je 5%, z divodu navysSeni celkovych aktiv a zarovein odpisu
nove potizeného majetku, kterym byl ovlivnén dosazeny zisk v roce 2017, dosahuje uka-

zatel velice nizkych hodnot

Tab. 11 Ukazatele rentability vybrané spolecnosti (viastni zpracovani)

2015 2016 2017
Rentabilita trzeb (ROS) 4,35 % 9,18 % -
Rentabilita celkového kapitalu (ROA) 8,84% | 16,45% | 0,60 %
Rentabilita aplatného kapitalu (ROCE) 10,30 % | 18,67 % 0,73 %
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) 8,29 % | 15,84 % -

7.2.4 Aktivity

Obrat celkovych aktiv z trzeb je v prvnich dvou letech vyssi jak jedna, z jedné koruny ma-
jetku bychom méli ziskat alespont jednu korunu trzeb. V roce 2017 obrat tohoto ukazatele
vyrazné poklesl, jelikoZ se v tomto roce zdvojnasobila hodnota aktiv. Spole¢nost by méla
vénovat pozornost rostoucimu ukazateli doby obratu zasob, ktery vyjadiuje, za jak dlouho

se pfemeéni penézni prostredky pies zasoby, vyrobky a zbozi znovu v penézni prostredky.

Z ukazatelt doby obratu pohledavek a zavazkt je patrné, Ze spolecnost plati zavazky diive,
nez ji odbératelé hradi pohledavky. Dostava se tak do nevyhodné pozice vétitele a uveruje
své odbératele. V roce 2017 uplatnila spole¢nost smluvni podminky v podob& pozastavek
platby zdvazka dodavateliim, proto je hodnota ukazatele doby obratu zdvazka v tomto roce

neadekvatni.
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Tab. 12 Ukazatele aktivity vybrané spolecnosti (vlastni zpracovani)

2015 2016 2017
Obrat celkovych aktiv 1,50 1,43 0,63
Doba obratu zasob (dny) 23 27 33
Doba obratu pohledavek (dny) 68 53 82
Doba obratu zavazku (dny) 31 26 104
Obratovost pohledavek 5,31 6,80 4,41
Obratovost zavazka 11,80 13,91 3,46
120 -
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82
80 1 68
B Doba obratu zasob
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Obr. 3 Vyvoj ukazatelii obratovosti vybrané spolecnosti v letech 2015-2017

(vlastni zpracovani)

7.3 Zhodnoceni finanéni situace

V ramci jednotlivych ¢asti finanéni analyzy jiz byly odhaleny silné a slabé stranky vybrané
spolecnosti. Na zaklad¢ vysledkl jednotlivych ukazatelli 1ze konstatovat, ze ma sledované
obdobi spolecnosti pozitivni vyvoj. Nicméné je nutné zdlraznit a upozornit na ménici se
majetkovou 1 finanéni strukturu ve sledovanych letech. Pfedevsim v poslednim ze sledova-
nych let, m¢l tento fakt velky vliv na hodnoty ukazateli finan¢ni analyzy, které na prvni

pohled nedosahuji uspokojivych hodnot.

Doposud si spole¢nost pronajimala prostory sidla UJ v¢etné vyrobnich prostori. V mo-
ment¢, kdy spolecnost zrealizovala svilij investicni zdmér, se vyrazné¢ zménila majetkova
1 finan¢ni struktura spolecnosti. Z téchto divodi nelze nizké hodnoty ukazatelG v roce

2017 hodnotit negativné. Dle vypocta indexu INOS uvedeného v tabulce 13 dosahuje spo-
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le¢nost v prvnich dvou sledovanych letech dobré finan¢ni situace. Dle pozadovanych hod-
not indexu se nachdzi spole¢nost nad hranici Sedé zony. V poslednim ze sledovanych let,
se dle vypoctu nachazi spoleCnost na spodni hranici Sedé zony. I z tohoto vypoctu nelze
vyvozovat negativni zavéry pro spolecnost, az vysledky v nasledujicich letech prokazi po-

zitivni ¢i negativni disledky.

Tab. 13 Vypocet indexu INOS (viastni zpracovani)

2015 | 2016 | 2017
0,13*A/CK 0,63 0,79 0,21
0,04*EBIT/NU 1,46 3,74 0,26
3,97*EBIT/A 0,35 0,65 0,02
0,21*V/A 0,33 0,31 0,14
0,09*0OA/KZ 0,38 0,37 0,21
Index INO5 3,14 587| 0,85

V nasledujicich letech 1ze vybrané spole¢nosti doporucit dikladné sledovani hodnot jed-
notlivych ukazatel. V pfipadé¢ majetkové struktury, by spolecnost méla dbat na spravné
vyuzivani svého majetku, dale by se méla zaméfit na sledovani ukazateld aktivity a pre-
vazné na dobu obratu pohledavek. Z vysledk je patrné, Ze se spolecnost potyka se Spatnou
platebni moralkou odbératelli. V neposledni fadé je nutno sledovat ménici se finan¢ni
strukturu. Spole¢nost doposud preferovala spiSe financovani z vlastnich zdrojt, které pred-
stavuji nejdrazsi zdroj financovani. Urcita hodnota zadluZeni je pro spole¢nost rozhodné
vyhodna, placené uroky predstavuji naklady, které v kone¢ném disledku snizuji zéklad

dané, ze kterého musi spolecnost odvést dain. Miru zadluZenosti je vSak nutno sledovat.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

8 SOUCASNY STAV VNITRNIHO PROSTREDI

V soucasné dob¢ je vnitini systém spolecnosti upravovan predevsim kontrolnimi mecha-
nismy, které jsou vyzadovany ucetnictvim. Vykonny feditel spolecnosti ve velké mite pie-
bira odpovédnost za Fizeni organizace za jejiho vlastnika. Reditel je odpovédny za chod
organizace jako celku, jeho tkolem je rozvadét celkovy koncept podnikani do jednotlivych
strategii pro rozvoj podniku. Majitel spolecnosti neni pouze investorem, v ur¢ité mife se

také podili na fizeni a chodu spolecnosti.

S feditelem spolecnosti tzce spolupracuje ekonom spolecnosti, ktery predkladd podklady
aktudlni finan¢ni situace podniku a udava smér, jakym by spole¢nost méla své finance fi-
dit, fediteli spolecnosti. Na zaklad¢ téchto poznatkli a také poznatkd obchodnikt, jsou na
pravidelnych poradéach spole¢nosti diskutovany varianty feSeni aktualniho stavu spole¢nos-

ti. Hlavni t¢etni je zodpovédna za kontrolni mechanismy, které vyzaduje ucetnictvi.

Vyse zminované pozice jsou pod neustalym tlakem a neni v jejich sildch vzhledem
k vlastni néplni prace vytvofit sofistikovany funkéni kontrolni systém. Také z divodu
zmeény vlastnictvi sidla ucetni jednotky (doposud v prondjmu, nyni vlastni sidlo) a pfedpo-
klddanému rozsifeni vyroby, bude nutné o to peclivéji sledovat a kontrolovat vysledky
spole¢nosti. Pfedev§im z tohoto diivodu a na zéklad¢ aktudlnich trendd, lze predpokladat

roz$ifeni persondlniho stavu, ktery pfinese spolecnosti dostate¢nou pfidanou hodnotou.

Vybrana spole¢nost netvoii plany ani rozpocty, proto nelze ptipadné uvazovat o zavedeni
pozice controllera, jehoZ hlavni ulohou je porovnani planu se skutecnosti a analyza odchy-
lek. Spolecnost se zamétuje na podrobné sledovani poptavky zdkaznikl a nasledné na tuto
poptavku flexibilné reaguje. Z tohoto diivodu nepovazuje za nutné ani piinosné planovat

a tvofit rozpocty s piedstihem, spolecnost pouze odhaduje na zaklade trzni poptavky.

8.1 Vnitropodnikové smérnice

Pti vedeni Gcetnictvi se tcetni jednotka tidi zdkonem ¢. 563/19991 Sb. o ucetnictvi, prova-
déci vyhlagkou &. 500/2002 Sb., v platném znéni a dle Ceskych uéetnich standardd. Hlavni
ucetni ma na starost vytvoreni vnitinich ucetnich smérnic, které upravuji pravidla, povin-
nosti, odpovédnosti a pravomoci vnitiniho prostfedi spole¢nosti. Tyto smérnice usnadnuji
orientaci v operativnich Cinnostech spole¢nosti. Smérnice schvaluje vedeni spolecnosti.
V nésledujicich podkapitolach jsou na zékladé¢ internich zdroji (vnitropodnikovych smér-

nic) shrnuty informace, které jsou podstatné pro praktickou ¢ast této prace.
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8.1.1 Smérnice pro vedeni ucetnictvi

Smérnice je rozdélena do dvanacti Casti, které upravuji jednotlivé Gcetni oblasti, kterymi
jsou napftiklad: systém zpracovani ucetnictvi, uCtovy rozvrh, hmotny a nehmotny majetek,
zasoby, pokladna bankovni ucty, uvéry, nadklady a vynosy, ¢asové rozliSeni, zadsady pro
opravné polozky, rezervy, pouzivani cizich mén a stanoveni kurzt ¢i harmonogram a po-
stup pii zpracovani rocni ucetni zaveérky.

r

1. Systém zpracovani ucetnictvi

Ucetni jednotka vede Gietnictvi dle stfedisek a uétuje i dle zakazek. Viechny doklady musi
byt pred zatctovanim podepsany odpovédnou osobou za ucetni ptipad, ktera kontroluje

vécny obsah a ¢astku dokladu.
2. Hmotny a nehmotny majetek

Dle tcetnich predpisii se jedné o takovy majetek, kde doba pouzitelnosti je delsi nez 1 rok.
Vysi ocenéni si stanovila Gcetni jednotka sama, s ohledem na splnéni povinnosti stanove-
nych zdkonem. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek vede Ucetni jednotka v ucetnim
software na inventarnich kartach. Majetek je z ucetnictvi vyfazovan na zékladé vyfazova-

ciho protokolu

e DNM - vstupni cena vyssi nez 60 000 K¢ a doba pouZitelnosti delsi nez 1 rok.

e DHM - vstupni cena vyssi nez 30 000 K¢ a doba pouzitelnosti delsi nez 1 rok,
stavby bez ohledu na vysi ocenéni a dobu pouZitelnosti

e HMYV a jejich soubory - samostatné technicko-ekonomické urceni a doba pouzi-
telnosti delsi nez 1 rok, nespliujici vysi ocenéni zafazeni do DHM se povazuji za
drobny hmotny majetek, o kterém ucetni jednotka ctuje jako o zasobach a vede
evidenci mimo ucetni software (interni zdroj).

3. Zasoby

Ptimo do nakladii ¢etni jednotka uctuje pfedevsim: kancelatfské potieby, pohonné hmoty,
nahradni dily, ochranné a pracovni prostfedky, nafadi, pracovni pomicky, tklidové a Cisti-

ci potfeby a material, ktery se piimo spotfebovava na danou zakéazku.

8.1.2 Smeérnice k obéhu aéetnich doklada

Smeérnice je rozdé€lena do tiech casti, které jsou specifikovany v nasledujicich podbodech.
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1. Obecna ¢ast

Definuje co je to ucetni doklad, jaké nalezitosti musi obsahovat a kdy je ucetni jednotka

povinna doklad vystavit. Tato ¢ast také specifikuje danovy doklad.
2. Vnitropodnikova uprava

Obéh ucetnich dokladu je dle vnitini smérnice nutné realizovat v co nejkratSich lhatach
odpovidajicich jejich charakteru. Piislusny doklad musi byt navracen do Gcétarny, po schva-
leni odpovédnym pracovnikem, pfed jeho splatnosti. Tato ¢ast obsahuje dale nasledujici
oblasti: ob¢h ucetnich dokladii, druhy dokladd, schvalovani Gcetnich dokladii a vymezeni

okamziku ucetniho ptipadu.
Schvalovani ucetnich dokladii

Kazdy zaméstnanec, ktery podepisuje ucetni doklady je povinen odevzdat na ekonomic-
kém oddéleni podpisovy vzor. Z hlediska vécného ucetni doklady kontroluji odpovédné
osoby uvedené v podpisovych vzorech. Povéfeny zaméstnanec svym podpisem potvrdi
existenci a schvali opravnénost operace, kterd je obsahem ucetniho dokladu. Faktury pfija-

té se schvaluji v téchto penéznich ramcich (hodnoty jsou uvedeny vcetné DPH):

e do 10 000,- K¢ podepisuji asistentky obchodnich odd¢€leni a ostatni zaméstnanci

e nad 10 000,- K¢ do 50 000,- K¢ podepisuji vedouci oddéleni

e nad 50 000,- K¢ schvaluje svym podpisem jednatel

e vyjimku tvori faktury za material pfijimany na sklad, ty schvaluje nakupci bez vy-
Se uvedenych limit

e jednatel spolecnosti také podepisuje vSechny doklady za pohonné hmoty a ostatni

souvisejici naklady se sluzebnimi vozy (interni zdroj)

Z hlediska formalniho ptezkuSuji ucetni doklady cetni. Jedné se o kontrolu tplnosti nale-

zitosti i€etniho dokladu a opravnénosti odpovédnych osob, které schvalily ucetni ptipad.
3. Prakticka ¢ast —i pro zaméstnance nepracujici v uétarné

Tato Cast obsahuje nasledujici oblasti: faktury ptijaté, zalohové faktury, faktury vydané,
vydané zalohové faktury, pokladni doklady, cestovné, ceniny, barterové obchody a re-
klamni pfedméty. Jednotlivé oblasti blize specifikuji postupy, jak maji zaméstnanci

s uCetnimi doklady nakladat a které dalsi doklady je nutné k uc¢etnim dokladiim dolozit.
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Faktury prijaté

Pted zauctovanim musi byt faktura podepsdna odpovédnou osobou. Jednotlivé penézni
ramce, do kterych mohou schvalovat jednotlivé osoby, byly jiz uvedeny v kapitole 8.1.2.
Podpisem faktury odpovédny zaméstnanec fakturu schvaluje, nejedna se o formalni zalezi-
tost. Svym podpisem zaméstnanec stvrzuje, ze zbozi bylo skutecné dodano nebo sluzba
byla poskytnuta a to ve fakturovaném mnozstvi, kvalité a za sjednané ceny. Soucastné za-
méstnanec uvadi stiedisko a Cislo zakazky, které se faktura tykd. Svym podpisem je za-

meéstnanec plné odpovédny za schvaleni faktury (interni zdroj).
Faktury vydané

Faktury vydané, jsou danovymi doklady, které¢ vystavuji asistentky jednotlivych obchod-
nich oddéleni. Asistentky zde najdou lhiitu, do které jsou povinny danovy doklad vystavit,
povinné nalezitosti tohoto dokladu, druhy dokladl slouzicich k doloZeni dne uskute¢néni
zdanitelného plnéni faktury. Dale zde najdou blize specifikované povinnosti k dodani zbozi
a poskytnuti sluzeb podnikatelim a nepodnikatelim v CR, do ¢lenskych statd EU a do
tretich zemi. V neposledni fadé jsou zde specifikovany nomenklatury, diky kterym se au-

tomaticky faktura zactuje na ucty piisluSnych vynosovych ucti (interni zdroj).

8.2 Organizacni struktura

Organizacni strukturu vybrané spole€nosti zndzornénou na obrazku 4 lze oznacit za funk-
cionalni organiza¢ni strukturu. Spolec¢nost je rozdélena na jednotlivé oblasti dle jednotli-
vych specializovanych podnikovych funkci. Vrcholovy management spolecnosti je zastou-
pen majitelem a feditelem spolecnosti. Piedstavitele sttedniho managementu reprezentuji
jednotlivi vedouci oddéleni. Kazdy vedouci zodpovida za chod svého oddéleni. Radovi

zaméstnanci jsou podfizeni jednotlivym vedoucim oddéleni.
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Obr. 4 Organizacni schéma vybrané spolecnosti (vliastni zpracovani dle internich zdroji1)

8.2.1 Oddéleni prekladi

Poskytovani piekladii bylo prvotni nabizenou sluznou spolecnosti. Prekladové oddé€leni
spolupracuje s mnoha externimi prekladateli, ktefi se specializuji na preklady raznych ob-
lasti (technické, marketingové, pravni atd.). Spole¢nost se snazi poskytnout zakaznikovi
preklad v nejvyssi mozné kvalité a Casto spolupracuje i s rodilymi mluvéimi. Zakaznici si
pieklady objednavaji u obchodnich asistentek a ty néasledné komunikuji s piekladovym

oddé€lenim, které zvoli nejvhodnéjsi zptisob piekladu.
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8.2.2 Oddéleni DTP

Vlastni oddéleni grafiky je dalSi dilezitou soucasti hlavni vize spole¢nosti poskytnout za-
kaznikovi komfort a nabidnout mu Uplny servis k jeho zakazce. Diky vlastnim grafikim je
mozné pruzné reagovat na pozadavky zakazniki, které v mnoha piipadech pozaduji i gra-
fické zpracovani tiskovych dat. Se zdkazniky zaméstnanci odd¢leni grafiky nespolupracuji,
findlni verze grafického navrhu je odeslana zprostfedkované ptes obchodni asistentku, pfi-

padné tento navrh zadavaji k tisku.

8.2.3 0Oddéleni CTP

Oddéleni mé podstatny vyznam pro hlavni ¢innost spole¢nosti. Pracovni naplni pracovniki
je vyroba tiskarskych desek, jedna se o zakladnim prvek ofsetového zpiisobu tisku. Pliso-
benim UV svétla se vytvari na desce osvicené a neosvicené mista. Neosvicené tisknouci
mista pfitahuji tiskovou barvu. Osvicené netisknouci mista, barvu odpuzuji a pfitahuji vlh-

¢ici roztok.

8.2.4 Oddéleni vyroby

Toto oddéleni Ize rozclenit na oddéleni digitalniho tisku a ofsetového tisku. Digitalni tisk
umoziuje vyrobit tiskovinu prostfednictvim piimé komunikace pocitace a tiskového stroje
bez dalsich mezikrokl. Tento zptisob tisku spole¢nost uprednostituje predevsim u tisko-
vych zakazek mensiho rozsahu, jelikoz celkové naklady jsou v tomto piipadé nizké. Ofse-
tové stroje tisknou nepfimo prostfednictvim formy na valec potaZzeny pryZi a nasledné na
papir. Ofsetovy tisk se uplatiiuje predev§im u zakazek s velkym poctem kusi, v takovém
pfipad¢ je tento zpiisob tisku levny, kvalitni a rychly oproti tisku digitalnimu. Zakazky lze
vytisknout jak v Cernobilé tak barevné podobé. Velkym bonusem nabizenym zékaznikovi
je umoznéni dotisku jeho zakazky. Spolecnost nabizi tfi zpiisoby svazovani tiskovin — vaz-
bu Sitou, lepenou a knizni. Zakaznikim je nabizen tisk jakéhokoliv mnoZstvi tiskovin. Za
chod oddéleni je zodpovédny vedouci, ktery ma svého zastupce. Jednotlivé smény maji na

starosti sménovi mistfi.

8.2.5 Oddéleni skladu a expedice

O expedici zakazek se stara expedicni oddéleni, které vyrobek zabali a zajisti proti posko-
zeni. Sklad a expedice zbozi probihd odd€lené a ma jej na starosti jedna zaméstnankyné.
Doprava hotovych zakazek je standardné nabizenou sluzbou spolecnosti, zakézku lze do-

rucit na jakékoliv zédkaznikem uréené misto v tuzemsku ¢i zahranic¢i. Spolecnost zajistuje
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dopravu ve vlastni rezii minimaln¢, ve vétSin€ piipada jsou hotové zakdzky prepravovany

spedi¢nimi a logistickymi firmami.

8.2.6 Kalkulace

Zaméstnanci kalkulaci, tvofi kalkulace jednotlivych zakazek. Do kazdé zakazky vstupuji
pfedevSim naklady na pfimy materidl, mzdy vyrobnich délnikli a ostatni ur¢ené naklady.
Kalkulace jsou sofistikovan¢ propracovany a pravideln¢ aktualizovany dle aktualnich cen
vstupl. V silach spole¢nosti neni mozné vyhodnocovat pfipadny vznik odchylek, kterych
si je ale védoma. Pro ptipadné vnitropodnikové sledovani vysledkl zakazek a tizeni spo-
le¢nosti je tento systém ocenénych nakladi dle vedeni zcela dostacujici. Kazdy typ vyrob-

ki m4 jinou marzi.
8.2.7 Oddéleni marketingu

Marketingové kampané jsou ve spolecnosti tvofeny dle jednotlivych produktovych znacek.
Vedouci oddéleni se svymi podiizenymi vypracovava marketingové plany. Tyto plany jsou
predkladany vedeni a to schvaluje maximalni objem prostfedkli marketingovych kampani.
Marketingové oddéleni nespolupracuje na reklamnich kampanich s obchodnim oddélenim.
Obchodni oddéleni Casto zajisti reklamu u odbérateltl na propagacnich materidlech, oviem
bez konzultace s marketingovym oddélenim. Povédomi o spolecnosti a jednotlivych pro-

duktech je sledovano pouze prostiednictvim elektronickych kanali.

8.2.8 Oddéleni obchodu

Oddéleni obchodu je rozdeleno na jednotliva obchodni oddéleni. Kazdé obchodni oddéleni
ma svého obchodniho zastupce (dealera). Spole¢nost ma tii aktivni obchodni zastupce (de-
alery), ktefi aktivné ziskavaji zadkazniky coz je zohlednéno i pfi jejich odménovani. Dalsi
dva zaméstnanci, pouze pasivné piijimaji objednavky od zakaznikli. Asistentky obchod-
nich odd¢leni komunikuji se zakaznikem a snazi se uzpisobit zakdzku podle jeho predstav.
Oddéleni obchodu predava jednotlivé pozadavky zdkaznikii ostatnim oddélenim, které se
zakaznikem pfimo nekomunikuji, zpracovanou zakazku odevzdéavaji opét obchodni asis-

tentky. Zakazky jsou realizovany jak pro tuzemské tak pro zahrani¢ni odbératele.

8.2.9 Ekonomické oddéleni

Odd¢leni zabezpecuje celkovy ekonomicky chod spole¢nosti. Ekonom spole¢nosti je pra-

vou rukou feditele spole¢nosti. Resi hlavni otazky tykajici se financi podniku. Zabezpeéuje
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platebni styk, spolu s pravnickou spolecnosti fesi pravnim zalezitosti tykajici se uzavirani
smluv, jedna s pojistovnami, bankami a externim auditorem spolec¢nosti. Hlavni ucetni
spolu s pomocnou ucetni vedou ucetnictvi dle Zakona ¢. 563/1991 Sb. o tcetnictvi. Hlavni
ucetni je zodpoveédna za kontrolni mechanismy, které vyzaduje uCetnictvi, sestaveni ucetni

zaveérky spolecnosti, danovych pfiznani aj., deleguje praci na pomocnou ucetni.

Mzdova ucetni se stara o personalni a mzdovou politiku spolec¢nosti. V jeji kompetenci je
predevsim uzavirani pracovnich smluv a zpracovavani mezd. Vedoucim oddé¢leni je stano-
ven ekonom, ktery je opravnén kontrolovat praci svych podtizenych. Do platebnich piika-

zi a mzdové agendy ma také ptistup jednatel spolecnosti.

8.3 Evidence prijatych faktur

Za nakoupené vstupy v pohod¢ materialu, zbozi, subdodavek ¢i sluzeb, které jsou nezbytné
k vyrob¢ vlastnich vyrobkt, obdrzi spolec¢nost od svych dodavatelt faktury v elektronické
nebo papirové form¢. Evidence ob&hu doslych dodavatelskych faktur, pted jejich zaucto-
vanim neni ve spoleCnosti vedena. Doslou postu ma na starosti asistentka vedeni spole¢-
nosti. Faktury, které dodavatelé zaslou postou, jsou asistentkou vedeni spole¢nosti vloZeny

do ptislusné schranky vytvorené na sekretariatu pro ekonomické oddéleni.

Faktury, které dodavatelé zasilaji elektronicky, jsou zasilany na emailovou adresu, ur¢enou
vyhradné ekonomickému oddéleni. Je nutné podotknout, Ze do emailové adresy maji pii-
stup vSichni pracovnici ekonomického oddéleni. Elektronické faktury musi Ucetni, ktera
ma na starosti jejich G€tovani vytisknout. Dale musi ucetni vSechny faktury roztidit a pie-
dat na oddéleni, kde objednavka vznikla ke schvaleni, jelikoZ podle vnitropodnikové smér-

nice musi zaméstnanci fakturu zkontrolovat a potvrdit svym podpisem.

Po analyze tohoto systému nastaveného ve spolecnosti bylo zjisténo, ze je nutné zavést
evidenci ob&hu faktur piijatych ptred jejich zavedenim do systému a to piredevs§im z téchto
divodi: faktury se po kontrole vraceji s velkym zpozdénim, coz ekonomovi znemoziiuje
planovat CF, mimotadné se faktura vrati i po dob€ splatnosti, obcas zaméstnanec uctarny
email s fakturou otevie, ale opomene ji vytisknout. To vSe miize mit za nasledek nemoz-
nost vCasné¢ uhrady astim spojené nevyuziti skonta, vznik pendle, Spatné¢ vztahy

s dodavateli, v nejhor§im piipad¢€ az ztratu vyznamného dodavatele.
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8.4 Strediskové hospodareni

Ve vybrané spole¢nosti jsou nédklady a vynosy uétovany na jednotliva sttediska a zakazky.
Pted zauctovanim dodavatelské faktury, musi odpovédny pracovnik fakturu schvalit svym
podpisem a napsat na ni stiedisko, v ptipad¢ obchodu i1 dealera. Vedeni spolecnosti tak ma
ptehled o tvorbé nakladl a vynost na jednotlivych stfediscich. Nejedna se ovsem o kom-
plexni systém vnitropodnikového ucetnictvi, naklady a vynosy nejsou preuctovavany po-

moci spojovacich vnitropodnikovych ucti.

Stiediska byla vytvofena na zaklad¢ jednotlivych funkénich odd€leni organizaéni struktu-
ry. Nejsou stanoveny typy stfedisek v podobé vynosovych, nakladovych, ziskovych, vyda-
jovych a podobné, ani pfimé odpovédnosti za ndklady. Tento systém byl navrzen dle poza-
davkl vedeni spolecnosti, ekonomické odd€leni nezasahovalo do procesu zavedeni. Takto
zavedeny systém ve spolecnosti funguje od jejiho vzniku a spole¢nost ho nehodld ménit.

Prehled stredisek a jejich VH za 4. Q 2017 je uveden v tabulce 14.

Tab. 14 Prehled stredisek vybrané spolecnosti (vlastni zpracovani)

Cislo stiediska Nazev stiediska Dealer VHzad. ? 2017
(v K¢)

101 Preklady 99 -6 628 841
102 DTP (Digital to press) -1 685 384
103 Tiskarna -26 568 156
104 Obchod 01 41 348 231

02

03

10

11
105 Digitisk -1263 889
106 Sekretariat -220 828
107 Technologie -898 517
108 Kalkulace -422 469
109 Ekonomické -786 526
110 Marketing -1 383 409
111 Sklad a expedice -1796 161
112 Kompletace -922 334
113 Vedeni -1 671 941
114 Spravni rezie -4 299 169
115 CTP (Computer to press) -876 427
116 Kvalita -233 072
117 Informaéni technologie 12 -1 120 163
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Stiedisko obchodu a piekladii jsou jediné, které vytvaii pravidelné vynosy a piispivaji
k tvorbé zisku spolecnosti. Faktury za obchodni zakazky vystavuji asistentky obchodnich
oddé€leni, aby bylo mozné sledovat vysledky jednotlivych obchodnich oddéleni, slouzi
k tomu polozka dealera, kterd je na faktufe vyplnovana automaticky. Fakturace probiha
i na ptekladovém odd¢leni, zde jsou vystavovany faktury za prodej ptekladového software.
Hlavni ucetni vystavuje faktury za prodej majetku, odpadu apod. Na ekonomickém odd¢-

leni pak dochazi ke kontrole vSech vystavenych faktur.

Ostatni stfediska jsou ryze ndkladova a nemaji pfimou odpovédnost za vznik nakladi. Vy-
nosy tvoii pouze ojedinéle a to napf. ptilezitostnym prodejem nepottebného majetku. Diky
stiediskovému hospodateni mé spolecnost piehled o vzniklych ndkladech na jednotlivych
stiediscich. Vysledky nejsou ovSem pravidelné sledovany a kontrolovany, nedochazi ani ke
srovnavani hodnot pldnovanych a skutecnych, jelikoz nejsou tvofeny plany a rozpocty
stiedisek. Dosavadni systém slouzi v kone¢ném diisledku pouze k posouzeni celkového

hospodareni spolecnosti.

8.4.1 Obchodni stiredisko

Stfedisko obchodu je roz€lenéno na jednotliva obchodni oddéleni. Kazdé obchodni oddé-
leni ma svého obchodniho zéastupce (dealera). Piehled jednotlivych dealert zobrazuje ta-
bulka 15, ktera zahrnuje 1 dealery ostatnich stfedisek. Spole¢nost disponuje celkové sedmi
dealery, z toho péti dealery na obchodnim oddéleni. Dealery 1ze rozc¢lenit na aktivni a pa-
sivni.

Tab. 15 Prehled aktivnich a pasivnich obchodnikii vybrané spolecnosti

(vlastni zpracovani)

Stiedisko Dealer | AKtVRVPasivai| (5017 (v K&
dealer

01 Aktivni 69 215 799

02 Aktivni 52 190 280

Obchod 03 Aktivni 45817 522
10 Pasivni 7 996 839

12 Pasivni 579 357

Pieklad 99 Pasivni 3735 093
IT 11 Pasivni 36 361
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Kazdé aktivni obchodni oddéleni ma jednoho obchodniho zastupce (dealera) a nékolik
obchodnich asistentek. Tito obchodni zastupci aktivné oslovuji potencidlni zakazniky. Za-
méstnanci obchodnich odd€leni jsou odménovani urcitou fixni mzdou a soucasné z obratu

trzeb uskute¢nénych za dany mésic.

Kazdé obchodni odd€leni prodava vSechny typy nabizenych produkti spole¢nosti. Vynosy
z e-shopt se zbozim jsou G¢tovany na jednoho obchodniho zastupce, ktery ma e-shopy na
starosti. Obchodni asistentka, kterd se o fakturaci, baleni a expedici stard je odménovana

pouze fixni mésicni mzdou.

Pasivni obchodni oddéleni nedisponuji strukturou obchodni zastupce a obchodni asistent-
ky. Na téchto pozicich pracuji zaméstnanci, kteti pasivné ¢ekaji, az si zadkaznik objedna
vyrobek a zakazku vyfidi. Jedna se pfedevsim o fotoprodukty a zakazky malych rozsaht
jako jsou vizitky, letdky apod. Tito technicko hospodafsti pracovnici jsou odméenovani na
zaklad¢ fixni mési¢ni mzdy.

Uétovani nakladi a vynost

Vynosy z obchodnich zakézek jsou ve spolecnosti uctovany na obchodni stfedisko a ¢leni
se na jednotlivé dealery. Naklady spojené se zakdzkami jsou uctovany na riiznd podnikova
sttediska. Jako ptiklad 1ze uvést pfedevSim material spotfebovany ve vyrobé a mzdy vy-
robnich zaméstnanci ucétuje spolecnost na stifedisko vyroby. Tyto naklady nejsou zaroven
rozuctovavany na jednotlivé obchodni zakazky obchodniho oddé€leni. Dale spolec¢nost dis-

ponuje stfediskem rezie, kam uctuje vSechny néaklady, které povazuje za celopodnikoveé

spravni naklady.

Z tohoto zpusobu stfediskového Uctovani lze predevsim sledovat ndklady vzniklé na jed-
notlivych stfediscich dle analytickych Gc¢t. Spolecnost by se chtéla zaméfit na sledovani
vynosu a nékladii souvisejicich s obchodnimi zakazkami na obchodnim oddéleni. Vnitro-
podnikovy modul zakézek ve vybrané spolec¢nosti zahrnuje vSechny ocenéné nédklady sou-
visejici se zakdzkou. Do té€chto nadkladl vstupuje pfedevSim piimy material, pfimé mzdy
a spole¢nosti ur¢ené ostatni naklady. VSechny ocenéné naklady jsou pravidelné aktualizo-

vany na zaklad¢ aktualnich cen vstupd.

Takto zavedeny systém stiediskového uctovani je ve spolecnosti jiz od jejiho vzniku, spo-
le¢nost je s timto systémem spokojena a nehodld ho ménit. Z hlediska vnitiniho kontrolni-
ho systému tento systém znacné komplikuje vyhodnocovani a moznost fizeni vysledka

obchodnich oddéleni spolecnosti Proto je nutné najit feSeni vyhodnocovani a kontroly vy-
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sledkt obchodniho stfediska. V nakladech obchodniho odd¢leni je zahrnut pouze material
vydany pfimo na danou zakdzku a rezijni ndklady jednotlivych dealerti, coz znaén¢ zkres-

luje vysledky hospodaieni jednotlivych odd€leni.

8.4.2 Prekladové stredisko

Stiedisko piekladti ma obchodni zastoupeni pro prodej prekladového software v Ceské
a Slovenské republice. Prodejem pfispiva k tvorbé vynost spole¢nosti. Zaméstnanci aktiv-
né nevyhledavaji své odbératele. Jedna se tedy o pasivni prodej a zaméstnanci jsou odme-
novani fixni mésicni mzdou. Jak jiz bylo zminéno v organizacni struktufe, piekladové od-
déleni spolupracuje s externimi piekladateli. Pieklady navodu, letdkd, obrazkl atd. jsou
nedilnou soucésti zakdzek obchodniho oddé€leni, které pii piijeti takovéto zakazky oslovi

ptekladové oddélent, které preklad zajisti.

Externi ptekladatel zasle spolecnosti za poskytnuté sluzby fakturu, na které jsou jednotlivé
zakazky a jejich ceny. Cast takovéto faktury, 1ze vidét na obrazku 5. Piekladové oddéleni
zkontroluje jednotlivé vyfakturované zakazky, potvrdi svym podpisem a pieda k zatactova-
ni do uctarny. Takovato faktura je zatctovana na ucet 518/300 (subdodavky na zakdzky —
preklady) s oznacenim piislusné zakazky a na stfedisko piekladi, tedy do nakladd tohoto

sttediska. Piiklad uctovaciho ptedpisu lze vidét na obrazku 6.

Pti podrobné analyze, vznikla zakazka na obchodnim oddéleni, vynos je zat¢tovan na pti-
slusné obchodni odd¢leni, ale néklad za pieklad je zauctovan na stiedisko piekladu. Naklad
za pieklad je kalkulovan do zakéazky, jejiz zisk piislusi danému obchodnimu oddéleni. Ten-
to ucetni postup zkresluje ndklady a vynosy jednotlivych stfedisek. V ramci vnitiniho kont-
rolniho systému je nutné zavést systém uctovani nadkladl za zakazky ptekladii na stfedisko
obchodniho oddéleni. Na stiedisko prekladu nejsou uctovany vynosy z ptislusné zakazky,

toto stiedisko vystupuje v tomto piipadé€ pouze jako zprostfedkovatel.
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Zplsob platby: prevodem .
Datum vystavent: 15122017
Datum splatnosti: 29.12.2017 Strana 1/1

Dle objednavky Vam fakturuji za pfeklad:+

360669  IE170021 1

359888 Y¥S5170185 ki

_ 360406 ysi7e202 - A

(360407  YS170202 R 1

360809 YS170206 T

361283 YU170043 i g

0 3613%  Ysfre7 e 1490,08 K&

361474  Termchange - order 167 - Czech 3. 150,00 K¢ «

s _361679 [ _____mmzoa i ' 1 '_m""m__"'_"""_"____'1_?_4,5_@5

361724 YU170043 S e s e 100,00 K&

Celkovy souéet 3 900,42 K&
\/

Obr. 5 Prehled zakazek z faktury prijaté za preklady (interni zdroj)

Popis piipadu pleklad ‘

Uétovaci predpis
Pol. Uget Stfedisko | Zakazka Cinnost Dealer KOPH Ma dati Dal Castky (CZK)

1| 518/300 101 OBCHOD-8!| NTN99 390042 0,00 380042

20 000 518/300 101 OBCHOD-@&| NTNgg -3900,42 0,00 -3 900,42
20 001/ 518/300 101 360669 OBCHOD-8| NTNS8 191,06 0,00 191,06
20 002 518/300 101 350089 OBCHOD-8!| NTNg9 100,00 0,00 100,00
20 003| 518/300 101 360364 OBCHOD-g| NTNS9 196,81 0,00 19681
20 004 518/300 101 360406 OBCHOD-@| NTNgg 100,00 0,00 100,00
20 005| 518/300 101 360407 OBCHOD-8/| NTNg9 772,80 0,00 772,80
20 006| 518/300 101 360529 OBCHOD-9| NTNGg 136,32 0,00 135,32
20 007| 518/300 101 360809 OBCHOD-@/| NTNgg 145,30 0,00 145,30
20 008 518/300 101 361283 OBCHOD-@| NTNgg 34357 0,00 34357
20 008 518/300 104 361396 OBCHOD-8!| NTN98 148008 0,00 149008
20 010 518/300 101 361474 OBCHOD-8| NTNg9 150,00 0,00 150,00
20 011] 518/300 101 361679 OBCHOD-8 | NTNgS 174,48 0,00 174,48
20 012| 518/300 101 361724 OBCHOD-g | NTNSg 100,00 0,00 100,00
31001| 321100 0,00 390042 380042
Osoba odpovédna za Géetni pripad: QOsoba, kterd provedla Ocetni zapis: Osoba odpovédna za zauétovani:

Datum a podpis: Datum a podpis: Datum a podpis:

Obr. 6 Likvidacni list faktury prijaté za preklady (interni zdroj z podnikového IS)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

8.5 Fakturacni rady

Ve vybrané spole¢nosti se faktury vystavuji na tiech stfediscich. Faktury vydané jsou vy-
stavovany v ¢iselnych fadach a kazdy dealer ma svou vlastni ¢iselnou fadu faktur. Piehled
fakturaénich fad je uveden v tabulce 16. Z tabulky je jiz na prvni pohled patrng, Ze je nutné

v ramci vnitfniho kontrolniho systému provést urcitou optimalizaci fakturacnich fad.

Tab. 16 Prehled fakturacnich rad vybrané spolecnosti (viastni zpracovani)

Stfedisko| Rada faktur | Dealer Fakturacni rada
FVO01 01 aktivniho obchodnika 01 — hlavni
FV02 02 aktivniho obchodnika 02 — hlavni
FV03 03 aktivniho obchodnika 03 — hlavni
FV10 10 pasivniho obchodnika 10 — hlavni
FV12 12 pasivniho obchodnika 12 — hlavni
FV14 02 aktivniho obchodnika 02
Obchod |FV15 02 e-shop
FV17 02 e-shop
FV19 02 e-shop
FV21 02 aktivniho obchodnika 02
Fv22 02 aktivniho obchodnika 02
Fv23 02 aktivniho obchodnika 02
Fv24 02 aktivniho obchodnika 02
Pieklady | FR81 99 : pasivrrli{o ob,chodnika 99 — hlavni
nezadano | hlavni ucetni
IT FR81 11 faktury vystavené automaticky softwarem

Ptevaznou vétsinu faktur vystavuji obchodni asistentky na jednotlivych obchodnich oddeé-
lenich. Tato fada faktur je oznaCena zkratkou FV (faktury vystavené) a ptisluSnym cislem.
Faktury oznacené fadou FR (faktury rezijni) a pfisluSnym c¢islem, jsou vystavovany na
prekladovém oddéleni za prodej piekladového software. V fadé FR jsou také vystavovany
faktury z informac¢niho software za zakoupené fotoprodukty automaticky prostiednictvim
aplikace. Dale tuto fadu faktur vyuzivd hlavni ucetni pti fakturaci prodeje nepotiebného
majetku, zdsob a odpadu. Dle analyzy vnitiniho prostiedi, méla tato fada faktur slouzit

k poslednimu zminovanému typu fakturace — prodeje majetku, zdsob a odpadu.
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8.6 Mzdova politika
Vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem je ve vybrané spolecnosti upravovan nejcas-
téji na zéklade¢:

e pracovnich smluv (na dobru urcitou, neurcitou)

e dohod o provedeni prace a pracovni ¢innosti

Kromé obchodniho oddéleni jsou zaméstnanci odménovani na zékladé fixni mési¢ni mzdy
pripadné s prémii ¢i odménou. Vybrana spole¢nost si vazi prace svych zaméstnanct, proto
priplatky za praci ptescas, v noci, v sobotu ¢i ned¢€li poskytuje nad rdmec stanovenych mi-

nimalnich sazeb zdkonem.

Tab. 17 Pocet zaméstnancii a osobni naklady v jednotlivych letech (vlastni zpracovani)

2014 2015 2016 2017
Primérny pocet zaméstnancil 142 142 140 142
Mzdy (v tis. K¢&) 44 939 46 411 48 014 | 49 591
Zdr. a soc. zabezpeceni (v tis. K<) 14 761 15204 15902 16 372
Socialni néklady (v tis. K<) 2016 1928 2372 2359
Osobni naklady celkem (v tis. K¢) 61716 63 543 66 288 68 322

Mzda pracovnikil obchodniho stiediska se sklada z fixni mési¢ni mzdy a provize z obratu
trzeb uskutecnénych za dany mésic. Zakladni fixni mé&si¢ni mzda je oproti pracovnikiim
ostatnich oddéleni podstatné nizsi, respektuje vSak zaru¢enou mzdu. Spolecnost se potyka
se Spatnou platebni moralkou svych odbérateli. Z tohoto divodu je vhodné se v rdmci
vnitfniho kontrolniho systému zaméfit na jiné moZznosti odméiovani pracavnikii obchod-
nich odd¢leni, které by tyto zaméstnance vedlo k zabezpeceni vétsi platebni moralky odbé-

ratelu.

V prvé tad¢ je nutné analyzovat stavajici systém odmeéinovani, kdy je provize vycislena
jako % z obratu uskute¢nénych trzeb v mésici daného obchodniho odd¢€leni. V tomto pfi-
pad¢ se obchodni odd€leni miize zaméfovat pouze na vyrobky, které se snadno prodavaji,
aby dosahly velkého objemu vynost, nikoliv na produkty, které pfinaseji vétsi zisk. Pro-
vizni slozka mzdy pracovnikli obchodnich oddéleni je motivaci k zvySeni platu vlastnim
usilim. Vyc¢isleni ndkladi soucasného stavu odménovani, bude provedeno v projektové
¢asti prace spolecné s ndvrhem nového systému feSeni, z divodu komparace obou systému

odménovani.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 68

8.7 Evidence drobného hmotného majetku

PtirGstky, ubytky a samotna evidence majetku, ktery je zachycen prostiednictvim majetko-
vych ucth v ucetnim software, je ve spolecnosti dostatecna. Noveé nakoupeny majetek, je
zatfazen do uzivani na zéklad¢ protokolu o zafazeni. Je k nému vytvorena karta majetku
a veden odpisovy plan. V piipad¢ vyrazeni je vytvoien protokol o vyfazeni. V ucetnim
software je mozné v ramci sestav vytisknout pfehlednou evidenci majetku a tento majetek

nasledné¢ podrobit inventarizaci.

U drobného hmotného majetku, ktery je uctovan piimo do spotieby, ale je ve spole¢nosti
uzivan déle, jak jeden rok se nachdzi vyznamné nedostatky v jeho evidenci. Dle vnitini
Gi¢etni smérnice je evidence drobného hmotném majetku, ktery je v drzeni UJ déle jak je-
den rok, bez ohledu na vysi pofizovaci ceny vedena mimo ucetni software. Na zakladé
podrobné analyzy je evidence neuplnd a existuji nepsana pravidla pro tuto evidenci.

Vsechny tyto disledky neumoznuji provedeni diikladnych inventarizaci tohoto majetku.

Tab. 18 Podil DDHM na celkovych ndkladech ve vybranych letech (vilastni zpracovani)

2014 2015 2016 2017
Naklady celkem (K¢&) | 204 544998 | 195442 475 193202 620 197 537 469
501/500 (K<) 961 098 566 971 993 523 586 233
501/500 (%) 0,47 0,29 0,51 0,30

Dosavadni evidence drobného hmotného majetku probihd ve vybrané spolecnosti nasle-
dovné. Evidence neni tvofena pribézné. Tvoii se aZz na konci ucetniho obdobi, kdy se
z ucetniho software vytiskne piehled konta uctu 501/500 (drobny majetek) a evidence se
vytvoii v MS Excelu. Jednotlivym polozkdm majetku neni ptidélovano inventarni ¢islo. Pii
bliz8i analyze bylo zjiSténo, Ze v ctarné plati nepsané pravidlo, Ze se Gctuje na tento ucet
od 3 000,-K¢&, coz odporuje pravidlim uvedenych ve vnitini smérnici. Soucasnou evidenci

zachycuje obrazek 7.

Odd¢leni informacnich technologii, mé na starost evidenci pocitacovych sestav na zakladé
pozadavka auditorky spole¢nosti, kterym ptidéluje své inventarni Cislo (PC pro pocitatoveé
sestavy a navic také IT pro informacni techniku). Tyto seznamy nejsou G¢tarné predavany,
proto neni mozné provést komparaci, zda v evidenci drobného hmotného majetku néco

nechybi. Pouze pti schvaleni faktur ptijatych k podpisu a stiedisku pfipoji IT oddé€leni in-
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ventarni Cislo, z ¢ehoz ucetni vidi, Ze se jedna o pocitacovou sestavu ¢i informacni techni-

ku.

A B C D E
1 Evidence drobného dlouhodobého hmotného majetkn k 31.12.2017
2
3 | Inventirni ¢islo Nazev K¢ bez DPH Stiedisko| Vyfazeno
4 Navigace Garmin 742975 104-02
5 Lenovo ideaTab3 10,1" 3 132,06 113
6 Stojan na letaky BRF Black 5 689.26 110
7 Kancelatsky stil 10 200,00 114
8 Mobilni telefon Huawei P9 0,83 113
9 Kamera Brinno Construction Cam s pam. kartou 5371.07 114
10 Huawei P9 lite 2017 Sedy 0.83 113
11 Huawei P10 13 324,80 113
12 Mobilni telefon SONY Xperia 14 106,65 113
13 IT136 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 840,00 103
14 IT137 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 840,00 103
15 IT138 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 840,00 103
16 IT139 PC DELL Vostro 3668 18 025,00 101
17 IT141 HELIOS IP Intercom - dvefnik 11 130,00 116
18 IT143 ntb Dell Inspirion 15" ey 20 150,00 114
19 IT147 Dokovaci stanice HP 65W UltraSlkm 2013 271000 113
20 IT148 Adaptér HP 65W Slim 970,00 113
21 IT149 Brastna HP 141" Business Slim erna 449.00 113
22 IT150 Skartovaci stroj AT-158 372479 102
23 |IT151 Mobilni telefon Samsung Galaxy J5 Duos zlaty 332975 102
24 IT153 ntb Dell Inspiron 15" UHD ¢erveny 22 742,98 102
25 IT154 ntb Repas HP Elite Book 156" 7 790,00 102
26 IT155 HP Pavilion 570 Sitver 15 723,14 102
27 IT157 Mobilni telefon HUAWEI P10 Prestige Gold 10 735,54 102
28 IT175 Skener Canon SanoScan 9000F 444400 102
29 IT176 LCD Dell 24" 572000 102
30 IT179 Notebook Dell Vostro 5568 edy 19 495 87 102
31 IT181 Laserova tiskamna Lexmark MS317dn 1 066,12 117
32 IT182 Mobilni telefon Honor 6X Silver 4 986,78 102
33 IT183 Laserova tiskarna Lexmark MS317dn 1 095,05 117
34 IT184 Laserova tiskarna Lexmark MS317dn 1 095,05 117
35 IT185 Zarmamova kamera do anta TrueCam A4 1 809,92 111
36 IT186 HELIOS IP Intercom - dvefnik 14 916,00 117
M 4 » M| 2017 2016 2015 2014 ¥ 0

Obr. 7 Ukazka soucasné evidence DDHM (interni zdroj)

Ptiklady zjisténé nedostatecné evidence drobného dlouhodobého majetku jsou nésledujici.
Digitalni kamera byla pofizena marketingovym oddé¢lenim. Faktura byla schvéalena podpi-
sem vedouci tohoto odd¢leni. Jedna se o informacni technologii, ale faktura neprosla in-

formacnim oddélenim, tudiz ji nebylo pfidéleno Zadné inventarni Cislo.

Navigace byla pofizena do sluzebniho vozu obchodnim zastupcem, faktura byla schvalena
jeho podpisem i jednatelem spolecnosti. Faktura neprosla oddélenim informacnich techno-
logii, proto ji nebylo pfidéleno zadné inventarni ¢islo. Na zékladé téchto analyz je nutné
navrhnout v rdmci vnitiniho kontrolniho systému nové feSeni evidence tohoto majetku, aby

bylo mozné tento majetek dikladné€ inventarizovat.
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8.8 Vychodiska pro zavedeni vnitiniho kontrolniho systému

Vychodiska zavedeni vnitiniho kontrolniho systému zjisténa na zaklad¢ provedenych ana-

lyz:

z hlediska finan¢ni situace podniku velkd zména v majetkové a finan¢ni struktuie
chybéjici pribézné vyhodnocovani a kontrola ukazatelt finan¢ni analyzy

vrcholové vedeni nemé dostatek ¢asu na kontrolu vysledkl spolecnosti, ktera tvoii
podstatnou ¢ast podnikového fizeni, vedouci k napliiovani podnikovych cila

zadny pravidelny a standardizovany rezim vyhodnocovani a kontroly vysledka jed-
notlivych obchodnich oddéleni spole¢nosti

doposud nezaveden zadny systém sledovani a kontroly obchodnich zakazek

tlak ze stran bankovnich véfiteld na reporting a sledovani vysledkii spole¢nosti
chybné zachycovani nakladi subdodévek prekladiu

nutnd optimalizace duplicitné zalozenych faktura¢nich tad jednotlivych obchodnich
odd¢leni

pracovni napln urcitych zaméstnancii neodpovida jejich pracovnim pozicim
chybéjici a nedostateéné evidence ob&hu faktur ptijatych a drobného dlouhodobého
majetku

pouhé kontrolni mechanismy zabezpecujici u€etnictvim neodhali fadu moznych ri-
zik a moznych podvodu

odménovani zameéstnancti obchodniho oddéleni z objemi prodeje pfi soucasné

Spatné platebni moralka odbérateli
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9 ZAVEDENI VNITRNIHO KONTROLNIHO SYSTEMU

Projekt vnitiniho kontrolniho systému je zaméfen na zavedeni, upravy a doplnéni skutec-
nosti, které byly zjiStény na zaklad¢ vysledkii analyz provedenych v analytické Casti prace.
Projekt bude respektovat pozadavky vedeni spolecnosti, které si pieje zachovat soucasny
systém evidence stfediskovych nékladii a vynost, nepiedpokldda se stanoveni piimych

odpovédnosti za naklady a spole¢nost také neplanuje sestavovat plany a rozpocty.

Na druhou stranu spole¢nost vyzaduje podrobné sledovani a kontrolu vysledkli hospodate-
ni se zaméfenim na obchodni oddéleni. Dle vysledkd analyz je nutné rozsitit persondlni
stav spole¢nosti. Soucasti projektu je vytvoieni nové pracovni pozice, ktera bude jeho pod-
statnou soucasti. Vedle kontrolni ¢innosti provadéné na jednotlivych oddélenich spole¢nos-
ti, bude tento zaméstnanec predevsim vyhodnocovat vysledky spolecnosti, na které nema

vedeni spole¢nosti dostatek Casu a ptispivat tak ke zlepseni fizeni spole¢nosti.
Jelikoz si spoleCnost nepieje zvetejiiovat vSechny udaje o svém hospodateni, bylo spolec-
nosti umoZnéno pracovat s daty za 4 kvartal roku 2017. VSechny tabulky projektové ¢asti

naplnéné daty vysledk hospodafeni spole¢nosti se tedy tykaji obdobi 4 kvartadlu roku

2017. Ptestoze jsou data predbézna, od oficidlnich dat by se neméla vyrazné lisit.

9.1 Organizac¢ni zmény

Analyza stavajiciho prostfedi jednotlivych oddéleni odhalila nedostatky v pracovni naplni
nekterych zaméstnanct. V tabulce 19 je shrnut stavajici stav a noveé navrzZeny stav rozdéle-

ni jednotlivych pracovnich naplni zaméstnanci.

Tab. 19 Organizacni zmeény v pracovnich naplnich zaméstnancu (vlastni zpracovani)

Stavajici stav Novy stav
Ekonomické oddéleni -
Nabidky prace Marketingové oddéleni personalistka a mzdova
ucetni

Ekonomické oddéleni —
personalistka a mzdova
ucetni

Oddéleni tiskarny — vedoucti

Systém evidence dochazky oddélent

FEkonomické oddéleni —

Schvalovani faktur vydanych | personalistka a mzdova Ekonomické oddeleni -

Cx o ucetni
ucetni
Schvalovani faktur prijatych Ekonom} C,k ° od’delem - Ekoncr)n,n}cke, oddélent —
pomocna ucetni hlavni Gcetni
Inventury DHM Oddé¢leni kvality Spravce majetku

Inventury DDHM Oddéleni kvality Spravce majetku
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Inzerci nabidek prace doposud zabezpecovalo marketingové oddéleni a to predevSim
z diivodu vlastnictvi pristupovych hesel k jednotlivym portalim. Se zajemci o zaméstnani
vede pifimou komunikaci personalistka spolecnosti. Proto je z hlediska organizace prace
vhodné zaridit personalistce ptistupy do portala a tuto praci na ni pievést. Dal§im diivodem
je fakt, ze zivotopisy uchazect obsahuji divérné informace, se kterymi by mélo byt sprav-

né zachazeno.

Pokud si néktery ze zaméstnancli zapomene zaevidovat svij prichod ¢i odchod ze zamést-
nani, doposud tyto tdaje dopliioval do dochdzkového systému vedouci tiskarny. Mzdova
ucetni, na zékladé evidence dochazky, tvoii mzdy pracovniki a je za tuto praci zodpoveéd-
na. Z tohoto diivodu neni vhodné, aby mél jiny zaméstnanec piistup do dochazkového sys-

tému a upravoval v ném polozky ptichodl a odchodi, které slouzi pro vypocty mezd.

V soucasné dobé€ se naskytuje dalsi skutecnost, kterd vede k svéfeni osobnich udajii pouze
do rukou personalisty a tou je GDPR. Jedna se o novy pravni rimec ochrany osobnich tda-
ju v evropském prostoru s cilem zabranit neopravnénému zachazeni s daty ob¢ani EU
véetné jejich osobnich udaji. GDPR bylo pfijato v dubnu 2016 a vstoupi v ucinnost
25.5.2018. Tento novy pravni rdmec se tyka kazdého (napf. firem, instituci, jednotlivci

online sluzeb), kdo shromazd'uje nebo zpracovava osobni udaje obcanti EU (zaméstnanci,

zakaznikd, klientli, dodavatelt aj.), (ComArr, ©2018).

Personalistka a mzdova ucetni neni pln¢ kompetentni pro schvalovani vydanych faktur.
Jelikoz ji bude pfid€lena vySe zminéna prace, tato jeji prace prejde do naplné prace tcetni,
kterd je k tomu pln€ kompetentni a ma tuto Cinnost v popisu prace. Naopak ucetni bude
odebrano schvalovani piijatych faktur. Jelikoz ucetni ptijaté faktury uctuje, provadi jejich
kontrolu a nésledné schvalovani, tyto dvé ¢innosti by jedna a tatdz osoba délat neméla.
Schvalovani faktur pfijatych bude v kompetenci hlavni Ucetni, kterd tyto faktury
1 v soucasné dob¢ kontrolovala, jesté po kontrole samotnou ucetni, ovSem s uréitym ¢aso-

vym odstupem.

Jelikoz spole¢nost neméla v pronajaté budove stanoveného spravce majetku, mél na staros-
ti inventury DHM a DDHM zaméstnanec oddé€leni kvality. S vytvofenim nového pracov-

niho pozice spravce majetku, je vhodné pievést inventury do jeho pracovni naplné.
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9.2 Evidence prijatych faktur

Na zaklad¢ provedenych analyz je v podniku nutné zavést evidenci ob&hu faktur pfijatych.
Faktury pfijaté bude evidovat asistentka vedeni spolec¢nosti, ktera ma na starosti doSlou
postu a ucetni, ktera ma na starosti jejich vytisténi a uctovani. Zavedeni klasicka verze tis-
téné knihy pfijatych faktur je v tomto piipad¢ nekomfortni. Evidence bude provadéna pro-
sttednictvim sdileného souboru MS Excel. Navrh evidence zobrazuje obrazek 8. Evidence
je vytvofena zjednodusené, jelikoZ je ve spolecnosti nutné piedevsim faktury zaevidovat
a mit pod kontrolou kde se faktury v podniku pohybuji. Neni potifebné zapisovat piesnéjsi

udaje z faktur, ty jsou evidovany nasledné pti zauctovani v acetnim systému.

A B C D E F G H
Kniha prijatych faktur

Doslo dne | Cislo faktury Dodavatel Castka Datum splatnosti | Pfedano na stitedisko | Piedino do ic¢tarny | Poznamk

Obr. 8 Navrh evidence obehu prijatych faktur (viastni zpracovani)

9.3 Strediskové hospodareni

Na zéklad¢ provedené analyzy bylo zjiSténo, Ze kazdé funkéni odd€leni organizaéni struk-
tury vybrané spolecnosti pfedstavuje stfedisko. Jednotliva stfediska vznikla na zdkladé
rozhodnuti vedeni spolecnosti. Ekonomické oddéleni do tohoto systému nikterak nezasa-
hovalo ani nestanovovalo odpovédnosti. V soucasné dobé jsou vysledky spolecnosti sledo-
vany spiSe celopodnikové. Dle pozadavka vybrané spolecnosti by mélo byt v rdmci vniti-
niho kontrolniho systému propracovano sledovani a kontrola vysledkt, pfedevsim se za-
meéfenim na stfedisko obchodni a jeho jednotlivé dealery. V ramci analyz byly odhaleny

oblasti, které je potfeba v prvé fad€ v ramci vnitiniho kontrolniho systému upravit.
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Sledovani vysledku je prizpisobeno pozadavkim vybrané spolecnosti i z toho divodu, ze
nema spolecnost zaveden komplexni systém vnitropodnikového tcetnictvi a tuto skutec-
nost nehodld ménit. Kromé hlavniho pozadavku vyhodnocovéani, jak jednotlivé obchodni
oddéleni prispivaji k vysledkiim obchodniho stfediska a tim k celopodnikovym vysledkiim,
jelikoz jako jediné prevazné generuji vynosy, nelze opomenout ani sledovani stfedisek, na
kterych se tvofi prevazné naklady. Jelikoz spolecnost netvoti plany a rozpocty jednotlivych
sttedisek, sledovani nakladt bude provadéno na zékladé¢ vyhodnoceni zmén s predeslym
obdobim. Toto vyhodnocovéni lze jednoduse provadét vytisknutim piehledu vysledkl hos-

podareni z Gcetnictvi a naklady pak sledovat dle jednotlivych analytickych uéti.

9.3.1 Zména uctovani subdodavek prekladi

V analytické casti bylo prokazano, ze ucetni jednotka nesprdvné zachycuje ndklady za
subdodavky piekladi na podnikova stfediska v Ucetnictvi. Vynosy z téch zakazek jsou
zachycovany na stfedisko obchodu, ov§em néklady jsou zachycovany na stiedisko ptekla-
da. Prekladové oddéleni zajistuje pouze zprostredkovani zakazek. Jelikoz chce spolecnost
sledovat a kontrolovat vysledky jednotlivych dealerli je nutné, aby nédklady za pieklady
byly uctovany na obchodni stfedisko. Néklady na obchodnim stfedisku skute¢né vznikly.
Na sttedisko je zauctovan 1 ptislusny vynos z této zakazky a zaméstnanci jsou z né¢j odme-
novani.

V ramci zavedeni vnitiniho kontrolniho systému je navrzen nésledujici zpiisob Uctovani
ptijatych faktur za preklady. Jednotlivé zakdzky dodavatelské faktury, které lze vidét na
obrazku 5 v analytické €asti, jsou pfed zauctovanim zkontrolovany na piekladovém oddé-
leni. Pfi této kontrole napiSe pracovnik na fakturu ¢islo obchodniho oddéleni, kterym byl
prislusny pieklad zadan. Tyto tudaje jsou pii kontrole zakazek jednoduse dostupné
v ucetnim software. Tabulka 20 porovnava soucasny a navrzeny zplisob zachyceni nakladi

na stfediska pfi zatctovani piijaté faktury za pieklady.
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Ucetni, kterA mé na starosti GGtovani faktur pfijatych nasledné zauétuje fakturu na stejny

Tab. 20 Soucasné a navrzené zauctovani nakladii subdodavek prekladii

na podnikova strediska (vlastni zpracovani)

B Soucasné uctovani Navrzené uctovani
Zakazka

Stiredisko | Dealer | Stredisko Dealer
360669 101 99 104 03
359989 101 99 104 03
360364 101 99 104 03
360406 101 99 104 03
360407 101 99 104 03
360529 101 99 104 03
360809 101 99 104 03
361283 101 99 104 03
361396 101 99 104 03
361474 101 99 104 03
361679 101 99 104 03
361724 101 99 104 03

ucet jako doposud 518/300 (subdodavky na zakazky — pieklady), ovSem na stiedisko ob-

chodu, nikoliv prekladi. K jednotlivym zakazkdm vlozi poZzadovaného dealera. Obrazek

9 zobrazuje likvidaéni list, nové navrzeného uctovani piijatych faktur za preklady. Jedna se

o analyzovanou fakturu v analytické ¢asti.

I[Popd- pipadu

pleklad

Uétovaci pFedpis

Pol. Udet Stiedisko Zakirka Cinnost Dealer KDPH M diti Dal Castioy (CZK)

1|518/300 104 OBCHOD-03 |[NTNI9 3 900,42 0,00 3 900,42
20 000|518/300 104 OBCHOD-03 |[NTHSS -3 900,42 0,00 -3 900,42
20 001)518/300 104 360669 OBCHOD-03 |NTNSS 191,06 0,00 191,06
20 002{518/300 104 359989 OBCHOD-03 |NTNSS 100,00 0,00 100,00
20 003|518/300 104 I60364 OBCHOD-03 |NTNSS 156,81 0,00 196,81
20 004|518/300 104 360406 OBCHOD-03 |NTNSS 100,00/ 0,00 100,00/
20 005 |518/300 104 360407 OBCHOD-03 [NTNS9 772,80 0,00/ 772,80
20 006|518/300 104 FE0529 OBCHOD-03 |NTNSS 136,32 0,00 136,32
20 007|518/300 104 360809 OBCHOD-03 |[NTNS9 145,30 0,00 145,30/
20 008|518/300 104 361283 OBCHOD-03 |NTNSS 343,57 0,00/ 343,57
20 009)518/300 104 361396 OBCHOD-03 |NTNS9 1 490,08 0,00 1 490,08
20 010[518/300 104 361474 OBCHOD-03 [NTNSS 150,00 0,00 150,00
20 011|518/300 104 361679 OBCHOD-03 [NTNSS 174,48 0,00 174,48
20 012|518/300 104 361724 OBCHOD-03 |NTNGS 100,00 0,00 100,00
31 001/321/100 0,00 3900.42| 0,00

Osoba odpovédna za Oéetni plipad:

Osoba, kterd provedla GCetni zapis:

Osoba odpovédnd za zaG&tovani:

Datum a podpis:

Datum a podpis:

Datum a podpis.

Obr. 9 Likvidacni list faktury prijaté za preklady s navrhovanym zpiisobem uctovani

(vlastni zpracovani dle interniho zdroje)
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Rucni tprava dat v podobé preuctovani nakladii zakazek na jednotlivé dealery je znaéné

naroc¢na. Z tohoto diivodu a na zakladé poskytnutych dat, jsou dle nové navrzeného systé-

mu uctovani upraveny pouze tfi mésice, piredstavujici ctvrté kvartal roku 2017. Pietctovani

nakladi na jednotlivé dealery, kterymi byla zakazka skutecné objednana, je vyjadiena

v tabulce 21. Sloupec soucasné naklady a VH zahrnuje hodnoty souc¢asného systému ucto-

vani nakladi. Sloupec uprav nakladi predstavuje hodnotu preuctovanych nakladi na dea-

lery, ktefi zakazku skutecné objednali. Sloupce naklady a VH po upravé zachycuji vysled-

ky vzniklé pfeuctovanim nakladl na jednotlivé dealery. Dle téchto vysledki je patrné, ze

se znaén¢ zkreslovaly naklady jednotlivych dealerd, pfedevsim u dealera 03 se VH snizil

04365 027,- KE au 99 se zvysil o 5673 645,- KE. V konecném dusledku se zkreslovaly

1 samotné vysledky stfedisek obchodu a piekladi, coz je patrné z tabulky 22.

Tab. 21 Preuctovani nakladii za subdodavky prekladu v K¢ (vlastni zpracovadni)

., i Naklady VH
Dealer | Mésic| Vynosy ” — - " ” - - "
Soucasné | Upravy |Po apravé| Soucasny | Po tpravé
10 6428 364| 855266 339280| 1194547 5573098| 5233817
01 11 6991 181 747 669 114 350 862 019 6243 511| 6129161
12 5137186 744 730 103 425 848 155 4392455| 4289030
4.Q | 18556 730| 2347666 557055 2904 721| 16 209 064 | 15 652 009
10 702542211544 884| 260311 1805195 5480538| 5220227
02 11 60793041 1657 577 141286| 1798 863 4421726| 4280440
12 54168711 1337967 337673 1675639] 4078904| 3741232
4.Q | 18521596 4540427 | 739270 5279697| 13981169 | 13 241 899
10 3427193 357232| 1394815| 1752047 3069962| 1675147
03 11 4064241 529563 1062817| 1592380 3534678| 2471 860
12 3696998 376 101| 1907395| 2283496] 3320897| 1413502
4.Q 11188 432] 1262896 4365027 5627923| 9925536 5560509
10 814 763 8 680 6617 15297 806 083 799 466
10 11 1023 874 800 100 900 1023074| 1022975
12 788 948 11 280 14 489 25769 777 668 763 178
4.Q 2 627 585 20 760 21 206 41 966| 2606825 2585619
10 44 378 7 600 0 7 600 36778 36778
1 11 64 228 70 0 70 64 158 64 158
12 72 417 0 0 0 72 417 72 417
4.Q 181 023 7 670 0 7 670 173 353 173 353
10 421336] 2315507 |-1996 495 319012| -1894 170 102 325
99 11 264 787] 1456 218 | -1 315 964 140 254] -1 191 431 124 533
12 163 9642 507 730| -2 361 186 146 544 | -2 343 766 17 420
4.Q 850 088] 6 279 455 | -5 673 645 605 810| -5429 367 244 278
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Tab. 22 Prehled nakladii a vynosii stiediska prekladu a obchodu po preuctovani nakladii

za subdodavky prekladii v K¢ (vilastni zpracovani)

. ., i Naklady VH

Str. | Mésic| Vynosy — 7z . ~ ~ . . ~
Soucasné | Upravy | Po upravé | SoucCasny | Po upravé

10 42133612206 376| -1996 495 209 881] -1 785 040 211455

101 11 264 78711744 068 | -1 315 964 428 1031 -1479 281 -163 317
12 163 964| 2 678397 | -2 361 186 317 211) -2514 432 -153 246

4.Q 850 088 ] 6 628 841 | -5 673 645 955 196| -5 778 753 -105 108

10 17740 12013180723 | 2001024 | 1179699| 14559398 | 16 560 422

104 11 18222 82713659 718 | 1318553 | 2341 164| 14563 109| 15 881 662
12 15112 420] 2886 696| 2 362 982 523 714 12225724 | 14 588 706

4.Q |51075367|19727136| 5682559 4044 577] 41 348 231 | 47 030 790

9.3.2 Problematika ucétovani na podnikova stfediska a s tim spojena kontrola

Vedeni spole¢nosti vyzaduje v ramci zavedeni vnitiniho kontrolniho systému kontrolovat,
jak vysledky jednotlivych dealera prispivaji k celkovym vysledkiim obchodniho stfediska.
Dle vysledkti analyz bylo zjisténo, Ze se vynosy ze zakazek Uctuji pouze na stiedisko ob-
chodu a jeho jednotlivé dealery. V tomto ptipad¢€ 1ze z uetnictvi jednoznacné ziskat podil
trzeb jednotlivych dealerti na celkovych trzbach stfediska. Sledovani nakladi stfediska
obchodu je pomérné slozitéjsi, jak jiz bylo prokazano v analytické ¢asti. Na stredisko ob-
chodu nejsou zauctovany vSechny naklady podilejici se na zakézce. Kontrola vysledkl
hospodareni ziskanych porovnanim vynosl a ndkladii zauctovanych na stfedisku obchodu

neni pro zlepSeni fizeni zcela objektivni.

Aby bylo mozné objektivné vyhodnocovat a kontrolovat vysledky hospodateni jednotli-
vych dealeri obchodniho odd€leni, je nutné nalézt feSeni tykajicich se naklada stfediska
obchodu. Na zéklad¢ provedenych analyz bylo zjiSténo, ze spole¢nost disponuje vnitro-
podnikovym modulem zakdzek, ktery umoziuje ocenéni vSech nékladi, které se na zakaz-
kach podileji, pfestoze jsou v Ucetnictvi uctovany na riznd podnikova stiediska. Kazda
zakéazka je oznacena ptislusnym obchodnim oddélenim, za pomoci sestavy a filtri v tomto
modulu Ize ziskat ptehled o vysledcich hospodaieni obchodnich oddéleni, které zahrnuji

vSechny naklady podilejici se na obchodnich zakéazkach.

Dle rozhovorl s vedenim spolecnosti, je tato varianta sledovani vysledku dostacujici a lze
ji aplikovat pro vytvareni vnitropodnikovych podkladi o hospodateni jednotlivych dealert,
vedouci ke zlepSeni fizeni spole¢nosti. Piet¢tovavani jednotlivych nakladt za pomoci vnit-

ropodnikovych ¢t spolecnost neplanuje. Tabulka 23 zachycuje vynosy, naklady a vysle-
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dek hospodafeni zauctovany v ucetnictvi na jednotlivych dealerech ve srovnani
s upravenymi hodnotami polozek nékladt na zékladé dat ziskanych pomoci sestavy a filtr

z vnitropodnikového modulu zakazek.

Tab. 23 Srovnani vysledkii hospodareni jednotlivych dealerii v K¢ (viastni zpracovani)

Dealer | Msic na‘;iscllieg(li{r}:izzl:)c(;gg;leich Vysledky s upravami nakladi
Vynosy | Niklady VH Vynosy Naklady VH

10 6428364 | 855266| 5573098 6428 364| 5423 804|1 004 560

o1 11 6991 181 | 747669 6243511 6991 181| 6316875 674306
12 5137186 744730| 4392455 5137186| 4673 871| 463315

4.Q |18556730|2 347 666|16 209 064 | 18 556 730 | 16 414 550 | 2 142 180

10 70254221544 884 | 5480538 7025422| 5946986| 1078 436

02 11 6079304 (1657577 4421726 6079304 4912539|1 166 765
12 5416871 (1337967 4078904 5416871| 4982 021| 434850

4.Q |18521596|4540 42713981 169| 18 521 596 | 15 841 545 |2 680 051

10 3427193 | 357232| 3069962 3427 193| 2631145 796 049

03 11 4064241 529563| 3534678] 4064241 3020194 |1 044 046
12 3696998 | 376 101| 3320897 3696998| 2702186 994 812

4.Q |11188432(1262896| 9925536 11 188432 | 8353 525|2 834 907

10 814 763 8 680 806 083 814 763 767 986 46 778

10 11 1023 874 800| 1023074 1023874 943 637 80 238
12 788 948 11280 777 668 788 948 610348 | 178 600

4.Q 2 627 585 20760 | 2606825| 2627585 2321970 305615

10 44 378 7 600 36 778 44 378 44 133 245

12 11 64 228 70 64 158 64 228 63 982 245
12 72 417 0 72 417 72 417 72 036 382

4.Q 181 023 7 670 173 353 181 023 180 151 873

10 17 740 120 |2 773 661 | 14 966 4591 17 740 120 | 14 814 053 | 2 926 067
Suma 11 18222 8272935680 | 15287 147 18 222 827 | 15257 227 | 2 965 600
12 1511242012470078|12642341115112420| 13 040461 |2 071 959

4.Q [51075367|8179 420|42 89594851 075367 |43 111 741 |7 963 626

Z tabulky 23 je patrné, Ze na rozdil od vynost, naklady zatctované na stfedisku obchodu
jsou zna¢né odliSné oproti upravenym hodnotdm ndklada ziskanych z vnitropodnikového
modulu zakézek. Coz odpovida vySe zminované problematice, i¢tovani nakladl na riizna
podnikova stfediska a nerozuctovani na jednotlivé zakéazky. Z uvedenych upravenych vy-
sledkti Ize konstatovat, ze nejlepsich vysledki dosahuje dealer 03, piestoze dosahuje pod-
statn€ nizSich trzeb, jeho zakazky ptinasi spolecnosti nejveétsi zisk. Na druhou stranu pies-

toze dealer 01 dosahuje nejvyssiho podilu trzeb obchodniho oddéleni, jeho zakazky ptinasi
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podstatné nizky zisk spolecnosti. Z ¢ehoz lze vyvodit i zavér, ze se obchodni oddéleni mi-
ze zamg¢fit na vyrobky, které se snadno prodavaji, nikoliv na ty, které ptinaseji vétsi zisk.
Tento vysledek je vhodny kontrolovat i vzhledem k dosavadnimu systému odménovani.
Zakazky dealerti 10 a 12, ptindsi spolecnosti podstatné malé zisky. Tyto skutecnosti potvr-
zuji, ze sledovéani a kontrola téchto vnitropodnikové upravenych vysledkli je vhodnym
podkladem pro zlepSeni fizeni spole¢nosti, podklady je ovSem nutné predkladat vedeni ve
standardizovanych jiz upravenych formach. V navaznosti na tyto vysledky je vhodné sle-

dovat, jaké druhy zakazek dealefi realizuji a které ptinasi spole¢nosti nejvyssi zisk.

Pti kontrole nakladd jednotlivych dealert 1ze pracovat ovSem i s hodnotami ryze zatucétova-
nymi na tomto stfedisku. Takovato kontrola probiha ve spolecnosti v jisté miie i v soucas-
né dobé&. Provedené analyzy odhalily, Ze se uctovaly néklady za subdodavky ptekladl na
sttedisko prekladi, ¢imz se zkreslovaly vysledky obchodniho stfediska. Tento problém byl
vyfeSen v kapitole 9.3.1. Pfi exportu sestavy naklada z ucetnictvi, 1ze sledovat naklady dle

analytickych ucti (PHM, opravy a udrzovani vozii, DHM, cestovné, mzdové naklady atd.).

Tabulka 24 podava piehled o VH podniku za 4. kvartal roku 2017 a zaroven verifikuje
rozhodnuti o sledovéani a kontrole pfevazné obchodniho oddéleni. Podil vynosii stiediska
obchodu, kromé prosince, ptesahuje 90 % celkovych vynost podniku. Polozka ostatnich
stiedisek reprezentuje prevazné trzby stfediska prekladového. PiestoZe spolecnost v tomto
kvartalu nedosahla zisku, za rok 2017 je ziskova. Vyse nakladi v prosinci byla ovlivnéna

odpisem nové pofizeného majetku.

Sledovani jak se jednotlivd obchodni oddé€leni podileji na tvorbé vysledkd, je relevantni.
Nelze ovSem sledovat pouze ryze zauctované naklady jednotlivych dealert. Pii kontrole
vysledkii hospodateni, je nutno vychazet z nakladi ocenénych ve vnitropodnikovém mo-
dulu zakéazek. Zbylé néklady, které nejsou, ani v tomto modulu piimo pfifazeny jednotli-

vym dealerim spolecnost povazuje za celopodnikové naklady na spravu podniku.

Tab. 24 Prehled celopodnikového vysledku hospodareni v K¢ (viastni zpracovani)

2017
10 11 12 4. Q.
Vynosy 18 953 874| 18992 743 17 688 144 | 55 634 761
- stredisko obchodu 17740120 18222827 15113420 51075367
- ostatni stiediska 1213754 769 916 2575724 4559 394
Naklady 17 421 135 | 15257 227 29456 180 65063 816
VH 1532 740 806242 -11768037| -9429 055
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9.4 Fakturacni rady

Na zéklad¢ analyz byl zjistén nasledujici umysl roz¢lenéni fakturacnich fad ve vybrané

spolecnosti:

e fada FV (faktury vydané) — m¢la slouzit pro vystavovani faktur stfediska obcho-

du, pticemz kazdému dealerovi byla vytvotena vlastni faktura¢ni fada

e fada FR (faktury rezijni) — méla slouzit pro vystavovani faktur hlavni ucetni

(z pocatku vystavovala i faktury za prodej prekladového software)

Dle vysledka analyzy je nutné fakturacni fady optimalizovat. Postupem ¢asu byly zalozeny
nékterym dealerim fakturacni fady duplicitné. Rozc¢lenéni fakturacnich fad na faktury vy-
dané a rezijni neni dodrzen. V tabulce 25 jsou zaznamenany soucasné fakturacni fady jed-
notlivych dealerti. Soucasné tabulka obsahuje navrh na optimalizaci a vylepSeni fakturac-

nich fad v rdmci vnitfniho kontrolniho systému. Zavedeni navrhu je vhodné z diivodu prak-

ti¢nosti a piehledné kontroly vysledk.

Tab. 25 Prehled fakturacnich rad s navrhovanymi zménami (vlastni zpracovani)

Stiredisko fI:lz(lﬁ:lr Dealer Fakturacni rada Zmény
FVO1 01 ikﬁ;fg;lio obchodnika 01 ponechat
FV02 00 ikﬁ;fg;lio obchodnika 02 ponechat
FV03 03 ikﬁ;fg;lio obchodnika 03 ponechat
FV10 10 Ea;ll;/\rllrlllilo obchodnika 10 ponechat
V12 12 pasivniho obchodnika 12 onechat
Obchod — hlavni P
FVvi4 02 aktivniho obchodnika 02 | zrusit, sloucit do fady FV02
FV15 02 e-shop ponechat/zménit dealera
FV17 02 e-shop ponechat/zménit dealera
FV19 02 e-shop ponechat/zménit dealera
FV2l 02 aktivniho obchodnika 02 | zrusit, sloucit do fady FV02
FVv22 02 aktivniho obchodnika 02 | zrusit, sloucit do fady FV02
FV23 02 aktivniho obchodnika 02 | zrusit, sloucit do fady FV02
Fv24 02 aktivniho obchodnika 02 | ponechat
pasivniho obchodnika 99
Preklady |FRSI |~ — hlavni ponechat
Nezadano | hlavni tcetni ponechat
faktury vystavené auto- | presunout do fady faktur
T FR81 H maticky softwarem 17FV11
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Aby byl dodrzen prvotni imysl spolecnosti, kdy kazdy dealer mél mit svou vlastni faktu-
racni fadu, je nutné optimalizovat faktura¢ni fady u dealera 02. Je navrZeno fakturacni fady
FV14, FV21, FV22, FV23 a FV24 zrusit, jelikoz tyto fakturacni fady byly vytvofeny du-
plicitné. Ve fakturacnich tadach se faktury nevystavuji nebo vystavuji velmi ojedinéle.
Faktury se budou vystavovat pouze ve fakturacni fadé¢ FV02, ktera byla primarn¢ zalozena

pro tohoto obchodnika.

U fakturacnich fad FV15, FV17, FV19 se jedna o jednotlivé e-shopy se zbozim, které ma
na starosti dealer 02. Zaméstnankyné, kterd ma e-shopy na starosti, je odménovana pouze
fixni mésicni mzdou, ani tedy obchodni oddé€leni 02 by nemélo byt z tohoto zisku odme-
novano. Navrhovanym feSenim je ponechat tyto faktura¢ni fady, jelikoz z hlediska sledo-
vani obratl jednotlivych e-shopil je vhodné mit odd€lené fakturace, ale zalozit nového dea-

lera napt. 02E, coz by oznacovalo obchodni oddéleni 02, ale e-shop.

Ciselna fada FR81 rezijnich faktur, byla zalozena primarné k fakturaci majetku, odpadi
a jinych pfilezitostnych prodeji. Z poc¢atku hlavni tcetni fakturovala i licence prekladové-
ho software. Jelikoz faktury piekladového oddéleni nespadaji do stfediska obchodu a je
vyclenén 1 samostatny dealer, 1ze tuto fakturacni fadu ponechat. Faktury vystavované au-
tomaticky aplikaci u€etniho software je nutné presunout do faktura¢ni fady FV, jelikoz se
tykaji obchodu. Bude zavedena fada FV11 a déle je nutné zménit stfedisko na stfedisko

obchodu (104).

9.5 Kontrola obchodnich zakazek

Firma doposud neméla zaveden zadny systém sledovani a kontroly zakazek. Jednotlivé
zakazky se podili na tvorb¢ zisku spolecnosti a jsou hlavnim zdrojem jejich ptijmu. Z toho
diavodu lze povazovat zavedeni systému za dulezity faktor tispéchu spolecnosti. Systém se
tyka kontroly zakézek obchodniho oddéleni, jelikoz to jako jediné generuje pravidelné vy-
nos a je hlavnim tviircem zisku spolecnosti. V piipadé zakazek za pieklady 1ze do budouc-
na uvazovat o zavedeni systému hodnoceni zakazek z pohledu hodnoceni kvality prekladii

jednotlivych piekladateld, se kterymi spolecnost spolupracuje.

Kontrolu zakdzek I1ze pojmou ze dvou thli pohledu. V prvni fadé by mohla kontrolu pro-
vadét hlavni Gcetni pii schvalovani faktur ptijatych. Pokud je naklad z faktury zatctovan
pfimo na zakéazku, po otevieni faktury se na jedné ze zalozek v ucetnim systému zobrazi

ptehled, kde Ize spatfit vydanou fakturu, zauctovany vynos a ptislusné obdobi, ve kterém
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byla dané zakazka po jejim komplexnim zhotoveni vyfakturovana odbérateli. Zatctované
naklady a vynosy zakazek lze sledovat i v sestavé piehledu nakladii a vynost v t€etnictvi.
Jeji Cast je zobrazena na obrazku 10, z uvedené Casti sestavy lze verifikovat, ze se ucetné

nezachycuji vSechny naklady na zakazkach.

Fiskdlnirok W

17
v| ZISK (M.0) = V¥NOSY (ML) NAKLADY (M.U)

ZI |Zaka’zka A| | Uetni tiida V| | Utet

(=] ODB 330155 6 Celkem 3 666,00 3 666,00 0,00
ODB 330155 Celkem 3 666,00 3 666,00 0,00

Bs 602100 3452,00 3452,00 0,00
(= 0DB 330157

& Celkem 3 452,00 3452,00 0,00
0ODB 330157 Celkem 3 452,00 3452,00 0,00

Be 602100 5 855,00 5 655,00 0,00
(=] ODB 330410

& Celkem 5 855,00 5 655,00 0,00
0ODB 330410 Celkem 5 855,00 5 655,00 0,00

(=N 602100 2 660,00 21660,00 0,00
|=J ODB 330452

& Celkem 2660,00 2 660,00 0,00
ODB 330452 Celkem 2660,00 2 660,00 0,00

=N 602100 26 000,00 26 000,00 0,00

6 Celkem 26 000,00 26 000,00 0,00
=) ODB 330604

[E) 518350 -8 900,00 0,00 8900,00

5 Celkem -8900,00 0,00 8900,00

Obr. 10 Prehled zakazek z ucetni sestavy nakladii a vynosii (interni zdroj)

Jelikoz ma byt navrzeny systém vnitini kontroly znacné sofistikovany, je nutné sledovat
zakazky ve vnitropodnikovém modulu zakéazek, kde 1ze nalézt vSechny ocenéné néaklady
zakazky, které jak jiz bylo zminéno, nejsou ovSem na jednotlivé zakazky pretictovavany.
Prehled dilezitych polozek k jejich sledovani a kontrole je uveden na obrazku 11. Pro-
stiednictvim tohoto modulu, 1ze kontrolovat vynosy (prodej MU), ocenéné celkové nakla-

dy zakazky (ndkup celkem MU) a zisk (vynos) jednotlivych zakéazek.

Pieklad Grafika Tisk Obchodnik  Fakdzka  Prode| celkem MU Nibup celkem B Wynos Firma H
.Ni." M ..'-'.r'l.‘l QBECHON-03 .'-"lF?rHI. 4 100,00 3 960 fl.'!'. 140 l.'l!!l‘l'.'l.'lf.l.'lﬁ}%
M M Ang  OBCHOD-OZ 213043 3 350,00 3 058 00 291,00 01000373
M Me Ang  QBCHOD-OZ 213045 3 550,00 3 293 O 397 00 01000373
M M Ang  OBCHOD-OZ Z13BE7 3 200,00 2 900,00 300,00 01000373
M M Ang  QBCHOD-OZ 2140356 4 480,00 4 125,00 335 00 010003373
M MNe Ang  OBCHOD-02 215411 3 200,00 2 900,00 300,00 01000373
M M Ang  QBCHOD-OZ 215664 6 930,00 6 615,00 315,00 010003373
M M Ang  OBCHOD-OZ 270455 3 100,00 2 B70.00 230,00 01000373
Hix MNe Ang  OBECHOD-02 210457 & 050,00 5 760,00 290,00 01000373
M M Ang  OBCHOD-OZ 270458 4 R40,00 4 490 0 350 00 01000323
M M Ang  QBCHOD-OZ 221074 4 52 00 4393 00 393,00 01000373
M M Ang  OBCHOD-OZ 223616 4 567,00 4 350 00 217,00 01000373
M MNr Ang  QBECHOD-0F 213078 3 RO5,00 3 B4 00 201,00 010373
M M Ang  OBCHOD-OZ 27544] 3 750,00 3 525,00 225,00 01000373
M M Ang  QBCHOD-OZ 229764 6 350,00 & 120,00 230,00 01000373

Obr. 11 Vnitropodnikovy modul zakazek (interni zdroj)
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Jelikoz podle poskytovateld informacniho software nelze zajistit, aby byla zkontrolovana
zakazka oznacena a tak byla odliSena od doposud nezkontrolovanych zakazek. Je nutné,
aby se vzdy pfi kontrole zakazek setadily zakazky dle data uzavieni zakdzky a z informac-
niho software vyexportoval datovy soubor, ve kterém prostfednictvim MS Excel Ize s daty
pracovat. Takovouto kontrolu by méla provadét nove ziizena pracovni pozice, kterd pfi
odhaleni podezielé zakazky v prvni fadé konfrontuje stné ¢i pisemné zadavatele zakazky
(obchodni asistentku) a proveii danou skute¢nost. V piipadé€ spatfeni zavazného problému
lze ptfimo oslovit ji nadfizeného obchodniho zastupce nebo skute¢nost feSit piimo
s vrcholovym vedenim spolec¢nosti. Vrcholovému vedeni bude pravidelné predavan se-

znam podezielych zakazek.

9.6 Evidence drobného hmotného majetku

Na zaklad¢ zjisténych nedostatkii evidence drobné¢ho dlouhodobého hmotného majetku
spole¢nosti, je navrzeno nasledujici feSeni. Evidence drobného dlouhodobého hmotného
majetku bude vedena pomoci sdilené¢ho sesitu MS Excel. Do tohoto souboru bude mit pfi-
stup Ucetni a pracovnik informac¢niho oddéleni, ktery ma na starosti evidenci pocitacovych

sestav. V tomto souboru budou vytvoteny zalozky a to v nasledujicim ¢lenéni:

e 1. zalozka — evidence drobného dlouhodobého majetku — tuto evidenci povede
ekonomické oddé€leni a to ucetni prubézné pii uctovani faktur ptijatych. Dle ucetni
smérnice, je nutné evidovat vSechen majetek, ktery splituje pozadavky dané touto
smérnici, tj. v drZzeni déle jak jeden rok bez ohledu na vysi ocenéni. Takovému
drobnému majetku budou ptidéleny inventarni ¢isla zacinajici zkratkou DM (drob-
ny majetek).

e 2. zaloZka — evidence pocitacovych sestav — tuto evidenci povede oddéleni infor-
macnich technologii — jednd se o evidenci, které budou ptidéleny Cisla zacinajici
zkratkou PC, jak tomu bylo doposud, na zadost auditorky spolecnosti.

e 3. zalozka — evidence nov¢ potizenych komponent k pocitaovym sestavdm — evi-
denci povede oddé¢leni informacnich technologii, budou pfidéleny Cisla zacinajici

zkratkou IT.

Obrazek 12, 13 a 14 zobrazuji jednotlivé zaloZky nové navrzeného systému evidence

drobného DHM.
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B c

A D E G
1 Evidence drobného dlouhodobého hmotného majetkn k 31.12.2017
2
3 | Inventarni tislo PC tislo Nazev K¢ bez DPH | Siredisko Dealer Vyiazeno
4 DMO001 Navigace Garmin 742975 104 02
5 DMO002 Lenovo ideaTab3 10,1" 3 132,06 113
6 DMO003 Stojan na letaky BRF Black 5 689,26 110
7 | DMO04 Kancelasky shil 10 200,00 114
8 DMO0O03 Mobilni telefon Huawei P9 0.83 113
9 DMO006 Kamera Brinno Construction Cam s pam_ kartou 5371.07 114
10 DMO0O07 Huawei P9 lite 2017 Sedy 0.83 113
11 DMO008 Huawei P10 13 324,80 113
12 DMO09 Mobilni telefon SONY Xperia 14 106.65 113
13 DMO10 PCO82 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 840,00 103
14 DMO11 PCO083 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 840,00 103
15 DMO0O12 PC084 PC REPAS HP §200 ELITE 4 840,00 103
16 DMO13 PCO8s PC DELL Vostro 3668 18 025,00 101
17 DMO14 HELIOS IP Intercom - dvefnik 11 130,00 116
18 DMO135 PCO086 ntb Dell Inspirion 15" éerny 20 150,00 114
19 DMO16 Dokovaci stanice HP 65W UltraSlm 2013 2 710,00 113
20 DMO17 Adaptér HP 65W Sk 970.00 113
21 DMO18 Bratna HP 14.1" Business Slim ¢ernd 449,00 113
22 DMO0O19 Skartovaci stroj AT-158 372479 102
23 DMO020 Mobilni telefon Samsung Galaxy J5 Duos zlaty 332975 102
24 DMO021 PCO087 ntb Dell Inspiron 15" UHD &erveny 22742.98 102
25 DM022 PCO8E ntb Repas HP Elite Book 15,6" 7 790,00 102
26 DMO023 PC089 HP Pavilion 570 Sitver 15 723,14 102
27 DM024 Mobilni telefon HUAWEI P10 Prestige Gold 10 735,54 102
25 DMO025 Skener Canon SanoScan 9000F 4 444.00 102
29 DMO026 LCD Dell 24" 5720,00 102
30 DMO027 PC090 Notebook Dell Vostro 5568 Sedy 19 49587 102
31 DMO028 Laserova tiskdrna Lexmark MS317dn 106612 117
32 DMO029 Mobilni telefon Honor 6X Silver 4986.78 102
33 DMO30 Laserova tiskdra Lexmark MS317dn 1 095,05 117
34 DMO31 Laserova tiskdrna Lexmark MS317dn 1 095,05 117
35 DMO32 Zarnamova kamera do auta TrueCam A4 1 809,92 111
36 DMO033 HELIOS IP Intercom - dvefnik 14 916,00 117
4 4 v »| 2017 DM <2017 PC 2017 1T - S m

Dfinravan

Obr. 12 Ukazka navrhované evidence DDHM (viastni zpracovani dle internich zdroji)

ala
Slalvlo Non e wn =

_.
1]

A B C D E F
Evidence pofitacovych soustav
PC ¢islo Nizev K¢ bez DPH Stiredisko Dealer Vyiazeno
PCOB2 PC REPAS P 8200 ELITE 4 840,00 103
PCOE3 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 84000 103
PCOB4 PC REPAS HP 8200 ELITE 4 84000 103
PCOBS PC DELL Wostro 3668 18 025,00 101
FPCOBO nth Dell Inspirion 15" Eerny 20 150,00 114
PCOBT ntb Dell Inspiron 15" UHD &erveny 22 742 98 102
PCOBS ntb Repas HP Elite Book 156" 7 79000 102
PCOBS HP Pavilion 570 Silver 15 723,14 102
PCOS0 MNotebook Dell Vostro 5568 Eedy 19 495 87 102

Obr. 13 Ukazka navrhované evidence PC soustav (vilastni zpracovani dle internich zdrojit)

Saw e~ en ks wn =

A B C (D] E F H
Evidence pofitaovych komponent
IT Eislo Vztahujici se k PC Nizev K& bez DPH Stiredisko Dealer Vyiazeno
ITOS0 PCO21 PA DDRIII kingston DDR3 1321.00 102
IT091 PC033 PA DDRII kingston DDR4 1 321.00 102
IT0S92 PCO45 PA DDRIII kingston DDRS 1321.00 102
IT0S3 PCO36 PA DDRIII kingston DDR6 1321.00 102
IT0S4 PCO15 PA DDRII Kingston Dell Server Memor| 1 958.00 102
IT0SS PCO0OS HDD SATA Samsung SSD 2 259,00 102
ITOS6 PCOl16 HDD SATA Samsung SSD 2 259.00 102
IT0S7 PCO75 PA DDRIII Kingston Dell Desktop 1 388,00 115
ITO0SS PCO6% PA DDRIII Kingston Dell Desktop 1 388.00 115
ITO0SS PCO61 HDD SATA 2.5" GREEN 55D 1 874,00 103
IT100 PC0O62 HDD SATA 2 GREEN Ss5D 1 974,00 103
IT101 PCOe3 HDD SATA 25" GREEN S5D 1 874,00 103
IT102 PCO24 HDD SATA Samsung SSD 2 255.00 115

Obr. 14 Navrhovana evidence IT komponent (viastni zpracovani dle internich zdrojut)
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Dle zanalyzovanych evidenci, je dilezité, aby oddéleni informacnich technologii dbalo na
rozliSeni, kdy se jedné o pocitacovou komponentu a kdy o samostatnou informac¢ni techno-
logii. Nov¢ pofizena ¢i vyménéna pocitacova komponenta neni samostatnym drobnym
dlouhodobym hmotnym majetkem, nybrz soucasti pocitacové sestavy. Takto rozlisSené evi-
dence budou vhodnymi podklady pro inventury, zaroven se zabrani ptipadnému odcizeni
majetku. Dosavadni oznacovani informacnich technologii ¢islem IT je nedostatecné, jeli-
koz toto Cislo ptidéluje pracovnik stiediska informacnich technologii pii kontrole faktur
ptijatych, pokud si tak nakoupi drobny hmotny majetek jiné stiedisko, neni mu ptidéleno

zadné inventarni ¢islo.
9.7 Mzdova politika

Na zékladé vysledkii analyz, je nutné navrhnout feSeni odménovani pracovnikli obchodu,
kteti jsou doposud odménovani vedle fixni mzdy i z obratu uskuteénénych trzeb v daném
mesici. Vybrana spolenost se na druhou stranu potyka se Spatnou platebni moralkou
svych odbératelli. Z tohoto diivodu je v rdmci zavedeni vnitiniho kontrolniho systému na-
vrzeno feSeni odmeénovani pracovnikii na zéklad¢ uhrazenych faktur splatnych v daném
meésicl.

Tab. 26 Prehled pohledavek z obchodnich vztahu (viastni zpracovani)

2014 2015 2016 2017

Kratkodobé pohledavky z ob-
chodnich vztahti (v tis. K¢)

- ve splatnosti (v %) 70,18 89,13 77,17 80,31
- po splatnosti (v %) 29,82 10,87 22,83 19,69

31452 33897 28 283 30 058

Navrzené feSeni by mélo vést k tomu, aby pracovnici obchodniho oddé€leni vice kontrolo-
vali uhrady vystavenych faktur svym zdkazniklim. Je zfejmé, ze navrzenym zplisobem
odménovani pifijdou zaméstnanci obchodu o ur€itou vysi své mzdy. Pokud ovSem zamést-
nanci obchodniho oddé€leni budou dbat na zajisténi dobré platebni moralky svych zékazni-
kt, mél by byt problém vyfeSen. To, Ze obchodnici fakturuji i firmam, které nehradi své
zavazky vcas, firm€ neprospiva. V neuhrazenych pohleddvkach jsou vazany penézni pro-
sttedky, které firma potiebuje ke své ¢innosti a v této dobé musi spolecnost financovat

vyrobu z vlastnich zdroju.
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Tabulka 27 obsahuje objem obrati jednotlivych dealerti za 4 kvartal 2017, na zakladé kte-
rych jsou v soucasnosti vypocitdny hodnoty jejich provizi. Zaroven tabulka obsahuje ob-
jem uhrazenych faktur splatnych v daném mésici, potiebnych k vypoctu provizi dle navr-
hovaného systému odménovani. Z posledniho sloupce tabulky je patrné, Ze v hodnotach je

znaény rozdil. VSechny hodnoty v nésledujicich tabulkach jsou uvedeny v K¢ bez DPH.

Tab. 27 Objem obratit a uhrazenych pohledavek

pro vypocet provizi aktivnich obchodnikii v K¢ (viastni zpracovani)

Dealer Mésic Obrat pI(flllllre 2:12;:/1;), Rozdil
10 6 428 364 5303 607 1 124 756
o1 11 6991 181 6 240 981 750 200
12 5137 186 3958 041 1179 145
4.Q 18 556 731 15 502 629 3054102
10 7 025 422 4 466 920 2 558 502
0 11 6 079 304 4 004 390 2074914
12 5416 871 4 681 436 735 435
4.Q 18 521 596 13 152 746 5368 850
10 3427194 2 192 649 1 234 545
03 11 4064 241 1977 736 2 086 504
12 3 696 999 2 192 649 1 504 349
4.Q 11 188 433 6 363 035 4 825 399

Pro navrzeni nového systému odmeénovani je v prvé fadé nutné z obchodniho oddé€leni 02
odstranit trzby z e-shopi, ze kterych nejsou zaméstnanci obchodniho oddé€leni odménova-
ni. Nejednd se totiZ o aktivni obchodni zakazky. Aby nebylo nutné pokazdé upravovat
hodnoty obchodni oddéleni, které mé na starosti provoz e-shopt, vyftesil by tento problém

navrhovany zplsob odliSeni dealera v kapitole 9.4 Faktura¢ni fady.

Tab. 28 Uprava podkladii pro vypocet provizi o trzby z e-shopii v K¢

(vlastni zpracovani)

E-shop Dealer 02 po upravach
Dealer| Meésic Uhrazené Uhrazené
Obrat | & hledavky |  ©OPrat pohledsvky
10 900 167 499 632 6 125 255 3 967 288
11 787 882 722 138 5291421 3282 251
12 401 097 506 435 5015774 4175 002
4.Q 2 089 146 1728 205 16 432 451 11 424 541
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Tabulka 29 zahrnuje hodnoty vypoctenych provizi jednotlivych dealerii, na zadkladé pod-
kladii z tabulky 27 a 28. V soucasnosti je hodnota provizi vypoctena na zaklad¢ sazby
3,5% stanovené vedenim spolecnosti. Tato sazba je po konzultaci s vedenim spole¢nosti
zachovana 1 pro navrhované feSeni. Prvni sloupec tabulky reprezentuje objemy prostredki
na vyplatu provizi v soucasné dob¢, druhy sloupec reprezentuje objemy prostiedkd vy-

poctenych na zaklad¢é navrhovaného feSeni. Tieti sloupec je komparaci obou hodnot.

Tab. 29 Objem prostredkii urcenych na vyplatu provizi

Jjednotlivych obchodnich oddéleni v K¢ (vlastni zpracovani)

()
Dealer Mésic 3,50% z ul?;zslge/l(;ych Rozdil
z obratu pohledavek
10 224993 185 626 39 366
o1 11 244 691 218 434 26 257
12 179 802 138 531 41270
4.Q 649 486 542 592 106 894
10 214 384 138 855 75529
02 11 185 200 114 879 70 321
12 175 552 146 125 29 427
4.Q 575 136 399 859 175277
10 119 952 76 743 43 209
03 11 142 248 69 221 73 028
12 129 395 76 743 52 652
4.Q 391 595 222 706 168 889

Vypocitany objem prostfedkii dle stanovené sazby v tabulce 29 tvofi pohyblivou slozku
mzdy jednotlivych obchodnich oddé€leni. Sami obchodni zéstupci stanovuji pterozdéleni
prostiedkll na svém oddéleni. Vedeni spolecnosti na toto rozdé€leni dohlizi, aby nedochaze-
lo k diskriminaci zaméstnancli. Z tohoto divodu nelze provést komparaci soucastného
a navrhovaného zpisobu mzdovych prostfedkill na jednoho zaméstnance. Proto je porovna-
van pouze celkovy objem prosttedkit vyplacenych vSem takto odménovanym zaméstnan-

cum. Nejdulezitéjsi vysledek predstavuje celkova suma tspor.

Tabulka 30 zahrnuje souhrnny vypocet nakladi na mzdy vSech zaméstnancti obchodniho
oddéleni odménovanych na zéklad¢ fixni i pohyblivé slozky mzdy. Hodnoty v tabulce za-
hrnuji objem prostfedkli vyplacenych témto pracovnikiim v jednotlivych mésicich 4. ¢tvrt-
leti 2017. Radek hrubé mzdy (% slozka) pfedstavuje sumu hodnot uvedenych v tabulce 29.

Sloupec obratu vyjadiuje soucasné ndklady spolecnosti na mzdy, ZP a SP hrazené zamést-
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navatelem v jednotlivych mésicich. Sloupec uhrazené pohledavky vyjadiuje nédklady navr-

zeného zpiisobu odménovani pracovnikii na zakladé uhrazenych faktur splatnych v daném

meésicl.

Tab. 30 Vypocet mzdovych nakladii, SP a ZP soucasného a navrhovaného systému

odmeénovant aktivnich obchodnich oddeleni v K¢ (vlastni zpracovani)

10/2017 11/2017 12/2017

Obrat Uli)rjlfi " Obrat Ull;r(?ﬁf "l Obrat Ufgﬁf ne

Heans fixni slozka | 246 000| 246 000| 246 000| 246 000| 246 000| 246 000
mzda % slozka 559328 | 401224] 562492| 402 534| 484749| 361399
Celkem 805328| 647 224| 808492 | 648 534| 730749| 607 399

Socidlni pojisténi 25% | 201 332 | 161 806] 202 123 | 162 133| 182 687| 151 850
Zdravotni pojisténi 9% | 72 480 58250 72764 58368| 65767 54 666
Celkem 34% 273812 220056| 274 887 | 220502| 248 455| 206 516

Tabulka 31 pfedstavuje souhrn hodnot jednotlivych mésicii z tabulky 30 reprezentujici
¢tvrty kvartal roku 2017. Tabulka opét porovnava celkové ndklady soucasné¢ho a navrho-
vaného systému odménovani. Posledni sloupec tabulky nazvany rozdil zahrnuje vycisleni
uspory, ptfi implementaci navrhovaného systému odménovani za ¢tvrty kvartal 2017. Po-
kud by spolecnost ponechala zakladni fixni mésicni mzdu, ale implementovala odménova-
ni z uhrazenych faktur splatnych v daném mésici, uSetfila by za ctvrty kvartal 2017 na
hrubé mzdé 451 059,- K¢&. Uspora nakladii v podobé SP a ZP je ve vysi 153 360,- K¢&. Za-
roven se zabezpec€i zvySeni motivace zameéstnancii, apelovat na zédkazniky aby uradili své

zavazky vcas.

Tab. 31 Mzdové naklady, SP a ZP soucasného a navrhovaného systému

odmeénovani aktivnich obchodnich oddélni v K¢ (viastni zpracovani)

4.Q 2017
Obrat Uhrazené pohl. Rozdil
fixni slozka 738 000 738 000 0
Hruba mzda % slozka 1616217 1165157 451 059
Celkem 2354 217 1903 157 451 059
Socialni pojisténi 25% 588 554 475 789 112 765
Zdravotni pojisténi 9% 211 879 171 284 40 595
Celkem 34% 800 434 647 073 153 360
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9.8 Hodnoceni zaméstnanciu a poskytovanych sluzeb

Stiedisko obchodu je hlavnim tvircem zisku spole¢nosti, jednotlivé obchodni asistentky
jako jediné aktivné komunikuji se zakazniky. Zadné jiné stiedisko do piimé komunikace se
zakaznikem nepiijde. Jelikoz spole¢nost svym zakazniklim nabizi feSeni komplexniho ser-
visu starosti o jeho zakézku, nabizi se moznost zpétné vazby hodnoceni od zdkaznik. Tuto
formu hodnoceni svych zaméstnanct spolecnost doposud nerealizuje. V ramci zavedeni
vnitiniho kontrolniho systému je vhodné o tomto hodnoceni uvazovat. Obrazek 15 pied-
stavuje navrh dotazniku spokojenosti zédkaznika, ktery 1ze odesilat vybranym zakaznikGm.
Vyhodnocovani tohoto dotazniku by méla mit v pracovni néplni nové zavedend pracovni
pozice. Implementaci navrhovaného feSeni se zajisti kontrola spokojenosti zdkazniki

a zaroven hodnoceni pracovnikli obchodniho oddéleni a poskytovanych sluzeb.
Logo spoleénost Dotaznik éislo ...
Dotaznik spokojenosti zikaznika

Zakarnik: Obchodni zastupce:

Zakazka: Vyiizowval‘a:

Vazeny zakamiku,
jelikoZ si vazime nadi spoluprace, Za dame Vas o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude slouzit ke zlepfeni
nami nabizenych sluzeb. Vyberte prosim jednu z nabizenych moznosti, Vasi odpovéd zakrouzkujte.

Dékujeme za vyplhéni dotazniku.

1. VstFicnost, komunikace a pFistup nasich zaméstmanci:
* Spokojen

* Spokojen s vyhradami

* Nespokojen

2. Kvalita dodanych v¥roblki & poskytnutych slufeb:
* Spokojen

* Spokojen s vihradami

* Nespokojen

3. Cena zakazky:

* Spokojen

s Spokojen s vihradami

* Nespokojen

4. Termin zhotoveni zakazky:
* Spokojen
* Spokojen s vyhradami

* Nespokojen

Prostor pro dalsi pripominky a naméty na zlepseni nasich sluzeb:

Razitko a podpis zakaznika

Obr. 15 Dotaznik spokojenosti zakaznika (viastni zpracovani)
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9.9 Vytvoreni pracovni pozice interniho auditora

Z analyzy vnitiniho prostfedi vyplynulo, Ze je nezbytné vytvofit novou pracovni pozici,
ktera tak vytvofi jadro nové navrzeného vnitiniho kontrolniho systému. Na zaklad¢ teore-
tickych poznatkl a vysledkt analyz je zavedena pracovni pozice interniho auditora. Zacle-
néni pracovni pozice do organizacni struktury je zndzornéno v piiloze P I. Tato pozice mu-
si byt zcela nezédvisla, a proto bude odpovédna piimo vrcholovému vedeni spolecnosti.
Nova pracovni pozice piinese zlepSeni fizeni spole¢nosti, prostfednictvim internich audit

a kontrolnich ¢innosti v riznych podnikovych oblastech.

Pozice interniho auditora, je spojena s analyzou, vyhodnocovanim a kontrolou vysledki
spole¢nosti, které jsou prostfednictvim reportli predkladany vrcholovému vedeni, ¢imz se
zaméstnanec podili na celkovém fizeni spolecnosti. Soucasna napli prace vyplynula
z pozadavkil vrcholového managementu, podnikatelskych cilii a analyzy prostiedi, které
1ze ve spolecnosti kontrolovat nad ramec soucasnych kontrolnich mechanismi, které vyza-
duje Gcetnictvi.

V budoucnu lze predpokladat, Ze sam interni auditor zapracuje dal§i moznosti vnitropodni-
kovych kontrol ve spolecnosti a sestavi vnitropodnikovou smérnici. Spole¢nost disponuje
informa¢nim software, ktery ma nadstavbovou moznost feseni riznych piehledd, soustav,
tabulek apod. Vytvorenim nové pozice tedy nevzniknou néklady na nakup nového infor-
macniho software. Urcité sestavy vSak bude zajisté potfeba naprogramovat do stavajiciho

informacniho systému.

9.9.1 Pracovni napli

e analyza finan¢nich ukazateld a vyvoje spolecnosti

¢ kontrola a vyhodnocovani hospodaieni dle pozadavki vrcholového vedeni
e zpracovavani analyz a doporuceni pro fizeni organizace

e kontrola zakazek a hodnoceni zaméstnancii obchodniho oddé€leni

e piiprava a realizace internich auditd v rdmci spolecnosti

e vyhodnocovani a navrhy nédpravnych opatteni z auditni ¢innosti

e analyza a navrhy na zlepSeni zavedenych kontrolnich mechanismt

e zpracovani navrhil a spoluprace pfi implementaci kontrolniho prostredi
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9.9.2 Pozadavky
Kvalifikaéni:

o vysokoskolské vzdélani magisterského stupné v oboru ekonomiky a managementu
¢1 hospodarské politiky a spravy
e praxe na ekonomicko-hospodaiskych pozicich podnikovych oblasti (ekonom, ucet-

ni, interni auditor, controller, vrcholovy manaZzer) minimaln¢ 2 roky
Mékké kompetence:

e komunikace
e samostatnost, peclivost a presnost
e orientace v informacich

e aktivni pfistup a chut’ se stale rozvijet
Obecné dovednosti:

e zakladni znalost anglického jazyka
e dobra znalost prace na PC
e analytické mysleni

e ckonomické povédomi

Odborné znalosti:

ekonomika podnikatelského subjektu

e principy hospodatfeni podnikatelského subjektu

e finanéni analyzy, vypocty a vyhodnocovani ekonomickych ukazateli
e controlling

e ckonomicky (finan¢ni) management (MPSV, ©2017)

9.9.3 Vytvoreni plani auditu

Vedle vyhodnocovani a kontroly podnikovych vysledki a pravidelnych reportli manage-
mentu je podstatou pracovni naplné interniho auditora audit podnikovych ¢innosti na jed-
notlivych oddélenich spolecnosti. Na zéklad¢ teoretickych poznatka a analyzy vnitiniho
prostiedi jsou spatieny tyto oblasti, na které se lze zprvopocatku zaméiit. Nasledné Ize
provadéet rtizné kontroly podnikovych ¢innosti, které lze vyvodit i z provadéné kontroly

zakazek ¢i hodnoceni zaméstnanct a vysled hospodatreni obchodnich oddé€leni.
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Cinnosti interniho auditora by mé&ly byt nezavisle kontrolovany i sou¢asné kontrolni me-
chanismy, které vyzaduje ucetnictvi, piestoze ve spolecnosti fadné funguji. Operativni au-
dit 1ze provadét na ndhodném vybéru vzorkt. Kazda provedena kontrola, bude fadné zdo-
kumentovana auditovanymi podklady. Vysledek kontroly pak pisemné zaznamenan ve

formulafi zaznamu o provedeném auditu, ktery je uveden v ptiloze P IL
Operativni:
1. Oddéleni marketingu

Kontrola doloZeni jednotlivych faktur za reklamu a sledovani platnych uzavienych smluv
za reklamu. Kontrola uplatnénych voucherti (porovnani vydanych ¢isel s uplatnénymi).
Kontrola uplatiiovani zaméstnaneckych slev ve spravné vysi (spole¢nost poskytuje celo-

ro¢né na své produkty svym zaméstnanctim 35% slevu).
2. Ekonomické oddéleni

Kontrola cestovnich piikazii (opravnéna vyse vyplacenych nahrad, opravnéné kraceno
stravné atd). Na konci mésice pravidelné inventury v pokladnach (CZK, EUR, USD, HUF,
GBP). Kontrolni vazby riznych operaci: doklady — ti¢etni knihy — ucetni operace v infor-

macnim software.
3. Obchodni oddéleni

Sledovani pohledavek po splatnosti a hledani jejich ptic¢in. Kontrola zaméstnancii obchod-
nich oddéleni, ktefi fakturuji odbératelim se Spatnou platebni moralkou. Kontrolni vazby:
objednavka (korespondence se zdkaznikem) — zavedeni objednavky v systému — faktura —

dodaci list — pfilohy. Namatkové ovétovani stavu zasob zbozi na sklad¢.
4. Prekladové oddéleni

Oveétovani kontroly cen za subdodavky preklada.

Ro¢ni:
e Inventury zasob (sklad materialu, sklad zbozi)

e Inventury DM a DDHM
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9.10 Reporting

Z diavodu nedostacujicich personalnich kapacit neni v soucasné dob¢ reporting ve vybrané
spolecnosti zaveden. Reporting v malé¢ mife nahrazuje ekonom spolecnosti predkladanim
finan¢nich vysledki vrcholovému vedeni, pfipadné si tyto informace vedeni zjistuje samo.
Casto se oviem stane, ze jsou vysledky sledovany nepravidelné z déivodu vytiZenosti pra-
covnich pozic fesenim vlastnich pracovnich ukold. Udaje nejsou sledovany v zadné stan-

dardizované podob¢.

Tento systém vyhodnocovani a kontroly vysledka hospodateni se kromé zminovaného jevi
jako nedostacujici i1 z toho divodu, Ze na spolecnost je stale Castéji vytvaren vysoky tlak
vytvafeni reportl ze stran bankovnich véfitell, u kterych ma spole¢nost bankovni Gvéry.
Z tohoto ditvodu je po konzultaci s vrcholovym vedenim a ekonomem spolecnosti vytvo-
fen systém reportd, ktery bude slouzit ptedevsim vrcholovému vedeni jako podklad pro
fizeni. Vytvareni reportl bude mit na starosti interni auditor, ktery mimo jejich harmono-

gram sestavovani bude sledovat vysledky priibézné&, v podnikovém IS.

Na zakladé pozadavkl konecnych uZivatelll reportil je vytvofena nésledujici soustava re-
portl a je definovana jejich periodicita vykazovani. Z hlediska pracnosti a efektivnosti se
jedna pfevazné o mésicni periodicitu a dle aktudlnich potieb ji lze ptizpisobit. Co se tyka
feSeni probléml s odbérateli, ty bude feSit interni auditor ihned po jejich odhaleni
s ptisluSnym obchodnim oddélenim. Ostatni problémy bude fesit s vedenim, v piipadé za-
vazného problému ihned po jeho odhaleni nebo na pravidelnych poradach vedeni spole¢-
nosti. VSechny vysledky je nutné sledovat kromé ptedchozich obdobi i1 za srovnatelné ob-

dobi minulého roku. Jednotlivé reporty budou predkladany v tisténé i elektronické podobé.

9.10.1 Pohledavek a zavazku

Objemy pohledavek a zdvazklt budou zaznamenavany do vytvotfenych evidenci, které 1ze
vidét na obrazku 16 a 17. Kazdé pond¢li a posledni den v mé&sici interni auditor zaznamena
celkovou sumu pohledavek a dale ji roz¢leni na objem pohledavek ve splatnosti a po splat-
nosti. Takovéto piehledy jsou Casto vyZzadovany i ze stran vétiteld. Zdroje dat lze nalézt
v podnikovém IS. Pokud interni auditor vyhodnoti rizikovou hodnotu, lze v IS dohledat,
o jakého odbératele se jednd. V takovém to ptipadé bude problém feSen ihned bez zbytec-

ného odkladu s obchodni asistentkou nebo s obchodnim zastupcem. Vrcholovému ma-
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nagementu budou pfedkladany reporty pravidelné na konci kazdého mésice. Stav zavazkl

se bude sledovat analogicky. Tabulka piehledu pohledavek je verifikovana v ptiloze P II1.

A B c D E F G H J K
Piehled pohledivek k datu (v tis. K&)

Pohledavky Splatné % Pohledavky po splatnosti
celkem pohledavky ° 31-60 61-90 91-180 181-360 361+ Celkem Yo

Datum

wlalalalalalalala]a]a N
Emmummumru_-cwm“‘mmhwm

Obr. 16 Prehled pohledavek k datu (viastni zpracovani)

A B C D E F G H | J K L
Piehled zavazka k datu (v tis. K¢&)

Zavazky po splatnosti
31-60 61-90 91-180 181-360 361+ Celkem %o

Datum Zavazky celkem | Splatné zavazky %

niplalalalalalalalalala
g =Sl i el o ol e el ol bl = ) Gl Bl ) N El Cl R

Obr. 17 Prehled zavazkii k datu (vlastni zpracovani)

~ o

9.10.2 Evidence splatkovych kalendara

Vytvotenim evidence splatkovych kalendait bude mit vrcholovy management a ekonom
spolecnosti prehled o pravidelnych splatkach avéra (leasingovou formu financovani spo-
le¢nost v soucasné dob¢€ nevyuziva). Na obrazku 18 Ize spatfit navrhovanou evidenci, ktera
podava prehled o véfiteli, celkové dluzné céstce, pravidelnych splatkach atd., verifikace
evidence je uvedena v ptiloze P IV. Report bude odesilan pravidelné vrcholovému ma-
nagementu a ekonomovi spole¢nosti na zéklad¢ aktualnich zmén. Je nutné podotknout, ze

takovyto reporting je vyzadovan i ze stran véfiteli.
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A B C D E f
1 Evidence splatkovych kalendara (v K¢)
2
3 Uvir Celkem
4 Véritel
5 1CO
6 Pfedmét financovani
7 | Dafum vzavieni smlouvy
8 |Poplatek
9 |Urok
10 | Prvni splitka
11 | Posledni spldtka
12 |Podet splatek
13 Refim splitek
14 Celkova dluina fastka
15 | Vyse splatky
16 |Uhrazeno k
17 | Zbyva uhradit k
8 Cistka po splatmosti
9 Splatné k
20
21
22
23
24

Ac

o

o

Obr. 18 Evidence splatkovych kalendaru (vlastni zpracovani)

9.10.3 Evidence nakladii a vynosi

Jelikoz spolecnost nesestavuje plany a rozpoCty nelze porovnavat planované a skutecné
objemy nakladi a vyhodnocovat odchylky. Reporting nékladi bude zaloZen na sledovani
a kontrole vybranych polozek nakladi, které se nejvice podileji na celkovych nakladech.
Casovy horizont sledovani a vyhodnocovani nakladii zobrazuje obrazek 19 a vynosii obra-
zek 20. Reporty budou zasilany vrcholovému managementu na konci kazdého mésice. Re-
porting vybranych poloZzek vynosii bude sledovan analogicky jako naklada spolecnosti,
verifikace pfehledu polozek vynosti je uvedena v piiloze P V. Jelikoz je nutné se zamérit
na podrobné sledovani, jak se trzby jednotlivych obchodni oddéleni podili na celkovych
trzbach spolecnosti v ¢lenéni dle analytickych Uc¢tl, je vytvofena podrobné reportingova

zprava uvedena v piiloze P VI slouZici k tomuto ucelu.
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A B c D E F G H | J K L M N 0 P *} R s
1 Piehled vybrangch polozek nikladi

Vikonova spotreha Osobni niklady Upravy hodnot v provozni oblasti

Niklady loZené Spoti‘eh: DNM a DHM Celk Celkové niklady
Ay massens porreba Slugby Madové niklady SPaZP Ostatni niklady Celkem 2 hem eTove nakiady
na prodané zhoi | materilu : : :

K¢ % K¢ % p.q % K % K¢ % .3 % K¢ % K¢ % K¢ % K¢ %

Obdobi .
- trvalé

& Rijen

7 Listopad
& Prosinec
5 4.Q
04.03.0
1 2.pol.

1

1

12 2.polA. pol.
13 Rok2017
14 20172016
1

1

1

1

1

5 Leden
6 Unor

7 Bfezen
g 1.Q

9 1.04.0
20 Duben
21 Kvéten

22 Cerven
2 2.0
42.01.0

25 1. pol.

2 1. pol/2. pol.

27 Cervenec

Obr. 19 Prehled vybranych polozek nakladii (viastni zpracovani)

A B c D E F G H | J K L [} N (o] P Q
Piehled vybranych poloZek vynosi

. Tho#i Celkem Celkové vinosy
Obdobi 602/100 602/200 602/300 602/500 Celkem -

K¢ % K¢ % K¢ % K¢ % K¢ % K¢ % K¢ % K %

1
2
3 Vlastni vyrobky a sluzby
4

12 2. pel/1. pol
13 Rok 2017
14 20172016
15 |Leden

16 |Unor

17 |Bfezen

18 1. Q

19 L Q4. Q

20 Duben

21 Kvéten

2 | Cerven
2.Q
2010

1. pol.

& 1 pel/2 pol
7 |Cervenec

[

B W

rarra s
& | o

4

Obr. 20 Prehled vybranych polozek vynosu (viastni zpracovani)

9.10.4 Prehled vysledkii hospodareni

Ptehled vysledkt hospodateni pfedstavuje podstatnou Cast reportingovych zprav predkla-
danych vrcholovému vedeni spole€nosti. Jsou vytvofeny Etyfi reportingové piehledy pro
sledovani a kontrolu vysledki hospodatfeni z riznych uhli pohledu. JelikoZz je nutné se
zaméfit na to, jak jednotliva obchodni oddé€leni ptispivaji k tvorbé vysledkii obchodniho
sttediska. Obrazek 21 zndzoriiuje podrobné sledovani a umoznéni kontroly téchto vysled-
kt. Reportingova zprava naplnénd daty ziskanymi na zaklad¢ uprav v kapitole 9.3.2. a jeji

verifikace uvedena na dvé ¢asti v priloze P VII a P VIII, z diivodu rozséhlosti.

Obrazek 22 zachycuje zjednoduSeny vykaz ziskl a ztrat pro sledovani vybranych polozek

v jednotlivych mésicich. Vykaz zisku a ztrat Ize vyexportovat i z podnikového IS, ov§em
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pro lepsi orientaci vrcholového vedeni je lepsi uvést pouze nezbytné nutné polozky. I pie-
hled vysledk hospodaieni dle trovni jednotlivych stfedisek lze vyexportovat z IS, pro
lepsi orientaci je vytvofena reportingova zprava v piiloze P IX. Jednotlivé druhy nékladt
sttedisek 1ze podrobnéji sledovat v prehledu ndkladi daného stfediska v IS. Obrazek 23
podava piehled o jednotlivych vysledcich hospodatfeni. Interni auditor bude pravidelné
sledovat, vyhodnocovat a kontrolovat polozky jednotlivych reporti. Vrcholovému ma-

nagementu bude predkladat reporty s mesi¢nim casovym horizontem.

A B c D E F G H J K L M N 0 P Q R S T u v
1 Piehled visledksii hospodafeni jednotlivych obchodnich oddéleni ( v tis. K&)

3 Alktivni obchodni oddéleni Pasivni obchodn
Obdobi 01 02 03 Celkem 10 11

5 Vinosy \Naklady| VH | VH({%) | Vinosy \Naklady| VH | VH (%) | Finosy |Naklady| VH | VH (%) | Vinosy |Nakilady VH | VH (%) | Vinesy |Nakiady| VH | VH (%) | Vinesy |Nakiady

6 Ri]en

7 10609

8 Listopad

9 1710

10 Prosinec

" |17

12 4.Q

13 4.03.0

14 2.pel.

15 2.pol./1. pal.

16 Rok 2017

17 20172016

18 Leden

19 01/412

20 Unor

21 0201

22 Biezen

23 03/02

219

5 1.g4.0

2

P

26 Duben
27 04/03
28 Kvéten
29 05/04
30 Cerven
31 06/03

36 Cervenec

Obr. 21 Prehled VH jednotlivych obchodnich oddéleni (vlastni zpracovani)

A B & D E F G H [} J K
Piehled vysledkn hospodaieni

Leden Unor Biezen 1.Q Duben Kvéten Cerven 2.Q 1. pol. Cervenec

Trzby za prodej zbozi
Vikonova spotieba
Naklady vinaloZené na prodané zboZi

1
2
3
4 Triby z prodeje virobki a shuzeb
5
6
7
8

Spotreba materialu a energie
9 Shebhy
10 Zména stavu zasob vlastni Ennosti (+/-)
11 Aktivace (-)
12 Osobni naklady
13 M=dové naklady
14 Naklady na SP a ZP
15 Ostatni naklady
16 Upravy hodnot DNM a DHM
17 i}))'atj' hodnot DNM a DHM - trvalé
18 Ostatni provozni vinosy
19 Trzby = prodeje DM
20 Trzby = prodeje materidlu
21 Ostatni provozni niklady
22 PROVOZNI VH
23 FINANCNI VH
24 VH pied zdanénim
25 Dai z piijmi
26 VH po zdanéni
27
28

Obr. 22 Prehled vysledku hospodareni (viastni zpracovani)
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E

Piehled ziska

2015

2016

1615

2017

1716

2018

1817

2019

1918

2020

2019

2021

2120

2022

EBITDA

- odpis)

EBIT

- ndkladové droky

o~ oW e e

EBT

S |- daii = prifmu

10 EAT

11

Obr. 23 Prehled ziskii (vlastni zpracovani)

9.10.5 Ukazatele finan¢ni analyzy

Ukazatele finan¢ni analyzy byly doposud sestavovany pouze pro potieby vyrocni zpravy.

Na zékladé vysledki finan¢ni analyzy je v soucasné dobé vhodné zavést pravidelné kontro-

lu ukazateltt alespon s Ctvrtletni periodicitou. Jednotlivé ukazatele budou doplnény

o vysvétlujici komentaf. Report ukazatelit FA, zobrazeny na obrazku 24 bude odesilan vr-

cholovému vedeni vzdy na konci kazdého ¢tvrtleti. Prozatim jsou zavedeny pouze pomé-

rové ukazatele finan¢ni analyzy, dle aktualnich potfeb mize interni auditor ukazatele rozsi-

fit. Pomocné tabulky pro vypocty ukazateld jsou uvedeny v ptiloze P X. Verifikace tabulek

byla provedena pii zpracovani analytické ¢asti prace.

w |~ Wk

H

Pomérové ukazatele finanéni analyzy

J

K

M

Ukazatele zadluZenosti

3.Q

4 Q

2. pol.

2017

1Q

2.Q

1. pol.

3.Q

4 Q

2. pol.

2018

Celkova zadhizenost

Mira zadluzenosti

Dicuhodobé CZ/CZ

Dlouhodobé CZ/dlouhodoby kapital

VE/DM

Dlouhodobé zdroje/DM

Urokové krvi (poditano z EBIT)

Ukazatele likvidity

3.Q

4+Q

2017

3.Q

4+Q

2018

Béma likvidita (3. stupng)

Pohotova likvidita (2. stupné)

Hotovostni likvidita (1. stupné)

CPK

CPK/OA

CPK/A

Ukazatele rentability

=]
L=l

1 pol

3Q

1Q

2 pol.

2017

=]
L=]

1 pol

3Q

1Q

2 pol.

2018

ROS

ROA

ROCE

ROE

Ukazatele aktivity

o
fe]

3Q

1Q

2 pol.

2017

=]
fe]

3Q

1 Q

2 pol.

2018

Obrat celkovich aktiv z irzeb

Doba obratu zasob (dny)

Doba obratu pohledavek (dny)

Doba obratu zavazki (dny)

Obratovost pohledavek

Obratovost zavazkad

Obr. 24 Pomérové ukazatele financni analyzy (viastni zpracovani)
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10 CASOVA, NAKLADOVA A RIZIKOVA ANALYZA

10.1 Casova analyza

Vedle nové navrzenych skute¢nosti sméfujicich ke zlepSeni fizeni spolecnosti, byla na za-
klad€ provedenych analyz navrzena fada zmén ve stavajicim vnitinim prostfedi spole¢nos-
ti. Nékteré implementace téchto zmén vyzaduji zésah v Gcetnictvi, evidencich, ¢i zptisobu
odménovani zaméstnanct. Z téchto diivodi by mélo vrcholové vedeni zvazit, kdy navrho-
vané zmeény implementuje. Spole¢nosti bych doporucdila se v letosSnim roce na navrzeny

systém piipravit zmény zavést od 1.1.2019.

Zavedeni zmén by bylo mozné akceptovat napiiklad i od pulky ucetniho obdobi tj.
1.6.2018, v takovémto piipadé budou ovSem zaznamy a vysledky jednotlivych pololeti
nekonzistentni. Pfipadnd oprava ucetnich operaci a evidenci prvniho pololeti 2017 by vy-
zadovala zna¢nou néarocnost. Pozici interniho auditora bych doporucila spolecnosti zavést

co nejdiive.

V mésici kvétnu 2018 by spolecnost mohla vytvofit pracovni prostfedi pro novou pracovni
pozici a zacit s vybérem vhodného zaméstnance. V pribéhu cervna-srpna 2018 by se mohl
zamé&stnanec zacit zapracovavat. V prvé fadé¢ by mél interni auditor projit jednotlivymi
oddélenimi spolec¢nosti a ziskat tak povédomi o jejim vnitinim prostfedi. Na zéklad¢ jim
ziskanych informaci, 1ze ¢asové obdobi zapracovani zkratit nebo prodlouZit.

V srpnu 2018 by se jiz mohl interni auditor zamétit na interni audity a kontrolni ¢innost
v jednotlivych podnikovych oblastech. Napli prace pracovni pozice je zahrnut
v projektové Casti prace. V prvé fade bude nezbytna spoluprace s uzivateli reporti, ale také

s ostatnimi zamé&stnanci piedev§im na vedoucich pozicich.

Tab. 32 Casova analyza navrhovaného projektu (viastni zpracovani)

Oblast Obdobi
feni pr niho prostiedi pr ici internih y
Vytyo eni pracovniho p ostred pro pozic terniho Kviten 2018
auditora a vybér vhodného zaméstnance
Interni auditor ziskd povédomi o vnitinim systému spo-

Cerven — ¢ervenec 2018

lecnosti
Ptiprava na zmény ve vnitinim systému spolecnosti ¢erven — prosinec 2018
Interni auditor se zane vénovat své innosti srpen 2018

Implementace zmén do vnitiniho systému spolec¢nosti leden 2019
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10.2 Nakladova analyza

Se zavedenim projektu vzniknou spolecnosti naklady souvisejici s vytvofenim nové pra-
covni pozice interniho auditora, ktery bude tvofit jddro zavedeného vnitiniho kontrolniho
systému ve vybrané spolec¢nosti. Pokud by spole¢nost jednoznacné nepocitala s rozsifenim
personalniho stavu, pfichazela by v ivahu i moznost vykondvat tuto ¢innost v rdmci jiz
existujici pracovni pozice. V piipadné této pracovni pozice, nepfichdzi tato moznost
v Gvahu, jelikoz interni auditor musi byt zcela nezdvisly na ostatnich podnikovych ¢innos-

tech.

Na zaklad¢ analyzy soucasného stavu fizeni, vnitropodnikového prostiedi spolecnosti, ale
1 aktudlnich trendu se jevi vytvotfeni nové pracovni pozice jako spravné. Rozsifenim perso-
nalniho stavu vznikne prostor pro dikladné sledovani a kontrolu podnikovych vysledkd,
které povedou ke zlepseni fizeni spolecnosti. Vrcholové vedeni je v soucasné dobé znacné

vytizené a na tuto oblast nema dostatek Casu.

S ndstupem nového zaméstnance vzniknou spolecnosti jednordzové naklady, které jsou
vycisleny v tabulce 33. JelikoZ spole¢nost disponuje volnymi kancelafemi, zahrnuje tabul-
ka pouze vybaveni kancelafe. Zaroven bude pracovni pozice vyzadovat mési¢ni naklady,

které jsou vycisleny v tabulce 34. Celkova suma nékladu ¢ini 131 804,- K¢.

Tab. 33 Jednorazové naklady nové zavedeného pracovniho pozice

(viastni zpracovani)

Nakladova poloZzka Castka v K¢
Vstupni prohlidka u firemniho lékate 500,-
Informacni technika: 25 407,-
e Skiifl pocitace 20 510,-
e Monitor 4198.-
e Piislusenstvi (mys, klavesnice) 699,-
Vybaveni kancelare: 40 393,-
o Stul 9499,-
o Zidle 1 289,-
e Skiing 19 541,-
e Nabytkatské doplnky (police, zasuvkovy 8 276,-
kontejner)
e Zavésny sténovy panel 1 198,-
e Kancelarské dopliiky a potieby 590,-
Programace sestav do informac¢niho software 15 000,-
Celkem 81 300,-
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Tab. 34 Mesicni naklady noveé zavedené pracovni pozice

(vlastni zpracovani)

Nakladova polozka Castka v K¢
Osobni naklady: 48 055,-
e Hruba mzda 35 000,-
e Socialni pojisténi (zaméstnavatel) 8 750,-
e Zdravotni pojiSténi (zaméstnavatel) 3 150,-
e Prispévek na stravné 1155,-
Ostatni naklady: 2 449,-
e Telefonni sluzby 349,-
e Kancelaiské potieby 200,-
e Naklady na tisk 200,-
o Skoleni 1700.-
Celkem 50 504,-

V ptipad¢ akceptace navrhovaného systému odménovani pracovnikii obchodniho oddélent,
bylo vycisleno, Ze by spole¢nost na hrubych mzdéach za 4 kvartal 2017 usettila 451 059,-
K¢ a na odvodech socialniho a zdravotniho pojisténi zaméstnavatelem pak 153 360,- K¢.
Celkova uspofena castka by Cinila 604 419,- K¢. Z téchto poznatkl je patrné, ze projekt
zavedeni vnitfniho kontrolniho systému ve spole¢nosti vedle vynalozenych nékladi na

zavedeni pozice interniho auditora ma i svou vyznamnou stranku v Uspote nakladu.

Je nutné podotknout, ze vySe zmitlovanych uspor bude v kazdém mésici odlisna, jelikoz
zavisi na platebni moralce odbératel. Zminovana tspora neni jedinym pozitivem projektu,
diky kontrolni ¢innosti auditora, by se mélo zamezit 1 pfipadnému neefektivnimu hospoda-
feni s majetkem podniku. Tyto polozky ovSem nelze objektivné vy¢islit, jsou vSak verifi-

kovany na zaklad¢ teoretickych poznatki této prace.

10.3 Rizikova analyza

Realizaci kazdého projektu ohrozuji rizné druhy rizik, které vznikaji nejcastéji v disledku
zmén vnitinich a vnéjsich faktorti projektu. Jednd se o ta rizika, kterd vedou k ohrozeni
cile, nédkladl a terminu projektu. Pfedpokladem zavedeni projektu vnitiniho kontrolniho
systému je vytvoieni preventivni opatfeni k eliminaci podnikatelskych rizik. Pfesto sam
projekt sebou vaze rizika, kterd lze predevSim definovat jako riziko persondlni, casové

a finan¢ni.

Jelikoz je projekt spojen s vytvofenim nové pracovni pozice, kterd doposud nebyla ve spo-

le¢nosti zavedena, 1ze v tomto sméru spatiit personalni riziko projektu. Jedna se o pracovni
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pozici, kterd musi dikladné¢ porozumét vnitinimu prostfedi spolecnosti. Vnitini systém
kazdé spolecnosti je specificky a znacné komplikovany v ¢emz lze spatfit riziko, ze novy
zamestnanec vnitinimu prostiedi neporozumi a nebude schopen odhalit vyznamna rizika,
ktera by mohla spole¢nost ohrozit. Nebo tyto rizika, zjisténa pti kontrole jednotlivych pod-
nikovych ¢innosti nebude schopen interpretovat vedeni spolecnosti, se kterym bude uzce
spolupracovat. Toto riziko lze eliminovat diikkladnym poznénim vnitiniho prostiedi jednot-
livych oddéleni. V nejlepsim piipadé samotnym vychovanim, kdy zaméstnanec projde po-
mocnymi pracemi na vSech oddé€lenich, ale s vytvofenim pracovni pozice interniho audito-

ra je nezbytné dbat na jeho nezavislost.

Casové riziko navrhovaného projektu 1ze pojmout ze dvou hledisek. V prvni fadé se jedna
o riziko nedodrZeni asové analyzy zavedeni projektu uvedené v kapitole 10.1. Jelikoz se
v nékterych piipadech jedna o navrhy uprav v ucetnictvi, podnikovych evidencich a od-
ménovani zaméstnanci, nebyly striktné stanoveny lhity pro jejich zavedeni. Vedeni spo-
le¢nosti by mélo v prvé fadé rozhodnout, zda bude oblasti upravovat v pribéhu ucetniho
obdobi nebo az po jeho skonceni. Pozice interniho auditora mize byt vytvotena bez ohledu

na provedené zmény.

Co se tyka druhého hlediska ¢asového rizika projektu, jednd se o prodlevu jednotlivych
reportingovych zprav tvofenych prevazné pro vrcholové vedeni podniku. V tomto ptipadé
muze selhat lidsky faktor, informac¢ni technika a v neposledni fadé miize ¢asovou prodlevu
zpisobit ziskavani podkladi z riznych ¢asti podnikového prostiedi. Pfedchazet 1ze tomuto
riziku vyclenénim dostate¢ného Casu pted lhiitami stanovenymi pro predkladani jednotli-

vych report. Dohled nad praci interniho auditora musi provadét vrcholové vedeni.

Finanéni rizika projektu, kterd by mohla ohrozit jeho realizaci, jsou spojeny se zatiZenim
spole¢nosti piedevsim o néklady vynaloZené na nove vytvotenou pracovni pozici. Nékla-
dové analyza byla provedena v kapitole 10.2, jelikoZ se jedna o stiedné velky podnik, pfi-
jmuti jednoho zaméstnance, neni pro firmu nikterak nédkladové naro¢né. Na druhou stranu
pokud spolecnost implementuje navrhované feSeni odménovani pracovnikli obchodu, mtize
usetfené prostfedky pouzit na mzdu nového zaméstnance, z prostfedkl by i po této skutec-

nosti mél zlstat ur¢ity financni obnos.
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11 PRINOSY NAVRHOVANEHO RESENI

Jelikoz byl doposud vnitini systém spole¢nosti upravovan predevSim kontrolami, které
vyzadovalo ucetnictvi, je nejveétsi piinos spatfen v Gpravé vnitiniho prostiedi spolecnosti
a zavedeni sofistikovanych kontrolnich mechanismu. Tento systém prostfednictvim kontrol
jednotlivych podnikovych oblasti vede ke zlepSeni podnikového tizeni. Pro stiedné velkou
spolecnost je takovyto systém nezbytny. Odhali mozné neefektivni nakladani s majetkem
spole¢nosti, coz muze spolecnost ohrozit v dosaZeni podnikovych cild. Zavedenim vnitini-
ho kontrolniho systému vznikd spolecnosti zaroven preventivni opatfeni k zakonu

¢. 418/211 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim.

Provedenymi analyzami vnitiniho prostiedi byly zjiStény oblasti, ve kterych ma spole¢nost
znacné rezervy. Z vytvorenych napravnych opatfeni vyplyvaji pfinosy navrhovaného teSe-
ni. Ve vétSing pripadi se jednd o zavedeni mechanismt, systému a postupt kontroly sme-
fujici k u¢innému fizeni spole¢nosti. Zavedenim navrzené¢ho postupu uctovani subdodavek
ptekladi se stanou vérohodngjsi vysledky zatctovanych ndkladii v ucetnim systému na
stiediscich obchodu a prekladi. Zlepsi se tak podklady pro kontrolu zatuctovanych néklada
a vynosti na jednotlivych obchodnich oddélenich. Optimalizaci faktura¢nich tad Ize docilit

prehledné kontroly vysledkl z ucetniho software.

Mezi dalsi pfinosy navrhovaného projektu patii zavedeni dikladné evidence drobného
hmotného majetku, k zajisténi jeho ochrany. Z teoretickych vychodisek lze tvrdit, ze se
jedna o majetek, ktery Ize jednoduSe odcizit. Inventarni ¢isla tvofi vyznamny prvek vniti-
niho kontrolniho systému. Zakon o Uc¢etnictvi neukldda povinnost tento majetek inventari-
zovat, jelikoZ je ale inventarizace st€Zejnim nastrojem vnitiniho kontrolniho systému, je
vhodné ji aplikovat. Co se tyka dalSich evidenci, jednoznacny ptinos je spatien v zavedeni
evidence ob&hu faktur ptijatych pied jejich navedenim do ucetniho systému. Diky tomuto

zaevidovani bude ob¢h ptijatych faktur plné pod kontrolou.

Nové€ navrhované zmény v pracovnich naplnich vybranych zaméstnanct, které vyplynuly
z analyzy soucasného vnitiniho prostfedi spolecnosti, by mély pfinést zvySeni pritkaznosti
kontrolnich ¢innosti v podniku. V soucasné dob¢ tito zaméstnanci vykondvaji praci, kterou
po sob¢ 1 kontroluji, pfipadné tato prace nespada do jejich pracovni naplné, nebo hrozi mi-
grace dat v podniku. Pfijetim nové navrhovanych pracovnich néplni vzniknou prikazné
kontrolni mechanismy. Na druhou stranu by nemélo byt naruseno ¢asové vytizeni téchto

pracovnich mist. Personalistka a mzdova ucetni musi mit persondlni a mzdové data plné
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pod svou kontrolou. Ucetni nesmi provadét uctovani faktur a zarovein i jejich kontrolu.

Doporuceni jiz berou v tvahu i pozadavky GDPR.

Znacny ptinos ze zavedeni navrhovaného projektu vnitiniho kontrolniho systému, je spat-
fen v nové vytvorené pracovni pozici interniho auditora. Zavedenim této pracovni pozice
se vycleni dostate¢né mnozstvi ¢asu na sledovani a kontrolu podnikovych vysledkt a pro-
vadéni internich auditli. Zaroven se odstrani casové vytizeni vrcholového vedeni a ekono-
ma spolecnosti, kteti doposud sledovali vysledky pouze celopodnikové, Casto nepravidel-
né, coz pro fizeni stfedné velké spole¢nosti je znaéné nevyhovujici a nedostatecné. Pravi-
delny reporting podnikovych vysledkl je v soucasné dobé vyzadovan i ze stran vétiteli, u

nichz ma spolec¢nost sjednany dlouhodobé a kratkodobé bankovni tvéry.

Diky nové navrZené kontrole vysledkl jednotlivych obchodnich oddéleni ziska vrcholové
vedeni spolecnosti prostfednictvim reportingovych zprdv od interniho auditora podstatné
informace vedouci ke zlepSeni fizeni spolecnosti. Na zakladé vytvofenych podklada lze
kontrolovat, jak jednotlivd obchodni oddéleni prispivaji k tvorbé zisku spolecnosti.
Z podkladii 1ze provadét 1 kontrolu, zda se obchodni odd€leni nezamétuji pouze na vyrob-
ky, které se snadno prodavaji, nikoli na ty, které pfinasi spolecnosti vyssi zisk. Kontrola je
vhodna i1 vzhledem k soucasnému typu odménovani téchto zaméstnancli. Implementace
noveé navrzené pozice je vhodna i z hlediska vysledkii finan¢ni analyzy. Realizaci investic-
niho zdméru se vyrazné¢ zménila majetkova a finan¢ni struktura spolec¢nosti, jejiz vyvoj

bude nutné o to pecliveji kontrolovat.

Piijetim nové navrZzeného zplisobu odménovani zaméstnanct obchodniho oddé€leni je moz-
no nepiimo ovlivnit platebni kdzen odbératelti. Implementace navrhu zaméstnance motivu-
je ke kontrole v€asnych thrad svych zdkaznikl. NavrZzeny systém odménovani mize pozi-
tivné ovlivnit cash flow spolec¢nosti. V obdobi, kdy spolecnost ¢eka na tthradu pohledavek,
je nucena vyrobu financovat z vlastnich zdroji. Na druhou stranu, jak bylo prokazano
v projektové €asti prace, bude mit tato skutenost za nésledek sniZzeni pohyblivé slozky
mzdy zaméstnancti obchodniho oddéleni. Tato skutecnost by mohla vést k nespokojenosti
ze strany zaméstnanct spolecnosti, kterd by mohla byt eliminovdna pozitivni motivaci.
V ptipad¢ plnéni platebni moralky odbérateld, je mozné stanovit odmény z usetteného roz-
dilu finan¢nich prostfedki soucasného a navrhovaného zplsobu odménovani. Je nutné

podotknout, ze v n¢kterych ptipadech Spatnou platebni moralku odbératela ovlivnit nelze.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vytvoteni projektu zavedeni vnitiniho kontrolniho sytému
ve vybrané spole¢nosti. V Ceské republice neni souhrnné systém vnitini kontroly v podni-
katelském prostiedi legislativné upraven. Zavisi tedy zcela na podnikateli, jak nastavi kont-
rolni systém své ucetni jednotky. Prace byla zpracovana na zékladé pozadavkt vrcholové-
ho managementu, ktery shledal nezbytnym vnitropodnikové prostiedi spolecnosti upravit.
Dle pozadavkl bylo nutno zavést vnitini kontrolni systém spolecnosti, nad rdmec kontrol-

nich mechanismi vyzadovanych tc¢etnictvim, smétfujici ke zlepSeni fizeni spole¢nosti.

Vybrana spole¢nost v letech 2010-2011 expandovala a z malého podniku se razem stala
sttedn¢ velka spolecnost. Pti své expanzi dostatecné nerozsifila svilj administrativni aparat
a vnitini kontrolni systém. U stfedné velké spolecnosti je nezbytné nutné sledovat a kontro-
lovat jednotlivé podnikové ¢innosti a vysledky podrobnéji, nez u malého podniku. Obdobi,
kdy vrcholové vedeni zastavalo fidici, kontrolni i ekonomickou funkci v podniku je jiz
minulosti. Ve vnitinim kontrolnim systému velkych a stfedné velkych spolec¢nosti byva

zfizen samostatny vnitini kontrolni ttvar.

Na zaklad¢ provedenych analyz byly shleddny rezervy v soufasném vnitinim prostredi
spolecnosti, kterymi bylo potvrzeno spravné rozhodnuti o rozsifeni vnitiniho kontrolniho
systému podniku. Spole¢nost se doposud spoléhala pfevazné na kontrolni mechanismy
vyzadované ucetnictvim, které tvoii podstatnou cast vnitiniho kontrolniho systému.
K podpote efektivniho fizeni spolecnosti byly soucasné kontrolni mechanismy nedostacu-
jici. Vrcholové vedeni podniku se zamétovalo na celopodnikové sledovani vysledkli bez
vytvofené standardizované podoby. Na zakladé poZadavkl vedeni spolec¢nosti bylo nutno
se zaméfit v ramci vnitiniho kontrolniho systému na kontrolu jednotlivych obchodnich

oddéleni spolecnosti s respektovanim zavedeného systému stiediskového hospodafteni.

Mezi rezervy soucasného vnitiniho prostfedi podniku pattily predev§im nedostatky
v pracovnich naplnich vybranych zaméstnanct, nespravné zachycovani nakladi a vynost
subdodévek prekladl v ucetnictvi, odménovani pracovnikli obchodnich oddéleni z objemt
uskutecnénych trzeb, netplna evidence drobného dlouhodobého hmotného majetku. Na
zéklad¢ analyz se také vyskytly oblasti, kde bylo nutné kontrolni prvky zcela nové zavést.
Jednalo se pfedevsim o chybéjici evidenci ob¢hu faktur ptijatych pied jejich zavedenim do
ucetnictvi, sledovani zakazek spolecnosti a kontrolu vysledkd hospodateni jednotlivych

obchodnich oddé€leni.
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Zavedenim vnitiniho kontrolniho systému se odstranily rezervy souc¢asného vnitiniho pro-
stiedi spolecnosti. Noveé vzniklé kontrolni mechanismy, systémy a postupy, pfispivaji
k lepSimu fizeni spolecnosti v rtiznych podnikovych oblastech. Mezi navrzené oblasti
vnitiniho kontrolniho systému patfi zmény néaplni prace vybranych pracovnich pozic, za-
vedeni knihy pfijatych faktur, sledovéani a kontrola obchodnich zakazek, navrzeni hodno-
ceni zaméstnanct obchodniho stiediska, zména v odménovani zaméstnanci obchodnich
oddé€leni z uhrazenych faktur splatnych v daném mésici, zavedeni spravného zachycovani
naklad subdodavek piekladii, zavedeni sledovani a kontroly hospodatfeni jednotlivych
obchodnich oddéleni, ochrana drobného majetku prostfednictvim vedeni jeho dikladné

evidence.

V neposledni fadé byla zavedena pozice interniho auditora, ktera tak vytvoftila jadro navr-
zeného vnitiniho kontrolniho systému. Vytvofeni pozice vyplynulo z analyzy vnitiniho
prostiedi spolecnosti. Finan¢ni analyzou bylo prokazano, ze vysledky spole¢nosti bude
v nésledujicich letech nutno o to peclivéji kontrolovat. Na kontrolni ¢innost, kterd by méla
smétovat ke zlepSeni podnikového fizeni, nebylo ve vybrané spolecnosti dostatek casu.
Vedle vykonavani pravidelnych internich auditli a kontroly podnikovych ¢innosti a vysled-
ki je pozice zamétfena na podnikovy reporting. Jedna se o zcela nezavislou pracovni pozi-

ci, odpovédnou ptimo vrcholovému vedeni spolecnosti, se kterym tzce spolupracuje.

Tento souhrn provoznich, finan¢nich a evidencnich kontrol, povede k zajiSténi ochrany
majetku podniku, finan¢nich zdrojii, dodrZovani internich smérnic a dosahovani podniko-
vych cild. Implementaci navrZzeného projektu spole¢nost odstrani rezervy ve vnitinim pro-
sttedi spolecnosti. Projekt umozni sofistikovanou kontrolu podnikovych vysledki, zpra-
kazni se urcité podnikové €innosti, odstrani se ¢asovy tlak na fidici pracovniky. Zabrani se
pfipadnym ztrdtdm majetku podniku, uspokoji se bankovni vétitelé vznikem reportd, moti-
vuji se zaméstnanci obchodnich oddéleni a aplikuji se ptedpoklady pro naplnéni legislati-
vy.

Pokud bude spolecnost nadale expandovat, doporucila bych zvazit rozsiteni vnitropodni-
kového zachycovani vysledkli. Navrzeny vnitini kontrolni systém respektuje moZnosti sta-
vajiciho stfediskového hospodateni. Pokud by zavedla sestavovani vnitropodnikovych pla-
nl, mohla by tak spolecnost zavést jesté sofistikovanéjsi kontroly. Spole¢nosti doporucuji,
aby pfii dalsi expanzi a se zvySujicimi se pozadavky legislativy dbala na dostatecné mnoz-

stvi kontrolnich mechanismu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

A Aktiva

a.s. Akciova spolecnost

aj. A jiny

apod. A podobné

atd. A tak dale

CF Cash flow

COSO Internal Control — Integrated Framework — Committee od Sponsoring Organi-

zations of the Treadway Commisiion

CTP Computer to press

Cz Cizi zdroje

CPK Cisty pracovni kapitél

CR Casové rozliseni

CR Ceska republika

DHM Dlouhodoby hmotny majetek
DNM Dlouhodoby nehmotny majetek
dl. Dlouhodoby

DM Dlouhodoby majetek

DPH Dan z ptidané hodnoty

DTP Digital to press

et. al. A dalsi

EU Evropské unie

FR Faktury rezijni

FV Faktury vydané

GDPR General Data Protection Regulation (Obecné nafizeni o ochran¢ osobnich uda-

ju)
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HMV Hmotny movity majetek

IS Informacni systém

IT Informacni technologie

KCZ Kratkodobé cizi zdroje

K¢ Koruna ¢eska

L1 Likvidita prvniho stupné

L3 Likvidita tfetiho stupné

min. Minulych

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

NACE Klasifikace ekonomickych ¢innosti

napf. Napftiklad

OA ObéZna aktiva

PHM Pohonné hmoty

Pohl. Pohledavky

Q Quarterly (ctvrtleti

S. Strana

S. p. Statni podnik

S.T.0. Spolecnost s ru¢enim omezenym

spol. sr.0. Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

soc. Socialni
stt. Stiedisko
t. To je

tzv. Tak zvany
us. Ucetniho

uJ Ugetni jednotka
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VH Vysledek hospodareni
VK Vlastni kapital

zdr. Zdravotni

7K Zékladni kapital

ZTOPO Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim

ZU Zakon o ugetnictvi
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PRILOHA P I: ORGANIZACNI STRUKTURA

Redtel spolenost

Majtel a jednatel spolecnasti

——{Vedouipiekladovéhooddéleni | Projektori manatei
Aststentka vedouciho DTP
—— Vedoueioddéleni DTP | etk
Pracovnici DTP
=
Tiskai
A | Mistr-zistupee vedouciho Beradi
s — Sménovi misti Obslubz fezaciho centra
Sefizovati knihafskych linek:
kb it
_{obcmi Zistupe | l;.sistmﬁ Asistenthy obchodsibo oddéleni |
——{Vedouci oddilenitechnologie | {Polygraiciechaologové |
——{Vedou oddéleni nilupu } [Kaldantiy \
Hlav ibetni —— (e
" Vedous dhononickiho oddlei | S ——— |
(- -] 513, mzaova uc
[nterni auditor
Asistentka feditele
lAsistentla obchodu
o | Asistentha marketingu
%EMomudeMmy | Manzleha mketingy
Administrativni pracovnik skladu
?jﬁt
—|>'t'tdnu|:i skladu a expedice I Skladnici
Expedienti
Skladnik a expedient v e-shopu
PP | Pracovnci kompletace
—}\ edouei oddéleni kompletace | Stojik
——Vedouci oddéleni CTP } Pracovnic piedtiskové pipravy
—{Fi'edsta\‘itel vedeni pro systém j2kost |
—{Spré\'ce budov |
L Vedousi oddéleni IT } {Projektovi manaiei oddéleni IT




PRILOHA P II: ZAZNAM O PROVEDENI INTERNIHO AUDITU

Logo spolefnosti Zirnam Eislo:

Zaznam o provedeni interniho auditu

Datum auditu:
Auditor:

Auditovane stfedisko:
Vedouci strediska:
Odpovédne osoby auditovans oblast:

Kontrolovana oblast:
Cil auditu:

. RV . - . - Termin splnéni,
Skutecnosti zjisténé pri auditu Napravna opatieni . p i
odpovedné osoby

Vysledek kontroly:

Prilohy:

Datum a podpis vedouciho stiediska: Datum a podpis auditora:




PRILOHA P III: PREHLED POHLEDAVEK K DATU

=== RS P T

[FUR T gy

(RS R S R FU R o R e B L T L R O R e R e B R R R bl e R e Bl
IR CC e o R T e O TR - [ i T

B C D E F G H | K
Piehled pohledavek k datu (v tis. K&)
Datam Pohledivky| Splatné o Pohlediavky po splatnosti

celkem | pohledavly 31-60 | 61-90 | 91-180 | 181-360| 361+ | Celkem %
4122017 34 789 29749 8551 1218 370 70 1620 1762 5 040 14 49
11.12.2017 32100 27 260 8492 919 473 66 1620 1762 4840 1508
18.12.2017 30 507 25398 8325 1172 489 66 209 3173 5109 16,75
25122017 30 806 26171 84,95 780 375 118 207 3155 4635 15,05
31.12.2017 30 058 24139] 8031] 2126 185 342 207] 3059 5919 19.69]
112018 30043 24124 80,30 2129 185 342 207 3056 5919 19.70
812018 28 341 23799 8397 721 126 432 207 3056 4542 16.03
15.1.2018 26 892 22 658 8426 412 97 461 208 3056 4234 15,74
2212018 25754 21510 83,52 417 93 470 208 3056 4244 16,48
29.1.2018 25255 20751 82,17 656 73 510 199 3066 4504 17.83
31.12018 26 442 21871 8271 683 113 510 199] 3066] 43571 17.29]




PRILOHA P1V: EVIDENCE SPLATKOVYCH KALENDARU

Evidence zplatkovych kalendara (v K&)

Uvér 305073 Celkem

Varitel

IC0

Piedmét financovani Osobni automobil

Diatwm vravieni smlovvy

Poplatak

Urok

Prvni spldtika 262016

Posledni splitha 1.5.2021

Potet splitek 60

Redim splitel mésidni

Celkovi dluzna éastka 613 213 613213

Vyie splathy 10 861 10 861

Uhrazeno k 2.4.2018 245 803 245 803

Zhyvi ubradit k 2.4.2018 363 420 363 420

Cisthka po splatnosti 0 0

Splatne k
262016 10 861 10 861
1.7.2016 10 861 10 861
1.5.2016 10 861 10 861
192016 10 861 10 861
1.10.2016 10 861 10 861
1.11.2016 10 861 10 861
1.12.2016 10 861 10 861
1.12017 10 861 10 861
1.22017 10 861 10 861
1.3.2017 10 861 10 861
142017 10 861 10 861
152017 10 861 10 861
1.6.2017 10 861 10 861
1.7.2017 10 861 10 861
1.§.2017 10 861 10 861
1.9.2017 10 861 10 861
1.10.2017 10 861 10 861
1.11.2017 10 861 10 861
1.12.2017 10 861 10 861
1.1.2018 10 861 10 861
122018 10 861 10 861
132018 10 861 10 861
1.42018 10 861 10 861
1520138 10 861 10 861
162018 10 861 10 861
1.7.2018 10 861 10 861
1.5.2018 10 861 10 861
192018 10 861 10 861




PRILOHA P V: PREHLED VYBRANYCH POLOZEK VYNOSU

A B c D E F G H | J K L M N o] P Q
Pi‘ehled vybranjch poloZek vynosi

Vlastmi vyrobky a shuzby

Obdobi 602/100 602/200 602/300 602/500 Celkem
Ke % K& K& % Ke K& % K& % K& K %
Rijen 5421375 25,60 4287625 5965042) 3147] 421336 16005 378| §4.92) 2084246) 11,00] 18179624 18933 874 10000
Listopad 5059510( 2669 4352018 7093 661) 37,35] 264787 16769 976| 85,30) 1723021] 9.07] 18492997 97,37[18 992 743 100.00
Prosinec 4151368 2347 3783200 6095 548) 3446 163 965 14194 179| 80.25] 1085178 6,04 15279357| §6,38[17 688 144 10000
4.Q 14632252] 26,30 12422942 19 154250] 3443] 850088 153| 47059532(3459| 4802446 §79| 51051978| 933555634761 100,00
4.03.0

2 pol.

2. pol/1. pol.
Rok 2017
2017/2018
Leden

Unor

Bezen

1.Q
1.04.0
Duben
Kvéten
Cerven

2.Q
2010

1. pol.

1. pol72. pol.
Cervenec
Srpen

Zafi

3.Q
3.020
Rijen
Listopad
Prosinec
4.Q
4.03.0

2. pol.

2. pol/1. pol.
Rok 2018

Zhoii Celkem Celkové vynosy
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PRILOHA P IX: PREHLED VYSLEDKU HOSPODARENI
JEDNOTLIVYCH STREDISEK

B

c

D

E

F

G

H

1
2
3
i Obdobi

101

102

103

104

105

106

Vinosv

Niklady

VH

Vynosv

Nikladv

VH

Vinosy

Nikladv

VH

Vinosy

Niklady

VH

Vinosv

Niklady

VH

Vynosv

Nikladv

VH

5 Rijen

Listopad

6
7 |Prosinec
8

4Q

9 4.08.0

10 2. pal.

11 2. pol/1. pol.

12 Rok 2017

13 20172016

14 |Leden

15 |Unor

16 |Bfezen

71.Q

181040

19 | Duben

0 |Kvéten

1 Cerven

22.Q

32010

4 1. pal.

15 1. pol/2. pol

15 | Cervenec

7 |Srpen

18 | Zafi

273.Q

03.020

1 Rijen

12 |Listopad

i3 |Prosinec

14 4.Q

164.08.0

16 2 pol.

17 2. pol/1. pol.

18 Rok 2018

19 20182017




PRILOHA P X: POMOCNE TABULKY PRO VYPOCET
POMEROVYCH UKAZATELU FINANCNI ANALYZY

1Q | 20 [1pol | 3Q [ 2Q [2pol [ 2007 [ 1.Q [ 2Q [1pol | 3Q | 4Q [2pol | 2008 [ 1.Q

AKTIVA

Pohledavky za upsany ZK

DM

@ ;e w |2

DNM

DHM

DFM

w (oo |~

0A

10 | Zdsoby

11 | Pohledavicy

12 |- dl. pohledaviy

13 |- kr. polledinvky

14 KFM

15 | Penéini prostiediy

16 CR aktiv

17

18 1.Q 2.Q 1. pol. 3.Q 4.Q [ 2 pol | 2017 1.Q 1Q 1. pol 3.Q 4.Q | 2.pol | 2018 1.Q

19 PASIVA

20 VK

21 ZK

22 Asio a KF

23 |Fondy ze zisku

24 ' VH min. let

25 |\ VH ¢, obdobi

Rozhodmuto o zalohdch na
26 viplaté podih na zisku

271 CL

28 | Rezervy

29 Zavazky

30 | DI zdvazky

I - zavazky k ivérovim institucim

32 |- sdvazky = obchodnich vztalit

33 |Kr. zavazky

3 - zdvazky k ivérovim institucim
- PR PN |



