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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

Předložená práce je zpracována velmi dobře. Cílem práce bylo navrhnout takovou marketingovou komunikaci pro Hotel Flóra, která bude prezentovat hotel jako wellness hotel a odliší nabídku jeho služeb od konkurence. Studentka prokázala schopnost práce s odbornou literaturou, na základě které analyzovala současnou marketingovou komunikaci v hotelu. Na základě výsledků z analytické části pak současnou marketingovou komunikaci rozšířila o další komunikační nástroje a navrhla efektivní integrovanou marketingovou komunikaci. Celá práce je přehledná, má jasnou strukturu a rozsah literatury je adekvátní.

1. Objasněte, proč zařazujete veletrhy a výstavy do skupiny marketingových komunikací, jež mají souhrnný název „osobní prodej“. (kapitola 11, str. 70)

2. Logo výrazně ovlivňuje marketingovou strategii. Zhodnoťte firemní logo společnosti.

3. Průměrný počet návštěvníků na www.hotelflora.sk je potřeba zvýšit ze součastných 150 na 500. Uveďte, jakými způsoby toho lze dosáhnout.  
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