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ABSTRAKT

Téma mé diplomové prace je ,,Analyza mimotadné udélosti v podniku®. Prace je rozdélena

na teoretickou a praktickou ¢ést.

Teoreticka ¢ast nejprve popisuje platné pravni piedpisy vztahujici se k dané problematice.
Déle se zaméiuje na charakteristiku mimofadnych udalosti, analyzu rizik vcetné
analytickych metod a skladovani. V praktické ¢asti je predstaven podnik a je zde uveden
seznam potencidlnich pfirodnich mimotadnych udalosti, které v podniku mohou nastat.
Pot¢é se prakticka C¢ast zabyva konkrétni vzniklou mimofadnou udalosti,
kde je tato mimotadna udalost analyzovana za pomoci Ishikawova diagramu a analyzy

What-If. Na zéklad¢ téchto analyz jsou stanoveny navrhy na opatfeni.

Kli¢ova slova: mimotadna udalost, riziko, pti¢ina, analyza rizik, Ishikawiv diagram, What-

If analyza

ABSTRACT

The theme of my diploma thesis is ,,Analysis of an extraordinary event in the company”.

The thesis is divided into the theoretical and practical part.

The theoretical part first describes the applicable legal regulations relating to the given
issue. It also focuses on the characteristics of extraordinary events, risk analysis including
analytical methods and storage. In the practical part, a company is introduced
and there is a list of potential natural extraordinary events that threaten the company.
Then the practical part deals with a specific extraordinary event, where this extraordinary
event is analyzed by using the Ishikawa diagram and the What-If analysis. Based on these

analyzes, proposals for action are set out.

Keywords: extraordinary event, risk, cause, risk analysis, Ishikawa diagram, What-If

analysis
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UvVOD

Pokud hovofime o mimotadné udélosti, mnoho lidi si pfedstavi udalost s katastrofickymi
nasledky, které zpusobily pfirodni vlivy, jako jsou zemétfeseni, povodné, sesuvy pud,
vichfice atd., popt. mimofadné udalosti zptisobené primyslovymi havériemi rtzného
druhu. Toto minéni je dano tim, Ze nejednou ptiroda ukézala svou silu, a také je znamo

z historie nékolik primyslovych havarii, napf. nestésti v Cernobylu v roce 1986.

Mimotadna udalost nemusi byt pouze velkého rozsahu, ale mtze byt i1 lokalni,
kdy je ovlivnén mimotadnou udalosti napt. pouze jeden objekt. Z tohoto diivodu je nutné,
aby lidé byli obeznameni, jak se pii mimotfadnych udélostech adekvatné zachovat.
Avsak nejen 1lidé by méli znat zdsady chovani pfi mimotadné udélosti, ale zejména
zachranné slozky by mély znét postupy vedouci k zajisténi ochrany zdravi, Zivotil osob,
zvitat, majetku a zivotniho prostiedi a mély by mimotadné udalosti fesit, co nejlépe

se na n¢ ptipravit, predpovidat jejich vznik, aby jejich nasledky byly co nejmensi.

Na mimofadné udélosti se dle mého nelze pfipravit na 100 %, ale myslim si,
ze 1ze minimalizovat nésledky téchto udalosti. Napt. dbat o to, aby lidé byli obeznamenti,
jak predchazet rizikim havarii ajinym mimofadnym udalostem. M¢Eli by sami znat
zpisoby, jak ochranit Zivot svij, ale i1 Zivoty jinych osob, a také jak zabranit Skodam

vCasnym zasahem.

Je na kazdém, jak se k dané situaci postavi, ale je si tfeba uvédomit, Ze nebezpec¢i na nas
¢iha vSude a jen nas$ pristup nam i ostatnim lidem muze zachranit zivot. A proto bychom
neméli podceniovat naSi znalost a pfipravenost ochrany vi¢i mimofaddnym udalostem.
Je to pouze na zamysleni nad sebou samym, jak se v dané situaci zachova, ale je si tieba

uvédomit, Ze jsme sami schopni své Zivoty chranit.

Pro zpracovani tématu mé diplomové prace jsem si vybral podnik zabyvajici se vyrobou
a skladovani vina, ve kterém doslo k zatopeni skladu deStovou vodou vlivem pfirodnich
vlivl. Tato udalost nam ukazuje, Ze nebezpeci na nas ceka naprosto vSude, a to znamena,

ze vSude je tfeba se zabyvat ochranou osob.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI POJMY A PRAVNI PREDPISY

V této kapitole uvedu zédkladni pojmy a pravni predpisy, které uzce souviseji s danou

problematikou a jsou diilezité pro zpracovani tématu diplomové prace.

1.1 Vybrané zakladni pojmy

Zakladni pojmy vztahujici se k tematice diplomové prace. Zejména pojmy z oblasti

ochrany obyvatelstva.
a) Mimoradna udalost

Jedna se o udalost nebo situaci, kterd vznikla v urcitém prostiedi vlivem zivelné pohromy,
havérii, ohrozenim kritické infrastruktury, ohroZenim ekonomiky a vnitini bezpecnosti,
nakazou, nezdkonnou ¢innosti. Je feSena dle zvlaStnich pravnich ptedpisti odpovédnymi
organy a slozkami bezpecnostniho systému. Jde o udalost nebo situaci, kterd vyzaduje

provedeni zachrannych a likvidacnich praci.
b) Krizova situace

Jde o situaci spojenou se vznikem mimotadné udalosti, jako je napf. havarie, nehoda
velkého rozsahu, zivelna pohroma, ohroZeni zékladnich lidskych prav a svobod, chodu
hospodarstvi nebo demokratického zfizeni, ohrozeni vetejného potfaddku nebo zdravi,
majetku, Zivotd a Zivotniho prostfedi, naruSeni statnich hranic. Jednd se o udalost,
ktera je definovana dle zakona 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému,

jako udalost, pfi které je vyhlasen jeden z krizovych stavi.

¢) Hrozba
Je pfirodni nebo ¢lovékem vyvolany jev, ktery muze zplsobit Skodu a miZze poskodit
hodnoty a zajmy chranéné staitem. Mize byt vyvoldn ndhodné nebo timysIng.

d) Riziko
Je to moznost, kdy pfedpokladame, Ze vznikne udalost, ktera je z bezpecnostniho hlediska
chdpana jako nezddouci. Riziko je vzdy z konkrétni hrozby odvoditelné a odvozené.

Pravdépodobnost nasledklt neboli miru rizika vyplyvajici z dané hrozby a ze zranitelnosti

zajmu muzeme zjistit dle analyzy rizik, ktera posuzuje i nasi pfipravenost hrozbam celit.
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e) Ochrana obyvatelstva

Je plnéni ukoll civilni ochrany nejen pifi ozbrojeném konfliktu, ale i ukoli v oblasti
varovani, vyrozuméni, evakuace, ukryti, nouzového preziti a dalSich opatfeni k zajisténi

ochrany zivoti, zdravi a majetku obyvatelstva.
f) Civilni ochrana

Predstavuje souhrn ¢innosti a postuptl vécné prislusnych organti a dalSich zainteresovanych
organd, slozek, organizaci, ale i obyvatelstva. Tento souhrn ¢innosti a postupi ma za cil
minimalizaci negativnich dopadii mimotadnych udélosti ¢i krizovych situaci, které maji

dopad na zivoty, zdravi a Zivotni podminky obyvatelstva.
g) Integrovany zachranny systém

Predstavuje koordinovany postup slozek integrovaného zdchranného systému pfti provadéni
zachrannych a likvidaénich praci a pii pfipravé na mimoradné udalosti. Koordinovanym
postupem integrovaného zachranného systému se rozumi koordinace zéchrannych

a likvidac¢nich praci v€etné jejich soucinnosti.
h) Evakuace

Jedna se o opatfeni zabezpecujici ptesun osob, zvitat, vécnych prostiedkli z mista ohrozeni
mimotadnou udalosti nebo krizovou situaci do mista, kde je zajiSténo pro osoby nouzové
preziti, pro zvifata ustajeni a uskladnéni pro vécné prostiedky. Evakuaéni opatieni

je provadéno pied vzniklou nebo pted vznikajici mimotadnou udalosti.

i) Skladovani
Je cast logistického systému, kterd zabezpeCuje pro produkty uskladnéni v misté jejich
vzniku a mezi mistem vzniku a jejich spotieby.

j) Logistika

Zabyva se pohybem zbozi a materidll z mista vzniku do mista spotieby a nékdy
az do mista likvidace. Logistika se tykd dopravy, fizeni zdsob, baleni, distribuce,

manipulace s materidlem a skladovani [1;2].



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 14

1.2 Vybrané pravni predpisy vztahujici se k dané problematice

V této kapitole se budu zabyvat pravnimi predpisy, které jsou pro moji diplomovou praci
podstatné, nebot’ k oblasti ochrany obyvatelstva a krizového fizeni se vztahuje mnoho
dalezitych pravnich predpist.

Mezi nejvyznamngj§i pravni predpisy, které v Ceské republice pojednivaji o ochrand
obyvatelstva, patii zakon & 1/1993Sb., Ustava Ceské republiky, a zakon & 2/1993 Sb.,

Listina zékladnich prav a svobod. Déle to jsou zakony:
Zakon &. 110/1998 Sb., o bezpeénosti Ceské republiky.

Zakon vymezuje statu jeho zdkladni povinnosti pii riznych druzich mimotadnych udalosti.
Také pasobi vedle Ustavy Ceské republiky a umoziiuje spravné fungovani statu
za krizovych situaci. Zejména tento zdkon stanovuje povinnosti v zajmu zajiSténi

bezpecnosti statu.

W

Zakon &. 320/2015 Sb., o hasiéském zachranném sboru Ceské republiky a o zméné

nékterych zakond.

Zakon nejprve stanovuje organizaéni strukturu hasi¢ského zachranného sboru
a dale stanovuje prava a povinnosti ptislusnikii sboru a v neposledni fad¢ stanovuje tikoly

a fizeni hasi¢ského zédchranného sboru.
Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakond.

Zakon stanovuje slozky integrovaného zichranného systému a jejich pilsobnost.
Déle stanovuje pravomoc a pusobnost organli izemnich samospravnych celki, statnich
organl aprava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob pii pfipravé na mimoiadné
udalosti a pti provadéni zachrannych a likvida¢nich praci a také pii ochran€ obyvatelstva

po dobu vyhlaseni jednoho z krizovych stavi

Tento zékon také pojednava o tom, ze jestlize pravnicka osoba ¢i fyzickd podnikajici osoba
je dle obecniho ufadu zahrnuta do havarijniho planu obce nebo vnéjSiho havarijniho planu,
je povinna dle tohoto zdkona zabezpecit ochranu svych zaméstnanct pred ptipadnou

mimoriadnou udalosti.
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Dale jsou povinny:

e poskytnout osobni nebo vécnou pomoc na vyzvu velitele zdsahu, operacniho
a informacniho stfediska integrovaného zachranného systému, starosty obce

nebo prednosty okresniho ufadu,

e strpét vstup osob, které provadeji zachranné nebo likvidacni prace do staveb
a na pozemky, a pouziti techniky, budovani ochrannych staveb, vyklizeni pozemku
a odstranéni staveb, terénni upravy, pokud jsou vlastniky nebo uzivateli dotCenych

nemovitosti,

e strpét umisténi zafizeni systému varovani a vyrozuméni a umoznit k nim pfistup

za ucelem oprav, udrzby, kontroly,

e jestlize jsou vlastnikem stavby slouzici pro civilni ochranu, jsou povinny dbat o to,
aby nedoslo ke zméné charakteru této stavby, a umoznit jeji vyuziti pro ucely
civilni ochrany a také umoznit pfistup organim hasi¢ského zachranného sboru

do téchto budov za ucelem oprav, udrzby, kontroly,

e jestlize provozuji socidlni, Skolskd ¢i zdravotnickd zafizeni, jejich povinnosti
je vytvofit v nich podminky pro vydej ochrannych masek a dalSich ptisluSnych

ochrannych prosttedku pro individudlni ochranu [3;4].
Z:akon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zakoni.

Zakon stanovuje pravomoc a pusobnost statnich organti a orgdnil izemnich samospravnych
celkli a prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob pii piipravé na krizové situace
a pfi jejich feSeni. Jedna se o krizové situace, které se nesouviseji se zajiStovanim obrany

Ceské republiky.

Pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby jsou povinny se podilet na zpracovani
krizovych planii pfi pfipravé na krizové situace. Jestlize se jednd o pravnické osoby
nebo fyzické podnikajici osoby, které zajiStuji plnéni opatfeni vyplyvajici z krizového

planu, jsou tyto osoby povinny zpracovat plany krizové piipravenosti [5].
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Zakon ¢. 254/2001 Sb., o vodach a o zméné nékterych zakon.

Uctelem tohoto zdkona je ochrana, zachovani &i zlep$eni jakosti povrchovych a podzemnich
vod, stanovit podminky pro hospodarné vyuzivani vodnich zdroji, vytvorit podminky

pro snizeni nepiiznivych ucinkl sucha a povodni a zajistit bezpecnost vodnich dél.

Dle tohoto zakona se povodnémi rozumi piechodné vyrazné zvySeni hladiny vodnich toka
nebo jinych povrchovych vod, pii kterém voda zaplavuje izemi mimo koryto. Povodni
jeistav, kdy voda z urCitého uzemi nemiize odtékat nebo jeji odtok je nedostatecny

nebo dojde k zaplaveni Gizemi pfi soustfedéném odtoku srazkovych vod [6].
Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace.
Upravuje pravni vztahy pifi vykonu prace mezi zaméstnanci a zaméstnavateli.

Zaméstnavatel je ze zakona povinen =zajistit bezpefnost a ochranu zdravi svym
zaméstnancim pii praci s ohledem na mozné rizika ohrozeni jejich zivota a zdravi,

které se tykaji vykonu prace [7].

Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., o n¢kterych podrobnostech zabezpeceni
integrovaného zachranného systému.

Vyhlaska pojednava z hlediska vzniku mimofadné udélosti o zasadach koordinace sloZek
integrované¢ho zachranného systému, kdy v této oblasti stanovuje ¢innosti zdchrannym

sloZkam, jakym zptisobem postupovat pii zasahu pfi vzniklé mimotfadné udalosti [8].

Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k piipravé a provadéni ukolt ochrany
obyvatelstva.

Z hlediska evakuace tato vyhlaska pojednavd o zpisobu jejiho provadéni a jejiho
vSestranného zabezpeceni. Dle této vyhlasky se evakuaci rozumi pfemisténi osob, zvifat,
technického zatizeni, pfedméti kulturni hodnoty, pfipadné strojii a materialt k zachovani
vyroby a nebezpecnych latek z mista ohrozeni mimotadnou udélosti do mist, které zajistuji
pro evakuované osoby nahradni ubytovani, pro zvifata nahradni ustdjeni a pro véci
uskladnéni. Evakuace se vztahuje na vSechny osoby v misté ohrozeném mimotadnou
udalosti s vyjimkou osob, které se podileji na zachrannych a likvida¢nich pracich

nebo na fizeni evakuace [9].
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Vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich

na stavby.

Vyhléaska stanovuje technické pozadavky na stavby, které patii do piisobnosti obecnych
uradu. Ustanoveni této vyhlasky se uplatituje také u zafizeni, udrzovacich pracich, zmén
uzivani staveb, zmén dokonceni staveb, u doCasnych staveb, u staveb, které jsou kulturnimi

pamatkami [10].
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2 MIMORADNE UDALOSTI

Jsou definovany zdkonem 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (dale jen
»1ZS). Tento zdkon mimoradné udalosti (dale jen ,,MU*) definuje jako Skodlivé plisobeni
sil a jevi, které jsou vyvolany Clovékem, pfirodnimi vlivy nebo i havariemi a ohrozuji
zivot, zdravi a majetek obyvatelstva, ale 1 zivotni prostiedi. U MU je nutné provadét

zachranné a likvidaéni prace [11].

2.1 Déleni mimoradnych udalosti

Mimotadné udalosti miizeme obecné rozdélit na dva typy, a to na MU zptisobené lidskou

¢innosti (neboli antropogenni) a na MU, které vznikly disledkem ptirodnich vlivii.

Mezi antropogenni MU fadime napt. havarie, nehody, dopravni nehody vétsiho rozsahu

(jak letecké, tak 1 dopravni ¢i Zelezni€ni), terorismus, Unik nebezpecné latky atd.

Mezi MU zpisobené prirodnimi vlivy fadime napf. povodné, vichfici, sesuv pudy,

sn¢hové laviny, zemétfeseni, sopecnou ¢innost, pozary atd. [12].
Antropogenni MU muizeme dale rozdé¢lit na:
e Technogenni — havarie spojené s infrastrukturou a provozni havarie.
e Sociogenni interni — ekonomické a socidlni krize, vnitrostatni spole¢enské krize.
e Sociogenni externi — vojenské krizové situace.
e Agrogenni — mimoiadné udélosti spojené se zemédelskou ptdou.
Ptirodni MU mizeme déle rozdélit na:
e Abiotické — MU zptisobené nezivou ptirodou.
e Biotické — MU zptisobené Zivou ptirodou [12;13].

Pro lepsi ptehlednost jsem zpracoval obrdzek (Obr. 1), ve kterém je znazornéno déleni

MU.
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Mimofadné udalosti

k/—/—,__\\\

Pfirodni mimo#idné Antropogenni mimofadné
udalosti udélosti
Abiotické Biotické Technogenni Sociogenni Sociogenni Agrogenni
interni externi
v v l l
dlouhotrvajici onemocnéni pozary, terorismus, | | jaderné degradace
sucha, vétiiho podtu havérie v sabotaze zbranég, pudy,
zemétieseni, osob nebo jadernych chemické znedisténi
gesuvy pud zvifat, rostlin elektrarnach zbrané vodnich
zdrojir

Obr. 1. Déleni mimoradnych uddlosti.
Zdroj: Vlastni

Nyni vice specifikuji MU vzniklou disledkem pfirodnich vlivii, a to bleskovou povoden,

nebot’ touto MU se budu déle zabyvat v praktické ¢asti.

Bleskova neboli ptivalovd povodenn vznikad nej€astéji v letnim obdobi, a to v disledku
kratkodobych, velice intenzivnich srazek pii bouikach. Bleskovou povodni byva zasaZzeno
zejména malé Uzemi. Zplsobuje vyznamné Skody na majetku, nebot’ voda ma velkou

ni¢ivou silu. Tento typ povodni je u nas v posledni dob& nejcasté;si [14.

2.2 Mimoradné udalosti v podniku

V této podkapitole se budu zabyvat MU, které mohou vzniknout v podniku. MU,
které vznikaji v podnicich, mlizeme rozd¢€lit na vnitini a vnéj$i, to znamena udalosti
vzniklé na Gzemi systému nebo za jeho hranici. Dale je mozné je rozdélit na postupné
se vyvijejici nebo na nahlé¢ udalosti. Mé& prace se zabyva analyzou MU v podniku,

a proto zminim, jaké MU mohou obecné v podniku vzniknout. Jsou to:
a) Technogenni mimoradné udalosti

Mezi technogenni MU patii provozni havarie a havarie spojené s infrastrukturou.

Do této skupiny Ize fadit:

® pozary,



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 20

e radiacni havarie,

e rozséhlé ropné havarie,

e technologické havarie s inikem nebezpecnych latek,

e havarie v dopravé s vyronem toxickych latek,

e dilni nestésti,

o dopravni havarie vétsiho rozsahu v ZelezniCni, letecké, silni¢ni, méstské
a vnitrozemské lodni dopravé a na lanovkach,

e MU v tunelech a jinych podzemnich stavbach,

e mechanické a statické poruchy staveb a zatizeni,

e technologické a technické havarie (pozar, exploze, destrukce),

e naruSeni hrazi vodnich dél,

e znecCisténi zivotniho prostiedi prostfednictvim rozsahlych havarii,

e haviarie v dopravé (poZzary, exploze, destrukce),

e nepriznivé plsobeni ¢lovéka na zivotni prostiedi (toxické a infekéni odpady, smog,

sklenikovy efekt atd.) [13].
b) Socialni mimoradné udalosti

Tato skupina je také nedilnou souc¢ésti vyrobniho procesu. Byva pocatkem technologické

havarie nebo katastrofy. Do této skupina lze zaradit:
° krédei,
e rutinérstvi,
e Sikana,
e provozni slepota‘“ (tolerovana nevsimavost k odchylkam),
e neodbornost,
e nezodpovédnost,
e lenost,

e selhani a chyba obsluhy [15].
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¢) Prirodni mimoradné udalosti

V podniku mohou vzniknout mimo technogennich a socialnich MU 1 ptirodni MU,

a to bud’ abiotické, nebo biotické.
Mezi abiotick¢ MU miizeme zaradit:
e povodné, zaplavy,
e dlouhodob4 sucha,
e pozary zpusobené ptirodnimi vlivy,
e inverzni situace,
e radioaktivita pfirodniho prostfedi, unik radonu,
e propad zemskych dutin,
e zemctieseni,
e pudni eroze,
e sné¢hovée kalamity,
e silné mrazy,
e vichfice,
e Kkrupobiti,
e piivalové a dlouhotrvajici destg,
e sesuvy pud [13].
Mezi biotické MU muizeme zatadit:
e epizootie (nakazlivé onemocnéni zvifat),
e ¢pidemie,
e pfemnoZeni Sklidct, paraziti,

e epifylie (hromadné ndkazy zeméd¢€lskych plodin a lesnich kultur) [13].
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V praktické ¢asti mé diplomové prace se budu déale zabyvat konkrétnimi pfirodnimi MU,

které mohou feseny podnik postihnout.

2.3 Jak postupovat v pripadé vzniku mimoradné udalosti

Jestlize je Clovek svédkem vzniku jakékoliv MU, pii které je ohrozen zivot a zdravi osob
nebo zvirat, kde je ohrozen majetek nebo Zivotni prostfedi, je vzdy nutné neprodlen¢

pfivolat odbornou pomoc.
K tomuto ucelu slouzi bezplatné telefonni linky tisnového volani, kterymi jsou:
e 150 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky,
e 155 Zdravotnicka zachranna sluzba,
e 156 Obecni policie,
e 158 Policie Ceské republiky,
e 112 Jednotné evropské ¢islo tisfiového volani.

Pii volani na tyto tisnové linky je tfeba zachovat paniku a sd€lit potiebné informace,

vvvvvvvvvv

Pfi volani na tisnové linky je nutno sdélit:
e jméno a pfijmeni,
e o se stalo,
e kde se udalost stala,
e kdy se udalost stala,

e kolik osob vyzaduje pomoc [16].

2.3.1 HilaSeni mimoradné udalosti v podniku

V piipadé zjist€éni MU zaméstnancem, zaméstnanec ma pravo, ale zaroven 1 povinnost
tuto MU neprodlené nahlasit svému pifimému nadfizenému nebo piislusSnému vedoucimu
zaméstnanci. Osoby, kterym vznik MU ohlasime, jsou povinny zajistit opatfeni k eliminaci

nebo opatfeni k minimalizaci nasledkt vzniklé MU [16].
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3 ANALYZA RIZIK

Analyza rizik je zakladnim prvkem rizikového inzenyrstvi. Je také nutnou podminkou

rozhodovani o riziku, a tudiz zakladnim procesem v managementu rizika.

Predmétem analyzy rizik je projekt, kterym mize byt napf. stavba rodinného domu,

dovolena v Chorvatsku, analyza rizik vzniku MU atd.

Cilem analyzy rizik je poskytnout podklady pro ovlddani rizik manazerovi rizika

a rozhodovateli poskytnout podklady pro rozhodovéani o riziku.

Manazer rizik potencionalni rizika vyhledava a rozhodovatel stanovuje jejich feseni [17].

3.1 Zakladni pojmy analyzy rizik
Aktivum

Aktivum je vSe, co mé pro urcity subjekt hodnotu. Tato hodnota mtze byt vlivem plisobeni
hrozby rapidné zmenSena. Aktiva mizeme délit na hmotnd a nehmotnid. Mezi hmotna
aktiva mizeme zaradit napt. penize, nemovitosti atd., a mezi nehmotna aktiva napt. kvalitu
persondlu, povést firmy, informace, autorskd prava atd. Aktivem muze byt i subjekt sam,

protoze hrozba muze plsobit na celou jeho existenci.
Hrozba

Hrozbou miize byt osoba, udalost, sila nebo aktivita, kterd mize mit na aktiva nezadouci
vliv nebo muze zpusobit Skodu. Hrozba mize byt imyslna nebo nahodna a mize byt
pfirodniho nebo lidského pivodu a miZe pochidzet zvenci nebo zevnitf organizace.
Hrozbou muze byt kradez, neopravnény piistup k informacim, chyba obsluhy, poZzar,
ptirodni katastrofa apod. Zékladni charakteristikou hrozby je jeji tGroven, kdy hrozbu

hodnotime dle téchto faktort:
e Nebezpecnost — schopnost hrozby vytvofit Skodu.
e Pristup — pravdépodobnost, Ze se hrozba dostane k aktivu svym plisobenim.

e Motivace — zajem vyvolat hrozbu vici aktivu. Pfi tvorbé expertnich stanovisek

a odhadi hrozeb napoméaha odhad motivace.
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Zranitelnost

Je slabina, nedostatek nebo stav analyzovaného aktiva, ktery mize hrozba vyuzit
pro uplatnéni svého nezadouciho vlivu. Tato veli¢ina vyjadiuje, jak je aktivum na ptisobeni
dané hrozby citlivé. Zranitelnost vznika vSude tam, kde dochéazi k vzdjemnému plisobeni
mezi aktivem a hrozbou. Zakladni charakteristikou zranitelnosti je jeji uroven. Uroveti

zranitelnosti hodnotime dle téchto faktoru:

e Citlivost — sklon aktiva byt poSkozeno.

e Kriti¢nost — hodnota aktiva pro analyzovany subjekt.
Protiopatieni

Protiopatieni je navrzeno pro zmirnéni pisobeni hrozby nebo snizeni dopadu
¢i zranitelnosti hrozby. Navrhuji se pro ptredchazeni vzniku Skody nebo snazsi pieklenuti
nasledktl vzniklé Skody. Protiopatienim se rozumi postup, procedura, proces, technicky
prostfedek apod. Protiopatieni je z hlediska analyzy rizik charakterizovano efektivitou

a naklady.

Efektivita charakterizuje schopnost protiopatfeni, nakolik dokaze snizit ucinek hrozby.
Pouziva se ve fazi zvladani rizik jako jeden ze zakladnich parametrti pii klasifikaci

vhodnosti pouziti urcitého protiopatieni.

Mezi néklady na protiopatfeni se kalkuluji ndklady na pofizeni, zavedeni a provoz. Spolu
s efektivitou protiopatfeni jsou tyto naklady pii vybéru vhodného protiopatieni dilezitymi
kritérii. Pfi vybéru vhodného protiopatieni se klade diiraz na co nejmensi naklady pro jejich

realizaci.

Protiopatieni ma za cil snizit Groven hrozby, zranitelnosti, nasledki pisobeni hrozby.
Dale se zamé&fuje na detekci nezddouciho vlivu a také na oblast obnoveni c¢innosti

po pusobeni hrozby [18].

3.2 Management rizik

Jestlize se chceme umét vyporadat s riziky v redlném firemnim prostiedi, je nutné umét

riziko fidit.
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Aby byl management rizik u¢inny, musi vzdy zahrnovat:

e analyzu rizik,
e hodnoceni rizik,
e fizeni rizik.
Hodnocenim rizik se rozumi vytvofeni vlastniho ndzoru o pfijatelnosti rizika na zakladé

analyzy rizik.

Rizeni rizik zahrnuje:
e vybér vhodného protiopatieni vici riziku,
e analyzu pfipadnych nakladl nebo piinost protiopatient,
e zavedeni protiopatieni,
e testovani protiopatfeni.

V piipadé podnikatelskych subjektii se stava schopnost véasného rozpoznani a fizeni rizik
soucasti strategického fizeni. Jestlize si subjekty zav€as neuvédomi rozsah a dopady
rizik a nevytvofi si ucinny systém pro jejich fizeni, riskuji svou stabilitu a snizuji svoji
divéru a zdjem investori,, coz zapficinuje zvySeni ndkladl pottebnych pro financovani

subjektu.

Z toho duvodu je tedy nutné, aby management firmy byl schopen pfi fizeni rizik zajistit

tyto ¢innosti:
e analyzovat, monitorovat, mé&fit a porozumét riziku,
e definovat cile pro sniZeni rizik firmy,

e stanovit a zavést nejvhodnéj$i metody pro sniZeni rizik do podminek konkrétni
firmy,
e vyhodnotit uzivani rizikové strategie firmy v praxi.

Je potiebné si uvédomit, ze nejsme schopni riziko v jakémkoliv podnikéani snizit na nulu,
nebot’ rizika mohou byt nahodnd nebo neocekavand nebo se mohou vyskytnout i rizika,

se kterymi jsme se v minulosti nesetkali.
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Pro u¢inny management rizik je nutné, aby firma meéla odborné vyskolené manazery
pro zkoumani jakychkoliv rizik, které se mohou ve firmé¢ vyskytnout. Pravého odbornika

by nem¢la piekvapit zddna rizika a mél by byt schopen se s nimi vypotadat [18;19],

3.3 Metody analyz rizik

Metody analyzy rizik mtzeme obecné rozd€lit na metody kvantitativni, kvalitativni

nebo piipadné na jejich kombinace [17].

Nasledn¢ v této podkapitole uvedu zakladni charakteristiku vybranych analyz rizik,

zejména popisu ty, které ve své praci vyuZziji.

3.3.1 Zakladni rozdéleni metod analyzy rizik
Kvantitativni metody

Tyto metody jsou zalozeny na zdkladé matematického vypoctu rizika z Cetnosti vyskytu
hrozby a jejiho dopadu. Kvantitativni metody vyuzivaji pro pravdépodobnost vzniku
udélosti a pro dopad urcité udalosti Ciselné ocenéni. Dopad se vyjadiuje ve finan¢nich
terminech, napt. ,miliony K¢&“. Tyto metody jsou piesnéjsi nez kvalitativni metody,
ale k jejich provedeni je potieba vice Casu a Usili, a poskytuji finan¢ni vyjadfeni rizik,
které je vyhodnéjsi pro jejich zvladani.

Kvalitativni metody

Kvalitativni metody jsou zaloZzeny na popisu zavaznosti piipadného dopadu udalosti
a pravdépodobnosti, Ze urcitd udalost udefti. U téchto metod jsou rizika vyjadiena v urcitém
rozsahu, a to bud’ ve slovnim, nebo ¢iselném. Uroveit je stanovena dle kvalifikovaného
odhadu. Tyto metody jsou subjektivnéjsi, ale jejich provedeni je snaz$i a rychlejsi.
Problémy nastavaji v oblasti zvladani rizik, pti hodnoceni pfijatelnosti financnich néklada
potiebnych pro eliminaci hrozby, ktera dle kvalitativni metody miize byt stanovena
jako ,,velka az kritickd®. JelikoZ zde chybi jednozna¢né finan¢ni vyjadieni, znesnadnuje

se kontrola efektivnosti nakladu.
Kombinované metody

Tyto metody vychéazeji z cCiselnych udajii. Cil u téchto metod se diky kvalitativnimu

hodnoceni vice pfiblizuje realit¢ oproti predpokladim, ze kterych vychazeji metody
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kvantitativni. Je tfeba myslet na to, ze idaje, které jsou pouzity v kvalitativnich metodach,
nemuseji popisovat pravdépodobnost udalosti & jeji vysi dopadu. Udaje mohou byt

ovlivnény métitkem stupnice pouzité v dané metode [18].

3.3.2 Vybrané priklady metod analyzy rizik
Zde uvedu a strucné popisi vybrané metody analyzy rizik vyuZzivané v oblasti fizeni rizik.
Check list (kontrolni seznam)

Postup zaloZeny na systematické kontrole plnéni podminek a opatieni, které byly predem
stanoveny. Seznamy kontrolnich otdzek jsou generovany na zaklad¢é seznamu charakteristik
sledované Cinnosti nebo systému. Struktura téchto seznamli se milZe ménit

od jednoduchého az po slozity formular [17].
What-If Analysis (analyza toho, co se stane, kdyz)

Postup, ktery je vyuzivan pfi rozhodovani a fizeni rizik. Princip této metody je zalozen
na vyhledavani moznych dopadl ur€itych situaci. Da se fici, Ze se jednéd o strukturovany
brainstorming, u kterého se na zéklad¢ diskuse hledaji dopady urcité situace a opatfeni
proti témto dopadim. Cilem metody je identifikace problémii nebo nezadoucich stavii

v procesu [20].

Tzn. pojem What-If je zpisob, kterym spolec¢nost, jednotlivec nebo ekonom odhali rizné
scénare, aby zjistil rozsah moZnych vysledkl. Tento typ analyzy se vyuziva, jestlize neni

k dispozici dostatek dat a spolecnost se chce rozhodnout co nejlépe [21].

What-If analyzu v praxi provadi tym expert, ktery hledd mozné problémy, rizika
¢i opatieni k jejich naprave. Vystupem této analyzy je popis moznych problémi nebo rizik

a doporuceni, jak jim ptedchazet [20].
Ishikawiiv diagram

Ishikawiv diagram je taktéz nazyvan jako diagram pfic¢in a nasledkidl nebo jako diagram
rybi kosti. Tato analytickd metoda se vyuZzivd pro zobrazeni a naslednou analyzu pficin
a nasledki. Princip Ishikawova diagramu je zaloZen na jednoduché kauzalité, kdy kazdy
nasledek neboli problém, mé& svou pfi¢inu nebo kombinaci pfiin. Cilem diagramu

je analyza a stanoveni nejpravdépodobnéjSich pficin feSen¢ho problému.
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V praxi ma Ishikawiiv diagram Siroké uplatnéni v oblasti kvality, kdy se hledaji pfic¢iny

nekvality, a také Ize tento diagram vyuzit v oblasti fizeni nebo feSeni problémd.

Tento diagram se vyuziva pii tymovych technikdch hledani feSeni daného problému,
kdy se v diskusi nebo za pomoci jiné analytické metody systematicky hledaji mozné pficiny
aty se zndzoriuji formou rybi kostry. Diagram lze vyuzit pfi zpétném hledani problému

nebo i dopiedu pro preventivni ureni a eliminaci moznych pticin [22].
Ishikawiv diagram se tvoii v ndsledujicich krocich:
e Sestaveni tymu pracovniki, ktefi znaji dany problém.

e Na papir se nakresli obdélnik, do kterého se vepiSe feSeny problém a od n¢j

nasledné nakreslime vodorovnou ¢aru, ktera predstavuje patet ryby.

o K patefi se ptfipoji vétve (predstavujici kosti) a k nim se napisi jednotlivé oblasti,

ve kterych se hledané pfi¢iny mohou nachézet, napt. material, lidé, technologie atd.

e Definovani potencidlnich pfi¢in a pfipojeni k jednotlivym obecnym oblastem

(kostem). K definovani potencialnich pfi€in se vyuziva napf. brainstorming.

e AZ dojde k vycerpani vSech moznosti a ndpadl, nasledné¢ se ohodnoti pficiny

kazdym ¢lenem tymu.
e Analyzovani pficin s nejvy$§im ohodnocenim.
e Definovani ukolil k odstranéni pfiin.

e Sledovani, zda se problém jiz vyskytuje ¢i nevyskytuje. Pokud ano, je tfeba najit

nov¢ piic¢iny. Pokud se nevyskytuje, byla nalezena skute¢na pticina [23].
Fault Tree Analysis — FTA (analyza stromu poruch)

Jedna se o postup, ktery se pouziva pro vyhodnoceni spolehlivosti slozitych systémd.
Jde vyuzit jako preventivni metoda a také ji Ize vyuZzit pro analyzu jiz vzniklého problému.
Tato metoda je zaloZzena na rozboru udalosti nebo problému a napomahd identifikovat

pfi€iny, které dany problém zptsobuji nebo negativné ovliviiuji funk¢nost systému [24].
Failure Mode and Effect Analysis —- FMEA (analyza selhani a jejich dopadii)

Jednd se o postup, ktery je sestaven pomoci rozboru zplsobu selhani a jejich disledki.

Tento postup umozinuje hledani pfic¢in a dopadl na zdkladé¢ vymezenych selhani zatizeni.
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Metoda FMEA je urcena ke kontrole prvkl projektového navrhu systému a jeho provozu.

Zejména se vyuziva pro zdiivodnéné ptipady a pro vazna rizika [17].

Event Tree Analysis — ETA (analyza stromu udalosti)

.....

konstruovani udalosti. Tento priubéh procesu sleduje na zékladé dvou moznosti,
a to: ptiznivé ¢i neptiznivé. VSechny mozné udalosti, které se mohou v daném systému
vyskytnout, zndzoriiuje rozvétveny graf s predem dohodnutym popisem a symbolikou.
Podle toho, jak pocet udalosti nartsta, pak se vysledny graf rozvétvuje jako vétve stromu.

Tato metoda se vyuziva ke kontrole spolehlivosti vyrobné¢ technologickych provozi [25].

Tato analyza je zalozena na binarni logice, v niz se udalost stala, nebo se nestala,
nebo se nezdafila. Analyza stromu udalosti se d4 vyuZzit pro jakykoliv druh aplikace
pro hodnoceni rizik, ale nejvice se vyuziva pro modelovani nehod, pfi kterych jsou

zavedena ochrannd opatfeni jako ochranny prvek. Analyza stromu udélosti je vysoce

......

.....

Strom udalosti zacind iniciacni udalosti (napf. selhdni soucastky, zvySeni tlaku
nebo teploty, uvolnéni nebezpecné latky). Jednotlivé dasledky udélosti jsou nasledovany
fadou moZnych cest. Kazdé cesté je pfifazena pravdépodobnost vyskytu, ze které lze

vypocitat pravdépodobnost riznych moznych vysledki [26].
Proces analyzy je nasledujici:

e Definovat syst¢ém nebo oblast zdjmu. Urcit a jasné definovat hranice systému

nebo oblasti, pro které budou provedeny analyzy stromu udalosti.

e Urceni aktivacni udalosti. Provede se posouzeni rizika na urovni screeningu,
aby doslo ke zjiSténi udalosti, kterd je pfedmétem zajmu, nebo kategorie udalosti,
které se analyza bude zabyvat. Kategorie zahrnuji napt. srazky, pozary, vybuchy
a toxickeé uniky.

.....

e Urceni riznych zaruk (linie, jistoty), které napomohou zmirnit disledky iniciacni
udalosti. Tyto linie jistoty zahrnuji jak konstruované systémy, tak lidské ¢innosti.

Také je tteba identifikovat fyzické jevy, jako jsou zapalovani, nebo meteorologické

.....
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Vysledky se vyuziji pii rozhodovéani. Vyhodnoti se doporuceni z analyzy a pfinosy,
které maji byt dosazeny. Vyhody mohou zahrnovat vyssi bezpecnost, tisporu nakladi atd.
Vysledky stromu udalosti mohou také poskytnout zéklad pro rozhodnuti o tom,

zda je nutné provést dalsi analyzu na vybrané podskupiné havarijnich scénaiti [26].
Hazard Operation Process —- HAZOP (analyza ohroZeni a provozuschopnosti)

Jedna se o postup, ktery vychazi z hodnoceni ohrozeni a z nich plynoucich rizik. Podstatné
je, zda zvazujeme pouze vnitini zdroje rizik, nebo 1 zdroje rizik vnitini a vnéjsi. Cilem této
metody je identifikace scéndit moznych rizik. Jedna se o tymovou expertni multioborovou
metodu, kdy experti pracuji spole¢né na zdkladé brainstormingu. Pozornost je soustfedéna
na posouzeni rizika a provozni schopnost systému. Pracovnimi nastroji jsou tabulkové
pracovni vykazy a domluvené vodici vyrazy. V zavérecném doporuceni jsou formulovany
identifikované neplanované nebo nepiijatelné dopady, které jsou urceny ke zlepSeni

procesu [25].
SWOT analyza

Jde o techniku, kterd slouzi pro zhodnoceni vnitinich a vné&jSich faktorti, které mohou
ovliviiovat Gsp€Snost organizace nebo konkrétni zamér. Nejcastéji se pouziva jako situacni
analyza v oblasti strategického fizeni a marketingu. Nézev této analyzy vychazi

z pocatecnich pismen anglickych nazvii jednotlivych faktort:
e Strengths — silné stranky,
e Weaknesses — slabé stranky,
e Opportunities — ptilezitosti,
e Threats — hrozby.

Podstata této analyzy spociva v identifikaci klicovych silnych a slabych stranek uvnitt
organizace nebo konkrétniho zaméru. Dilezité je také znat klicové pftilezitosti a hrozby,
které se nachéazeji ve vn&j$im prostfedi. Cilem SWOT analyzy je identifikace a nasledné
omezeni slabych stranek, podporovat silné stranky a znat hrozby a vyhledavat noveé

ptilezitosti [27].

Existuje fada metod analyzy rizik, ale je potfeba mit na paméti, ze neexistuje zadny

univerzalni nastroj, nebot’ kazdd metoda ma své limity pouziti.
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Pro zpracovani praktické ¢asti vyuziji dvé analyzy rizik, a to analyzu What-If a analyzu

za pomoci Ishikawova diagramu.
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4 SKLADOVANI

Skladovani ptredstavuje soubor Cinnosti, dle kterych se uskutec¢iiuje funkce skladu. Mezi
tyto ¢innosti fadime schopnost pfijimat, uchovavat zasoby nebo vytvaiet a dotvaret jejich

uzitné hodnoty, vydavat zasoby a provadét skladové manipulace.

Skladovani je v dneSni dob¢ soucasti logistiky, jejimz cilem je vytvaret predpoklady pro to,
aby byly dané materidly v daném cCase na urCitém misté¢ se spravnou jakosti a danymi

informacemi a za urcitou cenu [28].
Hlavni divody skladovani:
e usetfit ndklady na pfepravu,
e usetfit ve vyrobg,
e vyuzit mnozstevnich slev,
e Usili udrzet si dodavatelsky zdroj,
e vcas reagovat na menici se podminky trhu,
e prekonavat prostorové a casové rozdily,
e dosahnout co nejmensich celkovych nakladi na logistiku,
e Casoveé omezené uskladnéni materialt urenych k likvidaci nebo recyklaci,
e podpora podnikové strategie v oblasti zdkaznického servisu,
e poskytovat zdkaznikiim Siroky sortiment produktt [2].
Sklady se vyuzivaji pro:
e podporu vyroby — jednotné misto pro piijem veskerych dodavek,
e kombinovani vyrobki — vyrobni podniky dodavaji vyrobky do centralnich skladd,
e rozdéleni zbozi do mensich zasilek — dle objednévek zakaznika,

e vystupni konsolidace — slouceni zbozi [2].
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4.1 Hlavni funkce skladovani

Sklady maji tfi zakladni funkce, a to:

piesun produkta,
zakaznika,

uskladnéni produkti.

Pti pfesunu zbozi se provadi pifijem zbozi a transfer nebo ukladani zbozi. U zadkaznika

se uskutecnuje piekladka zbozi a samotnad expedice zbozi. Uskladnéni produktii se miize

realizovat v podob¢ piechodného nebo casové omezeného uskladnéni [2].

vvvvvv

Zabezpecfovaci funkce — tato funkce kryje ta rizika, kterd nastdvaji v prubéhu

vyroby necekané nebo na odbytovych trzich pii odchylce potieb.

Vyrovnavaci funkce — prostfednictvim této funkce dochazi ke koordinaci

a vyrovnavani tokl materialu z hlediska kvality, mnozstvi a Casu.

Spekula¢ni funkce — vyplyvd z potencidlnich zvySeni cen na zdsobovacich

a odbytovych trzich.

Kompleta¢ni funkce — je zalozena na tvorbé sortimentu pro obchod nebo vyrobu

na zakladé pozadavkl jednotlivych dilen nebo prodejen.

Zuslecht’ovaci funkce — jde o zménu jakosti uskladnénych produktl, napt. zrani,

suSeni, kvaSeni atd.

Ekologicka funkce — jedna se o material, ktery je docasn¢ uskladnén a je pfedurcen

k likvidaci nebo recyklaci, zde jde o zpétnou logistiku.

Informacni funkce — skladové informace jsou vyuzivany jako podkladovy material

pro rozhodovani ohledné doplnéni zboZzi nebo pro vytizovani objednavek [29].

4.2 Déleni skladu

Sklady mohou byt:

soukromé,
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4.2.1

4.2.2

centralni,

vetejné,

smluvni (poskytoval skladovacich sluzeb),
Cross-Dockingové (distribu¢ni centrum),

dodavky maloobchodnim zakazniktm [2].

Déleni dle funkce

Néjemni sklady — zdkaznik si pronajima ¢ast skladu, ve kterém ma k dispozici
i manipula¢ni zafizeni. Co se tyce jinych Ccinnosti, které se tykaji zbozi,
ty si zdkaznik zajist'uje sam.

Verejné sklady — tyto sklady pro zdkaznika zajistuji skladovani dle jeho

objednavky. ZboZi se od zdkaznika pfijme a vydava se dle pokynil zdkaznika.
Obchodni sklady — tyto sklady se vyznacuji velkou kapacitou a mnoha dodavateli.

Odbytové sklady — jednd se o ur€itou formu obchodniho skladu,
ktery se vyznacuje jen jednim vyrobcem, vétSim poctem odbératell a malym

poctem vyrobkd.

Tranzitni sklady — umist'uji se tam, kde dochazi k prekladkdm velkého mnoZstvi
zboZi. Jsou zaloZeny na pfijmu zboZi, jeho rozdéleni a v poZadovaném

mnozstvi nalozeni na dopravni prostiedek.

Celni sklady — uskladiiuje se v nich dovezené zbozi, jako jsou alkoholické napoje
nebo tabakové vyrobky. JestliZze neni zbozi dale distribuovéano, stdt nad nim ptebira

kontrolu. Dovozce je povinen zaplatit celni poplatky ptisluSnému celnimu orgénu.

Konsignacni sklady — zboZi je zde skladovano na riziko a na naklady dodavateld,
kdy odbératelé si zbozi odebiraji dle svych potieb. Jde tedy o sklady dodavateli
a odbératela [30].

Déleni dle konstrukce

Sklady oteviené — je zde vyhrazena plocha pro skladovani a nazyvaji se také jako

sloziste.
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e Sklady uzavrené — jsou uzavieny ze vSech stran.

e Sklady kryté — jedna se o sklady, které¢ maji jednu az tfi stény a jsou zastfeSeny.

Jsou urceny pro uskladnéni zbozi, které nema naroky na teplotu.

o Sklady etazové — sklady, které maji i vice podlazi, ve kterych mtize byt material

¢1 zbozi uskladnéno.

e Sklady halové — maji pouze jedno podlazi, ale jejich vySka mtze byt 5—-8 metri.

4.2.3 Déleni dle technologického vybaveni
e Sklady ruéni — ve vétsi mife je zde vyuzivano ruéni manipulace s materialem.

e Sklady mechanizované — v téchto skladech se vyuzivd dopravnich prostiedkii

nebo nékterych stroja.

e Sklady vysoce mechanizované — tento sklad je komplexné¢ mechanizovany,

ale na pfijmu, v priab&hu skladovani ¢i pti vyskladiovani pracuje clovek.

e Sklady pIné mechanizované — jsou to sklady plné¢ mechanizované, avSak velmi

nakladné [31].

4.3 Skladové objekty z hlediska bezpe¢nostnich predpisi

Bezpecnostni predpisy jak pro sklady, tak pro skladové objekty a skladovani lze nalézt
vjiZmalo zndmém vladnim natizeni ¢. 41/1938 Sb., a dokonce jiz v dnes prakticky
neznamém vladnim natfizeni ¢. 114/1925 Sb., vztahujici se na tehdejs$i Podkarpatskou Rus

a na izemi Slovenska [28].

V soucasné dob¢ je vydano Natizeni vlady ¢. 101/2005 Sb., které stanovuje bezpecnostni
pozadavky na praci ve skladech. Bezpe€nosti price ve skladech a pfi manipulaci
s materialem se podrobnéji zabyva norma CSN 26 9030 — Manipulaéni jednotky — Zasady

pro tvorbu, bezpe¢nou manipulaci a skladovani [32].

Skladové objekty se vyuzivaji pro skladovani rtzného druhu materiali, a proto jsou
pro skladovani urc¢itého materidlu zpracovany dané pravni pfedpisy, v nichz jsou stanoveny

podminky pro jejich skladovani.
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5 CILE A POUZITE METODY

Cilem diplomové prace je na zaklad¢ ziskanych zakladnich a aktualnich informaci
k problematice pravnich pifedpist, mimotadnych udalosti, analyze rizik a skladovani
provést analyzu vzniklé mimotadné udalosti v podniku a v pfipadé zjisténych nedostatkil
navrhnout opatfeni k eliminaci zjiSténych rizik v podniku na zakladé vysledkt ziskanych

z provedenych analytickych metod.

5.1 Metody pro zpracovani

Pro zpracovani mé diplomové prace jsem vyuzil nize zminéné metody,

které jsem aplikoval ve vzajemné souvislosti.
e Sbér informaci a dat pro zpracovani teoretické Casti.

e Analyza ziskanych materialii od spolecnosti Lautier & Partners s.r.o. (pojiStovaci
spole¢nost) tykajicich se nastalé MU v podniku k ziskani ptehledu o vzniklé MU

a k jejimu posouzeni z ekonomického hlediska.

e Analyza ziskanych materidl z podniku, v niz je analyzovana vznikla MU

pro identifikaci rizik v podniku a pro vypracovani metod analyzy rizik.
e Pouziti Ishikawova diagramu k nalezeni pficin vzniku MU.

e Pouziti What-If analyzy k nalezeni rizik a stanoveni jejich pravdépodobnosti vzniku

a stanoventi jejich zdvaZznosti.
e Vypracovani navrhll na opatfeni vedouci k eliminaci rizik v podniku.

e K posouzeni rizik v podniku jsem vyuZil nésledujicich metod — reSerSe, popis,

dedukce, syntéza, analyza.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI PODNIKU

V nasledujicich kapitolach mé praktické casti se budu zabyvat mimotaddnou udalosti,
ktera se stala v aredlu provozovny spole¢nosti VINO-VIN Morava, s.r.o. Provozovna se

nachdzi v obci Straznice (okres Hodonin) a jmenuje se Zamecké sklepy Straznice (Obr. 2).

RLemecks ’W Clpedznece

Obr. 2. Logo podniku.

Zdroj: https://www.zameckesklepy.cz

6.1 Historie podniku

V roce 1997 byla firma nejprve zaloZena jako Vinaistvi Sebesta. O dva roky pozdéji,
v roce 1999, vznikl obchodni nazev VINO-VIN Morava, s.r.0. V roce 2002 byly zakoupeny
Zamecké sklepy Straznice, do nichz byly vSechny aktivity firmy piest¢hovany [33].

Tyto zdmecké sklepy pochazeji z konce 14. stoleti a svou rozlohou o tiech patrech nemaji
na Moravé konkurenci. Nejprve byla provedena nezbytnd rekonstrukce sklepd,
aby bylo mozné jejich ptivodni vyuziti. V téchto sklepich se skladuji a zraji nejkvalitnéjsi
ro¢nikova a piivlastkova vina, kdy Cervend vina jsou zde skladovana v originalnich
dubovych sudech (Obr. 3), které jsou staré az 200 let, a bild vina se zde skladuji

v nerezovych tancich [34].

Obr. 3. Dubové sudy.

Zdroj: https://www.zameckesklepy.cz
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6.2 Cinnost podniku

Produktové portfolio tohoto podniku je obsahlé. Zabyva se nejen samotnou vyrobou vina,

ale nabizi i mnoho dopliikovych sluzeb.
Podnik se zejména zabyva:

e vyrobou vina,

e dozravanim a Skolenim vina,

e lahvovanim vina.

Jako doplikové sluzby nabizi:

prohlidky s fizenou degustaci,

e posezeni pro firmy i soukromé oslavy a setkani,

ubytovani v penzioné¢,

someliérské kurzy.

Jsou zde také pfipravovany prohlidky sklepii s pravodcem, které jsou spojené
s ochutnavkou vin z produkce spole¢nosti a odbornym vykladem. Ve sklepich se nachazeji
tii zrekonstruované historické mistnosti, které pojmou az 130 osob a je mozné

si je pronajmout.

Pravidelné¢ se zde konaji nejriznéjsi akce. V aredlu se nachazi i moZnost ubytovani
ve vlastnim penzionu. Samoziejmosti je 1 samotny prodej vin ve vinafské prodejné

nebo prondjem privatnich archivnich boxt [33].
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7 SEZNAM HROZIiCiCH PRIRODNICH MIMORADNYCH
UDALOSTI V PODNIKU

Tato kapitola se bude vénovat moznym piirodnim MU, které mohou vzniknout na izemi
arealu provozovny spoleénosti VINO-VIN Morava, s.r.o. U jednotlivych MU bude popsan
jejich zdroj vzniku a dopady.

7.1 Povoden

Zdrojem ohroZeni povodni v aredlu provozovny spoleénosti VINO-VIN Morava, s.r.o.,
je Batv kanal, ktery se nachazi cca 350 metri od podniku (Obr. 4). Povoden hrozi
v piipad¢ dlouhotrvajicich destovych srazek, ptivalovych desth nebo destt s kroupami.
Dale hrozi v zimé pfi prudkych oblevach s destém vyvoldvajicim tani snéhu a chod ledu,
ataké vlivem retencnich schopnosti krajiny. RovnéZz mize dojit k zatopeni zejména

podzemnich prostor podniku vlivem spodni vody, coz se zde jevi jako nejpravdépodobné;si

pricina.
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Obr. 4. Situacni mapa.

Zdroj: https://www.mapy.cz
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Povoden miize zpusobit:
e kontaminaci zivotniho prostiedsi,
e kontaminaci podzemnich a povrchovych vod
e narusit zdroj pitné vody,
e znehodnoceni hotovych vyrobkii,
e poskozeni technického zafizeni,
e materidlni a finan¢ni Skody,

e naruseni statiky budov.

7.2 Zatopy vlivem privalovych dest’i s kroupami

Zdrojem této MU jsou dlouhotrvajici destové srazky s kroupami. Tento druh MU
je skute¢nym rizikem pro podnik, nebot’ vlivem tohoto ptfirodniho Zivlu doslo jiz dvakrat

k zatopeni prostorii podniku.
Ptivalové desté s kroupami mohou v podniku zptisobit:
e poskozeni stfechy nebo svodu,
e zatopeni vnitinich prostor,
e znehodnoceni hotovych vyrobkaii,
e poruseni elektroinstalace,
e poskozeni technického vybaveni,
e znehodnoceni obalového materialu,
e kontaminaci Zivotniho prostifedi,

e materidlni a finan¢ni Skody.

7.3 Bleskova povoden

Bleskova neboli ptivalova povoden vznikd nejcastéji v letnim obdobi. Vznikd v disledku

kratkodobych, velice intenzivnich srazek pti boutkach [14].
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Tento druh MU muze v podniku zpiisobit:
e zatopeni vnitinich prostor,
e poruseni elektroinstalace,
e poskozeni technického vybaveni,
e znehodnoceni hotovych vyrobkaii,
e znehodnoceni obalového materialu,
e kontaminaci zivotniho prosttedi,

e materidlni a finan¢ni Skody.

7.4 Pozar zpusobeny prirodnimi vlivy

V aredlu podniku miize rovnéz vzniknout pozar vlivem uhozeni blesku do objektu.

Toto riziko hrozi zejména v letnim obdobi, kdy je cetnost boutek nejvyssi.
Bourka mtize v podniku zpisobit:

® poZzar,

e 7zniceni elektroinstalace,

e materialni a finan¢ni Skody.

7.5 Vichrice

Jednd se o zivelni udalost, kterou se rozumi dynamické plsobeni hmoty vzduchu
pohybujici se rychlosti 20,8 m/s (74,9 km/h) a vice. Silny vitr miize doprovazet 1 vydatné

boutky ¢i ptivalové desté [35].

Vichfice miize zpusobit ,jen“ strhnuti urCitych kus plechu stfechy, ale muize dojit
1 ke strhnuti ¢asti strechy nebo dokonce i celé stiechy objektu. V tomto ptipade dojde
k vysokym materialnim a financnim Skodam, popt. mohou Iétajici kusy stfechy ohrozit

Zivoty a zdravi osob.
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7.6 Silné mrazy

Vlivem dlouhotrvajicich mrazii mohou byt ohrozeny vodovody, rozvody elektrické energie,
tepla a plynu. Pfi zamrznuti téchto rozvodi mize dojit k jejich poSkozeni. Disledkem
poskozeni téchto rozvodd by doslo k zastaveni vyroby, a tedy i chodu spolecnosti,

coz by mélo za nasledek vznik finan¢nich ztrat.

7.7 Snéhové kalamity

Vlivem dlouho trvajiciho snézeni by mohlo dojit vlivem vahy sné¢hové pokryvky na stfese
k jejimu pfetizeni a naslednému kolapsu konstrukce stfechy. Tato MU by zptisobila vysoké

materialni a finan¢ni Skody a mohla by ohrozit 1 Zivoty a zdravi zamé&stnanct podniku.

Chod spolecnosti by byl na delsi dobu omezen, ne-li zastaven, coz by mélo za nasledek

vznik finanénich ztrat.
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8 MIMORADNA UDALOST V PODNIKU

V této kapitole popisi ptirodni MU, ktera se odehrala v arealu provozovny VINO-VIN
Morava, s.r.0., a Skody, které tato MU v podniku zpiisobila.

8.1 Prubéh mimoradné udalosti

Dne 13. 5. 2017 vlivem vydatného ptivalového desté s kroupami doslo k zateCeni dest'ové
vody do prostoru skladové haly podniku. Kroupy zptsobily ucpani dvou sbérnych trychtyit
k roufe svodu, a tim doslo k naslednému poskozeni svodli a zateceni deStové vody
do objektu. Tyto dva zminéné sbérné trychtyfe se nachazely nad stropem skladu uvniti
haly. Poté doSlo k prosdknuti destové vody skrze strop skladu a k jeho naslednému
zatopeni. Zde destova voda zpiisobila nejvétsi Skody.

Zameéstnanci se snazili nastalou situaci zachranit riznymi zpisoby za pomoci lepici pasky

Vv

a podpernymi ty¢emi, avSak netuspésné (Obr. 5-7) [36].

Obr. 5. Improvizovand oprava svodu.

Zdroj: [36]
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Obr. 6. Popis uvniti haly.

Zdroj: [36]

Obr. 7. Prostor zatopeného skladu.

Zdroj: [36]
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8.2 Skody zpisobené MU

MU vznikla v dob¢, kdy se v prostorach haly nenachazeli zaméstnanci, tim padem nedoslo

k zadné jm¢e na zdravi, pouze k materidlnim Skodam.

MU zpusobila poskozeni sadrokartonovych desek na stropé skladu, maleb, uskladnénych

zasob a hmotného investicniho majetku.

Pro lepsi ptehlednost celkovych skod jsem vytvoftil tabulku (Tab. 1), ve které uvadim

jednotlivé skody a jejich vysi vyjadienou v korunach ceskych.

Tab. 1. Skody.

Zdroj: [36]

Polozka Cena (K¢)
Sadrokartonové stropy 318 013,57
Malby 58 279,12
Obaly na vino 112 189,39
Uzavéry na PET lahve 270 400,00
Uklidové prace 29 400,00
Ztraty z prodeje vina 153 406,22
CELKEM 941 688,30

Podnik obdrzel od pojistovny zélohy na ndhradu skod ve vysi 592 782 K¢ bez DPH [36].
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9 ANALYZA MIMORADNE UDALOSTI V PODNIKU

Pro analyzu MU, kterd vznikla ve zminéném podniku, vyuziji dv€é metody analyzy rizik,

a to analyzu What-If a Ishikawlv diagram.

9.1 Ishikawiiv diagram

Pro analyzu této MU nejprve vyuziji Ishikawlv diagram, ktery slouzi pro hledani pficin
ur¢itého problému. Tato analyza byla aplikovana pro feSeni problému ,,zatopeni skladu®.
Jako pficiny tohoto problému miizeme zvolit lidsky Cinitel, prostiedi, konstrukci, udrzbu

a management (Obr. 8).

. Konstrukee
Nedostateéna

vodéodolnoststropu \

Provedeni Zanedbani
stropu skladu /4 kontroly
svodu
Zvoleny material
stropu
Konstrukee svodu
Provedeni \ Zanedbéni

svodu / tdrzby
svodu

Misto vedeni svodu

» Zatopeni skladu

Ignorovani

bl ;
problému Dést ——», Nedostatek

financipro

Nepozornost opatfeni

Kr
Neznalost ey

Lidsky ¢initel

Obr. 8. Ishikawiv diagram.

Zdroj: Vlastni

Nyni podrobnéji popisi zpracovany Ishikawliv diagram. Jako prvni a spoustéci pfi¢inou
této MU byl vydatny ptivalovy dést s kroupami, ktery zplsobil ucpani dvou sbérnych
trychtyill k roufe svodu pod stfechou uvnitt haly, coz vedlo k nésledné destrukci svodu
a zateCeni deStové vody do prostori haly. DeStovd voda poté prostoupila skrze strop

skladu uvnitt haly a zptsobila $kody na majetku.
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Strop tohoto skladu je zhotoven z dievénych foSen, minerdlni vaty a sadrokartonovych
podhledt, takze destova voda skrze tento strop snadno prostoupila a nasledné zatopila
prostor uvnitt skladu. Pfi¢inou zatopeni skladu je tedy samotné konstrukce stropu skladu,

kdy konstrukce neni dostate¢né¢ vod€odolnd, nebot’ byl pro ni nevhodné zvolen material.

8 1

kdy pod sbérnym trychtyfem se je$t€¢ nachazi koleno svodu (Obr. 5). Dalsi pficinou,
a troufam si fici, ze 1 klicovou, je samotné umistnéni svodu, ktery je veden vnitinim

prostorem haly.

Vzniku této MU se dalo piedejit jestlize by byla zabezpecena dostacujici kontrola a tidrzba

svodu.

V neposledni fad¢ je pficinou takto vzniklé MU také lidsky Cinitel. Tato MU se v minulosti
jiz stala, avSak doSlo pouze k opraveni poruseného svodu a dale jiz tomuto problému
spole¢nost nevénovala pozornost. Da se fici, Zze se tento problém ignoruje a fesi,
az nastane. Z pohledu vedeni podniku se jednéd o neznalost, co v§e miize tato MU zpUsobit,
ataké oignoraci tohoto problému. JednoduSe feceno: ,,AZ se stane, tak se stane.*

Tento pohled je velice laxni, coz vypovida o samotné piipravenosti podniku na MU.

Svou roli zde hraje i management. Je pochopitelné, Ze podnik nemusi mit dostatek financi
potiebnych pro vytvofeni opatieni vedoucich k eliminaci takto vzniklé MU.
Avsak bylo by vhodné zvazit, zda by podnik nemél vyc€lenit ¢ast financi nebo si vzit Gvér

pro vytvoteni nutnych opatteni, aby se podobné MU ptedeslo.

9.2 What-If analyza

Tuto analyzu rozdélim na dvé oblasti. Nejprve se zaméfim na oblast konstrukce
a poté na oblast selhani lidského cinitele. V oblasti konstrukce identifikuji rizika spojena
s ptivalovymi desti s kroupami a poté odhalim rizika spojend se selhdnim lidského Cinitele.
Tuto metodu jsem vytvofil na zakladé osobni konzultace s fteditelem podniku
a dle vlastniho pozorovani pfi osobni prohlidce prostora haly.

Jednotliva rizika této analyzy budou hodnocena prosttednictvim téchto velicin.

Pravdépodobnost vzniku rizika:

® jista,
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e témdr jista,

® mozna,

e nepravdépodobna.
Zavaznost vzniklého rizika:

e velmi vazna,

e Vvazna,

e nezavazna.

9.2.1 Vypracovani analyzy What-If

V této podkapitole je vypracovdna analyza What-If, ktera je rozdélena do dvou oblasti.
Prvni oblasti je konstrukce a druhou oblasti je selhani lidského cCinitele. Tuto analyzu jsem

vypracoval za pomoci dvou tabulek (Tab. 2, 3).
Tab. 2. What-If analyza — oblast konstrukce.

Zdroj: Vlastni

Co, kdyz? Odpovéd’ Pravdépodobnost | ZavaZnost Opatieni
Nastanou Hr? “ neb’ezpec‘l . L
o , nezadoucich vlivi. Zajistit
privalové v ey . oy (v s . .
v ox (napft. zniceni Jista Vazna pravidelné
deste ,
.| svodu, hotovych kontroly svodu.
s kroupami. , .
vyrobki).
Zajistit
Dojde pravidelnou
ke zniceni Dojde k zatopeni kontrolu svodu,
svodu vlivem | haly destovou Mozna Viézna kterou bude
deste vodou. vykonavat
s kroupami. sjednand externi
firma.
Doj . . Zajistit
ety . | Dojde k podemleti YISt
k destrukci , . pravidelnou
zéklada haly
svodu . . . ..., |kontrolu svodu
, | aknaslednému MozZna Velmi vazna .
v podzemni . v podzemni
“r naruseni statiky s
casti pod hal Casti.
budovou. Y
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Co, kdyz? Odpovéd’ Pravdépodobnost | ZavaZnost Opatieni
Sg zFiti strop Zniceni virobki, Vytvotit ,spad )
vlivem . . . ., |navrchni strané
. , popft. traz osob Mozna Velmi vazna
plsobeni it stropu a strop
na misté udalosti.
vody. oplechovat.
Mize dojit
Dojde ke vzniku pozéaru Provadét
ke kontaktu | nebo dojde pravidelnou
vody k selhani Mozna Vazna ro¢ni kontrolu
s elektrickym | bezpe¢nostnich elektrického
vedenim. prvkii nebo k Grazu vedenti.
0sob.
Vytvoteni
Mize doiit drenaznich
Dojde ol kanalkd
, ke zniceni -
k zatopeni , . nebo skladovani
. hmotného majetku ., (s , o
prostort haly . Mozna Vazna vyrobk
0 v prostorach haly. .
destovou 9 . L na paletach
(napf. manipulacni .
vodou. techniky) k zamezeni
Y) kontaktu
s vodou.
Dojde k opadavani
omitky, kterd miize
Dojde poskodit Vyty€eni hranice
k promoceni |zaparkované MozZna Viézna od obvodove zdi
zdiva. automobily u haly haly.

a zranit prochazejici
osoby.

Tab. 2 obsahuje sedm otazek tykajicich se oblasti konstrukce. Na jednotlivé otdzky je vzdy

zpracovana odpoveéd’, kterd uvadi, jaké nésledky by meélo dané riziko. Nasledné

je ke kazdému riziku udélena pravdépodobnost vzniku a vySe zdvaznosti. V poslednim

sloupci této tabulky jsou pro jednotliva rizika navrhnuta doporuceni pro jejich eliminaci.
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Tab. 3. What-1f analyza — oblast selhani lidského cinitele.

Zdroj: Vlastni

Co, kdyz Odpovéd’ Pravdépodobnost | ZavaZnost Opatieni
Brat v zietel
Se ignoruje . i1, nik této MU
£ \ J Dojde k materialnim vy s L1 o
vznik této . Nl 12 Témer jista Vézna  |jako realné
a finan¢nim Skodam. ..
MU. riziko
pro podnik.
Zabyvat se
: problematikou
Nejsou . o .
y ., | Dojde k materidlnim . v, této MU
zZnamy mozné “r w1 1s Jista Vazna .
, a finan¢nim Skodam. a seznamit se
nasledky MU. ;o
s plynoucimi
riziky této MU.
Muze dojit
Nedochazi k degradaci materiadlu .| Zajistit
- . ., s Velmi i
k pravidelné |nebo k ucpani Jista R pravidelnou
NS < o vazna s
udrzbé svodu. | sbérnych trychtyit udrzbu svodu.
necistotami.
- . . . Zajistit
Nedochazi Dojde k poskozeni i
: . . . .| pravidelnou
k pravidelné |svodu a naslednému . Velmi e
, Jista (s vizualni
kontrole zatopeni prostoru haly vazna
kontrolu stavu
stavu svodu. |a skladu.
svodu.
Neni dostatek
financi Zvézit vyuziti
na vytvotreni | Dojde k zatopeni . e
Y : . |[Gvéru
opatfeni prostoru haly 1 skladu o Velmi o
. 1 Jista v pro eliminaci
vedoucich a k materialni vazna o,
SR . st qx vzniku této
k eliminaci a finan¢ni Skodé.
. MU.
vzniku této
MU.
Byla chybné | Dojde k destrukci
provedena svodu a k zatopeni Velmi Provést
konstrukce prostoru haly i skladu Jista vésnA rekonstrukci
svodu a k materidlnim stropu.
a stropu. a finan¢nim Skodam.

Tab. 3 obsahuje Sest rizik, kterd jsou zaméfena na selhani lidského cCinitele. Princip

zpracovani je stejny jako u predchozi tabulky.
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9.2.2 Vyhodnoceni What-If analyzy

Vyhodnoceni této analyzy provedu pro prehlednost prosttednictvim grafii, do nichz budou
zahrnuty vysledky vSech 13 rizik. Grafy jsou vytvofeny pro tabulku tykajici se jak oblasti

konstrukce, tak i oblasti selhani lidského Cinitele soucasné.

Pravdépodobnost vzniku rizika

W Jista
B Temer jista
B Moina

B Nepravdépodobna

Graf 1. Pravdépodobnost vzniku rizika.
Zdroj: Vlastni

Z tohoto grafu (Graf 1) je patrné, ze nejvice moznych rizik bylo oznaceno
s pravdépodobnosti jista a mozna. Nejméné jich bylo oznaceno s pravdépodobnosti témér
jista a zadné riziko nebylo oznaceno s pravdépodobnosti nepravdépodobna. Podnik
by se mél nejprve zameéfit na odstranéni ¢€i snizeni rizik, u kterych byla oznacena
pravdépodobnost jistd a temer jista. Nasledkem téchto rizik je totiz zatopeni prostord haly
a nasledné skladu, kdy tato rizika néasledn€ zptisobi materialni a finan¢ni Skody podniku.
Dale by se mél podnik zabyvat riziky s oznacenou pravdépodobnosti moznd, kdy tato rizika

jsou spojena zejména s konstrukci svodu, od které se da fici, ze tato MU zapocala.

Pro ptehlednost jsem zpracoval tabulku (Tab. 4) s riziky, kterd jsou oznacena

za nejpravdépodobnéjsi, tedy jistd.
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Tab. 4. Nejpravdepodobnéjsi rizika.

Zdroj: Vlastni

Co kdyz? Pravdépodobnost | ZavaZnost
Nastanou ptivalové desté s kroupami. Jista Vazna
Nejsou zndmy mozné nasledky MU. Jista Vézna

| Jista Velmi
Nedochazi k pravidelné udrzbé¢ svodu. vazna

. Jista Velmi
Nedochazi k pravidelné kontrole stavu svodu. vazna
Neni dostatek financi na vytvofeni opatieni Jisté Velmi
vedouci k eliminaci vzniku této MU. vazna
Byla chybné provedena konstrukce svodu Tista Velmi
a stropu. vazna

V poslednich letech se pravdépodobnost ptivalového de$té na uzemi obce Straznice

zvySuje. Proto je tedy nutné, aby byl podnik dostatecné zajistén v dobé, kdy privalové desté

nastanou, a zamezilo se ptipadnému vzniku podobné,

ne-li horsi MU.

Zavaznostrizika

B Velmi vazna
.Vf'ﬂ L4

B Nezavama

Graf 2. Zavaznost rizika.

Zdroj: Vlastni

Z druhého grafu (Graf 2) je ziejmé, ze vSechna mozna rizika jsou bud’ velmi vazna,

nebo vazna. Podnik by se mél tady nejprve pokusit o odstranéni ¢i eliminaci rizik,

u kterych je =zavaznost velmi vaznd, a déale by se mél pak zabyvat riziky,

u nichz je zdvaznost vdznd.
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Pro ptehlednost jsem zpracoval tabulku (Tab. 5) s riziky, kterd jsou oznacena

wevr

vevr

Zdroj: Vlastni

Co kdyz? Pravdépodobnost | ZavaZnost
Dojde k destrukci svodu v podzemni ¢asti L Velmi
pod budovou. Mozna varna
. Velmi
e . X . Mozna (v
Se zfiti strop vlivem ptisobeni vody. vazna
. Jista Velmi
Nedochazi k pravidelné udrzbé svodu. vazna
. Jista Velmi
Nedochazi k pravidelné kontrole stavu svodu vazna
Neni dostatek financi na vytvofeni opatieni vedouci Tista V,evlm,i
k eliminaci vzniku této MU vazna
Jista Velmi
Byla chybné provedena konstrukce svodu a stropu vazna

Nejvice zavaznym rizikem je ,,Dojde k destrukci svodu v podzemni ¢asti pod budovou®.
Toto riziko by mohlo mit i fatalni nésledky, kdy voda by mohla podemlit zaklady budovy,
anaruSit tak statiku celé haly. Navrzenym opatifenim je provadéni pravidelné kontroly

v podzemni ¢asti svodu.

Nejvétsim problémem se zde jevi samotné ignorovani vzniku této MU. Tato MU se zde

stala jiZz po druhé¢, avSak nebyla piijata zadna zvlastni opatieni.
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10 ZHODNOCENI A NAVRH OPATRENI

V praktické ¢asti mé diplomové prace jsem se zabyval vzniklou ptirodni MU, ktera se stala
v arealu provozovny VINO-VIN Morava s.r.o. Nejprve jsem zminil pii¢iny jejiho vzniku,
a poté jsem popsal samotny pritbéh a Skody této vzniklé MU. Nasledné jsem se zabyval
analyzou vzniklé MU, kterou jsem provedl za pomoci Ishikawova diagramu a analyzy

What-If.

Za pomoci Ishikawova diagramu jsem zjiStoval pfi¢iny vzniku MU, u niZ jsem urcil lidsky
Cinitel, prostedi, konstrukci, udrzbu a management. Prostfednictvim analyzy What-If
jsem stanovil rizika, u kterych jsem uvedl jejich moZny dopad v podniku a nasledné
jsem u jednotlivych rizik wurcoval jejich pravdépodobnost vzniku a zévaznost.
Poté jsem pro tato rizika navrhl opatfeni. Tuto analyzu jsem provadél pro dvé oblasti,

a to pro oblast konstrukce a oblast lidského Cinitele.
Také jsem se pro ziskdni vice informaci dotazoval pfimo feditele podniku. Zjistoval
jsem, jaka opatteni byla pfijata po vzniku této MU. Dozvéd€l jsem se, ze jedinym piijatym

opatfenim bylo opraveni svodu (Obr. 9).

Obr. 9. Opraveny svod.

Zdroj: Vlastni
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Také jsem se dotazoval, zda se tato MU jiz v historii podniku stala a zda doslo v podniku
ik jiné pfirodni MU. Bylo mi feceno, ze k zadné jiné ptirodni MU zatim nedoSlo,
ale ze MU vznikla vlivem pfivalovych desti s kroupami se v tomto podniku stala
jiz podruhé.

Nasledn¢ jsem zjistoval, jaké jiné piirodni MU v podniku hrozi. Na zéklad¢ osobniho

prizkumu jsem vytvofil jejich seznam, kde popisuju zdroj a nasledky jednotlivych MU.

Nyni se budu vice zabyvat stanovenymi opatfenimi, které jsem navrhl k jednotlivym
rizikim prostfednictvim What-If analyzy. Tyto navrhy na opatfeni rozdélim do dvou

oblasti, a to na konstrukéni a organiza¢ni opatieni.

10.1 Konstrukéni opatieni

Konstrukéni opatfeni se bude tykat zejména konstrukce stropu skladu a navrhem
na opatfeni pro vybudovani kanalkti pro zajisténi odvodu vody z haly nebo mimo urcity

prostor uvnitt haly.
Konstrukénimi opatfenimi jsou:
Vytvoreni spadu na vrchni strané stropu a strop oplechovat.

Pro zajisténi stékani vody ze stropu v ptipad¢ proniknuti deStové vody do prostorit haly
je zadouci vytvofit mirny spad stropu, aby nedochéazelo k vytvareni bazénu na vrchni strané
stropu a k naslednému prosakovani deStové vody do prostoru skladu nebo ptipadné
aby nedoslo k péadu stropu vlivem véhy destové vody. Vrchni stranu stropu je vhodné
také oplechovat pozinkovanym plechem, aby se zamezilo prosakovani vody do prostoru

skladu.
Provedeni rekonstrukce stropu

Bylo by vhodné provést samotnou rekonstrukci konstrukce stropu skladu,
ktera je v soucasné dobé provedena z dfevénych foSen na vrchni strané stropu, mineralni

vaty a sadrokartonovych podhledi.

Zde bych navrhoval zhotovit tzv. foSnovy strop (Obr. 10). Tyto stropy jsou tvoieny
z lepeného lamelového dieva, které se vyuzivaji pii stavbé dievostaveb. Tyto prvky maji

vetsi nosnost. Lepsi tepelnd vlastnost se zajiStuje vlozenim mineralni vaty [37].
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Obr. 10. Fosnovy strop.
Zdroj: [37]
1 — foSnova stropnice, 2 — podbiti, 3 — omitka, 4 — kiizové rozpéry z prken, 5 — podlaha
(pozinkovany plech), 6 — polstar, 7 — ndsyp [37]
Tento foSnovy strop v nasem piipadé bude zespadovan na jednu stranu a na vrchni strané
bude doplnén o pozinkovany plech.

Vytvoieni drenaznich kanalki

Tyto drendzni kanalky (Obr. 11) by mély za kol odvod vody, v naSem piipadé destove,
z prostorti haly nebo skladu v ptipadé jejich zatopeni vodou. Voda by byla vyvedena

z objektu na volné prostranstvi nebo do kanalizace.

Obr. 11. Drenazni kanalek.

Zdroj: [38]
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10.2 Organizacni opatreni

Organizaéni opatieni se bude tykat oblasti managementu podniku a zejména zabezpeceni
pravidelnych kontrol.

Organiza¢nimi opatienimi jsou:

Zajisténi pravidelné kontroly svodu

Pravidelnou kontrolu svodu v podob¢ vizualni kontroly by provadél povéfeny zaméstnanec
podniku, ktery by vizualn¢ zkontroloval stav svodii, zda nedochazi napt. ke korozi

konstrukce svodu a zda nedoslo k jejimu samotnému naruseni a zatékani do prostori haly.

Tato kontrola by byla provadéna alesponl jedenkrat mési¢né.
Zajisténi pravidelné kontroly svodu v podzemni ¢asti

Pravidelnd kontrola svodu v podzemni ¢éasti by byla zajiSténa externi firmou,

ktera by za pomoci kamer provadéla tuto kontrolu jednou ro¢né.
Zajistit pravidelnou udrzbu svodu

Pravidelna udrzba svodu by byla zajisténa externi firmou, kterd by provadéla cCisténi
okapovych zlabll k zabranéni zatékani vody do prostorti haly nebo k proméceni zdiva
vlivem ucpanych okapovych zlabii. Dale by provadéla nutnou opravu poskozenych svodi
zpusobenou povétrnostnimi vlivy ¢i vlivem mechanického opotiebeni. Tato udrzba

by se provadéla kvartalne.

Pravidelna ro¢ni kontrola elektrického vedeni

Za pomoci externi firmy by byla provadéna jednou ro¢né revize elektrického vedeni.
Vytyceni hranice od obvodové zdi haly

Toto opatteni navrhuji k zabranéni vzniku Skody na majetku nebo ohroZeni zdravi osob
v disledku opadavani omitky z obvodového zdiva haly. Linii bych navrhoval vytycit
po obvodu haly od obvodové zdi 1,5 metru daleko. Také navrhuji na obvodové zdivo haly

umistnit upozoriiujici bezpecnostni znacky.
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Brat v zietel vznik této MU jako realné riziko pro podnik

Je nutné, aby management podniku zacal brat tuto MU jako redlné riziko a zacal konat.
Je potifebné vykonat ptipadné opatieni, ktera jsem popsal vyse. Jen takto se dokaze danym

materialnim a finanénim Sskodam predejit.
Zabyvat se problematikou této MU a seznamit se s plynoucimi riziky této MU

Dosud byl vznik této MU ignorovan, i kdyz se v podniku stala jiz podruhé. Doporucuji,
aby se management podniku seznamil s moznymi riziky, ktera jsem popsal vySe, a zacal

se touto problematikou vice zabyvat.
Zvazit vyuziti avéru pro eliminaci vzniku této MU

Pro vytvoteni potiebnych opatieni k eliminaci vzniku této MU je potieba finan¢ni obnos,
ktery podnik nemusi mit. Proto tedy navrhuji zvazit vyuziti ivéru. Dle mého pohledu
se jedna o dobrou investici, nebot’ Skody plynouci z této MU mohou byt daleko vyssi,

nez by byl samotny Gver.

Po dotazovani feditele podniku jsem dale zjistil, ze podnik nema vypracovany dokument
»Provozni tad skladu®“. Po domluvé s feditelem jsme se dohodli, ze tento
dokument zpracuji. Provozni fad skladu by mél zajistit plynuly a zejména bezpecny provoz
a mél by regulovat vSechny predvidatelné provozni situace. Tento zpracovany dokument
uvadim v ptiloze 1 [P I].

Tyto zminéné navrhy na opatfeni, jak konstruk¢ni, tak i organiza¢ni maji slouzit zejména
k ptedejiti vzniku pfirodni MU v podniku zplsobené vlivem piivalovych destt

s kroupami.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo ziskat zdkladni a aktualni piehled o problematice pravnich

predpist, mimotadnych udalosti, analyze rizik a skladovani.

V teoretické ¢asti jsem na zékladé studia pravnich predpist, odborné literatury a ¢lanki
na dané téma popsal piislusné pravni predpisy vztahujici se k feSené problematice.
Déle jsem popsal problematiku mimotfadnych udalosti, oblast analyzy rizik vcetné

vybranych analytickych metod a skladovani.

V praktické casti diplomové prace jsem dale na zadklad¢ ziskanych informaci
od pojistovaci spolecnosti Lautier & Partners s.r.o., a feditele feSené¢ho podniku provedl
analyzu vzniklé mimotadné udalosti v podniku, v némz doslo k zatopeni prostori haly
anésledné prostort skladu vlivem ptivalového desté¢ s kroupami. Pro analyzu této MU
jsem vyuzil Ishikawtv diagram a analyzu What-If. Za pomoci Ishikawova diagramu jsem
hledal pfi¢iny vzniku MU a za pomoci What-If analyzy jsem stanovil rizika. Nasledné
jsem navrhl opatfeni k eliminaci zjiSténych rizik, které jsem zjistil prostiednictvim

analytickych metod.

Po dotazovani teditele podniku jsem zjistil, Ze tato MU se jiz v podniku stala podruhé.
Avsak 1 presto je vznik této MU dale ignorovan. Jedinym piijatym opatfenim bylo opraveni

ponicenych svodi a stropu skladu.

Na zaklad¢ zjisténého soucasného stavu jsem zpracoval navrhy na opatteni, které by vedly
k pfedchazeni opétovného vzniku této MU. Také jsem zpracoval seznam potencidlnich

ptirodnich MU, které by mohly v feSeném podniku vzniknout.

Pfti zpracovavani této problematiky jsem si uvédomil, Ze ptirodni vlivy jsou nevyzpytatelné
a je tieba je brat v potaz jako redlné riziko ¢i ohroZeni jak majetku, tak i lidského zdravi
¢1 Zivoti.

Cilem prace bylo na zakladé¢ ziskanych zékladnich a aktualnich informaci k problematice
pravnich ptedpist, mimofadnych udélosti, analyze rizik a skladovani provést analyzu
vzniklé MU v podniku a v piipadé€ zjisténych nedostatkli navrhnout opatfeni k eliminaci
zjisSténych rizik v podniku na zaklad¢ vysledkli ziskanych z provedenych analytickych

metod. Cil diplomové prace byl timto naplnén.
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Nyni v piiloze P I uvedu provozni ¥ad skladu provozovny VINO-VIN Morava, s.r.o.,
ktera se jmenuje ,,Zamecké sklepy Straznice“. Tento provozni fad jsem zpracoval

na zéklad¢ osobni dohody s feditelem podniku.



Zamecke sklepy Straznice

Nazev predpisu

MISTNI PROVOZNI RAD SKLADU

Zpracoval Schvalil

Datum vydani Datum u¢innosti




1.

UCEL

Tento predpis klade za ucel stanovit pravidla pro bezpecnost a ochranu zdravi pii praci

ve skladu a také pravidla pro zptisob skladovani materialu.

2.

ODPOVEDNOST

Do skladu je umoznén vstup jen poveéienym osobam, které byly seznameny
s prislusSnymi piedpisy v oblasti bezpecnosti a hygieny prace, pozarni ochrany,
vcetné tohoto mistniho provozniho fadu skladu a t€ém osobam, které absolvovaly
pfislusna skoleni.

Za provoz skladu, udrzbu a kontroly a také za manipulacni zatizeni je odpovédnou

osobou vedouci skladu.
TECHNICKE DISPOZICE SKLADU

Zavazeni materidlu je provadéno prostfednictvim plynovych vysokozdviznych

vozikl a paletovych vozikd.
Sklad je umistén v rovin€ soub&zné s terénem.

Skladovaci plocha je oznaCena dobfe viditelnymi tabulkami, které poskytuji

informace o ptipustném zatiZeni podlahy
KOMUNIKACE A MANIPULACNi PROSTORY VE SKLADECH

Ve skladech je nutné udrzovat volny prostor nutny pro bezpecny pohyb jak osob,

tak 1 manipulacnich prostredk.

Prostor v blizkosti vjezdovych vrat musi byt trvalé volny, aby nebyla znemoznéna

manipulace.

Vrata je nutné zajistit proti nezddoucimu zavieni, napt. vlivem vétru v ptipadé,
kdy jsou oteviena.

Komunikace a skladovaci plochy pro pohyb osob a manipula¢ni techniky musi byt

rovné bez nezajiSténych otvorii. Komunikace musi byt vymezeny barevné

odlisnymi ¢arami od povrchu komunikace.

Nebezpecna mista na komunikacich a rohy zdi ¢i krajni a rohové sloupky regalt

musi byt oznac¢eny ¢erno-zlutym Srafovanim.



. OSOBNI OCHRANNE PRACOVNI PROSTREDKY

Pti jakékoli manipulaci se skladovanym materidlem je obsluha povinna pouzivat

osobni ochranné pracovni prostredky.

Bezchybny stav a funkénost osobnich ochrannych a pracovnich prostfedkti musi byt

pravidelné kontrolovan.

V prostorech, kde vysky ulozeného materialu piesahuji vysku 2 metrti, musi osoby,

které se zde pohybuji, pouzivat ochranné ptilby.
. SKLADOVANI MATERIALU

V pfipadé poskozeni manipulaéni jednotky (napf. palety) je jejich pouZzivani

zakazano.

Odpovédna osoba za provoz skladu je povinna znat maximalni nosnost a stohovaci
vySku manipulac¢nich jednotek u veskerého skladovaného materidlu. Jestlize
tyto idaje nema k dispozici od dodavatele, nebo neni tento udaj uveden

na manipulacni jednotce, nesmi byt material stohovan.

Pfi stohovani je nutné dodrZzovat vzdéalenost od spodni hrany stropni instalace

nebo stropniho nosniku. Tato vzdalenost ¢ini minimalné 200 mm.

Zajistovani stability stohovaného materialu napt. podepiranim atd. je zakazéano.
Jednotlivé regaly ve skladu musi byt stabilni a jejich nosnost musi byt prokdzana.
Nosnost jednotlivych regalti musi byt dodrZzovéna.

Nosnost jednotlivych regalovych bunék musi byt zietelné uvedena na viditelném
misté.

Manipulacni jednotky nebo material musi byt do regalt zakladany dle navodu
k pouziti regélu. Zakladani poni¢enych manipulacnich jednotek je zakazéano.

Lezeni ¢i vstupovani do regala je zakazano.

Jakkoliv poSkozené regaly musi byt vyfazeny z provozu.

Rucni obsluha regéali vysSich nez 180 cm musi byt provadéna z bezpecnych

zafizeni (napf. Zebiik).



. POHYB OSOB A DOPRAVNICH PROSTREDKU

Zaméstnanci jsou povinni ve skladech pfi vSech Cinnostech dodrzovat zasady
bezpené manipulace s materialem dle normy CSN 26 9030, CSN 26 9010.
Déle jsou povinni dodrzovat zésady bezpecného provozu ru¢nich paletizacnich

voziki, motorovych voziki dle normy CSN 26 8805, CSN 26 8811.

Jak ru¢ni paletové voziky, tak i motorové vysokozdvizné voziky je mozné vyuzivat
jen v souladu s privodni dokumentaci a navodem k jejich obsluze. Obsluha

je povinna vzdy pied pouzitim zkontrolovat jejich stav.

Zamgstnanci jsou povinni dbat o zvySenou opatrnost pii vSech variantach
manipulace se skladovanym materidlem. Pfi ru¢ni manipulaci musi nejprve
zkontrolovat pevnost drzadel nebo jinych uchopovych mist a také zkontrolovat

pevnost obalu.

Ulicky pro pési ve skladu musi byt Siroké minimalné 750 mm, aby byl zajiStén
obousmérny provoz.

Manipulacni ulicky pro pojizdéni vysokozdviznych vozikd musi byt vyznaceny
v celém objektu. Sika ulicky o jednom jizdnim pruhu musi byt Siroky 1 600 mm.
V ptipadé ulicky s dvéma jizdnimu pruhy, musi byt ulicka Sirokéd 3 200 mm.
Zaméstnanci v piipadé¢ opusténi skladu jsou povinni vypnout osvétleni
a zkontrolovat, Ze prostory jsou v pozarn¢ bezvadném stavu.

. PROVOZ MOTOROVYCH VOZIKU

Provoz a tdrzba voziki se ¥idi dle priivodni dokumentace CSN 26 8805, CSN ISO

3691+Amd 1 a timto provoznim fddem skladu.

Kontroly téchto vozikd musi byt provadény nejméné jednou ro¢né odborné

zpusobilou osobou.

Manipulaci s témito voziky muze provadét pouze osoba, kterd je starSi 18 let,
je fyzicky a duSevné zplsobila, teoreticky a prakticky vySkolend, sezndmena

s bezpecnostnimi piedpisy pro urcend pracovisté a je urcend vedoucim skladu.



Ridi¢ musi byt sezndmen s navodem k obsluze a udrzbé voziku, ktery bude sam
fidit. Musi byt také pravidelné jednou ro¢né preskolen ze znalosti bezpecnostnich

zasad pfi udrzbé a provozu motorového voziku.
Zdravotni zpusobilost fidi¢e se prokazuje 1ékarskym posudkem.

Rizeni motorovych voziku bez kladného lékarského posudku a bez provedeného
opakovaného ptezkousSeni je zakazano. Ridi¢ muiize obsluhovat pouze ten vozik,

ktery ma uveden v fidi¢ském pritkazu.

Parkovani vozikl se provadi na vymezeném prostoru ve skladu. Zaparkovany vozik
musi mit zatazenou parkovaci brzdu a odpojeny pracovni obvody. Pfed opusténim

voziku musi byt vyjmut kli¢ek ovladani ze spinaci skiinky.

Pteprava osob na vozicich ¢i na pfepravovanych manipulacnich jednotkach

je zakéazana.
Zdvihani osob vozikem do vysky ¢i stani na manipulacnich jednotkéach je zakazano.

Pracovnici jsou povinni pii manipulaci s voziky postupovat tak, aby nedochazelo

k poskozeni ¢i opotiebeni palet, popt. loZeného materialu.

V ptipad¢ piepravy bfemene na voziku, se musi bfemeno uchopit na vidlici tak,

aby byla rovnomé&rn¢ zatiZena.
Jakykoliv posun bifemene pii pieprave je zakazan.
Ptidrzovani bfemene v priibéhu ptepravy osobou je zakdzano.

Nadzdvihovani a ustavovani manipulaéni jednotky jednim ramenem vidlice

je zakazano.

Pfesuvna manipulace, napt. smykem, taZzenim, je zakazana.
Manipulace se provadi pouze s jednou manipula¢ni jednotkou.

V ptipadé, kdy je bfemeno zdvizeno, je fidi¢i zakazano opustit vozik.
SKOLEN{ ZAMESTNANCU

Vedouci zaméstnanci musi byt Skoleni a pfezkouSeni z predpisii bezpecnosti prace

a ochrany zdravi pfi praci a poZarni ochrany jedenkrat za ti roky.



e Zamgéstnanci absolvuji vstupni Skoleni o bezpecCnosti prace a ochrané zdravi
pti praci a Skoleni o pozarni ochrané pii nastupu do prace. Toto Skoleni provede
osoba odpovédna za provoz skladu. Soucasti tohoto Skoleni je také seznameni

s timto provoznim fadem skladu.

e Zamgéstnanci absolvuji Skoleni o bezpecnosti prace jednou za rok. V oblasti pozarni
ochrany je to jednou za dva roky. Soucasti tohoto Skoleni je také sezndmeni s timto

provoznim fadem skladu.
10. ZAZEMI

e Musi zde byt fadné vybavené Satny s hygienickym a socidlnim zafizenim s tekouci

pitnou vodou.

e Ve skladu musi byt na pfislusné oznaeném misté¢ umisténa lékarnicka prvni

pomoci [39].
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