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ABSTRAKT

Bakalarska prace se vénuje problematice dalsiho profesniho vzdélavani, se zamétenim na
vzdelavani ufednikl tzemnich samospravnych celkd. Hlavnim cilem bakalaiské prace je
zhodnoceni systému vzdélavani Gfednikli statutarniho mésta Jihlavy. Teoreticka Cast se
zabyva formami a metodami profesniho vzdélavani dospélych, dale popisuje strukturu ve-
fejné spravy, s diirazem na oblast povinného vzdélavani ufednikl a organizacni strukturu a
systém vzdélavani arednikli statutarniho mésta Jihlavy. Praktickd ¢ast se vénuje kvantita-
tivnimu vyzkumu v podobé dotaznikoveého Setieni, ktery je zaméfen na vzdélavani uredni-
ka statutarniho mésta Jihlavy, u ufednikii jsou zjiStovany preference jednotlivych metod
vzdélavani a spokojenost s dosavadnim systémem vzdélavani. V nésledujici kapitole jsou
interpretovany a vyhodnoceny vysledky za jednotlivé vyzkumné otazky a doporuceni ke

zlepSeni stavajiciho systému vzdélavani.
Kli¢ova slova:

Profesni vzdélavani, ufednici, vefejnd sprava, vzdélavani ufednikii, metody vzdélavani,

uzemni samospravny celek
ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the issue of further professional education, focusing on the
education of local self-government units. The main aim of the bachelor thesis is to evaluate
the system of education of the officials of the statutory city of Jihlava. The theoretical part
deals with forms and methods of professional adult education, describes the structure of
public administration, with emphasis on compulsory education of the officials and organi-
zational structure and education system of officials of the statutory city of Jihlava. The
practical part is devoted to quantitative research in the form of a questionnaire survey,
which is focused on the education of the officials of the statutory city of Jihlava, and eli-
citing the preferences of specific educational methods and satisfaction with the existing
system of education. In the following part, the results for individual research questions and
recommendations for improving the existing education system are interpreted and evalu-

ated.
Keywords:

Professional training, officials, public administration, education of officials, methods of

education, self-governing unit
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UVOD

Celozivotni vzdé€lavani hraje jednu z nejdtlezitéjsich roli pti hleddni ¢i zméné zaméstnani.
Kazdy ¢loveék uz na pocatku svoji profesni kariéry zjisti, Ze je potieba ziskavat stale nové
odborné znalosti a dovednosti. Dalsi profesni vzdélavani neni v dne$ni dobé moznost, ale
téméf povinnost pro kazdého ekonomicky aktivniho ¢lovéka naptic vSemi profesemi, at’ jiz
pracuje jako vyrobni délnik nebo vrcholovy manazer. Pro zaméstnance ve vefejné sprave,
ktefi jsou neustale pod drobnohledem ostatnich obcantl, respektive klientd, je role dal§iho

vzdélavani nezastupitelna.

Tato bakalatska prace se vénuje celozivotnimu vzdélavani v rdmci profesniho vzdélavani do-
spélych. Téma bakalaiské prace je zaméfeno na vzdélavani Ufednik ve vefejné sprave,
konkrétné na vzdélavani Ufednikl statutarniho mésta Jihlavy. Systém vzdélavani Ufednikl
je nastaven tak, aby splioval zdkonnou povinnost dle zakona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnych celkidi a o zméné nékterych zakond, a to vzdélavani v rozsahu
minimalné¢ 18 dnt v prabéhu 3 let. Hlavnim cilem této bakalaiské prace je zrevidovani a

analyza systému vzdélavani Gfedniki statutarniho mésta Jihlavy.

Tento kvantitativné orientovany vyzkum bude feSen pomoci dotaznikového Setfeni,
v ramci kterého budou osloveni vSichni fadovi Gfednici (bez vedouci funkce) zatazeni do
Magistratu mésta Jihlavy. Pti testovani (verifikaci) hypotéz bude pouzito testu nezavislosti
chi-kvadréat pro ¢tyfpolni tabulku.

rowr

Cilem teoretické Casti je seznameni se s metodami profesniho vzdélavani, vefejnou spra-
vou a vzdélavanim urednikti ve vetejné spraveé. Teoreticka Cast bakalatrské prace je rozcle-
néna do 4 kapitol. Prvni kapitola se vénuje formam a metoddm profesniho vzdélavani,
2. kapitola popisuje vefejnou spravu na Urovni obce a osobu ufednika izemniho samo-
spravného celku, nasledujici kapitola teoretické ¢asti se podrobné zabyva vzdélavanim
ufednikli izemnich samospravnych celkl a zavér teoretické Casti je zaméfen na organizac-
ni strukturu statutdrniho mésta Jihlavy a na systém vzdélavani Gfednikli zafazenych do
Magistratu mésta Jihlavy. Praktickd ¢ast se zabyva analyzou systému vzdélavani ufednikil
statutarniho mésta Jihlavy véetné vyhodnoceni a navrhli doporuceni na zlepseni stavajiciho

systému vzdélavani.
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I. TEORETICKA CAST
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1  PROFESNI VZDELAVANI DOSPELYCH

Uvodni kapitola bakalatské prace se vénuje profesnimu vzdélavani dospélych, zejména

profesnimu vzdélavani administrativnich pracovnik.

Vzdélavani dospélych predstavuje jednu z hlavnich oblasti celozZivotniho uceni. Z casového
hlediska je rovnéz nejdelsi a muze zahrnovat i tri ¢tvrtiny Zivota clovéka. Dnesni spolec-
nost ve své turbulenci klade na clovéka nemalé naroky, a to i v oblasti permanentniho zvy-

vevr

vetsi je moznost jeho pracovniho uplatnéni (Veteska, 2016, s. 88).

Podle definice Armstronga (2002, s. 491) odborné vzdeélavani a vycvik pracovnikii pred-
Stavuje systematické prizpiisobovani chovani ucenim, ke kterému dochazi v diisledku vzde-

lavani, instruktazi, rozvoje a planovaného ziskavani zkusenosti.

V soucasné dobé€ je jen velmi malo zaméstnavatelll, kterym vyhovuje a dostacuje kvalifi-
kace zaméstnanct ziskana béhem ptipravy na povolani na pocatku pracovni kariéry. Proto
je kladen veliky diiraz na dal$i profesni vzdélavani zaméstnancli, a to bud’ zvySovanim

kvalifikace, prohlubovanim kvalifikace, nebo 1 rekvalifikaci.

Préace utednika vefejné spravy nese vSechny atributy administrativni prace, a proto jsou zde
kratce zminéna specifika vzdélavani administrativnich pracovnika, jak je vidi Armstrong
(2002, s. 512). Uvadi, ze vzdélavani administrativnich pracovnikl patfi mezi nejzanedba-
vanéjsi formu vzd€lavani. Organizace, ktera si chce udrzet, nebo ziskat prosperitu, si ne-
muze dovolit zanedbavat vzdélavani v oblasti administrativnich dovednosti a procedur,
protoze neefektivnost administrativy miize mit za nasledek nizkou efektivitu cel¢ organiza-

ce. Vzdélavani administrativnich pracovnikt rozdéluje do tii oblasti (2002, s. 512):

v’ Zékladni vzdélavani — novy pracovnik se seznamuje se zaklady svoji prace, ziskava
informace o organizaci a zdkladni znalosti a dovednosti pro vykon svoji funkce.

v Dalsi vzdélavani — zaméstnanec vstupuje do dalsich béhi vzdélavani, které vedou
k ziskdni odborné nebo komer¢ni kvalifikace, toto vzdélavani je vybirano po doho-
dé zaméstnance s vedoucim, popitipadé persondlnim oddélenim.

v" Pokraovaci vzdélavani — cilem této faze je zajistit pracovnikovi s rozvojovym po-
tencidlem, aby nestagnoval, ale pfipravoval se na pfevzeti vétsi odpovédnosti a vét-
S miry pravomoci.

Kapitola 3 se uz konkrétné vénuje vzdélavanim tiednika vetejné spravy.
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1.1 Formy profesniho vzdélavani

Armstrong (2002, s. 503-505) uvadi tyto formy profesniho vzdélavani:

v’ interni, pfi vykonu prace (na pracovisti),
v’ interni, mimo vykon prace (mimo pracovisté),

v’ externi, mimo podnik.
Interni, pri vykonu prace (na pracovisti)

Toto vzdelavani spociva v individudlnim nebo skupinovém povéfenim ukolem, mtze byt
také zpracovan projekt pod dohledem mentora. Je to jediny zplisob, kdy se najednou rozvi-
jeji a uplatituji dovednosti na vSech urovnich organizace. Vyhodou je, Ze G€astnici zaroven
pracuji, u¢i se a zdokonaluji svoje odborné znalosti a dovednosti. Vétsi Cast uceni probiha
spontanné jako soucast procesu fizeni pracovnikii. Aby bylo vzdélavani co nejefektivné;jsi,
mély by byt stanoveny konkrétni cile vzdélavani. Nevyhodou této formy vzdélavani je, ze
uspéch zavisi na kvalit¢ vedeni a kouCovani vzdélavanych. Nékteti manazeti a vedouci
nedovedou vhodné predat svoje védomosti a vzdélavani svych podiizenych zanedbavaji.

Vedouci pracovnici a manazefi by se méli tcastnit vycviku v tom, jak své podtizené vzde-

lavat (Armstrong, 2002, s. 503-504).
Interni, mimo vykon prace (mimo pracovisté)

Vzdélavani v podniku, mimo vykon prace se vétSinou odehrava ve zvlastnich kurzech nebo
ve vzdélavacich zafizenich, které jsou specialné urceny ke vzdélavani zaméstnanct, pro-
sttednictvim internich nebo externich lektort. Vyucujici pouzivaji systematické metody
vzdélavani a specidlnich zatizeni, proto si uCastnici zakladni dovednosti a znalosti rychle
osvoji. Nevyhodou tohoto vzd€lavani je, Ze ucastnici si osvojuji nové védomosti a doved-
nosti mimo konkrétni pracovni misto, bez tlaku na rychlost a bezchybnost vykonu, a v re-
alném pracovnim procesu mohou selhat. Pro manazery a vedouci mlize byt ptechod z uza-
vienych vzdélavacich kurzi jesté obtiznéjsi, protoze uvedeni relativné abstraktnich pojmu
jako je motivace a vedeni se vSemi souvislostmi do realného pracovniho Zivota nebyva

jednoduché (Armstrong, 2002, s. 504).
Externi vzdélavani (vzdélavani mimo podnik)

Externi vzdélavani se vyuZziva predevSim k rozvoji znalosti a dovednosti manaZerti a ve-
doucich tymu a pro rozvoj odbornych a socidlnich znalosti. PouZiva se k prohloubeni vy-

soce specializovanych znalosti a pokroc¢ilych dovednosti, jejichZ vyuka by v rdmci organi-
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zace byla neekonomicka. Vyhodou je, Ze ucastnici béhem vyuky maji moznost potkat se
s kolegy z jinych organizaci. Hlavni nevyhodou byvé piendSeni osvojenych znalosti a do-
vednosti do praxe. Pokud nové poznatky i¢astnici neza¢nou piendSet do praxe, tak se na-

byté znalosti a dovednosti zaénou rychle vytracet (Armstrong, 2002, s. 505).

Koubek (2015, s. 265-266) na rozdil od Armstronga rozeznava pouze dvé skupiny vzdela-
vani, vzdélavani na pracovisti pfi vykonu prace (,,on the job*) a vzdélavani mimo pracovis-

té, at’ v organizaci nebo mimo ni (,,0f the job*).

1.2 Metody profesniho vzdélavani

V nasledujicich subkapitolach se budeme podrobnéji vénovat metodam vzdélavani ve sku-
pinach rozdélenych dle Koubka (2015, s. 265-266). Vzd¢lavani v kazdé z téchto skupin se

muze realizovat riiznymi metodami, da se v podstaté fici, Ze kazdad forma si vlastné vytvaii

svou metodiku, respektive komplex vyuzitelnych metod.

Metody vzdélavani jsou duleZitym nadstrojem zajistujicim vzdelavaci proces. Vybér a vhod-
né pouziti metody by mély odrazet individualni potreby a pozadavky podniku, mély by ale
take reagovat na soucasné celosvétove trendy technického a ekonomického vyvoje. Vyber
vhodnych metod je determinovan ruznymi faktory. Jsou to napriklad pocet a vék ucastnikii,
jejich soucasna a pozZadovana uroven védomosti, dovednosti, motivace k uceni, zastavanda
pozice. Vyznamnym faktorem jsou programové cile, priority a druh podnikani, jimz se
podnik zabyva. DuleZita je odbornd uroven a zkusenosti lektorii i prostorové moznosti rea-

lizace vzdelavacich programu (Vodak a Kuchar¢ikova, 2011, s. 112).

Kazdy vzdélavaci program se tvoii individualné a pfi jeho tvorb¢ je tieba dbat na nové
potieby vzdélavani. Je nutné stanovit cile vzdélavani, ty Ize definovat v podobé norem
nebo zmén pracovniho chovani, kterych by mélo byt dosazeno, aby vzdélavani mohlo byt
povazovano za uspeés$né. Délka vzdélavaciho programu se stanovuje individudlné podle
potieb organizace — zalezi napf. na tom, zda jde pouze o zdokonalovaci vzdélavaci akci,
nebo jsou zaméstnanci seznamovani s naprosto novym pracovnim postupem (Armstrong,

2002, s. 503).

1.2.1 Metody vzdélavani na pracovisti

U metod vzdélavani na pracovisti se jedna vétSinou o metody individualni, zaloZené na
individudlnim pfistupu a partnerském vztahu mezi vzdélavanym a vzdé¢lavatelem, vyjim-

kou jsou pouze pracovni metody (Koubek, 2015, s. 269).
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Instruktaz pri vykonu prace je nejcastéji pouzivanou metodou. Jednd se obvykle o jed-
nordzovy zacvik nového nebo méné zkusené¢ho pracovnika, kdy pozoruje a napodobuje
zkusené€jSiho pracovnika nebo vedouciho pii piredvadéni pracovniho postupu. Vyhodou
této metody je, ze umoznuje rychly zacvik a miize vytvaret pozitivni vztah mezi spolupra-
covniky. Nevyhodou je, ze se takto daji naucit pouze jednodussi pracovni postupy, a navic
zde muize negativné pusobit ruch na pracovisti a tlak na plnéni pracovnich tkoli (Koubek,

2015, s. 267).

Coaching (koucovani), na rozdil od jednorazového zacviceni, je dlouhodobégjsi instruova-
ni 1 sdélovani pfipominek 1 s pravidelnou kontrolou pracovnika nadfizenym nebo koucem.
Pracovnik se takto pribézné zacviCuje a sméfuje k Zddoucimu vykonu prace, je podnéco-
vana jeho vlastni iniciativa s ptihlédnutim k jeho individualité. Vyhodou je, Ze mezi kou-
c¢ovanym a koucem probih4a oboustranna komunikace a spoluprace, kou¢ bezprostiedné
hodnoti vzdélavaného pracovnika a muize stanovovat cile jeho dalSiho kariérniho ristu.
Nevyhodou se zda byt hlu¢né a ruSivé prostiedi na pracovisti a to, ze vzdélavani mize byt

nesoustavné a rozkouskované (Koubek, 2015, s. 267).

Mentoring se podoba koucovani, ale ¢ast iniciativy a odpoveédnosti je na samotném vzdeé-
lavaném pracovnikovi, ktery si vybira svého mentora pusobiciho jako jeho osobni vzor.
Mentor se v takovém piipadé stava patronem pracovnika, stimuluje ho, prosazuje ho a po-
maha mu v kariéte. Vyhody jsou obdobné jako u koucovani, zde se navic objevuje prvek
vlastni iniciativy, uvédoméld volba vzoru a neformdlnost vztahu mezi mentorem a vzdéla-
vanym pracovnikem (menteem). Nevyhody jsou obdobné jako u coachingu, ale navic zde
hrozi nebezpeci Spatn¢€ zvolené¢ho mentora. N¢kdy se mize stat, Ze si vzdélavany pracov-
nik vybere za mentora méné zkuSené¢ho odbornika, ktery ale md moznost pomoci mu

v kariéie (Koubek, 2015, s. 267-268).

Counselling se fadi k nejnovéjsim metodam uceni se na pracovisti. Jednd se o vzajemné
konzultace, které probihaji obousmérné mezi vzdélavanym a vzdélavatelem, popiipadé
mezi podifizenym a nadifizenym. Mezi vyhody patfi, Ze se vzdélavany pracovnik vyjadiuje
k problémim své prace i samotného vzdélavani a predkladd vlastni ndvrhy na feSeni.
Vzniké zpétna vazba mezi vzdélavanym a vzdélavatelem, diky niz se oba vzajemné oboha-
cuji v oblasti pracovnich dovednosti 1 v oblasti prace s lidmi. Nejvétsi nevyhodou byva
velka asova ndrocnost této metody a tim se milze narusit bézny chod na pracovisti véetné

plnéni pracovnich tkold (Koubek, 2015, s. 268).
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Asistovani se pii formovani pracovnich schopnosti pracovnika vyuziva velice ¢asto. Zku-
Senému pracovnikovi je pridélen pracovnik, kterého je potieba naucit pracovnim postu-
pum. Vzdélavany zprvu pomaha pii plnéni pracovnich povinnosti, postupem casu piebira
stale naro¢néjsi prace v pracovnim procesu, az cely pracovni proces zvlada sam. Tato me-
toda se pouziva k zacvi€eni pracovnikii pro manualni ¢innost i fidicich pracovniki a speci-
alistti. Vyhodou je soustavné pusobeni a diiraz na praktickou stranku vzdélavani. Nevyho-
dou je, ze informace se ke vzdélavanému dostavaji pouze z jednoho zdroje, a tak muze
dochézet k nezddoucim pracovnim navyklim, nedostatku vlastni iniciativy nebo mohou byt

opomijeny alternativni pracovni postupy (Koubek, 2015, s. 268).

Povéreni ukolem vychazi z metody asistovani. V situaci, kdy jsou vytvofeny optimalni
pracovni podminky, je vzdélavany pracovnik povéten splnit pracovni kol svym nadtize-
nym, ktery je zaroven vzdélavatelem. Pfi plnéni pracovniho ukolu je vzdélavany monito-

o w7

rovan. Tato metoda se vyuziva zejména u vedoucich a tvir¢ich pracovnikii. Vyhoda meto-
dy spociva v rozvijeni samostatnosti a tvir¢ich schopnosti pracovnika pii feSeni pracov-
nich ukold. Nevyhodou muize byt, ze vzdélavany nezvlddne splnit tikol nebo se dopousti
chyb, a to mlize mit za nasledek naruSeni jeho sebeduvéry, 1 nadiizeny mtize ztratit divéru

v jeho schopnosti (Koubek, 2015, s. 268-269).

Rotace prace (cross training) — pii této metod¢ se pracovnik postupné seznamuje
s pracovnimi procesy na ruznych pracovnich pozicich v organizaci. Tato metoda je vhodna
zejména pii zaskolovani fidicich pracovniki a seznamovani Cerstvych absolventii Skol
s pracovnim procesem v organizaci. Vyhodou je, ze pracovnik se komplexné¢ seznami
s fungovanim organizace, rozviji se jeho flexibilita a mize nahlédnout na problémy ve
vzajemné provazanosti. Nevyhodou je, ze pracovnikovi nemusi kazd4 pracovni pozic vy-

hovovat, a to mlize ovlivnit jeho hodnoceni nadiizenym (Koubek, 2015, s. 269).

Pracovni porady miZeme povazovat také za vhodnou metodu formovani pracovnich
schopnosti pracovnika, v jejich pribéhu se pracovnici seznamuji s konkrétnimi informa-
cemi a problémy, které se tykaji jak jejich pracovisté, tak celé organizace. Vyhodou meto-
dy je, Ze dochdzi k vyméné informaci napti¢ organizaci, podnécuje pracovniky k projeviim
aktivity a iniciativy a tim se roz§ifuji znalosti novych nebo méné zkuSenych pracovnikd.
Nevyhodou je, Ze se pracovni porady konaji v pracovni dobé a naruSuji pracovni proces,
pfesunuti porady mimo pracovni dobu by vedlo k malé ucasti anebo snaze poradu co nejvi-

ce zkratit (Koubek, 2015, s. 269).
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1.2.2 Metody vzdélavani mimo pracovisté

Metody, které se pouzivaji ke vzdélavani mimo pracovisté (v organizaci nebo mimo ni),
jsou realizovany ve skolach, vzdélavacich institucich, na vyvojovych pracovistich apod.
Jedna se vétSinou o metody, které slouzi k hromadnému vzdélavani skupin pracovnikl

(Koubek, 2015, s. 269-270).

Prednaska je jednou z nejvice pouzivanych forem vzdélavani dospé€lych. Pti této metode
dochazi ze strany vzdélavatele k predavani informaci bez jakékoliv aktivni ucasti vzdéla-
vanych, ti pouze pasivné pfijimaji informace (Zormanova, 2017, s. 124). Vyhodou metody
je rychlost pfenosu informaci a jeji nenaro¢nost na prostorové podminky a vybaveni. Ne-
vyhodou je jeji jednostrannost, metoda je zaloZena na aktivité vzdélavatele a pasivité vzdé-

lavanych (Koubek, 2015, s. 270).

Seminaf vede odbornik na danou problematiku, na Gvod Uc€astniky sezndmi s tématem a
poté nésleduje diskuse s ucastniky o jejich problémech a o moznostech jejich feseni. Tato
metoda uz predpoklada urcitou aktivitu vzdélavanych, kteti se zapojuji do diskuse pii fese-
ni konkrétnich problémii, pfedavaji informace o svych zkuSenostech ostatnim ucastnikiim a
vyménuji si svoje poznatky s dalSimi vzdélavanymi (Zormanova, 2017, s. 124). Mezi vy-
hody patfi aktivita vzdélavanych a rtizné napady, které napomahaji k feseni problémti. Me-

N 24

(Koubek, 2015, s. 270).

Demonstrovani (praktické, nazorné vyucovani) je zalozeno na nazornych ukazkach pro-
sttednictvim audiovizudlni techniky, pocitaci a trenazéru, nebo predvadéni pracovnich
postuptl a obsluhy jednotlivych zatfizeni ve vyukovych dilnach a na vyvojovych pracovis-
tich. Tato metoda, tiebaze zprostiedkovava znalosti, je vice zaméfena na praktické vyuzi-
vani téchto znalosti a vice se orientuje 1 na dovednosti. Vyhodou je, Ze metoda zprostied-
kovava znalosti 1 dovednosti, které si u€astnici mohou vyzkouset v bezpecném prostiedi a
bez hrozby zplsobeni Skody. Mezi nevyhody patii rozdil mezi vyukovym prostiedim a

samotnou praxi (Koubek, 2015, s. 270).

Piipadova studie se vétSinou pouziva pii vzdélavani manaZer a tvir€ich pracovnika.
Jednotlivi ucastnici vzdélavani nebo jejich malé skupinky se snazi zhodnotit situaci a na-
vrhnout feSeni problému, ktery jim byl na zac¢atku vzdélavani piedloZen (jedna se vétSinou

o néjaky organizacni problém — napf. fizeni lidi). Vyhodou této metody je, Ze napomaha



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

k rozvoji analytického mysleni a k navrhiim feSeni problémui. Nevyhodou je znacné naro¢-

nost na osobnost vyucujiciho a ptipravu akce (Koubek, 2015, s. 270-271).

Workshop (skupinové cvifeni — group exercise) se fadi mezi ptipadové studie, ale prak-
tické problémy se fesi tymove a z komplexniho hlediska. Mezi vyhody této metody patii
moznost predavani si informaci ohledné feSeni problémi, vychovava k tymové praci a in-
terdisciplinarnimu ptistupu. Nevyhodou je, pokud tym fesiteli ukolu nema dostate¢né zna-

losti k rozpoznéni a nasledné vyieseni ukolu (Koubek, 2015, s. 271).

Brainstorming je dal$i varianta ptipadovych studii. Kazdy ze skupiny ucastnikti predklada
svij navrh feSeni problému, vSechny tyto navrhy se zaznamenavaji a poté se o nich disku-
tuje a vybira se ten nejvhodnéjs$i. Vyhodou metody je, Ze podporuje kreativitu a méalokdy
se stava, ze by se v mnozstvim piedkladanych navrhl nenaslo optimalni feseni problému.

Nevyhody jsou stejné jako u pripadové studie (Koubek, 2015, s. 271).

Simulace se vice zaméfuje na praxi a aktivni Gdast vzdélavanych. Ugastnici vzdélavani
dostanou podrobny scénai bézné Zivotni situace vyskytujici se v praci vedoucich pracovni-
ki a jsou pozédani, aby o téchto situacich béhem daného ¢asového limitu rozhodli. Vétsi-
nou se postupuje od jednodusSich situaci ke slozité€jSim. Vyhodou metody je formovani
schopnosti vyjednavat a rozhodovat se. Nevyhodou je znacna naro¢nost na osobnost vyu-

Cujiciho a ptipravu akce (Koubek, 2015, s. 271).

Hrani roli (manazZerské hry) je metoda, kterd je vyhradné zaméfena na rozvoj praktic-
kych schopnosti ucastnikii. Od vzdélavanych se ocekdva aktivni a samostatny ptistup.
Ugastnici podle scénaie na sebe berou uréitou roli a jejich ukolem je vyfesit konkrétni da-
nou situaci. Metoda je vyuzivana zejména pro vedouci pracovniky a zaméfuje se na osvo-
jeni si urCité socidlni role a socialnich vlastnosti. Vyhodou metody je rozvijeni samostat-
né¢ho mysleni Gcastnikll a ovladani jejich emoci. Mezi nevyhody mlZzeme uvést znacnou

naroc¢nost kladenou na osobnost vyucujiciho a na ptipravu akce (Koubek, 2015, s. 271).

Assesment centre (development centre, diagnosticko-vycvikovy program) je moderni
metoda uplatiiovana pii vybéru a vzdélavani manazeri. Uastnik vzdélavani plni rtizné
tikoly a fesi situace, které jsou b&znou soucasti kazdodenni prace manazera. Ukoly jsou
generovany pocitacem, lze nastavit rlizny stupen obtiZnosti téchto tkold. Samotné vyhod-
noceni vzdélavani probiha také pomoci vypocetni techniky a specidlniho softwaru. Mezi

vyhody metody patii komplexni osvojeni si manaZerskych dovednosti, jedna se o velmi
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ucinnou metodu vzdélavani. Mezi nevyhody patii vysoké naklady, narocnost na ptipravu a

technické vybaveni (Koubek, 2015, s. 271-272).

Outdoor training/learning (adventure education, uceni se hrou ¢i pohybovymi aktivi-
tami) je v posledni dobé velmi hojn¢ vyuzivana metoda vzdélavani, zejména pokud jde o
vzdelavani manazerd. Jde o hry nebo akce spojené se sportovnimi vykony, pti kterych se
ucastnici u¢i manazerskym dovednostem. Vzdélavani se uskutecnuje na riiznych mistech —
v ptirodg, v t&locviénd nebo jinak upravenych prostorech. Utastnici, kteii si ze svého stie-
du vybrali vedouciho, kolektivné plni ukoly v podob& pohybové ¢i sportovni aktivity. Po
splnéni tkolu se diskutuje o pribéhu a zplisobu feseni tkolu i o ptipadném vylepseni pou-
zitého teSeni. Mezi vyhody patii spojeni hry a sportovani s uCenim se a osvojovanim si
manazerskych dovednosti a znalosti, jde o velmi efektivni metodu. Nevyhodou je zna¢na
naroc¢nost na piipravu a nevhodnost metody pro vSechny ucastniky vzdélavani — fyzicky
naro¢né ukoly nemuseji zvladat Zeny, star$i a zdravotné znevyhodnéné osoby (Koubek,

2015, 5. 272).

Vzdélavani pomoci pocitacu (e-learning) patii v souc¢asné dobé¢ mezi nejoblibenéj$i me-
tody vzdélavani, které zohlediuje potieby vzdélavanych. E-learningové vzdélavani je Ca-
sov¢ flexibilni — ucastnik se ke kurzu ptipoji ve chvili, kdy neni pracovné vytizen nebo
muze studovat i z domu, dal$i vyhodou je, Ze kurz neni ¢asové omezen a studium muze byt
rozdéleno do nékolika Casovych useki. Vzdélavani je obvykle zakonCené testem.
V soucasné¢ dob¢ existuje mnoho vzdélavacich instituci, které poskytuji e-learningové
vzdélavani na miru pro jednotlivé organizace nebo skupiny vzdélavanych. Mezi nezane-
dbatelné vyhody patii ¢asova flexibilita vzdélavani — kurz je piistupny na pocitaci kdykoliv
a odkudkoliv. Nevyhodou jsou vyssi ndklady vyuCovacich programti na miru (Koubek,
2015, s. 273). E-learning se fadi k modernim vzdélavacim trendim, kterym je vénova-

na nasledujici podkapitola.

1.2.3 Moderni metody vzdélavani dospélych

Mezi nejnovejsi trendy ve vzdélavani patii v souc¢asné dobé moderni informacni a komuni-
ka¢ni technologie (ICT). Tyto moderni metody vzdé&lavani se tykaji vzdélavani
v organizacich 1 sebevzdélavani. V poslednich 20 letech doslo k mohutnému vyvoji infor-
macnich technologii, od mikroprocesorti pifes internet az po v dneSni dobé hojné vyuZzivané
socidlni sité. Vyvoj hardwaru doznal také ptekotného vyvoje — za posledni roky doslo k

mnohonasobnému zvysSeni vykonu pocitacii a k jejich miniaturizaci. Tim, jak nartista vyro-
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ba téchto zafizeni, snizuje se prodejni cena a jsou dostupnéjsi pro vice uzivatel. V nabidce
je nepiebernd tfada stolnich pocitact, notebookd, tabletli a chytrych mobilnich telefoni
riznych znacek a v riznych cenovych hladinach, které uzivatelé mohou vyuzit jak ke

vzdelavani v organizaci, tak k sebevzdélavani (Veteska, 2016, s. 207).

Korporatni online kurzy (MOOCSs) jsou ¢asto pouzivané univerzitami v distanénim
vzdelavani a v soucasnosti jsou oblibené ve velkych korporacich. Jedna se o odborné a
universalni kurzy uréené pro velké mnoZstvi zaméstnanci. Vzdélavaci kurzy miize vytva-
fet organizace sama nebo si je miiZze nechat pfipravit od externi firmy ,,na kli¢*. Kurzy jsou
dostupné vétsinou prostiednictvim podnikové sité (intranetu), lze nastavit prava pristupu

pro vSechny zaméstnance nebo konkrétni skupiny zaméstnanct (Veteska, 2016, s. 208).

Cloudové LMS (cloudové learningové systémy) — jednd se o komplexni systém na tvor-
bu, fizeni a organizaci vyuky a e-learningovych projektt, ktery je uloZen a spravovan na
externich serverech a uloZzistich. Organizace se v tomto piipadé¢ nemusi o nic starat, pouze
si pronajima sluzbu. Tento systém umozniuje tvotit virtualni u¢ebny, nabizi moznost inter-

aktivni komunikace s lektorem a s ostatnimi ucastniky vyuky (Veteska, 2016, s. 209).

Gamifikace je chytry design, ktery aktivne zapojuje uzivatele, na néz je zaméren. Propoju-
je poznatky z herniho designu, tradicniho marketingu a behaviordlni psychologie. Vyuziva
principii ziskavani bodii, prekonavani vyzev, vyvolava soutéZivost a motivuje k pokracovani
(Veteska, 2016, s. 210). Gamifikace se d€li na interni a externi. Interni gamifikace slouzi
k rozvoji firemni kultury a firemniho rozvoje, v pracovni oblasti se uplatni pti rozvoji mo-
tivace zaméstnancii, kompetenci a napt. pti zlepSeni osobnich vztahi. Externi gamifikace
je zamétfena na zakazniky organizace a slouzi k marketingovym a obchodnim ucelim

(Veteska, 2016, s. 210).

Vzdélavani sestavené na miru zaméstnanci (personalized learning) je propojeni vSech
dostupnych technologii a metod, které jsou systematicky sestaveny tak, aby na sebe nava-
zovaly a umoZznily dosahnout cile. Do tivahy se berou ¢asové moznosti zaméstnance, jeho
preference vzdélavacich metod a jeho dosavadni znalosti a zkuSenosti. Kazdy tento kurz je

urcen pro jednoho konkrétniho zaméstnance (Veteska, 2016, s. 211).

Mikrouceni a mikrokurzy. V ramci mikrouceni je ucebni latka rozdélena na €asti, jejichz
prostudovani trva cca 5 minut. Mikrokurzy se daji popsat jako kratké tréninkové ptilezitos-

ti (Veteska, 2016, s. 211).
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Online seminare (webinare, videoseminare, mobilni seminafe). U webinaie se jedna o
kurz, ktery méa pevné stanoveny ¢as konani. Lektor, vybaveny technikou umoziujici vi-
deoptenos, se nachazi ve své ,,uéebné* a studujici se k nému piipojuji pomoci sité. Webi-
natf umoznuje audio nebo video kontakt s lektorem a umoznuje pifimé dotazy jak hlasem
(Skype), tak pisemné (chat, e-mail). Na rozdil od webinafe je videoseminai zaméfeny pou-
ze jednosmérné, od lektora ke vzdélavanym. Pro videoseminat byva pouzit zdznam webi-
nafe nebo je video ptipraveno pro konkrétni ptipad. Videoseminaf je mozné kdykoliv pie-
rusit a zase se k nému pozd¢ji vratit. Vyuziva se zejména k prezentaci novinek, odbornych
informaci a k vyméné a porovnani zkuSenosti. Mobilni seminaf je obdobou webinare, ale
1i81 se pouzitim mobilnich technologii — napt. k pofizovani a odesilani fotografii z terénu

béhem seminaie (Veteska, 2016, s. 211-213).

Online konference (videokonference, webkonference, mobilni konference) se souhrnné
nazyvaji e-konference. Systém e-konference tvoii server nebo pocita¢ a koncova zatizeni
jednotlivych ucastnikli, kterd jsou ptipojena pies internet nebo telefonni sité¢. Vyhodou e-

konference je uspora ¢asu a cestovnich nakladta (Veteska, 2016, s. 213).

Socialni sité nabizeji rozmanité spektrum moznosti vyuziti ve vzdélavani dospélych. Pro
vzdélavaci instituce piedstavuji efektivni ndstroj komunikace, zejména s mladsi generaci a

zarovenl mohou slouzit jako motivaéni nastroj vzdélavani (Veteska, 2016, s. 213-214).

Online kooperace (chat, aplikace na sdileni projekti, okamzité projektovani) v sob¢é
skryva metodu informalniho uceni. Ucastnici sdileji své napady s ostatnimi a zaroven Cer-

paji poznatky od ostatnich (Veteska, 2016, s. 214).

Mobilni uéeni (mobile learning) se v souc¢asné dob¢ velice rychle a dynamicky rozviji.
Jedna se o aplikace primarné ptipravené pro mobilni zafizeni — mobilni telefony, tablety a
dalsi. Mobilni vzdélavani je dostupné kdykoliv a odkudkoliv, ucastnik si kurzy nosi neu-

stale sebou (Veteska, 2016, s. 214-215).

Augmented learning vychazi z mobilniho uceni, na rozdil od néj neni fizené centralné a
neni cilené na urcité skupiny. Zdkladem je vytvofeni virtudlni reality informaci a znalosti,

ktera popisuje skutecnou realitu (Veteska, 2016, s. 215).
Online kurzy, §koly a univerzity (vSechny formy distanéniho vzdélavani) — elektronic-
ké distan¢ni vzdélavani mize byt vyuZito ve vSech formach vzdélavani, tj. pfi sebevzdela-

vani, formalnim i neformalnim vzdélavani (Veteska, 2016, s. 216).
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Verejné online akademie (Khanova akademie aj.) — tyto vzdé€lavaci portaly nabizeji

souhrny nebo vybér prednasek z vysokych skol a online kurzi (Veteska, 2016, s. 216-217).

Online encyklopedie, knihovny, dokumenty (Wikipedie, Google books) — jde o formu
sebevzdélavani, kdy si kazda osoba online vyhleda potiebné informace, poznatky a souvis-

losti (Veteska, 2016, s. 217).

Nékteré pocitacové hry — pti hrani nékterych pocitacovych her se mtzou i dospéli ucit
dovednostem, které uplatni ve svém povolani, napf. strategické mysleni, anglicky jazyk,
manazerské dovednosti, uméni vyjednavat, uméni rychle se rozhodovat, ekonomické mys-

leni nebo logické postupy (Veteska, 2016, s. 217).
Videoprednasky jsou hojné vyuzivané jako zdroj sebevzdélavani, jedna se o vetfejné pred-
nasky, které volné poskytuji vzdélavaci instituce, vysoké Skoly nebo potfadatelé vzdélava-

cich akci. Pfednasky jsou pfistupné na internetu napt. na YouTube (Veteska, 2016, s. 218).
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2 VEREJNA SPRAVA

Bakalarské prace se primarné zabyva vzdélavanim ufednikli ve vetfejné sprave, a proto je
tato kapitola vénovana vefejné spravé Ceské republiky. Vzhledem k rozsahlosti dané pro-
blematiky se ji tato kapitola dotykd pouze okrajové v obecné roving. Nasledujici kapitola

potom dopodrobna popisuje vzdélavani ufednikti vefejné spravy.

Verfejna sprava je zakladnim pojmem spravniho prava, ale zakonnou definici pojmu ,,ve-
fejnd sprava“ v Zzadném pravnim predpisu nenajdeme, 1 kdyZ mnoho pravnich predpisii ho

pouziva (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 13).

Verejna sprava je chapdna jako soubor procesii, které vidi, reguluji a vykonavaji specifické
instituce za ucelem spravy véci verejnych. Za verejnou zalezZitost je povazovano vse, co se
dotyka kazdého cloveka jako clena spolecnosti. Cely systém fungovani verejné spravy vy-
chazi z principu, Ze svoboda jednoho obcana konci tam, kde zacina svoboda jiného obcana

(Horzinkova a Novotny, 2013, s. 110).

Prostfednictvim vefejné spravy jsou zabezpecovany veiejné ukoly a vefejna sprava vytvaii
piedpoklady pro jejich realizaci a zaroven je také uskutecnuje. Vetejnou spravu lze chapat
v materialnim (funkénim) nebo organiza¢nim (formalnim) smyslu (Horzinkova a Novotny,
2013, s. 14). Podle Pomahace (2013, s. 55) je vefejnou spravou v materialnim smyslu
oznacovan souhrn vSech spravnich ¢innosti pfedmétné souvisejicich s vladnutim na ustred-
ni 1 mistni arovni a s poskytnutim vetejnych sluzeb, zatimco vefejna sprava ve formalnim
smyslu je ¢innosti organizac¢nich jednotek a osob, kterymi jsou bud’ spravni urady, jako
piimi nositelé vefejné spravy, nebo ufedni osoby vykonavajici tkony spravni povahy, ane-

bo zfizeni v postaveni nepiimych subjektl vetejné spravy.

Postaveni mést a obci Ceské republiky v ramci Eeského politického systému se typologicky
fadi mezi parlamentni demokracie. V demokratickém ziizeni se stdtni moc nekoncentruje
v jediném organu nebo subjektu, nezbytnou podminkou je naopak délba moci, rozeznava-
me moc zdkonoddrnou, moc vykonnou a moc soudni. VSechny tfi moci spoleéné tvoii
funkéni systém brzd a rovnovah, ktery je podstatou existence a fungovani pravniho statu.
Demokraticky stat je pravni stat dodrzujici zdkony 1 dalsi pravni piedpisy, které sam vydal,
a zaroven zarucuje zékladni lidska prava a svobody svych obcant i cizincl legalné poby-

vajicich na jeho Uzemi (Pfirucka pro ¢lena zastupitelstva obce po volbach .., [200-]-, s. 9).
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Moc zakonodarna

V Ceské republice je moc zdkonodarna svéfena Parlamentu a ten se sklada z Poslanecké
snémovny a Sendtu. Vysledkem rozhodovaci ¢innosti Poslanecké snémovny je zakon, pou-
ze ve vyjimec¢nych ptipadech (v dobé rozpusténi Poslanecké snémovny) mize Senat piiji-
mat zakonna opatfeni. Pouze na zéklad¢ zédkona a v jeho mezich je mozno ukladat povin-
nosti, kazdy ob¢an miize ¢init, co neni zakézano, a nikdo nesmi byt nucen ¢init, co zdkon
neuklada. Zadkonodarnd moc podstatné ovlivituje vykon moci soudni 1 vykonné, protoze
stanovi podminky jejich ptisobnosti (Ptiru¢ka pro ¢lena zastupitelstva obce po volbach ..,

[200-]-, s. 10).
Moc soudni

Soudni moc je vykonavana soudy, v Ceské republice existuje soustava obecnych soudii a
Ustavni soud. Obecné soudy jsou v civilnim i trestnim fizeni dvouinstanéni, aby bylo moz-
né zarucit pravo na vyuziti fddného opravného prostfedku. Spravni soudnictvi je jednoin-
stanéni a rozhoduje krajsky soud nebo Nejvyssi spravni soud. Ustavni soud stoji mimo
systém obecnich soudl a kontroluje soulad jinych pravnich ptedpist s ustavou. Zakono-
darnd moc ovlivituje soudni moc, protoze vytvaii zakony, podle kterych probihd soudni
fizeni. Na druhé stran¢ soudni moc ma za urcitych podminek moznost kontrolovat soulad

béZnych zakoni a ustavy (Piirucka pro Clena zastupitelstva obce po volbach .., [200-]-, s.

10).
Moc vykonna (verejna sprava)

Do moci vykonné se v Ceské republice obvykle zahrnuje prezident republiky, vlada, minis-
terstva a jiné spravni ufady. Uéelem moci vykonné je provadéni zakontl. Moc vykonna se
také nazyva vetejnd sprava, protoze tento nazev lépe vystihuje moderni pojeti vladnuti jako
spravy véci vetejnych. Vetejna sprava zastteSuje statni spravu, samospravu a ostatni vetej-
nou spravu. Pojem veiejna sprava zdtraziuje, ze v Ceské republice se spravou véci vefej-
nych nezabyva pouze stat, ale také jiné subjekty, zejména tizemni samospravné celky.
V Ceské republice tvoii izemni samospravu zakladni izemni samospravné celky, tedy
mésta a obce, a vy$si izemni samospravné celky — kraje. Stat a uzemni samosprava, maji
zvlastni pravomoc, aby v mezich zdkona mohly autoritativné rozhodovat o pravech a po-
vinnostech fyzickych a pravnickych osob. Tato pravomoc se nazyva vetejnou moci. Tato
specifickd pravomoc subjektil vetejné spravy miize velmi podstatné ovlivnit Zivot ob¢and,

a proto se na ¢innost téchto organii pohlizi odlisné ve srovnani s ostatnimi fyzickymi ¢i
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pravnickymi osobami, které mohou konat vSe, co neni zédkonem zak4zdno. Vetejnou moc
lze uplatiiovat jen v ptipadech, v mezich a zpiisoby, které stanovi zdkon — subjekty vetejné
moci sméji vykonavat pouze to, k ¢emu je zdkon zmoctiuje. Kazdé jind vefejnopravni ¢in-
nost, kterd neni vyslovné zminéna zadkonem, je nezdkonna. Tento princip je jednim ze za-
kladli pravniho statu, ktery zarucuje vahu zdkona a zabratiuje byrokracii (Ptirucka pro

¢lena zastupitelstva obce po volbach .., [200-]-, s. 10).

Obrdazek 1: Organizacni schéma verejné spravy

VEREJNA

SPRAVA

STATNI SPRAVA SAMOSPRAVA
B - ~ . - ~ - - ~ ~
USTREDNI UZEMNI UZEMNI ZAIMOVA + PROFESNI
vykonavaji statni orga vykondvaji organy obdi, vykonavaji organy obci, R
y j Bany y ., ji organy y ., ji organy vykonvaji komory
(ministerstva kraji a hl. mésta kraji a hl. mésta L
S . i . i (advokatni,
a jiné dstredni Prahy v pfenesené Prahy v pfenesené )
spravni ufady) | pusobnosti | pisobnosti stomatologicks, ...)

Zdroj: Ptirucka pro Clena zastupitelstva obce po volbach, s. 10

2.1 Verejna sprava na urovni obce

Nositelem vetfejné moci je stat, ktery ¢ast své moci mize prenechat jinym subjektim ne-
statniho charakteru. Subjekt nestdtniho charakteru je vetfejnopravni korporace, ktera se
¢leni podle izemniho nebo zajmového kritéria. Uzemni vefejnopravni korporace jsou obce
a kraje, zajmové vetejnopravni korporace jsou predevsim profesni komory (Balik, 20009, s.
10-11).

Uzemni samosprdva predstavuje z hlediska své kapacity nejvétsi soucdst systému verejné
spravy v Ceské republice a organizace predstavuje v soucasné dobé jeji jeden

z nejzavaznéjsich limitu efektivnosti verejné spravy (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 110).
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Obec jako samospravné spoleCenstvi obcant a jako pfislusny uzemni celek ma postaveni
pravnické osoby, ktera vystupuje v pravnickych vztazich svym jménem a zaroven nese
odpovédnost vyplyvajici z téchto vztahti. Obec disponuje vlastnim majetkem a finanénimi
zdroji, s kterymi samostatné hospodaii za podminek, které stanovuji zvlastni pravni pred-
pisy. Obec ma povinnost hospodafrit podle rozpoctu a toto hospodareni nechat kazdoro¢né
prezkoumat piislusSnym krajskym ttadem nebo vybranym auditorem. Vyuctovani a vysle-

dek hospodareni se projednava v zastupitelstvu (Pricha, 2014, s. 60-61).

Priicha (2014, s. 62) uvadi, Ze pifi vykonu mistni spravy plni obce ukoly, které jsou vyme-
zeny tzv. pusobnosti obce a tou se rozumi pravné vymezeny okruh spolecenskych vztah,
predmét, obsah a rozsah ¢innosti, v kterych obec realizuje svoje pravomoci. Podle zdkona

rozeznavame u obci dva druhy pilisobnosti:

v' samostatnou,

v’ pienesenou.

Samostatna pusobnost je klasickd obecni samosprava nebo samospravna pisobnost obce,
pii které obec samostatné spravuje svoje zalezitosti. Pii této ¢innosti se obec fidi zdkony a
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, které vydaly ustiedni organy k jejich provedeni.
Takto pojatd obecni samosprava neni statni sprava, ale sprava pIn¢ ptislusna obcim jako

vetejnopravnim korporacim uzemni samospravy (Pricha, 2014, s. 62).
Balik uvadi (2009, s. 65-66), ze do samostatné plsobnosti dle zdkona o obcich patti
zejména:

v’ hospodaieni obce — tj. piedev§im hospodafeni s financemi, movitym i nemovitym

majetkem, poskytovani a pfijimani pujcek,

(\

vydavani komundlnich dluhopisiit — tato moZnost je vyuzivana zejména vétSimi
mésty, takto ziskané penize byvaji levnéjsi nez z bézného tvéru,

program rozvoje Uzemniho obvodu obce,

rozpocet obce — vnimany jako finanéni plan na kalendaini rok,

zavérecny ucet obce — tdaje o ro¢nim hospodafteni,

pfezkoumani hospodatenti,

trvalé a docasné penézni fondy,

AN N N NN

pravnické osoby obce a organizacni sloZky obce, ucast obce v pravnickych oso-
bach,

v vydavani obecné zavaznych vyhlasek
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<

AN NNV U N NN

mistni referendum

navrh zmén katastralniho izemi uvnitt obce, zmény hranic obce, slucovani obci,
ustanovovani organi samospravy a stanoveni odmeén neuvolnénym ¢lentim zastupi-
telstva,

osobni a vécné vydaje na ¢innost obecniho ufadu a zvlastnich organti obce, organi-
zace, fizeni, personalni a materidlni zabezpeceni obecniho tradu,

obecni policie

spolupréace s jinymi obcemi

ziizovani ¢asti obce, pojmenovani ¢asti obce, ulic a dal§ich vefejnych prostranstvi,
Cestné obCanstvi a ceny obce,

feSeni navrhd, podnétli a pripominek zastupitelti obce a organii obce,

ukladéani pokut za spravni delikty v samostatné piisobnosti,

napomahani odpovidajiciho umisténi pro organy statu a kraje,

péce v souladu s mistnimi pifedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvofeni podmi-
nek pro rozvoj socialni péce a pro uspokojovani potteb obcanii obce (napt. bydleni,
ochrana zdravi, doprava, vychova a vzdélavani, kulturni rozvoj, ochrana vetejného

poradku),

a dle zvlastnich zakonli do samostatné ptisobnosti obce jesté zahrnuje nasledujici oblasti:

v
v

(\

<

uzemn¢ planovaci dokumentace (vydani uzemniho a regulacniho planu),

ziizovani a sprava predSkolnich zatizeni, zakladnich Skol, zakladnich uméleckych
Skol a zafizeni jim slouzicich,

ziizovani jednotky dobrovolnych hasi¢i a zabezpeceni ukoli pozarni ochrany
v obci,

ochrana pied alkoholismem a dalSimi toxikomaniemi,

mistni poplatky,

ochrana vefejného zdravi ve vécech dezinsekce, deratizace a ochrany no¢niho kli-
du,

zajiStovani pfipravenosti obce na mimoiadné udélosti a podileni se na provadéni
zachrannych a likvida¢nich praci a na ochrané obyvatelstva,

provozovani vefejného pohtebiste,

pracovnépravni plisobnost zaméstnavatele,

obecni kontrola.
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Prenesena piisobnost je vykon statni spravy. Tento vykon statni spravy nerealizuje stat
pfimo, ale prostiednictvim obci a jejich organti. Pfi vykonu pienesené plisobnosti se obec
idi zakony a ostatnimi obecné¢ zavaznymi pravnimi piedpisy a v jejich mezich i usneseni-
mi vlady a smérnicemi Ustiednich orgdnii statni spravy. Pfenesend plisobnost zahrnuje stat-
ni spravu, ktera patii statu, ale jeji piimy vykon svéfil obcim jako predstavitelim mistni

samospravy (Prucha, 2014, s. 62).

Podle rozsahu statni spravy, kterou vykonavaji, a rozsahu ptisobnosti, kterou maji, se obce

déli na:
v obce (obce I. stupné€) — napt. evidence obyvatel
v'obce s povéfenym obecnim ufadem (obce II. stupn€) — napf. stavebni Gifad

v obce s rozsitenou piisobnosti (obce III. stupné, byvaji to vétSi mésta s velkym

spravnim obvodem) — vydavani ob¢anskych prukazii a cestovnich pasti.

2.2 Urednik izemniho samospravného celku

Pracovni pomér ufednika izemniho samospravného celku upravuje zakon ¢. 312/2002 Sb.,
o ufednicich tzemnich samospravnych celki a o zméné nékterych zdkoni (dale jen Zakon
o tfednicich). Utednikem je zaméstnanec Gizemniho samospravného celku, ktery se podili
na vykonu spravnich ¢innosti a je zatazeny do obecniho nebo méstského uradu, do magis-
tratu statutarniho mésta nebo do izemné ¢lenéného statutarniho mésta, do uradu méstského
obvodu nebo tfadu méstské Casti izemné ¢lenéného statutarniho meésta, do krajského ura-
du, do Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo do ufadu méstské ¢asti hlavniho mésta Pra-
hy. Utednikem tzemniho samospravného celku neni ten, kdo je zafazeny v jeho organi-
zacnich slozkach, v jeho zvlastnich orgéanech a ten, kdo vykonava vyhradné¢ pomocné, ser-
visni nebo manudlni prace nebo ktery vykon takovych praci fidi. Mezi Ufedniky nelze za-

fadit ani strazniky obecni policie (Horzinkovéa a Novotny, 2013, s. 100-101).

Utednikem je takovy zaméstnanec izemniho samospravného celku, ktery se alespoii &as-
te¢né podili na plnéni tkold, které jsou uzemnimu samospravnému celku uloZeny zvlast-
nim predpisem v samospravné nebo pienesené plisobnosti. Vedouci ufednik je takovy
ufednik, ktery je povéfeny vedenim na jednotlivych stupnich fizeni a méa opravnéni ukladat
podfizenym zaméstnanclim pracovni tkoly, organizovat, fidit a kontrolovat jejich praci a
pro tento Ucel jim davat zdvazné pokyny. Vedoucim tfadu je vedouci Ufednik, ktery vyko-

nava funkci tajemnika obecniho (méstského) uradu, teditele krajského uradu, teditele


https://cs.wikipedia.org/wiki/Ob%C4%8Dansk%C3%BD_pr%C5%AFkaz
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Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo tajemnika afadu méstské ¢asti hlavniho mésta Pra-
hy. Tam, kde neni funkce tajemnika zfizena nebo kde neni stanoven, plni ukoly vedouciho

ufadu starosta (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 101-102).

Horzinkova a Novotny (2013, s. 102-103) uvadi, ze pracovnépravni vztahy ufednikii
uzemné samospravnych celkt se fidi zdkonikem prace, s vyjimkami, které upravuje Zakon
o ufednicich. Pfedpoklady pro vznik pracovniho poméru ufednika stanovi Zakon o ufedni-

cich. Utednikem se mtiZe stat fyzicka osoba, ktera splituje tyto podminky:

v je statnim obanem Ceské republiky nebo je cizim statnim ptislusnikem, ale
v Ceské republice ma trvaly pobyt,

dosahla véku 18 let,

je zpusobild k pravnim ukontim,

je bezthonna,

ovlada jednaci jazyk,

SN N NN

spliuje dalsi predpoklady pro vykon dalSich ¢innosti stanovené zvlastnim pravnim

ptedpisem.

Vzniku pracovniho poméru tUfednika pfedchazi vyhlaseni vybérového fizeni na obsazeni
funkce tfednika, které vyhlasuje vedouci tfadu. Vybérové fizeni se zvefejiiuje vyvéSenim
na ufedni desce tfadu nejméné po dobu 15 dnii pfede dnem stanovenym pro podani ptihla-
Sek a zéaroven je zvefejnéno elektronicky — na elektronické uredni desce, poptipadé 1 na
webovych strankach uradu. Prihlaska do vybérového fizeni musi obsahovat udaje stanove-
né Zakonem o ufednicich — jméno a pfijmeni uchazece, datum narozeni, statni obCanstvi,
¢islo obCanského prikazu a vlastnorucni podpis uchazece, k piihlasSce se dale piiklada zi-
votopis, vypis z rejstiiku trestil, ovéieny doklad o nejvyssim dosazeném vzdélani. Vhod-
nost uchazece posuzuje vybeérova komise jmenovand vedoucim ufadu, o posouzeni ucha-
zecl komise vypracuje pisemnou zpravu, do které ma pravo nahlédnout kazdy z uchazecu,

jednani vybérové komise je nevefejné (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 103).

S tfednikem je moZné uzaviit pracovni pomér pouze na dobu neurcitou. Vyjimku tvoii
pouze Casoveé omezena spravni ¢innost (napf. trvani projektu) nebo do€asnd nepfitomnost
ufednika (matefska nebo rodi€ovska dovolend, dlouhodobé pracovni neschopnost, uvolnéni
k vykonu funkce vetfejné funkce apod.), v takovém ptipadé je mozné uzavtit pracovni po-

mér na dobu urcitou (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 104).
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Zikladni povinnosti ufednika

Na rozdil od zékoniku prace stanovuje Zakon o ufednicich odlisn¢ zakladni povinnosti
ufednika. Ustanoveni zdkoniku prace se vtomto piipadé nepouzije ani podplrné.

Horzinkova a Novotny (2013, s. 105-108) uvad¢ji tyto zadsady vykonu ¢innosti ufednika:

v’ zasada legality — zakladni povinnosti Gfednika je povinnost dodrzovat Gstavni po-
tadek Ceské republiky a dodrzovat pravni piedpisy vztahujici se k vykonavané pra-
ci. S témito predpisy ma byt Ufednik prokazatelné sezndmen a ma byt o tom pofi-
zen pisemny zaznam. Pokud se Ufednik domnivd, ze ma plnit pokyn v rozporu
s pravnimi piedpisy musi uvédomit pisemné, v piipadé¢ nebezpeci prodleni Ustné
svého nadiizeného,

v’ zasada nestrannosti — Giednik je povinen jednat a rozhodovat nestranné bez ohle-
du na své presvédceni a zdrzet se pii vykonu prace vSeho, co by mohlo ohrozit di-
véru v nestrannost rozhodovéani. Dale je povinen nezneuzivat informace nabyté
v souvislosti s vykonem svoji prace ve vlastni prospéch nebo prospéch nekoho ji-
ného. V souvislosti s vykonem funkce ufednika nesmi pfijimat dary ani jiné vyho-
dy,

v zasada edukaéni — Gfednik je povinen prohlubovat si kvalifikaci v zdkonem stano-
veném rozsahu — tomuto bodu se podrobné vénuje nasledujici kapitola,

v zasada mlenlivosti — ufednik ma povinnost dodrzovat ml¢enlivost o vSech sku-
tecnostech, o kterych se v souvislosti s vykonem své funkce dozvédél,

v’ zasada veiejné informovanosti — Gednik je povinen v rozsahu svého opravnéni a
svého pracovniho zarazeni poskytovat informace o Cinnosti izemniho samosprav-
ného celku podle zvlastnich pravnich ptredpisii,

v zdsada dobré praxe — Gfednik ma povinnost fddné a svédomité pracovat podle
svych sil a znalosti, mé plné vyuZzivat pracovni dobu a pracovni prostiedky, Gfednik
je také povinen zachovavat pravidla slusnosti pfi ufednim jednani a vii¢i ostatnim
zaméstnanciim plisobicim ve vefejné spraveé

r

v vzdélavani dfednikd — tomuto tématu se vénuje cela nasledujici kapitola.
Omezeni, ktera vyplyvaji z postaveni irednika

Z vykonu funkce ufednika vyplyvaji ur¢itd omezeni. Utednik nesmi byt ¢lenem fidiciho,
dozorciho nebo kontrolniho orgénu pravnické osoby, kterd méa pfedmét ¢innosti podnikani.

Vyjimkou je, pokud je Gfednik do takového organu vyslany izemnim samospravnym cel-
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kem, ktery ho zaméstnava, za vykon této funkce neptislusi ufednikovi zaddnd odmeéna. Ji-
nou vydéle¢nou ¢innost mize ufednik vykonavat pouze se souhlasem svého zaméstnavate-
le. Toto ustanoveni se nevztahuje na védeckou, pedagogickou, publicistickou, literarni ne-
bo uméleckou ¢innost, dale smi ufednik bez souhlasu zaméstnavatele vykonavat ¢innost
znalce nebo tlumoénika pro soud nebo spravni Gfad a ¢innost v poradnich organech vlady a

spravovat vlastni majetek (Horzinkova a Novotny, 2013, s. 108).
ZvySena ochrana tfednika z hlediska plnéni tikoli

Zakon o ufednicich upravuje odpovédnost izemniho samospravného celku za Skodu na
majetku ufednika, ktera mu byla zptisobena pti plnéni jeho pracovnich ukoli. Na ufedni-
kovi ovSem lezi dikazni bifemeno, Ze Skoda na jeho majetku vznikla v souvislosti
s plnénim pracovniho ukolu. Tato pravni uprava ma za kol poskytnout ochranu ttedniko-
vi, ktery se pii vykonu své funkce vurCité mife vystavuje moznému nebezpeci

(Horzinkova a Novotny, 2013, s. 109).
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3 VZDELAVANI UREDNIKU UZEMNICH SAMOSPRAVNYCH
CELKU

Vzdélavani Grfednikd uzemnich samospravnych celkd upravuje zakon ¢. 312/2002 Sb., o
ufednicich izemnich samospravnych celkti a 0 zméné nékterych zakoni (dale jen Zakon o
ufednicich).

Vzdélavani uredniki dle Zakona o ufednicich je specifické prohlubovani kvalifikace, které
uzemni samospravny celek zajistuje prosttednictvim vzdélavacich instituci akreditovanych
pro piislusny vzdélavaci program. Podle § 18 odst. 1 a 2 Zakona o Ufednicich je ufednik
povinen prohlubovat si kvalifikaci ti¢asti na vstupnim vzdélavani, pribézném vzdélavani a
ptiprave a ovéfeni zvlastni odborné zptisobilosti, vedouci Giednik se také ucastni vzdelava-
ni vedoucich tfednikii. Potfebné priority vyplyvaji z povahy jednotlivych druht prohlubo-
vani kvalifikace. Uzemni samospravny celek ma povinnost pro kazdého tiednika zafaze-
né¢ho do tradu zajistit prohlubovani kvalifikace a k tomu do 1 roku od vzniku pracovniho
poméru vypracovat plan vzdélavani, ktery ukladd povinnost prohlubovani kvalifikace
v rozsahu minimalné¢ 18 pracovnich dnli po dobu nésledujicich 3 let. Do individualniho
planu vzdélavani ufednika se pfednostné zatazuje vstupni vzdélavani, ptiprava a zkouska
zvlastni odborné zpusobilosti (dale jen ZOZ), piipadné vzdélavani vedoucich afednikii. Pro
prubézné vzdélavani, které vstupni vzdélavani a vzdélavani pro ZOZ v potiebném rozsahu
individualné dopliluje Zakonem o tfednicich, neni stanovena zadna lhata a izemni samo-
spravny celek ho pro daného uiednika planuje podle konkrétnich potfeb. Obsah planu
vzdélavani kazdého jednotlivého ufednika se sestavuje individualné v zavislosti na kon-
krétnich podminkéch a okolnostech, tj. na druhu vykondvané spravni ¢innosti, na splnéni
piedpokladli stanovenych zdkonem pro vykon dané Cinnosti, povinnosti prokazat ZOZ,

legislativni zmény v dané agendé apod. (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

3.1 Vstupni vzdélavani

Utednik méa povinnost absolvovat vstupni vzd&lavani nejpozdéji do 3 mésicti ode dne
vzniku pracovniho poméru, ukonceni vstupniho vzdélavani prokazuje osvédcenim, které
vydava potadajici vzdélavaci instituce. Vstupni vzdélavani nemd povinnost absolvovat
ufednik, ktery ma zvlastni odbornou zpusobilost nebo mu byla uznana rovnocennost vzdé-

lani. Vstupni vzdélavani absolvuje ufednik pouze jednou, pii zméné zaméstnavatele ufed-
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nik doklada uz ziskané osvédéeni od akreditované vzdélavaci instituce (Cesko, 2002, s.

6603-6606).
Vstupni vzdélavani zahrnuje:

a) znalosti zaklada vetejné spravy, zvlasté obecnych zasad organizace a ¢innosti verejné
spravy a uzemniho samospravného celku, zaklady vefejného prava, vefejnych financi,

evropského spravniho prava, prav a povinnosti a pravidel etiky ufednika,
b) zakladni dovednosti a navyky potiebné pro vykon spravnich ¢innosti,
¢) znalosti zakladi uZivani informacnich technologii,

d) zakladni komunikacni, organiza¢ni a dalsSi dovednosti vztahujici se k jeho pracovni-
mu zafazeni.
Vstupni vzdélavani je tim nezékladnéjSim vzdélavanim potiebnym pro zaclenéni a fungovani
zaméstnance ufadu jako ufednika. Vstupni vzdélavani obsahuje globédlni vstupni informace

potiebné pro zarazeni ufednika do ufadu, neni ¢asové narocné a k ovéfeni znalosti z hlediska

vstupniho vzd&lavani se nesklada klasicka zkouska (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

3.2 Priubézné vzdélavani

Pritbézné vzdelavani zahrnuje prohlubujici, aktualizacni a specializa¢ni vzdélavani uiedni-
ki zaméfené na vykon spravnich ¢innosti v uizemnim samospravném celku, véetné ziska-
vani a prohlubovani jazykovych znalosti. O ucasti ufednika na jednotlivych kurzech roz-
hoduje vedouci uradu na zakladé potieb izemniho samospravného celku a s prihlédnutim k
planu vzdélavani uiednika; ufednik je povinen se kurzu zucastnit. Priabézné vzdélavani se
uskutecnuje formou kratkodobych kurzl a absolvovani kurzu, ktery je soucasti pritbézného

vzdélavani, se prokazuje osvédc¢enim vydanym potadajici vzdélavaci instituci (Cesko,

2002, s. 6603-6606).

3.3 Zvlastni odborna zpusobilost

Z0OZ zahrnuje souhrn znalosti a dovednosti nezbytnych pro vykon ¢innosti stanovenych
provadécim pravnim pfedpisem, sklada se z obecné a zvlasStni ¢asti. Obecnd ¢ast obsahuje
znalost zékladl vetejné spravy, zejména obecnych principli organizace a ¢innosti vetejné
spravy, znalost zdkona o obcich, zdkona o krajich, zdkona o hlavnim mésté Praze a zakona
o spravnim fizeni, a schopnost aplikace téchto znalosti. Zvlastni ¢ast zahrnuje znalosti ne-

zbytné k vykonu spravnich ¢innosti stanovenych provadécim pravnim predpisem, zejména
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znalost plisobnosti organti izemni samospravy a uzemnich spravnich trada vztahujici se k

t&mto ¢innostem, a schopnost jejich aplikace (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Spravni ¢innosti dle vyhlasky ¢. 512/2002 Sb. o zvlastni odborné zptisobilosti tfednikt

uzemnich samospravnych celkd, pro které je povinnost vykonat zkousku ZOZ:
a) pti spravnim rozhodovani a dozorové ¢innosti v silni¢nim hospodarstvi,
b) v silni¢ni doprave,

¢) pii prestupkovém fizeni ve vécech bezpecnosti a plynulosti silni¢éniho provozu na useku

dopravy a silni¢niho hospodafstvi a spravnich fizenich souvisejicich,

d) pfi spravnim rozhodovani o fidi¢skych opravnénich a tidic¢skych prikazech,

e) pii spravnim rozhodovani o registracnich tikonech v oblasti provozu silni¢nich vozidel,
f) pii spravnim rozhodovani a dozorové Cinnosti pii provozovani drah a drdzni dopravy,
g) pii finan¢nim hospodareni izemnich samospravnych celkl a jeho pfezkumu,

h) pti spravé dani, poplatkt a jinych penézitych plnéni do vetejnych rozpocti,

i) pfi pamatkové péci a spraveé sbirek muzejni povahy,

j) v izemnim planovani,

k) pfi izemnim rozhodovani a pii rozhodovani na tiseku stavebniho fadu a vyvlastnéni,
1) pti vykonu vetejného opatrovnictvi,

m) v socialnich sluzbach,

n) pii socialné-pravni ochrané déti,

0) pii sprave zivnostenského podnikani,

p) pfi piiprave a realizaci hospodarskych opatteni pro krizové stavy,

q) ve skolstvi,

r) pii prestupkovém fizeni ve véci poradku ve statni spraveé, poradku v izemni samospra-

vé, vetejného poradku, obcanského souziti a majetku,
§) pii spravé matrik a statniho ob&anstvi,
t) pti vedeni evidence obyvatel a vydavani ob¢anskych priikazi a cestovnich dokladd,

u) pii zajiSténi ochrany obyvatel a krizovém ftizeni,
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v) ve zdravotnictvi,

w) ve vodnim hospodafstvi,

x) v lesnim hospodarstvi a myslivosti,
y) v zemédélstvi,

z) v ochrang ptirody a krajiny,

aa) v ochrané ovzdusi,

bb) v hospodafteni s odpady,

cc) pii prevenci zavaznych havarii zptisobenych vybranymi nebezpeénymi chemickymi

latkami nebo chemickymi smésmi,

dd) pii posuzovani vlivli na zivotni prostfedi a integrované prevenci a omezovani zneciste-

e

ni

2

ee) pii ochrané zemédélského ptidniho fondu (Cesko, 2002, s. 10094).

Vyse uvedené spravni ¢innosti zajistuje uzemni samospravny celek prostiednictvim ufed-
nikd, ktefi prokazali zvlastni odbornou zpusobilost. Vyjimecné tyto ¢innosti mize vykona-
vat 1 ufednik, ktery nema zvlastni odbornou zptsobilost, nejdéle vSak po dobu 18 mésict
od vzniku pracovniho poméru ufednika k uzemnimu samospravnému celku nebo ode dne,
kdy zacal vykonavat Cinnost, pro jejiz vykon je prokazani zvlastni odborné zptisobilosti
piedpokladem, nebo mu byla uznana rovnocennost vzdélani na zéklad¢ zadosti nebo spl-
néného stupné a oboru vzdélani, ktery stanovuje vyhlaska ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovno-
cennosti vzdélani ufednikii izemnich samospravnych celkii, ve znéni pozdéjSich predpisi

(Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Z0Z se ovéiuje zkouskou a prokazuje osvédéenim. Utednik ma povinnost prokazat ZOZ k
vykonu spravnich ¢innosti stanovenych provadécim pravnim pifedpisem nejpozdé¢ji do
18 mésicti od vzniku pracovniho poméru k izemnimu samospravnému celku nebo ode dne,
kdy zacal vykonavat ¢innost, pro jejiz vykon je prokdzani zvlaStni odborné zpisobilosti

predpokladem (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Pokud ufednik vykondva dvé nebo vice spravnich ¢innosti stanovenych provadécim prav-
nim pfedpisem v obci, kde nejsou zfizeny alespoint 2 odbory obecniho ufadu nebo kde neni
zfizen povéfeny obecni Ufad, je povinen prokazat ZOZ jen pro jednu spravni ¢innost, kte-

rou ur¢i vedouci ufadu, jinak ma povinnost prokazat zvlastni odbornou zptisobilost pro
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kazdou jim vykonavanou spravni ¢innost; u druhého a u dalsich ovéfeni se zkouska vykona

jen ze zvlastni &asti (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Uzemni samospravny celek je povinen piihlasit ufednika, ktery vykonava spravni ¢innosti
stanovené provadécim pravnim predpisem, k vykonani zkousky do 6 mésicii od vzniku
pracovniho poméru ufednika k Gzemnimu samospravnému celku nebo do 3 mésict ode
dne, kdy ufednik zaCal vykonavat spravni ¢innost, pro jejiz vykon je prokazani zvlastni

odborné zpuisobilosti pfedpokladem (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Vedouci Ufednik, ktery fidi ufedniky vykonavajici spravni ¢innosti stanovené provadécim
pravnim piedpisem, prokazuje zvlastni odbornou zptsobilost z obecné Casti a ze zvlastni
¢asti alesponi pro jednu ze spravnich ¢innosti stanovenych provadécim pravnim piredpisem,
vykonavanych jim fizenymi ufedniky, uréenou vedoucim ufadu. Vedouci ufadu je povinen

prokazat zvlastni odbornou zpusobilost jen z obecné &asti (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

3.3.1 Zkouska ZOZ

Provadéni zkousek a vydavani osvédceni o zvlastni odborné zpisobilosti zabezpecuje mi-
nisterstvo vnitra ve spolupréci s pfisluSnymi ministerstvy a s ostatnimi ustiednimi sprav-
nimi ufady. Ovéteni ZOZ zkouSkou organizacné zabezpecuje Institut pro vefejnou spravu
Praha (déle jen Institut), piispévkova organizace ziizena Ministerstvem vnitra CR. Institut
zajistuje zejména vzdélavani tfednikti izemnich samospravnych celki podle zékona ¢.
312/2002 Sb. V této Cinnosti vystupuje jako orgéan veiejné spravy, ktery metodicky fidi a
koordinuje oblast (proces) zvlastnich odbornych zpusobilosti, jako kvalifikacniho piedpo-
kladu pro vykon statni spravy v pfenesené pusobnosti, véetné ovéieni této zplisobilosti

zkouskou (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Utednika na zkousku pfihlasuje zaméstnavatel (ptisluiny tfad tzemniho samospravného
celku) na predepsaném formulafi. Pokud jde o piihlasku v listinné podob¢, musi byt pode-
pséana vedoucim ufadu a odesldna na adresu Institutu. Ufedniky Ize ke zkousce pfihlaovat také
v elektronické podobé podepsané zarucenym elektronickym podpisem zalozeném na kvalifi-
kovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifika¢nich sluzeb. Minister-
stvo do 30 dnil ode dne doruceni ptihlasky ufednikovi pisemné sd€li den, misto a ¢as ko-
nani zkousky, soubor zkusebnich otazek a seznam odborné literatury (Cesko, 2002, s. 6603-
6606).
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Pro ovéfovani ZOZ vytvaii ministerstvo zkuSebni komise. Zkusebni komise maji 3 ¢leny a
jsou slozené z odbornikii na obecnou ¢ast a z odborniki na zvlastni ¢ast. Predsedu a ostatni
¢leny zkuSebni komise jmenuje ministerstvo. Pfi zkousce je zkuSebni komise vazéana sta-
novenymi soubory zkusebnich otdzek. Zkusebni komise mize vyloucit ze zkousky uchaze-
¢e, ktery v prubéhu zkousky pouzije nedovolené pomicky nebo pribéh zkousky jinak

vazné narusuje (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Zkouska se sklada ze dvou samostatn¢ vykonavanych a hodnocenych ¢asti, pisemné a ustni
zkousky. Utednik kona nejdiive pisemnou zkousku. Usp&$né sloZeni pisemné zkousky je
predpokladem pro konani ustni zkousky. V ptipadé dalsiho ovéfeni zvlastni odborné zpu-
sobilosti kona ufednik pisemnou a ustni zkousku pouze ze zvlastni ¢asti. Jestlize urednik
nevyhovél pii pisemné nebo ustni zkousce, miize ji dvakrat opakovat. Opakovana zkouska
se vykona nejdiive po 30, nejpozdé€ji vsak do 90 dni ode dne zkousky, v niz uchaze¢ ne-

vyhovél (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Obrazek 2: Zkouska zvlastni odborné zpusobilosti

Obecna
Cast

. Pisemny
test

~ Obecna

- Ustni Gast
zkouska

Zdroj: vlastni

3.4 Vzdélavani vedoucich uredniku a vedoucich uradu

Rizeni ufednikl zajist'uje tzemni samospravny celek prostfednictvim vedoucich ufednikd,
kteti ukoncili vzdélavani vedoucich tfednikd. Ucast na vzdélavani vedoucich ufednikl se
prokazuje osvédc¢enim vydanym vzdélavaci instituci, kterd kurz potadala. Vedouci Gifednik

je povinen ukoncit vzdélavani vedoucich tfednikli do 2 let ode dne, kdy zacal vykonavat
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funkci vedouciho tufednika. Vzdélavani vedoucich tfednikd zahrnuje obecnou cast a
zvlastni ¢ast. Obecna ¢ast zahrnuje znalosti a dovednosti v oblasti fizeni ufednikl. Zvlastni
¢ast zahrnuje piehled o Cinnostech stanovenych provadécim pravnim piedpisem vykona-

vanych podfizenymi ufedniky (Cesko, 2002, s. 6603-6606).

Vzdélavani vedoucich ufedniktl je odlisné od ZOZ a nelze je zaménovat — ZOZ 1 vzdéla-
vani vedoucich ufednikd obsahuje obecnou a zvlastni ¢ast. Vzdélavani vedoucich urednikt
neni zakonceno zkouskou, pro splnéni zakonné povinnosti staci pouze Skoleni absolvovat.
Vy$e uvedena ustanoveni se vztahuji obdobné na vzdélavani vedoucich ufadd (Cesko,

2002, s. 6603-6606).

3.5 Uznani rovnocennosti vzdélani

Moznost uznani rovnocennosti vzdélani ufednikli uzemnich samospravnych celka byla do
zakona vlozena jako snaha o efektivnost systému vzdélavani a snaha o Setrné nakladani s
finan¢nimi prostiedky izemnich samospravnych celkli. V neposledni fad¢ také jako snaha
o efektivni vyuziti ¢asu ufednikl v piipadé, kdy vzdelani ziskané studiem v jiném oboru ¢i
kurzu je srovnatelné s akreditovanym vzdélavacim programem pro prohlubovani kvalifika-
ce. Z vySe uvedenych divodl je uznani rovnocennosti vzdélani vitana moznost i pro
uzemni samospravné celky, které mohou usetiit financni prostiedky a €as pracovné vytize-
nych tfednik.

Povinnost prokazat zvlastni odbornou zptsobilost, povinnost ucastnit se vzdélavani vedou-
cich Ufednikii a vedoucich Gfadl nebo povinnost Gcastnit se vstupniho vzdélavani nema
uiednik, ktery ziskal vzdélani v bakalarskych nebo magisterskych studijnich programech
stanovenych provadécim pravnim predpisem nebo kterému bylo vydano osvédceni o uzna-
ni rovnocennosti vzdélani nebo jeho Casti. Timto provadécim pravnim piedpisem se rozumi
vyhlaska ¢. 304/2012 Sb. (pro absolventy vysokych §kol do 30. 9. 2012 plati také vyhlaska
¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani ufednikti izemnich samospravnych celki).
Ta obsahuje ve svych prilohach seznam studijnich programii a obori (vcetné kodu studijniho
programu), jejichz absolventi maji vzdélani uznané jako rovnocenné v ptipadé, ze absolvovali
kombinaci vzdélavaciho programu a oboru, ktery je ve vyhlasce vyjmenovan pro kazdou kon-
krétni spravni ¢innost. Povinnost prokézat zvlastni odbornou zptsobilost z obecné Casti se
nevztahuje na fyzickou osobu, kterd vykonala tfednickou zkousku podle zdkona o statni

sluzbé (Cesko, 2002, s. 6608).
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Na zadost ufednika nebo tizemniho samospravného celku ministerstvo vyda osvédéeni o
uznani rovnocennosti vzdélani nebo jeho ¢asti ziskaného ufednikem v jiném studijnim
programu, neZ ktery je stanoven provadécim pravnim predpisem, nebo vzdélani ziskaného
v jiném oboru, poptipad¢ kurzu, pokud Zzadatel prokaze, ze obsah a rozsah vzdélavani, o
jehoz uznani se zada, jsou rovnocenné prislusnému vzdélavacimu programu pro prohlubo-
vani kvalifikace podle tohoto zdkona nebo jeho ¢asti. Podana zadost musi mit potiebné nale-
zitosti, zadatel musi dodat vSechny stézejni podklady (zejména podrobné sylaby z relevantnich
predmétit). V fizeni se posuzuje, zda rozsah a obsah dolozeného vzdélavani trednika jsou rov-

nocenné piislu§nému vzdélavacimu programu pro prohlubovani (Cesko, 2002, s. 6608).

Zjisti-1i ministerstvo, Ze rozsah a obsah oboru, studijniho programu nebo kurzu, o jehoz
uznani se zada, jsou v podstatnych rysech odlisné od pftislusného vzdélavaciho programu
pro prohlubovani kvalifikace podle tohoto zakona, Zadost o uznani rovnocennosti vzdélani
nebo jeho ¢asti zamitne. Zadatel ma moznost proti zamitavému rozhodnuti podat v souladu se

spravnim fadem jako opravny prosttedek rozklad. Rizeni o rozkladu je vedeno podle spravniho

tadu (Cesko, 2002, s. 6608).
Na tizeni o vydani osvédceni se vztahuji obecné predpisy o spravnim fizeni. O zadosti o

uznani rovnocennosti vzdélani nebo jeho ¢asti ministerstvo rozhodne do 3 mésict od jejiho

doruceni (Cesko, 2002, s. 6608).
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4 STATUTARNI MESTO JIHLAVA

Tato bakalatska prace se zabyva vzdélavanim Gfednikti statutarniho mésta Jihlavy, a proto
se v této kapitole kratce sezndmime se strukturou a fungovanim tohoto uradu. Statutarni
mesto Jihlava je zédkladnim izemnim samospravnym celkem, izemnim spolecenstvim ob-
cantl, kterym je realizovano ustavni pravo ob¢anil na samospravu. Statutarni mésto Jihlava

je soucasti vyssiho uzemniho samospravného celku — Kraje Vysocina (www.jihlava.cz).

Obrazek 3: Organizacni schéma Statutarniho mesta Jihlavy

Vybory zastupitelstva mésta Z"’St:";:f;s‘"" 3] MESTSKA POLICIE
Komise rady RADA _ e . . .
mésta MESTA primator naméstci primétora |

v

I sekretaridt tajemnika

|-

addéleni péte o Sasti
] midsta, kelzové fizenl a . . . .
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I Fizan( kvality a procasa I-(— tajemnik f
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I MESTA kancelaF kancel&F
Imdébm. personaini a mezd k_ primatora tajemnika
¢ Ly obecni i odbor
spravni ekogdobmlcky sivnostensky stavebni adbor &kol., kult. a
odbor or Gfad urad dopravy ey
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odbor urad odbor maietkovy odbor odbor odbor
. . uzemniho rozvoje J Y| zivotniho || socialnich spravy
informatiky ) . . odbor . . . .
planovani mesta prostredi veci realit

Zdroj: www.jihlava.cz

Pravnim zakladem existence a postaveni statutarniho mésta Jihlavy je Ustava Ceské repub-
liky (Gstavni zakon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpist) a
zdkon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpish

(www jihlava.cz).
Mésto je vefejnopravni korporaci. V pravnich vztazich vystupuje svym jménem a nese
odpovédnost z téchto vztahii vyplyvajici. Mésto ma vlastni majetek, s nimz samostatné

naklada a hospodafi podle vlastniho rozpoc¢tu (www.jihlava.cz).
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Mésto spravuje své zalezitosti samostatné (samostatna piisobnost). Statni orgdny a orgény
krajli mohou do samostatné plisobnosti zasahovat jen tehdy, pokud to vyzaduje ochrana
zakona, a jen zpusobem, ktery zdkon stanovi. Magistrat mésta Jihlavy soucasné¢ vykonava
statni spravu, jejiz vykon zakon svéfuje tomuto organu mésta (pfenesena plisobnost)

(www.jihlava.cz).

Megsto je samostatné spravovano Zastupitelstvem meésta Jihlavy. Dal§imi organy mésta jsou
Rada mésta Jihlavy, primator a Magistrat mesta Jihlavy. Pisobnost a pravomoc uvedenych
organli mésta stanovi zdkon o obcich, prislusné zvlastni zdkony a dal$i pravni predpisy.
Orgéanem mésta je dale Méstska policie Jihlava, kterda vykonava svou piisobnost na zakladé

zakona ¢. 553/1991 Sb., o obecni policii, ve znéni pozdé€jsich predpist (www.jihlava.cz).

Tabulka 1: Pocty zaméstnancii (fyzické osoby) k 31. 1. 2018

odbor zaméstnanci z toho urednici | "3’3° Fa,d ?Vi
celkem urednici
1 |Ekonomicky odbor 26 26 22
2 |Kancelaf primatora 14 8 6
3 |Kancelaf tajemnika 43 25 20
4 |Majetkovy odbor 17 17 18
5 |Odbor dopravy 46 47 42
6 |Odbor informatiky 16 16 13
7 |Odbor rozvoje mésta 19 19 16
8 |Odbor spravy realit 28 19 14
9 |Odbor socialnich véci 38 38 32
10 |Odbor $kolstvi, kult. a télovychovy 12 12 10
11 |Odbor zivotniho prostredi 27 27 21
12 |Obecni Zivnostensky urad 13 13 10
13 [Spravni odbor 24 24 20
14 |Stavebni ufad 18 18 14
15 |Ufad uzemniho planovani 111 11 8
16 |0Odd. fizena tajemnikem 16 16 18
17 |Funkce v pfimé fidici pus. primatora 2 2 2
Celkem 365 338 276
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Do Magistratu mesta Jihlavy je zatfazeno 365 zaméstnancti, z toho je 338 Utednikli. Magis-
trat mésta Jihlavy je roz¢lenén do 15 odborti a 2 samostatnych utvarli nezafazenych mezi

odbory.

4.1 Vzdélavani aredniki statutarniho mésta Jihlavy

Vedeni Magistratu mésta Jihlavy klade na vzdélavani ufednikt velky diraz. Utad bez
vzdélanych a komunikativnich ufednikdi by v dnesni dobé nemohl s uspéchem vykonavat
vSechny narocné ukoly, které jsou na ufady, potazmo na Gfedniky kladeny. Agendou vzd¢-

lavani se zabyva personalni oddéleni.

Vzdélavani arednikil zafazenych do Magistratu mésta Jihlavy se tidi zdkonem €. 312/2002
Sb., o Ufednicich tzemnich samospravnych celkii a o zméné nékterych zakoni (dale jen
Zakon o ufednicich). Podle tohoto zdkona by mél kazdy ufednik zatfazeny do Magistratu
meésta Jihlavy absolvovat v priméru 6 dna vzdélavani béhem jednoho roku. Nezastupitel-
nou ulohu pfi planovani, realizaci i vyhodnocovani vzdélavacich akci hraje vhodny perso-
nalni informacni systém. Evidence vzdélavani ufedniki i ostatnich zaméstnancu statutarni-
ho mésta Jihlavy se provadi prostfednictvim personalniho informacniho systému, ktery
dokéze pohlidat lhity zdkonného vzdélavani pro jednotlivé ufedniky. VSechna data, ktera
budou v této kapitole prezentovana, jsou ziskdna z tohoto personalniho informa¢niho sys-

tému.
Plan vzdélavani

Pro kazdého uiednika je sestavovan vedoucim odboru nebo personalistkou plan vzdélavani
na obdobi tfech nasledujicich let. Do prvniho planu vzdélavani se primarné zatazuje vstup-
ni vzdélavani, pokud tfednik vykonava spravni ¢innosti, pro které je ze zakona povinna
zvlastni odborna zplsobilost, tak i pfiprava a zkouska zvlastni odborné zptsobilosti. Vy-
jimku tvofi Gfednici, kterym bylo vstupni vzdélavani, poptipad€ zkouska zvlastni odborné
zpusobilosti uznano na zaklad¢ vzdélani v daném oboru dle vyhlasky ¢. 304/2012 Sb. (pro
absolventy vysokych Skol do 30. 9. 2012 plati také vyhlaska ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovno-
cennosti vzdélani ufednikd Gtzemnich samospravnych celkll). V nésledujicich planech vzdéla-
vani byvaji pfevazné zafazeny kurzy a seminafe k prohloubeni a rozsifeni odbornych zna-

losti.
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Vstupni vzdélavani

Vstupni vzdélavani poskytuje pro ufedniky zatazené do Magistratu mésta Jihlavy bezplat-
n¢ Krajsky urad Kraje Vysocina. Vstupni vzdélavani ma ¢asovou dotaci 4 dny, dohromady
8 moduli — Vefejna sprava CR a krajské ztizeni (1. modul — Zakon ¢&. 312/2002 Sb., 2.
modul — Zéakon ¢. 128/2000 Sb.), Zéklady vetejného prava a evropského spravniho prava
(3. modul), Vetejna ekonomika a finance, korupce a obrana proti ni (4. modul — Vetejna
ekonomika a finance, 5. modul — Finan¢ni kontrola ve vetejné sprave), Etika Ufednika (6.
modul), Komunikace a management (7. modul) a Informacni technologie (8. modul). Na
vstupni vzdélavani ptihlasuje ufedniky personalista prostfednictvim elektronického formu-
lafe. Terminy vstupniho vzdélavani stanovuje personalista krajského ttfadu s ptihlédnutim
k obsazenosti jednotlivych moduli. Krajsky ufad vydava po skonceni vstupniho vzdélava-
ni osvédceni o absolvovani vstupniho vzdélavani, toto osvédCeni ma neomezenou dobu

platnosti.
Zvlastni odborna zpusobilost

Dle zakona ¢&islo 312/2002 Sb. a vyhlasky Ministerstva vnitra CR je povinnosti zaméstna-
vatele ptihlasit do kurzu k ovéfeni ZOZ zaméstnance a zaméstnanec je povinen vykonat
nejpozdeji do 18 mésict od zacatku vykonu spravnich ¢innosti zkouSku k ovéfeni ZOZ,

jinak nemuiZe statni spravu na svéfeném useku vykondvat.

Primarnim poskytovatelem kurza ptipravy na zkousku zvlastni odborné zptsobilosti i1 sa-
motné zkousky zvlastni odborné zptsobilosti je Institut pro verejnou spravu Praha. Institut
jako organ vefejné spravy zabezpecuje Cinnosti ve vykonu vefejné spravy zejména pii za-
jisténi vybranych piisobnosti vykonu statni spravy na useku vzdélavani arednikti izemnich
samospravnych celkt podle zédkona ¢. 312/2002 Sb. o Gfednicich uizemnich samospravnych
celkli a 0 zméné nékterych zdkoni, v platném znéni. Tyto ¢innosti mu byly svéfeny na
zaklad€ rozhodnuti ministra vnitra ¢. j.: KM — PRUB - 3427/2002 ze dne 31. 10. 2002,
aktualizovaném rozhodnutim Ministerstva vnitra o zabezpeceni tkold vyplyvajicich ze
zakona ¢. 312/2002 Sb., o Gfednicich uzemnich samostatnych celkli, ve znéni pozdéjsich
predpisti a usneseni vlady Ceské republiky ze dne 30. listopadu 2005 &. 1542%, podepsa-
ném ministrem vnitra dne 31. cervence 2014 (& j. MV-91315-1/0DK-2014)
(www.institutpraha.cz). Vyjimku tvoii pouze ZOZ pro spravni ¢innosti na useku izemniho

planovani. Piipravu na tuto zkousku ZOZ zabezpeluje Fakulta architektury CVUT nebo
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Stavebni fakulta CVUT, samotnou zkousku ZOZ zabezpeéuje Institut pro vefejnou spravu

Praha.

Ptihlaska k priprave a zkousce ZOZ, ktera je fadn¢ vypInénd a podepsana vedoucim ufadu,
se zasila prostfednictvim datovych schranek. Ptihlasku je mozné zaslat také v listinné po-
dob¢ na postovni adresu Institutu nebo v elektronické podobé podepsané zaru¢enym elek-
tronickym podpisem zalozeném na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym

poskytovatelem certifikac¢nich sluzeb.

Oddéleni personalistiky a mezd vede evidenci funkci dle organizacniho fadu, kde je vyza-
dovana ZOZ, sleduje terminy podavani ptihlasek do kurzi k ovéteni ZOZ dle pravnich
predpist, dle pokynii vedoucich odborii magistratu a tajemnika magistratu mésta vypliuje
ptihlasky, zajist'uje podpisy tajemnika magistratu mésta a odeslani akreditované vzdélavaci
instituci. Je v pisemném 1 osobnim kontaktu se vzdélavacimi institucemi a v ptipad¢ perso-
nalnich zmén zajiStuje agendu omluv. Osvédceni o ziskané zvlastni odborné zpisobilosti
zaklada do osobnich spisti zaméstnanct. V ptipadé, ze je mozné uznat rovnocennost vzde-
lani, zajiStuje ve spolupraci s vedoucim ptislusného odboru a s ufednikem, kterého se po-

7adavek na ZOZ tyka, kompletaci dokumentt a odeslani Ministerstvu vnitra CR.
Vzdélavani vedoucich tGredniki

Protoze vyzkum, ktery je popisovany v nasledujici kapitole, se primarné tyka pouze fado-
vych ufednikli, bude zde vzdélavani vedoucich urfednikii zminéno jenom v kratkosti.
Obecna cast vzdelavani vedoucich ufednikll je vzdy realizovana formou e-learningu. U
zvlastni Casti vzdélavani vedoucich urednikti se téméi vzdy zdda o uznani rovnocennosti
vzdélavani, této zadosti byva ve vétsiné pripadi vyhoveéno. Pokud je tato zddost zamitnuta,

rvr

je 1zvlastni ¢ast vzdélavani vedoucich utfednikt realizovana prostfednictvim e-learningu.

wrw r

Kurzy a seminafe k prohloubeni a rozsireni odbornych znalosti zaméstnanci

Tajemnik magistratu a vedouci odboru magistratu ve spolupréci s oddélenim personalistiky
a mezd a ufedniky vysilanymi na vzdélavaci akci vybiraji vhodné seminate a kurzy zame-
fené na prohloubeni odbornych znalosti s ohledem na dosavadni zkuSenosti s ptislusnymi
vzdélavacimi agenturami a po zvaZeni cenové dostupnosti akce. Vedouci odbort zodpovi-
daji za v€asné predani ptihlasky se svym doporucenim a oznaenim jmen zaméstnancli na
oddéleni personalistiky a mezd k dal$imu vyfizeni. Vedouci oddéleni personalistiky a
mezd zajisti pfedani pfihlasky tajemnikovi magistratu mésta k posouzeni, nasledné zajisti

personalista pfihlasku. O vyfizeni pfihlasky informuje personalista ptisluSného vedouciho
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odboru a zaméstnance, ktery se zicastni vzdélavaci akce. Osvédéeni o absolvovani kurzu
posle ucastnik oskenované personalistovi k ulozeni na specialni elektronické ulozisté.

Utastnik kurzu vyplni evaluaéni dotaznik, ktery pfeda na oddéleni personalistiky a mezd.

Vyhledavani vzdélavacich akei probihd prostfednictvim zasilanych nabidek elektronickou
nebo klasickou postou, dale vlastnim vyhledavanim vzdélavacich akci nebo si Gifednik ne-
chd vhodné vzdélavani vyhledat svym vedoucim nebo personalistkou. V piedchozich le-
tech nastal u nékterych trednikd problém s nevyzadanou e-mailovou postou — byli zahlceni
nabidkami vzdé€lavacich instituci, je tfeba podotknout, Ze ufednici pracovni e-mailovou
adresu poskytli vétSinou dobrovoln€ v ramci evaluacnich dotazniki vyplhovanych pro
vzdélavaci instituce. Na zaklad¢ jejich stiznosti byl ztizen zvlastni e-mailovy ucet vyhra-
zeny pouze pro komunikaci se vzdélavacimi institucemi, at’ uz se jedna o zasilani nabidek,
faktur, poptipad€ jakychkoli informaci tykajicich se objednanych kurzii. Zaroven s timto
specialnim e-mailem byla zprovoznéna intranetova aplikace ,,Vzdélavani“. VSechny na-
bidky vzdélavacich aktivit, které vzdélavaci instituce zasilaji, jsou zvefejiovany v aplikaci
»Vzdelavani®. Vzdélavaci agentury, které nerespektovaly pravidlo zasilani nabidek na vy-
hrazeny e-mail, byly zafazeny mezi blokované odesilatele. Tento systém fungoval n¢kolik
let, ale v posledni dob¢ se za¢inaji opét mnozit nevyzadané zpravy jednotlivym tfednikiim

od vzdélavacich agentur.

Dodavatel¢ vzd€lavacich akci jsou vybirdni dle tematického zaméieni vzdélavacich aktivit,
kvality lektorského tymu, ceny za vzdélavaci kurz a roli hraje i dostupnost mista konani
vzdélavaci akce. V roce 2017 bylo evidovano 1.735 ucasti na vzdélavacich akcich pro 359
uiednikt, z téchto Cisel vyplyva, Zze v priméru se kazdy ufednik v lofiském roce vzdélaval

4,83 dne. Mezi vzdélavaci agentury, které proskolily pro ufad nejvice urednikt, patfi:

Rentel a.s. — vzdélavaci instituce, kterd vyhrala vybérové fizeni na e-learningové vzdéla-
vani pro Ufedniky Statutdrniho mésta Jihlavy, nabizi Siroké portfolio akreditovanych kurzi,
od vstupniho vzdélavani, pres vzdélavani vedoucich uiednikli, az po specializované odbor-
né¢ kurzy a vzdélavani v oblasti mékkych dovednosti. E-learningové kurzy maji vétSinou
casovou dotaci 2 dny, tato vzdélavaci instituce nabizi také prezen¢ni kurzy, které Statutarni
mésto Jihlava n€kolikrat ro¢né realizuje pro Ufedniky ve vlastnich prostorech, 155 casti

na e-learningovém vzdélavani a 164 Gcasti na prezencnich kurzech.
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Vzdélavaci centrum CR Jihlava — vzd&lavaci agentura s dlouhou tradici, $koleni probiha-
ji v Jihlavé, agentura dokaze zabezpecit velice kvalitni lektory, primérna cena Skoleni je

1.600 K¢, 232 ucasti na vzdélavacich akcich.

Krajsky urad Kraje Vysocina — skoleni jsou nabizena zdarma, vétSinou se jednd o vzdé-
lavaci akce zamétené na spravni ¢innosti ve vefejné sprave, 173 ucasti na vzdélavacich

akcich.

Institut Bernarda Bolzana v.o.s. — vzdé€lavaci agentura se v Jihlavé zaala vice prosazo-
vat v roce 2016, Skoleni probihaji v Jihlavé, ale 1 v Brn€ a Praze, maji Sirokou nabidku kur-
zl v oblasti mekkych dovednosti i odbornych seminaiti s kvalitnimi lektory, primérna ce-

na Skoleni je 1.850 K¢, 134 ucasti na vzdélavacich akcich.

Agentura TPSUM® s.r.o. — vzd&lavaci akce s velice dobrym lektorskym obsazenim se
snazi organizacné zajistit i v krajskych méstech, aby byly pro ucastniky dostupné;jsi, bohu-
zel, ne vzdy se podaii kurz naplnit tak, aby se vyplatilo ho realizovat, proto se Casto stava,
ze je kurz zruSen a ptfihlaSenym je nabidnut jiny termin s mistem konani v Praze nebo Br-

n¢, prumérna cena Skoleni je 1.600 K¢, 82 ticasti na vzdélavacich akcich.

Kolumbus MP, s.r.o. — nova agentura, ktera se mezi ufedniky Statutarniho mésta prosadi-
la béhem minulého roku, pfednasi sam majitel agentury, specializuje se na oblast stavebni-
ho prava a vefejnych zakdzek, seminafe se konaji prevazné v Praze a v Brn¢, zaCinaji se
vSak objevovat i v Jihlavé, primérna cena seminafe je 1.490 K¢, 68 tcasti na vzdélavacich

akcich.
O dalsi tcasti na vzdélavacich akcich se podélilo zhruba dalsich 50 vzdélavacich instituci,
které se izce specializuji na urCitd témata, napi. dopravni agendy, socialni prace, agendy

zivotniho prostiedi, G€etnictvi nebo hospodateni izemnich samospravnych celki.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA SYSTEMU VZDELAVANI UREDNIKU
STATUTARNIHO MESTA JIHLAVY

Hlavnim cilem praktické ¢asti je popsat a analyzovat systém vzdélavani ufednikt statutar-
niho mésta Jihlavy. K feSeni tohoto vyzkumného problému mé vedla moje dlouholeta pra-
ce na pozici personalistky zarazené do Magistratu mesta Jihlavy. Za vice jak 11 let trvani
mého pracovniho poméru jsem byla zafazena na vSech pozicich s jednotlivymi personal-
nimi agendami, nejdéle jsem plisobila na pozici personalistky zabyvajici se agendou vzdé-
lavani ufednikl zafazenych do Magistratu mésta Jihlavy. Nasledujici vyzkum se tyka pou-
ze urednikll zatfazenych na fadovych pozicich. Vedouci tfednici na vSech trovnich vedeni
byli z tohoto vyzkumu vyjmuti s ohledem na specifické potteby kladené na jejich dalsi

profesni vzdélavani.

5.1 Vyzkumny problém, otazky a hypotézy

Vyzkumny problém — Udrzitelnost a efektivnost systému vzdélavani afednikt statutarniho

meésta Jihlavy.

Tento kvantitativné orientovany vyzkum bude feSen pomoci dotaznikového Setieni,
v ramci kterého budou osloveni vSichni fadovi ufednici (bez vedouci funkce) zatazeni do

Magistratu mésta Jihlavy. Vyzkumny problém bude fesit hlavni vyzkumna otazka:

Je nastaveny systém vzdélavani Ufednika statutarniho mésta Jihlavy funkcni a ve stavajici

podobé¢ udrzitelny?
Tato hlavni vyzkumna otazka se d€li do nasledujicich dil¢ich vyzkumnych otazek:

1. Jak vnimaji Gfednici vzdélavani v ramci zdkona? (otazky 5, 12, 13, 16)

2. Jaké moznosti maji ufednici v ziskavani informaci o dalSim vzdélavani a pti jeho na-
sledném vybéru? (otazky 6, 7, 8, 9, 17)

3. Jaky maji Ufednici ndzor na vyuzivani a efektivitu e-learningového vzdélavani? (otaz-
ky 14, 15)

4. Co ovlivituje ufedniky pti vybéru vzdélavaci? (otazky 10, 21)

5. Jakym metodam a oblastem vzdélavani davaji afednici pfednost a co by se pfipadné na

vzdelavacich akcich dalo vylepsit. (otazky 11, 18, 19, 20, 22, 23)

Hypotézy tvofi jadro kvantitativné orientovanych vyzkumil. Hypotéza je tvrzeni vyjadiené

oznamovaci vétou a hypotéza musi byt vzdy formulovana jako tvrzeni o rozdilech, vzta-
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zich ¢i nésledcich. Musi vyjadiovat vztah mezi dvéma proménnymi, kdy proménnymi jsou
jevy nebo vlastnosti, které ve vyzkumu vystupuji a mezi kterymi hledame existenci vztahti

(Chraska, 2016, s. 14).

Jevy nebo vlastnosti, které se ve vyzkumu objevuji a mezi kterymi ovéfujeme existenci

vztahtl, se nazyvaji proménné a ty se rozd¢luji:

v’ nezavisle proménna — vlastnost (jev), ktera je pfi¢inou nebo podminkou vzniku jiné
vlastnosti nebo jevu,
v’ zavisle proménna — vlastnost (jev), ktera je vysledkem (disledkem, nasledkem) pii-

sobeni nezavisle proménné (Chraska, 2016, s. 13).
U vyzkumné otazky ¢. 1 budeme ovérovat vécnou hypotézu:

H; Sluzebné mladsi afednici nemaji problém splnit zdkonnou povinnost 18 dnd Skoleni

béhem 3 let.
Statistické hypotézy:

Hy Cetnost sluzebné¢ mladSich uiednikl 1 sluzebné starSich ufedniki, ktefi nemaji

problém splnit zakonnou povinnost 18 dni Skoleni béhem 3 let, je stejna.

Ha Cetnost sluzebné mladSich ufednika 1 sluzebné starSich Gfednikd, ktefi nemaji

problém splnit zakonnou povinnost 18 dni Skoleni béhem 3 let, je rozdilna.
U vyzkumné otazky ¢. 2 budeme ovérovat vécnou hypotézu:
H, Starsi uiednici maji moznost podilet se na rozhodovani o svém dalSim vzdélavani.
Statistické hypotézy:

Hj Cetnost tfednikt, ktefi maji moznost rozhodovat o svém dal$im vzdélavani, neni

zavisla na véku.

Ha Cetnost Gfednikd, ktefi maji moznost rozhodovat o svém dal§im vzdélavani, je

zavisla na véku.
U vyzkumné otazky ¢. 4 budeme ovérovat vécnou hypotézu:

H; Mladsi afednici davaji prednost mistu kondni vzdélavaci akce jinde neZ v misté praco-

Viste.
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Statistické hypotézy:

Hy Cetnost ufednikti, kteti ddvaji pfednost konkrétnimu mistu konani vzdélavaci

akce, neni zavisla na véku.

Ha Cetnost uiedniktl, ktefi davaji prednost konkrétnimu mistu konani vzdélavaci

akce, je zavisla na véku.
U vyzkumné otazky ¢. 5 budeme ovérovat vécnou hypotézu:

H,4 Utednici s vy$$im stupném vzdélani povazuji vzdelavaci akce zaméfené na mékke do-

vednosti za ptinosné.
Statistické hypotézy:

Hj Cetnost ttfednikti, kteti povazuji vzdélavaci akce zaméefené na meékké dovednosti

za piinosné, neni zavisla na stupni vzdélani.

Hy Cetnost ttedniki, kteti povazuji vzdélavaci akce zamétrené na meékké dovednos-

ti za pfinosné, je zavisla na stupni vzdélani.

5.2 Sbér dat

Mezi nejfrekventovanéjsi metodu ziskavani dat v pedagogickém prizkumu patii dotaznik.
Dotaznik je sestaven z piedem piipravenych a peclivé formulovanych otazek (polozek), na
které respondent odpovida pisemné. V zavislosti na zptisobu, jakym respondent na polozku
odpovida, délime polozky na otevirené a uzaviené (nestrukturované a strukturované). U
otevienych polozek respondent odpovéd sam vytvari, na rozdil od polozek uzavienych,
kde néjakym zplisobem manipuluje s odpoveéd’'mi jiz navrzenymi (napi. vybira, fadi apod.).
Uzaviené polozky se mohou dé¢lit na dichotomické — je mozné dat jen dvé vzdjemné se
vylucujici odpovédi (napt. ano — ne) a polytomické — predklada se vice odpovédi nez dvé.
Pokud do vy¢tu odpovédi uvedeme, napft. jina odpovéd’, kde ma respondent moznost na-
psat odpovéd’ chybéjici ve vyctu odpovédi, jednd se o polozku polouzavienou (Chréaska,

2016, s. 158-161).

Zakladni soubor pro tento vyzkum je tvofen vSemi fadovymi Ufedniky zafazenymi do
Magistratu mésta Jihlavy, osloveny byly vSechny osoby zakladniho souboru, jedna se tedy
o vycerpavajici vyber.

Dotaznik pro tento kvantitativné orientovany vyzkum obsahuje 23 polozek, z toho 12 uza-

vienych polozek (1 polozka je dichotomicka, ostatni polytomické) a 11 poloZek polouza-
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vienych — posledni pole polozky ddvalo moznost dotazovanym vyjadrfit sviij nazor. U téch-
to 11 polouzavienych polozek méli respondenti moznost vybrat maximalné¢ 3 odpovédi.
Prvni 4 uzaviené polozky se fadi mezi identifika¢ni, z toho 4. polozka se tyka prislusnosti
k odboru. Dotaznik byl distribuovan s privodnim dopisem elektronicky na pracovni e-

maily ufednikl pfes webové stranky www.vyplnto.cz.

Dotaznikové Setteni probéhlo ve dnech 22. 1. — 16. 2. 2018. Samotny dotaznik respondenti
vypliiovali anonymné elektronicky na www.vyplnto.cz. Bylo osloveno vSech 276 fadovych
ufednikll zafazenych do Magistratu mésta Jihlavy, vratilo se 199 vyplnénych dotaznikd, to

znamena navratnost 72 %, prumérna doba vypliiovani dotazniku byla necelych 10 minut.

Graf 1: Navratnost dotazniku
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5.3 Vysledky dotaznikového Setieni a jejich analyza

Chraska (2016, s. 16) uvadi, Ze pii analyze dat ziskanych pii vyzkumu plni statistika
zejména dva zédkladni ukoly. Tim prvnim tkolem, kterym se zabyva tzv. popisné (deskrip-
tivni) statistika, je shromazdéna data popsat tak, aby poskytovala co moZna nejpiesnéjsi,
piehlednou a ndzornou informaci o métenych hromadnych jevech.

V ramci této podkapitoly budou prezentovany vysledky dotaznikového Setfeni. Postupné

bude zpracovana kazda jednotliva otdzka z dotazniku a jeji vysledky budou analyzovany a

vyhodnoceny. Vyhodnoceni bude provedeno slovné i graficky.


http://www.vyplnto.cz/
http://www.vyplnto.cz/
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1. Délka zaméstnani u Statutarniho mésta Jihlavy.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze pocet ufednikli zafazenych do Magistratu mésta Jihlavy je
v predchazejicich tfech letech zhruba stejny, tak z odpoveédi na tuto otdzku vyplyva, Ze
v tomto obdobi se obménila téméf 1 Ctvrtina - 46 zaméstnanct uradu (23,12 %). V tomto
obdobi jsme zaznamenali vice odchodl ufednikli dichodového véku a také se zvysila fluk-
tuace zkusenych zaméstnancti. Divodem zvySené fluktuace je nedostatek potenciondlnich
zaméstnancl na pracovnim trhu, a proto nemalé procentu ufednikli odchazi do soukromé
sféry za lepSim finanénim ohodnocenim. Pouze 16 respondenti (8,04 %) je na ufad¢ za-
utednikt (17,59 %). Pozitivni informace je, ze vice jak polovina (51,26 %) respondentil

jsou dlouholeti zaméstnanci Magistratu mésta Jihlavy s délkou zaméstnani nad 11 let.

Graf 2: Délka zaméstndani u Statutarniho mésta Jihlavy
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2. Nejvyssi dosazené vzdélani.
Z odpovédi vyplyva, Ze vysokoSkolského vzdélani dosahlo 45 % respondenti, z toho baka-
larsky stupent vzdélani dosahlo 28 ufednikt (14,07 %) a magisterského stupné vzdélani
dosdhlo 62 dotazovanych (31,16 %). Vyssi odborné vzdélani uvadi 15 respondenti
(7,54 %), nejvyse stiedoSkolského vzdélani dosahlo 92 uiednikii (46,23 %), 2 z dotazova-
nych (1,01 %) uvadi stfedni odborné vzdélani vyucenim. Za vysokym procentem ufednikt
s bakalafskym a magisterskym stupném vzdélani stoji skutec¢nost, Ze nemalo ufednikd si

zvysilo kvalifikaci kombinovanym studiem na vysoké skole. K tomuto rozhodnuti Gfedni-
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ky vedlo predevsim zvySeni naro¢nosti vykondvanych agend a tim padem i pozadavek na

vy$si stupeil vzdélani.

Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdélani
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3. Vékova kategorie

S vyjimkou okrajovych vékovych kategorii jsou mezi uredniky Statutarniho mésta Jihlavy
vSechny ostatni vékové kategorie zastoupeny zhruba rovnomérné. Nejméné zastoupend
veékova kategorie je 61 a vice let (5,03 %), v této kategorie se vétSinou jednad jiz o Gfedniky
v dichodovém véku, ktefi stale jesté pracuji a predavaji své védomosti a zkusenosti mlad-
$im kolegtim. Druhd nejméné pocetnd v€kova kategorie je 21 — 30 let, toto nizsi zastoupeni
se da vysvétlit délkou vysokoskolského studia, které trva ptiblizn€ do 25. roku véku stu-

dentd.

Graf 4: Vékovd kategorie
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4. PrisluSnost ufednika k odboru

Tento graf ukazuje zarazeni urednikli na jednotlivé odbory a zaroven je zde zndzornéna
navratnost dotaznikd po odborech. Nejvyssi ndvratnost, a to 100 %, byla ze dvou odborti —
z odboru zivotniho prostfedi a obecniho zivnostenského uradu, naopak nejnizs$i navratnost

byla z odboru informatiky, a to 38 %.

Graf 5: Pocet urednikii a navratnost dotaznikii po odborech
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5. Vzdélavani v ramci zdkona o urednicich povazuji za: (vyberte maximalné 3

moznosti)

Na otazku, jaky piinos pro respondenty ma vzdélavani v ramci zakona o ufednicich jich
178 (89,45 %) odpovédélo, ze je to pro né¢ moznost zvySovani odbornych znalosti. Nasle-
duje 98 odpovédi (49,25 %), které uvadéji, ze je to povinné vzdélavani. Jako predpoklad
k dal§imu kariérnimu rastu vnima vzdélavani v ramci zékona o urednicich pouze 40 ufed-
nikd (20,10 %). Jinou odpovéd (ujisteni se o vlastnich spravnych postupech; moznost
osobniho rozvoje; vyuziti odborného vzdélavani v praxi; zbytecné) na tuto otazku zvolili

pouze 4 respondenti (2 %).
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Graf 6: Vzdelavani v ramci zakona o urednicich
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6. Jakym zpisobem se dozvidam o vzdélavacich seminarich? (vyberte maximalné

3 moZnosti)

Nejvice preferovanym zpusobem ziskavani informaci o vzdélavacich akcich je nabidka
prosttednictvim e-mailu, tento zplisob ziskavani informaci uvedlo 136 respondentd, tj.
68,34 %. Informace pfeddvané nadiizenym uvedlo v odpovédi 95 utednikil (47,74 %), ne-
malé procento (40,70 %) respondentii si informace o vzdélavacich akcich vyhledava samo.
Od kolegii se o vzdelavacich akcich dozvida 34,17 % utedniki. Pomérné ptekvapiva je
odpovéd’, ze vzdélavaci akce vyhledava v intranetové aplikaci ,,Vzdélavani®, protoze ji
uvedlo pouze 60 respondentid. Nahodné se informace dozvidd 10,55 % ufednikd, jinou
odpoveéd’ (vyuzivam e-learning; do soukromého e-mailu, vybiram z predchozich zkusenosti

podle skolitele; vybira vedouci) zvolili 4 respondenti (2 %).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

Graf 7: Zpiisob informovani o vzdeélavacich akcich
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7. Mate dostate¢né informace o moznostech dal§iho vzdélavani potiebného pro

vykon Vasi funkce?

Na otazku, zda maji Gfednici dostatek informaci o moznostech dal§iho vzdélavani, odpo-
védélo kladné 96 % respondentd, odpovéd, ze informace spiSe nemaji, uvedlo pouze

8 urednikt (4 %). Odpoveéd, ze nema zadné informace, neuvedl nikdo.

Graf' 8: Dostatek informaci o dal§im vzdéldavani
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8. Mite moZnost podilet se na rozhodovani o vasem vzdélavani?

Moznost podilet se na rozhodovani ma 95 % respondentti, pouze 10 tfednikii odpoveédélo,
7e moznost rozhodovat o svém vzdélavani spiSe nema. Ze o svém dal§im vzdélavani ne-

muze vibec rozhodovat, neuvedl nikdo.

Graf'9: Moznost podilet se na svéem vzdélavani
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9. Nabidka vzdélavacich akci je dle mého nazoru:

Vice jak 75 % dotazanych (150) povazuje nabidku vzdélavacich akci za dostatecnou,
36 respondentd (18,09 %) to nedokdze posoudit a pro 13 ufednikd je nedostatecna

(6,53 %).

Graf 10: Nabidka vzdeélavacich akci
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10. V piipadé, ze mi icast na Skoleni nebylo povoleno, tak z diuvodu: (vyberte ma-

ximalné 3 moznosti)

Nepovinnd otazka, respondent mohl zvolit vice nabizenych odpovédi nebo dopsat néjakou
vlastni. Nejvice respondentti (47,24 %) uvadi jako divod nepovoleni vzdélavaci akce ne-
dostatek finan¢nich prosttedkd, nasleduji trednici (29,13 %), ktefi se nemohli zGcastnit
vzdelavani z diivodu pracovniho vytizeni. Nevhodné téma skoleni bylo divodem neucasti
21,26 % dotazovanych. Z divodu naplnéni planu vzdélavani nebylo vyhovéno 5,53 % re-
spondentl. Problém s nepovolenim ucasti na §koleni nikdy nemélo 18 ufednikt (14,22 %),
jinou odpoveéd’ (vyssi cena, zdlezi na osobnim uvdzeni tajemnika; dany financni limit za-
meéstnavatelem bez ohledu na to o jak kvalitni a jak odborné skoleni se jednd; nedokdzu
posoudit, zastupitelnost na odboru, zajisteni obsluhy na prepdzce i v neuredni den) uvedlo

8 dotazovanych (6,32 %).

Graf'11: Diivod nepovoleni skoleni
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11. S jakymi nedostatky se pri vzdélavacich akcich setkavate? (vyberte maximalné

3 moZnosti)

Na otazku, s jakymi nedostatky se respondenti nejCastéji setkavaji, odpovidali v 46,73 %,
ze neshledavaji zadné nedostatky, dalSi nejcastéjsi odpoveéd’ (40,20 %) je nedostatecné
propojeni teorie s praxi. Dalsi nedostatek, ktery ufednici zminuji je nevhodné zamétena
vzdélavaci akce pro vykon jejich funkce (14,07 %), 18 respondentt (9,05 %) se setkalo
s nevhodné zvolenou metodou vzdélavani. Na nizkou Groven odbornosti lektora si stéZzova-

lo 17 ufedniki (8,54 %), s nevhodné nebo nedostatecné zpracovanymi vzdélavacimi mate-
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ridly se setkalo 11 dotazovanych (5,53 %), jinou odpoveéd (prostiedi, organizator slibuje
néco, co nesplni; vybiram osvédcené lektory a témata; obcas se potykame s problémy pre-
topenych nebo naopak nevyhratych prostor, ale s tim se da vyrovnat, v nékterych pripa-
dech byly predndsky zamerené vice obecné, nikoli konkrétné na nasi problematiku, néjaké
nedostatky shledavam spise vyjimecné,; nevhodné prostory - Spatné osvétleni, vytapeni;

nedokazu posoudit; Spatné organizacni zajistént) zvolilo 7 ufedniki (3,5 %).
Graf 12: Nedostatky vzdélavacich akci
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12. Splnit ziakonnou povinnost 18 dni $koleni béhem 3 let podle zakona o uredni-

cich:

Problém se splnénim 18 dnii Skoleni podle zdkona o ufednicich v odpovédich uvedlo pouze
33 respondentti (16,58 %), naproti tomu 166 uiedniki (83,42 %) se splnénim zadkonné po-

vinnosti potize nema.
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Graf 13: Splnéni zdkonné povinnosti 18 dnii skoleni behem 3 let
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Nepovinna otazka, respondent mohl zvolit vice z nabizenych odpovédi nebo dopsat né¢ja-
kou vlastni (min. 1). Problém se splnénim zakonné povinnosti splnit 18 dni $koleni béhem
3 let uvedlo 22 respondentii (78,57 %) z diivodu nedostatku vhodnych skoleni pro vykon
jejich prace, 17 respondentii (60,71 %) uvedlo jako divod pracovni vytizeni. Nedostatek
finan¢nich prosttedkl byl diivodem pro nesplnéni zdkonné povinnosti pouze pro 1 respon-
denta (3,57 %), jiné divody (opakujici se témata pro muj vykon prdce; prilis mnoho Skole-

ni; zastupitelnost na odboru; viz bod 10, dlouhodoba nemoc) uvedli 4 ufednici (14,28 %).

Graf 14: Divod nesplnéni zdkonné povinnosti 18 dnii Skoleni za 3 roky
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14. E-learning vyuZivam p¥i vzdélavani:

E-learning ke svému vzdélavani nevyuziva viibec 88 dotazovanych (44,22 %), jen n¢kdy
se timto zplisobem vzdélava 84 respondentli (42,21 %) a ve vzdélavani ho nejvice preferu-

je 27 tedniki (13,57 %).

Graf 15: Vyuzivani e-learningu
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15. Co povazujete za nejvétsi vyhodu elektronického vzdélavani? (vyberte maxi-

maln¢ 3 moznosti)

Nejvétsi vyhodou je podle 110 odpovedi (55, 28 %) tspora casu, 100 odpovedi (50,25 %)
preferuje snadnou dostupnost e-learningu, 76 odpovédi (38,19 %) uptednostiiuje vzdélava-
ni bez cestovani. Finan¢ni usporu jako vyhodu vybralo 50 respondentti (25,13 %), naproti
tomu Zadnou vyhodu na e-learningu neshledalo 32 respondentti (16,08 %). MoZnost opa-
kovani je vyhodna pro 26 ufednikl (13,07 %), 4 dotazovani (2 %) napsali jinou odpovéd
(nevyuzivam jej; odklikam a nic mi to nedd; je nekonkrétni a prilis obecny, nevyuZivam,

nedokdzu posoudit).
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Graf 16: Vyhody elektronického vzdeldavani
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16. Co byste na soucasném systému vzdélavani zménil/a? (vyberte maximalné 3

moznosti)

Soucasny systém vzdélavani by se podle 73 respondenti (36,68 %) mél zménit tak, aby se
ptizplsobil aktudlnim potfebam ufadu, 61 dotazovanych (30,65 %) by snizilo povinnost
absolvovat 18 dnil za roky. Naproti tomu by 53 tfedniki (26,63 %) na soucasném systému
nic neménilo. ZvySeni nabidky vzdélavacich instituci pro vetfejnou spravu by privitalo 39
respondentt (19,6 %), nechat pocet Skoleni zcela v rezii zaméstnancl preferuje 36 tiedni-
ki (18,09 %). V 8 ptipadech (4 %) byla vypInéna jind odpoveéd’ (zvysit nabidku skoleni pro
samospravu, provazat s financnim ohodnocenim, zvysit nabidku odbornych instituci nejen
pro verejnou spravu s propojenim s praxi,; doplnit o jazykové vzdelavani; zruseni Rentelu;
Skoleni by melo probihat na zdklade potreby konkrétnich oborii, nékteré skoleni potrebuji
castéji (napr. zmeény predpisu, specializace atp.), nekteré by spise potrebovali praktické
rady; pocet Skoleni ponechat v reZii nadrizeného,; umoznit ucastnit se i drazsich vzdélavani

- vyevikii, které jsou napr. na jeden rok, a dale jazykové vzdelavani).
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Graf 17: Co by se mélo zmenit na systému vzdeéldavani
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17. Co Vas pri vybéru Skoleni ovliviiuje? (vyberte maximalné¢ 3 moznosti)

Pti vybéru skoleni 183 respondentti (91,96 %) ovlivituje téma Skoleni, dilezitym faktorem
pii1 vybéru vzdélavaci akce je ve 110 ptipadech prednasejici lektor. V 75 piipadech (37,69
%) je dilezité misto konani vzdélavaci akce a 53 ufednikil (26,63 %) ovliviiuje misto ko-
nani Skoleni. Pro 31 dotazovanych (15,58 %) je dilezitd cena vzdélavani, podle potadajici
vzdélavaci instituce voli svoje vzdélavani 25 ufednikd (12,56 %). Jinou odpoveéd’ (téma

Skoleni, kterého se zucastnim, nemohu zpravidla ovlivnit; doporuceni kolegii) uvedli 2 re-

spondenti (1 %).

Graf 18: Co ovliviiuje vybér vzdeélavaci akce
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18. Ke kvalitnéjSimu vykonu prace, kterou zajiSt'ujete, by prispélo vzdélavani v

oblasti: (vyberte maximaln¢ 3 moznosti)

Podle 91 respondentti (45,73 %) by kvalitn¢jSimu vykonu prace nejvice ptispély aktuali-
zacni kratkodobé ryze odborné kurzy, 53 urednikid (26,63 %) by uptednostnilo nacvik pro-
blémovych situaci a pro 39 respondentti (19,60 %) by byl ptinosny systematicky nacvik
komunikaénich dovednosti. Vzdélavani v informacnich technologiich a spravnimu tadu a
spravnimu fizeni by preferovalo po 33 dotazovanych (16,58 %), jazykové vzdélavani vy-
bralo 20 ufednikt (10,05 %) a Gprava pisemnosti dle platnych norem by se hodila 19 ufed-
nikim (9,55 %). Pro 15 respondentt (7,54 %) je dulezité vzdélavani ve zvlastni odborné
zpusobilosti pro vykon spravnich agend nebo vzdélavani v Ceském jazyce, TIME
MANAGENENT byl vybran ve 14 odpovédich (7,04 %) a v obecnim ziizeni se chtéji zdo-
konalovat 4 ufednici (2,01 %) a jinou odpovéd’ (zdkon 250/2000 Sb.,; nevim, zdakon o kon-
trole; odborné kurzy v oboru, odborné kurzy pro OSPOD; v pripadé novelizace nebo vy-
dani novych pravnich predpisii tykajicich se vykonu prdce, dostatecné dopredu zajistit Sko-
leni napr. nadrizenym organem statni spravy (ne az po nabyti ucinnosti pravnich predpi-
su); obchodni spolecnosti zaloZené vuzemnim samospravnym celkem,; odborné semindre; v
mém oboru, vyber dle viastni a konkrétni potreby, nekolikasemestralni vycvik v krizové
intervenci, v mediaci, sebezkuSenostni vycvik, odborna problematika) uvedlo 12 respon-

dentl (6 %).

Graf 19: Preferovana oblast vzdéldavani

Preferovana oblast vzdélavani

91

Illll T

90

60

Fkt, S¥sta Vg Spr, Jaz tp Lo by 0b
Yaljy e kc"'”f Fesa, Maticg,; f‘b"énfv- i, Fadt g Yhoyg Va2 Pise, ikt Oy, Vang, MEMA!V iz nzen
thog, ”‘”Obfé Moy, Mo Py o By MOty O g Sl GEMEN
be"]'ze D"}'ch ko""unfk “Nich ¢ zen, 6 us%ﬂ'ost "'a"l’r
odbOrné 3 Mg Inich Ologis. N h o Pro Wkop
Sorj
stf Vhich



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 64

19. S jakou metodou vzdélavani se pri vzdélavacich akcich nejcastéji setkavate?

(vyberte maximalné 3 moznosti)

Seminat jako nejcastéji nabizenou metodu vzdélavani, kterou vzdélavaci agentury nabizeji,
uvedlo 161 respondenti (80,90 %), nasleduje prednaska, kterd byla zminéna ve 123 odpo-
védich (61,81 %). Z dal$ich metod 44 ufednikt (22,11 %) uvadi e-learning, 30 dotazova-
nych (15,08 %) se setkava s mentoringem a 12 respondentt (6,03 %) upiednostiiuje samos-
tudium. Pouze 1 respondent (0,5 %) se setkal s koucovanim a 1 respondent (0,5 %) uvedl

jinou odpoveéd’ (vysvétlovani problematiky a priklady z praxe).
Graf 20: Nejcastéji nabizend metoda vzdeélavani
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20. Sam/a nejvice uprednostiiuji metodu vzdélavani: (vyberte maximalné 3 moz-

nosti)

Jako nejoblibenéjsi metodu vzdélavani uvedlo 148 respondentii (74,37 %) semindf, na dal-
$Sim misté uvedlo 76 dotazovanych (38,19 %) ptednasku. Mentoring by upiednostiiovalo
62 uredniki (31,16 %), e-learningu dava piednost 30 dotazovanych (15,08 %). Pro 15 re-
spondentl (7,54 %) je preferovand metoda vzdélavani samostudium, koucovani by dalo
piednost 8 Urednikl (4,02 %). Jinou metodu vzdélavani (sebezkusenostni vycvik; vysvétlo-

vani problematiky s priklady z praxe) by preferovali 2 ufednici (1 %).
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Graf 21: Preferovana metoda vzdélavani
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21. Uprednostiiuji misto konani vzdélavaci akce:

Nejvice, a to 162 respondentd (81,41 %) upiednostiiuje konani vzdélavaci akce v misté
pracovisté, seminaiim v Praze dava ptednost 19 tiednika (9,55 %) a v Brn¢ 18 ufedniktl
(9,05 %).

Graf 22: Misto kondni vzdélavaci akce
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22. ZvySuji vzdélavaci akce vase odborné znalosti a dokazete je vyuZit ve vasi pro-

fesi?

Odpovéd, ze vzdélavaci akce zvysuji odborné znalosti a jsou vyuzitelné v praxi, zvolilo 99
respondentl (49,75 %), ze spiSe ano se domniva 95 dotazovanych (47,74 %). O piinosu

vzdélavacich akei spiSe nejsou presvédceni 4 ufednici (2,01 %), jako zbytecné je vidi 1

respondent (0,5 %).

Graf 23: Prinos vzdéldvacich akci
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23. Jsou pro vas vzdélavaci akce zamérené na zvySovani mékkych dovednosti

(komunikace, asertivni chovani, spoluprace) prinosné?

Vzdélavat v mékkych dovednostech by se urcité chtélo 87 urednikil (43,72 %), jako spiSe
ptinosné je vidi 79 dotazovanych (39,70 %). Pro 30 respondentti (15,08 %) je vzdélavani

v mékkych dovednostech spiSe nepiinosné a za naprosto zbyte¢né je povazuji 3 ufednici

(1,51 %).
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Graf 24: Prinos vzdélavacich akci zamérenych na mekké dovednosti
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5.4 Vyhodnoceni a shrnuti vysledkii dotaznikové Seti‘eni

V piedchazejici podkapitole 5.3 byla analyzovana a interpretovana primarni data nasbirana
dotaznikovym Setfenim mezi fadovymi ufedniky Magistratu mésta Jihlavy. Tato kapitola
na vysledky dotaznikového Setfeni navazuje a shrnuje vysledky za jednotlivé vyzkumné

otazky a statistické hypotézy vymezené v podkapitole 5.1.

Pti testovani (verifikaci) hypotéz bude pouzito testu nezavislosti chi-kvadrat pro ¢tyfpolni
tabulku. Chraska (2016, s. 76-77) uvadi, Ze se jedna o zvlastni pfipad kontingencni tabulky
se dvéma fadky a dvéma sloupci. Ctyipolni tabulka se pouziva v piipadech, kdy proménné
(Jevy), mezi nimiZ mame ovétovat vztah, mohou nabyvat pouze dvou alternativnich kvalit.
Ctyfpolni tabulka ma vzdy jeden stupefi volnosti. Testovani vyznamnosti bude provedeno
na hladiné vyznamnosti 0,05. Vypocitanou hodnotu testového kritéria (x?) je vzdy nutno
srovnat s hodnotou kritickou, kterd je uvedena ve statistickych tabulkach (ptiloha ¢. II).
Pokud je tato hodnota vyss$i nebo rovna kritické hodnoté pro urcity stupeii volnosti, odmi-
tame nulovou hypotézu (Hy) a pfijimame hypotézu alternativni (H,). Pokud je vSak mensi,

pfijimédme (nelze odmitnout) nulovou hypotézu (Chraska, 2016, s. 62-78).
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Tabulka 2: Schéma ctyrpolni tabulky

o non o >
B a b a+b
non B C d c+d
> a+c b+d n
Zdroj: Chraska, 2016, s. 77
(ad — bc)?

x?2 =n

a+b)-(a+c) b+d)-(c+d)

5.4.1 Vzdélavani uredniku v ramci zakona

Jak vnimaji uFednici vzdélavani v ramci zdkona? Na tuto otdzku jsou zaméteny dotaz-

nikové polozky 5, 12, 13 a 16.

Z odpovédi na polozky, které se tykaji tohoto problému, se da usoudit, Ze prevazna vétSina
respondentt (89,5 %) vnima vzdélavani ze zdkona jako moZnost zvySovani odbornych
znalosti, ale polovina respondentti se piiklani k ndzoru, Ze je to pouha povinnost. Nicmén¢
83,5 % dotazovanych nema problém splnit zdkonnou povinnost absolvovat 18 dnl Skoleni
béhem 3 let. Zbyvajicim 16,5 % respondentiim, ktefi maji s touto povinnosti problém, bra-
ni v jejim splnéni z témet 80 % nedostatek vhodnych skoleni pro jimi vykonavanou praci a
v mensi mife (61 %) tuto povinnost nezvladaji z diivodu pracovniho vytiZeni. Pti zjiStova-
ni, co by Urednici na systému vzdélavani zménili, byla nejCastéjsi reakce, ze by vzdélavani
ptizplsobili potfebam utradu (36,5 %) a dalsi nejcastéjsi odpoveéd’ byla, Ze by snizili povin-
nost absolvovat 18 dntli Skoleni béhem 3 let (30,5 %). Stavajici systém vzdélavani vyhovu-

je 26,5 % respondentfl.

H; Sluzebn¢ mladsi ufednici nemaji problém splnit zakonnou povinnost 18 dnii skoleni

b&hem 3 let.
Statistické hypotézy:

Hy Cetnost sluzebn¢ mladsich ufednikli i sluzebné starSich trednikd, ktefi nemayji

problém splnit zdkonnou povinnost 18 dnt Skoleni béhem 3 let, je stejna.
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Ha Cetnost sluzebné mladsich tfedniki 1 sluzebné starSich utedniki, ktefi nemaji

problém splnit zdkonnou povinnost 18 dnti $koleni béhem 3 let, je rozdilna.

Pro ucel vypoctu testového kritéria pomoci ¢tyfpolni tabulky byli respondenti rozdéleni do
skupin sluzebn¢ mladsich ufednikl (délka zaméstnani 05 let) a sluzebné starSich ufednikt

(délka zaméstnani 6 let a vice).

Tabulka 3: Ctyfpolni tabulka — hypotéza 1

0-5let 6 let avice soucet
nemam problém 57 109 166
mam problém 5 28 33
soucet 62 137 199

Vypocéitana hodnota testového kritéria x2 = 4,724. Kritickd hodnota testového kritéria chi-
kvadrat pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 1 stupeii volnosti x&os(l) = 3,841. Vypocitana
hodnota testového kritéria je vétsi nez hodnota kritickd, proto odmitame (nelze ptijmout)
nulovou hypotézu a piijimdme (nelze odmitnout) alternativni hypotézu. Znamena to, zZe
délka zaméstnani ovliviiuje splnéni zdkonné povinnosti 18 dna Skoleni v prabéhu 3 let,
sluzebné mladsi ufednici maji mensi problém splnit zdkonnou povinnost 18 dnli Skoleni
v prubéhu 3 let. Tato skute¢nost je dand zejména tim, ze v 1. planu vzdélavani ufednika je
piednostné zatazeno vstupni vzdélavani, poptipadé zvlastni odbornd zpiisobilost, casova
dotace tohoto zdkonného vzdélavani ¢ini 4 dny vstupni vzdélavani + 10-18 dnid zvlastni

odborna zptsobilost (podle spravni ¢innosti, pro kterou je uréena).

5.4.2 Informovanost ufednikii o dal§im vzdélavani

Jaké moZnosti maji uFednici v ziskavani informaci o dalSim vzdélavani a pfi jeho na-
sledném vybéru? Na tuto otdzku jsou zaméteny dotaznikové polozky 6, 7, 8,9 a 17.
Utednici zafazeni do Magistratu mésta Jihlavy nejéast&ji ziskavaji informace o moznostech
dal§iho vzdé&lavani prosttednictvi svych pracovnich e-mailt (68 %) nebo je o vhodnych
vzdélavacich akcich informuje jejich nadiizeny (48 %). Vlastni iniciativu pii vyhledavani

vhodnych kurzl vyviji jenom 40 % respondentii, jesté mensi zajem (30 %) projevuji o vy-
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hledavani vhodnych akci pomoci specialni intranetové aplikace ,,Vzd¢lavani®. Skutecnost,
7e intranetova aplikace ,,Vzdélavani“ je tak malo vyuzivand, je velmi ptekvapiva, protoze
tato aplikace vznikla jako reakce na podnéty od ufedniki, ktefi chtéli mit prehled o nabize-
nych vzdélavacich akcich na jednom misté. Pozitivni informaci je, ze drtiva vétSina re-
spondentt (96 %) povazuje informace o moznostech dal§iho vzdélavani za dostateéné a
stejny ndzor dotazovani zastavaji i u moznosti podilet se na rozhodovani o svém dal§im
vzdelavani, kladné odpovédélo 95 % respondentii. Jako dostatecnou oznacilo 150 ufednikil
nabidku vzdélavacich akci, opacny nazor projevilo 13 dotazovanych. Pti rozhodovani, zda
navstivit vzdélavaci akei, hraje vyznamnou roli téma skoleni (92 %) a v 55 % také predna-
Sejici lektor. Misto konani seminafe nebo povinnost splnit zdkonnou povinnost 18 dnii sko-
leni béhem 3 let se na vybéru vzdélavacich akci podili v menSim mnozstvi ptipadd, nej-

mensi roli v rozhodovani hraje cena skoleni nebo potadajici vzdélavaci instituce.
H, Star3i afednici maji moZnost podilet se na rozhodovani o svém dal§im vzdélavani.
Statistické hypotézy:

Hj Cetnost tiednikt, ktefi maji moznost rozhodovat o svém dalS$im vzdélavani, neni

zavisla na veéku.

Ha Cetnost urednikti, ktefi maji moznost rozhodovat o svém dalsim vzdélavani, je

zavisla na veéku.

Pro ucel vypoctu testového kritéria pomoci Ctyfpolni tabulky budou respondenti rozdéleni
do skupin starSich urednikii (vék 41 let a vice) a mladSich ufednikt (veék 21-40 let). Ze
stejného diivodu budou odpovédi respondentli u tvrzeni ,,ano* a ,,spiSe ano‘“ posuzovany
spolu a uvedeny v tabulce pod tvrzenim ,,ano®. Stejn¢ tak budou odpovédi u tvrzeni ,,ne* a

,»SpiSe ne* posuzovany dohromady a uvedeny v tabulce jako ,,ne*.

Tabulka 4: Ctyipolni tabulka — hypotéza 2

41 let a vice 21 - 40 let soucet
ano 121 68 189
ne 8 2 10
soucet 129 70 199




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

Vypoéitand hodnota testového kritéria x2 = 1,063. Kritickd hodnota testového kritéria chi-
kvadrat pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 1 stupeil volnosti x§os(1) = 3,841. Vypocitana
hodnota testového kritéria je mensi nez hodnota kriticka, proto pfijimame (nelze odmit-
nout) nulovou hypotézu a odmitame (nelze ptijmout) alternativni hypotézu. Znamena to, ze
cetnost urednik, ktefi maji moznost rozhodovat o svém dal$im vzdélavani, neni zavisla na

véku, vSichni Gfednici maji stejnou moznost sami rozhodovat o svém dal§im vzdélavani.

5.4.3 Vyuiziti a efektivita e-learningového vzdélavani

Jaky maji urednici nazor na vyuZivani a efektivitu e-learningového vzdélavani? Na

tuto otazku jsou zaméfeny dotaznikové polozky 14 a 15.

Statutarni mésto Jihlava ma na zakladé vybérového tizeni od roku 2009 uzavienou smlou-
vu na e-learningové vzdélavani s firmou Rentel a.s., které se mezi urc¢itou skupinou ufed-
nikd t€si velké oblibé. Nabidka zahrnuje Sirokou $kdlu akreditovanych kurzi z mnoha ob-
lasti spravnich ¢innosti. Metodu e-learningového vzd€lavani uptednostiuje uzka skupina
ufednika (13,5 %), ostatni tuto metodu nevyuzivaji viibec nebo jenom v omezené miie.
Utednici, ktefi e-learningu davaji piednost, se vétsinou setkavaji s nedostateénou nabidkou
vzdélavani k jejich vykondvané agend¢ nebo jsou velmi pracovné vytizeni. Pro ostatni
uiedniky je to nejjednodussi a nejrychlej$i moznost, jak na posledni chvili doplnit chybé&ji-
ci dny do zadkonné povinnosti 18 dnti Skoleni v prabéhu 3 let. V neposledni fad¢ tato meto-
da vzdélavani Setti Cas Uredniki, protoZe je snadno dostupna (kazdy ufednik ma sviij poci-
ta¢, kurzy lze studovat i z domu), a déle Setii také financni prostfedky Gradu. Kritika zazni-

va vétSinou na to, ze kurzy se neustale opakuji a nedochazi k pravidelné aktualizaci kurzi.

5.4.4 Vybér vzdélavacich akei

Co ovlivituje uredniky pri vybéru vzdélavacich akei? Na tuto otdzku jsou zaméteny

dotaznikové polozky 10 a 21.

Vétsina Gfednikl se béhem své pracovni kariéry u statutarniho mésta Jihlavy setkala s tim,
ze mu z n¢jakého diivodu nebyla povolena ucast na vzdélavaci akci. Ze svoji praxe perso-
nalistky vim, Ze v letech krize (2008-2012) to bylo nejcastéji z divodu omezeného rozpoc-
tu na vzdélavani. I ze soucasného dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze finan¢ni naro¢nost
vzdelavaci akce je nejCastéjsi divod pro jeji nepovoleni, jako dalsi diivod respondenti uva-

déji svoji pracovni vytiZenost nebo tdajné nevhodné zvolené téma vybraného Skoleni. Pti
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vybéru vzdélavaci akce hraje nemalou roli misto konani seminate, drtiva vétSina respon-

denti (81,5 %) uptednostiiuje konani vzdélavaci akce v misté pracoviste.

H; Mladsi aiednici davaji pfednost mistu konani vzdélavaci akce jinde nez v misté praco-
Viste.

Statistické hypotézy:

Hy Cetnost ufednikt, kteti davaji prednost konkrétnimu mistu konani vzdélavaci

akce, neni zavisla na véku.

Ha Cetnost ufedniktl, ktefi davaji prednost konkrétnimu mistu konani vzdélavaci

akce, je zavisla na véku.

Pro ucel vypoctu testového kritéria pomoci Ctyfpolni tabulky budou respondenti rozdéleni

do skupin mladsich ufednikd (vek 21-40 let) a starSich ufedniki (veék 41 let a vice).

Tabulka 5: Ctyipolni tabulka — hypotéza 3

21 - 40 let 41 let a vice soucet
Brno, Praha 17 20 37
misto pracovisté 53 109 162
soucet 70 129 199

Vypocitana hodnota testového kritéria x2 = 2,312. Kritickd hodnota testového kritéria chi-
kvadrat pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 1 stupeii volnosti x§,05(1) = 3,841. Vypocitana
hodnota testového kritéria je mensi nez hodnota kriticka, proto pfijimame (nelze odmit-
nout) nulovou hypotézu a odmitame (nelze ptfijmout) alternativni hypotézu. Znamena to, ze
cetnost ufednikd, kteti ddvaji prednost konkrétnimu mistu kondni vzdélavaci akce, neni

z4avisla na v€ku, ufednici vybiraji misto konani vzdélavaci akce nezavisle na véku.
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5.4.5 Metody a oblasti vzdélavani

Jakym metodam a oblastem vzdélavani davaji urednici prednost a co by se pripadné
na vzdélavacich akcich dalo vylepSit. Na tuto otdzku jsou zaméteny dotaznikové polozky

11, 18, 19, 20, 22 a 23.

Dotaznikova polozka, kterd zjisStovala oblasti vzdélavani upfednostiiované respondenty,
meéla mnoho vybérovych moznosti a pomérné dost respondentii vyuzilo moznost vlastni
odpovédi. Dalo by se fict Ze, co spravni ¢innost, to zvlastni oblast vzdélavani. Nejprefero-
vangj$i oblast vzdélavani jsou podle uiednikii kratkodobé aktualiza¢ni odborné kurzy, kte-
ré reaguji na zmeény a novely zakont, popfipadé na zmény v postupu pfi vyfizovani sprav-
nich ¢innosti. Nasleduje nacvik feSeni problémovych situaci, do takovychto situaci se béz-
n¢ dostavaji ufednici pracujici za prepazkami a museji umét rychle a adekvatné zareagovat.
Ptrekvapivé malé procento respondentii preferovalo vzdélavaci akce zaméfené na upravu
pisemnosti a Cesky jazyk. Ze své nékolikaleté praxe, kdy jsem méla na starosti zajiStovani
vzdélavacich akci pro ufedniky, jsem si vSimla, Ze vzd€lavaci akce s timto tematickym
zaméfenim byly velice oblibené a nebylo vyjimkou, ze tyto vzdélavaci akce, potfadané rtz-
nymi vzdélavacimi agenturami, byly né¢kolikrat rocné obsazeny pouze ufedniky zatazeny-
mi do Magistratu mésta Jihlavy. Pii absolvovani vzdélavacich akci se respondenti setkavaji
s riznymi nedostatky, at’ ze strany lektorti nebo ze strany potadajici instituce. Naprosta
vétSina respondentti naStésti neshledava zadné nedostatky, kdyz uz se s néjakym nedostat-

kem setkavaji, tak s nedostateCnym propojenim teorie s praxi.

S jakymi metodami se respondenti nejcastéji pii vzdélavacich akcich setkavaji a jakym
metodam by davali sami prednost, nejlépe ukaze nize uvedeny srovnavaci graf. Z grafu
vyplyva, Ze nejvice preferovanou i nejvice navstévovanou metodou je seminaf, kdy se mo-
hou zc¢astnéni zapojit do diskuse s lektorem nebo 1 navzajem mezi sebou. Nésleduje pied-
naska, kter4 pfedstavuje monolog piednasejiciho. Na 3. misté nejnavstévovanéjsich skoncil
e-learning, na 4. misté preferovanych mentoring, kdy odbornik v urcité oblasti radi a pte-
dava zkuSenosti ostatnim pracovnikiim. Ostatni metody jako samostudium nebo koucovani

nebyvaji ¢asto v nabidce a nejsou ani preferované samotnymi respondenty.

Jako velice pfinosné pro zvySovani svych odbornych znalosti vidi vzdélavaci akce 97,5 %
respondenttl, tedy drtiva vétSina. Vzdélavaci akce zamétené na zvySovani mekkych doved-

nosti vnima pozitivné 83,5 % dotazovanych.
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Graf 25: Porovnani nejcastéji navstévovanych a preferovanych metod vzdélavani

Porovnani nej¢astéji navstévovanych a preferovanych metod
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Hy4 Utednici s vy$$im stupném vzdélani povazuji vzdélavaci akce zamérené na mékké do-

vednosti za prinosné.
Statistické hypotézy:

Hy Cetnost Utedniki, ktetfi povazuji vzdélavaci akce zaméfené na mekké dovednosti

za ptinosné, neni zavisla na stupni vzdélani.

Hy Cetnost ttedniki, kteti povazuji vzdélavaci akce zamétené na meékké dovednos-

ti za pfinosné, je zavisla na stupni vzdélani.

Pro ucel vypoctu testového kritéria pomoci ¢tyfpolni tabulky budou respondenti rozdéleni
do skupin podle stupné vzd&lani — VS + VOS (vyssi odborné vzdélani, bakalaisky a magis-
tersky stupeti vzdélani) a SS + vyuleni (stiedoskolské vzdélani s maturitou a vzdélani
s vyuénim listem). Ze stejného diivodu budou odpovédi respondentlt u tvrzeni ,,ano* a
,»SpiSe ano*“ posuzovany spolu a uvedeny v tabulce pod tvrzenim ,,ano*. Stejn¢ tak budou
odpovédi u tvrzeni ,,ne” a ,,spiSe ne“ posuzovany dohromady a uvedeny v tabulce jako

13

,,ne’.
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Tabulka 6: Ctyipolni tabulka — hypotéza 4

VS +VOS SS + vyuéeni soucet
ano 85 81 166
ne 20 13 33
soucet 105 94 199

Vypocéitana hodnota testového kritéria x2 = 0,976. Kritickd hodnota testového kritéria chi-
kvadrat pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 1 stupefi volnosti x§,5(1) = 3,841. Vypocitana
hodnota testového kritéria je mensi nez hodnota kriticka, proto pfijimame (nelze odmit-
nout) nulovou hypotézu a odmitame (nelze piijmout) alternativni hypotézu. Znamena to, Ze
Cetnost urednik, ktefi povazuji vzdélavaci akce zamétené na meékké dovednosti za piinos-
né, neni zavisla na stupni vzdélani, vSichni Ufednici povazuji vzdélavaci akce zamétené na

mekké dovednosti za piinosné nezavisle na stupni vzdélani.

5.5 Doporuéeni pro praxi

Koncept vzdélavani ufednika statutarniho mésta Jihlavy je nastaveny tak, aby splnil za-
konnou povinnost 18 dnli vzdélavani v pribéhu 3 let, upravenou zdkonem ¢. 312/2002 Sb.,
o ufednicich tzemnich samospravnych celkli a 0 zméné nékterych zadkonti. Jak vyplynulo
z vyzkumu, néktefi ufednici maji s poctem dnii vzdélavani v tomto rozsahu problém, ze
své profesni zkusenosti personalistky vim, Ze tento problém maji vétSinou ufednici na mis-
tech se spravnimi ¢innostmi, které nemaji rozsahlou legislativu a nedochdzi u ni k ¢astym
zménam. Jako divod neplnéni minimalniho piedepsaného poctu dni vzdélavani vesmeés
uvadéji, ze je pro jejich agendu malo Skoleni a Ze jinak tematicky zaméfené semindie pro
né¢ nemaji vyznam. Pro tuto skupinu tfednikd by bylo vhodné uspotéadat n¢kolikrat ro¢né
uzavieny seminaf ve zdokonalovani se v m¢kkych dovednostech — napt. uprava pisemnos-
ti, Cesky jazyk, pro nekteré ufedniky by byly vhodné i1 jazykové kurzy. Na 4. misté¢ mezi
preferovanymi oblastmi vzdélavani skoncilo dle dotaznikového Setfeni vzdélavani
v informacnich technologiich. Kurzy s touto tematikou byly pied n¢kolika lety s velkym
uspéchem organizovany pro Gfedniky piimo v pocitacové ucebné statutarniho mésta Jihla-

vy. Od té doby doslo k vyrazné personalni obmén¢ ufednikti, a proto by bylo vhodné uva-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 76

zovat o zatazeni podobnych kurzli do programu vzdélavani tifednikli zafazenych do Magis-

tratu mésta Jihlavy.

I pres néktera negativa e-learningu, jako je nedostate¢n¢ pruzna aktualizace kurzi, popti-
padé¢ jejich obména, by bylo vhodné prodlouzit smlouvu s firmou Rentel a.s. na dalsi roky.
E-learningové kurzy plni svoji nezastupitelnou tlohu pti vzdélavani vedoucich ufedniki a
rychlém a levném vzdé€lavani v oblasti odbornych kurz pro vybrané spravni ¢innosti.
Utednici jsou spokojeni piedevsim s Gisporou ¢asu a snadnou dostupnosti e-learningovych

kurzii — absolvovat e-learningovy kurz je mozné i z domova.

Na zéklad¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni by bylo vhodné zamyslet se nad podobou
intranetové aplikace ,,Vzdélavani. Pfihodné by byla kratkd anketa rozeslana vSem ufedni-
ktim, kde by se k podob¢ a funk¢nosti této aplikace vyjadrili. Na zakladé téchto podnétl by
pracovnici odboru informatiky aplikaci upravili tak, aby byla piehlednéj$i a uzivatelsky
ptitazlivejsi.

Statutarni mésto Jihlava by mélo podporovat vzdélavaci instituce, které se snazi privadet
do Jihlavy (mista pracovisté¢) uznavané odborniky na dané spravni Cinnosti. Tato snaha
vzdélavacich instituci nebyva vzdy patfiné ocenéna — ve vétsi mife se stava, ze na Skoleni
s Uzce zaméifenym tématem, 1 kdyz je prednaseno odbornikem, se nepodaii sehnat
v menSim meésté dostatecné mnozstvi ucastnikil a vzdélavaci akce se musi zrusit a tim po-

radajici agentuie vznikaji nevratné naklady.

Na zéklad¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, Ze respondenti jsou s nasta-
venym systémem vzdélavani vétSinou spokojeni a nemaji potfebu ho ménit, proto se da
konstatovat, ze stavajici systém vzdélavani Gfednika statutarniho mésta Jihlavy je funkcni

a udrzitelny.
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ZAVER

Celozivotni vzdélavani v dnesni dobé neni moznost, ale témet povinnost pro kazdého eko-
nomicky aktivniho ¢lovéka napti¢ vSemi profesemi, at’ jiz pracuje jako vyrobni délnik nebo
vrcholovy manazer. Se vzdélanim, které ziskal béhem prezencniho studia pfi ptipravé na
své budouci povolani, dlouho nevysta¢i. Uz na pocatku svoji profesni kariéry zjisti, ze je
potieba ziskavat stale nové odborné znalosti a dovednosti. Tuto moznost nabizi dalsi pro-

fesni vzdélavani.

Téma bakalarské prace je zaméfeno na vzdélavani ufednikll ve vetejné spraveé, konkrétné
na vzdelavani ufednikl statutarniho mésta Jihlavy. Systém vzdélavani Gfedniki je nastaven
tak, aby splitoval zdkonnou povinnost dle zékona ¢. 312/2002 Sb., o tGfednicich uzemnich
samospravnych celki a o zméné nékterych zédkond, a to vzdélavani v rozsahu minimalné
18 dnti v prabeéhu 3 let. Hlavnim piinosem této bakalaiské prace je zrevidovani a analyza

systému vzdelavani ufednik statutdrniho mésta Jihlavy.

Teoretickd cast bakalarské prace se vénuje v 1. kapitole formdm a metodam profesniho

v 7w

vzdélavani, 2. kapitola popisuje veiejnou spravu na trovni obce a osob¢ ufednika uzemni-
ho samospravného celku, nasledujici kapitola teoretické ¢asti se podrobné vénuje vzdéla-
vani afednikii uzemnich samospravnych celkli a zavér teoretické ¢asti patii statutdrnimu

meéstu Jihlava a systému vzdélavani tfednikl zarazenych do Magistratu mésta Jihlavy.

Na teoretickou ¢ast navazuje prakticka ¢ast, kterd se vénuje samotnému vyzkumu a jeho
vyhodnoceni. Kvantitativné pojaty vyzkum byl provadén formou dotaznikového Setieni,
osloveni byli vSichni fadovi ufednici statutarniho mésta Jihlavy. Dotaznikové polozky vy-
plnilo 199 respondentii, mimo jiné méli moZnost zhodnotit samotné nastaveni systému
vzdélavani statutarniho mésta Jihlavy, vyjadiit se k rozsahu nabidky a k moZnostem vybé-
ru vzdélavacich akei. Nékolik polozek dotazniku se vénovalo metodam vzdélavani, nedo-

statkiim vzdélavacich akci 1 jejich pfinosu pro dalsi vyuziti v praxi.

Pti testovani (verifikaci) hypotéz byl pouzit test nezavislosti chi-kvadrat pro ¢tyfpolni ta-
bulku. Statistickym zpracovanim dat ziskanych pifi vyzkumu a jejich analyzou bylo zjisté-
no, ze délka zaméstnani ovliviiuje splnéni zdkonné povinnosti 18 dnl Skoleni v pribéhu
3 let, sluzebn¢ mladsi Gifednici maji mensi problém splnit zdkonnou povinnost 18 dni Sko-
leni v pritbéhu 3 let. Déle bylo zjiSténo, Ze Cetnost ufednikd, ktefi maji moZnost rozhodovat
o svém dal§im vzdélavani, neni zavisld na veku, stejné tak Cetnost ufednikl, ktefi davaji

prednost konkrétnimu mistu konani vzdélavaci akce, neni zavisla na véku, Gtednici vybira-
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ji misto konani vzd&lavaci akce nezavisle na véku. Utednici nezavisle na stupni vzdélani
povazuji vzdélavaci akce zaméfené na mékké dovednosti za piinosné. Stejné tak nabizené
metody vzdélavani se ve vétsing ptipadi shoduji s preferenci metod vzdélavani samotnych
urednik.

Cilem prace bylo zhodnotit, zda je nastaveny systém vzdélavani ufednikti statutarniho mes-
ta Jihlavy funk¢ni a ve stavajici podobé udrzitelny. Na zaklad¢ analyzy dat ziskanych pii
vyzkumu lze konstatovat, ze i pies drobné nedostatky je systém vzdélavani urednikt statu-
tarnitho mésta Jihlavy funk¢ni a ufednici nemaji potfebu néjak zdsadné tento systém ménit.

Cile, ktery si vyty¢ila tato bakalarska prace, bylo dosazeno.
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SEZNAM PRILOH

Pfiloha PI: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Tento dotaznik slouzi k praktické ¢asti bakalaiské prace, jejimz cilem je zjistit fungovani systému vzdélavani
na Magistratu mésta Jihlavy, a to v navaznosti na zak. ¢. 312/2002 Sb.,o Gfednicich izemné samospravnych
celku (dale jen ,,zakon o ufednicich®).

Pokud neni uvedeno jinak, vyberte prosim pouze jednu odpovéd’

1. Délka zamé&stnani u Statutdrniho mésta Jihlavy:

o 0-3roky
O 3-5let
O 6-101let

O 11 leta vice

2. Nejvyssi dosazené vzdélani:
O s vyucenim
O stiedoSkolské
O vySsi odborné
O bakalarské

O vysokoskolské

3. Vékova kategorie:

o 21-30let
o 31-40let
o 41-50 let
o 51-60 let

o 61 avice let

4. Na kterém odboru Magistratu mésta Jihlavy pracujete?
0 Kancelar tajemnika
0 Kancelaf primatora
O Majetkovy odbor
O Odbor socidlnich véei
O Odbor skolstvi, kultury a t€lovychovy
O Odbor rozvoje mésta
0 Odbor spravy realit

O Odbor zivotniho prostiedi



Obecni zivnostensky uiad
Stavebni odbor

Odbor dopravy

Spravni odbor

Utad izemniho planovéni
Odbor informatiky
Ekonomicky odbor
Interni audit

Odd. v piimé fidici plisobnosti tajemnika

Vzdélavani v ramci zakona o utednicich povazuji za: (vyberte maximalne 3 moznosti)

O

O

povinné vzdélavani
moznost zvySovani odbornych znalosti
predpoklad k dal§imu kariérnimu rustu

Jiny (KOnKretizujte) ........oooeeeiieiiiiiiii e

Vzd¢lavaci semindie: (vyberte maximalne 3 moznosti)

O

O

aktivné vyhledavam sam/sama

hledam v intranetové aplikaci ,,Vzdélavani®

dozvidam se ndhodné

nabidky dostavam od kolegti

nabidky dostavam prostfednictvim e-mailu, poStou, sim/sama nic nevyhledavam
o vhodnych nabidkdch mé informuje nadiizeny

Jiny (konkretizujte). .......ooviiiiii i

Mate dostatecné informace o moznostech dalSiho vzdélavani potifebného pro vykon

Vasi funkce?
O ano
O spiSe ano
O spiSene

ne



8. Mate moznost podilet se na rozhodovani o vasem vzdélavani?
O ano
O spiSe ano
O spiSene

O ne

9. Nabidka vzdélavacich akei je dle mého nazoru:
O dostatena
O nedostate¢na

O nedokazu posoudit

10. V pfipadé, ze mi ucast na $koleni nebylo povoleno, tak z davodu: (vyberte maximdiné 3 moz-
nosti)

O nedostatek finan¢nich prostiedkti na thradu skoleni
O udajné nevhodné vybrané téma Skoleni
O pracovni vytiZzeni

O jiny (KONKretizujte) ..oovveeneiiiiii e

11. S jakymi nedostatky se pii vzdélavacich akcich setkavate? (vyberte maximdlné 3 moznosti)
O nizka Groven odbornosti lektora
O nedostate¢né propojeni teorie s praxi
O nevhodné nebo nedostatecné zpracované vzdélavaci materialy
O nevhodné vybrand metoda vzdélavaci akce
O nevhodné zamétena vzdélavaci akce pro vykon mé funkce
O neshledavam zadné nedostatky

O Jiny (KONKretizujte) .....o.oveevneii e

12. Splnit zakonnou povinnost 18 dnti §koleni béhem 3 let podle zakona o Gfednicich:
O mam problém

O nemam problém

13. V ptipadg, ze jste odpoveédél/a ,,mam problém®, uved'te pro¢: (vyberte maximdlné 3 moznosti)
O nedostatek vhodnych Skoleni pro mnou vykonavanou praci

O pro nedostatek financnich prostiedki mi skoleni nebylo povoleno



O pracovni vytizeni

O JInY (KONKIEtIZUJLE) ..uvvvt ettt e

14. E-learning vyuzivam pii vzdélavani:
O co mozna nejvice
O jen nckdy

O nevyuzivam vibec

15. Co povazujete za nejvétsi vyhodu elektronického vzdélavani? (vyberte maximalné 3 moznosti)
O uspora ¢asu
O finan¢ni uspora
O vzdélavani bez cestovani
O snadna dostupnost
O moznost opakovani
O nic

O jind (KONKIetizZujte) ......oeeeineiniieeie e,

16. Co byste na souasném systému vzdélavani zménil/a? (vyberte maximdlné 3 moznosti)
O nic
O  snizit povinnost absolvovat 18 dnii $koleni za 3 roky
O pocet skoleni ponechat zcela v rezii zaméstnance
O prizpasobit vzdélavani aktualnim potiebam tradu
O zvysit nabidku vzdélavacich instituci pro vefejnou spravu

O Jiny (KOnKretizujte). ... ..ooeieiiiiii e

17. Co Vas pii vybéru Skoleni ovliviiuje? (vwberte maximdalné 3 moznosti)
O poradajici vzdélavaci instituce
O  téma Skoleni
O prednasejici lektor
O misto konani Skoleni
O cena Skoleni
O  splnéni limitu 18 dnti Skoleni za 3 roky

O JInY (KONKIEtiZUJLE). ... v et



18. Ke kvalitngjsimu vykonu prace, kterou zajistujete, by pfisp€lo vzdélavani v oblasti: (vyberte
maximalné 3 moznosti)

O systematicky nacvik komunika¢nich dovednosti

O nacvik feSeni problémovych situaci

o TIME MANAGEMENT

O zvlastni odborna zpusobilost pro vykon spravnich agend
O aktualizacni kratkodobé ryze odborné kurzy

O jazykové vzdélavani

O vzdelavani v Ceském jazyce

O uprava pisemnosti dle platnych norem

O spravni fad a spravni fizeni

O obecni zfizeni

O vzdélavani v informacénich technologiich

O jiné (KONKIetizZujte). .. «..oueeeeeii e

19. S jakou metodou vzdélavani se pti vzdélavacich akcich nejcastéji setkavate? (vyberte maxi-
malné 3 moznosti)

O prednaska (monolog ze strany vzdélavatele)

O seminaf (zapojeni vzdélavanych do diskuze)

O koucovani (soustavné podnécovani pracovnika k zddoucimu pracovnimu vykonu)

O mentoring (odbornik v urcité oblasti radi a pfedava zkuSenosti ostatnim pracovnikiim)
O e-learning (vzdélavani pomoci informacnich technologii)

O samostudium (vzdélavani zaloZzeno na samostudiu vzdélavaného)

O Jiné (KONKretizujte). .. ..ooveeiiii i

20. Sam/a nejvice upiednostiiuji metodu vzdélavani: (vyberte maximdlné 3 moznosti)
O prednasku (monolog ze strany vzdélavatele)
O semindf (zapojeni vzdélavanych do diskuze)
O koucovani (soustavné podnécovani pracovnika k zddoucimu pracovnimu vykonu)
O mentoring (odbornik v urcité oblasti radi a predava zkuSenosti ostatnim pracovnikiim)
O e-learning (vzdélavani pomoci informacnich technologif)
O samostudium (vzdélavani zalozeno na samostudiu vzdélavaného)

O jiné (konkretizujte)... ...oouevniiniii e



21. Uptednostiuji misto konani vzdélavaci akce:
O v misté pracovisté
O v Praze

O v Brné

22. Zvysuji vzdélavaci akce vase odborné znalosti a dokazete je vyuzit ve vasi profesi?
O ano
O spiSe ano
O spiSene

O ne

23. Jsou pro vas vzdélavaci akce zaméfené na zvySovani mékkych dovednosti (komunikace, aser-
tivni chovani, spoluprace) ptinosné?

O ano
O spiSe ano
O spiSene

O ne



