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ABSTRAKT

Cilem této prace je navrhnout projekt vystavby bezbariérového komunitniho domu
pro obyvatele mésta nad 60 let véku, ktery by byl vhodnou a dostupnou alternativou v oblasti
najemniho bydleni pro seniory v regionu Frydek-Mistek. Podstatou feSeni bylo analyzovat
souCasny stav obyvatel Moravskoslezského kraje a mésta Frydku-Mistku se zamétenim
na seniorskou populaci v oblasti jejiho nariistu a na potieby téchto seniorti Zaroven bylo
podstatné analyzovat aktualni situaci v oblasti bydleni seniorti na uzemi mésta Frydku-

Mistku. Data byla ziskavéana z dostupnych statistickych zdroju a strategickych dokument.

Provedenymi analyzami bylo zjisténo, ze projekt komunitniho domu seniort je redlna
a vhodna varianta najemného bydleni pro seniory. Soucasné také bylo zjisténo, Ze tento
projekt se d& realizovat i bez vétSich provoznich dotaci, coz vSak s sebou piinasi
dlouhodobé¢jsi navratnost investic. Pfinosem této prace je zjisténi a potvrzeni absence tohoto
typu projektu na uzemi okresniho mésta, coz otevira prostor pro potencionalniho investora.
Na zakladé¢ zjisténych analyz a souc¢asného stavu Ize tento projekt realizovat bez vétsich rizik
1 za pouziti tohoto podnikatelského planu, ale za ptedpokladu zajisténi kvalitniho

projektového tymu a dostate¢ného mnozstvi finan¢nich prostiedkti nutnych k realizaci.

Klic¢ova slova:

Komunitni diim, seniofi, podnikatelsky plan, podnik, socialni sluzby



ABSTRACT

The aim of this thesis is to propose a project of a barrier-free community house for
inhabitants over 60 years of age, which would be a suitable and affordable alternative
to rental housing for seniors in the Frydek-Mistek region. The key to this project was
an analysis of the current situation regarding inhabitants of the Moravian-Silesian region and
Frydek-Mistek, focusing on the seniors' population in the term of its growth and the needs
of these seniors. At the same time, it was essential to analyze the current situation of seniors'
housing in Frydek-Mistek. The needed data were taken from available statistic sources and

strategic documents.

The evaluation of the analyses showed that it is possible to implement the project of the
seniors' community house and it would be a suitable variant of housing for the elderly.
Another conclusion was that this project can be realized even without major operating
subsidies, which would however come with a longer-term return on investment. The major
outcome of this thesis is the finding and confirmation that there are no projects of this kind
in Frydek-Mistek territory, which may interest potential investors. Based on the analyses'
results and the current situation in the area mentioned, this project can be implemented
without major risks using this business plan and presuming there will be an assurance
of a quality project team and a sufficient amount of financial resources necessary for the

implementation.

Keywords:

Community House, Seniors, Business Plan, Business, Social Services
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UvVOD

Predkladana diplomova prace reaguje na soucCasnou situaci ve spolecnosti a jeji
demografickou zménu tykajici se starnutim obyvatelstva. Starnuti obyvatel, které
je poznamenano n¢kolika faktory se zalina projevovat ve spolecnosti zejména v oblasti
socidlnich sluzeb, sluzeb socialni péce a také v oblasti ndjemniho bydleni. Tyto ukazatele
jednozna¢né nastavuji trend k feSeni bytové situace pro seniorskou populaci, ktera

ma moznost si vybrat, v jakém prostiedi prozije svij pokrocilejsi veék.

Idealni varianta pro bydleni seniort je jejich pfirozené bydleni, coz se ne vzdy jevi jako
idedlni nebo dostupné z mnoha divodiu. V pfipad¢é, ze senior vyzaduje ubytovani
v zafizenich socidlnich sluzeb naptiklad z diivodu své snizené sobéstacnosti, ma k dispozici
n¢kolik k tomuto Gcelu uréenych zatizeni na izemi daného mésta. Tyto domovy jsou vSak
limitovany volnym mistem, ¢ekaci lhlitou, a také senior vétSinou musi splnovat pozadavky
na snizenou sobéstacnost. V dalSim ptipad¢ se nabizi domovy se zvlastnim uréenim,
ve kterych se jedna o velmi podobnou variantu pfirozeného bydleni. Ne vzdy jsou vSak tyto

objekty bezbariérové, a také kapacita mnohdy nestaci.

Dalsi moZnosti je najemni bydleni v soukromych bytech ¢i domech, které jsou vhodné,
ale leckdy nedostupné z ditvodu vyssich finan¢nich thrad za najemné. VSechny tyto varianty
v sobé snoubi komunitni diim seniort, ktery pfedstavuje nizkondkladové bydleni v plné
bezbariérovych, samostatnych bytovych jednotkach. Nejvetsi vyhodou pro seniory je onen
zminény komunitni diim z diivodu kumulace né¢kolika bytovych jednotek dohromady, kdy
si je senior finanéné schopen zajistit diistojné bydleni za nizké nédklady, se spolecnymi

prostory s dal§imi seniory, za podpory dostupnych sluzeb socidlni a zdravotni péce.

Tato prace si klade za cil na zdkladé dostupnych analyz, statistik, trendl a kalkulaci
navrhnout a teoreticky vytvofit zivotaschopny a realny projekt na vystavbu komunitniho
domu pro seniory, ktery v sobé skloubi komfortni najemni bydleni a sdilené prostory
pro komunitni zptsob Zivota. Tento projekt je postaven na nizkych nakladech, navic
je Setrny a méné nakladny na statni a méstské rozpocty, ale hlavni mySlenkou je seniorim

dopftat plnohodnotny a dlstojny zivot v najemnim bydleni.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace je navrhnout projekt vybudovani komunitniho domu
seniorit v regionu Frydek-Mistek. Objektivni divody k opodstatnéné realizaci tohoto
projektu jsou zplsobeny zejména absenci tohoto typu najemniho bydleni na tzemi mésta,
a také soucCasna situace seniorl, ktefi nemuseji vyuzivat zatizeni socialnich pobytovych
sluzeb, nemuseji se obavat vysokych nakladii vynalozenych v ndjemnim bydleni a budou Zit
v ptirozenych podminkach komunitnim zptsobem se svymi vrstevniky. Pfi realizaci
hlavniho cile byla stanovena hypotéza, ze je projekt Zivotaschopny, a je mozni jej financovat

a provozovat bez dotacni podpory.

Hypotéza: Vystavbu a provoz komunitniho domu pro seniory lze realizovat bez financi

z dotacnich zdroja.

Dil¢im cilem teoretické casti prace je za pomoci dostupné literatury formou literarnich
reSerSi najit dostateény prostor a informace k vypracovani podnikatelského planu a jasné
charakterizovat podminky zaloZeni a provozu podniku, vcetné¢ definovani systému

socialnich sluzeb v Ceské republice.

Dil¢im cilem praktické c¢asti prace je analyza soucasného stavu populace na uzemi
Moravskoslezského kraje a mésta Frydku-Mistku se zaméfenim na obyvatele starsi 60 let
ve vztahu k moznostem najemniho bydleni. Vysledkem téchto analyz jsou podklady
pro sestaveni podnikatelského planu na vybudovani komunitniho domu pro seniory.
K vypracovani praktické casti byla vyuzita PEST analyza, dale pak Porteriv model péti
konkurenc¢nich sil a na zavér také SWOT analyzy, kterd byla z divodu dosud nefungujiciho

podniku zkracena pouze na OT analyzu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIK A PODNIKANI

Synek (2003, s. 19) definuje podnik jako zakladni jednotku, ve které se realizuje vyroba
nebo ktera poskytuje sluzby. Jiné zdroje, které Synek (2003, s. 19) uvadi, hovoti o podniku
jako o naplanované organizované, hospodaiské jednotce, v niz se zhotovuji a prodavaji
véené statky a sluzby. Podnik byl az do roku 2014 definovan obchodnim zakonikem,
kdy byl tento zakon zrusen a v nasledujicich legislativnich normach ho Ize dohledat pouze
v podobé¢ podnikatele, ktery vykonava samostatné¢ svou vydélecnou ¢innost na vlastni ucet
a odpovédnost zivnostenskym nebo obdobnym zpisobem, kterym tak c¢ini soustavné

za icelem dosazeni zisku (Cesko, 2012a).

Na kazdy podnik se mé& podle Neumaierové (2005, s. 11) nahlizet jako na koalici
zainteresovanych stran nebo osob, které se na podnikdni podileji. Mezi tyto zainteresované
subjekty patfi zaméstnanci, zakaznici firmy, majitelé firem a véfitelé poskytujici dluhovy
kapital, stat, mistni a regionalni sprava. Usp&sna existence firmy zavisi na tvorb& hodnot
pro zaméstnance, kde sebevétsi hmotné motivace nemohou pirekonat spolecné sdilené cile
a ideje, které jsou zasadni pro dlouhodobé firemni Gspéchy. Pro dlouhodobé udrzitelnou
konkuren¢ni vyhodu a tim dosaZeni potitebnych trzeb je tvorba hodnot pro zadkazniky, mezi

které patii dlouhodoba uroven vyrobku a sluzeb a vyvoj zdkaznického kapitalu.
V souvislosti s podnikdnim je uzivan pojem podnikatel, coZ je dle obchodniho zékoniku:

e osoba zapsand do Obchodniho rejstiiku,

e osoba, kterd podnika na zakladé Zivnostenského opravnéni,

e 0soba, kterd podnika na zéklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpisi,

o fyzickd osoba, ktera provozuje zemédé€lskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle

zvlastniho predpisu (Cesko, 2012a).
1.1 ZaloZeni podniku

Na prelomu osmdesatych a devadesatych let predstavovalo zaklddani podnikti zcela novou
aktivitu, kterd v Ceské republice byla v kompetenci statnich organtl. Podle Synka (2003,
s. 19) to souviselo pfedev§im s okolnostmi, kdy v podminkéch zestdtnéni ndarodniho
hospodaftstvi byly podnikatelské projevy nevhodné, az piimo Skodlivé. ZaloZzenim podniku

dle Synka (2003, s. 22) se rozumi cilevédomy fizeny proces ¢lovékem, podnikatelem nebo
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vlastnikem. Jde o vytvoieni zakladnich pfedpoklada pro plnéni funkci podniku, a zakladatel

ma pfipravit strategické zadmeéry, které¢ sméfuji do téchto oblasti:

¢ Vymezeni pifedmétu své ¢innosti — zde je nutné se soustiedit na potencionalni okruh
zakaznikl, jejich kvalitu, moznosti rozvinuti sit¢ zakaznikid, postaveni na trhu
a posouzeni kvality konkurence. Patfi zde také analyzy vazeb na dodavatele, obchodni
podminky a kvalita sluzeb. Dale pak volba sidla podniku, spravné umisténi, vhodny
vybér pracovnikd, jejich pocet, struktura, kvalifikace, adaptabilita, mobilita, apod.

¢ Vyjasnéni potieby finanénich a jinych prostredkii (strategicky plan) — zpracovani
strategického planu, kde neni jen vymezeni okruhu vyrobki ¢i sluzeb, se kterymi chce
podnik uspét na trhu, ale také zaméfeni na oblast financovani. S tim souvisi
mimotfadnd pozornost na ptipravu planu ndkladi, vynost, ale také majetku a zdroji
jeho kryti s cilem ptedejit riziku tipadku firmy v pocatecni fazi.

e Zvazeni socialné-psychologickych aspektii podnikatele — vhodny piedpoklad
podnikatele je silna, cilevédoma osobnost, ktera je schopna realizovat urcity napad,
a soucasn¢ dokdze pracovat s lidmi a vede je k vyty¢enému cili.

e Osvojeni pravnich norem — pro uspé$né zvladnuti zaloZeni podniku je tfeba osvojit
spolecnosti a znalost dalSich norem. Podnikatel také musi zvazit miru a rozsah rizik,
které s sebou zaloZeni podniku piinas$i, a musi jim vénovat dostate¢nou pozornost

od samého pocatku (Synek, 2003, s. 23-24).

Zakladani novych podnikli neni pouze v zajmu Ceské republiky. V ramci regionalniho
rozvoje Ceské republiky je zde soustiedéna také spolut¢ast Evropské unie a Viturka (2010,
s. 158) uvadi podporu operac¢nich programl na podnikani a inovace, konkrétné zakladani
arozvoj firem, rozvoj podnikatelského prostfedi a podporu sluzeb pro rozvoj podnikani
v letech 2007-2013 ve vysi 3,04 miliard eur. Za perspektivni trzni subjekty Illiashenko
a Strielkowski (2016, s. 217) povazuje podniky, do kterych je investovan dostatek finan¢nich
zdroji a manazerskych Cinnosti, a to zpisobem, ktery vede k ristu pfijml, modernizaci

produkce a nové orientace firmy na dilezité¢ zmény.
1.2 Pravni formy podniku

Zakladni parametr pro podnik je jeho pravni subjektivita. Neumaierova (2005, s. 13) uvadi,
ze ekonomické subjekty, které ptisobi na trhu statkli a sluzeb, jsou pravnické nebo fyzické

osoby, které se fidi vSeobecné zdvaznymi normami, zejména zivnostenskym zakonem



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 16

a v minulosti také obchodnim zakonikem, ktery byl v roce 2014 zruSen. Mezi zékladni
rozhodnuti dle Wupperfelda (2003, s. 37) patii, zda zakladatel podniku chce byt vyluénym
vlastnikem firmy, nebo zdali chce sviij podnikatelsky zamér realizovat se spolecniky, kterym
je nutné predstavit strukturu spolecnosti a shodnout se na cilech firmy. StéZejnim
rozhodnutim pro ekonomické, pravni a danové disledky firmy v budoucnosti je spravna
volba pravni formy podniku ¢i firmy. Soucasné plati pravidlo, ze pro podnik neexistuje

optimalni varianta pravni formy, protoze podniky maji rizné vychozi situace.

V case se muze zménit ekonomické fungovani podniku nebo jiné strategické divody, které
vedou podnikatele ke zménam pravni struktury. Subjekt tedy mize zpocatku fungovat jako

fyzicka osoba a nésledn¢ Ize piejit na jinou pravni formu (Synek, 2003, s. 24).

Mezi hlavni kritéria, pomoci kterych si podnikatel voli pravni formu podniku, patii zpisob
arozsah ruCeni, opravnéni k zastupovani navenek k vedeni podniku, mozZnost
spolurozhodovani, pocet zakladateli a naroky na pocatecni kapital. Patii zde také
administrativni naro¢nost zalozeni podniku a s tim spojeny rozsah vydaji, tcast na zisku,
popfipad¢ na ztraté, finanéni moZnosti danového zatiZzeni a zvetejniovaci povinnost. Tyto

kritéria je nutné pii zakladani podniku diikladné zvazit (Synek, 2003, s. 24-25).

Zakony a ostatni normy nabizeji podnikatelim rizné pravni formy podniku, podle jejich

vlastniho vybéru a patii zde:

e samostatné podnikani, fyzicka osoba — Zivnostnik (Cesko, 1991),
e obchodni spole¢nosti
o osobni:
= vefejna obchodni spolecnost,
= komanditni spole¢nost,
o kapitalové:
= gspolecnost s ru¢enim omezenim,
= akciova spolecnost,
e druzstva,
e statni podniky,
e ostatni (Cesko, 2012b).
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1.2.1 Zivnost

Zivnost je zakonem (Cesko, 1991) charakterizovana jako soustavnd cinnost,
ktera je provozovana samostatn¢, vlastnim jménem, na vlastni odpoveédnost s cilem dosazeni

zisku a za podminek, které¢ jsou stanovené timto zakonem.

Zivnosti se d&li na ohlagovaci, které mohou byt provozovany na zakladé ohlaseni po splnéni
stanovenych podminek a koncesované, které mohou byt provozovany na zaklad¢ koncese.
Pokud fyzicka nebo pravnické osoba splni vSeobecné podminky obsazené v zakon¢, mlze
Zivnost provozovat stim, Ze mezi vSeobecné podminky se fadi plnd svépravnost

a bezithonnost (Cesko, 1991).
1.2.2 Verejna obchodni spolecnost

Vetejnd obchodni spolecnost patii mezi obchodni spolecnosti (osobni), kterou zdkon
(Cesko, 2012b)  definuje jako spoleénost tvofenou minimalnd dvéma osobami,
které se ucastni na jeho podnikani nebo pii sprave jejiho majetku a spole¢né a nerozdilné
ruci za jeji dluhy. Poméry ve firmé se fidi spoleCenskou smlouvou a statutdrnim organem
vetejné obchodni spolecnosti jsou vSichni spolecnici, nebo jinak urceni spolecnici urceni
spolecenskou smlouvou. Zisk a ztrata se mezi spolecniky rozdé€luji rovnym dilem, poptipadé
podilem v poméru svého vkladu. Divod pro zruSeni spole¢nosti muze byt napiiklad

vypovéd’ spole¢nika, smrti spoleénika ¢i rozhodnutim soudu, apod. (Cesko, 2012b).
1.2.3 Komanditni spole¢nost

Mezi dal§i obchodni spolecnosti osobniho typu patifi komanditni spolecnost,
ktera je charakterizovana tim, Ze v ni alesponl jeden spole¢nik ruci za jeji dluhy omezené
(komandista), a alesponl jeden spole¢nik ruci za dluhy neomezené (komplementat). Podily
komandisti jsou urcovany podle jejich vkladii a obsazeny ve spoleCenské smlouve.
Komplementaii vystupuji v pozici statutdrniho organu a o vécech ve firm¢ hlasuji zv1ast
komandisté a komplementaii a neurci-li spoleCenska smlouva jinak, déli se zisk a ztrata mezi

spole¢nost a komplementate na polovinu (Cesko, 2012b).
1.2.4 Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Je dal$i model obchodni, tentokrat kapitalové spolecnosti, ve které se spolecnici zapisuji
do seznamu spolecniki a kazdy spole¢nik musi do spolecnosti vlozit vklad minimalné
1 K¢a vyssi, dle spoleCenské smlouvy. Statutdrnim orgédnem spolecnosti s rucenim

omezenym je jeden nebo vice jednatelti a spole¢nost miize ztidit dozorci radu, pokud tak urci
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spoleCenska smlouva. Jednim z orgénu spolecnosti s ru¢enim omezenym je valna hromada,
kdy spolecnici vykonavaji své pravo podilet se na fizeni spolecnosti. Valnd hromada
rozhoduje prostou vétSinou pritomnych spole¢nikii, pokud smlouva neurci jinak,
a k zasadnim rozhodnutim je zapotiebi dvoutfetinové hlasovani. Spolec¢nici se na zisku
podileji uréenim valné hromady a zisk je rozdélen mezi spole¢niky v poméru svych podila,

pokud smlouva neuréi jinak (Cesko, 2012b).
1.2.5 AKkciova spolecnost

Zakon (Cesko, 2012b) definuje akciovou spoleénost jako spole¢nost, jejiz zakladni kapital
je rozdélen na urcity pocet akcii, a vyse zakladniho kapitalu je minimaln¢ 2 000 000 K¢ nebo
80 000 EUR. K zalozeni akciové spoleCnosti je nutné pfijeti stanov, které obsahuji veskeré
informace tykajici se firmy, poctu akcii, jejich hodnotu a idaje o systému vnitini struktury
spole€nosti, kam patii predstavenstvo a dozor¢i rada. Majitel akcii neboli akcionaf
je opravnén se ucastnit valnych hromad, na kterych mé pravo také hlasovat. Do organiza¢ni
struktury akciové spolecnosti patii predstavenstvo, kterému pfislusi vedeni obchodni
spolecnosti, dale pak valnd hromada, kterd ma pravo na fizeni spolec¢nosti prostiednictvim
svych akcionafii, a dozor¢i rada, kterd dohliZi na vykon plsobnosti pfedstavenstva

a na &innost spole&nosti (Cesko, 2012b).
1.2.6 Druistvo

Zékon o obchodnich korporacich (Cesko, 2012b) popisuje druZstvo jako spoleenstvi
neuzavieného poctu osob, zakladdno za ucelem podnikani nebo za ucelem vzijemné
podpory svych €lend ¢i tretich osob. DruZstvo ma nejméné tfi cleny a musi pfijmout stanovy,
zékladnim ¢lenskym vkladem a vySe vkladi mtze byt dle stanov rtizna. Organy druzstva
jsou clenské schiize, ptredstavenstvo, kontrolni komise a jiné druzstvem ziizené organy.

Piedstavenstvu néalezi obchodni vedeni druzstva (Cesko, 2012b).
1.2.7 Statni podnik

Zékon o statnim podniku (Cesko, 1997) jej popisuje jako statni organizaci a pravnickou
osobu, ktera provozuje svym jménem podnikatelskou ¢innost, a plni vyznamné strategickeé,
hospodarské, spolecenské, bezpecnostni a dal$i zajmy statu. Zakladatelem je stat a organy
tvofi feditel, ktery je statutarem, a dozorc¢i rada, ktera schvaluje zdsadni otazky koncepce

rozvoje podniku, investi¢ni a také védecko-vyzkumné programy (Cesko, 1997).
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelskému planu pfedchazi podnikatelské napady, které si vétSina podnikatelti nosi
v hlavé a postupné je utvaii do pisemné formy, se kterou seznamuji své okoli do doby jeho
realizace. Podnikatelsky plan Srpova (2011, s. 14) definuje jako pisemny dokument,
ve kterém jsou popsany vSechny zasadni vnéj$i i1 vnitini okolnosti, souvisejici s vlastnim
podnikatelskym zdmérem. Predstavuje formalni shrnuti podnikatelskych cila, divodi jejich

redlnych a dosazitelnych casti a shrnuje jednotlivé kroky, vedouci k dosazeni téchto cilt.
2.1 Struktura podnikatelského planu

Obsah ¢i struktura podnikatelského planu nemé jasné parametry ¢i data a kazdd banka,
¢i investor ma rizné pozadavky na jeho rozsah i strukturu. Rozsah podnikatelského planu
muze byt rozdilny od malych podnikti a subjektti, pro néz budou vhodné malé prezentacni
formaty, az k velkym bankéam ¢i institucim, které budou vyZadovat fadu dalSich dokumentii
a informaci. Srpova (2011, s. 14-15) uvadi jednu z moznosti struktury podnikatelského

planu, které 1ze pouzit v praxi:

titulni list,

obsah,

uvod, ucel a pozice dokumentu,
shrnuti,

popis podniku,

cile firmy a vlastnik,
potencionalni trhy,

analyza konkurence,

A A o

marketingova a obchodni strategie,

S
<

. realizacni projektovy plan,

[y
[

. financ¢ni plan,

[
N

. hlavni pfedpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu,

13. pfilohy.

Jadro vSech podnikatelskych zaméri, jak uvadi Korab (2007, s. 7) se dotyka tii otazek,
a to konkrétné kde jsme nyni, kam chceme jit a jak se tam chceme dostat. Korab (2007, s. 11)
dale definuje podnikatelsky plan jako pisemny material ¢i dokument, ktery popisuje vSechny

klic¢ové vnéjsi 1 vnitini faktory souvisejici se zaloZzenim a chodem podniku. Déle pak autor

rozdéluje plany dle druhti (marketingové, organizacni, financni, plany fizeni kvality, plany
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vyzkumu a vyvoje apocitacové plany) ataké dle casového hlediska (kratkodobé,

sttednédobé a dlouhodobé). Nazory na obsah podnikatelského planu se mohou lisit, protoze

kazdy podnik si zpracovava vlastni, individualni podnikatelsky plan, ale vétSinou by mél

obsahovat tyto nalezitosti:

A R LU S o

titulni strana,
exekutivni souhrn,
analyza trhu,

popis podniku,
vyrobni plan,
marketingovy plan,
organizacni plan,
hodnoceni rizik,

finan¢ni plan,

10. piilohy (Kordb, 2007, s. 36-38).

V pocatcich podnikani a pfi komunikaci s poskytovateli kapitdlu Wupperfeld (2003,

vvvvvv

ze kterého musi byt po pfecteni pochopen podnikatelsky zamér. Shrnuti podnikatelského

planu by proto mélo byt stru¢né, a piesné se zamétenim na tyto body:

predmét podnikani / podnikatelsky zamér — kratky popis podnikani, nabidky
vykoni, poptipad€ inovacni zamery, ale 1 ptislusné trhy,

faktor uspéchu — zde je na misté¢ popis neobycejnosti podnikatelského zaméru,
konkuren¢ni vyhody a také osobni pfedpoklady managementu,

podnikové cile — objasnéni vychozich piedpokladii, cilii a moZnosti rastu firmy,
s optimistickou a realistickou podnikatelskou vizi,

ekonomické cilové veli¢iny a potieba kapitalu — smérodatnymi ¢isly poukazat
na obratové a ziskové cile a mnozstvi pottebného kapitalu k realizaci podnikatelského

zaméru (Wupperfeld, 2003, s. 16-17).

2.1.1 Titulni strana

Na titulni stranu ¢i titulni list se podle Srpové (2011, s. 15) uvadi obchodni nézev a logo

firmy, v ptipadé, Ze jiz existuje, ndzev podnikatelského planu, jméno autora, zakladateld,

klicovych osob, datum zaloZeni. Vhodna je také formulace prohlasent, které uvadi informace

obsazen¢ v dokumentu jako diivérné s obchodim tajemstvim. Dilezité je, ze zadna Cast
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dokumentu nemtize byt reprodukovéna, kopirovéana a $ifena bez pisemného souhlasu autora,

poptipad¢ autorti.
2.1.2 Obsah

Pro snadnéjsi vyhledavani v tomto dokumentu je vhodné zatradit obsah podnikatelského
planu, coz s sebou pfinasi moznost rychlého vyhledani konkrétnich informaci. Srpova (2011,

s. 15) dodava, Ze je obsah casto opomijen a také, ze nema byt pfili§ rozsahly.
2.1.3 Uvod, el a pozice dokumentu

Z diivodu mozného nedorozuméni mezi autorem a ¢tenafem Srpova (2011, s. 15) doporucuje
na zacatek podnikatelského planu zatfadit uvod, ktery vyjasni ucel predlozeného
podnikatelského planu, jeho rozsah, podrobnosti, Gplnosti, apod. V ramci pozice dokumentu
jde ptfedevsim o seznameni Ctenéfe s uptesiiujicimi informacemi, zda se jedna o zkracenou

formu planu, plnou verzi nebo které kapitoly budou dale rozpracovany
2.1.4 Shrnuti

Shrnuti je nékdy mylné€ chapano jako tivod, ale jde o stru¢ny popis co je na dalSich stranach
a v kapitolach zpracovano. Srpova (2011, s. 16) publikuje, Ze po precteni shrnuti
ma byt ve Ctenafi vzbuzena chut a zvédavost k tomu, aby si precetl cely plan a zabyval
se také jeho podrobnostmi. Paradoxné se shrnuti vytvaii az po zpracovani celého
podnikatelského planu a poté se dosazuje do pfedni kapitoly a je obtizné v ném zachytit

vSechny podstatné informace. Hruba osnova se da shrnout do téchto bodi:

e Jaké produkty ¢i sluzby budeme poskytovat.
e Pro¢ a v ¢em jsou nase sluzby a produkty jiné a v ¢em spociva konkuren¢ni vyhoda
a zakazniktiv uzitek.
e Komentar k velikosti a rstu trhu, k jeho trendiim, k chovéani zakazniki a konkurenci.
e Kdo jsou klicové osobnosti, se shrnutim jejich realizovanych tspéchii.
financovani a potteby cizich zdrojl, uroky, apod. (Srpova, 2011, s. 16).

2.1.5 Popis podnikatelské ¢innosti

V ramci popisu podnikatelské pfilezitosti je tfeba se zaméfit na popis produktu, vyrobku
nebo sluzby, konkuren¢ni vyhody produktu ¢i sluzby a uzitek produktu pro zakazniky

(Srpové, 2011, s. 16).
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V popisu produktu jde o uptesnéni produktu, jeho vlastnosti, informaci o udrzbé&, opravach,
vyuziti servisni podpory, instalaci, montdzi, a lze uvadét i technické parametry. Srpova
(2011, s. 17) v ptipad¢ popisu sluzeb podniku doporucuje uvedeni sluzeb véetné funkce, dale
jak bude sluzba poskytovana a které zafizeni ji bude poskytovat, popiipadé potiebné

vybaveni.

Cilovy produkt ¢i sluzba musi mit konkurencni vyhodu a mél by byt lepsi nez sluzba
¢1 produkt konkurence. V dobé velké konkurence nelze dobie a dlouhodobé podnikat
se stejnou Urovni sluzeb ¢i produktil, a proto je nutné byt lepsi, kvalitngjsi, s lepSim servisem,
a s lepsi koncepci, nez maji konkurenti. V oblasti uzitku pro zakaznika je pro uspéch
podnikatelského planu nutné zduraznit jaky prospéch plyne z nasi nabidky pro zédkazniky
(Srpova, 2011, s. 17).

2.1.6 Cile firmy a vlastniki

Investoii a dalsi spolecnosti disponujici kapitdlem, ktery je nutny pro zalozeni podniku,
se dle Srpové (2011, s. 17) domnivaji, ze o uspéchu ¢i neuspéchu firmy rozhoduje kvalitni
vedeni a odborné schopnosti managementu. Proto budou sledovat jednotlivé produkty
¢i sluzby, technologie a trhy, ale také tuto Céast podnikatelského zaméru, ktera musi
piesvédcit nositele finan¢nich zdroji o tom, Ze tento podnikatelsky zadmér jsme schopni

realizovat pravé my a prave nyni. Musi obsahovat tyto Casti:

e Cile firmy — nejprve je vhodné se stru¢n€ zminit o historii firmy, o datu zaloZeni firmy,
pravni formé, vlastnické struktufe, oblasti Cinnosti, hlavnich produktech, apod.
Nasleduje vize a piedstava o sméfovani firmy v daném ¢asovém horizontu. Srpova
(2011, s. 18) dale specifikuje cile firmy, udava vhodny termin pfiblizné pét let a cile
by mély pisobit vzdy jako reklama. Vize ptechazi ve stanoveni cilll firmy (SMART):

o specific — specifické, pfesné popsané,

o measurable — méfitelné,

o achievable — atraktivni Ci akceptovatelné,
o realistic — realné,

o timed — terminované (Srpova, 2011, s. 18).

e Cile vlastnik a manaZeru firmy — této ¢asti podnikatelského zdméru Srpova (2011,
s. 18) doporucuje vénovat velkou pozornost z toho divodu, Ze investofi se orientuji

na klicové osobnosti ve vedeni firmy. Pro investory muze byt zisadni kvalitni
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osobnost se vzdélanim, dosavadnimi praktickymi zkuSenostmi a to pievazné v fidicich
funkcich.

e DalSi pracovnici firmy — soucésti podnikatelského zaméru je rovnéz i organizacni
struktura, ktera ma zahrnovat pocet zaméstnanct, jejich kvalifikaci a naptiklad vékové
slozeni, spolen¢ s popisem pracovnich naplni. Pracovni naplin by méla obsahovat
prvky, mezi které patii popis pracovniho mista a charakteristika zaméstnance, odborné
pozadavky na dané¢ho zaméstnance, dale pak vztahy nadfizenosti a podfizenosti,
odborné kompetence a delegované pravomoci.
jakymi jsou naptiklad danovy poradce, marketingovy ¢i pravni poradce, apod.
Soucasné¢ zde musi byt vymezena a objasnéna pracovni naplii, vcetné casového

rozsahu, vyc¢isleni nakladu této spoluprace a forma spoluprace (Srpova, 2011, s. 19).
2.1.7 Potencionalni trhy

Uspéch firmy pii realizaci podnikatelského planu zavisi na predpokladech, Ze bude existovat
trh, ktery o dané vyrobky ¢i sluzby projevi zdjem, a proto potenciondlni investory ¢i jiné
spole¢niky Casto zajimaji podrobnosti a fakta o potenciondlnich trzich na kterych se podnik
chce uplatnit. Potencionalni existenci trhli zjistime po dikladnych analyzach dané oblasti
a slouzi k tomu udaje o velikosti trhu, o obvyklé vynosnosti, pifekazkach, apod. Nejprve
je nutné presné urcit celkovy trh, coZ je shrnuti vSech moznych vyuZiti a variant produkt
¢i sluzeb, a poté udaje, na ktery cilovy trh se podnik chce profilovat. Srpova (2011, s. 19)
doporucuje zaméfit se na osoby, které mohou mit z vyrobku nebo sluzby znacny uzitek,
na osoby, které maji k produktu nebo k poskytované sluzbé snadny pfistup a také jsou

ochotny za to zaplatit.

Pokud vymezime cilovy trh a podafi se nam co nejlépe popsat jeho charakteristické rysy
a znaky, miZeme sluzby a vyrobky lépe ptizplisobit potfebam a ptanim zakaznikid. Vyhodné
je si dany trh segmentovat dle riznych oblasti a nikoliv se snazit nase sluzby ¢i vyrobky
pfizptsobovat kazdému zakaznikovi. Soucasn€ musi jit o velikost trhu, ktery ndm umozni
dosahovani zisku v podnikéni, a pro spravnost vybéru vhodného trhu Ize pouzit dle Srpové
(2011, s. 20) kritéria velikosti trhu, rastu daného segmentu, moznost vymezeni se viici
konkuren¢nim trhtim, dosazitelnosti zakazniktli, shody produktu a potieb zakaznikl a silu

konkurence.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

Jakmile vhodn¢€ vymezime trh, je na nds abychom o tomto trhu ziskali dostatecné informace,
z ¢ehoz vyplyva povinnost provedeni prizkumu, mnohdy nékladného a velice obtizného.
Jako dostacujici informace lze pouzit internet, data statistického ufadu, ro¢enky, mésicni
a kvartalni zpravy, informace z vladnich instituci, Hospodaiské komory CR, z odbornych
publikaci, novin, firemnich zprav, atd. V pfipadé prizkumu trhu Srpova (2011, s. 21)
doporucuje postup sestaveni otazek, na které je tfeba odpoveédét, sepsani informaci, které
potfebujeme, pifiprava dotaznikii nebo seznamti pro absolvovani pohovorii s ostatnimi
firmami, dodavateli a odborniky. Neni nutné se soustfedit pouze na ciselné Udaje,
ale popiseme nas cilovy trh, obor a jeho budouci vyvoj, spolecné s faktory, které budou tento
vyvoj ovliviiovat. Srpova (2011, s. 21) také publikuje situaci, kdy se nelze spoléhat na Zzadna
spolehliva data, a v tomto ptipadé¢ piichazi na fadu odhadovani, které s sebou ptinasi nékolik
aspektil jako naptiklad bezpecny zdklad a prokazana Cisla, logika a pochopitelnost odhadu.
Nema obsahovat nekonkrétni domnénky, nutné je peclivé ovétreni situace z vice zdroju,

hledani spole¢nych veli¢in a nasleduje opakované kritické prezkoumani a zhodnoceni.
2.1.8 Analyza konkurence

Na pocatku této analyzy je nutné urcit firmy, které predstavuji konkurenci. Srpova
(2011, s.21) uvadi, Ze mnoho firem se myln€¢ domniva, ze zddnou konkurenci ve svém
oboru podnikéni nemaji, a dochdzi k situacim, Ze podniky o své konkurenci ani nevédi.
Srpova (2011, s. 22) rozd€luje konkurenty na hlavni a vedlejsi, poté doporucuje prezkoumani
jejich prednosti a nedostatkl a vyhodnoceni konkurence dle kritérii jako je obrat, rast, podil
na trhu, vyrobky, sluzby zakaznikim, apod. Za vyhodu je povaZovéano na tuto problematiku
nahlizet z pozice zakaznika. Analyza konkurence podle Koraba (2007, s.36) spociva
ve shrnuti v§ech vyznamnych konkurentti, véetné jejich slabych a silnych stranek i moznosti,
jak mohou ovlivnit uspéch podniku na trhu. Firmy, které jsou vystaveny tlaku konkurence,
jak udava Viturka (2010, s. 133) byvaji nejvice inovativni, protoZe pokud chtéji zvySovat
zisky pti1 konkurencnim snizovani cen, museji ptichazet s novymi produkty ¢i sluzbami.
2.1.9 Marketingova a obchodni strategie

Korab (2007, s. 38) a také Srpova (2011, s. 22) se shoduji, ze marketingova strategie, nékdy
také pojem marketingovy plan patfi mezi zasadni informace pro investory, a byva
nejdulezitéjsi soucast zajisténi uspechu podniku. Marketingova strategie v podstaté fesi tii

z4jmové okruhy (typy rozhodnuti):
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e Vybér cilového trhu — pro vybér segmentu trhu je vhodné zvazit jeho velikost a kupni
silu a poté Ize urcit hodnotu segmentu trhu.

e Urceni trzni pozice produktu — zde urcime trzni pozici, kterou chceme obsadit,
a zamétime se na cil jak vstoupit do podvédomi zékaznikt a odliSit se svym produktem
¢i sluzbou od konkurence. Poté feSime identifikaci konkuren¢ni vyhody nasSeho
produktu, vybereme optimdlni konkurenéni vyhodu, ktera je v souladu
s marketingovym poslanim firmy, a zvolime efektivni zplsob komunikace
a propagace.

¢ Rozhodnuti o marketingovém mixu — bere vuvahu vybrany segment trhu
a zvolenou trzni pozici. Marketingovym mixem se rozumi navzajem se kombinujici
nastroje, kde nejznaméej$im je tzv. 4P a tvofti jej:

o Product (produkt) — ¢asto udavan jako jadro marketingu, vénuje se problematice
jaké produkty nabizet, které uvedeme na trh, které z trhu stahujeme, jaké jsou
atributy produktu, jeho vlastnosti, design, znacka, zaruka, v jakém objemu pijde
na trh a v neposledni fad¢ cyklus produktu.

o Price (cena) — vyznam cenové politiky je v tom, Ze jeji vySka a stabilita jsou
prvky, které vytvaii ptijmy firmy, a zavisi na ni prosperita a existence podniku.
Pfi tvorbé ceny se pohlizi na firemni cile a cile cenové politiky, naklady, poptavku,
konkurenci, faze Zivotniho cyklu produktu a pravni a regulacni opatieni.

o Place (distribuce) — v ramci podnikatelského planu je tieba vysvétlit prodejni
strategii a popsat pouziti jednotlivych distribu¢nich cest. Distribuce se vénuje
odpovédim na otdzky, zdali bude probihat prodej pfimo kone¢nym zékazniktim,
zdali vyuZzijeme prodejni meziclanky, které subjekty budou zapojeny do prodeje,
budou-li zasobovany pouze maloobchody ¢1 velkoobchody, apod.

o Promotion (propagace) — zde se jedna piedevsim o zvolené komunika¢ni kanaly
smérem k zdkaznikiim, mezi které patii reklama, podpora prodeje, public relations
neboli vztahy s vefejnosti, osobni prodej a pfimy marketing. Marketingovou
komunikaci se snazime informovat o existenci produktu ¢i sluzby, o jeho
vlastnostech, kvalitdch a vytvaret u spotiebitelll pozitivni postoj k této sluzbé nebo

produktu (Srpova, 2011, s. 23-27).

V rdmci rozvoje marketingu se setkavame s riznymi modifikacemi marketingového mixu,

naptiklad 7P, kde k produktu (product), cené (price), distribuci (place) a propagaci
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(promotion), ptifadime politicko-spolecenské rozhodnuti (politics), vefejné minéni (public

opinion) a lidi (people).

V praxi se stale Castéji objevuje pojem zakaznicky marketingovy mix (4C), ktery Srpova
(2011, s. 23) popisuje v souvislosti s rozvojem fizeni vztahli se zakazniky. V piipadé
zakaznického marketingového mixu sledujeme zakaznika (customer), ndklady na zdkaznika

(cost), pohodlnou dostupnost (convenience) a komunikaci (communications).
2.1.10 Realizacni projektovy plan

Pokud sestavujeme podnikatelsky plan, je dilezitou soucasti také casovy harmonogram
vSech Cinnosti, véetn¢ dodavatelského zajisténi, ve kterém ur¢ime vSechny dilezité kroky
a aktivity, které musi byt vramci realizace podnikatelského planu dosazeny. Srpova
(2011, s. 27) doporucuje pouzit tseCkovy diagram, na kterém lze piehledné¢ zaznamenat

a postupovat od pocatku vSech akci a praci az po ukonceni vSech ¢innosti.
2.1.11 Finan¢éni plan

Pro finan¢ni rozhodovani je dle Holeckové (2008, s. 7) dulezita dobra znalost finan¢ni
situace podniku. Na dobré kvalité rozhodnuti a pravdépodobnosti vyvoje financnich pomért
zavisi budoucnost podniku. Proto je dalsi diileZitou soucasti podnikatelského planu i finan¢ni
plan, ktery dle Koraba (2007, s. 38) urCuje potfebné investice a poukazuje, zdali
je podnikatelsky plan ekonomicky realny. Vystupy finan¢niho planu tvofi zejména plan
nakladt, plan vynost, plan penéznich toki, planovany vykaz ziskdi a ztrat, planovana

rozvaha, finan¢ni analyzy, apod. Srpova (2011, s. 28-30) finan¢ni plan dale ¢leni na:

e Planovani vynosi a prijmi — v prvé fad¢ je tieba rozliSovat mezi piijmy, cozZ jsou
finance, které firma realné ziskala za prodané vyrobky ¢i sluzby a mezi vynosy, kam
patii naptiklad zména stavu zasob vlastni vyrobou, zuctovani rezerv a opravnych
polozek a naptiklad finan¢ni a mimotadné vynosy, které pfimo souvisi s pfijmy.

e Planovani nakladi a vydaju — dilezité informace tykajici se fizeni firmy, jsou
poskytovany znalosti ¢lenéni ndkladi. Naklady tvofi spotiebu vyrobnich prostredki
vyjadienych v penézich a maji byt vynakladany hospodarné a ticeln€. Vydaje nejsou
v souvislosti s ndklady totozné a v ptipade€, Ze chceme firmu fidit efektivné, je nutné
se zabyvat jak vydaji, tak 1 strukturou nakladii a mtizeme je také ¢lenit dle druhu, ucelu,
¢innosti a zavislosti na zménach objemu vyroby.

¢ Financni vykazy — v ramci finan¢niho planu maji byt sestaveny financni vykazy, které

zajimaji predevsim banky a potencionalni investory, kteii se v nich dobfe orientuji
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a ocenuji jejich zpracovani. Zékladni finan¢ni vykaz tvoii plan penéznich tokt (cash
flow), ktery specifikuje predpokladané piijmy a vydaje souvisejici s nasi ¢innosti. Dale
jsou pak tvofeny planovanym vykazem zisktl a ztrat, ktery vycisluje naklady, vynosy
a hospodarsky vysledek, a také planovanou rozvahou, kterd ma zobrazovat ocekavany
vyvoj majetku a zdroju jeho financovani, patii sem 1 finan¢ni analyzy

(Srpova, 2011, s. 30).
2.1.12 Hlavni predpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu

Posledni kapitolou podnikatelského planu bychom méli prokazat, Ze zndme slabé a silné
stranky a také prilezitosti a hrozby podnikatelského planu a Srpova (2011, s. 31) doporucuje
zpracovani SWOT analyzy. V ramci SWOT analyzy mizeme posoudit veskeré aspekty

podnikatelského planu z hlediska téchto oblasti:

e Silné stranky — zpravidla plati, ze ¢im vice silnych stranek, tim 1épe pro podnik.
Miuzeme sem zafadit naptiklad zkuSeny management, kvalitni servis, kvalifikovanou
pracovni silu a vSechny oblasti, ve kterych je firma lepsi nez konkurence.

e Slabé stranky — poukazuji na slabiny podniku, na okolnosti a situace, kterym
jeidedlni ptedejit. Mlze zde patiit nedostatek zkuSenosti v urcité oblasti, nizka
kapitalova sila a v ptipadé, Ze dojde k odhaleni slabé stranky, je nutné na ni reagovat.

o Prilezitosti — pfilezitostmi se rozumi okolni situace podniku, které mohou pfinést jisté
vyhody a musi byt posuzovany vzhledem k atraktivnosti a pravdépodobnosti uspechu.

e Hrozby — pfedstavuji problémy a situace, které pravdépodobné mohou nastat, a které

bude potieba v budoucnosti fesit (Srpova, 2011, s. 31).

Soucasti podnikatelského planu by mély byt také analyzy rizik, které mohou mit nepfiznivy
dopad na firmu. Srpova (2011, s. 31) uvadi, ze analyza rizik umoziiuje nastinéni
pravdépodobnosti rizikové situace a v zavislosti na této situaci také ptipravy, které je nutné
realizovat pro zabranéni jejiho vzniku. Analyzu rizik 1ze provadét expertnim (odbornym)
hodnocenim, nebo analyzou citlivosti, coz 1ze chapat jako citlivost hospodéiského vysledku.
V ptipadé, Ze doslo k identifikaci rizik, musi byt navrhnuty preventivni opatieni, dostacujici
ke sniZeni konkrétnich vyznamu rizika. Mezi opatieni na sniZeni rizika patii diverzifikace,
dé€leni rizika, transfer na jiné subjekty, pojisténi, operace zvané jako forwardy a etapové

pfipravy a realizace projektt (Srpova, 2011, s. 33).
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2.1.13 Prilohy

Typy pfiloh a jejich rozsah se odviji podle konkrétnich ptipadl a je vhodné mezi né zatadit
zivotopisy kliovych osobnosti, vypis z obchodniho rejstiiku, analyzy trhu, zpravy, ¢lanky
a dokumenty o trhu a produktu, podklady z financ¢ni oblasti, obrazky vyrobku a prospekty,
technické vykresy, dulezité smlouvy, apod. (Srpova, 2011, s. 33).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

3 SOCIALNI SLUZBY A JEJICH RiZENi

Socialni sluzby si kladou za cil zlepsit kvalitu zivota spolecensky znevyhodnénym lidem,
coz Matousek (2011, s. 9) popisuje jako maximalni zaclenéni do spolecnosti. Na druhou
stranu by méla byt chranéna i spolecnost pted ptipadnymi riziky, které osoby spole¢ensky
znevyhodnéné mohou piindset. V neposledni fad€ socialni sluzby zohlediiuji nejen osobu
jako uzivatele sluzeb, ale také jeho rodinu ¢i skupiny, do které patii. Socialni sluzby byvaji
popisovany jako sluzby humanitni, kde v téchto sluzbach pracuji jak profesionalové,
tak i dobrovolnici. V $ir§im pojeti vSak nazvem humanitni sluzby mtizeme pokladat také
sluzby vzdélavaci, zdravotnické a administrativni. V prostfedi Ceské republiky viak pojem
humanitni (humanitarni) uzivime pro rtznou, vétSinou materialni pomoc lidem, kteii

se nachazi v akutni nouzi (Matousek, 2011, s. 9).

Socidlni sluzby, se casteéné piekryvaji s kategorii vetfejnych sluzeb, které byvaji
poskytovany ve vefejném zajmu, a na rozdil od sluzeb komerénich jsou financovany
z vefejnych rozpoctl. Toto financovani, které se z velké ¢asti opird o legislativu, je v§ak ¢im
dal vice zavislé na politickém rozhodovani statu a samospravy kraji a obci, cozZ nemusi
byt v nékterych ptipadech prospé$né pro podnikatelské subjekty. Nazornym ptikladem
muze byt mozny konflikt z4jmt mezi jiz podnikajici osobou v socialnich sluzbach, ktera

se rovnéz angazuje v politickém déni mésta, obce ¢i kraje.

Zasadni zméné systému socidlnich sluzeb se vénuje Camsky (2011, s. 12), ktery popisuje
transformaci socidlnich sluzeb po roce 1989 a udava, Ze proces transformace byl slozité
vnimany proces, prevazné ze stran mést, obci, okresit a kraji, kdy se pomérné dlouho
vyjasiioval jeji vlastni obsah. Néktefi ziizovatelé vnimali transformaci pouze jako velké
investice do budov a zafizeni. Casto se také vytracela zdsadni myslenka, a to samotna kvalita
poskytovani socidlnich sluzeb. Je neoddiskutovatelné, Ze posileni této oblasti nastalo
az ucinnosti zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a ptineslo s sebou vznik fady

vyznamnych projekti v krajich.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Cesko, 2006a) déli socialni sluzby na rtizné
formy a druhy. Formy poskytovani socialnich sluzeb jsou pobytové, ambulantni a terénni

a jsou definovany jako:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

e pobytové sluzby jsou spojené s ubytovanim v zatizenich socialnich sluzeb,

e ambulantni sluzby jsou sluzby, kdy osoby za sluzbou dochézi nebo jsou doprovazeny
¢1 dopravovany a soucasti sluzeb neni poskytovano ubytovani,

e terénni sluzby jsou sluzby, které jsou poskytovany osobdm v pifirozeném prostredi

(Cesko, 2006a).

Podle druhu socialni sluzby rozdélujeme na:

e socialni poradenstvi — specializované poradenstvi pro urcitou cilovou skupinu
¢i situaci (zékladni poradenstvi je nedilnou soucasti vSech poskytovanych sluzeb),

o sluzby socialni péce — sluzby, u kterych je hlavnim cilem zabezpeceni zdkladnich
zivotnich potieb lidem, které nelze zajistit jinak a bez pomoci jiné osoby. Tato péce
ma v kone¢ném dusledku umoznit lidem zapojeni do bézného zivota spolecnosti
v ptipadech, kdy to neni mozné s ohledem na jejich fyzicky a psychicky stav, a také
distojné prostiedi a zachazeni,

e sluzby socialni prevence — slouzi zejména pii predchazeni socidlnimu vylouceni

osob, jenZ jsou ohroZeny socialné negativnimi jevy (Cesko, 2006a).

3.1 Legislativa socialni oblasti Ceské republiky

Zakladnim legislativnim dokumentem je ustavni zakon €. 2/1993 Sb., listina zdkladnich prav
a svobod. Listina zakladnich prav a svobod zahrnuje ochranu vSech skupin osob a obc¢anil
Ceské republiky. Malikova (2010, s. 49) uvadi, Ze tato ochrana prav je umocnéna
dodrZzovanim standardi kvality socidlnich sluZzeb pfi poskytovani jakékoliv socidlni sluzby
vSem uZzivatelim, tedy i seniorim. Dal§im dualezitym dokumentem socialnich sluzeb

je zékon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

V Ceské republice socidlni sluzbu jasné definuje tento legislativni dokument a popisuje
socialni sluzbu jako ¢innost nebo soubor ¢innosti, které zajist'uji pomoc a podporu osobam
za Gi¢elem socialniho zaélenéni nebo prevence socialniho vyloudeni (Cesko, 2006a). V tomto
zakoné se lze docist jaké osoby ¢i skupiny je nutné chranit z ditvodl jejich omezeni, mezi
které patii vk, zdravotni postiZeni, krizova Zivotni situace, apod. Déle je zde feSen pravni
ramec tykajici se podpory a pomoci lidem v nepfiznivé situaci a rovnéz jsou zde vymezena
prava a povinnosti jednotlivct, krajl, obei, mést a poskytovatelt socidlnich sluzeb. V novele
zékona o socialnich sluzbach, ktera nabyla ti€innosti 1. 8. 2016, Hrabcova (2016, s. 13) uvadi

zmeény tykajici se zvySeni piispévku na péci a upraveni postupu fizeni o prispévku na péci
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v ptipadech dlouhodobé hospitalizace. Dale pak rozsifeni opravnéni registrujiciho organu
a upraveni pravidel a podminek pro poskytovani socidlni sluzby klientovi, bez jeho souhlasu,

coz jsou nepochybné pozitivné provedené kroky.

Malikova (2010, s. 41-48) podrobné popisuje definice druhli socidlnich sluzeb, mista
poskytovani socialnich sluzeb, objektivné uvadi a vysvétluje terminologické pojmy.
V zakoné (Cesko, 2006a) rovnéz najdeme pichled zafizeni socialnich sluzeb, kde je kazdé
socialni sluzb¢ vénovan patticny paragraf. Rovnéz je zde zminén prispévek na péci se svymi
parametry, potfebnymi k pfiznani tohoto pfispévku. V neposledni fad¢é se zakon zabyva,
a zadna literatura, vcetné Malikové (2010, s. 44-47) neopomiji, podrobnou charakteristiku
jednotlivych poskytovanych socidlnich sluzeb v oblasti socialniho poradenstvi, sluzeb
socialni péce a sluzeb socialni prevence. Do doby vytvoieni tohoto zakona, zde byla
pomérné velkd a zdsadni legislativni propast, kterd vznikem a nabyti G¢innosti zédkona

do velké miry ovlivnila potfebné fungovani socidlnich sluzeb.

Ve své publikaci Malikova (2010, s. 48-49) pro fungovani zakona o socialnich sluzbach,
uvadi vyhlasku €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach a vyhlasku 239/2009 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. Tyto dokumenty
jsou klicové pro provadéni nekterych ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach a souviseji
s poskytovanim pobytovych sluzeb pro seniory, coz se ¢astecné dotyka i problematiky této

prace.

V ndvaznosti na oblast socidlnich sluZzeb, kterd je rovné€Z tzce spjatd s potenciondlni
vystavbou komunitniho domu pro seniory, je v této legislativé TomeSem (2011, s. 247)
zminovano zakotveni komunitnich planti. Tyto komunitni plany, které maji pfimou oporu
v zakon¢ a je jim vénovana samostatna kapitola, popisuji analyzy existujicich zdroji
a potteb, vcetné ekonomického vyhodnoceni, strategii zajiStovani a rozvoje socialnich

sluzeb a zplisob provadéni zmén v poskytovani socidlnich sluzeb.

K vytvareni podminek pro rozvoj socialni péce a uspokojovani potifeb obcant na urovni obci
v samostatné plisobnosti je uren zdkon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni). Tento
dokument udéava, ze obec v samostatné plisobnosti ve svém tzemnim obvodu dale pecuje
v souladu s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvafeni podminek pro rozvoj

socialni péce a pro uspokojovani potieb svych obdant (Cesko, 2000).

Dalsi legislativni normou je zékon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existen¢nim minimu. Tento

zakon stanovuje zejména dvé rtizné hranice penéznich prostfedkl. Tomes (2011, s. 243)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 32

popisuje existenéni minimum jako minimalni hranici piijmi fyzickych osob nezbytnych
k preziti, a naopak zivotni minimum jako minimalni hranici piijma k zajisténi vyzivy
a ostatnich zékladnich potieb pro fyzické osoby, které vykondvaji vefejné prospésné prace
nebo jsou aktivni v usili pro zabezpeceni nového zaméstnani. Za zminku stoji také fakt,
ze existen¢ni minimum je na Urovni asi dvou tfetin zivotniho minima. V rdmci socidlni
politiky, konkrétné v souvislosti se socialnim bydlenim Tomes (2011, s. 257) zmifnuje zakon
¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ktery zajistuje davky v hmotné nouzi,
tj. osobam, které splnuji ptijmové hranice dané zdkonem o zivotnim a existenénim minimu.
Pro piipadnou okamzitou pomoc nebo na pokryti zivobyti a nakladl spojenych na bydleni

jsou poskytovany periodické davky (Cesko, 2006b).
3.2 Druhy sociidlnich pobytovych sluzeb

Pobytovych socialnich sluzeb je dle Malikové (2010, s. 45) n¢kolik a jsou specifikovany
zdakonem o socialnich sluzbach. Autorka uvadi tyto typy pobytovych socidlnich sluzeb

uréené pro seniory:

¢ odleh¢ovaci sluzby — jsou sluzby, které jsou na prechodnou dobu poskytovany stars$im
osobam, z ditvodu nezbytného odpocinku pro jejich pecujici osoby,

e tydenni stacionaie — provoz téchto sluzeb je vétSinou koncipovan jako tydenni,
béhem pracovnich dni, a péce je vénovana osobam se sniZenou sobéstacnosti,

e domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim — jedna se o celorocni pobytovou
sluzbu, ktera je urcena pro osoby se sniZenou sobéstacnosti, kterd vyZzaduje komplexni
péc€i a pravidelnou pomoc, a charakteristickym rysem je, Ze uZivatelé nejsou schopni
setrvani ve svém socidlnim prostiedi,

e domovy pro seniory — pobytové socidlni sluzby urcené seniortim s celoro¢nim
provozem, kterému je vénovana nasledujici kapitola,

e domovy se zvlaStnim reZimem — sluzba podobnd domovim pro seniory, ktera
jerovnéz koncipovana jako celoroén€¢ pobytovd, a odliSnost je ve vytvareni
specifickych podminek zohlediiujicich zvlastni potieby osob s dusevnimi nemocemi
a osob zavislych na nadvykovych latkach,

e chranéné bydleni — jde o pfinosnou pobytovou sluzbu, pro osoby se zdravotnim
postizenim, které jsou odkdzadny na pomoc jinych osob a uzivatelim tato sluzba

umoziuje zit samostatné, v podminkach podobnym standardnimu bydleni v byt¢,
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e socialni sluzby ve zdravotnickych zarizenich dstavni péce — sluzby v nemocnicich,
léCebnach, lécebnach dlouhodobé nemocnych ¢i v psychiatrickych 1écebnéch
pro osoby, které vyzaduji pomoc jinych osob, a nemohou byt propustény
ze zdravotnického =zafizeni vzhledem ke své snizené sobéstacnosti (Malikova,

2010, s. 45-46).

Mezi vhodnou alternativu dle Hrozenské (2013, s. 64) patii domy s pecovatelskou sluzbou,
které kombinuji pobytové zafizeni s pecovatelskymi sluzbami, a diky kterym
se racionalizuje poskytovana péce pro jejich prijemce v kombinaci s vhodnym bydlenim

pro seniory ¢i zdravotné postizené osoby.

3.2.1 Domov pro seniory

Obecné je ve spolecnosti zaveden a pouzivan pojem senior pro vékovou kategorii 65 let
avice. V Ceské republice bylo v roce 2008 v populaci téméf 15 % seniorii, coZ tvofilo
1,5 miliont ob¢ani. Pro srovnani Gehlert a Trivedi (2012, s. 392) uvadi, Ze ve stejném roce
2008 ve Spojenych statech americkych, lidé nad 65 let véku tvofili 12,8 % americké
populace s celkovym poétem 39,9 miliont obant (Cesky statisticky ufad, 2017b).

Domov pro seniory, diive znaméjsi pod pojmem domov diichodctl, 1ze charakterizovat jako
dim pro staré lidi, ktery dle Matouska (2011, s. 99) poskytoval plné zazemi a zaopatieni.
Soucasné také nabizel skupinové programy, dostupnou zdravotnickou a oSetfovatelskou
péci. Nékteré domovy dichodcti mély specializovana osetfovatelska oddéleni, jind oddéleni
na péci o lidi s demenci, apod. Malikova (2010, s. 44) popisuje domov pro seniory jako
zafizeni celorocni pobytové sluzby, urCené pro seniory se sniZzenou sobéstacnosti

a s pottebou pravidelné pomoci v komplexni péci.

Tato sluzba je primarné urcena pro osoby, které nejsou schopné postarat se sami o sebe
a nemohou setrvavat ve svém pfirozeném prostiedi. Zakonem (Cesko, 2006a) je stanoveno,
Ze tato sluzba musi zahrnovat poskytovani ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pti zvladani
béznych ukonti péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro vlastni hygienu. Dale pak zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,
socidln¢ terapeutické cinnosti, aktiviza¢ni Cinnosti a pomoc pii uplatiovani prav,

opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.
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3.2.2 Komunitni diim pro seniory

Na komunitni dim pro seniory lze nahlizet jako na funkéné jednotny bytovy dim, ktery
slouzi k zajisténi socidlniho ndjemniho bydleni pro osoby pokrocilého véku tak, aby doslo
k uchovani a prodlouzeni jejich sobéstacnosti a nezavislosti. Soucasné¢ ma byt umoznén
komunitni zplisob zZivota na principu sousedské vypomoci. Charakteristika komunitniho
domu seniort je nejcastéji zmilovana Ministerstvem pro mistni rozvoj, a to predevsim jako
podporované byty na tzemi Ceské republiky, které maji slouzit k poskytovani bydleni
pro osoby v ekonomicky neaktivnim véku. Seniofi, kterym je toto bydleni primarné urceno,
mohou mit naro¢ny piistup k bydleni v zévislosti na svych potfebach a pramenici z jejich
nepiiznivé zivotni situace, z nichz nejvice limitujicim faktorem je v€k, zdravotni stav nebo

socialni okolnosti jejich Zivota (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2012).

Prvni zminka o podpoie socidlniho bydleni pro seniory, respektive o podpote vystavby
Komunitnich domt pro seniory, a to z dota¢nich titulti, je v roce 2015, kdy Ministerstvo
pro mistni rozvoj vyhlasilo vyzvu k predkladani zadosti do programu podpory bydleni
pro rok 2016. Soucasti této vyzvy byly i pfedem dané parametry, které jsou zavazné pro

ptidéleni dotace na vystavbu Komunitniho domu pro seniory.

Mezi zakladni parametry a podminky Komunitniho domu seniort v piipadée Cerpani

dotac¢niho titulu patii naptiklad:

e bydleni pro seniory ve véku 60 let a vice,

e prumérny Cisty mésic¢ni piijem pred uzavienim nijemni smlouvy, nesmi piesdhnout
v obdobi 12 kalenddinich mésicii 1 nasobek primérné meési¢ni mzdy, v piipadé
jednoclenné domacnosti nebo 1,2 ndsobek v ptipad¢ dvouclenné domacnosti,

e bezbariérové uzivani objektu,

e podlahové plocha bytu nesmi piekrocit 45 m?,

e v objektu Komunitniho domu seniori nelze provozovat pobytové socialni sluzby,

e predem jasna, fixni, mésicni ¢astka za najem (pro rok 2016 — 57,20 K¢&/m?),

e dostupnost alespon jedné terénni sluzby socialni péce na tzemi obce,

e souhlas obce s vystavbou komunitniho domu seniori (Ministerstvo pro mistni rozvoj,

2012).
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Podobny koncept komunitnich domt pro seniory Kainrathova (2015, s. 24) popisuje
zemich je koncept socialniho bydleni pro seniory, zvany jako Unit Care, nékolika patrovy
dim, kde se na kazdém patte nachazi 10-12 jednoltizkovych pokoji s pfedsinikou a vlastnim
socidlnim zafizenim. SpoleCnym prostorem je v tomto piipadé obyvaci cast, jidelna
a kuchynska c¢ast, kde se seniofi setkdvaji. Unit Care, ktery se zdd byt mezistupenn mezi
domovem pro seniory a komunitnim domem pro seniory je dobie fungujici vétsi domacnost

s maximalnim naplnénim individualnich potteb klienti (Kainrathova, 2015, s. 24).

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze komunitni diim pro seniory je ubytovacim zafizenim, které
v sobé kombinuje n€kolik zndmych a fungujicich prvka bydleni vhodnych pro seniory
ve vysSim véku. Nejde o socidlni pobytovou sluzbu, ani o sluzbu socidlni péce, ale piinasi
vyhodny a odpovidajici koncept pro seniory, kterym mize hrozit socidlni vylouceni
z diivodu odtrzeni od svych vékoveé podobnych spoluobcanti a miize jim zajistit distojné

starnuti bez obav z navySovani ndjemného ¢i sniZeni jejich piijma.
3.3 Strategie rozvoje socialnich sluzeb

Dulezité strategie tykajici se vyvoje a sméfovani socidlnich sluzeb jsou vytvareny
na riznych urovnich. Pfedev§im jsou vytvafeny strategické dokumenty Vlady Ceské
republiky, pfisluSného ministerstva, krajli, mést a obci. Zakladnim pilifem k dalSimu
sméfovani vyvoje socidlnich sluzeb je zakon & 108/2006, Sb., o socialnich sluzbach (Cesko,
2006). Tento zakon uklada povinnost Ministerstvu prace a socialnich véci Ceské republiky
vytvofit a napliovat dokument, kterym je Ndarodni strategie rozvoje socialnich sluzeb

na obdobi 2016-2025.

V soucasné dobé je usnesenim Vlady Ceské republiky ze dne 21. biezna 2016 v platnosti
rdmcovy dokument Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025, ktery
piinasi stiednédoby vyhled na systém socidlnich sluzeb v §ir§Sim kontextu. Vytvoiena
strategie je reakci na dlouhodobou vizi socialnich sluzeb v Ceské republice a jejim uéelem
je nastavit systém socialnich sluzeb tak, aby co nejlépe vyhovoval potiebam lidi, ktefi
se nachazi v nepfiznivych zivotnich podminkach, a prostiednictvim systému socialnich
sluzeb jim umoznil zit v jejich pfirozeném prostiedi s vyuzitim neformalni péce

(Pospisil, 2016, s. 10).
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4 FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Diulezitym faktorem, ktery se uplatiuje v oblasti socidlnich sluzeb, je jeho financovani.
V soudasné dobé je v ramci celé Ceské republiky financovani socialnich sluZeb nastaveno
jako vicezdrojové. Malikova (2010, s. 60) popisuje financovani ptredevSim z tuhrad
od uzivatelti, formou dotaci, tthrad od zdravotnich pojistoven a z dalSich zdroji. Systém
financovani socialnich sluzeb a poskytovani dlouhodobé socialné-zdravotni péce je zavislé
na mnoha kritériich a faktorech a mezi nejvyznamnéjsi patii kritéria pro stanoveni miry
zavislosti, struktura uzivatell jednotlivych typa socidlnich sluzeb z hlediska miry jejich
zavislosti, kritéria pro pfiznavani dotaci ze strany zfizovatele a statu Ministerstva prace

a socialnich véci, apod. Matousek (2011, s. 65).

Kazdy subjekt, ktery socialni sluzbu provozuje a poskytuje, by mél mit na paméti hodnoceni
efektivnosti poskytované sluzby. Matousek (2011, s. 65) jmenuje vyrazny vliv riznorodé
urovné vybaveni socidlnimi a zdravotnimi sluzbami v jednotlivych regionech, coz je jeden

z vyznamnych determinantt, ktery miize ovlivnit uspokojeni potieb klientt.
4.1 Zdroje financovani v socidlnich sluzbach

Zdroje financovani v socialnich sluzbach jsou v nasledujicich kapitolach dale rozpracovany
a poukazuji na jednotlivé finan¢ni zdroje, které jsou charakterizovany jako vicezdrojové
financovani socidlnich sluzeb. Systém financovani socialnich sluzeb je zaloZen

na vicezdrojovém financovani z vefejnych a soukromych subjektti (Matousek, 2011, s. 65).
Mezi zdroje financovani v socialnich sluzbach patii:

e tuhrady od uzivateld,

e dotace ze statniho rozpoctu,

e dotace z rozpoctu obce nebo kraje,

e Uhrady od zdravotnich pojiStoven,

¢ financ¢ni prostifedky ze zdrojii Evropské unie,

e dalsi zdroje (Matousek, 2011, s. 65).
4.1.1 Uhrady od uZivateli
Nejvétsi pfijmy pro poskytovatele socidlnich sluzeb jsou tuhrady od uzivateld,
prostiednictvim pfispévkll na péci, které jsou pfiznavany osobam ¢i organizacim, které
pecuji o klienta. V mnoha ptipadech jsou klienti, ktefi uzivaji socidlni sluzby, néjakym

zpusobem limitovani ve své sobéstacnosti a schopnosti peovat o vlastni osobu. Pro tyto



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

osoby je uréen pravidelny mésicni ptispévek na péci. V piipadé uznani prispévku na péci
je osobé pridélen urcity finanéni prispévek, za ktery si dle svého uvazeni uhradi

poskytovanou péci.

Ptispévek na péci pro osoby starsi 18 let véku je rozdélen do Ctyt stupiiti:

I. lehka zavislost prispévek ve vysi 880 K¢,
II. stfedn¢ tézka zavislost prispévek ve vysi 4 400 K¢,
III. téZka zavislost ptispévek ve vysi 8 800 K¢,
IV. plna zavislost ptispévek ve vysi 13 200 K& (Prisa, 2007, s. 70-72).

Mira zavislosti, kterda néasledn¢ urcuje i vysi prispévku na péci, je dana poctem ukonil
stanovenych zakonem, které osoba neni schopna samostatné zvladat, a hodnoti se schopnost
péce o vlastni osobu a sobéstacnost. Bohuzel se neziidka stava, Ze osoba, ktera uziva nizsiho
piispévku na péci, pouze tabulkové nespliluje parametry piispévku na péci vyssiho stupné.
Coz v kone¢ném dusledku miize velmi limitovat poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi
poskytuji narocnou péci, ale znacna ¢ast nakladl, spojenou s péci o klienty, jim nemusi
byt hrazena. Hrabcova (2016, s. 13) uvadi, Ze novelou zdkona o socialnich sluzbach, doslo

k navySeni ptispévku na péci ve vSech stupnich o 10 %.
4.1.2 Dotace ze statniho rozpoctu

Dotace ze statniho rozpoctu pro poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru
poskytovatelt,, Matousek (2011, s. 76) popisuje jako dotace Ministerstva prace a socidlnich
véci, které poskytuje prostiednictvim rozpoctu kraje. Samotné Ministerstvo prace
a socidlnich véci zastava roli zfizovatele specializovanych Ustavl socidlni péce. V ramci
dotaéni politiky statu jsou deklarovany obecné zavazné principy, které byly nastaveny

jiz v devadesatych letech 20. stoleti:

rovné podminky pro vSechny poskytovatele vetejnych sluzeb,
e rovné podminky pro vSechny piijemce vetejnych sluzeb

e Ucelné vynakladani vefejnych prostredkd,

e dlraz na kvalitu poskytovanych sluzeb,

e transparentni a stabilni systém financovani (Matousek, 2011, s. 76).

Matousek (2011, s. 77) rovnéz poukazuje na diferencovanost ptiznanych dotaci podle typu

organizace a jejiho zfizovatele a udava naptiklad rozdil mezi poskytnutou dotaci v roce 2010
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na jedno lizko v domovech pro seniory 6473 K¢ v Karlovarském kraji, oproti 2867 K¢

v hlavnim mést¢ Praze.
4.1.3 Dotace z rozpoctu obce nebo kraje

Systém financovani socidlnich sluzeb se odviji od zakonem stanoveného ramce a soucasné
se opira o stanovené principy pro oblast financovani, kterymi jsou rovnost, transparentnost,
stabilita a dlouhodobost, ocenéni vysledkd, objektivnost ekonomickych ukazatelt,
jednotnost podminek a forem pro transfer financi, standardizované ucetnictvi a vykaznictvi

(Moravskoslezsky kraj, 2014, s. 27).

Vétsina kraji mimo prerozdélenych financi z Ministerstva prace a socialnich véci
kazdoro¢né vyhlasuje grantové fizeni na podporu poskytovatell a poskytuje ucelové dotace
ze svého rozpoctu. Tyto dotaéni prostiedky nejsou urceny k financovani béznych provoznich
nakladd, ale k rozvoji socidlnich sluzeb v kraji a na dal$i zvySovani kvality socidlnich sluzeb,

které jsou definovany strategickymi dokumenty kraje.
4.1.4 Uhrady od zdravotnich pojistoven

Piijmy od zdravotnich pojiStoven, jsou thradami za poskytnutou zdravotni péci a vykony,
které maji provozovatelé socidlnich pobytovych zafizeni povinnost zajistit, ale nikoliv
provozovat jak uvadi Malikova (2010, s. 128), coz je samoziejm& ukotveno 1 pravni
legislativou (Cesko, 2006a). Uhrada od zdravotnich pojistoven probihd na zakladé
vykazanych Ciselnych kodu, které jsou pfifazeny jednotlivym zdravotnickym ukontm,
intervencim, aplikacim 1€k, oSetfovani ran, stomii, apod. Je vSak nutné dodrzet zakladni
podminky, kterymi jsou nositel vykonu (sestra), technické podminky vcetné pfistrojd,
spotfebovany material a 1€Civé ptipravky, Cas trvani vykonu a zaznamenani do zdravotnické
dokumentace, coz v pfipadé chybného, neuplného nebo necitelného zaznamenani

dle Malikové (2010, s. 131), maze vést k odepteni plateb od zdravotnich pojistoven.
4.1.5 Finan¢ni prostfedky ze zdroji Evropské unie

Prtsa (2007, s. 47) uvadi, ze finan¢ni prostiedky z Evropské unie se na financovani
socialnich sluzeb prakticky nepodileji. Vyjimku tvofila pouze obec Cerveny Kostelec,
kde dle dostupnych udajii byly celkové ndklady na zabezpeceni socidlnich sluzeb kryty
z 35 % z finan¢nich prostfedkli z Evropské unie. Autor dale uvadi, ze témét 90 % obci
uvedlo, ze finan¢ni prostfedky Evropské unie se na financovani socidlnich sluzeb viibec

nepodilely.
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4.1.6 DalSi zdroje

Mezi dal$i zdroje financovani socialnich sluzeb muzeme zatadit ptispévky od nadaci
a nadacnich fondi, déale pak ve form¢ darii, sponzoringu a piispévki od klientl (Prisa

2007, s. 46).

4.2 Naklady v socialnich sluzbach

Prtsa (2007, s. 33) uvadi naklady v socidlnich sluzbach, konkrétné v domovech seniort,
arozd€luje je na neinvesti¢ni a investicni. V ramci neinvesti¢nich nakladi udava jako
nejvetsi polozku mzdové néklady, dale pak provozni néklady, které cleni na vécné naklady
aodvody. Do vécnych nakladu patii materialové naklady, naklady na energie, sluzby, opravy
a ostatni naklady. VySe investicnich ndkladli se odviji od konkrétnich socidlnich sluzeb,

domovt pro seniory, apod.
4.3 Vysledky hospodareni socialnich sluzeb

Na zaklad¢ charakteristiky tloh jednotlivych subjektii pfi poskytovani socidlnich sluzeb

je mozné vymezit riizné typy vysledkil hospodateni pii poskytovani socialnich sluzeb:

e podnikani se ziskem — fyzické osoby,

e podnikani bez zisku — jen thrada nakladd,
e provozovani z vlastnich zdroji — nadace,
e provozovani ze statnich zdroji — granty,

e provozovani za stat nebo obec — smluvni,

e provozovani statem nebo obci — sluzebni (Prisa, 2007, s. 21).

Hospodaisky vysledek Synek (2003, s. 67) popisuje jako rozdil mezi vynosy a ndklady
a samotny hospodaisky vysledek poklada jako nejdilezitéjsi charakteristiku hospodateni
kazdého podniku. Zde je nutné rozlisit dva pojmy, a témi jsou vynosy a naklady. V ptipadé
vynosu jde o penézni ¢astky, které podnik ziskal z veskerych svych ¢innosti za urcité tcetni
obdobi. Naklady jsou definovany jako penézni Castky, které podnik vynaloZzil na ziskani
vynost. V ptipad¢€, ze vynosy pievysuji naklady, jde o zisk, a ptrevysuji-li ndklady nad
vynosy, hovofime o ztraté (Synek, 2003, s. 67). To vSe plati v podniku, ktery je primarné
ziizen za ucelem zisku, a v oblasti socialnich sluzeb se tato oblast tyka predevsim fyzickych
a pravnickych osob, které socialni sluzby at’ uz pobytové ¢i poskytovani socidlni péce ztizuji

za ucelem generace zisku.
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V ptipadé statu, kraje i obce, které sit’ socidlnich sluzeb a socialni péce ziizuji jako vetejnou
a pottebnou sluzbu pro obyvatelstvo a obcany dané¢ho uzemi, a to at’ uz jako ptispévkovych
organizaci nebo ve formé organizacnich slozek statu, v piipad¢ kraje ¢i obce jde primarné
o naplnéni cili socidlni politiky a nikoliv o dosazeni zisku subjektu (Matousek 2011, s. 12).
Lze tedy fici, ze stat, kraj ¢i obec hospodafi v oblasti socialnich sluzeb a socialni péce tak,
aby nevznikal zisk a pokud vznikne, je vracen poskytovateli dotace C¢i piesunut
do vytvotenych fonda daného subjektu. Zatimco fyzickym ¢i pravnickym osobam, které jsou
pro tyto ucely primarné¢ zalozeny, dosazeny zisk ndlezi. Ve spolecnosti se ¢asto uziva pojem
socialni podnik, ktery Doticakova (2015, s. 48) popisuje jako subjekt, ktery generuje zisk

a soucasn¢ naplituje vefejné prospeésny cil.
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5 ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

Pti zpracovani teoretické ¢asti diplomové prace byla vyuzita dostupna Ceska a cizojazycna
literatura z okruhu pro socidlni oblast a podnikani. Lze fici, ze jak pro oblast socialnich
sluzeb, tak i pro oblast podniku a podnikani, existuje dostatecné mnozstvi knih, casopist,
strategickych dokumentii, vyro¢nich zprav, statistik, internetovych zdroji, apod. Literatura
je dostupnd, z velké casti také aktualni, a pro ucely zpracovani této teoretické casti
dostatecna. V oblasti socialnich sluzeb i v oblasti tykajici se podniku, potazmo autorti, ktefi
se této problematice vénuji je cela fada. Autofi poskytuji mnozstvi informaci, pracuji

s dostupnymi daty a vétSina jejich titulil je zpracovana velmi kvalitné a ¢tive.

Z autoru, ktefi se vénuji socidlni oblasti, je nutné zminit Camského, Tomese, Malikovou,
Matouska, Hrozenskou a v zahrani¢i Gehlert a Browne. V oblasti podniku, podnikani,
marketingu a managementu se této problematice vénuje Synek, Srpova, Prusa, Korab
a ze zahraniénich autorti Illiashenko. Nejéast&ji bylo ¢erpano ze zakont a vyhlasek Ceské
republiky, dale pak od autorti Koraba, Malikové, Matouska, Synka, Srpové a Neumaierové
z divodu snadného piistupu k jejich publikacim a souhrnnym informacim v nich

obsazenych.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA PROSTREDI

Cilem této prace je vystavba komunitniho domu seniort ve Frydku-Mistku. Z toho diivodu
je nezbytné dikladné analyzovat prostfedi, ve kterém by se v budoucnosti mohl vybudovat,
a také analyzovat divody k jeho vystavbé. Prvni analyzou je demograficky vyvoj starnuti
populace na izemi Ceské republiky. V souvislosti se starnutim populace Ceské republiky
existuje mnoho teorii o tom, co tento jev zpiisobuje, a nejcastéji jsou udavany divody
demografické, zejména jako nasledek poklesu porodnosti, medicinské, kde sehrava velkou
roli likvidace infekénich nemoci, a zlepSovani stravovacich navyku, které vedou
k prodluzovani véku doziti. Mezi dalsi divody patii ekonomicka oblast zejména v ubytku
tézké fyzické prace a v neposledni fadé také socidlni diivody v ndvaznosti na progresivni

kvalitu zivota (Tomes 2011, s. 171).

Vyznamné zmény (obr. 1) zasdhnou kategorii osob v seniorském véku 65 a vice let.
Ve vyssich vékovych skupinach této kategorie ptitom budou absolutni i relativni pfirtstky
obecné vyss$i, nez ve skupinach nizsich. Na zdklad¢€ existujicich nepravidelnosti vychozi
vekoveé struktury povedou k postupnému, relativné plynulému ristu poctu seniord
z vychozich 1,56 mil. na pfiblizné 3,30 mil. osob v zavéru 50. let tohoto stoleti, tedy
ke zméné o vice nez 110 % pii nartstu celkového poctu obyvatel piiblizné jen 0 6,5 %. Pocet
starSich senioril ve v€ku 75 a vice let by se mél ptiblizn€ ztrojnésobit pii vzestupu z 0,69
mil. na 2,02 mil. osob mezi rokem 2008 a 2067, kdy oekavame dosaZeni nejvyssi hodnoty

tohoto ukazatele (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2010).

Ocekavané pocty seniorii ve vybranych vékovych
skupinach v letech 2010-2070 (v mil.)
3,5
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Obr. 1 — Ocekavané pocty seniorii ve vybranych skupindch v letech 2010-2070
Zdroj: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2010
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6.1 Situacni analyza Moravskoslezského kraje

Moravskoslezsky kraj leZi na severovychodé Ceské republiky, je jednou z okrajovych ¢asti
republiky a hrani¢i s Polskem, Slovenskem, Olomouckym a Zlinskym krajem. Jedna
se 0 zajimavy geograficky region, ve kterém jsou situovany &tyfi euroregiony. Uzemné
je Moravskoslezsky kraj vymezen Sesti okresy, mezi které patfi Bruntal, Frydek-Mistek,
Karvina, Novy Ji¢in, Opava a Ostrava - mésto. Zaujima rozlohu 5 427 km?, coz je 6,9 %
tizemi celé Ceské republiky, a patii sem celkem 300 obci, z toho 42 mést (Moravskoslezsky

kraj, 2014).
6.1.1 Strategicky rozvoj socialnich sluZeb na tizemi kraje

Moravskoslezsky kraj se dlouhodobé a koncepéné vénuje oblasti socidlnich sluzeb
a zaroCuje jiz ziskané zkuSenosti v planovacich procesech, v rozvoji kvality socialnich
sluzeb a deinstitucionalizaci socidlnich sluzeb. Tuto strategii utvari prostfednictvim
strategického planovani, které je nasledné zapracovano do stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb. V soucasné dobé Moravskoslezsky kraj napliuje rozvoj socialnich sluzeb
v ramci socialni politiky kraje v pofadi jiZ tfetim sttednédobym planem rozvoje socialnich
sluzeb na obdobi 2015-2020. Proces stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb
v sobé€ zahrnuje kvalitu procesu planovani socialnich sluZeb, nezbytné zapojeni obci v tomto
procesu, dale pak informovanost ke vSem aktériim planovani a k vefejnosti a v neposledni

fadé¢ také planovani na zaklad¢ zjisténych potieb obyvatel (MS kraj, © 2014).

Planovéani probihd formou komunikace jednotlivych pracovnich skupin, vytvafenim
strategickych dokumentli a naslednym monitorovanim a koordinaci plnéni planu. Postupuje
dle pfedem urcenych zasad, kterymi jsou dostupnost socidlnich sluzeb, socidlni zaclenovani,
zaméfeni se na Cloveka a efektivita. Nedilnou soucasti tohoto stiednédobého planu, ktery
navazuje na Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb, a ktery ma byt v souladu se zdkonem
o socialnich sluzbéch, je také financovani téchto sluZeb, vize a priority, statistické tdaje

a analyzy (MS kraj, © 2014).
6.1.2 Vyvoj starnuti ob¢anii Moravskoslezského kraje

Moravskoslezsky kraj dlouhodobé patii na tieti misto mezi nejlidnatéjsi v Ceské republice
obyvatel patii mezi demografické problémy kraje a nevyhybé se ostatnim krajim Ceské
republiky a evropskym zemim. Mezi hlavni pfiiny se fadi nizka porodnost, snizujici

se umrtnost a prodluzujici se délka zivota, coz mé za nasledek vyssi podil starSich osob
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v populaci. Tato situace ma za nasledek vysSs$i naroky na dichodovy systém, a také

na zdravotni a socialni péci a zajisténi odpovidajiciho bydleni. Obrazek 2 ukazuje rozmisténi

osob nad 65 let véku na izemi Moravskoslezského kraje (Moravskoslezsky kraj, 2014).

Pocet obyvatel Moravskoslezského kraje nad 65 let

Opava; 28135

Ostrava-Mésto;
56193

Novy Ji€in;
23859

Karvina; 43731

Frydek-Mistek;
34122

Bruntal; 15102

Obr. 2 — Pocet obyvatel Moravskoslezského kraje nad 65 let
Zdroj: Moravskoslezsky kraj, 2014

6.1.3 Socialni sluzby na izemi kraje

Vedeni Moravskoslezského kraje se oblasti socialnich sluzeb intenzivné a koordinované

vénuje. Rokem 2009 zacal planovany rozvoj socialnich sluzeb na izemi Moravskoslezského

kraje, do kterého se zapojilo 30 obci. Timto krokem se zahajila realizace udrZitelného

rozvoje sit¢ socialnich sluzeb, a to cestou Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb

v Moravskoslezském kraji. Tabulka 1 poukazuje na vzristajici trend vybranych socidlnich

sluzeb na uzemi kraje. Tyto a jiné sluzby jsou dlouhodobé podporovany a je kladen diiraz

na optimalni sit’ socialnich sluzeb, kterd reaguje na pozadavky a potieby obcanii kraje

(Moravskoslezsky kraj, 2014, s. 18).

V tabulce 2 je zobrazeno rozd¢leni financ¢nich prosttedkli ze statniho rozpoctu

do jednotlivych kraji, a je ziejmé, Ze Moravskoslezsky kraj je v oblasti socialnich sluzeb

dlouhodobé¢ v popiedi, co se tykd financnich zdroja (Pospisil, 2017, s. 127).
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Tab. 1 — Pocet socidlnich sluzeb na vizemi kraje v letech 2009 a 2014

Zdroj: Moravskoslezsky kraj, 2014, s. 65

Tab. 2 — Financni prostiedky na socialni sluzby ze stdatniho rozpoctu v letech 2008-2014
Kraj 2008 2010 2012 2014 Celkem

Jiho&esky 793 517 900 465 464 000 399 529 000 501 844 800 3198 721 659
220379 600 231 714 000 223 616 793 244207 376 1580416 823
293 992 700 273 664 000 245 448 000 316 220 800 1 932 645 065

Zdroj: Pospisil, 2017
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6.2 Situacni analyza Frydku-Mistku

Okres Frydek-Mistek lezi ve vychodni ¢asti Ceské republiky na rozhrani Moravy a Slezska
v jihovychodni c¢asti Moravskoslezského kraje. Na severu sousedi s okresem Karvina,
na severozapad¢ s okresem Ostrava-Mésto a zapad¢ s okresem Novy Ji¢in. Jihozapadni
hranici tvofi okres Vsetin, jihovychodni hranice je vymezena statni hranici se Slovenskem
a severovychodni s Polskem. S rozlohou 1208 km? se fadi na druhé misto
v Moravskoslezském kraji a s po¢tem obyvatel ptes 213 tisic je tietim nejlidnatéjSim v kraji
a Sestym v Ceské republice. V soucasnosti se okres ¢leni na 72 obci, z nichZ ma $est status
meésta. Nejvetsimi z nich jsou statutarni mésto Frydek-Mistek s cca 57 tis. obyvateli a mésto
Ttinec s necelymi 36 tis. obyvateli. Pro ucely této prace a z diivodu rozsahlého tizemi okresu
Frydek-Mistek je dalSi situacni analyza vénovana pouze méstu Frydek-Mistek a jeho
meéstskym ¢astem. Obrazek 3 ukazuje administrativni rozdéleni okresu na poc¢atku roku 2016

(Cesky statisticky utad, 2017a).
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Obr. 3 — Administrativni rozdéleni okresu Frydku-Mistku k 1. 1. 2016
Zdroj: Cesky statisticky tirad, 2017a
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Statutarni mésto Frydek-Mistek mé rozlohu 5161 ha a celkovou zastavénou plochu tvoii
294,1 ha. Mésto je na obrazku 4 rozdéleno na sedm méstskych ¢asti, které tvoii Frydek,
Mistek, Liskovec u Frydku-Mistku, Chlebovice, Skalice, Lystvky a Panské Nové Dvory.
Pocet obyvatel mésta Frydku-Mistku a jeho méstskych cCasti je k datu 1. 1. 2018 uddvan
57 541, z ¢ehoz je 1 499 cizinct (Informace o mésté, © 2010). Obrazek 5 udava vyvoj poctu
obyvatel mésta Frydku-Mistku od roku 1971 aZ po rok 2017 (Cesky statisticky ufad, 2017b).

Liskovee

u
Frydku-Mistku

Obr. 4 — Uzemi mésta Frydku-Mistku a jeho priméstské cdsti
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 5 — Vyvoj poctu obyvatel ve Frydku-Mistku v letech 1971-2017
Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2017b, vlastni zpracovani
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6.2.1 Strategicky rozvoj socialnich sluZeb na izemi mésta

Cilem tohoto dokumentu a vize odboru socidlnich sluzeb mésta, ktery tento dokument
ve spolupraci vSech zainteresovanych subjektti vytvaii, je vytvoreni kvalitni sit€ socidlnich
sluzeb na izemi mésta Frydku-Mistku, kterd bude fungovat na zaklad¢ zjisténych potieb,
problémil nebo nepiiznivych situaci obCand. Tato sit’ pak bude izemné i kapacitné dostupna

a budou v ni nastaveny parametry efektivniho financovani (Mésto Frydek-Mistek, © 2013).

Soucasny stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na izemi mésta Frydku-Mistku dobiha
své funk¢éni obdobi, které bylo naplanovano na roky 2014-2018. Komunitni planovani, které
se nasledn¢ formuje do tohoto strategického dokumentu, probihd formou dialogu vsech

zucastnénych stran (poskytovatel, zadavatel a uzivatel).

Obsah a hodnota tohoto strategického dokumentu je zejména v jeho zjist€nych skute¢nych
pottebach obyvatel mésta v socidlni oblasti. Jsou zde zpracovany analyzy potieb soucasnych
poskytovatelli, financovani soucasného stavu socialnich sluzeb. Dilezitym udajem
je potiebnost dané socidlni sluzby pro obany mésta, kterym je sméfovana i konkrétni

pomoc ¢i orientace socidlnich sluzeb (Mésto Frydek-Mistek, © 2013).
6.2.2 Vyvoj starnuti obyvatelstva mésta Frydku-Mistku

Je nezbytné analyzovat vyvoj obyvatel v seniorském véku, v tomto ptipadé 65 let a vice,
coz je cilova skupina pro tento typ bydleni. Bohuzel nejsou dostupnd podrobnéjsi data
vékového slozeni obyvatel mésta Frydku-Mistku v dlouhodobé&jsim rozmezi. Castedné viak
lze vychdzet z dostupnych informaci Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
ve mésté Frydku-Mistku za obdobi 2014-2018. Je zifejmé, Ze pocet obyvatel ve vékové
skuping 65 let a vice ma rostouci charakter a v tabulce 3 je vidét, Ze v prabéhu 20 let se pocet

senioril ve Frydku-Mistku témét zdvojnéasobi (Statutdrni mésto Frydek-Mistek, 2013).

Tab. 3 — Rozlozeni obyvatel Frydku-Mistku dle vekové struktury v letech 2010 a 2030

2010 2030
vékova struktura } i
absolutné relativné (v %) absolutné¢  relativné (v %)
détska slozka (0-14 let) 8185 14,0 7 666 13,7
produktivni veék (15-64 let) 42 531 72,6 35813 64,2
seniofi (65+) 7 866 13,4 12 327 22,1
celkem 58 582 100,0 55 805 100,0

Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2013
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6.2.3 Socialni sluzby na izemi Frydku-Mistku

Socialni sluzby ve Frydku-Mistku za posledni 1éta dostaly vyraznych zmén, kdy se vytvofila
rozmanita a bohata sit’ socidlnich sluzeb, ktera dostate¢né a s predstihem reaguje na potieby
obCanli mésta. Spole¢né s trendem poskytovani a rozvoje socialnich sluzeb vSak rostou
1 nédklady mésta na jejich provoz. Nakladovost socidlnich sluzeb se li§i vzhledem k rozdilné
narocnosti péce, kterd je jednotlivym klientim zajistovana. Uzivatelé, ktefi jsou ve vétsi
mife zavisli na poskytované pomoci, s sebou piinaseji vyssi pozadavky a specializované
zpusoby prace, které jsou diametralné odlisné a jinak ndkladné, nez pomoc lidem s nizsi

mirou zavislosti. Dal$im rozdilnym parametrem nékladovosti socialnich sluzeb jsou tyto

okolnosti:

e charakter zafizeni poskytovanych sluzeb, technicky stav a staii budovy, ve které
je péce poskytovana, personalni zajisténi sluzby a kvalifikovanost pracovniki,

e situace socio-demografickd na uzemi mésta Frydku-Mistku, ze které vyplyva potteba
poskytovani danych socialnich sluzeb s ohledem na strukturu obyvatel (Statutarni

mesto Frydek-Mistek, 2013, s. 11).

Néklady na socidlni sluzby a struktura téchto ndkladi jsou ve mésté Frydku-Mistku
dlouhodob¢ sledovany z pohledu efektivity, hospodarnosti a ucelnosti pfi zajisStovani
zakladnich Cinnosti. Na nize uvedenych obrazcich 6 a 7 jsou patrné naklady z prostredki
mésta, které jsou do socialni sféry sméfovany, a lze z nich usoudit, Ze mésto rozvoj

socialnich sluzeb na svém uzemi dlouhodobé podporuje.

L e Dotace z EU 0,23%
Zdravotni pojistovny

1,70%

Vlastni zdroje 0,44%

Jiné zdroje 2,90%
Dotace obci 2,60%

Dotace mésta F-M

24,52% Uhrady od uZivatelii

41,45%

Dotace z kraje 0,72%

Ostatni statni dotace
0,73%

Dotace ze statniho
rozpoctu 24,71%

Obr. 6 — Financni zdroje na socialni sluzby ve mésté Frydku-Mistku za rok 2012
Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2013
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Obr. 7 — Pomeér nakladii na dany druh socialnich sluzeb za rok 2012 F-M (v K¢)
Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2013

6.3 Analyza bydleni pro seniory

Vypracovani této analyzy je podstatné k tomu, abychom ziskali piehled o moznostech
ubytovani pro seniory na uzemi mésta Frydku-Mistku. Ve mésté¢ se nachazi nékolik
pobytovych socidlnich sluzeb, které mimo jiné poskytuji lidem v seniorském veku
ubytovani. Tato analyza poukaze na n€kolik pobytovych zatizeni pro seniorské obyvatele
a vzajemng¢ porovna dostupné kapacity a vysi nakladd na pobyt v nich. Dale se tato analyza
zabyva ostatnimi moZnostmi ubytovani pfevazné v bytech snizkou vymérou metrl
¢tverecnich. Prakticky touto analyzou ziskdme ptehled, jaké moznosti ubytovani senior

ve meésté ma, pokud nebydli ve vlastnim domé ¢i byte.

Pfed samotnou analyzou bydleni pro seniory se nabizi otdzka, jaké parametry je tieba
objektivné porovnévat. Je vysoce pravdépodobné, zZe rizné typy domovi pro seniory a také
rizné typy bytovych jednotek budou poskytovat zcela odlisny pohled na tuto analyzu.
Primérné Ize tedy vychéazet z ceny ubytovani za najem na osobu, kterd dany druh bydleni
uziva. Aby bylo dosazeno celkového piehledu ubytovani pro seniory, budou u kazdé
jmenované ubytovaci sluzby vybrany sluzby ¢i parametry, které oproti dal§im subjektim
mohou mit konkurenéni vyhodu. Na druhou stranu a v zachovani objektivity bude nutné také
jmenovat negativa uvedenych objektli, ktera senior pfi vybéru ubytovacich sluzeb muze

zohlednovat.
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Domov pro seniory

Domov pro seniory je ptispévkova organizace mésta, je registrovanou socialni sluzbou, ktera
poskytuje dle zakona (Cesko, 2006a) celodenni pobytovou sluzbu na jednoltizkovych,
dvoulizkovych a tfilizkovych pokojich. Ubytovani poskytuje vcetné stravy a pomoci
pii zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu. Tyto sluzby poskytuje ve dvou riznych
domovech, konkrétné na ulici 28. fijna a na ulici Skolska. Ceny za sluzby jsou uvedeny
v tabulkach 4 a 5. Mezi vyhody patfi jednoznacné bezbariérovost, celodenni péce o klienty

a spole¢né prostory pro uzivatele (Domov pro seniory, © 2018b).

Negativem tohoto domova pro seniory je, ze zde neni mozny zpiisob bydleni v pfirozeném
prostiedi, na coz se vkomunitnim domé seniort klade daraz. DalSim specifikem
je to, ze jsou zde umisténi prevazné klienti s nizkou sobéstacnosti, coZz znacné limituje
k pfijeti osoby, které jsou dosud schopni péce o svou osobu. Obecné tento domov pro seniory
spliiuje podminku spoleénych sdilenych prostor a skytd ve svém zazemi i prostory, které

jsou seniory vyuzivany k mnoha odpocinkovym, relaxa¢nim a tvoficim aktivitam.

Tab. 4 — Cenik ubytovani a stravy Domova pro seniory (DS budova 1 — 28. Fijna)

) ubytovani strava celkem
typ pokoje
1 den mésiéné 1 den mésicné 1 den mésicéné

jednolizkovy 186 K& | 5580 K& 161 K& | 4830KE 347KE 10410 K&
jednoliZkovy 196 K&  5880K& 161 K& | 4830KE 357KE 10710 K&
s balkonem

dvouliizkovy 168 KE | 5040KE 161 K& | 4830KE 329KE 9870 K&
SILILHL O 178 K& 5340KE 161 K& | 4830KE 339KE 10 170 K&
s balkonem

tiilizkovy 166 K&  4980KE 161 K& | 4830KE 327KE  9810KS

Zdroj: Domov pro seniory, © 2018b

Tab. 5 — Cenik ubytovani a stravy Domova pro seniory (DS budova 2 - Skolska)

] ubytovani strava celkem
typ pokoje
1 den mesicné 1 den mesicné 1 den mesicné
dvouliizkovy 146 K¢ 4 380 K¢ 161 K¢ 4 830Ke¢ | 347 K¢ 9210 K¢
tiiliizkovy 136 K¢ 4 080 K¢ 161 K¢ 4 830Ke 329 K¢ 8910 K¢
ctyilizkovy 136 K¢ 4 080 K¢ 161 K¢ 4830Ke | 327 K¢ 8910 K¢

Zdroj: Domov pro seniory, © 2018b
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Penzion pro seniory

Penzion pro seniory je pfispévkova organizace ziizena méstem Frydek-Mistek, ktera
provozuje n€kolik ¢innosti. Patii sem pecovatelska sluzba, odlehcovaci sluzba a také domov
pro seniory. Prostiednictvim pobytové sluzby se vénuji seniortim, ktefi jiz nemohou zit
v domécim prostiedi. Pro uzivatele je zde vytvaieno diistojné a bezpecné prostredi, které
je v souladu s poskytovanim pomoci a podpory individudlnich potieb uzivateli. Cilem
tohoto typu ubytovani je diraz na plnohodnotné proziti staii ve spoleCnosti nejen svych
vrstevnikd, ale 1 v bézné spolecnosti. Ubytovaci kapacita Penzionu pro seniory, konkrétné
¢asti Domova pro seniory je pro 14 uzivatell. V tabulce 6 je uveden cenik ubytovani a stravy
(Domov pro seniory, © 2018a). Zde je vSak nedostatek v podobé sdilenych prostor a naopak

vyhodou bezbariérové uzivani a bydleni v objektu s ostatnimi sobéstacnymi seniory.

Tab. 6 — Cenik ubytovani a stravy Penzionu pro seniory

) ubytovani strava celkem
typ pokoje
1 den mésicné 1 den mésicné 1 den mésicné
dvojlizkovy 110 K¢ 3346 K¢ 160 K¢ | 4867 K¢ 325 K¢e 8213 K¢

Zdroj: Domov pro seniory, © 2018a

Diim pokojného stari

Ziizovatelem Domu pokojného stafi je Charita Frydek-Mistek poskytuje cilové skupiné
seniortl, ktefi se sami o sebe nemohou postarat, pobytovou socialni sluzbu. Uzivatelim
je poskytovano ubytovani, v€etné stravovani (tabulka 7) a nepfetrzitd péce kvalifikovanym
persondlem (Dim pokojného stati, © 2018). V tomto pobytovém zatizeni je k dispozici
mensi spoleCnd mistnost, okolni zahradka s posezenim, dim je vice patrovy. Nevyhodou

je absence volného soukromého prostranstvi pro uzivatele a to, Ze zde bydli klienti s vys$si

mirou piispévku na péci, respektive klientd s nizkou sobéstacnosti.

Tab. 7 — Cenik ubytovani a stravy Domu pokojného stari

) ubytovani strava celkem
typ pokoje
1 den mesiéné 1 den mesiéné 1 den mesiéné
jednoltizkovy 180 K¢ 5400 K¢ 145 K¢ 4350 K¢ 325 K¢ 9 850 K¢
dvojlizkovy 165 K¢ 4950 K¢é 145 K¢ 4350 K¢ 310 K¢ 9 300 K¢
tiilazkovy 155 K¢ 4950 K¢é 145 K¢ 4350Ke 300 K¢ 9300 K¢

Zdroj: Dim pokojného stari, © 2018
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Domy zvlastniho uréeni

V domech zvlastniho urceni (dale jen ,,DZU*), diive znamych jako domovy s pecovatelskou
sluzbou, jsou malometrazni byty ve vlastnictvi a spravé odboru spravy obecniho majetku
statutarniho mésta Frydku-Mistku. Evidenci zadosti o bydleni, véetné rozhodnuti o ptidéleni
jednotlivych byt vede odbor socidlnich sluzeb mésta Frydku-Mistku. Jsou to byty urceny
osobam starSim 60 let véku, jejichz Zivotni poméry vyzaduji feSeni neptiznivé socialni
situace. Byty jsou uzivany na zéklad¢€ najemni smlouvy, obcan si ndklady na bydleni hradi
ze svych zdroju a dle svych potieb si také miize zprostiedkovat ukony pecovatelskych

sluzeb, coz neni soucasti ndjmu, a rovnéz stravu si uzivatelé téchto bytd obstaravaji sami.

Ve Frydku-Mistku je n€kolik téchto domt zvlastniho urceni, ve kterych je celkem 350 byti
s ruznou velikosti. Nevyhodou téchto domu a bytil je, Ze ne vzdy jsou plné bezbariérové,
nachdzeji se ve vysokych podlazich a oproti komunitnimu domu pro seniory jim schazi
spole¢n¢ sdilené prostory pro setkdvani senior (Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2010).
Podle informaci ziskanych z odboru spravy obecniho majetku statutdrniho mésta Frydku-
Mistku, je z celkové kapacity 350 byth pouze patnact volnych k prondjmu, coz udava

obsazenost téchto byti pres 96 %. Tabulka 8 udava typy bytt a cenu jejich najmu.

Tab. 8 — Cenik ubytovani v domech zvilastniho urceni

velikost velikost cena balkon, garaz,
bytu bytu (v m?) pronajmu lodzie parkoviste

DZU, ul. Sadova 1+0 22 m? 1621 K¢ ne ne
604, 606 240 35 m? 2 655 K¢ ano ne
DZU, 1+0 17 m? 1453 K¢ ano ne
ul. 17. listopadu 2+0 31 m? 2 441 K¢ ano ne
146, 147

DZU, ul. Na Aleji82 2+0 33 m? 2752 K¢ ano ne
DZU, ul. Té&inska 1+0 ruzné 1 444 K¢ ne ne
1166 2+0 rizné 2362 K¢ ne ne
DZU, ul. Zamecka 1+0 ruzné 1711 K& ne ne
54, 55, 56 240 razné 53,76 K&/ m? ne ne

Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2010
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Najemni bydleni v soukromém vlastnictvi

Informace o cendch najemného v soukromém vlastnictvi byly zjiStény na internetovych
strankach realitnich kancelari, které ve Frydku-Mistku nabizeji byty o rozloze do 60 m?.
Aby bylo dosazeno srovnatelnych parametr, byly vybrany pouze byty 1+1 a 2+Kkk,
respektive 2+0 (Realitni kancelat Sting, © 2018; Realitni kancelat Realitni Kral, © 2017).

Nevyhodou téchto byt je jejich vysoky najem a vétSinou dvou mési¢ni kauce, kterad
je od budoucich ndjemniku vybirdna. Dalsi nevyhodu je, ze vétSinou chybi bezbariérové
bydleni, coz je vhodny a mnohdy zasadni parametr pro bydleni seniorti. Rovnéz zde chybi
spole¢né prostory pro seniory, coz znesnadiuje komunitni zptisob bydleni. Diivod vysoké
ceny ndjmu je dan zejména tim, Ze vétSina byt jsou novostavbou nebo v nedavné dobé
prosly rekonstrukei. Dal§im divodem vysokych cen ndjmu je pfedevsim jejich atraktivni
lokalita a to, ze k bytu mohou byt balkony, lodzie, gardze, poptipadé parkovaci misto.

Tabulka 9 poukazuje typy byti, jejich velikost, ceny pronajmi a doplitujici informace.

Tab. 9 — Cenik najemného v bytech soukromych vlastniku ¢i realitnich kancelari

velikost velikost cena balkén, novostavba, garaz,
bytu bytu (v m?) pronajmu lodzie rekonstrukce  parkoviste
1 +kk 30 m? 5500 K¢ ne ne ne
1 +kk 30 m? 6 500 K¢ ano ne ne
1+1 33 m? 6 500 K¢ ne ne ne
1+1 36 m? 6 250 K¢ ano ne ne
= 1+1 30 m? 8 000 K¢ ano ano ne
E 1+1 36 m? 7 000 K& ano ano ne
k> 1+1 39 m? 6 850 K& ne ne ne
:g 1+1 36 m? 3 580 K¢ ano ne ne
% 2 +kk 45 m? 9 000 K¢ ano ano ano
i 2 +kk 50 m? 9 600 K¢ ano ano ano
:'E 2 +kk 51 m? 11 000 K¢ ano ano ne
§ 2 +kk 57 m? 14 000 K¢ ano ano ne
2 +kk 51 m? 8 500 K¢ ano ano ne
2 +kk 60 m? 20 000 K¢ ano ano ano
2 +kk 48 m? 6 500 K¢ ne ne ne
2 +kk 48 m? 7 000 K¢ ne ne ne

Zdroj: Realitni kancelai Sting, © 2018; Realitni kancelar Realitni Kral, © 2017
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Najemni bydleni v majetku mésta

Obecni byty mésta Frydku-Mistku spravuje odbor spravy obecniho majetku, ktery podle
svych internich pravidel a postupt déli byty do n€kolika kategorii. Podle téchto kategorii
je urcena i cena najemného, které jsou uvedeny v tabulce 10. Statutdrnim méstem bohuzel
nebyly poskytnuty ostatni informace, které se tykaji pronajimanych byt menSich velikosti,
jako jsou balkon, gardz, apod. Nevyhodou v pfipadé, ze senior bude mit o jakykoliv byt
zajem, je to, ze novy najemce bude muset uhradit dluznou ¢astku po predchozim majiteli,
a také na své naklady dany byt opravit ¢i zrekonstruovat bude-li ve Spatném stavu (Statutarni

mésto Frydek-Mistek, 2010b).

Mezi dalsi nevyhody patii, ze obecnich bytl této velikosti a neni to pouze problém Frydku-
Mistku, je obecné malé mnozstvi, coZ neni dobrd situace nejen pro seniory, ale také
pro mlad¢ lidi, poptipadé mladé zacinajici rodiny s niz§imi ptijmy. Dle informaci, které byly
zjistény na odboru spravy obecniho majetku mésta, je souc¢asny pocet 360 bytii, a pocet bytd,
které jsou volné, ¢ini 30. VytiZzenost je tedy lehce pies 92 %. Nevyhodou u téchto byt mize
byt rovnéz omezend bezbariérovost, dale pak absence komunitniho typu bydleni (byty jsou
mnohdy clenény na riznych mistech ve mésté) a rovnéZ absence spolecnych prostor
pro setkdvani seniorti. Negativem také muze byt fakt, ze byty se mnohdy nachézeji

v problémov¢jsich lokalitdich mésta a témét vzdy je to bydleni v panelovém domé.

Tab. 10 — Cenik najemného v bytech vlastnénych meéstem

typ bytu velikost pr(:;riljinu pr(fzzzljinu balkén, lodzie garéi.,v y

bytu (v m?) K&/ m? celkem parkoviste

g 0+1 do 20 m? ‘ 66 K¢ / m? 1320 K¢ nezjisténo nezjisténo
35 1+ do28m?  84K&/m?  2352KE | nezjiiténo | nezjiiténo
B 2+1 cca 40 m? ‘ 79 K¢ / m? 3 160 K¢ nezjisténo nezjisténo

Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2010b.

6.3.1 Souhrnny komentar analyzy bydleni pro seniory

MozZnosti jak a kde mohou seniofi bydlet na izemi mésta Frydku-Mistku je bezesporu
nekolik. Zakladni ukazatel ktery udava kde se rozhodnou zit je, jestli maji ve vlastnictvi byt
¢i jinou nemovitost. V pfipadé, zZe tuto moznost nemaji a nebydli v domé ¢i byté se svymi
pfibuznymi, musi vyuzit jinych moznosti. V tom ptipadé je zde dalsi ukazatel, podle kterého
si vybiraji moznost bydleni, a tim je sniZena sobé&stacnost seniord. V pfipad¢, ze je senior

vice omezen na sobéstacnosti, neni zde velka Sance, Ze by zvladal bézny zivot sam v byte,
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a je pro n¢j jasnou volbou vyuziti nékterych z pobytovych socidlnich sluzeb, které¢ poskytuji

mnoho moznosti, jak zit kvalitni Zivot.

V opacném piipadé, kdy senioii mohou a zvladaji bézny zivot, maji opacné moznosti,
ato v podobé pronajmu bytové jednotky bud’ v domové se zvlastnim urcenim, nebo
v soukromém ¢i meéstském ndjmu. Zde jsou vSak nevyhody v podobé absence
bezbariérovosti, mohou zde chybét predzahradky a sdilené prostory, byty mohou byt
v zanedbaném stavu a finan¢ni naro¢nost na opravu je pro seniory vysoka. Rovnéz vysokeé

mohou byt ceny ndjmu, které jsou pro seniory €asto limitujicim parametrem.
6.4 Komunitni dum seniori

Budovani komunitnich domil pro seniory je datovano k roku 2015, kdy je Ministerstvo
pro mistni rozvoj zacalo podporovat dotacnim programem podpora bydleni. Cilem
je podpora vzniku nového bydleni pro seniorskou vékovou kategorii, kterd mtize za nizké
naklady na bydleni zit v ptirozeném prostiedi v bezbariérovych bytovych jednotkéach a navic
komunitnim zplisobem mezi ostatnimi seniory. Od roku 2015 bylo na Uzemi
Moravskoslezského kraje s dota¢ni podporou Ministerstva pro mistni rozvoj vybudovéano
Sestnact komunitnich domt pro seniory, které v soucasné dobé mohou uspokojit 255
zadatelll o tento zpusob bydleni. V tabulce 11 je seznam vSech vystavénych komunitnich
domil seniord na uzemi kraje, v€etné zadatelli o dotaci a také vySe finan¢nich nakladii danych
subjektli a vySe schvélenych dotaci. Jak je z tabulky patrné, tak pfimo na uzemi mésta

Frydku-Mistku prozatim zddny komunitni dim pro seniory nestoji.

I ptfesto, Zze mésto disponuje velkym poctem bytd, doma zvlaStniho urceni a nékolika
domovy pro seniory, je ziejmé, ze tenhle zpiisob bydleni je pro seniory vhodny a mohl
by pokryt segment dané vékové struktury. Dlivodi proc je tento projekt pro seniory na izemi
Frydku-Mistku vhodny, je n€kolik. Mnoho seniorti vyhledava cenové dosaZitelné varianty
bydleni v dostupnych vzdalenostech od 1ékaiskych zatfizeni, obchodu, apod. Déle je vhodné
pokud seniofi Ziji v ur¢itych komunitdch vékové blizkych obyvatel (samoziejmé je zde
urcitd Cast, kterd preferuje své soukromi). Jsou zndmy také piipady seniord, kteti si jiz
nemohou dovolit bydlet ve svém rodném dome ¢i byté, a to at’ uz ze zdravotnich, finan¢nich
¢1 jinych diivodl, mezi které patii i ¢etné bariéry v domé. Jednou z vyhod je také to, ze pokud
to seniorim dovoli jejich zdravotni stav, nemusi byt umistovani do domovtll pro seniory.
Souhrnné feceno, na trhu socidlniho bydleni ve Frydku-Mistku je absence téchto bytt

a nepomer mezi vlastnim bydlenim seniortt a domovy pro seniory, coz se tato prace snazi
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popsat, analyzovat a fesSit. Nespornou vyhodou tohoto alternativniho druhu bydleni, které

bude do budoucna trendem v bydleni seniord, je také snaha o sniZzeni nakladl na statni

rozpocet za pobytové socidlni sluzby.

Tab. 11 — Komunitni domy senioru v Moravskoslezskem kraji

misto realizace ndzev Fadatele pocet celkové naklady | schvalena vySe
byti (v K¢) dotace (v K¢)

Slezska Ostrava Statutarni mésto Ostrava 17 byt 24 199 176 11 050 000

Horni Benesov JUKAS s.1.0. 11 byta 15 568 535 7 150 000
Kongregace Milosrdnych

M¢sto Albrechtice | sester sv. Karla Borome;j- 13 bytd 10 939 907 8450 000
ského

Chuchelna Koupelny Rebel s.r.0. 14 byta 11 480 906 9 100 000

Cesky T&sin Art Prospera, a.s. 20 bytd 27 595 549 13 500 000

Stonava Obec Stonava 10 bytd 37 818 519 6 000 000

Meésto Albrechtice | Senvita dim seniort s.r.0. 13 byt 31 085 428 12 000 000

Ostrava-Bartovice TGA Building s.r.o. 22 bytu 35924 150 13 200 000

Vacl

aclavovu Obec Véclavov u Bruntalu 10 byt 19 356 356 6 000 000

Bruntalu

BudiSov nad Byty pro seniory s.r.0 12 byté 16 607 475 7 200 000

BudiSovkou yyp £y S.1-0. vt

Velké Heraltice Energostyle s.r.o. 20 byta 23010 215 12 000 000

Bystrice Senior Park Bystfice s.r.0. 20 bytd 26 295 050 12 000 000

Bystfice Zowada s.t.0. 20 byta 25278 100 11 030 000

Bilovec Komunitni dim s.r.o. 20 byta 33144 171 12 000 000

Hlinka JR Serwetnicki s.r.o. 22 byti 18 820 310 13 200 000

Razova Obec Razova 11 byt 11423 878 6 600 000

celkem realizovanych 16 mist postaveno | proinvestovano z dotaci
v Moravskoslezském kraji 255 byti 368 547 725 160 480 000

Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2015-2017

6.4.1 Podpora ministerstva pii vystavbé komunitniho domu seniori

Komunitni dm pro seniory je uz od roku 2015 podporovanym druhem bydleni pro cilovou
skupinu seniorti nad 60 let véku. Ministerstvo pro mistni rozvoj svym dota¢nim titulem
podporuje bydleni v rezimu pecovatelskych bytt, bytovych domii bez bariér a také
komunitni domy pro seniory. Timto programem stimuluje obce a podnikatele k vystavbé
novych nebo rekonstrukcei starych objektli pro potfeby komunitnich domt seniorti. Subjekty,
které dodrzi nalezitosti Ministerstva pro mistni rozvoj, maji narok ¢erpat finance na pokryti
uznatelnych nakladii spojenych s vystavbou komunitniho domu pro seniory. Mezi podminky

k udéleni dotace ve vysi 600 000 na bytovou jednotku patii bydleni pro cilovou skupinu
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seniortl, vlastnictvi pozemku ¢i objektu zadatelem dotace, udrzitelnost projektu 20 let
za fixni ndjemni cenu, maximalni dana plocha bytu, bezbariérovost, spolecné sdilené

prostory, apod.
6.4.2 Regionalni politika p¥i vystavbé komunitniho domu seniora

Vystavba komunitniho domu seniord je tizce propojena s regiondlni politikou, respektive
musi zde byt spoluprace s mistni municipalitou, protoze bez této spoluprace by takovyto
projekt nemohl byt viibec uskutecnén. V prvé fadé musi byt cely projekt komunitniho domu
pro seniory v souladu s platnym uzemnim stavebnim planem mésta Frydku-Mistku. Déle
pak musi byt pfi realizaci shoda se subjekty socidlnich sluzeb a socialni péce, které musi byt
pro klienty tohoto zafizeni dostupné. A rovnéz dand municipalita musi dat své souhlasné

stanovisko s komunitnim domem senioru na svém uzemi.

6.5 PEST analyza

Pted vystavbou komunitniho domu seniort bude nutné provést PEST analyzu, tedy analyzu
makrookoli, kterd se skladd zanalyzy politicko-pravniho, ekonomického, socialné-
kulturniho a technologického prostiedi. Cilem a podstatou PEST analyzy je nalézt odpoveédi

na tf1 zakladni otdzky, a to které z faktor maji vliv na podnik, jaké jsou mozné t€inky téchto

vvvvvv

6.5.1 Politické a pravni faktory prostiredi

Mezi zékladni politické a pravni faktory, které mohou ovliviiovat podnik komunitniho domu
seniorl, je zména legislativy. Zménou legislativy, ktera s touto problematikou souvisi,
by mohlo dojit ke zméné v oblasti podnikdni a zakladani podnikti, dale pak ke zméndm
v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb a sluzeb socialni péfe. Zmeéna legislativy podnikani
tfizenich, apod. Zménou legislativy v oblasti socialnich sluzeb a socidlni péce, by mohlo dojit
k omezeni ¢i zptisnéni poskytovanych sluzeb a péce v komunitnim domé pro seniory,
coz by v kone¢ném diisledku mohlo hrat velkou roli pfi vystavbé a provozu tohoto projektu.
Dal8im omezenim pfi realizaci vystavby komunitniho domu seniorid by mohla byt zména

legislativy v oblasti stavebnictvi, stavebnich povoleni, apod.
V ramci politickych faktorii hraje zésadni roli omezeni podpory bydleni, které prosazuje
Ministerstvo pro mistni rozvoj svymi dota¢nimi tituly. V pfipadé, Ze by Ministerstvo

pro mistni rozvoj tento typ bydleni pfestal podporovat formou dotacnich financi, jisté
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by nevznikalo vEétsi mnozstvi komunitnich domt pro seniory. Dal$i moznosti politického
vlivu je vydani zakona o socialnim bydleni. Vlada Ceské republiky tento zakon schvalila
jiz v bfeznu roku 2017, ale na piesné znéni zakona vcetné provadécich vyhlasek bude nutné
jeste pockat. Politicky vliv na vystavbu tohoto typu bydleni ma i dand municipalita, ktera
musi k realizaci, respektive k vystavbé tohoto projektu, dat své souhlasné stanovisko.
Bez souhlasu mésta ¢i obce s vystavbou komunitniho domu seniori se podnikatelsky subjekt
neobejde, a také se neobejde bez kladného rozhodnuti a zahrnuti stavby ¢i projektu do zmén

uzemnich plani, ktery rovnéz vydava dana municipalita.
Predpokladaného projektu se tykaji nasledujici pravni predpisy:

e Vyhlaska ¢. 48/1982 Sb., o bezpecnosti prace a technickych zatizenich.

e Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi ve znéni pozd¢jsich piedpisi.

e Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zmén¢ nekterych souvisejicich
zakond.

e Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

e Zakon ¢. 183/2006 Sb., o izemnim pldnovani a stavebnim fadu (stavebni zakon).

e Zdikon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

e Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakéazek.

6.5.2 Ekonomické faktory prostredi

Ekonomickych faktort, které mohou ovlivnit podnikdni v oblasti vystavby a provozovani
komunitniho domu pro seniory je celd fada. Mezi vyznamné v této analyze fadim zejména
rist dichodd. Rist dichodii mize mit zasadni vliv na finanéni moZnosti senioru, kteii
by z divodu ristu finan¢nich prosttedki dany typ bydleni jiz nemuseli vyhleddvat a byli
by schopni zistdvat v dosavadnich n4jmech, eventualn¢ ve svych domech, které
se soucasnym dichodem nejsou schopni ufinancovat. JelikoZ je starobni diichod jediny zdroj
piijmu seniort, je jejich rist klicovy a dle vyse diichodu se senior miize rozhodovat za jaké
sluZzby, kam patfi samoziejm¢ 1 ndjemné, jej utrati. Primérnou vysi starobniho dichodu

v Ceské republice uvadi tabulka 12 (Cesky statisticky tifad, 2017¢).
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Tab. 12 — Primérna vyse starobniho diichodu v CR v letech 2010-2017 (v K¢)
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zeny 9204 9599 9797 9970 10 065 10 316 10 416 10 728
muzi 11254 11714 11 962 12 165 12274 12 566 12 678 13 033
celkem 10 138 10 567 10 793 10 985 11090 11363 11 475 11 807

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2017¢, vlastni zpracovéni

Vyse diichodu seniort v Moravskoslezském kraji uvadi tabulka 13 (Cesky statisticky aiad,
2015).

Tab. 13 — Duchody a jejich prijemci v MS kraji v roce 2014 (v K¢)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
:f‘:j 9204 9599 9797 9970 10 065 10316 10416 10 728
Fr’ydek- 11254 11714 11 962 12 165 12274 12 566 12 678 13 033
Mistek

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2015, vlastni zpracovéni

V ptipadé¢, Ze se seniorim podafi z jejich diichodu usetfit na ndjmu v ramci podporovaného
bydleni, zistane mu vyss$i ¢astka, kterou miize vynalozit na jim pozadované terénni socialni
sluzby v domacim prostiedi, dovoz stravy, apod. Dal§im ekonomickym faktorem prostiedi
se nabizi rist ndkladl na bydleni, a pokud vezmeme v tivahu Godarovou (2017, s. 40), ktera
v tabulce 14 porovnava udaje o nakladech na bydleni, tak lidé v Ceské republice nad 65 let
veku jsou co se zatizenosti thradou nakladi na bydleni tyce na Sestém misté za Némeckem,

Nizozemskem Slovenskem, Reckem a Svédskem.

Tab. 14 — Vyvoj medianového podilu vydajii na bydleni (v %) u domacnosti osob ve véku

65+ vroce 2005 a 2014
2005 2014
Dénsko 29,7 Recko 32.9
Nizozemi 29,2 Dansko 27,0
Slovensko 26,1 Nizozemi 25,4
Recko 25,6 Némecko 24,6
Svédsko 24,7 Cesks republika 23,5
Ceska republika 23,8 Bulharsko 21,8

Zdroj: Godarova, 2017, s. 40

Nepiimy ekonomicky faktor rovnéz mize byt rist primérné hrubé mési¢ni mzdy, protoze

rodinni pfisluSnici mohou svym star§im piibuznym finanéné pomoci s thradami bydleni
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a jinych poplatkli. Primérna hrubd mési¢ni mzda v tabulce 15 dlouhodobé zaznamenéva

kazdoro&ni nartst (Cesky statisticky ufad, 2018).

Tab. 15 — Primérnd mésicni hrubd mzda v CR v letech 2010-2017 (v K¢)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zeny 19359 19579 19681 19824 20043 21104 22436 ‘ 24 790
muzi 23584 24133 | 23816 | 24204 | 25035 26080 27364 29639
celkem 21559 22026 21890 22153 22667 23728 25076 27320
Zdroj: Cesky statisticky tiad, 2018

Dal§im zasadnim faktorem pii realizaci tohoto projektu lze zafadit finanéni zasahy Ceské
narodni banky, se kterou souvisi rostouci urokové sazby. Rust Grokové sazby nasledné
vytvaii vyssi ceny uvéri, hypoték, apod. Tyto intervence mohou mit negativni dopad
na realizaci tohoto typu bydleni z diivodu, Ze na n¢j investor nebude mit dostatek financi,
které by jinak cerpal uvérem ¢i hypotékou, naptiklad na ndkup stavebni parcely.

Predpokladany vyvoj sazeb hypoték je patrny na obrazku 8 (Golem Finance, © 2016).

Vyvoj sazeb hypoték (vyhled 2020)
—&— Staticky rist ——Mirny rist === Dynamicky rist
6,0%
5,0% 4,8%
4,0% 3,5%
3,0% 2,.2%
2,.2% N N —0

2,0% 2.2% 2.2% 2,3% 2’3v(% 2,4% 2.5%
1,0%
0,0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Obr. 8 — Vyvoj sazeb hypoték

Zdroj: Golem Finance, © 2016, vlastni zpracovani

Soucasné plati, ze pokud rostou ceny nemovitosti, mize to byt vyhodné pro podnikatelsky
subjekt, ktery vystavi komunitni dim pro seniory a koneénym uzivatelim bude bytové
jednotky v ném pronajimat. Mezi dalsi ekonomické faktory, které mohou ovliviiovat
podnikéni v tomto segmentu trhu je zména dani, respektive danového systému. V kone¢ném
disledku riist dané z ptijmu, dané z nemovitosti, dané z pfidané hodnoty, mize navySovat

naklady na stavebni material, rostouci ceny energii apod.
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6.5.3 Socialni faktory prostredi

Sociélni prostfedi a s tim spojend analyza by se méla v ramci povahy této prace zaméfit
predevsim na demograficky vyvoj populace, vékovou strukturu, ptibytek ¢i ubytek seniort.
Jednim ze socidlnich faktort prostfedi je uveden v tabulce 16 vyvoj celkového poctu
obyvatel Ceské republiky, ktery miize mit zasadni vliv nejen na zmény tykajici se seniorské

kategorie, ale také ostatnich vékovych kategorii (Cesky statisticky ufad, 2016).

Dalsim socialnim faktorem lze zminit také neuspokojené zadosti o poskytnuti socialni sluzby
v zafizenich, které jsou uvedeny v tabulce 17. I kdyZ komunitni dim pro seniory neni
zafizenim socidlnich sluzeb, nelze tento faktor vynechat, protoze neni ztejmy divod, pro¢
seniofi zadali o umisténi naptiklad do domovi pro seniory, a jejich zadosti nebyly
uspokojeny. D4 se piedpokladat, ze Casti z nich by vyhovoval pobyt v komunitnim domé

pro seniory, pokud by na izemi mésta byl.

Tab. 16 — Vyvoj poctu obyvatel v CR v letech 2010-2015 dle vékové struktury

0-14 15-64 65+
tis. % tis. % tis. %
2010 1518 14,4 7379 70,1 1636 15,5
2011 1541 14,7 763 69,1 1701 16,2
2012 1 560 14,8 7 188 68,4 1768 ‘ 16,8
2013 1577 15, 7 109 67,6 1 826 17,4
2014 1601 15,2 7057 67,0 1 880 ’ 17,8
2015 1624 15,4 6 998 66,3 1932 18,3
Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016
Tab. 17 — Neuspokojené zZadosti o socialni sluzby v MS kraji v letech 2014-2016
domovy pro
domon pro iiﬁzg;e osclb}’/ :g 2121?91- a(zlylové c]ilrilirllén’é
senio .. votnim posti- om eni
Y rezimem 2enilt)n y y
2014 6175 1935 431 442 249
2015 6 440 2114 433 397 233
2016 6 469 2185 323 463 378

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2017d
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Mezi socialni faktory prostiedi 1ze také zaradit analyzu terénnich socialnich sluzeb na izemi
meésta, které pro potfeby komunitniho domu seniorti mohou byt uzivateli tohoto zafizeni
hojn¢ vyuzivany. VSechny terénni socidlni sluzby, které poskytuji terénni socialni sluzbu,
jsou uvedeny v tabulce 18 (Statutdrni mésto Frydek-Mistek, 2013). Tabulka rovnéz uvadi
druh poskytované péce a provozni dobu. Pro rozsahly cenik danych sluzeb, respektive jejich
vykont, které jsou dany zdkonem sluzeb o 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, je uvedeno

pouze cenové rozmezi. Plati vSak, ze se pohybuji v rozmezi od 20 K¢ za jednoduchy vykon,

az po 105 K¢ za hodinovou pomoc klientovi.

Tab. 18 — Terénni socialni a zdravotni sluzby na uzemi mesta Frydku-Mistku

rovozni
poskytovatel druh poskytované péce P dob orientacni cena
oba
pomoc pfi zvladani béznych ukonit
Centrum éCe o vlastni osobu, pomoc pfi .
fovatelské . bii hyeiend . .. P'“t“ , po-ne 5-105 K¢ / tkon
ecovatelské osobni hygiené, pomoc pii zajisténi 5
ped YEIEHE, POmos Pr 24 7:0021:00  15-20 K&/ hod.
sluzby p.o. stravy, pomoc pfi zajisténi chodu do-
macnosti
pomoc star§Sim a nemocnym osobam poa st
Charitni se snizenou sobéstacnosti, ktefi Ziji L
Sovatelsk e o i T:00-15:30 23115 Ke/ iikon
ecovatelska ve vlastni domacnosti, ¢innosti zahr- , y
P . ., - i ostatni dny 115-120 K¢ / hod.
sluzba nuji pomoc pii péci o vlastni osobu, o
) 8:00-12:00
domacnost.
e, zajisténi  odborné  osetfovatelské .
Charitni N ; ) po-ne plné hrazena ze
. . , (zdravotni) péce o pacienta v jeho do- ,
oSetrovatelska ., . . . . . max. 3x zdravotniho
. macim prostredi, kterou predepisuje . v
sluzba L denn¢ pojisténi.
obvodni 1ékat.
pomoc pii zvladani béznych ukont
Domaci péce S8 i fi i- . vy
p péce o \ﬂastm osobu, pomoc pii hygi nezjisténo nezjisténo
opora o0.p.s. ené, zajiSténi stravy, chodu domac-
nosti.
, , | komplexni zdravotni a oSetfovatel- ;
Agentura domaci 2 RS 2 s 4 , po-pa ey
o dsro ska péce v domacim prostiedi na za- 7:00-21:00 nezjisténo
é¢e pomad s.r.o. iy v :00-21:
pecep klad¢ indikace lékate.

Zdroj: Statutarni mésto Frydek-Mistek, 2013, vlastni zpracovani

6.5.4 Technologické faktory prostiedi

Mnozstvi technologickych faktori, které by mohly ovlivnit vystavbu nebo provoz
komunitniho domu pro seniory, v tomto odvétvi ptilis nenajdeme. Jednim z nejzasadnéjsSich
lze zminit stavebni technologie, spojené s vystavbou tohoto zafizeni. Zde se nabizi nové
technologické postupy a materidly, které by zasadné urychlily pribéh stavby, nebo

by objektivné snizily naklady na vystavbu komunitniho domu pro seniory. Dalsi
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technologicky faktor, ktery v souvislosti s touto stavbou pfichdzi v uvahu, jsou nové
technologie, které mohou snizit ndklady na samotny provoz a uzivani budovy, nebo
trvanlivost materialit vedouci k nizkym investicnim nakladiim do budovy v prib¢hu dalSich
let. Dalsim moznym technologickym faktorem, ktery muze realné¢ ovliviiovat chod
komunitniho domu pro seniory, by mohlo byt dostupné, inovativni technologické vybaveni
jednotlivych bytovych jednotek, které usnadni Zzivot seniorim nebo jej zkvalitni.
Zde se jedna o komunikac¢ni zafizeni v ptipadé nahlych potizi uzivateli, které lze propojit

se sloZzkami Integrovaného zachranného systému, apod.
6.6 Porteriv model konkurencnich sil

Touto analyzou se budeme snazit analyzovat silu konkurence v odvétvi bydleni pro seniory
a radi bychom také doséhli analyzy ziskovosti v daném sektoru. Dosdhneme toho pomoci
analyzy stavajici konkurence, hrozby vstupu novych konkurentd, hrozby substitutd, sily

zakazniki a sily dodavateli.
6.6.1 Stavajici konkurence

Za ptimou konkurenci lze zafadit srovnatelné projekty, kterymi jsou v tomto piipadé
komunitni domy pro seniory. Zadny z t&chto komunitnich dom@ viak na uzemi mésta
Frydku-Mistku realizovan neni. Mezi konkurenty proto nelze zatadit komunitni domy
pro seniory, které jsou jiz v Moravskoslezském kraji v provozu, protoze vzhledem
k rozsdhlému uzemi kraje a lokalitam, kde tyto domovy sidli, 1ze ptfedpokladat jejich
zaplnéni danou cilovou skupinou. Vzhledem k mnozstvi jiz vybudovanych komunitnich
domii seniord, jejich rozptyleni v Moravskoslezském kraji a soucasnému poctu obyvatel

v seniorské kategorii, Ize fici, Ze netvofi silnou konkurenci.
6.6.2 Hrozba vstupu novych konkurentii

Vstup novych konkurentii do oblasti vystavby komunitnich doma pro seniory
se da predpokladat z nékolika diivodi. Demograficky je zde silnd cilova skupina seniord,
kteti jsou ochotni tohoto typu bydleni vyuzit. Ddle je zde silna podpora Ministerstva
pro mistni rozvoj tento druh bydleni podporovat formou dotacnich titull az do vySe
uznatelnych nakladi ¢i1 600 000 K¢ na jednu bytovou jednotku. V situaci kdy Ministerstvo
pro mistni rozvoj svou vyznamnou dotacni politikou podporuje vystavbu komunitniho
bydleni pro seniory, mize timto vytvaret podminky pro vstup novych konkurentd, a tim

padem také silnéjsi konkurencni prostredi.
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6.6.3 Hrozba substitutu

Mezi substituty v odvétvi ubytovani pro seniorskou populaci, tedy pro osoby starsi 60 let
véku, lze zaradit n€kolik organizaci. V souCasné dobé je tvoii substituty domovy
pro seniory, dale pak domy zvlastniho urceni, soukromé najemni bydleni a najemni bydleni
v bytech vlastnénych méstem. Domovy pro seniory jsou na Uizemi meésta tii a vSechny

poskytuji socidlni pobytové sluzby. Pfevazné jsou zde lidé, kteti jiz nemohou sami fungovat

rrrrr

Mezi dalsi substituty patii domy zvlastniho ur€eni, které sice poskytuji bydleni v pfirozeném
prostiedi, ale mezi negativa patii stafi bytového fondu, n¢kdy chybéjici bezbariérovost
a absence spole¢nych prostor ke komunitnimu zptisobu zivota seniord. V oblasti najemniho
bydleni v soukromém vlastnictvi je jako nejzadsadnéjs$i negativni kritérium vysokd najemni
cena, kterd se spolecné s pocateCnimi kaucemi, chybéjici bezbariérovosti a absenci
spole¢nych komunitnich prostor jevi jako nevhodné. Poslednim substitutem v oblasti
poskytovani bydleni pro seniory miize byt ndjemni bydleni v bytech ve vlastnictvi mésta,
které vSak narazi na nutné pocatecni investice po predchozich majitelich, a byty jsou stejné
jako ve vySe uvedenych piipadech nevhodné pro komunitni zplisob bydleni v pfirozeném
prostfedi. S ohledem na uvedené informace lze fici, Ze pokud vznikne vyznamné volna
kapacita ubytovani pro seniory, ziejm¢ by to mohlo mit zanasledek konkurenci

pro komunitni dim pro seniory.
6.6.4 Sila zakazniki

Specifika a mnoho pozitivnich aspektli tohoto zpisobu bydleni poukazuje na pfedpokladany
z4jem ze strany seniord. Situace se vSak muze zmeénit a problém v podobé rostouci sily
zékazniki bude mozné zaznamenat v ptipadech, kdy domovy pro seniory budou nabizet
velmi podobny typ sluzby, nebo v ptipadech, kdy mésto bude investovat do svych bytovych
jednotek, ptizpisobi je stran bezbariérovosti, apod. Podobnou situaci mohou také vytvofit
soukromnici, ktefi by sniZzovali ceny najemného, které by se stalo pro seniory dostupngjsi.
Reseni pro seniory ve vybudovaném komunitnim domé se nabizi v podobé $irsi nabidky
sluzeb, které jim mulze majitel ¢i provozovatel komunitniho domu zprostredkovat. Jedna
se zde napiiklad o moznost zahradky, pobyt domécich zvifat, externi sluzby kadetnika,
pedikéra v aredlu objektu, apod. Vzhledem k soucasnému stavu nizkého poctu komunitnich
domt seniorii a zadnym na uzemi mésta Frydku-Mistku je vyjednavaci sila zakaznikt

pomérné nizka.
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6.6.5 Sila dodavatelu

Komunitni diim seniort bude poskytovat pobytovou sluzbu pro seniory ve véku 60 let a vice.
Nejednd se o sluzbu socidlni ani zdravotni a proto nelze brat zietel na dodavatele
zdravotnického materialu a pomiicek. Silu dodavatelti v oblasti potravin a stravy také nelze
brat v potaz, protoze stravu si ndjemci obstaravaji sami, a to bud’ samostatnym vatrenim, nebo
dovéazkou stravy. Mezi dodavatele vSak miizeme zatadit terénni sluzby socidlni péce, které
si najemci komunitniho domu seniori mohou najimat kazdy zvlast. Jelikoz se jedna
o nemovity objekt, 1ze mezi dodavatele uvést firmy a instituce, které¢ budou objekt zasobovat
elektfinou, vodou a jinymi sluzbami. Zde je dostatecny prostor pro vyjednavani a nelze

hovofit o silné konkurenci pro komunitni dim seniort.

6.7 OT analyza

Na zakladé piredchozich analyz lze wvytvofit a vyhodnotit také SWOT analyzy,
resp. OT analyzou. Jelikoz projekt komunitniho domu pro seniory v soucasné dob¢ neni
vybudovéan, Ize na zékladé¢ piredchozich analyz vyhodnotit hrozby a pfileZitosti

prostfednictvim tzv. OT analyzy.

Tab. 19 — OT analyza

prileZitosti / opportunities hrozby / threats
> e starnuti populace
ﬁ e absence komunitniho domu seniorti e zmena legislativy
e na uzemi mésta Frydku-Mistku e ukonceni dotac¢nich programt
'; e vysoké mnozstvi seniord ve f-m ministerstvem pro mistni rozvoj
'g e program podpory bydleni ® nizké podpora samospravy
= ministerstvem pro mistni rozvoj e vstup novych konkurentt na trh
9 4 r v W o . ] r
N e podpora socialnich sluzeb méstem e rlist cen v oblasti pozemkii, stavebnich
N Frydek-Mistek materiald, apod.
& eristdichod o riist diichodii
g e vysoky podil nakladt na bydleni
ot . “ o L 9
1 o velké mnozstvi terénnich sluzeb na
e Gzemi mésta

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na zékladé OT analyzy v tabulce 19 je patrné, ze pocet piilezitosti a jejich validita je silnym
argumentem k realizace tohoto projektu. Na druhou stranu ndm hrozby poukazuji
na to, ze tento projekt nemusi byt zcela bez komplikaci a ptfed jeho realizaci bude tieba

se na né patficn¢ zaméfit a mit pfipraveny i jiné, daty podlozené varianty projektu.
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7 ZHODNOCENI ANALYTICKE CASTI

Mezi ptilezitosti pied potencionalni vystavbou komunitniho domu seniorti na uzemi Frydku-
Mistku, 1ze kladné hodnotit starnuti populace nejen na izemi mésta, ale i kraje a také
celorepublikové. Starnutim obyvatel naristd pocet potenciondlnich klientd a uZzivatelt
tohoto typu bydleni, které je ur€eno pro seniory starsi 60 let. Dal§i vyznamnou a zasadni
prilezitosti pro uspésnou realizaci je absence tohoto typu bydleni v tak velké aglomeraci,
jakou Frydek-Mistek bezesporu je. Také tomu pfispiva fakt, ze je to dopliujici clanek
do fetézce socidlnich sluzeb v oblasti socidlniho bydleni. Se starnutim populace jde

v souladu i pocet seniorl na uzemi mésta, coz tvoii dalsi prilezitost k vybudovani objektu.

Neméné dulezitou piileZitosti je také dotaéni podpora Ministerstva pro mistni rozvoj
na budovéni a rekonstrukce objektt, které budou dlouhodob¢ poskytovat tento druh bydleni
pro jasnou cilovou skupinu seniorti nad 60 let, a zamezi nékdy zbytecné institucionalizaci,
¢imz podpofi zivot seniorll v pfirozeném prostiedi. Touto dotacni podporou lze také
doséhnout uspory finan¢nich prosttedkll ze statniho rozpoctu za pobytové socidlni sluzby

a v neposledni fadé podpofti vzristajici trend komunitniho zplisobu bydleni pro seniory.

Dostatek socidlnich sluzeb na Uzemi mésta, ale zejména podpora téchto sluzeb méstem
Frydek-Mistek, je rovnéz ptilezitost pro realizaci projektu, protoze dostupnost téchto sluzeb
je jedna zpodminek pro ptidéleni dotacnich financi, stejné¢ jako souhlasné stanovisko
municipality s takovymto projektem na jeho Gzemi. Rist dichodl seniorim muze opét

V4

zpusobit, ze seniofi, ktefi budou bydlet v komunitnim dom¢, mohou vétsi Cast svych
finan¢nich pfijml prerozdélit a vyuzit na terénni socialni sluzby, kter¢ mohou potiebovat,
nebo jimi poklidné financovat své osobni aktivity. V souvislosti se vzristajicimi naklady
na bydleni, zejména v soukromé sféfe najemniho bydleni, které jsou pro seniory mnohdy
velmi vysoké, je zde opét pfilezitost pro realizaci toho typu bydleni. Velké mnozstvi
terénnich sluzeb v oblasti socidlnich sluzeb miize byt také ptilezitosti, protoze terénni sluzby

zdravotni nebo pecovatelské jsou seniory mnohdy hojné vyuzivany.

Mezi nejvétsi hrozby pred realizaci tohoto typu bydleni je zména legislativy, ktera s sebou
muze piinést zdsadni zmény v oblasti socidlnich sluzeb, v oblasti sociadlniho bydleni,
v oblasti zakladani podniki, danové soustavy, apod. Tyto legislativni zasahy mohou odradit,
popiipad¢ velmi znepiijemnit aktivity spojené s vystavbou komunitniho domu pro seniory.
Dalsi hrozbu pfedstavuje omezeni podpory ze strany Ministerstva pro mistni rozvoj,

a to zptisnénim podminek pro udélovani dotaci, ¢i jejich uplnym zastavenim.
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Vzhledem k dotacnim parametriim, kde jsou podminky, které urcuji cenu bytové plochy
financovatelny. Jednou z dalSich hrozeb muze predstavovat také snizena podpora socialni
oblasti a také negativni postoj samospravy na uzemi meésta s timto projektem. Nelze
vynechat hrozbu v podobé vstupu nového konkurencniho subjektu, ktery by pfisel
se stejnym nebo podobnym konceptem komunitniho domu pro seniory. Je otdzka, zdali
by sina tak rozsahlém uzemi jakym je Frydek-Mistek, i pfes tuto hrozbu dané subjekty

nenasli své uzivatele.

Hrozbu pted a béhem realizace mize predstavovat rlst cen zejména v oblasti nemovitosti
a pozemk, coz by do jisté miry mohlo projekt vyrazné prodrazit, a tyka se také ristu cen
napiiklad stavebnich materiall, energii, apod. Posledni hrozbu muze tvofit rust diichodd,
ktery je také soucasné prilezitosti. Seniofi, kterym bude dichod rlst, si mohou dovolit

své finance vynakladat na jiny druh bydleni, nez jakym je komunitni diim seniort.
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8 PODNIKATELSKY PLAN PRO VYBUDOVANI KOMUNITNIHO
DOMU SENIORU

8.1 Titulni strana

PODNIKATELSKY PLAN

\

KoDuS FM

Komunitni dGm seniord
FRYDEK-MISTEK

Diistojné bydleni seniorit v pFirozeném prostiedi

Vypracoval: Bc. Petr GAJ
Duben 2018
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8.2 Zakladni informace o podnikatelském planu

UCelem tohoto dokumentu je poskytnout potencionalnimu investorovi, eventualné
institucim, které budou do realizace tohoto projektu zapojeny, dostatek informaci o tom,
ze dany podnikatelsky zamér je realny, ekonomicky dosazitelny a prospésny pro cilovou
skupinu seniorti. Podminkou realizace tohoto projektu je ptfedlozeni a prokazani
presvédCivych a pravdivych argumenti, které povedou k zalozeni obchodni spolecnosti
a vystavbé komunitniho domu seniorti v regionu Frydek-Mistek, slouzici pro obyvatele

seniorské populace ve Frydku-Mistku.
8.3 Shrnuti informaci o podnikatelském zaméru

Spolecnost Kodus FM s.r.o0., kterd bude zalozena za ucelem vystavby komunitniho domu
seniort v regionu Frydek-Mistek, si klade za cil vybudovat podporované, dustojné, kvalitni
a bezpecné bydleni v pifirozeném prostfedi, komunitnim zpisobem, pro cilovou skupinu

senioru ve véku 60 let.
8.3.1 Sluzby a uzitek pro zdkaznika

Spolecnost Kodus FM s.r.0. chce svym zdkaznikiim nabidnout sluzbu z oblasti ubytovani,
které zahrnuje komunitni, najemni bydleni v novych, bezbariérovych prostorach, v rdmci
jejich finan¢nich moZnosti. NaSim klientim nabizime komunitni zplisob bydleni v piijemné

a dostupné lokalité¢ mésta Frydku-Mistku.
8.3.2 TrZni prostiedi a konkurencni vyhoda

Budeme se orientovat na klienty, ktefi vyhledavaji distojné bydleni s nizkymi naklady
v pfirozeném prostiedi se zdzemim sdilenych spolecnych prostor pro komunitni bydleni.
N4as budouci klient je muz nebo Zena ve véku 60 let a vice, ktefi vyhledavaji distojné bydleni
s nizkymi ndklady. Nasi konkuren¢ni vyhodou je zkuSenost a pracovitost projektového tymu

a to, ze tento projekt ve mesté Frydku-Mistku dosud nefunguje.
8.3.3 Marketingova strategie a podpora odbytu

Spole¢nost Kodus FM s.r.0. bude na své potencionalni klienty plisobit propagacni a reklamni
kampani béhem vystavby projektu v podobé prezentace komunitniho domu za pomoci
inzerce a kontaktni kampané. Cilem je poskytovat budoucim klientim kvalitni
a plnohodnotné sluzby, udrzet stalé obsazeni komunitniho domu a piisobit spolecensky

prospesné pro seniorskou kategorii na izemi mésta Frydku-Mistku.
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8.4 Zakladni informace o spole¢nosti Kodus FM s.r.o.

Spolecnost Kodus FM bude zalozena ve formé spolecnosti s ru¢enim omezenym a vznikne
na zakladé¢ iniciativy nékolika osob, dlouhodobé¢ sledujicich stejny cil v oblasti podpory
bydleni seniorti. Jmenovité jsou to Petr Gaj, Jana Vasutova, Jifi Simon, Doris Sebestova,
a Jarmila Kozlova. Po zalozeni spole¢nosti bude jednatelem firmy Petr Gaj, a ostatni
ucastnici projektu se budou spolupodilet na realizaci a plnéni vizi a cilti a do jisté miry také

fizeni a rozvoji firmy.
8.4.1 Mise spole¢nosti Kodus FM s.r.o.

Misi spolecnosti Kodus FM s.t.0., je propagace bydleni seniort v pfirozenych podminkach

nizkonakladovych byt komunitnim zptisobem podle motta:

»Ditstojné bydleni seniorii v pFirozeném prostiedi. “

8.4.2 Vize spole¢nosti Kodus FM s.r.o.

Nasi vizi je zaloZeni zdraveé a silné spolecnosti, kterd vybuduje adekvatni a chybéjici bydleni
pro seniorskou kategorii v regionu Frydek-Mistek. Chceme se stat spole€nosti, jejiZ jméno
bude mit v oblasti poskytovani bydleni pro seniory vahu a respekt, a zaroven bude znit
spolehlivé a presvéd¢ive viici nasim zakaznikiim — seniortim.

8.4.3 Cile firmy a vlastniki

Cilem spolecnosti po jejim zalozeni je vystavba komunitniho domu pro seniory a proniknuti
na trh bydleni seniorii. Dal$im cilem po vystavbé komunitniho domu pro seniory je jeho plna
kapacita a kvalitni poskytovani sluzeb a individudlni pfistup ke klientim, ktery povede

k dlouhodobé obsazenosti a minimalni fluktuaci najemcu.

8.4.4 Vedeni spolecnosti Kodus FM s.r.o.

Spole¢nost Kodus FM s.r.o. vznikne na zéklad¢ iniciativy Petra Gaje a osob z jeho okoli,
ktefi se v ramci svych pracovnich pozic a vzdélani dlouhodobé vénuji seniorské populaci.
Spolec¢nost bude ftidit Bc. Petr Gaj (komunikace s klienty, komunikace s institucemi
a provoz spole€nosti, internetové portaly, reklamy v novinach a ¢asopisech, rozhlasova
reklama), Bc. Jana Vasutova (zaji§téni zdravotnich sluzeb), Jiti Simon (technicky dozor pii
realizaci, technicka sprava budovy), Katefina Simonova (agenda téetnictvi). Na podpoie
provozu spole¢nosti a zajisténi projektu se bude spolupodilet Mgr. Doris Sebestova,

Ing. Jarmila Kozlova a Ing. Martin Spetla.
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8.4.5 Pravni forma podnikani

Vzhledem k jasnému rozdéleni podilti vlastnikd v zalozeném podniku bylo rozhodnuto
pro obchodni spolecnost s rucenim omezenim a v tabulce 21 jsou uvedeny zakladni
informace o sloZeni této spolecnosti. Spolecnost bude svou agendu zajistovat pomoci

spole¢nikil, poptipad¢ za ucasti externich firem.

Tab. 20 — Informace o spolecnosti Kodus FM s.r.o.

informace o spole¢nosti

nazev spolecnosti Kodus FM
pravni forma Spole€nost s ru¢enim omezenym
sidlo spole¢nosti Skarabelova 560, Frydek—Mistek, 738 01

Bc. Petr Gaj (50 %)
vlastnicka struktura Bc. Jana Vasutova (30 %)
Jifi Simon (20 %)
Katefina Simonova
partnefi spole¢nosti Mgr. Doris Sebestova
Ing. Jarmila Kozlova

zakladni kapital 1 500 000 K¢

Zdroj:Vlastni zpracovani
8.4.6 Predmét podnikani

Pii zakladani spolecnosti s rucenim omezenym bude pozornost vénovana piedevSim
spravnému zatfazeni do predmétu podnikéni. V rdmci predem pfipraveného projektu
k vystavbé komunitniho domu pro seniory jsou podle zivnostenského zakona ¢. 455/1991
Sb., zvazovany nize uvedené varianty, pro které plati, ze zvlastni kvalifikace pro tento obor

podnikdni neni stanovena:

e prondjem nemovitosti, bytli a nebytovych prostor
e realitni ¢innost, sprava a udrzba nemovitosti,

¢ ubytovaci sluzby.
8.4.7 Management projektu

Provozovatelem budouciho komunitniho domu seniorti o kapacité patnact bytovych
jednotek bude spole¢nost Kodus FM s.r.0., kterd bude zaroven vlastnikem objektu a bude

zodpovédna za veskery chod a provoz objektu. Management projektu a poté i samotného
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komunitniho domu seniorti budou jednatel a spolecnici spolecnosti Kodus FM s.r.o. Firma
do budoucna pocita maximalné s jednim az dvéma zaméstnanci, kteti budou zabezpecovat

chod objektu.
8.4.8 Projektovy tym — spole¢nici

Be. Petr Gaj — vystudoval Ostravskou univerzitu, obor zdravotnicky zadchranai. Béhem své
Ctrnactilet¢  praxe ve  zdravotnictvi  pracoval v nemocnici  Frydek-Mistek
na anesteziologicko-resuscitatnim odd¢leni, dale pak na anesteziologicko resuscitacni
klinice Fakultni nemocnice Ostrava, urgentnim piijmu téZe nemocnice a v soucasné dobé
pracuje jako zdravotnicky zachranaf u zdravotnické zachranné sluzby Moravskoslezského
kraje. Na pfelomu roku 2014 a 2015 pusobil jako ndméstek primatora statutarniho meésta
Frydek-Mistek pro oblast zdravotnictvi, socialni sluzby a socialni péce, dale ptisobi jako ¢len
zdravotni a socialni komise Rady mésta Frydku-Mistku. Absolvoval certifikované kurzy
v oblasti psychosocidlni intervencni sluzby a PEER podpory, déale pak kurz Advanced life
support pod zastitou evropské resuscitacni rady. Je ¢lenem organiza¢niho tymu soutéze Den
prvni pomoci, ¢len organizacniho tymu konference Ostrava v urgentni péci. Zucastnil

se mnoha metodickych cvi€eni a soutéZi jako Rally Rejviz a Prazska 155.

Bc. Jana Vasutova — Vystudovala stfedni zdravotnickou skolu obor vSeobecna sestra a dale
pak pokracovala ve studiu na Univerzité Palackého v Olomouci, kde se vénovala oblasti
geriatrickeé péce. Jeji celkova praxe ve zdravotnictvi je 14 let, kdy nejprve pracovala jako
vSeobecnd sestra na anesteziologicko-resuscitacnim oddéleni a v soucasné dobé pracuje
na centralnich operacnich salech. Dosdhla specializace v oboru perioperacni péce.

Dlouhodobé¢ se vénuje oblasti marketingu, jako externi poradce.

Jifi Simon — Jeho pracovni zaméfeni je situovano piedeviim do oblasti logistiky
a stavebnictvi. V minulosti pracoval pro n€kolik stavebnich firem na riznych pozicich, které
se uzce dotykaly rekonstrukei objektli a vystavby rodinnych domii a podnikovych staveb.

V soucasné dob¢ piisobi na pozici fidi¢ velkoobjemové vnitrostatni a mezistatni dopravy.
8.4.9 Projektovy tym — partneri

Katefina Simonova — Absolventka obchodni akademie ve Frydku-Mistku, dlouhodobé
se vénujici oblasti i€etnictvi a dani. V soucasné dob¢ plisobi na pozici hlavni i¢etni ve firmé
Profitape s.r.o. a dale pusobi jako externi ucCetni pro nékolik firem. Je absolventkou

odbornych kurzii a vzdélavacich programt v oblasti vedeni ucetni agendy.
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Mgr. Doris Sebestova — vystudovala stiedni zdravotnickou $kolu obor vieobecnd sestra.
Pokracovala v bakalafském studiu v oboru oSetfovatelstvi a nasledn¢ si rozsitila vzdélani
v magisterském programu v oboru management oSetfovatelstvi. Své vzdé€lani si také
doplnila specializa¢nim studiem v oboru komunitni péce. V soucasnosti pulsobi
ve spole¢nosti Komplexni doméci zdravotni péte Sebestova s.r.o. na pozici manaZera

osetfovatelské péce a podili se na strategickém fizeni spole¢nosti.

Ing. Jarmila Kozlova — Absolventka vysoké Skoly Banské obor ekonomika a management.
Plisobi jako vedouci odboru socidlnich sluzeb magistratu mésta Frydek-Mistek. Dlouhodobé
se vénuje strategickému planovani pro cilové skupiny seniorii, vylouc¢enych skupin, té€lesné
postizenym, apod. Stala u vybudovani a pisobila jako feditelka zafizeni Hospic Frydek-
Mistek, p.o. Jako vedouci odboru socialnich sluzeb zabezpecuje dohled a koordinaci
nad organizacemi Domov pro seniory, p.o., Penzion pro seniory, p.o., Integrované centrum

Zirafa, p.o., Jesle Frydek-Mistek, p.o., Centrum pecovatelské sluzby, p.o., Hospic, p.o.

Ing. Martin Spetla — Absolvent Vysoké $koly ekonomické v Praze. Od roku 1993 pracuje
jako OSVC v oboru ekonomického poradenstvi. Specializuje se na piipravu zadosti o dotace
a administraci projekti vramci Opera¢nich programii Zivotni prostiedi, Podnikani
ainovace, Lidské zdroje a zaméstnanost, Integrovany operacni program a dalsi.
Spolupracuje s privatnim sektorem na rozvojovych projektech, véetné piipravy a realizace

investi¢nich pobidek.

Projektovy tym (tabulka 21) bude tvofen spolec¢niky spole¢nosti Kodus FM a partnery
spolec¢nosti. Za obsazeni a €innost v tymu ma odpovédnost jednatel spolecnosti, ukoly
a pracovni ¢innosti budou t€émto spole¢nikiim a partneriim ptfedavany na zaklad¢ jejich
dosavadnich zkuSenosti, s odpovidajicim ohodnocenim. Projektovy tym se bude schéazet
dle potfeb a podle stanovenych terminu, minimalné vSak jednou za 14 dni. Cilem téchto
schiizek bude informovéani ostatnich €lenii tymu a pfedavani informaci, projednavani
jiz dosazenych jednotlivych kroki projektu a dals§i vyvoj projektu dle stanoveného

harmonogramu projektu.

Cely projektovy tym bude seznamen a souhlasi se mzdovou politikou projektu, ktera
je zaloZzena na vyplaceni veskerych mzdovych nékladi po ukonceni jednotlivych fazi
projektu. Tyto mzdové naklady budou hrazeny =z vlastnich zdroji spolecnosti
Kodus FM, s.r.o. Predpoklad pozdé¢jsiho persondlniho obsazeni a s tim spojené mzdové
naklady po vybudovani komunitniho domu seniorti jsou takové, ze firma bude mit jednoho

externiho zaméstnance, ktery bude mit na starost spravu a tdrzbu budovy a veskeré dalsi
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¢innosti bude mit na starost jednatel spolecnosti a jeho spolec¢nici. V budoucnu lze také

uvazovat o vyuziti sluzeb externi firmy na tiklid a zaméstnani jednoho zaméstnance v dosahu

telefonu na pozici udrzbare. Také 1ze zvazit externi pracovni misto vratného nebo ochranky.

V tabulce 22 jsou uvedeny odhady odpracovanych hodin v jednotlivych fazich projektu.

Tab. 21 — Prehled organizacniho zajisténi projektu

¢len projektového tymu pozice v tymu

Bc. Petr Gaj manazer projektu

propagace projektu,

Bc. Jana VaSutova zdravotni péce

Jiti Simon technicky dozor

KateFina Simonova ucetni projektu

Mgr. Doris Sebestova specialista socialni péce
prazkum trhu

Ing. Jarmila Kozlova . .
a ekonomie projektu

« ialist blasti
Ing. Martin Spetla Specialisia V,O ast
dotaci

aktivity v ramci tymu

zodpovédnost a komunikace s celym
projektovym tymem, odpovédnost za
fizeni a koordinaci projektu ve vSech
jeho fazich.

zajisténi celkové propagace projektu,
informovanosti  vefejnosti, sprava
internetovych strdnek, odpovédnost
za ptipadné zajistovani zdravotnich
sluzeb a spoluprace se zdravotnickymi
subjekty.

odpovédnost za veskeré inzenyrské
¢innosti v etapé realizace a dokonceni
stavebniho dozoru aZ po jeho uzivani.
odpovédnost za financni  fizeni
projektu, hospodarnost pti vynakladani
finannich  prostfedkli,  spravnost
vyuctovani, Uplnost a prikaznost
veskerych ucetnich dokladu,
odpovédnost za zavérecné vyuctovani
projektu.

odpoveédnost pii zajisStovani socialnich
sluzeb a sluzeb socidlni péce.
odpovédnost na useku prizkum trhu
cilové skupiny seniord a ekonomicka
spoluprace v celé fazi projektu.
pfiprava projektové zadosti, vcetné
ptiloh kpodani k ministerstvu pro
mistni rozvoj, zpracovani zpravy
o prubéhu ukazatell a podminek pro

pfiznani dotace.

Zdroj:Vlastni zpracovani
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Tab. 22 — Odhad odpracovanych hodin na projektu cleny projektového tymu

¢len projektového tymu pripravna faze  realizacni faze provozni fize hodin celkem
Bc. Petr Gaj 150 150 100 350
Bc. Jana Vasutova 10 50 20 80
Jit{ Simon 50 150 50 200
Katefina Simonova 40 30 50 120
Mgr. Doris Sebestova 30 10 20 60
Ing. Jarmila Kozlova 30 10 20 60
Ing. Martin Spetla 40 50 30 120

Zdroj: Vlastni zpracovani

8.5 Zakladni charakteristika projektu

Hlavnim zdmérem pifedpokladaného projektu je primarné zaloZeni obchodni spolecnosti.
Pro naplnéni ptedstav a realizaci projektu bude nejvhodnégjsi varianta obchodni spole¢nost
s rucenim omezenym. Po GspéSném zaloZeni spolecnosti je hlavnim cilem vybudovani plné
bezbariérového bydleni pro specifickou cilovou skupinu obcant, star§i 60 let véku,
s celkovym poctem patndcti bytovych jednotek v rdmci podporovaného ndjemniho bydleni,
do velikosti 45m? podlahové plochy a se sdilenymi prostory pro komunitni zpiisob bydleni
seniorti. Vznik tohoto typu bydleni pro danou cilovou skupinu umozni seniortim
Zit v pfirozeném prostiedi, v souladu se sousedskou vypomoci, komunitnim zplsobem,

kvalitni, sobé&sta¢ny a plnohodnotny Zivot.

Cely projekt vystavby komunitniho domu seniorii s kapacitou patnacti bytovych jednotek,
vcetné potfebného zdzemi a sdilenych prostor, bude probihat ve spolupraci s poskytovatelem
zdravotnich a socidlnich sluZzeb — ,,Pomad s.r.0.“, coz je dlouholetd spole¢nost komplexni
domaci zdravotni péce, ktera své terénni sluzby poskytuje na izemi Frydku-Mistku a v jeho

ptilehlém okoli jiZ od roku 2005.

Objekt by mél vzniknout v regionu Frydku-Mistku, s nejvétsi pravdépodobnosti piimo
na pozemku ve mésté Frydku-Mistku, nebo v jeho ptilehlém okoli. Budouci objekt bude
umistén v takové lokalité, kterd svou polohou umozni jednoduchou dostupnost ke v§em
institucim potiebnych pro seniorskou populaci. Pfedev§im musi jit o zdravotnické zafizeni,
nakupni objekty, dopravni komunikace, autobusové zastavky a nutna je také ndvaznost
klidové zény pro tento druh podporovaného bydleni. Realizaci projektu spolecnost
Kodus FM s.r.o., hodld vytvofit a vybudovat nové, moderni bytové jednotky, které plné

podporuji a respektuji ptirozeny zptisob bydleni seniorii. Timto modelem bude dosdhnuta
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maximalni podpora individudlniho bydleni novych seniorskych najemct, jejich svobodného
rozhodovani, prodlouzeni aktivniho socidlné-spolecenského zivota cilové skupiny, a diky
tomuto zpusobu bydleni bude vyraznym zpiisobem podporovano proziti spokojeného stari
v prostfedi, v némz se senioii budou citit bezpecné a komfortné ve spoleCnosti ostatnich

seniort a také ob¢ant zijicich v sousedstvi.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 79

8.6 Popis podstaty projektu

8.6.1 Lokalizace projektu

V soucasné dobé je vybrana volna lokalita pro vystavbu komunitniho domu seniorti na izemi
mésta Frydku-Mistku, kterd je vhodna a dobfe situovana. Jde o slunny jizn¢ orientovany
stavebni pozemek (obr. 9 a 10), v blizkosti lokality Frydek Nové Dvory. Nachazi se v mirné
svazitém terénu sousedicim s vilovou zastavbou. K pozemku je bezproblémovy piijezd
z asfaltové komunikace s vybornou dopravni dostupnosti. InZenyrské sité se nachazeji

v blizkosti pozemku a v okoli je veskera obCanska vybavenost.
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Obr. 9 — Lokalita pro umisténi komunitniho domu seniorii ve Frydku-Mistku
Zdroj: mapy.cz

Obr. 10 — Lokalita pro umisténi komunitniho domu seniorii ve Frydku-Mistku
Zdroj: mapy.cz
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8.6.2 Zdivodnéni realizace projektu

Cilem celého projektu je vybudovani jednopodlazniho objektu s ticelem vytvoreni patnacti
bytovych jednotek urcenych k ndjemnimu bydleni pro seniory nad 60 let véku. Hlavni
myslenkou a smyslem celého projektu je seniorim nabidnout novy, zajimavy, pohodlny
a odlisny koncept bydleni od domova se zvlaStnim uréenim, poptipadé domova pro seniory.
Seniofi v tomto objektu budou zit samostatné nebo ve dvojicich v samostatnych bytovych
jednotkach, mohou vyuzivat sdilené prostory v komunitnim domé a budou moci vyuZzivat
terénni socidlni a zdravotni sluzby spole¢nosti Pomad s.r.0., poptipadé sluzeb kterékoliv jiné
terénni sluzby, kterou si vyberou. V tomto typu bydleni je kladen diraz na ubytovani
v prirozeném prostiedi, jsou zde preferovany individudlni pozadavky klientd, jejich
soukromi, pravo na jejich socialni a spolecenské vyziti. Témto osobdm bude umoznén
komunitni zplsob Zivota a bydleni na zékladé sousedské vypomoci, které povedou

k uchovani a prodlouzeni jejich sobéstacnosti a nezavislosti.
8.6.3 Nulova varianta projektu

V soucasné dobé je pozemek, se kterym je nyni pocitdno jako s potenciondlni parcelou
pocitano pro vystavbu komunitniho domu seniorit bez vyuziti. Existuje nékolik diivodd,
kvtli kterym nemusi byt projekt realizovan, a v kone¢ném duasledku komunitni dim seniorti
nebude vybudovan. Jednim z hlavnich diivodu je, Ze pozemek do doby realizace bude prodan
jinému zajemci, dal$i divod muZze byt neschvalena zména tzemniho planu, nevydani
stavebniho povoleni, neschvélend finan¢ni podpora z dota¢niho programu Ministerstva

pro mistni rozvoj, coz povede k nutnosti investora hledat jiné a vyssi finan¢ni zdroje.

Pokud se zpozdi realizace projektu nebo realizace viibec neprobéhne, vzniknou tzv. utopené
naklady souvisejici zejména se zalozenim obchodni spolecnosti, zpracovanim projektové
dokumentace pro stavebni povoleni a dalSich pfipravnych krokili, vedoucich k realizaci

projektu v rdmci ptfedem piipraveného casového harmonogramu.

V ptipadé, ze nebude projekt realizovan, hrozi riziko, Ze komunitni dim seniorti s ndjemnim
bydlenim pro cilovou skupinu seniorti ve véku 60 let a vice v dané lokaliteé viibec nevznikne
a pokud se nenajde jiny investor ¢i spole¢nost, mize dojit k situaci, Ze vystavba komunitniho
domu seniorti bude v fadech mésict az let opozdéna oproti terminu. Tato varianta povede

k nutnosti osob z cilové skupiny ke hledéani jiného zptisobu bydleni.
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8.7 Popis realizace projektu

Zameér predpokladaného projektu je cilen¢ zaméien na rostouci seniorskou populaci, ktera
tvofi poptavku po kvalitnim, bezbariérovém bydleni v pfirozeném prostredi, se vSemi
dostupnymi sluzbami, které nabizi obcanska vybavenost a dostupnymi sluzbami terénnich
pecovatelskych a zdravotnich sluzeb. Dal§im cilem je nesméfovat seniory do zafizeni

socialnich sluzeb, kde mize dojit ke snizeni ndkladi vydanych statem na tuto sluzbu.
8.7.1 Stav po realizaci projektu

Vysledny produkt, ktery vznikne realizaci projektu, bude nové vybudovany, jednopodlazni
komunitni dim pro seniory v klidné zon¢ méstské ¢asti Frydku — Nové Dvory, o velikosti
patnacti bytovych jednotek. Bytové jednotky budou pln¢ bezbariérové s velikosti od 32 m?
do 45 m? s dispozici 1+kk a 2+kk, ur€ené pro najemni bydleni cilové skupiny seniort,
nad 60 let v€ku. Soucasti komunitniho domu senior budou k dispozici také spolecné
prostory pro stykani seniorti, dale pak technické zdzemi budovy a mistnost pro zaméstnance
a vedeni spolecnosti. Soucasti aredlu budou bezbariérové venkovni, z¢asti zatravnéné
prostory s malymi pfedzahradkami pfed byty seniorti a na pfilehlé ploSe deset parkovacich
mist. Seniofi budou Zit v odd€lenych bytovych jednotkach, samostatné komunitnim
zpusobem zivota a mohou vyuzivat sdilené prostory v domé. Dale mohou vyuZivat terénni
socialni a pecovatelské sluzby, které budou nabizeny prostfednictvim spolupracujici

organizace Pomad s.r.o0., kterd bude v ramci celého projektu vystupovat jako partner.
8.7.2 Casovy harmonogram realizace

Projekt je postaven na predpokladu, Ze jednotlivé aktivity na sebe budou navazovat,
vzajemné se podminovat a cely projekt je rozdelen do tii fazi — predinvesticni, investi¢ni
a provozni. Zahdjeni projektu je napldnovano na cervenec 2018, zalozenim spolecnosti
a ukoncenim projektu v unoru az dubnu 2020 stéhovadnim ndjemnikli a zpracovanim

zaverecné zpravy.
Jednotlivé etapy projektu:

1. pfipravnd — ptedinvesti¢ni faze doba trvani: 07/2018 — 04/2019
2. realizacni — investicni faze doba trvani: 05/2019 — 12/2019

3. provozni faze doba trvani: od 01/2020
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8.7.3 Popis jednotlivych klicovych aktivit projektu

Pripravna — predinvestiéni faze

Obdobi: ¢ervenec 2018 — duben 2019

Kli¢ové aktivity v pfipravné — pfedinvesti¢ni fazi

Ptipravna faze (tabulka 23) zacne zalozenim obchodni spolecnosti s ru¢enim omezenym,
ktera byla vyhodnocena jako nejlepsi varianta k realizaci projektu komunitniho domu
senioril. Zalozeni spole¢nosti bude realizovano v mésici ¢ervenci roku 2018, béhem meésice

fijna bude realizovan nékup stavebniho pozemku.

Tab. 23 — Realizované aktivity v pripravné/predinvesticni fazi projektu

sl ~ Kl .
;ll(i;)u nazev aktivity v pfipravné/predinvesti¢ni fazi projektu tI(::fndl’Il)lore:l(il::c);
1.1 zaloZeni spole¢nosti 07/2018
1.11 nakup pozemku 08/2018
LIII podani zadosti ke z’méné uzemniho planu, pfevedeni 09/2018 — 11/2018
parcely na stavebni pozemek
1.IV | vyjadfeni instituci k inzenyrskym sitim na pozemku 11/2018
1.V vybér zpracovatele projektové dokumentace 11/2018
ni proiektové dok ~ spoleénd
Lyy | ZPracovani proje tove, df) umentzrlce spo ec’ne 12/2018 — 01/2019
dokumentace pro vydani stavebniho povoleni
LVII j ednéfli ’s bankoxinimoﬁstavem k zajisténi ’dc?state?énych 02/2019
finan¢nich prosttedkl pro spolufinancovani projektu
LVIII zp,raC(,)wml a. pf)dam zadosti o dotaci na ministerstvo pro 03/2019
mistni rozvoj CR
LIX V}'/‘E)ér C’lodavatele (’zhotovit,ele) k z’ajiéténi ’real'izace- 04/2019
veskerych stavebnich praci a dodavek v rdmci projektu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po ziskani pozemku, coz je odhadovano na mésic srpen, zaéne komunikace s organy mésta
Frydku-Mistku a podani Zadosti o zmé&nu uzemniho planu a pievedeni parcely na stavebni
pozemek. V ramci piipravné — predinvesti¢ni fazi bude také probihat vybér zpracovatele
projektové dokumentace, dale pak zpracovani projektové dokumentace a dal$i jednani
s bankovnim tstavem, tentokrdt vedouci k zajiSténi dostatecnych financnich zdroji
pro financovani projektu. Nasledovat bude zpracovani zadosti o dotaci na Ministerstvo pro
mistni rozvoj, konkrétné do programu podpory bydleni. V mésici ¢ervnu roku 2019 by mélo
dojit k ukonceni ptedinvesti¢ni faze, kdy by bylo vhodné vybrat dodavatele k zajisténi

realizace veSkerych stavebnich praci a dodavek v ramci projektu.
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Realiza¢ni — investiéni faze

Obdobi: kvéten 2019 — prosinec 2019

Kli¢ové aktivity v realizaéni fazi

Druhou ¢ést projektu tvofi realizacni, respektive investicni faze (tabulka 24), ve které
se dle ¢asového harmonogramu bude realizovat samotna stavba komunitniho domu seniort.
Po vSech ziskanych povolenich se zahdji stavebni prace, které by mély trvat od Cervence
roku 2019. Béhem samotné vystavby objektu, které bude mimo jiné dozorovano spole¢niky
a partnery projektu, bude soucinné probihat také marketingova publicita projektu, ktera
ma zabezpecit maximalni obsazenost po dostavbé objektu. Soucasti této faze bude uzavirani

najemnich smluv s budoucimi klienty a samotna kolaudace komunitniho domu seniord.

Tab. 24 — Realizované aktivity v pripravné/predinvesticni fazi projektu

l’lclis(:lou nazev aktivity v realiza¢ni fazi projektu tz:(l;(lill’lolil:;:::c),e

2.1 zahdjeni stavebnich praci 05/2019

2.11 inzenyrské ¢innosti v pritbéhu stavby 05/2019 - 11/2019
2111  vykon stavebniho dozoru 05/2019 - 11/2019
2.1V | projektové tizeni a administrace projektu 05/2019 - 11/2019
2.V finan¢ni fizeni projektu 05/2019 - 11/2019
2.VI | marketing a publicita projektu 05/2019 - 11/2019
2.VII  jednani se ¢leny projektového tymu 05/2019 —11/2019
2.VIII | uzavirani smluv s budoucimi najemniky 08 —11/2019
2.IX | kolaudaéni fizeni a pfedani stavby 12/2019

Zdroj Vlastni zpracovani
Provozni faze
Obdobi: od ledna 2020 a dale

Samotna provozni faze se bude odvijet podle dodrZeni celého harmonogramu realizace
projektu vystavby komunitniho domu pro seniory (tabulka 25).

Tab. 25 — Realizované aktivity v provozni fazi projektu

fl;(s)ll?l nazev aktivity v realizac¢ni fazi projektu tziﬁflo::l‘:;:i
3.1 zahajeni provozu a nasté¢hovani najemnikd 0od 01/2020
311 zajisténi udrzitelnosti projektu 0d 01/2020
3.1  vyhodnoceni projektu 01 —02/2020
3.IV  zpracovani zavérec¢né zpravy a finalniho vyictovani 02/2020

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Provoz domu bude zajist'ovat jednatel spolec¢nosti Kodus FM s.r.o. Be. Petr Gaj. Soucasti
provozni faze projektu bude také pravidelnd udrzba a opravy objektu. Zpracovani
a predkladani monitorovacich zprav o udrzitelnosti projektu bude mit na starost jednatel
spolecnosti a zpracovatel zadosti o dotaci a ucetni stranku projektu bude zajiStovat hlavni
Gidetni Katefina Simonova. Pfedpokladana Zivotnost objektu je 50 let a provozni naklady
budou hrazeny prevazné z platby ndjemného ze strany uzivateld bytl a z vlastnich zdrojt
spolecnosti Kodus FM s.r.0. Grafické znazornéni vSech fazi projektu je uvedeno na obrazku

11 formou Ganttova diagramu.
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Obr. 11 — Ganttiiv diagram

Zdroj: vilastni zpracovani

8.7.4 Analyzy cilové skupiny projektu

Na cilovou skupinu, ktera by méla byt v budoucnu ubytovéna v komunitnim domé seniord,
1ze nahlizet z n¢kolika hledisek. Prvni je hledisko demografické, které vymezuje cilovou
skupinu na seniory nad 60 let véku, coz je také jedna z podminek, které jsou nutné k ziskani
finan¢nich prostfedkt z dotacniho programu Ministerstva pro mistni rozvoj na podporu
bydleni. Analyza je podlozZena daty, kterd udavaji pocty seniorii na uizemi mésta v roce 2010
pies 7 000 a v roce 2030 dokonce pres 12 000. Dalsi hledisko je socioekonomické, které
zabezpec¢i ubytovani osob, které si nemohou dovolit vlastni bydleni a spliiuji podminku,

ze jejich primérny mésic¢ni pfijem nepiekroCi v obdobi 12 kalendainich mésicti pied
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uzavienim ngjemni smlouvy 1 nasobek primérné mési¢ni mzdy v pfipadé jednocClenné

domacnosti nebo 1,2 nasobku domacnosti dvouclenné.

V oblasti geografické bude vymezena cilova skupina s ohledem na osoby z mésta Frydku-
Mistku a jeho ptilehlého okoli, popiipadé osob, které vyhledavaji bydleni v této lokalité.
Z pohledu psychografického budou zohlediiovany osoby, které jsou sobéstacné,
bez zavislosti na osobé blizké, které nevyzaduji umisténi v zafizenich pobytovych sociadlnich
sluzeb. Tyto osoby by meély upfednostinovat komunitni zplisob zivota za podminek
zachovani osobni svobody a nezavislosti s pozadavkem malometrazniho bezbariérového
najemniho  bydleni s vyuzitim  sdilenych  prostor. Vzhledem  k vyvoji
socialné- ekonomického trendu v Moravskoslezském kraji spolecné s demografickym
vyvojem lze ptedpokladat, ze ptedpoklddand kapacita patnacti bezbariérovych ndjemnich

bytil v komunitnim domé¢ seniort bude plné vyuzita.
8.8 Marketingova a obchodni strategie

8.8.1 Analyza mikroprostiedi

Mésto Frydek-Mistek ma témét 60 000 obyvatel a kategorii ve véku 65 let a vice v roce 2010
tvotilo 7 866 seniorti a vyvoj poctu seniord ma v roce 203 dosdhnout az na 12 327 seniord.
Pfimo na Uzemi mésta jsou tfi zatizeni pobytovych socidlnich sluzeb, dvé jsou ztizeny
méstem jako jejich pFispévkové organizace a jedna je provozovana Charitou CR. Jednotlivé
kapacity zafizeni jsou rizné, ale v podstaté je pocet liZek pro seniory v téchto zafizenich
pres 300, a vétSinou jsou urCeny pro seniory, ktefi nejsou schopni Zzit v ptirozenych

podminkach, poptipad€ vyzaduji zvySenou péci o svou osobu.

Ceny za ubytovani a stravu v téchto pobytovych zafizenich jsou regulovany zdkonem.
Ubytovani se za 1 den pohybuje od 110 do 196 K¢ a cena stravy se pohybuje od 145 — 161

K¢ za celodenni stravu.

Soucasné je na izemi Frydku-Mistku v provozu n€kolik domovti se zvlastnim uréenim, dale
je zde volna kapacita soukromého 1 méstského najemniho bydleni, které mohou konkurovat
projektu komunitniho domu seniorti v oblasti poskytovani ndjemniho bydleni. Ve vSech
pfipadech se vSak jedna o nepfimou konkurenci, protoze spliuji jen Castecné vSechny
pozadavky na spravné vyuziti zamyslené¢ho projektu vystavby komunitniho domu seniorti.
Jako konkurenci tyto objekty lze povazovat pouze v piipad¢, Ze by nové vznikly projekt byl
pro seniory finan¢né nedostupny, nespliioval by pfedem jasna kritéria, nebo v piipadech,

kdy seniofi o tento druh bydleni nemaji zdjem ¢i pozaduji socialni sluzbu pobytového
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charakteru. Vyhodou pro realizaci tohoto projektu muze byt také vysoké mnozstvi

neuspokojenych zadateld na pobyt v domovech pro seniory.

Jako ptimou konkurenci Ize do jisté miry povazovat jiz vzniklé komunitni domy pro seniory,
které jsou jiz v provozu. V rdmci Moravskoslezského kraje dosahuji tyto domy kapacity 255
bytovych jednotek. Dtiivod proc¢ je lze jako konkurenci brat pouze do jisté miry je ten, Ze ani
jeden z nich neni v provozu na izemi mésta Frydku-Mistku, a nejblizsi je vzdaleny ptiblizné

30 km.
8.8.2 Analyza makroprostredi

Analyzou makrookoli byly definovany oblasti legislativni, ekonomické, socidlni
a technologické. Protoze komunitni dim pro seniory neni pobytovou socidlni sluzbou,
zasahuje do tohoto faktoru pouze ¢astecné a vétsi pozornost je vénovéna legislativeé v oblasti
ucetnictvi, stavebnictvi, obanského zakoniku popiipadé zdkonu o vefejnych zakéazkach.
Pokud se tyto a jiné legislativni normy uvedené v analytické ¢asti zasadné nezméni, nemél

by tento projekt byt negativné ovlivnén.

V ramci ekonomickych faktorti se jednozna¢né nabizi zruSeni podporovaného bydleni
ze strany Ministerstva pro mistni rozvoj, coZ by zasadné& naruSilo jeho realizaci napfic¢
Ceskou republikou. Pokud bude zachovan trend této podpory, spolecné se soucasnou

hladinou diichodl a vysokych cen najemniho bydleni, 1ze predpokladat uspéSnost projektu.

Socialni faktory maji jednozna¢né vypovidajici charakter o struktufe seniorské populace
nejen v Moravskoslezském kraji a v okrese Frydek-Mistek, ale tento trend se ukazuje napfic
celou Ceskou republikou. Jde pfedeviim o starnuti populace, prodluzovani doZiti obyvatel
a snizovani porodnosti. V oblasti technologickych faktorii 1ze na komunitni dim seniort
nahlizet jako na pIn€ bezbariérovou stavbu, ktera seniorim umozni prozivat kvalitni

a plnohodnotny Zivot v ndjemnim bydleni.
8.8.3 Produkt

Vyslednym celkovym produktem projektu je komunitni diim pro seniory s patnacti
bytovymi jednotkami, ktery umozni cilové vékové skupiné nad 60 let véku zit kvalitni,
plnohodnotny Zivot, ktery bude pro seniory lehce financovatelny, a ptredevS§im formou
komunitniho zpiisobu v ptirozeném prostiedi. Objekt bude pln€ bezbariérovy, se spole¢nymi
prostory pro schazeni seniorti, mensi piedzahradky, resp. terasy, parkovaci mista v aredlu
a predpokladaji se nizké energetické naroky objektu. Seniofi budou zit samostatné, nebo

ve dvojicich v samostatnych bytovych jednotkdch amohou vyuzivat pecovatelské
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a zdravotni sluzby partnerské organizace Pomad s.r.o. Ve vybudovaném objektu bude
pro obyvatele nékolikrat do tydne externi pracovnik, poptipadée ¢lovek z vedeni spolecnosti,
ktery bude seniortim k dispozici pro zajisténi jejich potieb jako naptiklad nakupovani, odvoz
k 1ékati a také k zajisténi chodu budovy. Vizualizace komunitniho domu senior(i na obrazku

12 a13.

Obr. 12 — Vizualizace komunitniho domu seniorii
Zdroj: BizDSolution s.r.o.

Obr. 13 — Vizualizace komunitniho domu seniorii
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Jednim z cila pfti realizaci komunitniho domu seniort je vznik deset bytovych jednotek typu
1+kk (obr. 14, 15, 16) o vymeéte 32m? s okny a vstupem na terasu, dale pak vestavénou
kuchyniskou linkou, pfedsifikou a vlastnim socidlnim zatizenim a sprchovym koutem. Soupis

mozného vybaveni bytové jednotky je uveden v tabulce 26.
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Obr. 14 — Ukadzka bytu 1+kk (32 m?)
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tab. 26 — Predpokiadané vybaveni bytu 1+kk
|nazev Gitka  Hloubka Vyska Obdélnikovy st 100 as a0
[Ctvercovy stil 115 115 74 Okna 90 20 100
|prez 20 54 106 Okna 50 20 135
[Dvere venkovni 101,5 256 2085 Plocha Tv 80 30 78.3
[pvere 91,5 193 2085 Pohovka 147 87 87
[overni ram Y s 2085 Posfel 90x180 108 208 70
ID\roudiI:né francouzské okno 150 27,2 210 Pr?::f(a 50 53 85
[Horni skiirika 60 40,3 862 Skiin 100 54 165
|Horni skriika 60 10,3 86,2 Skrif 100 54 165
— Sporak s troubou 60 62 85
IHornl skiifika 60 40,3 86,2
[Horni skiiika 60 403 86,2 Sereha 2 2 ——
. - Toaleta 40 80 62
I[(nl'hovna 100 44 150 Umyvadlo se skiifikou 62 57 97
IK"m"da 110 45,5 60 Zaclona 40 23 150
[kuchyfiska skFifika 60 54 85 —icioma 0 = 50
|Kuchyiiska skfifika 60 64 g5 p— 0 23 225
[kvétina 30 30 40 Ziclona 40 23 225
[kvetina 30 30 40 Zaclonova tye 137 15 7.7
IK"’@““a 30 30 82 Zaclonova tyE 200 16,5 7.7
Ilurétim,r 24,2 22,1 49,3 Zaluzie 30 30 60
IKvétim,r 30 30 30 Zidle 38,5 52 93
|Lednicka 60 56 160 Fidle 38,5 52 98
[noini stolek 38 38 50

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 15 — Ukdzka bytu 1+kk (32 m?)
Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 16 — Ukdzka bytu 1+kk (32 m?)
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Daéle je zde pocitano s péti bytovymi jednotkami typu 2+kk (obr. 17, 18, 19) s vymérou
45 m?, které budou mit rovnéz vestavénou kuchynskou linku, loznici, piedsiniku a soucasti
bytu bude také socialni zatizeni se sprchovym koutem. Soupis mozného vybaveni bytové

jednotky je uveden v tabulce 27.

2

T

R e ey

Obr. 17 — Ukdzka bytu 2+kk (45 m?)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 27 — Predpokiladané vybaveni bytu 2+kk

[Ndzev Sitka  Hloubka Vyska Obdélnikovy stél 100 45 40
|ctvercowy st 115 115 74 Okna 138 20 135
|pez 0 64 106 Okna 90 20 100
[Dvere venkovni 101,5 256 2085 Okna_ 0 20 135
[Dvere 91,5 193 2085 [Rlochd TV 80 20 79.2
Ioverni 2 [Pohovka 147 87 87
Dvefni ram 91,5 19 208,5 |Postel 140x190 158 208 70
IDvoudiIné francouzské okno 150 27,2 210 lpracka 50 63 85
{Horni skiiiika 60 203 862 Sk 100 54 165
[Horni skrifika 60 40,3 86,2 Skiiri 90 54 165
[Horni skriitka 60 403 862 SkFifi 90 54 165
[Horni skiitika 60 403 862 Sporék s troubou 0 62 85
I|< ih 100 a4 150 Sprcha 79 79 211
nihovna Toaleta 40 80 62
IKomoda 110 45,5 60 Umyvadlo se skfifikou 62 57 a7
[Kuchyitska sktiiika 60 64 85 Zaclona 20 >3 170
[Kuchyisks sktiitka 60 64 85 Zaclona 40 23 170
IKVétina 30 a0 40 Zaclona 40 23 225
IKvétina 10 10 40 Zaclona 40 23 225
II(\.rétina 30 20 a2 Zﬁlclonoue: tyf 180 16 7.7
= Zaclonova tyé 200 16,5 7.7
fkviting 242 221 493 i o 5 g
[kvetiny 30 30 30 Zaluzie 04 8 60
|Lednicka 60 66 160 Fidle 385 52 o8
INoc“m‘ stolek 38 38 50 Zidle 38,5 52 98

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obr. 18 — Ukdzka bytu 2-+kk (45 m?)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 19 — Ukdzka bytu 2+kk (45 m?)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8.8.4 Cena

Pro jednotlivé bytové jednotky v komunitnim domé seniorti budou kalkulovany dvé rozdilné
ceny. Jedna cena bude kalkulovéna pro pfipad, ze projekt bude podpoien dotacemi
z Ministerstva pro mistni rozvoj, a ztoho divodu bude nastavena pevna cena najmu
pro seniory ve vysi 57,20 K¢/m? Daéle se k nagjmu bude ptipocitavat podil za pronijem
podlahové plochy sdilenych prostor, ktera c¢ini pevnou castku ve vysi 400 K¢&.

Ceny najemného s dotacni podporou jsou uvedeny v tabulce 28.

K najmu se potom bude pfipocitavat cena za Uctované sluzby, které se mohou v ¢ase ménit
a spolecnosti tvofi variabilni naklady. Patii sem poplatek za elektrickou energii, teplo, vodné
—sto¢né, odpady a internet. Cena za poskytované sluzby nebude oddélovana od uzivani bytu
a v nasledujicich letech se mize spektrum poskytovanych sluzeb liSit na zaklad¢ pozadavkd.
Polozkové kalkulace téchto sluzeb pro bytovou jednotku 1+kk, kterych bude v komunitnim

dom¢ seniord deset, jsou uvedeny v tabulce 29.

Tab. 28 — Vyse najemného za mésic — byty s dotaci Ministerstva pro mistni rozvoj

. . podlahova . o najemné . , , cena
dispozice cena za meésicni .., predpokladana L. ;
bvtu plocha m? ndiemné za sdilené cena slueb najemného
y bytu (m?) ] prostory celkem
1+kk 32,00 57,20 1 830 400 1212 3442
2+kk 45,00 57,20 2574 400 1756 4730

Zdroj:Vlastni zpracovani

Tab. 29 — Cena za sluzby bytové jednotky 1+kk s vymérou 32 m? (v K¢)

dispozice bytu cenabezDPH  DPH 15% DPH 21% celkem
elektricka energie 324,56 68,16 392,72
teplo 403,24 60,51 463,75
vodné — stocné 168,98 25,35 194,33
odpady 35,56 7,47 43,03
internet 97,92 20,56 118,48
mésicné celkem za sluzby 1212,31

Zdroj:Vlastni zpracovani
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V tabulce 30 jsou uvedeny ceny sluzeb za bytovou jednotku 2+kk o rozmérech 45 m?,

kterych bude v komunitnim domé seniorti 5.

Tab. 30 — Cena za sluzby bytove jednotky 2+kk s vymeérou 45 m? (v Kc)

dispozice bytu cenabezDPH DPH 15% DPH 21% celkem
elektrickd energie 498,6 104,71 603,31
teplo 567 85,05 652,05
vodné — stocné 237,6 35,64 273,24
odpady 49,95 10,49 60,44
internet 137,7 28,92 166,62
mésicné celkem za sluzby 1755,66

Zdroj:Vlastni zpracovani

V ptipadé, ze projekt komunitniho domu seniorti nebude podpofen dotatnim programem
Ministerstva pro mistni rozvoj nelze udrzet a senioriim garantovat vysi najemného na irovni

57,20 K¢&/m?. V tom piipadé je pocitano s cenou najmu ve vysi 90 K¢/m?. Cenova kalkulace

je uvedena v tabulce 31.

Tab. 31 — Vyse najemného za mésic — byty bez dotace Ministerstva pro mistni rozvoj

mésiéni
dlahovi zc 7
dispozice pociahova cena za meésicni najelrnne’ predpokladana | .cena’
plocha L. ., za sdilené 5 najemného
bytu m? najemne cena sluzeb
bytu (m?) prostory celkem
(K9)
1+kk 32,00 90 2 880 400 1212 4 492
2+kk 45,00 90 4 050 400 1756 6 2006

Zdroj:Vlastni zpracovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 94

8.8.5 Misto

Frydek-Mistek je okresni mésto, které lezi v Moravskoslezském kraji, pfiblizné 20 km
jihovychodné od mésta Ostravy, 30 km vychodné od mésta Novy Ji¢in a necelych 18 km

od podhuii Moravskoslezskych Beskyd.

| I3 \\ W
e ’/,//R‘ \ =
i | Upazdsmy |
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\ [
| Pazdema | H/‘

Obr. 20 — Misto pro realizaci komunitniho domu senioru
Zdroj: Vlastni zpracovani

Obcanska vybavenost mésta Frydku-Mistku odpovida velkému méstu a lze fici, ze svym
obyvateliim nabizi plnohodnotné misto k Zzivotu. Nachazi se zde nékolik matetskych,
zakladnich a stfednich Skol statniho i soukromého charakteru, s vyjimkou vysoké Skoly.
Nauzemi mésta je jedna spadova nemocnice, né€kolik plnohodnotnych nestatnich
zdravotnickych zafizeni, desitky ambulanci obvodnich Iékafd, mnozstvi domovi
pro seniory, nékolik agentur terénni socidlni a zdravotni sluzby. Mésto je charakteristické
mnoha nakupnimi stfedisky, v€etné hypermarketli a supermarketd, je zde n¢kolik pracovist’
posty a velké mnozstvi organizaci a objekt pro spolecenské a kulturni vyziti, a soucasti

lokality je 1 mnozstvi pfilehlych restauraci.

Ve vzdalenosti dvou set metrli je umisténa autobusova zastavka, ze které je mozné navstivit
vSechny strategické a potfebné mista pro budouci nidjemniky. Touto autobusovou linkou
lze dojet k nemocnici, supermarketu, k zatizeni poSty, k bance a také na autobusové
a vlakové nadrazi, odkud se nabizi dalSi mnozstvi variant cestovani po mésté i mezi okolnimi
mesty. Velkou vyhodou pro budouci obyvatele je také moznost vyuziti méstské
1 meziméstské hromadné dopravy zdarma. K objektu budouciho komunitniho domu seniort
je pohodlna piijezdova komunikace a ndvazna frekventovangjsi silnice s nedalekymi sjezdy

na Havitov, Ostravu, Ttinec, Cesky T¢éSin, apod.
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8.8.6 Propagace

Projekt komunitniho domu senior bude propagovan rtiznymi zpusoby, které maji oslovit
cilovou skupinu tvofici seniory na 60 let. Pouzity budou tis§téné a internetové zdroje.

¢ Informacni panel — tento panel bude umistén blizko nové vznikajictho komunitniho
domu a ponese veskeré udaje tykajici se harmonogramu praci, moznosti ubytovani
v tomto komunitnim domu, spole¢né s cenou a idaji na kontaktni osoby.

e Inzerce ve zpravodaji rady mésta Frydku-Mistku — tento zpravodaj vychazi
2 x mési¢né, v nakladu 25 tisic kus, s distribuci zdarma do vSech schranek ve mésté.
Predpokladana velikost inzerce je uvedena v tabulce 32.

e Radkovy inzerat v periodiku NaSe Frydecko-Mistecko — vramci druhého
nejcastéjSiho periodika na tzemi mésta Frydku-Mistku bude inzerovano formou
fadkové inzerce za cenu uvedenou v tabulce.

e Informace na webovych strankach spole¢nosti — stranky vzniknou za ucelem
poskytovani informaci o projektu, za Ucelem propagace nové moznosti bydleni
pro seniory, véetné cen najmu, kontaktd a moZzné varianty na obrazku 20, 21, 22.

e Aktivni propagace na akci Den socidlnich sluZeb — Den socialnich sluzeb
je kazdorocni prehlidka vSech subjektl a organizaci poskytujicich socidlni sluzby,
kterou organizuje odbor socidlnich sluZeb magistratu mésta Frydku-Mistku.

e Letikova kampan — jednoducha propagacni kampan za pomoci letdkd formatu

AS s grafickym zpracovanim nabizeného bydleni do schranek v lokalitach seniori.

Tab. 32 — Predpokladané cenové naklady za propagaci komunitniho domu

Znitsob Dropagace cena za predpokladany cena
P Propag ks/vydani/mésic pocet celkem / ro¢né

informacni polepova tabule
s kovovou konstrukci o rozmérech 7 000 K¢ 1x 7 000 K¢
150 x 125 cm
zpravodaj Rady mésta F-M osmina > 468 K& 2% 7 404 K&
strany 18,7x3,3cm
tadkovy inzerat v periodiku naSe

420 K¢ 3 1260 K¢
Frydecko-Mistecko (270 adki) ¢ X 60 K¢
webové stranky (hosting, cena y
. 330 K 1 K¢
internetovych stranek — 2 GB) ¢ X 3960 K¢
propagace na dni socidlnich sluzeb 1500 K¢ I x 1500 K¢
letakova kampan 0,8 K¢ 500x 400 K¢
cena celkem 19 056 K¢

Zdroj:Vlastni zpracovani
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KoDuS FM

Komunitni ddm seniori

uvop
O KOMUNITNIM DOME
KOMU JE URCEN
FOTOGALERIE
KONTAKT
CENIK

Obr. 20 — Vizualizace webovych stranek komunitniho domu seniorii — varianta ,, A"
Zdroj: Vlastni zpracovani

KoDuS FM &

Komunitni dim seniord

uvob
O KOMUNITNIM DOME
KOMU JE URCEN
FOTOGALERIE
KONTAKT
CENIK

Obr. 21 — Vizualizace webovych stranek komunitniho domu seniorii — varianta ,, B *
Zdroj: Vlastni zpracovani

KoDus FM O NAS KOMU JE URCEN FOTOGALERIE KONTAKT

& Komunitni diim senioril

Obr. 22 — Vizualizace webovych stranek komunitniho domu seniorti — varianta ,,C*
Zdroj: BizDSolution s.r.o. + vlastni zpracovani
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8.9 Financni plan
8.9.1 Naklady projektu

Tabulka 33 uvadi naklady v pfipravné (piedinvesticni) fazi projektu a zahrnuje néklady
na zalozeni spolecnosti a nakup pozemku. Déle pak poplatky za potizeni zmény uzemniho
planu, zpracovani projektu, ktery zahrnuje i poplatky institucim za vyjadieni k inZenyrskym
sitim. Déle obsahuje naklady na zpracovani zadosti o dotaci na Ministerstvo pro mistni
rozvoj. Bézné ceny se pohybuji v rozmezi 5 000 — 10 000 K¢&/mésicn€ za vedeni projektu,
ale vzhledem k tomu, ze projekt povede jeden z partnert projektu, bude tato ¢astka snizena.
Mzdové néklady pro osoby, které spolupracuji na projektu, budou po predchozi domluvé
se spolecniky a partnery projektu stanoveny na ¢astku ve vysi 150 K¢&/hodinu, vyplaceny
budou formou dohody o provedeni prace tak, aby v kalendarnim mésici ptijmy nepiekrocily
10 000 K¢ na osobu. Celkové naklady v této fazi projektu ¢ini 1 403 200 K¢ a budou hrazeny

¢aste¢n¢ z vlastnich zdrojti a ¢astecné z poskytnutych avéri.

Tab. 33 — Ndklady v pripravné — predinvesticni fazi projektu

druh nakladu vySe nakladu (v K¢)
zalozeni spolecnosti 15 000
nakup pozemku 1233200
zadost k potizeni zmény izemniho planu 10 000
zpracovani projektové dokumentace k stavebnimu povoleni 70 000
zpracovani a podani zadosti o dotaci na mmr ¢r 40 000
mzdové naklady 35000
celkem 1403 200

Zdroj:Vlastni zpracovani

V realizani fazi projektu (tabulka 34) se pocitad s predpoklddanou castkou nakladt
na bytovou jednotku 1+kk ve vysi 480 000 K¢ a za bytovou jednotku 2+kk ve vysi
675 000 K¢. Tato castka je pouze orientacni kalkulaci dle soucasnych cen za m? a kone¢na
cena bude znama aZz po vypracovani stavebniho projektu a rozdilnd miize byt také
po realizaci projektu. Celkové vydaje realizacni faze projektu jsou vycisleny na 9 834 431 K¢

abudou hrazeny ¢aste¢né z prosttedki spole¢nosti, dale pak z Gvért bankovnich spole¢nosti.

Stavebni Cast projektu je vycislena na 9 575000 K¢ a je navySena o cenu za vystavbu
sdilenych prostor a terénnich uprav objektu. Predpokldda se ziskdni dotacnich zdroji

z programu podpory bydleni Ministerstva pro mistni rozvoj, které ptispiva dotaci ve vysi
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600 000 K¢ na jednu bytovou jednotku. Celkova ¢astka dotace na patnéct bytovych jednotek
od Ministerstva pro mistni rozvoj by méla byt ve vysi 9 000 000 K¢&. Druhou nejvyssi
polozku v nakladech realiza¢ni faze projektu tvoii stavebni dozor, a jsou dvé moznosti
kalkulace. Prvni je 1 — 2% zcelkové Castky stavéné nemovitosti (v tomto piipadé
je zde pocitano s 1,5 %), druhd varianta pocita s cenou 300 K¢/hod pro standardni ukony

v

ve mzdovych nékladech, protoze za ni bude mit odpovédnost spolecnik firmy Kodus FM.

Je zde zahrnuta také cCastka na publicitu a propagaci, kterd se rovnéz miize ménit
s pfibyvajicim zajmem respektive nezdjmem potencionalnich klientti, ale béhem sestavovani
rozpoctu se zda byt adekvatni a dostate¢nd. Posledni castku tvoii mzdové ndklady
pro spole¢niky a partnery projektu. Béhem ptedinvesti¢ni a investi¢ni fdze projektu nebude

generovan zadny piijem s jeho realizaci.

Tab. 34 — Naklady v realizacni fazi projektu

druh nakladu vySe nakladu (v K¢)
stavebni dozor 172 875
technicky dozor investora vlastnimi silami
stavebni ¢ast projektu 9575 000
publicita a propagace projektu 19 056
mzdové ndklady 67 500
celkem 9 834 431

Zdroj:Vlastni zpracovani

Provozni néklady, které jsou uvedeny v tabulce 35, ukazuji nédklady spojené s provozem
patnacti bytovych jednotek komunitniho domu seniorii v¢éetné ucetnich odpist, které jsou
na 50 let. Rovnéz jsou v téchto nakladech zahrnuty také sluzby, které jsou vSak variabilni,
a mohou v Case klesat nebo rist. Dalsi nédklady budou tvofit vydaje na mzdy, které jsou
v prvnich dvou mésicich vyssi z diivodu vyplaceni mezd spole¢nikiim a partneriim projektu,
a v dal$im obdobi je vyplacena pouze jedna mzda, kterou obdrzi ¢lovék za drobnou tdrzbu
a uklid. Ta bude ve vysi 15000 K¢ hrubé mzdy + zdravotni a socialni zabezpeceni.
Spolec¢nici firmy Kodus FM s.r.0. budou vyplaceni az v ptipade€, kdy firma dosahne bodu
zvratu, a vynosy budou pievySovat naklady. Néklady na propagaci jsou zahrnuty jen jako
sprava internetovych stranek a poplatek za webhosting. Ro¢ni provozni naklady budou

hrazeny z pfijmti z ndjemného uZzivatelll a ¢astecné z vlastnich zdroji.
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Z uvedenych kalkulaci, které jsou uvedeny v tabulkach 37 — 40 je zfejmé, Zze projekt

je zivotaschopny, a navratnost investice bude rychlejsi za predpokladu pfiznani dotacni

podpory.

Tab. 35 — Naklady v provozni fazi projektu za rok 2020 — 2024

druh nakladu vySe nakladu (v K¢)
provozni naklady 2020 861 088
provozni naklady 2021 817 588
provozni naklady 2022 817 588
provozni naklady 2023 817 588
provozni naklady 2024 817 588

Zdroj: Vlastni zpracovani
8.9.2 Vynosy projektu

Vynosy z projektu, které jsou uvedeny v tabulce 36, budou tvofeny pouze uhradou
najemného od uzivateld bytovych jednotek. V budoucnu lze podle zdjmu klientd rozsitit
sluZzby v komunitnim domé seniorti, které budou tvofit dal$i vynosy. Tyto sluzby mohou
v budoucnu pokryvat provozni ztratu, popifipadé rychlejsi uspokojeni véfiteld. V piipadé,
ze budeme o téchto sluzbach uvazovat, bude nutné nejprve zajistit dostate¢ny odbér téchto
sluzeb a také dalsi financovani po¢ateCnich investic. Jedna se naptiklad o masazni sluzby,

kadefnické a kosmetické suzby, apod.

Tab. 36 — Vynosy projektu

s dota¢ni podporou bez dota¢ni podpo
druh vynosu projektll: (Vl;(é) projektu (P; Kpé) °
vynosy z ndjemného za rok 2020 9 750 480 911 400
vynosy z najemného za rok 2021 696 840 911 400
vynosy z najemného za rok 2022 696 840 911 400
vynosy z ndjemného za rok 2023 696 840 911 400
vynosy z najemného za rok 2024 696 840 911 400
vynosy z najemného za rok 2025 696 840 911 400
celkem 13 234 680 5468 400

Zdroj:Vlastni zpracovani



100

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

dpory

I4

v

¢ni po

ledek bez dota

Vys

Tab. 37 — Hospodarsky

PLTO0TT
96 652~
OLLS9ET
96F SBT-
99¢ 155 T
998 6€9
0

1}

]

0

10 414
000 81
096 €
000 e

8LETE
£06 50T
06L 26

1z S5E
005 EF
00z 19
000 0BT
00L VB
-

-

8-

00F 116
0

0

0

0or 116
00v 116
way|=2

0co¢

£SZ 68 E5T 68 E5Z 68 E5Z 68 ESZ 68 E£5Z 68 £SZ 68 £5T 68 E5Z 68 ESZ 68 TL8 50T TL850T

Qg6 0Z- 9£602- 9£602- Qg6 02- 0g6 02~ 0g602- 0g60Z- 9£602- 9g602- Qg6 02- 800 62~ 800 62~

68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 68T OTT 6E6 TET 6E6 TET

|S ST- B85k ST- 8BSk ST- 8sk oT- 85k ST~ 85k ST~ 8&l ST- B85k ST- 8BSk ST- 85k ST~ 85k ST~ 85k ST~

i L TA 9 SC1 I¥9 SC1 i Ta 19 SCT I8 ST 19 ST i TA Iv9 SC1 9 SE1 I6E IVL I6E IVL

169 6 169 67 169 61 169 61 169 61 169 6 169 6 169 61 169 6% 169 61 v iL I 1L

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 1} 0 0 0 0 0 1} 0 0 0

0 0 ] 0 0 0 0 0 ] 0 0 0

0 1] 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0

oz e oz ooze aoee ooze ooze oz e oze ooze ooze ooze ooze

oo 000t 0o v oo v ooov oo v oot 0o 0o v ooov ooov oot

0EE 0gE 0EE Ogg (0143 0gE 0EE 0gE 0EE Ogg (0143 0gE

onoe 0oz 0one ooz oooe onne onoe 0ooe 0one ooz oooe onoe

618 618 618 618 618 618 618 618 618 618 618 618

860 E 860 E 860 E 860 € 860 € 860 E 860 E 860 E 860 E 860 € 860 € 860 E

CZng cZge eratE) ciee cigg czee cEZng cZse eratE) orAtE) cigg cZe e

6ELL 6eLL 6eLL 6eL L 62LL 62L1 6ELL 6eLL 6eLL 62LL 62LL 62L1L

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

109 62 10962 10062 T09 62 T09 62 109 62 109 62 10962 10062 T09 62 T09 62 109 62

0 1] 0 0 [} 0 0 1] 0 0 0SL 12 05L 12

00T S (11 % 00T S 00T S 00T S 00T S 00T S [11] % 00T S 00T S 00T S 00T S

000 ST 000 ST 000 ST 000 ST 000 ST 000 ST 000sT 000 ST 000 ST 000 ST 000 ST 000 ST

00T 0T 00T 0 00T 0 00T 02 00T 0 00T 0T 00T 0T 00T 0 00T 0 00T 02 0S8 1P 058 IV

T - - - € [ T - - - € [

- - - - € [ T - - - € [

- L7 - L7 - - - L7 - - - -

056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 5L 056 S£ 056 5L 056 5L

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 1] 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0

056 GL 056 SL 0S6 5L 0%6 6L 0S6 6L 056 6L 056 6L 056 5L 0S6 5L 0%6 6L 0S6 6L 056 6L

056 52 056 5L 056 S 056 5 056 52 056 51 056 51 056 5L 056 S/ 056 5£ 056 52 056 52
Uw:_m...uhﬂ _u_wﬁo.”—m__ :w__m HEeT uadis Jauanay usnay uajany uaqnp uazalq loun uapa|

VIYHLZ/MSIZ ALSID
nwiud z yea
INVA a3dd HI351dA0 Od HIATTSAN INZOAOHd
Asidpo
AS1d00 ¥V IWANYA 034d "d5SOH A30315AA INZOAOHd
WIATII AAVTAYN
Jguayun Buisean
o1ne uisea
DNISYA1
JUBISD
Jumsifod
(1zu1mun ‘uoys31) AgEnis JulElSO
Bunayew
Insuspelod juaeid B 3UEQ
pedpo
EPOA
Juadol eu ApepieN
1113Ua NOYOLY |3 BU ApEYEN
eqzipn e Aneado
AGZMIS
ada -epziN
uzsifod Juponeapz e ujeDOS
Apzw agniy - Apepyeu IA0pzIN
AGVTIYN INTYNOSYH3d
Adnyeu sugoig
njeiaew ouey eqaods
12097 ¥ TYIHALYIN YN AQVTHYN'Y
WIATID ASONAN
Fuzny
AZ010d INLYISO "4
33E10Q
guwalen
ASONAN Y

r

i zpracovani

r

Zdroj:Vlastn



101

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Tab. 38 — Navratnost bez dotacni podpory
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Tab. 40 — Navratnost s dotacni podporou
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8.10 Analyza rizik

Béhem celého projektu mohou nastat rizna rizika, kterd by v kone¢ném dusledku mohla
ohrozit uspesnost celé realizace projektu komunitniho domu seniort. Pro prehlednost,

nalezeni pfipadnych rizik a moznost jejich maximdlni eliminace je analyza rizik

rozpracovana podle jednotlivych fazi projektu (tabulka 41, 42, 43).

Tab. 41 — Rizika v pripravné — predinvesticni fazi projektu

druh rizika identifikovana rizika moZnosti a zplisoby eliminace rizik
riziko manazerské pripravy musi byt eliminovano ty-
mem, spolupracujicim ve vSech fazich projektu, pred-
nedostateénd manazerska P p , ) i , p JV , p
., . poklad kvalitniho vedeni také bude v dodrzovani pro-
. i ptiprava projektu . ; . « . :
manaZerské , . , jektového planu, a dostatek Casu, ktery bude projektu
nevhodny podnikatelsky . , . , L
. vénovan, riziko nevhodného podnikatelského zaméru
zamer S . . , . .
bude eliminovano ptedchozimi analyzami o vhodnosti
a potfebnosti projektu.
rozpocet projektu bude dlouhodobé sestavovan a kon-
nepiesna kalkulace zultovan se vSemi ¢leny tymu a konfrontovan s podob-
projektu nymi projekty, a diiraz bude kladen na efektivitu, hos-
podarnost a ucelnost.
finan¢ni _ ., ... | pfi zajistovani finan¢nich zdroji bude vSe konzulto-
nedostate¢né finanéni zajis- | o 1 .. . ,
L . vano s nékolika bankovnimi institucemi a bude nutné
téni projektu e e y s,
zajistit prislib uveéru od téchto instituci.
ukonceni dotaéniho pod- | riziku lze ptedejit pouze vEasnou a brzkou realizaci
pory v dobg¢, kdy jsou programy podporovany.
tomuto riziku lze pfedchazet v piipadé, ze bude vy-
brana projektova spolecnost, jiz pfedem provéfena
., nevhodné zvoleny zhotovi- = s dostatenymi zkuSenostmi s podobnymi projekty,
technické . it ‘v . , . — .
tel projektové casti rovnéz mu lze predchazet kvalitni komunikaci v celém
pribéhu a okamzitym odstranovanim ptipadnych ne-
srovnalosti.
nevhodné zvolena pravni  toto riziko Ize odstranit vybérem adekvatni a pro tento
forma podniku ucel vhodné formy podniku.
prévni neziskani souhlasného sta- = 1ze mu predejit maximalni spolupraci s municipalitou,
(politické) noviska mésta a nedosazeni = presvédcenim o vhodnosti projektu pro vSechny zucast-
zmény uzemniho planu néné strany.
nevhodné smlouvy s doda- = riziko bude eliminovano zajisténim pravnich sluzeb
vateli zkuSené a divéryhodné pravni kancelafe.
e, bude se vychazet z dostupnych analyz, strategickych
, nedostate¢né ovéteni po- y , Py . Y 'g « y.,
provozni o, . dokumentd a spoluprace se subjekty a osobami vénuji-
tieb cilové skupiny i . o L
cim se témto cilovym skupinam.
oL, . tym bude slozen z osobnosti, které projektu davaji své
nevhodné slozeny projek- . . ,
o s , . znalosti a dovednosti, bude vhodny pro celkovou sou-
personalni tovy tym, Spatna komuni- . . . o, ,
, ¢innost a spravné bude nastavena i motivaéni (mzdova)
kace v tymu ., .
¢ast projektu.
. o, Spatny odhad dopadu na zi- = dodrZeni vSech platnych norem, sméfujici k nizkému ¢i
enviromentalni , " T .-
votni prostiedi zadnému skodlivému dopadu.

Zdroj:Vlastni zpracovani
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Tab. 42 — Rizika v realizacni — investicni fazi projektu

druh rizika identifikovana rizika

nedostate¢né manazerské

manaZerské .
vedeni projektu

nezajisténi financnich
zdrojt na prub¢h projektu

finanéni .
nepiidéleni finan¢nich

zdrojt z dota¢niho pro-
gramu podpory bydleni

nevhodné zvoleni dodava-
telé pii vystavbé projektu

technické

nedodrzeni kvality a ter-
mint stavby

nedodrzeni povinnosti vy-

L, plyvajicich ze smluv
pravni

(politické)

legislativy

nedostatecné ovéteni po-

rovozni Yo .
P tteb cilové skupiny

. i nedodrzeni ¢asového har-
casové
monogramu

nevhodné slozeny projek-
tovy tym, Spatna komuni-
kace v tymu

personalni

$patny odhad dopadu na zi-

enviromentalni , .
votni prostiedi

moznosti a zpusoby eliminace rizik
riziko manaZerské piipravy musi byt eliminovano ty-
mem, spolupracujicim ve vSech fazich projektu, pred-
poklad kvalitniho vedeni také bude v dodrzovani pro-
jektového planu, a dostatku Casu, ktery bude projektu
vénovan.
projekt bude prioritou spolecnosti a financovan bude
zuvéri bankovnich instituci a Castecné vlastnimi
zdroji.
v ptipad¢€, ze projekt neziskd dota¢ni financni zdroje
pro podporu bydleni v ramci ministerstva pro mistni
rozvoj, hrozi riziko zpozdéni realizace, hrozi navyseni
najemného po dostavbé, a jako nejhorsi varianta hrozi
zastaveni realizace s dopadem na cilovou skupinu, eli-
minaci bude kvalitni vypracovani dota¢nich Zadosti
a dodrzeni danych parametrti a podminek.
eliminace tohoto rizika budou zajisténa piedchozimi
maji zkuSenosti s podobnymi projekty, soucasné bude
navazana spoluprace se serioznimi a duvéryhodnymi
dodavateli, na které jsou kvalitni doporuceni, odpo-
védny za vybér dodavateld bude manazer projektu a
specialista v oblasti projektd a dotaci.
rizika lze odstranit nebo minimalizovat pfedem jas-
nymi a danymi parametry stavby, materiall, a poza-
davku, v pfedem urcenych a pisemné podlozenych do-
kumentech.
lze mu piedejit preciznim pravnim servisem a jasnym
stanovenim odpov&dnostnich linii pro vSechny ucast-
niky projektu.
zmény v oblasti legislativy nelze pfedem pfedpokladat,
ale Castecné na zaklad¢€ analyz a predikci se s nimi da
pracovat.
bude se vychazet z dostupnych analyz, strategickych
dokumenti, nutna spoluprace se subjekty vénujicim se
témto cilovym skupinam.
riziko bude minimalizovano peclivym sestavenim har-
monogramu praci s dostatecnymi ¢asovymi rezervami,
dale pribéznou kontrolou a dodrzovanim stanovenych
termind.
projektovy tym bude slozen z osobnosti, které projektu
davaji své znalosti a dovednosti, tym bude vhodny pro
celkovou soucinnost a spravné bude nastavend i moti-
vacni (mzdova) Cast projektu, v ptipadé vzniku rizika
1ze vyuzit dalsich externich konzultantd v této oblasti.
dodrzeni vSech platnych norem a zakond, sméiujici
k nizkému ¢i zddnému Skodlivému dopadu na zivotni
prostiedi, dodrzeni parametr hlu¢nosti a prasnosti bé-
hem vystavby.

Zdroj:Vlastni zpracovani
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Tab. 43 — Rizika v provozni fazi projektu

druh rizika identifikovana rizika moZnosti a zpiisoby eliminace rizik
riziko bude minimalizovano v&asnou propagaci po-
serské nedostate¢na propagace moci riznych propagacnich kanalti (reklama v tiskovi-
manaZerské . , o D . .
projektu nach, aktivni prezentace na dni socialnich sluzeb, leta-
kova kampan).
nizka dota¢ni podpora .. . . .
. L, riziko lze omezit, pokud bude béhem projektu postupo-
ministerstva pro mistni roz- =, L y X
. vano presné dle pozadavkl poskytovatele dotace.
Voj
finanéni L . realné nastaveni mzdové politiky externich firem a za-
narust cen béhem provozu . , , .
méstnanec, ktery bude mit na starosti chod budovy.
$patné provedeni riziko velmi nizké z divodu spoluprace s kvalitni a od-
zaveéreéného vyuctovani povédnou tcetni od pocatku az do konce projektu.
riziko bude minimalizovano kvalitnim technickym do-
s . , zorem béhem vystavby projektu a zvolenim takovych
L, rychlejsi opotiebeni 1o . S "
technické , materialt, které zaruc¢i pottebnou zivotnost budovy bez
budovy, nutné opravy o o, , , .
vétsich oprav, kvalitni prace pracovnika, ktery bude mit
na starost provoz budovy.
., , riziko snizeno zadanim vypracovani projektu zodpo-
nedodrzeni podminek L . , P . p . . vp
, védné osobé, ktera se opakované podili na agend¢ Cer-
poskytované dotace ., L, ,
pani dotaénich financi.
pravni tomuto riziku bude zabranéno preciznim vedenim ce-
(politické) . , | 1ého projektu, ktery nebude pii vypracovani zavéreéné
nedostate¢né vypracovana ] . . A
N zpravy napadnutelny, a vSechny informace v zavérecné
zavérecna zprava . . .y ,
zpravé budou po spolupraci se vSemi Cleny tymu,
zejména s projektovym pracovnikem, ve shod¢.
» ; nutné sledovani aktivit konkuren¢nich subjektt, sledo-
lepsi nabidka konkurence ., . . B , o,
e vani trendi a moznosti vedoucich ke zkvalitnéni po-
a substitutt | .
i skytovanych sluzeb.
provozni - . p P
. v soucinnosti s propracovanou propagaci bude riziko
nedostate¢né zajem e, R ., , , e,
A . minimalni z divodu vytvofenych analyz, které svéd¢i
cilovych skupin .
o vhodnosti projektu.
. i nedodrzeni ¢asového riziko bude minimalizovano peclivym dodrzenim har-
casové » , .
harmonogramu monogramu ¢innosti po kolaudaci.
projektovy tym bude sloZen z osobnosti, které projektu
nevhodné sestaveny davaji své znalosti a dovednosti, tym muze byt v trochu
personalni projektovy tym, jiné sestavé nez v prubéhu realizace, v ptipadé vzniku
$patna komunikace v tymu | rizika lze vyuzit dalSich externich konzultanti v této
oblasti.
dodrzeni vsech platnych norem a zakont, smétujici
. o $patny odhad dopadu k nizkému, ¢i zZddnému skodlivému dopadu na zivotni
enviromentalni .. , Ny o« 1 . . .,
na zivotni prostfedi prostiedi, dodrZeni parametrd spojenych s provozem
objektu.

Zdroj:Vlastni zpracovani
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vypracovat projekt na vybudovani komunitniho domu
seniorit v regionu Frydek-Mistek. Projektovy plan byl vypracovan tak, aby co nejlépe
vystihnul vSechny dilezité aspekty, které jsou potifebné k realizaci komunitniho domu
pro seniory, jako vhodnou alternativou najemniho, podporovaného bydleni. Soucasti
podnikatelského planu bylo rozpracovani marketingového a Casového planu a rizikova
analyza. Dulezity byl vSak financni plan, ktery ve dvou variantdch pracoval s hypotézou,
zdali je projekt komunitniho domu seniorti schopen provozu bez dotacnich finan¢nich

zdroju.

Prvni varianta finan¢niho planu se tykala realizace a provozu s dotaci na podporu bydleni
z Ministerstva pro mistni rozvoj a druhd varianta naopak tuto dota¢ni moznost nezohlednila.
Na zéklad¢ vypracovanych analyz navratnosti a vysledku hospodateni lze tvrdit, Ze projekt
je v obou variantadch realny a zivotaschopny. Je zifejmé, Ze varianta s dota¢ni podporou
je ekonomicky vyhodnéj§i a zarucuje pomérné brzkou ndvratnost investic s tim,
ze je po celou dobu podminek dotace nutné zachovat stejnou vysi najemného. Ve druhém
ptipadé, kde dotacni podpora projektu pfiznana nebude, 1ze ocekéavat navratnost v delSim
¢asovém horizontu, nicméné se zde nabizi nékolik moznosti v podobé¢ navySeni ceny najmu
¢irozsifeni sluZzeb v komunitnim domé, jak dosédhnout vétSich vynosu popiipad€ nizSich

nakladl, coz dobu navratnosti mize zkratit.

Dil¢im cilem teoretické prace bylo najit informace a definovat podnik véetné podminek
na jeho zaloZeni a jeho provoz a také definovat systém socialnich sluzeb v Ceské republice.
Na zaklad¢ tohoto dil¢iho cile teoretické prace byly vypracovany kapitola podnik

a podnikani a kapitola socialni sluzby a jejich fizeni.

V ramci druhého dil¢iho cile praktické ¢asti diplomové prace bylo nutné vypracovat analyzu
obyvatelstva ve vztahu k seniorské populaci a také analyzy pobytovych socialnich sluzeb
a dostupného ndjemného bydleni pro zivot seniorli, véetné financnich variant téchto

najemnich bydleni.

Lze tedy ftici, ze dle dostupnych zdrojii, na zdkladé¢ provedenych analyz a podrobné

vypracovanym podnikatelskym zamérem byly dil¢i a hlavni cil splnény.
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Obr. obrazek

p.o. piispévkova organizace

osvC osoba samostatné vydéle¢né ¢inna
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