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Téma bakalatské Implementace ITIL v malych a stfednich firmach

prace:
Hodnoceni prace: A B C D E F
Hodnocen:
A —nejlepsi; F - nevyhovujici
1.  Obtiznost zadaného ukolu OO X O
2. Splnéni vSech boda zadéani X O 0O 0O O O
3. Prace s literaturou a jeji citace X O O 0O 0O 0O
4.  Uroven jazykového zpracovani O X OO 0O O
5. Formalni zpracovani — celkovy dojem O X OO 0O O
6. Logické ¢lenéni prace O X OO 0O O
7. Vhodnost zvolené metody feSeni X O O 0O 0O 0O
8.  Kvalita zpracovani praktické casti O X OO 0O O
9.  Vysledky a jejich prezentace O X OO 0O O
10. Zavéry prace a jejich formulace X O O 0O 0O 0O
11. Pfinos préce a jeji vyuziti X O O 0O 0O 0O

Celkové hodnoceni prace:

Vysledna znamka neni primérem vyse uvedenych hodnoceni. Znamku uvede oponent dle svého
uvazeni dle klasifika¢ni stupnice ECTS:

A — vyborng¢, B — velmi dobte, C — dobie, D — uspokojivé, E — dostatené , F — nedostatecné.
Stupen F znamena téz ,,nedoporucuji praci k obhajobé*.

PiedloZenou bakalaiskou praci doporucuji k obhajobé a navrhuji hodnoceni

A - vyborné.
V pripadé hodnoceni stupném ,,F — nedostate¢né* uved’te do piipominek a slovniho vyjadieni
hlavni nedostatky price a diivody tohoto hodnoceni.

Otazky k obhajobé:
1) Co je a k ¢emu sluzi Deminglv cyklus v souvislosti s Continual Service Improvement? Co se
rozumi v kap. 1.3.5 "neustadlym zlepSovanim sluzeb"?

DalSi pFipominky, vyjadieni, niméty k obhajobé prace (moZno pokracovat i na dalsi striance):

Prace je zpracovana prehledné, srozumitelné a je mozné ji pouzit i jako podplirny material ve vyuce
v predmétech s IT bezpecnostni problematikou.
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