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1Naplnění tématu a rozsah práce 30 A

2Nastavení cílů a metod práce 40 A

3Úroveň teoretické části práce 50 B

4Úroveň analytické části práce 50 A

5Úroveň projektové části práce 50 X

6Splnění cíle práce 60 A

7Struktura a logika textu 40 A

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 A

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 30 B

10Jazyková a formální úroveň práce 30 A

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,14 A


Na práci lze ocenit (silné stránky):

+ Jasně strukturovaná kapitola 7. Vyhodnocení mystery shoppingu. 

+ Práce je přehledná, má jasnou strukturu a zřejmé výstupy.

+ Kladně se jeví vyhodnocení a doporučení u každého z pěti obchodů.
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
- Dlouhé odstavce textu jednoho autora nepůsobí moc dobře (např. str. 13, 20, 22). Bylo by zajímavé vidět pohledy i jiných autorů.
- K práci nemám zásadní výhrady a doporučuji ji k obhajobě.
Otázky k obhajobě: 

1. Nebyla autorka ovlivněna při hodnocení obchodů svými osobními preferencemi a předchozími zkušenostmi? Pokud ano, jak by se tomu dalo zabránit?

2. Na co doporučujete si dát pozor při realizaci mystery shoppingu a s jakými problémy jste se setkala?

3. Jaký očekáváte trend ve využívání mystery shoppingu do budoucna?

Ve Zlíně dne 3. 5. 2019
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		A		A		30		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		A		A		40		1

		3		Úroveň teoretické části práce		50		B		B		70		1.5

		4		Úroveň analytické části práce		50		A		A		50		1

		5		Úroveň projektové části práce		50		X		X		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		A		A		60		1

		7		Struktura a logika textu		40		A		A		40		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		A		A		40		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		30		B		B		42		1.5

		10		Jazyková a formální úroveň práce		30		A		A		30		1

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.14		A		1.139		402		1.139






