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Volba tématu

Znalost zdkaznika / uZivatele se stala zdkladnim imperativem navrhovéani vSech moznych
produkti a sluzeb, pojem UX design se stal doslova mantrou. Pivodné vysoce specializovany
obor ur€eny pro "vyvolené" se postupné demokratizuje a diky stale vice se rozSifujicimu a
dostupnému poznani se touto oblasti zabyva ¢im dal vétsi pocet lidi. Soucasny trh jiz také
nabizi znacné mnozstvi néstroji, které uzivatelsky vyzkum a testovani ¢ini velmi efektivnim.

Bakalaiska prace Filipa Dedka si klade za cil prozkoumat aktualni aplikace a navrhnout
vlastni fesSeni, které by svou inovativnosti ptekonalo dosavadni nastroje. Vzhledem k zna¢né
propracovanosti a pokrocilosti nékterych z nich se tak jednd nepochybné o ambiciézni zdmeér.

Obsah prace

Uvodni &ast teoretické prace je vénovana definici pojmu UX design a argumentaci, pro¢ je v
dnedni dob& uZivatelsky vyzkum a testovani prakticky nezbytnou soucasti kazdého vaznéji
minéného navrhovani. Déle autor ¢tendfe seznamuje s riznymi typy zjiStovani informaci a
metodami, se kterymi dnesni vyzkumnici nejcastéji pracuji.

Dalsi kapitola pak pfinaSi ptehled a analyzu vybranych aplikaci — autor zkouma jejich
architekturu / koncepci, funkcionalitu, rozvrzeni uzivatelského rozhrani, praci se ziskanymi
daty a hodnoti celkovou uzitnou hodnotu toho kterého nastroje. ReSersi a analyzu existujicich
nastroji ztézuje fakt, ze tfada z aplikaci je dostupna pouze v placené verzi, diky ¢emuz byl
Filip odkazan do velké miry na recenze, video tutorialy ¢i prosté printscreeny uzivatelského
ukazky uzivatelsky piivétivych feseni, tak snahu autora identifikovat nejvétsi problémy a tedy
potencial pro dalsi vyvoj a inovace.

Hodnoceni

Uvodni &ast textu je kompilaci citaci z nékolika zdrojt, autor nepiinasi zadny vlastni whel
pohledu. Je ziejmé, ze problematika uzivatelskych vyzkumi je pro né¢j novou oblasti, do které
teprve hloubéji pronikd, snazi se ji dikladné prostudovat a pochopit. Na kritickou reflexi je
tedy jesté ptilis brzy.




Nejptinosnéjsi Casti je reSerSe a rozbor stavajicich nastrojui, kde bych jen na zacatku uvital
strucné zdivodnéni, na zéklad¢ ceho byly k analyze vybrany pravé ony (respektive proc se
autor vyhnul jednomu z nejvice pouzivanych — Google Analytics).

Jesté vice vSak postradam zavére¢né shrnuti, které by co nejkonkrétnéji pojmenovalo, co je
dobré ze stavajicich nastrojii zachovat (na co jsou uzivatelé zvykli a oceiiuji) a na které
problémy se chce Filip zaméfit ve svém feSeni.

Obsahové slusnou troven textu znacné¢ znehodnocuje jeho formalni Gprava — je z ni patrna

nepozornost a ledabylost, evidentné¢ si autor nedal dostateCnou praci se zavérecnou
korekturou. Tyto nedostatky bohuzel snizuji celkové hodnoceni.

Kontrola plagiatorstvi byla negativni — systém nasel shodu 0 %.
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