Nelegalni sireni digitalniho obsahu v ramci
ceského hudebniho trhu

Bc. Klara Sigkova

Diplomova prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2021 Fakulta multimedialnich komunikaci




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta multimedialnich komunikaci
Ustav marketingovych komunikaci

Akademicky rok: 2020/2021

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a piijmeni: B, Kldra Siskova

Osobni dislo: K18337

Studijni program: ~ N7202 Medialni a komunikatni studia

Studijni obor: Marketingové komunikace

Forma studia: Prezenéni

Téma préce: Nelegalni Sifeni digitdlniho obsahu v ramci éeského hudebniho trhu

Zasady pro vypracovani

1. Provedte reSerSi odborné literatury v oblasti marketingu zabavniho primyslu a sou¢asné se zaméite na vysvétleni pojmil
hudebni primys!, digitdlni hudba a piratstvi.

2. Na zdkladé teoretické baze vychazejici ze studia odbomé literatury formulujte cil diplomové prace, vyzkumné otazky a me-
todiku.

3. Vpraktické castizpracujte analjzu dat kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumuzamé&fujicise na ceska hudebni vydavatelstvi,
na béiné uZivatele hudby a na nelegalni §ifitele hudebniho obsahu na intemetu.

4. Odpovézte na vjzkumné otazky.

5. PredloZte ndvrh projektu na zakladé zjistanych dat.

6. Zhodnotte prinos préce aformulujte zavéry.



Forma zpracovéni diplomové price:  TiSténa/elektronicka

Seznam doporudené literatury:

(50. Kukrurni priimysly v CR: Audiovizuainia mediini sektor — 2019, In: czso.cz [online]. 05/11/2020 [cit. 2020-12-15]. Dostupné
2: https://www.czs0./csu/czso/kulturni-prumysly-v-cr-audiovizualni-a-mediaini-sektor-2019

(SU. Kulturni prdimysly v CR: AudiovizuéIni a medialni sektor — 2018, In: czso.cz [online]. 31/10/2019 [cit. 2020-12-15]. Dostupné
z https:/ fwww.zso.cz/csu/ezso/kubturni- prumysly-v-cr-audiovizual ni-a-medialni-sektor-5q9nokvnxr

IFP1. Cetkovy prehled hudebniho trhu. In: ifpi.cz [online]. 2017-2020 [cit. 2020-12-15]. Oostupné z. https://www.ifpicr.c2/a-
celorocni/

JAKOUBIKOVA, Dagmar. Strategickj marketing. Strategie a trendy. Praha: Grada, 2008, 2010, 5. 269 ISNB: 978-80-247-2690-8.
KOTLER, Philip. Moderni marketing. Praha: Grada, 2007, 1041 5. 15BN 978-80-247-1545-2.

TSCHMUCK, Peter. Creativity and Innovation in the Music Industry. Berlin, New Yark: Springer, 2006, 281s. 15BN 978-1-4020-4275-
1.

ZAKOVA, Eva. Kulturni akreativn( pramysl v Ceské republice. Praha: Institut umén| ~Divadelni stav, 2011, 33 5. ISBN 978-80-7008-
009-2.

ZAKOVA, Eva. Mapovan kulturnich a kreativnich pramysli vCR. Praha: Institut uméni ~Divadelni tstay, 2015, 5. 599 1SN8: 978-80-
7008-354-3,

Vedouci diplomové prace: PhDr. Tomas Sula, PhD.
Ustav marketingovych komunikaci

Datum zadani diplomové prace: 29, ledna 2021
Termin odevzdéni diplomové prace: 16. dubna 2021

Ve Zliné dne 6. dubna 2021



PROHLASENI AUTORA
BAKALARSKE / DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

bakalarska/diplomova prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim informaénim systému a
bude dostupna k nahlédnuti;

na moji bakalafskou/diplomovou praci se piné vztahuje z&kon & 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon) ve znéni
pozdgjSich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3;

podle § 60 odst 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na uzavieni licenéni smlouvy o uZiti
$kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

podle § 60 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo -~ bakalafskou/diplomovou praci - nebo poskytnout licenci
k jejimu wyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Toméase Bati ve Zling, ktera je
opravnéna v takovém pfipadé ode mne poZadovat pfiméfeny pfispévek na Uhradu nakladi, které byly
Univerzitou Tomé43e Bati ve Zling na vytvofeni dila vynaloZeny (aZ do jejich skute¢né vy3e);

pokud bylo k vypracovani bakalafské/diplomové prace vyuZito softwaru poskytnutého Univerzitou
Tomade Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijpim a wyzkumnym OEelim
{ti. k nekomerénimu vyuZit), nelze vysledky bakalarské/diplomové prace vyuZit ke komerénim ugelim;
pokud je vystupem bakalafské/diplomové prace jakykoliv softwarovy produkt, povaZuji se za sougast
prace rovnéz i zdrojové kody, popr. soubory, ze kterych se projekt sklada. Neodevzdani této soucasti
milZe byt divedem k neobhajeni prace.

Prohlasuiji, Ze:

jsem na bakalafské/diplomoveé praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval. V pfipadé
publikace vysledkd budu uveden jako spoluautor.

Ve Zliné dne: 12. 4. 2021

Jméno a piijmeni studenta: Be. Klara Sidkova

podpis studenta



ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméfuje na téma, které spadd do marketingu zdbavniho primyslu,
konkrétné tykajiciho se nelegdlniho Sifeni a stahovani hudebniho obsahu na internetu
v Ceské republice. Podstatnou ¢asti je vypracovani teoretického zékladu, ktery se dotyké o
témata jako je digitalni hudba, ndkupni chovani spotiebitell na internetu a piratské chovani
na ¢eském hudebnim trhu. Prakticka ¢ast ma za ukol zjistit, jak dokéaze piratské chovani
ovliviiovat hudebni business v Ceské republice, a jak se k takovému chovani stavi bézny
uzivatel hudby. V posledni fad¢ pak bude zkouméno, zda se s ptfichodem digitalnich
hudebnich platforem snizil pokles stahovani hudebniho obsahu a jeho nelegalniho Sitfeni.
Vyzkum je provadén kvantitativné a kvalitativné tak, aby vedl ke zodpovézeni vyzkumnych
otazek. Projektova ¢ast navrhuje obsah, ktery mé poukézat na piratské chovani na internetu
a vysvétlit mladsi generaci, pro¢ je tato forma nelegalni, komu redlné ptislusi penize ze
zakoupené hudby, jak funguje hudebni business v Ceské republice a jak funguje hudebni

sprava.

Klicova slova: marketing zabavniho primyslu, hudebni priimysl, piratstvi, digitalni piratstvi,

nelegalni obsah, internet, digitalni hudba, hudebni vydavatelstvi, cesky hudebni trh



ABSTRACT

The diploma thesis focuses on a topic which falls within the scope of marketing in the
entertainment industry. Specifically, it deals with the illegal distribution and downloading
of music content on the internet in the Czech Republic. A substantial part of this thesis
constitutes of a theoretical background which touches upon themes like digital music,
consumers’ buying behavior on the internet and piracy on the Czech music market. The
practical part of the thesis aims to ascertain how the piracy can influence the music business
in the Czech Republic and how the regular music user feels about this behavior. Finally, the
thesis will analyze if the arrival of digital music platforms reduced the amount of
downloading music content and its illegal distribution. The analysis is on a quantitative as
well as qualitative basis so that it leads to answering of the research questions. The project
of this thesis proposes a content which should point out piracy on the internet and explain to
the younger generation, why this form is illegal, to whom the money from purchased music
belongs, how the music business in the Czech Republic works and how the music

management operates.

Keywords: marketing in the entertainment industry, music industry, piracy, digital piracy,

illegal content, internet, digital music, record labels, Czech music market.
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UvVOD

Hudba-lidsky produkt technologického vyvoje, ktery se postupem casu dostal do spojitosti
s mnoha primysly, ale zaroven dokaZe pracovat naprosto samostatn€. Umi napliovat lidské
dusevni potieby, samoziejmé také estetické citéni a v neposledni fadé dokaze utvaret lidskou
osobnost. Hudba ¢lovéka provazi celym zivotem, at’ chce nebo nechce, nebot’ je na kazdém

jeho kroku od soukromého domaciho poslouchani az po komunikaci reklamnich sdé€leni.

Diky vSem internetovym vymozenostem dostala i hudba prostor k posunu z analogu do
digitalu a tim mohla projit mnoha zménami jak v distribuci, ndkupu, tak v komunikaci anebo
k proméné z fyzického nosice k tomu digitalnimu. I ptes to, ze se Cesky hudebni business da
oznacit za pomaly, skrze vyvoj ostatnich tahounil na svétovém trhu, tak uz i dnes se da tvrdit,
7e hudba v Ceské republice se velmi snazi vyuzivat viechny moznosti digitalniho prostfedi
a preorientovava se k novym distribuénim modelim tak, aby se pfizptisobila ndkupnimu

chovani mladsi generace a ménila nakupni chovani generace starsi.

S technologickym pokrokem se vzdy vyviji i ta nelegalni stranka véci a u hudby je tomu
nelegalni Sifeni hudebniho obsahu na internetu neboli digitalni piratstvi. Digitalni prostiedi
vytvaielo postupem ¢Casu ¢im dal vice ptiznivé podminky pro jeho vznik, kdy je okradéna

originalni tvirci dusevni ¢innost autort a zdroven se snizuji obraty vydavatelstvi a umélct.

Zde se tedy nabizeji otazky, zda je digitalni piratstvi v Ceské republice tak zasadni, Ze
dokaze abnormalné ovlivnit hudebni business, a také, zda je pocitovan pokles hudebniho
piratstvi s pfichodem fenoménu digitalnich hudebnich platforem, kdy je podle statistik
zjidténo, ze podet platicich uzivatelt v Ceské republice meziro¢né roste. Zaroven je vhodné
se pozastavit nad otazkou, jak celou tuto situaci vnimaji bézni uZivatelé hudby, kteti vlastné
pouhym stahovéani nelegélniho hudebniho obsahu, a ne naslednym sdilenim, neprovozuji
nic, co by nebylo ¢eskym pravem odmitdno. Cilem této prace je prozkoumat danou oblast a

snazit se odpoveédét na vyse zminénou problematiku v Ceské republice.

Podkladem pro zodpovézeni téchto otdzek bude teoreticky zdklad, ktery bude celou
problematiku vymezovat pomoci odborné literatury a bude se soustiedit jak na digitalni
hudbu, tak na vymezeni Ceského hudebniho trhu a v neposledni fad¢ také na digitalni
piratstvi. Statistick4 data, ktera budou provazet diplomovou préci jsou erpany z Ceského
statistického ufadu a z Ceské mezinarodni skupiny mezinarodni federace hudebniho
primyslu. Na otazky se dale bude snazit odpovédét vyzkum, ktery bude sestavat

z dotaznikového Setfeni, z rozhovort/z emailové korespondence.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MARKETING ZABAVNIiHO PRUMYSLU

Volnocasové aktivity se odrazi v kazdodennim Zivoté spotiebitele, zaroven tyto aktivity
zasteSuje oblast zabavniho primyslu, kterd je specifickd a je potieba na ni pohlizet také
z marketingového pohledu. Tvorba, prodej zazitka a zdbava spotiebitele je to, co popisuje
zabavni pramysl a fadit do tohoto odvétvi se mize podle Vogela (2011, s. XIX-XXI)
pramysl filmovy, vydavatelsky, sportovni, primysl hracek a her, hazardu, mtzickych uméni,

primysl zdbavnich parki a také priimysl hudebni, ktery je stéZejnim pilife v této praci.

1.1 Kulturni a kreativni pramysl

Kulturni a kreativni primysl se dé rozd¢lit do Ctyfech ¢asti. Tou prvni je uméni, ktery se da
charakterizovat jako neprimyslové odvétvi, které produkuje nereprodukovatelné zbozi a
sluzby, které jsou pak spotiebovany v misté udani — koncert, umélecky veletrh, vystava.
Spada zde tedy vytvarné uméni, scénicka uméni, kulturni dédictvi. Druhou ¢asti jsou kulturni
pramysly, jako je film a video, TV a rozhlas, videohry, hudba, knihy a tisk. Je to okruh, ktery
zahrnuje odvétvi, které produkuje kulturni produkty. Tyto produkty jsou urcené k masové
reprodukei, hromadnému S§ifeni a vyvozu). Tieti ¢asti je kreativni priimysl, ktery obsahuje
design, architekturu a reklamu a tato oblast je definovana jako oblast, kde se kultura stava
tvirci investici do produkce nekulturniho zboZzi a velmi dulezitou roli zde hraje kreativita,
ktera je chapana jako zdroj inovace. Ctvrtou, tedy posledni &asti, jsou piibuzna primyslova
odvétvi, jako jsou vyrobci PC, vyrobci MP3 piehravacil, odveétvi mobilnich telefonu atd.

Tato &ast méa obrovsky vyznam pro ekonomicky rist (Zakova, 2011, s. 5).

Podle Ceského statistického tadu (2020, s. 5) se kulturni a kreativni primysl d4 délit podle
trojsektorového pojeti kultury. Prvnim sektorem je tradi¢ni odvétvi, kterym je kulturni
sektor. Do kulturniho sektoru spadéd kulturni dédictvi, scénickd uméni, vytvarnd umeéni,
kulturni a ume¢lecka vzdélani a uméleckd femesla. Druhym sektorem je kreativni pramysl,
tedy tvurci sektor, do které¢ho se fadi architektura, reklama a design. Tretim sektorem je
kulturni primysl neboli audiovizudlni a medidlni prostor. Zde patii film a video, knihy a

tisk, televize, rozhlas, video a hudba.

Cely kulturni a kreativni primysl v Ceské republice je tvofen vysokym podilem
samofinancovanim podnikil, zaroven tradi¢ni odvétvi produkuje statky, které by bez
podpory z vefejnych zdroj nemohly fungovat. V kulturnim pramyslu tvoii vice nez 90 %
zdroje ze soukromého sektoru a v roce 2018 z 95 % zdrojl pochdzelo ze soukromého sektoru

a 5 % tvotily dotace ¢i podpora ze zahrani¢i. Co se tyka pfijmi, tak v roce 2018 tvoftily
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ptijmy kreativniho primyslu 120,1 mld. K¢, coz znamend, Ze byly o 28,3 mld. K¢ vyssi nez
v kulturnim priimyslu, zatimco v roce 2014 byly pfijmy obou dvou prumysli na podobné
urovni. Pf{jmy v tradi¢nim primyslu se zacaly zvySovat az od roku 2018 a doséhly vice nez
45,7 mld. K¢. Z pohledu zaméstnanych v kultufe se da fici, Ze 1 pies nejmensi piijmy, nejvice
zamgéstnava pravé tradi¢ni odvétvi. V roce 2018 pracovalo v tomto odvétvi vice nez 38 tisic
zaméstnancu. V kreativnim primyslu se dal pocitit nartast zaméstnancti na necelych 23 tisic
a zaméstnanost v kulturnim primyslu se da vy¢islit na necelych 25 tisic. Toto vycisleni se
tyka pouze zameéstnancl s pievazujici kulturni cinnosti, nezamétfuje se na povolani
kulturniho charakteru v nekulturnich podnicich. Celkova zaméstnanost v kultufe se v roce

2019 se da odhadnout za 4 % z celkové zaméstnanosti v CR (CSU, 2019, s. 7-12).

1.2 Hudebni primysl

Bez hudby by hudebni primysl nemohl fungovat, a zrovna tu Polediidk (2006, s. 139-140)

popsal velmi kratkou, ale vystiznou definici jako ,,uméni, jehoz materidlem jsou noty*.

Legitimné se o hudebnim primyslu d& hovofit ze tfi hledisek od doby, kdy existuje
vydavatelsko-nakladatelsky prtimysl tiskovin a prdv k nim, dale pak od existence
nahravaciho a medidlniho primyslu, ktery je producentem totozné repliky audio nebo
audiovizualnich nahravek, a za tfeti za existence mechanismu Sifeni, propagace nebo
prodeje, které maji velkokapacitni az globalni charakter. V sou¢asné dob& se v Ceské
republice, ale zaroven také v ramci Evropské unie, zachazi s piivodné britskym modelem,
ktery do hudebniho priimyslu zahrnuje také Zivou hudbu, jako napftiklad festivaly. Nevhodné
by bylo opomenout vyrobu hudebnich néstroji, popfipadé hudebnich technologii

(Bohacova, Dohnalova, Stilec, 2018, s. 8).

Podle Zakové a kolektivu (2015, s. 331) je hudebni primysl primarné vymezen tvorbou,
produkci, distribuci a prodejem hudebnich nahrdvek, hudebnich tiskovin, vefejnym
provozovanim nahravek v rozhlase, TV, na internetu, uc¢elovym uzitim v tzv. synchronizaci,
ve vetejnych prostorach. Do hudebniho primyslu déale spad4 obchod s metadaty, coz jsou
data o skladbach, nahravky zejména ve smyslu autorskopravnim, expertnimi databazemi a
know-how prostfedi. Dale se zde fadi ziva vystoupeni popularni hudby, hlavné proto, ze

nahravaci priimysl je v této oblasti uzce propojen s koncertnimi turné.

Ve star§i publikaci definuje Zakova (2011, s. 5) hudebni pramysl ,,vyznamnym,
mezindrodné integrovanym segmentem kulturniho primyslu, tzv. priimysl obsahu (content

industry). Jeho pfedpokladem je zvukové/hudebni tvorba, jadrem je cinnost tzv.
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poskytovateli hudebniho obsahu, pfechodovou oblasti sféra poskytovatelii souvisejicich
nezbytnych sluzeb, tj. vyroba a udrzba hudebnich nastrojii, nosicl, zvuku, zvukovych
zatizeni, ptenosovych technologii, akustickych prostor, organizaci zajistujicich specialni
vzdélavani, poskytovani a Sifeni informaci. Pfimymi poskytovateli hudebniho obsahu

v ramci prumyslu je tedy nahravaci primysl a medialni primysl.*.

Hudebni primysl také vymezuje Towse (2010) na primarni a sekundarni trh. Tim primarnim
je pofizovani nahravek a jejich distribuce k cilovym spotiebiteliim pies fyzické nosice, ale
také pies digitalni online sluzby, které umoziuji stazeni hudebnich soubort a poslech hudby
online. Do sekundarniho trhu fadi nahravky, které se dostavaji k cilovym konzumentiim ptes
dalsi sluzby jako jsou vysilaci radia nebo poslech v zafizenich, jako je restaurace sportovni

stadion apod.

1.3 Marketingovy mix hudebniho priamyslu

Pro dosazeni marketingovych cila je dulezité zvolit spravnou taktiku pro prode;j.
K uskute¢néni téchto cili slouzi marketingovy mix, ktery obsdhle definuje Kotler (2007, s.
70) jako ,,soubor taktickych marketingovych nastroji, které firma pouziva k upravé nabidky
podle cilovych trhii. Marketingovy mix zahrnuje vSe, co firma miize udélat, aby ovlivnila
poptavku po svém produktu. Mozné zpusoby se déli do ¢tyi proménnych skupin, znamych
jako 4P: produktova politika (product), cenova politika (price), komunikacni politika

(promotion) a distribucni politika (place)®.

Marketingovy mix se da klasifikovat jako soubor kontrolovatelnych marketingovych
proménnych, které jsou pfipravené tak, aby produkcni program firmy napliioval, co nejvice
potieb a ptani cilového trhu. Jednotlivé proménné mohou dale vytvaret dil¢i mixy a sestaveni
ucinného marketingového mixu je pln¢ v rukou firmy, ktery spolecné s vybérem trzniho

segmentu a cilového trhu vytvari marketingovou strategii firmy (Jakoubikova, 2013, s. 190).

Zkracen¢ popisuje marketingovy mix Svétlik (2005, s. 19) jako Ctyfi Casti, tj. vyrobek, cena,
komunikace a distribuce, které se také nazyvaji 4P marketingu. V oblasti sluzeb se ptipojuje

jesté paté 5, coz jsou lidé.

4P se dale mohou rozsifovat o dalsi P, které pro tuto praci nejsou dilezité, a proto se prace

bude dale opirat o 4 zakladni P.
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1.3.1 Vyrobek

Kotler (2007, s. 615) vymezuje vyrobek jako ,,cokoliv, co Ize nabidnout na trhu k upoutani
pozornosti, ke koupi, k pouziti nebo ke spotiebé, co mlize uspokojit touhy, ptani nebo

potieby. Patii sem fyzické pfedméty, sluzby, osoby, mista, organizace a myslenky*.

Produkt je samoziejmé zakladni stavebni jednotkou marketingovych aktivit, kterad
konkretizuje potieby, prani, pozadavky a ocekavani zakaznikii, ma za kol byt
k pozadovanému uzitku a ucelu vyuziti. Objektem zajmu spotiebitele neni produkt samotny,
ale to, jak uspokoji jeho pottebu a prani. Produkt se téméi pokazdé sklada ze tiech Casti,
kterymi jsou fyzicky produkt, informace a sluzba. Fyzicky produkt sestava z fyzikalnich
vlastnosti, informace je dllezitd k vytvoreni hodnoty a sluzba zahrnuje vse, co se vztahuje
k zajisténi dodani produktu ke spotiebiteli, zplisob pouzivani produktu a také dobry vztah se

zakaznikem (Jakoubikova, 2013, s. 202).

V hudebnim pramyslu je pro produkt dilezita funk¢ni oblast a ta je zajiStovana hudebnimi
institucemi. Jedna se o oblast produkce hudby, fizeni hudebniho Zivota, hudebni vzdélavani
a hudebni recepce a reflexe. Podle téchto oblasti se vymezuji hudebni instituce (koncertni,
hudebni vydavatelstvi a nakladatelstvi), distributofi hudby a hudebnin (prodejci hudebnin,
masmedialni Sifitelé hudby), instituce zajist'ujici fizeni hudebniho Zivota (agentury, statni
organy, vefejna sprava), hudebné vzdé€lavaci instituce (zdkladni umélecké Skoly,
konzervatofe, akademie, univerzity) a instituce zprostiedkovavajici reflexi hudby

W

hudebni produkt, ktery je pak poskytovan na trzich (Bacuvcik, 2010, s. 13).

1.3.2 Cena

Cena se da definovat jako ,,penézni Céastka Uctovand za vyrobek nebo sluzbu, piipadné
souhrn vSech hodnot, které zdkaznici vymeéni za uzitek z vlastniho nebo uzivani vyrobku

nebo sluzby* (Kotler, 2007, s. 749).

Jednou z klicovych rozhodovacich procest pii tvorbé marketingové strategie je rozhodovani
o cené a je dilezit¢ umét odhadnout, jak budou zakaznici reagovat na rizné cenové hladiny
ur¢itého zbozi. Zaroven je potieba brat ohled na vyrobni néklady, naklady na distribuci a
marketingovou komunikaci, legislativni a etickd omezeni, silu a ceny konkurence. Velku
Case diky aukcim, trhiim, kompenzac¢nim obchodiim a vytvafeni skupinové kupni sily

(Jakoubikova, 2013, s. 270).
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Co se tyka tvorby ceny v hudebnim primyslu, cena nahravek fyzickych nosict byva vyssi
nez cena digitalnich prodejt. O finalni cen¢ rozhoduje baleni, ve kterém je nosi¢ uchovavan,
naklady na vyrobu, doprava, pfipadné naklady na textate a autory hudby, vydélek pro
management a vydavatelstvi. Zaroven internetové obchodovani je pro klasické obchodni

meziclanky velkou konkurenci a také dilema, jak stanovit cenu.

1.3.3 Komunikace

Pro uspésnou komunikaci je potfeba jasna vize, znacka, kterd se odliSuje a je jedinecna,
integrace a provazanost komunikacnich aktivit spole¢né s komunikaci Sitou na miru pro
zajmov¢ a silové skupiny. Kazdé firma ¢i organizace neustdle komunikuje, komunikuje to,
co d¢la, 1 to, co ned¢la, ale méla by dé€lat a zaroven timto vysild zpravu do okoli, také
komunikuje v rameci slozek marketingového mixu. Komponentem firemni komunikace je
marketingova komunikace, ten se soustfed'uje na podniceni prodeje. Prodej by mél byt
v souladu s cili firemni komunikace a v z4jmu vytvoifeni jednotné image (Jakoubikova,

2013, s. 296-297).
Jednotlivé formy marketingovych komunikaci definuje Kotler (2007, s. 809-910; 928) takto.

,»Reklama — jakakoliv placend forma neosobni prezentace a komunikace myslenek, zbozi

nebo sluzeb identifikovaného sponzora,

Osobni prodej — osobni prezentace provadéna prodejci spole¢nosti za ucelem prodeje a

budovani vztahil se zdkazniky,

Podpora prodeje — kratkodobé stimuly, které maji povzbudit nakup ¢i prodej vyrobki nebo

sluzby,

Public relations — budovani dobrych vztahti s riznymi cilovymi skupinami ziskdvanim
ptiznivé publicity, budovani dobrého image znacky a odvraceni ¢i vyvraceni fam, informaci
a udalosti, které stavi spolecnost do nepfiznivého svétla. Mezi hlavni néstroje PR patii

tiskova prohlaseni, publicita produktu, firemni odd¢€leni, lobovani a poradenstvi,

Piimy marketing — pfima komunikace s peclivé vybranymi individudlnimi zakazniky, ¢i

cilem ziskat okamzitou odezvu.*.
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V ramci komunikace v hudebnim primyslu hraji nejvétsi roli finance. Podle finan¢ni situace
se dale voli marketingové aktivity a je tedy logické, ze interpreti zastupovani velkymi

managementy budou mit propagaci rozsahlejsi, se zasahem do vice komunikacnich forem.

1.3.4 Distribuce

Uspéchem neni pouze vyroba produktu, stanoveni vhodné ceny, kterou jsou zékaznici
ochotni akceptovat nebo spravnad komunikace k cilové skupiné. Produkty musi byt
zakaznikovy dodany ¢ili musi byt distribuovany, a to tak, aby distribuce byla pro firmu
pfinosem a také, by zdkaznikovi pfinesla odpovidajici hodnotu. V novém marketingovém
pojeti se firmy soustied’'uji na vytvoreni vztahu se zdkazniky, ve kterém se distribuce
povysuje na tvorbu hodnoty. Cilem distribuce je doruc¢eni produktu na misto, které zdkaznik
preferuje, v Case, ve kterém maji byt produkty na misté, v mnozstvi, které je potieba a
v kvalité, kterd je poZadovana. Distribuce predstavuje 30-50 % celkovych nakladl zbozi, ale
byva vénovand mensi pozornost nez ostatnim prvkim marketingového mixu (Jakoubikova,

2013, s. 240).

Systém distribuce popisuje Svétlik (2005, s. 20-21) v zavislosti na distribucnich cestach, kdy
tou nejjednodussi je piima cesta. Tehdy je zbozi dodavano od vyrobce piimo do
maloobchodu nebo prodavano spotiebiteli na piimo. Tato cesta je nejcastéji vyuZivana
drobnymi zivnostniky. Dali cestou je cesta nepiima. Cestou nepiimou je vyrobek dodavan
pfes zprostiedkovatele ¢i prodejni agenty zdkaznikiim a nejcastéji je vyuZivana
velkoobchody, které zprostredkovavaji prodej vyrobcem a maloobchodem, piipadné dalsim

podnikem.

Hudebni business d¢li distribuci na dvé formy. Tou prvni je fyzicka distribuce, tou druhou
pak digitalni. Fyzicka distribuce se neobejde bez pfimé a nepiimé cesty, nahravka se vaze

na fyzicky nosic. Pro tu digitalni je klicové nahravani dat, ktera jsou digitaln¢ prodavana.
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2 DIGITALNI HUDBA

Definovat digitalni hudbu se mtize zdat v odborné literatuie jako obtizny krok, nebot’ kazdy
autor povazuje digitdlni hudbu za néco jiného. Nékdo ji pfirovnava k hudbé elektronické,
coz je hudebni zanr nebo také hudba, kterd neni pfevadéna do digitalni podoby, ale kon¢i pfi

analogové tvorb¢, nékdo k ni zahrnuje 1 prodej fyzickych nosicii ptes internet, jiny zase ne.

Harris (2020) v jednom ze svych ¢lankt popisuje digitalni hudbu neboli digitalni zvuk, jako
metodu, kterd piedstavuje zvuk v ¢iselnych hodnotach. Za synonymum digitalni hudby se
Casto oznacuje MP3, jakozto bézny format souboru, ve kterém digitdlni hudba existuje.
Digitalni hudba se dale pouziva v kontrastu s analogovou hudbou, kde je zvuk ulozen ve
fyzické formé, jako naptiklad magnetické pasky nebo vinyly. U kazetovych pasek se pak

tato informace uklada magneticky.

Dale podle Harrise (2020) jsou digitalni zvukové soubory oznacované jako nefyzické zdroje
digitalniho zvuku, které k ukladani zvukovych informaci pouzivaji rizné formaty kodovani.
Vznikaji tedy pfevodem analogovych dat na data digitdlni. Dnes piehravani digitalnich
hudebnich soubort podporuji ne jenom pocitace, ale také televizory ¢i chytré telefony. Déle
pak bluetooth zatizeni vyuZzivaji hudebni kodeky, které umoziuji streamovani a piehravani

riznych formati zvukovych soubort.

Digitalni hudba se da rozdélit na ztratové a bezztratové formaty. Mezi ty ztratové patii
napiiklad AAC, WMA, ale také vySe zminéné MP3. Tyto formaty komprimuji zvuk pomoci
algoritmu, které zahodi data. Mezi bezztratové formaty patii napiiklad FLAC, WAV,
ALAC, které zajistuji vysoce kvalitni zvuk. Pokud se ale bude prevadét nekvalitni hudebni
kazeta do bezztratového formatu, kvalita zvuku se nezlepsi. Nevyhodou bezztratovych
format je také to, ze je na né¢ potieba vétsiho ulozist¢ a zaroven tyto formaty nejsou
kompatibilni, jako napiiklad MP3. Cili bezztratové formaty nemusi byt podporovany na

chytrych telefonech nebo tabletech (Harris, 2020).

2.1 Vyvoj digitalni hudby

Digitalizace zvuku je zakladnim kamenem pro vyvoj digitdlni hudby. V Bellovych
laboratofich v USA se krom tranzistoru vynalezl i zpisob, jak analogovy akusticky signal
prevést do digitalni podoby-PCM. Dodnes je tento zptisob zakladem pro digitalni kodovani
zvuku. Kazdopadné ten rany digitalni pfenos byl nestaly a nespolehlivy. To zménilo az v 60.

letech vznik tranzistoru, kdy se PCM stal standardem pro telefonni komunikaci (Fine, 2008).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 20

Uplné prvni nahrané desky digitalné se objevuji v 70. letech v Japonsku a nasledné v Evropg.
V roce 1983 ale piisel boom pro hudebni trh, byl vynalezen kompaktni disk a zdznam na
ném byl uchovévan v digitalni formé, ktery je ¢teny laserem zabudovanym v piehravaci, coz
znamenalo lepsi zvuk (Tschmuck, 2006, s. 152). Ale ke skoro Uplnému vyuziti digitalni
hudby doslo az vroce 1998, kdy nastupuji na scénu vypalovaci mechaniky, které
umoziiovaly nahrat obsah na prazdné disky. Klicové pro toto obdobi bylo také vynalezeni
forméatu MP3, jako prvniho otevieného standardu pro digitalni ptenos hudby (Bishop, 2005,
s. 446). Kazdopadné sila digitdlniho obsahu se projevila az s rapidnim vyvojem kompresni
technologie, kdy velkou ulohu zastava takzvany bitrate, coz je uroven biti, ktery udava
mnozstvi informaci obsazené v jedné vtefiné zvukového zaznamu. Cim vyssi bude bitrade,
tim vy$$i bude kvalita zdznamu. Druhym dulezitym pojmem je kodek. Vzhledem k tomu, Ze
velikost souboru byla obrovska, zacaly se vyvijet specidlni matematické algoritmy neboli
kodeky. Ty umély hudbu zakoédovat, zmenSit a potom dekddovat pii piehravani
(Krasilovsky, 2007, s. 420). Tim nejvyznamnéjSim kodekem je bezesporu MP3 neboli
MPEG-Audio Layer 3, podle vyzkumného tymu Motion Picture Experts Group. Uveden byl
v USA roku 1996, o rok pozdéji se s nim sezndmily IT firmy. MP3 byl uréen hlavné
k Sirokému pfijeti, a proto se rozsitil po celém svété (Bishop, 2003, s. 469). Pak uz se vyvoj
digitalniho zvuku a hudby nezastavit. Vyznamnym milnikem je také to, Ze na digitalni hudbu
zacali reagovat hraci pocitacového trhu, kdy Microsoft vyvinul sviij Windows Media Player
a konkuren¢ni program RealJukebox od RealNetworks si béhem prvnim 10 dni potidilo vice
jak 1 milion uzivatelll (Garofalo, 1999, s. 350). V roce 1999 se pak digitalni hudba stala
poprvé mobilni, kdyZ na trh pfiSel Diamond Multimedia’s Rio PMP300 neboli prvni MP3
ptehravac, ktery vypadal jako mala krabicka a umél ptehrat 4 hodiny hudby (Bishop, 2003,
s. 460). V roce 1989, byla vyvinuta platforma World Wide Web, ktera zprvu fungovala jako
protokol na sdileni dokumentti, pozdéji se zacal obsah kopirovat a odtud pochazi vyraz
»stahovani® (Ayres, Williams, 2006). V roce 1995 se internet oficialné deklaroval pro
soukromé tucely, a to byl postupny spoustéc pro digitdlni hudbu dnesni podoby a jeji
distribucni modely — prvotné tedy podej fyzickych nosicii pfes internet, pozdéji prode;j

digitalni hudby. (Tschmuck, 2006, s. 169).

2.2 Zakladni formy digitalni distribuce hudby

Podle IFPI (2018) se digitalni distribuce hudby déli na dvé formy, a to na nakup (placené

stahovani) digitalnich nosict a skladeb neboli downloads, a na streaming.
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2.2.1 Nakup digitalnich nosic¢i a skladeb

Nakupem digitalni hudby si spotiebitel zajistuje hudebni obsah legalnim pfistupem za
uplatu. Je mozné si zakoupit jak celé album, tak jen naptiklad jednotlivou skladbu. Cena alb
se v priuméru pohybuje od 100 K¢ do 250 K¢ a cena skladby v pramért okol 15 az 25 K¢.
Ceny jsou nizsi nez u fyzickych alb, nebot” odpadéavaji naklady na fyzickou vyrobu a
distribuci do obchodd. Digitalni ndkup nabizeji v Ceské republice napiiklad MusicJet,

Supraphonline, Deezer, iTunes, Google Play (Borovan, Polesny, 2012).

2.2.2 Hudebni streaming

Streamovani je zaloZeno na pousténi si hudebniho obsahu na zaklad€ virtudlniho ptehravace

bez moznosti stahovani (Klym, 2006).

Streamovani hudby neboli také streamovani zvuku, je zpiisob, jak doddvat zvuk, aniz by se
soubor musel stahovat na internetu. V minulosti se zvukovy soubor stahoval ve formatu
MP3, WMA, AAC, OGG. Streamovanim se vyuziva metoda, kdy neni potieba stahovat
soubor, protoze v ramci chytrych zatizeni se muze poslech uskutecnit okamzité. Streaming
funéguje na zaklad¢ zvukovych soubord, které jsou dodavany v malych paketech, kdy data
jsou v PC ukladany do vyrovnavaci paméti a okamzité se prehraji. Pokud je do PC dodévan

staly proud paket, tak se zvuk piehraje ihned bez jakéhokoliv preruSeni (Harris, 2020).

Podle Housera (2020) se mezi top 10 digitalnich hudebnich platform fadi naptiklad Spotify,
kterému se pravem prezdiva nejvétsi sluzbou a aplikaci pro streamovani hudby ve svéteé, ma
totiz pravdépodobné nejveétsi databazi skladeb a nabizi jak placenou, tak neplacenou verzi.
Mezi dalsi platformu patii Tidal, ktery je u uzivatell oblibeny diky své maximalni kvalité
zvuku anebo naptiklad Deezer, ktery je velmi podobny Spotify, jen ma lepsi kvalitu zvuku.

Dale pak Apple Music, ktera je jedna z nejpopularng;Sich streamovacich sluzeb.

2.3 Obchodni modely digitalni sitribuce hudby

Downloads obchody se ¢im dal vice ptizplsobuji zakaznikiim. Tyto obchody jsou
samoobsluzné a uzivatel si sdm vybird, o co ma zajem. Na zdklad¢ pfedchoziho zajmu jsou
zakaznikiim doporuc¢ovani podobni umélci a zanry. Diky tomu dochazi k promovani dalSich
umeélct a zvysuje se moznost dalsiho prodeje. Klicovym momentem je ale pro tyto obchody
poskytnuti licenci k hudebnim nahravkam, proto se uzaviraji smlouvy mezi vlastniky prav.

Samoziejmé je potieba dbat na narodni licence a prava zemé, ve které piisobi, proto se tyto
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smlouvy projednévaji jednotlivé v konkrétnich zemich (Wagner, Rose, Baccarella, Voigt,

2015, s. 33.).

Co se tyka streamingu, tak ten byl pivodné vymyslen k online ptistupu novin a magazint.
Streamingové sluzby se daji povazovat za uzivatelsky zabavnéjsi nez downloads obchody
pfevazné proto, ze si uzivatel zde muze tvofit playlisty, sdilet, ménit vzhled, pfihlésit se
k odbéru oblibenych umélcii, sledovat své pratelé. Streamovaci sluzby také nabizeji
doporucené dalsi skladby nebo doporucené playlisty na zaklad¢ oblibenych a poslechnutych
umélct, ¢i dokonce nabizeji video obsah, jako naptiklad zdznamy koncertu. Streamovaci
sluzby jsou také dobrou platformou pro reklamu, kterd zde byvé interaktivni. Reklamu Ize
planovat z hlediska €asu dopfedu anebo ménit na zakladé aktudlnich situaci a také
geograficky zacilit. Promovat se daji konkrétni umélci nebo napiiklad konkrétni alba ¢i
singly podle preferenci uzivatele a forma reklamy se da pfizplsobit podle typu zafizeni, jako
je pocitac, tablet nebo telefon (Gheorghe, Scarlat, 2015, s. 74-76). Streamingové sluzby
byvaji bud’ ve verzi premium, ktera je placena a bez reklam, anebo ve verzi neplacené, které
pfipomina radio, nebot’ je prokladano reklamou. Tuto moznost ale neprovozuji vSechny

streamingové sluzby, nékteré jsou pouze placené.

Streamovaci sluzby pfinaSeji také sva negativa, které vidi prevazné ncktefi umélei, ti tvrdi,
ze streaming snizuje hodnotu uméni kvuli bezplatnému piistupu (American University
2016). Taylor Swift v roce 2014 nechala stdhnout svou hudbu ze vSech stremingovych
platforem, za tfi roky ziskala prava na jeji hudbu sluzba Spotify a ta tim ziskala konkuren¢ni
vyhodu (Vega 2017). Zpévacka Adele své album 25 neumistila na zddnou streamovaci
sluzbu, ucinila tak az za dva roky od vydani (American University 2016). Jen tézko se da
hadat, zda byl toto od obou zpévacek pouze marketingovy tah anebo doopravdy nesouhlasi

s obchodnim modelem streamingovych sluzeb.
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3 CESKY HUDEBNIi TRH

I ptes to, Ze cesky hudebni trh ma kazdy rok nc¢kolika milionové obraty, tak se d4 oznacit za
mirné zpomaleny vii¢i ostatnim vétSim trhiim. Celosvétovy trend on-line prodeje hudby
zagal byt v Ceské republice vyrazngjsi az okolo roku 2013. V ramci hudebniho trhu se po
celém svété zmeénil distribuéni model smérem k Sifeni prostiednictvim internetu, kdy

spotiebitelé opousteji od fyzického vlastnictvi hudebniho nosic¢e (Redakce, 2019).

3.1 Deskripce ¢eského hudebniho trhu na zakladé fyzické a digitalni

distribuce

Vzhledem k tomu, Ze se ¢esky hudebni trh da zatadit k tém pomalej$im, tak az v roce 2017
ptredcily digitalni prodeje hudby ty fyzické. Proto se deskripce ¢eského trhu bude zamérovat
na obdobi od roku 2016 do roku 2019, aby pokryla dobu pied zménou obrati digitalni hudby
a zérovenl zaznamenala posledni zpracovana data, ktera byla uvefejnéna pro rok 2019.
Dlouhd Iéta se na Ceském hudebnim trhu konal fatdlni propad, prevazné v disledku
nelegalniho on-line obchodu s hudebnim obsahem a nékolikaleté¢ stagnace, coz se za
posledni tii roky méni a Cesky hudebni trh je opét na vzestupu diky streamingovym sluzbam

(IFPL, 2019).

V roce 2016 byl obrat na ¢eském hudebnim trhu 330 516 860 K¢, z toho 41 % byly digitalni
prodeje, presnéji 136 250 010 K& a 59 % fyzické prodeje s 194 266 850 K¢&. Pti zaméfeni se
prodano 920 362 kust. Co se tyka repertodru, ten byl z 50 % zahrani¢ni a z 43 % domaci.
Nejvetsi obrat za fyzické piijmy zaznamenal v roce 2016 Universal Music a jeho podil na
trhu byl 28, 9 %. Co se tyka digitalni hudby, zde nejveEtsi obrat tvoii streaming se 77 %, coz
je 104 814 498 K¢&. V repertoar digitdlniho trhu vede zahrani¢ni a podilem 76 %. Nejvétsi
piijmy z digitalniho prodeje mélo v roce 2016 Universal Music s obratem 50 515 795 K¢ a
s podilem 37, 1 %. Pfednimi Ceskymi vydavatelstvimi v roce 2016 byly tedy Universal
Music, Warner Music a Sony Music. Co se tykéd nejprodavanéj$iho alba v ¢eském popu, tak
tim byl Karel Gott s titulem 40 Slavikii, zahrani¢ni Metallica s titulem Hardwired... To Self-
Destruct (IFPI, 2017).

V roce 2017 tvoril celkovy trh 371 022 055 K&, z toho digitalni prodeje tvotily 51 % a ty
fyzické 49 %. U fyzickych byl obrat 144 210 803 K¢&. Co se tyka repertoaru u fyzickych
nosicu, tak zahranicni tvotil 48 %, coz je 93 199 563 K¢ a domaéci 47 %, tedy 92 114 341
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K¢&. Nejvétsi ptijmy z fyzickych prodeji mél Universal Music s podilem 25 % na trhu a
55413 871 K&. U digitalnich prodeju tvofil streaming 84 % s obratem 148 666 067 K¢.
Zahrani¢ni repertodr tvofil v digitdlni hudbé 76 %, 133 609 992 K¢ a ten domaci 21 %,
37 616 804 K¢&. Nejvétsi podil na trhu v digitalni hudbé mél Universal Music s 28 % na trhu,
63 158 616 K¢. Prednimi vydavatelstvimi pro rok 2017 byly Universal Music, Warner Music

a Sony Music. Nejprodavanéjsi ¢eské album v roce 2017 bylo od skupiny Krystof 25,
nejproddvanéjsi zahrani¢ni album bylo od Eda Sheerana Divide (IFPI, 2018).

Celkové ptijmy se v roce 2018 zvysily o 8 % a ¢inily 902 milionu K¢&. Fyzické prodeje tvofily
39 %, 197 miliont K¢, a ty digitalni 61 %, 305 milionu K¢. Fyzické nosic¢e od roku 2018
zaCinaji klesat a prodeje CD se snizily od 23 %, kazdopadné velky nartist zaznamenaly
v prodejich vinyly, az 22 %. Co se tyka digitald, tak zde op¢t kraluje streaming, ktery narostl
0 44 %, coz je 280 milionu K¢. Pocet platicich uzivateli streamingovych sluzeb je taky
rekordni, odhaduje se na 492 tisic, v roce 2017 to bylo 311 tisic, coz tato dynamika byla
diive vidéna u vyspélejSich zapadnich trhi. Nejvetsi podil na hudebnim trhu v roce 2018
mélo Universal Music, Warner Music a Sony Music. Nejprodavanéj$i domaci a zahrani¢ni
repertoar byl od Eda Sheerana s titulem Divide a skupina Lucie s titulem EvoLucie (IFPI,
2019).

Rok 2019 ptekonal v obratech jednu miliardu, konkrétné tedy 1, 061 miliard K¢, narist byl
0 16 %. Fyzické nosice narostly o 8 % a tvofily 212 miliont K¢. Digitalni hudba dominuje
s 66 % a obratem 410 miliond K¢. Za nezvyklym naristem fyzickych nosict pravdépodobné
stoji umrti Karla Gotta, jehoz alba s prodavaly v nadstandardnim poctu, prodeje CD tedy
vrostly o 13 %. Zajem o streaming digitalni hudby pofad roste a jeho ptijmy vzrostly o 34
%. Pocet platicich uzivateli streamingovych sluzeb bylo 660 tisic. Vedoucimi
vydavatelstvimi na ¢eském hudebnim trhu jsou i nadale Universal Music, Warner Music a
Sony Music a nejprodavanéjsim domacim a zahrani¢nimi umélcem byl Karel Gott s titulem
80/80 Nejvetsi hity 1964-2019 a Singly/300 pisni z let 1962-2019. Revoluce v konzumaci
hudby pftispéla k tomu, ze Evropska unie v roce 2019 piijala Smérnici o autorském pravu a
pravech s nim souvisejicich na jednotném digitalnim trhu, ta bude do narodni legislativy

implementovana do ¢ervna 2021 (IFPI 2020).
V souvislosti s aktualni situaci COVID-19 se ptedpokladd za rok 2020 propad piijml
predevsim v oblasti fyzickych prodejt, a dale pak z ptijmi vefejného provozovani nahravek,

jako uziti hudby v provozovnach, jez vybira kolektivni spravce Intergram (IFPI 2020).
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3.2 Predni Ceska hudebni vydavatelstvi z pohledu digitalniho obsahu

Na zéklad¢ poslednich Ctyt let mapujicich ¢esky hudebni trh, ovladaji digitalni hudebni
business v Ceské republice tfi nejvétsi ¢eskd vydavatelstvi, kterymi jsou Universal Music,

Warner Music a Sony Music (IFPI 2017-2020).

3.2.1 Universal Music

Universal Music se povazuje za nejveétsi hudebni vydavatelstvi jak u nas, tak ve svéte.
V Ceské republice a na Slovensku pisobi od roku 1994. Zastupuje mnoho &eskych
hudebnich vydavatelstvi a podporuje moderni digitalni technologie pro Sifeni hudby

(Universal Music, © 2020).

V roce 2016 tvofil Universal Music 37,1 % na digitalni trhu v CR s obratem 50 515 795 K¢&
(IFPI, 2017). V roce 2017 to bylo 28 % a obrat 63 158 613 K¢ (IFPI, 2018). Pro rok 2018 a
2019 nebyly takto podrobné statistiky dostupné, da se z nich pouze vyc¢ist, ze v obou téchto
letech si Universal Music drzelo své prvenstvi (IFPI 2019, 2020).

3.2.2 Warner Music

Warner Music je druhou nejvétsi hudebni firmou v Ceské republice a na Slovenku. Toto
vydavatelstvi proslo mnoha zménami béhem svého plsobeni u nds, nebot’ spojuje
warnerovskou tradici a také ¢ast dédictvi z dnes jiz neexistujiciho EMI. V dnesni podobé¢
pusobi Warner Music na ¢eském trhu od roku 2013 (Warner Music Czech Republic s.r.o.,

© 2020).

V roce 2016 tvoril Warner Music 24,5 % podil na ceském hudebnim trhu s obratem
33 406 635 K¢ (IFPI 2017) a v roce 2017 21, 8 % podilu s obratem 49 252 403 K¢ (IFPI,
2018). V roce 2018 a 2019 si stale drzi druhou pticku v prednich Ceskych vydavatelstvich
(IFP1 2019, 2020).

3.2.3 Sony Music

Sony Music je piivodem americka hudebni spole¢nost, ktera plisobi ve Ctyficeti statech po
celém svéte s hlavnim sidlem v New Yorku, jehoZ sidlo v Ceské republice je v Praze (Sony

Music Entertainment, © 2020).

Vroce 2016 mélo Sony Music 22,8 % podilu na ¢eském hudebnim trhu s obratem

31120 110 K¢ (IFPI, 2017). V roce 2017 to bylo 21 % a obrat 47 233 482 K¢ (IFPI, 2018).
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V roce 2018 a 2019 si Sony Music i nadale drzi treti pozici v Ceské republice (IFPI 2019,
2020).

3.3 Kolektivni sprava ochrany autorskych hudebnich prav

Kolektivni sprava se vykonava na zaklad¢ opravnéni, které udéluje Ministerstvo kultury
Ceské republiky. Kolektivni spravce musi byt pravnickd osoba se sidlem v CR, ktera

sdruzuje zastupované nositele prav (BusinessInfo.cz, 2018).

Podle Kacirka (2018) je ,,u¢elem kolektivni spravy prav kolektivni uplatnovani a kolektivni
ochrana autorskych majetkovych prav a dalsich majetkovych prav souvisejicich s autorskym

pravem a umoznéni zptistupniovani predméti téchto prav verejnosti..

3.3.1 CNS IFPI

Ceska narodni skupina Mezinarodni federace hudebniho primyslu je Eeskou narodni sekci
nevladni neziskové organizace. Hlavni sidlo ma v Curychu a v Ceské republice je zvlastni
organizaci pro zastoupeni Ceskych zajmi v mezinarodnich nevladnich organizacich,
sdruzuje na zdkladé dobrovolnosti vyrobce zvukovych a hudebnich zvukové-obrazovych
zdznami, ktefi musi mit stalé sidlo nebo bydlist€¢ na Ceském uzemi. V soucasné dobé
sdruzuje 24 ¢lenskych spolecnosti a podnikajicich fyzickych osob. Mezi hlavni ¢innosti této
federace patii ochrana prav vyrobcti zvukovych a hudebnich zvukové-obrazovych zdznamd,
protipiratska ¢innost, sledovani a podileni se na tvorbé novych legislativnich ramct (IFPI,

© 2020).

3.3.2 OSA

OSA neboli Ochranny svaz autorsky se stara o spravu autorskych majetkovych prav
hudebnich skladateld, textaiti, hudebnich nakladatel a dédicii autorskych majetkovych
prav. OSA byla zalozena samotnymi autory v roce 1919 a mezi zakladajici Cleny patfil
napiiklad Karel HaSler. OSA je neziskova organizace, kterd méa udélené opravnéni na
zakladé Ministerstva kultury CR (Ochrany svaz autorsky pro prava k dilim hudebnim, z.s,
© 2020).

3.3.3 INTERGRAM

INTERGRAM je kolektivni spravce prav vykonnych umélcti a vyrobci zvukovych a

zvukové obrazovych zaznamt, coz znamena, Ze zastupuje umélce a vyrobce a vybira pro né
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odmény za vetejné uziti jejich vykonl a zdznamt jako naptiklad v rozhlasovém a televiznim

vysilani, tak na vetejnych produkcich (Intergram, z.s., © 2020).
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4 DIGITALNI PIRATSTVI

O digitalnim piratstvi se dd hovofit az s pfichodem digitalnich technologiich a s jistym
technologickym pokrokem. Co se tyka historického pohledu na piratstvi, tak s hudebnim
nosicem, jako byla gramofonova deska, nebylo piratstvi logicky mozné. Prvni piratské
pokusy pfisly az s magnetickou paskou, kdy se potizeni piratské verze nahravky dalo lehce
vytvofit skrze magnetofon. Zlomové pro piratstvi bylo bez pochyby CD neboli kompaktni
disk, a pocitac, kdy kopirovani zacalo byt razem velmi snadné. Co se tyka druhého zlomu,
ten nastoupil spoleéné s prichodem internetu. Internet totiz zacal otevirat brany, jak
legalnimu svétu hudby, tak tomu nelegalnimu — digitalnimu piratstvi (Beken, Janssens, Van

Daele, 2009).

The Economic Times (2020) oznacuje piratstvi jako neopravnénou duplikaci obsahu, ktery
je chranény autorskymi pravy a ktery se potom na ,,Sedém* trhu prodavé za podstatné nizsi
ceny. Dale popisuje, ze snadny ptistup k technologiim zpiisobil, ze se v prubéhu let piratstvi

rozmohlo.

Ceska protipiratska unie (2020) tento termin definuje jako ,jakékoliv neopravnéné uziti
autorského dila a ostatnich pfedmét ochrany podle prav souvisejicich s pravem autorskym
takovym zpisobem, ktery piislusi pouze nositelim prav k témto dilim a ostatnim
pfedmétim. Pirdtstvi je parazitovani na duSevnim vlastnictvi nékoho jiného. Faktem je, Ze

piratstvi je obyCejna kradez*.

4.1 Digitalni piratstvi hudebniho obsahu ve svété

V roce 2018 vice neZ jedna tfetina globalnich posluchaci hudby stale hudbu nelegélné
stahovalo. Prvotni nazor, Ze narist streamovacich platforem tyto praktiky zastavi, nebyl az
tak presny, protoZe 38 % posluchacti stale ziskavalo hudebni obsah nelegalnimi prostiedky.
Tou nejpopuldrn€jsi formou bylo kopirovani streamti pouzitim snadno dostupného softwaru
k zdznamu zvuku z webl, jako je napfiklad Youtube. Druhou nejcastéjs$i formou bylo
prostfednictvim sluZeb, které jsou zaloZené na P2P, kde spada naptiklad BitTorrent. D4 se
fici, Ze nejveét§im motivem pro takovy poslech hudby je neakceptovani platebniho modelu
na streamovacich platformach. I ptes to je zajimavé, Ze zrovna Youtube nema lepsi Sifrovani
stranek, jako naptiklad Spotify nebo Netflix, které neumoziuji zkopirovani odkazu, vloZeni

na web a ziskani pozadovaného obsahu (Beaumont-Thomas, Snapes, 2018).
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Chatterley (2019) tvrdi, ze zadny z primysli nebyl ovlivnén digitdlnim piratstvim vice nez
ten hudebni a data podle n¢j potfad ukazuji, ze i s ptfichodem streamovacich sluzeb se piratstvi
stale vyviji ve svéte dale, jen se o ném uz tolik nepiSe. Pted deseti lety bylo stahovani torrent
hlavni oporou v digitalnim piratstvi, dnes torrenty tvoii pouze 6,7 % veskerého hudebniho
piratstvi na internetu. Nelicencované streamovani 33,6 % a stranky pro kopirovani streamt
31,3 %. I tak mélo album Eda Sheerana Divide ptes 612 tisic staZeni pfes torrent v ¢ervenci
2019, déle pak Kanyeho album The Life of Pablo 280 tisic stazeni a debutové album od Lady
Gagy z roku 2009 mélo pies 202 tisic stazeni v daném meésici. Pti stanovené maloobchodni
cené na iTunes nebo Amazonu to piedstavuje ztratu ptiblizn¢ 10 milionu USD v jednom
mésici.

Co se tyka trhii v Evropé, tak naptiklad Italie je na podobné trovni, jako Ceské republika.
V Némecku naopak nelegélni stahovani neni viitbec popularni vzhledem k pfisnym mistnim

zakoniim (Brejcak, 2018).

4.2 Digitalni piratstvi hudebniho obsahu v Ceské republice

Vzhledem k tomu, ze Cesky hudebni trh se da oznacit za opozdény a zarovenh momentalné
zaziva uz druhy rok znovuzrozeni, nebot ptijmy z hudby v Ceské republice jsou na vzestupu,
tak se da dedukovat, Ze neni prostor pro zkoumani digitalniho piratstvi, jako ve svété. A také
proto internet zatim neobsahuje zadné relevantni zdroje pro posouzeni. Jeden z poslednich
diivéryhodnych zdroji této sféry je z Ceského statistického Gifadu (2019) mapujici rok 2018,
kde uvadi ,,Uspory plynouci z digitalizace hudebnich nahravek viak na po¢atku milénia
vyvazil narlst piratstvi a nelegalniho Sifeni hudebnich soubord spojeny s masovym
rozSifenim internetu. Pfedstavitelé fonografického primyslu vidéli v rozvoji internetu
zpocatku spiSe hrozbu nez prilezitost a vénovali znacné Usili boji proti poskytovatelim

pololegélnich sluzeb umoZiujicich volné sdileni hudebnich soubort.*.

Co se tyka celkového nelegalniho stahovani obsahu na internetu, tak to provozuje okolo 88
% uzivatelli a 68 % tak ucini alespoil jednou za mésic, Spatny pocit mé z toho pouze 18 %.
Co se da hodnotit kladné, tak 52 % uzivatelim se zvysi motivace k nakupu produktu, pokud
nenajdou nelegalni kopii (Brejcak, 2018). Tato data vSak zahrnuji pouze celkové stahovani

nelegalniho obsahu na internetu, nejen toho hudebniho.
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4.3 Nastroje nelegalniho digitalniho Sifeni hudebniho obsahu

Existuje nekolik variant, jak si nelegdlni hudbu obstarat prostfednictvim internetu. Mezi ty
zakladni néstroje, které byly vySe postupné zmiilovany podle potiebnych zdroji, patii

servery pro sdileni souborti, P2P sit¢, Warez fora a Youtube konvertory.

4.3.1 Servery pro sdileni dat

Jednickou v Cesku je server pro sdileni dat s ndzvem uloz.to, ktery je zarovenn jednim
z nejnavitévovandjiich webti v CR viibec (CZECH NEW CENTER, a.s., © 2017). Je to
naprosto oteviena sluzba pro sdileni, ukladani i stahovani soubori a obsahuje desitky tisic
filma, seridlti, her, mp3 hudby nebo e-knih. Da se stahovat zdarma, omezend je pouze
rychlost stahovani. Pokud uzivateli vadi stahujici rychlost, mize si zaplatit Clenstvi, kdy
naptiklad stazeni jednoho filmu pfijde na 2 koruny, ve vysoké kvalité pak na pétikorunu. U
jednotlivych epizod serialli se cena pohybuje okolo desitek haléiti, jednotlivé pisnicky okolo

par haléiti (Vancura, 2020).

4.3.2 P2P

P2P neboli peer-to-peer by Slo pielozit jako ,,rovny s rovnym*. Jde o decentralizovanou
strukturu, ve které jsou vSechny uzly rovnocenné. Velkou vyhodou téchto siti je odolnost
proti pfetizeni, k nevyhodam pak spadé aktualizace sluzeb, kterou je potteba provést ve
vSech jejich uzlech. Mezi ty nejznaméjsi sluzby patii vyménné sité pro distribuci soubort,

jako je napftiklad popularni BitTorrent (Durcéak, 2018).

Vyhodou BitTorrentu je, Ze miiZze rozdé€lit soubor na malé ¢asti, které jsou poté stahované
od riznych uzivatelll najednou. Tento zplisob umoznuje stahovéani velkych a objemnych
souborti. Pokud uzivatel stahuje, stava se zaroven soucasti celého mechanismu sdileni.
Jinymi slovy, kazda ¢ast souboru je zaroven také poskytovana ostatnim, coz znamena, ze se

uzivatel dopousti protizakonného chovani (Economia, a.s., © 2020).

4.3.3 Warez fora

O Warez forech se tikd, Ze nejsou nelegalnimi, nebot’ jejich podstata spociva v tom, Ze jsou
na nich pouze odkazy na jakykoliv obsah, a ne jejich prvotni sdileni. Tyto odkazy uvetejiuji
navstévnici a ne provozovatel. Tim nejznaméjSim, nejobsahlejSim a nejnavstévovanejSim je
Warforum.cz, ktery disponuje vSemoznym obsahem, jako naptiklad staré cernobilé filmy ¢i

nejnovejsi hudebni alba a pocitacové hry (Prokop, 2020).
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4.3.4 Youtube a Youtube konvertory

Youtube sam o sobé nedovoluje stahovani obsahu uzivatelim, je to vSak mozné pies
specifické weby neboli konvertory, které jsou samoziejmé nelegalni. Pouzivani téchto
konvertorti je velmi jednoduché. Staci si zkopirovat odkaz z Youtube a vlozit ho na webu

konvertoru, ten vygeneruje soubor, ktery se pak da stahnout (Jindfichové, 2020).

Velmi znamym konvertorem je Yout.com a nabizi jak mp3, tak mp4 nebo 2conv.com, ktery

dokaze jak MP3, tak MP4, mp4 HD, AVI ¢i AVI HD (gimonové, 2020).

4.4 Autorské pravo na jednotném digitalnim trhu

Na jare 2019 vstoupila v platnost smérnice Evropského parlamentu a Rady 2019/790 o
autorském pravu a pravech s nim souvisejicich na jednotném digitalnim trhu. Tato smérnice
se zabyva modernizaci autorského prava, zejména tedy v online sdileni obsahu na internetu
a zaroven cili na platformy pro poskytovatele digitdlniho obsahu. Smérnici se nevyhnou
provozovatelé socialnich siti, vefejnych ulozist’, ale ani weby s dospélym obsahem. Tuto

smérnici musi Ceska republika zapracovat nejpozdéji do 7. dervna 2021 (Cech, 2020).

Nejdiskutovanéj$im ¢lankem je ¢lanek 17, ptivodné 13, ktery se tykéa odpovédnosti za online
sdileni obsahu a tikd, ze poskytovatelé online sluzeb, kteti sdili na internetu autorska dila,
budou odpovédni za poruSeni autorskych prav, které zplsobi jejich uzivatelé. V praxi to
bude vypadat tak, Ze pokud nahraje uzivatel na socidlni sit’ hudbu, ke které nema opravnéni
nositele autorskych prav, postih miize oekavat i provozovatel socialni sité. Je viceméné nez
jasné, Ze tento stav se poskytovatelim nebude zamlouvat, a proto budou nuceni Cinit
opatteni, kter¢ je zbavi odpovédnosti. Zde se tedy nabizeji dvé moznosti. Tou prvni je ziskat
svoleni k §ifeni autorskych dél od vSech drZitelti autorskych prav, anebo splnit podklady pro

uplatnéni vyjimky dle odst. 4 &lanku 17 DSM smérnice (Cech, 2020).

Smérnice v 17. ¢lanku obsahuje také navrh ohledné filtrii blokujici obsah. Zrovna tato Cast
spadd k moznym negativnim dopadiim, protoze mize zpusobit nadmérnou blokaci
zvetejnéného uzivatelského obsahu, zkomplikuje sdileni obsahu, ktery spadd pod
autorskopravni vyjimky a také miZe omezit nékteré zakladni lidské svobody. Upravé
nahravani obsahu nepodlehnou online encyklopedie, jako je Wikipedia, nebo naptiklad
softwarové platformy s otevienym zdrojovym kdédem. Ziejmé zatim jediny systém, ktery

funguje na zaklad¢ filtrovani obsahu je sluzba ContentID od Youtube (Pravo ICT, 2020).
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5 METODIKA DIPLOMOVE PRACE

5.1 Identifikace problému

Vyzkumné Setfeni bude provadéno na zaklad¢ faktu, Ze nelegalni Sifeni hudebniho obsahu
v online prostoru neboli piratstvi, se d4 povazovat za stile aktudlni téma, které stile dokaze
uréitym zptisobem ovliviiovat déni na ¢eské hudebnim trhu. Otazkou je, zda toto ovliviiovani
je negativni ¢i pozitivni. Dé se dohledat n¢kolik studii ¢i odbornych ¢lankt z diivéryhodnych
zdrojui, které reflektuji to, jak nelegalni digitalni Sifeni hudebniho obsahu putisobilo
v minulosti na ¢esky hudebni business, dnes je téchto studii pramalo. Vyzkum diplomové
prace proto povede k tomu, zjistit od zastupct ¢eskych vydavatelstvi, jaky je jejich konkrétni

pohled na situaci piratstvi a jak podle nich ovliviiuje hudebni business v Ceské republice.

Velmi tézkym tkolem je dostat se ke konkrétnim lidem, ktefi hudebni obsah nahréavaji
nelegalné na internet, i kdyz znat jejich pohled na situaci by bylo vice nez vhodné a se
zjisténim jejich postojii by se daly vyvozovat velmi zajimavé zaveéry. I tady touto otdzkou se

diplomové prace pokusi zabyvat skrze vyzkum.

Hudba je piedevSim tvoiena pro koncového zdkaznika cili posluchace, protoze silna
komunita hudebnich fanouski se podili na ziscich jak hudebnich vydavatelstvi, autort, tak
umeélct a vSech ostatnich, ktefi se na celém kolob&hu hudebniho businessu podili. Proto je
vice nez nezbytné znat pohled 1 t€chto béznych uzivateli hudebniho obsahu, ktery neni vSak
uz vefejn¢ dohledatelny. A zaroven tato skupina lidi je ta, kterd vyuZzivéa nejnové¢jsi trendy
v digitalnim svéte, dokdze byt ovlivnéna digitdlnimi hudebnimi platformami, celkovou
kvalitné zamétenou propagaci hudby, ale také hudebnim obsahem zdarma na riznych

serverech. Vyzkum se tedy zamé&ii i na tuto skupinu.

5.2 Cil prace

Cilem prace bude identifikovat postoje hudebnich vydavatelstvi k nelegalnimu obsahu
na internetu na ¢eském hudebnim trhu a jak toto Sifeni obsahu ovliviiuje hudebni business,
zaroven identifikovat postoje béznych uzivatell hudby k této problematice a také snaha

v owrw

doplnit tuto praci i o tfeti pohled — a to s témi, ktef'i nelegalné $ifi hudebni obsah na internetu.
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5.3 Ucel prace

Vysledky prace mohou pomoci objasnit, zda je Sifeni digitdlniho nelegalniho obsahu
doopravdy hrozbou pro ¢esky hudebni primysl, jak tomu bylo podle ovétenych zdroji
v minulosti, anebo je tomu dnes naopak. Dale by vyzkum mohl ceskym hudebnim
vydavatelstvim poskytnout hlubsi pohled na to, jak tuto problematiku vnimaji bézni

uzivatelé hudby ¢i dokonce pirati digitdlniho nelegalniho hudebniho obsahu.

5.4 Vyzkumné otazky

VO1: Jak nelegalng $ifeny obsah na internetu ovliviiuje hudebni business v Ceské republice?
VO2: Jak se k nelegalné Sitenému obsahu na internetu stavi bézny uzivatel hudby?
VO3: Byl zaznamendm pokles stahovani hudebniho obsahu a jeho nelegélniho Sifeni

v Ceské republice s p¥ichodem digitalnich hudebnich platforem?

5.5 Metoda vyzkumu

K zodpovézeni vyzkumnych otazek této diplomové prace budou potieba pohledy a nazory
ze dvou stran dané problematiky a tfeti dopliiujici. Proto bude diplomovéa prace obsahovat

tf1 sekce vyzkumu.

5.5.1 Dotaznikové Setreni

Prvni sekce vyzkumu bude provadéna kvantitativnim vyzkumem formou dotaznikového
Setifeni CAWI (Computer Assisted Web Interviewing). Dotaznikové Setfeni bylo zvoleno
pro zéasah vétSiho vzorku respondentl a pro ovéieni vyzkumu na kvantité. Respondentiim
bude polozeno osmnact otdzek, které budou sestaveny ze tii Casti. Na zacatku bude
respondentim polozena védomostni otazka, zda si mysli, Ze je stahovani a Siteni hudby na
internetu nelegalni. Céast prvni se bude zabyvat digitilnim hudebnim piratstvim a bude
zjistovat postoje b&Zného hudebniho uZivatele k této problematice. Cést druh4 poukazuje na
srovnani digitalni hudby a digitadlniho hudebniho piratstvi a zaroven bude zkoumat nazor
uzivatelll na digitadlni hudebni platformy. Tteti ¢ast se bude zamétovat na demografické
otazky tykajici se pohlavi, véku a studia/zaméstnani. Dal$i tdaje o respondentech nejsou pro
vyzkum diplomové prace primarni.

Mezi vyhody se fadi nizkd ¢asova naroc¢nost, zarovein také nizka financni naroc¢nost. Déle

pak anonymita respondentil a €asova nendrocnost pro né. Dotaznik je mozno pouZit
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opakované pro srovnani Setfeni. Nevyhodou muize byt napiiklad zkresleni informaci ze

strany respondentll anebo nedostatecna zainteresovanost respondentt.

5.5.2 Individualni hloubkové rozhovory/e-mailova korespondence s vydavateli

Druhd sekce bude zkouména kvalitativnim vyzkumem v ramci individualnich
hloubkovych rozhovori — pokud to momentalni situace dovoli. Pokud osobni setkani
nebude mozné, vzhledem ke koronavirové situaci, budou rozhovory probihat online v ramci
e-mailové korespondence. Pro vyvozeni zavéra je dulezité hlubsi pochopeni problému dané
skupiny a rozhovor s respondenty bude veden na zakladé piedem piipravenych otazek tak,
aby byly eliminovany vyrazné strukturdlni odliSnosti ziskanych dat, a aby bylo mozné
jednodussi vyhodnoceni. Kvalitativni Setfeni bude sestaveno ze tiech ¢asti pro vydavatele
hudby. Prvni ¢ast se bude tazat na ¢esky hudebni trh. Druhd ¢ast se bude soustiedit na bézné
uzivatele hudby z pohledu vydavatelstvi a tfeti Cast se bude zaobirat digitdlnimi hudebnimi
platformami. Zastupcim IPFI bude polozeno celkem devét otazek.

Mezi vyhody rozhovoru patii flexibilita a moznost reagovat na recipienta. Verbalni
komunikace je snadngjsi a pfirozenéj$i nez psana forma. V ramci rozhovoru se d4 dostat do
hloubky tématu, zaroven se ale musi drzet ptredepsanych osnov, aby byl rozhovor piehledny.
Mezi nevyhody se fadi Casovd a psychickd naro¢nost, neznalost tématu tazatelem a

neschopnost zajistit srovnatelnost sledovanych kategorii.

5.5.3 E-mailova korespondence s ,,piraty*

Tteti sekce bude zkoumana kvalitativnim vyzkumem, a to vyhradné anonymné pftes
emailovou korespondenci s ,piraty” digitadlniho nelegilniho obsahu tak, aby nebyla
prozrazena jejich identita. Treti sekce vyzkumu se d& povazovat za sekundarni, nebot’ bude
tézce realizovatelnda, zaroven ma pouze doplnit pohled od tieti strany, pfipadné vyvodit
zajimavé zavéry, které podtrhnou odpovédi na vyzkumné otazky. Otdzky budou voleny
velmi Setrn¢ a nendsilng, tak aby se ,,pirati nezalekli odpovédi a méli zdjem poskytnou sviij
pohled na danou situaci. Zkouméno bude, kolik hudebniho obsahu bézné §ifi, zda tuto
aktivitu provozuji kvili financni odméné anebo pouze jako vzpouru k legislativé a autorim
¢i umeélcim. Déle, jak Casto hudebni obsah na servery nahravaji a jak se k t€émto obsahiim
dostavaji, pfipadn¢, zda maji kontakty v kruzich hudebniho managementu a tajn¢ s nimi
spolupracuji, a také zda nahravaji obsah i z jinych sfér, jako je napiiklad filmovy primysl.

Tento vyzkum bude sekundérni, nebot’ neni dopfedu mozné veédét, zda bude realizovatelny.
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Mezi vyhody e-mailové korespondence se fadi rychlost odeslani, celosvétova dostupnost,
nizka finan¢ni naroCnost a také jistd anonymita. Nevyhodou miize byt to, Ze bézna
elektronicka posta nemusi byt dostate¢né¢ zabezpeCena anebo e-mail se nemusi dorucit,

piipadné mtize spadnout do spamu.

5.6 Vybér respondentii a participantu

Dotaznikové Setfeni bude uvetrejnéno elektronicky ptes Google Forms v minimalnim poc¢tu
300 respondentli, ktefi se obecn¢ budou nazyvat jako bézni uzivatelé/posluchaci hudby.
Distribuce bude probihat na profilu autorky prace na platformach Facebook a Instagram,
sdilenim do hudebnich skupin na platformé Facebook, uvetejnénim na webu vinted.cz, ktery

nabizi diskuzni féorum zaméfené na hudebni tématiku.

Pro hloubkové rozhovory byli zvoleni participanti, ktefi zastupuji ceska hudebni

vydavatelstvi a IFPI. Pro kvalitativni vyzkum byli vybrani 3 participanti.

Vramci e-mailové korespondence budou osloveni Sifitelé nelegalniho digitalniho
hudebniho obsahu prostfednictvim servert a jejich diskuznich for, kde se §ifi dany nelegélni
obsah. Je zde velky predpoklad, Ze navazat komunikaci s témito lidmi bude nemozny, proto
uspésny reprezentativni vzorek je stanoven na jednoho dotazovaného, ale je nutno pocitat i

s nulovou usp&snosti.

5.7 Timing

Pro ptipravu Setfeni bude provadéna piiprava vyzkumu, ktera bude probihat v prosinci 2020.
Pro samotny prubéh vyzkumu, jeho vyhodnoceni a zpracovéani dat se da predpokladat
minimdalni ¢asové naro¢nost dvou meésici. Hloubkové rozhovory budou provedeny v lednu
a unoru 2021 a dotaznikové Setfeni bude uvetejnéno online také béhem ledna a unora 2021.
Snaha zkontaktovat se s Sifiteli nelegalniho digitdlniho hudebniho obsahu bude probihat od
ledna 2021 do maximalné¢ biezna 2021. Nejzazs$i termin pro dokonceni vyzkumu

koresponduje s terminem odevzdéani diplomové prace.

5.8 Rozpocet

Dotaznikové Seteni bude probihat na platformé Google Forms, ktera je zdarma. E-mailova
korespondence s Sifiteli obsahu bude probihat online, pfes e-mailovou schranku, ktera neni

nijak finan¢né Uctovand. Co se tykd hloubkovych rozhovort, zde se da predpokladat
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hodinova sazba experta vrozmezi 1500-3000 K¢. Tento naklad ale odpadd, nebot
rozhovory budou probihat na zaklad¢ osobnich kontaktii. Do rozpoctu se da pouze zahrnout
cestovné na/z mista urceni, doprava v mist¢ urceni, naklady na stravu. Cena téchto naklada

je odhadovana na jednu cestu na 1000 K¢.

5.9 Zpracovani dat

Vysledkem dotaznikového Setfeni bude datovy soubor. Data budou nasledné zpracovéana
vyttidénim, kodovanim, analyzou a interpretaci.

Vysledkem hloubkovych rozhovori bude audio nahrdvka a vysledkem e-mailové
korespondence budou dolozené otazky a odpovédi z elektronické komunikace, diky kterym

se budou vyvozovat zavéry.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Dotaznikové Setfeni diplomové prace probihalo od 26. 1. 2021 do 11. 2. 2021 online pfes
Google Forms. Minimalni pocet respondentl byl stanoven na 300. Tato podminka byla

dodrzena, nebot’ na dotaznikové Setfeni odpoveédélo 938 respondentd.

Dotaznikové Setfeni bylo distribuovano na osobnim profilu autorky prace platformy
Facebook a Instagram. Dale pak ve Facebookovych skupinach tykajici se hudebniho obsahu,
pfesdilenim piispévku osobami pohybujicimi se v hudebnim businessu a uvetfejnénim

dotazniku na webu Vinted.cz.

Dotaznikové Setieni bylo sestaveno z osmnacti otazek, které se skladaly ze tfech casti. Jesté
pfed samotnym zacatkem prvni ¢asti byla respondentiim polozena prvni kratkd védomostni
otazka na téma, zda si mysli, Ze je stahovani a Sifeni hudby na internetu nelegalni. Prvni Cast
se zabyvala digitalnim hudebnim piratstvim a zjiSt'oval postoje bézného hudebniho uzivatele
k problematice. Druha ¢ast se zaméfovala na digitdlni hudbu ve srovnani s digitdlnim
hudebnim piratstvim, dale zkoumala nazor respondentti na digitalni hudebni platformy. Tteti
Cast se tykala demografickych otdzek, kdy byly dotazovanym polozeny tii otazky tykajici se

pohlavi, véku a studia/zaméstnani.

6.1 Demografické udaje

Dotaznikového Setfeni se ucastnilo 938 respondentii a z toho 915 Zen a 23 muzh. 105
respondentll mélo pod 18 let, 593 bylo ve veku 18 az 26 let, 209 dotazovanych patiilo do
skupiny 27 az 35 let, ve v€ku 36 az 45 odpovidalo 19 respondentii, 10 mélo mezi 45 az 55
lety a 2 méli nad 55 let. Z pohledu momentalniho uplatnéni odpovidalo 395 studentl, 328
zaméstnancd, 13 nezaméstnanych, 26 zaméstnavateld/OSVC, 175 na mateiské dovolené a 1

duchodce.

6.2 Digitalni piratstvi hudby

Stahovani hudby na internetu je ¢eskym zdkonem tolerovano, ale jeji Sifeni uz ne, to je
trestné. 371 respondentt si vSak mysli, Ze je trestné jak Sifent, tak i stahovani. Zajimavé vSak
je, ze 169 dotazovanych odpovédélo, Ze ani jedna z variant neni nelegalni. Ze je nelegalni
pouze stahovani si myslelo 153 respondentl a spravné odpovédélo na tuto otdzku pouze 142,
¢ili ze nelegalni je Sifeni hudby. 103 nevédélo na tuto otdzku odpovéd a zvolili variantu
nevim. Pfi zaméfeni se na vE€kové kategorie pro spravnou odpovéd’ této otazky, tak 90

respondentt spada do veékové skupiny 18 az 26, 32 do 27 az 35letych, dale pak 16 pod 18
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let. Ze stahovani a §ifeni neni nelegalni si mysli 105 respondenttl mezi 18 az 26 lety a 36
mezi 27 a 35 lety, dale pak 10 dotazovanych pod 18 let (Ptiloha P I Graf 1). Co se tyka
uplatnéni, tak spravné odpovédélo 58 studentii, 52 zaméstnanych, 27 respondentli na
mateiské dovolené a zadny zaméstnavatel/OSVC. Ze neni nelegalni ani jedna z variant si
mysli 95 studentti a 41 zaméstnanych. 13 zaméstnavatelt/OSVC z 26 povaZuje za spravnou

odpovéd’, ze nelegalni jsou ob¢ varianty (Pfiloha P I Graf 2).

Hudebni obsah z internetu zdarma stahlo 93 % dotazovanych, coz je konkrétné 877.
Zbylych 7 %, neboli 61 respondenttli nestahli. Z 61 respondentd, kteti nikdy nestdhli hudbu
z internetu patii 24 dotazovanych mezi 18 az 26 lety a 7 mezi lety 27 az 35. Ze 105
respondentl pod 18 let stdhlo nékdy 97 studentii. Dale pak 569 dotazovanych mezi 18 az 26
lety, primarné z toho 268 studentii a 196 zaméstnanych a 192 respondentti mezi 27 az 35
lety, hlavné tedy 85 na matetské dovolené a 96 zaméstnanych. Z 10 respondentli ve véku

mezi 45 az 55 lety 7 n€kdy stdhlo hudbu ptes internet zdarma (Ptiloha P II Tabulka 1).

Co se tyka pravidelného stahovani hudebniho obsahu zadarmo v soucasnosti, tak zde
odpovédélo nejvice respondentll, ze stahovali v minulosti pravidelné, ale dnes uz
nestahuji, celkem 308 respondentii. Ziidka stahuje 273 dotazovanych a 162 odpovédélo
razantni ne. 112 respondentli stdhlo zadarmo jen parkrat v Zivot€¢ a 83 povaZuje své
stahovani za pravidelné. Ve véku 18 az 26 let stahovalo a dnes jiz nestahuje 229
respondenttl, stahuje ziidka 168 respondenti a své stahovéni povaZzuje za pravidelné 53
dotazovanych. Vékova skupina 27 az 35 let mé nejvetsi zastoupeni ve stahovani, které je
provozovano ziidka, celkem 56 respondentti. Dale pak 51 z 209 stahovalo v minulosti a dnes

jiz nestahuje. Lidé nés 45 let v soucasnosti nestahuji (Ptiloha P II Tabulka 2).

Ptesné¢ 772 respondentii stahovalo nebo stile stahuje hudebni obsah zdarma hlavné
kvili poslechu hudby/pro svou vlastni potfebu. V minulosti stahovalo 429 dotazovanych,
nebot’ nebyly digitdlni hudebni platformy a 197 nechce za hudbu platit. Pouze 85
respondentll odpovédélo, ze dany hudebni obsah nebyl jinym zplGsobem k dostani a 40
hudbu nikdy nestahlo. Zajimavé je, Ze 6 dotazovanych stahlo hudebni obsah pro jeho
dalsi SiFeni. Po zaméteni se na kombinace vyplyva, Ze tou nejvice ozna¢ovanou kombinaci
byly odpovédi pro poslech/pro svou vlastni potfebu spolecné s tim, Ze respondenti stahovali
v minulosti a dnes jiz nestahuji, odpovédélo tak 226 respondentti. Déle pak poslech
hudby/vlastni potfeba v kombinaci s odpovédi, ze za hudbu nechtéji platit, zvolilo 112

dotazovanych. Tteti nejvice oznacovanou variantou bylo pro poslech hudby/pro vlastni

potfebu v kombinaci, ze respondenti za hudbu platit nechtéji a stim, ze stahovali
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v minulosti, ale dnes jiz nestahuji diky digitdlnim hudebnim platformdm. Vzhledem k tomu,
ze otazka nabizela 1 vepsani jiné moznosti nez téch preddefinovanych, n¢kolik respondentii

uvedlo, Ze stahovali, protoZe byli mladi/studenti a neméli penize na zaplaceni hudby.

Velice zajimavym faktem je, Zze 62, 2 % dotazovanych si uvédomuje dopady, které se s
nelegalnim Sifenim poji, na druhou stranu 27, 7 % ne a 10, 1 % to nezajima. Ty, které toto
téma nezajima jsou pfevazné studenti a zaméstnanci. Pii bliz§im zkoumani lze vyvodit, ze
ve skupiné ve veku 18 az 26 let odpovidala ano 369 respondenti z 593 a z devatenacti

dotazovanych ve véku 36 az 45 let odpovidalo 16 taktéz ano (Ptiloha II Tabulka 3).

Nesouhlas s nelegalnim SiFenim nese v sobé 46, 1 % respondentii, tedy 432. Pro souhlas
je pak pouze 14, 8 %, coz je 139 dotazovanych a nazor na tuto otazku nema 39, 1 %, 367
respondentt. Skoro polovina ze skupiny 18 az 26 let odpovédéla, Ze na tuto otdzku nema
nazor, pfevazné tedy studenti. Z 209 odpovédélo 108 respondentli ve v€ku 27 az 35 let, Ze s
nelegalnim Sifenim nesouhlasi, pfevazné tak odpovidali zaméstnanci a lidé na mateifské
dovolené. U studentt pod 18 let prevlada ndzor, ze nemaji na tuto otazku néazor, ale zaroven
37 ze 105 respondentt této skupiny odpovédelo, Ze nesouhlasi s nelegalni Sitenim hudebniho

obsahu na internetu (Ptiloha P II Tabulka 4).

Hudebni obsah, ktery pirati SiFi je podle respondentl provadén hlavné kviili finanéniho
zisku. Tuto odpovéd’ si zvolilo 773 respondenti. Dale si pak 311 mysli, ze to d¢laji
prevazné kviili zabavy a 307 oznadilo, Ze se jedna o netctu a pohrdani pravem. Ze to délaji
ze své dobré vile se domniva 163 dotazovanych. Pii zaméfeni se na kombinace odpovédi,
tak tou nejvice oznacenou byl finan¢ni zisk spole¢né s netictou a pohrdanim pravem, piesnéji
167 respondentd. Dale pak 107 dotazovanych odpovédélo jak financni zisk, tak zabava.
Vzhledem k tomu, Ze otazka poskytovala i dopsani jiného nazoru, tak zde nejvice zaznéla
odpovéd, Ze tuto nelegalni ¢innost provadéji nevédomé anebo ze pouze chtéji myslet na

druhé a poskytnout jim tak hudebni obsah zdarma (Ptiloha P II Tabulka 5).

To, Ze pirati svou ¢innosti dokaZi ovlivnit hudebni business v CR si mysli 42, 8 %
dotazovanych, coz je 401 respondentli. Naopak si to nemysli 28, 4 %, tedy 266. Nevi az 28,
9 %, cili 271 dotazovanych. Nejvétsi odchylka v odpovédich je u zaméstnancti, kteti z
celkového poctu 328 odpovidali ano v poctu 145, ne v poc¢tu 92 a nevim v poctu 91. Ostatni

odpovédi podle momentalniho uplatnéni jsou vyrovnané (Ptiloha P I Graf 3).
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Graf €. 4: Ano, pouzil-a jsem/pouzivam P2P sit¢ ke stahovani hudebniho obsahu
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Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni

I ptes to, ze dotaznikové Setfeni vyplnilo ve velké vétsSineé skupina mladych lidi, tak pouze
12,7 % dotazovanych pouZilo anebo stile pouZiva ke stazeni hudby P2P sité, coz je 119
dotazovanych. A 87, 3 % P2P sité nepouzili/nepouZzivaji, tedy zbylych 819 respondentli. P2P
sit¢ pouzili anebo stdle pouzivaji lidé v rozmezi pod 18 az do 35 let. Primarné tedy
dotazovani na matetské dovolené, poctem 27 a pak dale 41 studentii. Zaméstnani se fadi k
poctu 47. Vzhledem k tomu, ze se dotaznikové Setfeni zabyva pouze hudebnim obsah, tak je

mozné, ze popularn€jsi je pro P2P sité stahovani filmt (Graf 3).

AZ 71,2 % dotazovanych nevi, co jsou P2P sité, to je 668 respondentli. Dale 10, 8 % vi,
ze se pti stahovani ptes P2P sité stdva zarovei 1 nelegalnim Sifitelem a vadi jim to, na druhou
stranu pouze 2, 8 % dotazovanych to vi, ale nevadi jim to. Pro 13 % respondentii je to
nova informace a dale pres P2P sité nebudou stahovat a 2,2 % je to sice novéa informace,
ale ptes P2P sité budou stahovat i nadale. Zajimavym faktem je, Ze 85 dotazovanych ve véku
18-26 let nevédélo, Ze se pii1 pouzivani P2P siti stavaji zaroven 1 §ifiteli a nebudou tak nadale
P2P sité pouZivat, 63 to vi a vadi jim to. Ve skupin€ 27 az 35 let to byla nové informace pro
27 dotazovanych, ktefi tuto sluzbu nebudou nadale vyuzivat a 29 z nich vi, Ze se stavaji
Sifiteli a vadi jim to. Ve vékové skupin€ 36 a vySe o tom vi 5 osob a vadi jim to. Nejvice to
byla nova informace pro zaméstnance, kteti téchto sluzeb nebudou nadale vyuzivat (Pfiloha

P II Tabulka 6).
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Graf ¢. 5: Pouzivani P2P siti versus védomi o tom, Ze se pfi stahovani stav4 uZivatel
zaroven nelegalnim Sititelem
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového Setfeni

P2P sité¢ nepouzilo 83 respondentti, kterym ale zaroven vadi, Ze se uzivatel stdva i nelegalnim
Sifitelem obsahu pii pouzivani a vadi jim to. Pouhych 13 dotazovanych, kteti P2P sité
nepouzivaji tuto informaci védi, ale nevadi jim to. Pro 65, kteti P2P sité nikdy nepouzili byla
nova informace o nelegalnim Sifeni a nebudou tedy nikdy tyto sit¢ pouzivat. Kazdopadné
velka vétSina, ktera P2P sit€ nepouziva a v minulosti nikdy nepouzila, nevi, co P2P sité jsou,
poctem 653 z 819. Po zaméteni se na respondenty, kteti P2P sité pouzivali anebo stéle
pouzivaji, je zjistitelné, Ze pouze 18 vi, Ze je to nelegdlni a vadi jim to a 57 tuto informaci
nevi a nadale P2P sit¢ nebudou vyuzivat. Také 15 dotazovanych uvedlo, ze P2P sité
pouzivaji nebo v minulosti pouZili, ale nevi, co to P2P sité jsou. Tahle informace je pro

dotaznikov¢ Setfeni nerelevantni (Graf 5).

Za velmi pozitivni informaci se da povazovat fakt, Ze 95, 2 % dotazovanych nezna ve
svém okoli nikoho, kdo by nelegilné imyslné §iril hudebni obsah na internetu, ¢islem
893 respondentl. Zbylych 45, tedy 4, 8 % nékoho takového ve svém okoli znd. Z

dotazovanych, ktefi uvedli, Ze znaji nékoho, kdo je Sifitelem hudebniho obsahu na internetu
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odpovédélo nejvice respondenttii ve véku mezi 18 a 26 lety, celkem 28. Z toho 13 studentt.
Daéle pak 12 ve vékovém rozpéti 27 az 35 let, a dokonce jeden respondent ve véku nad 55
let, ktery je zaroveti zaméstnavatel/OSVC. Studenti odpovédélo celkem 3 (Ptiloha P I Graf
6).

Pii zaméfeni se na skupinu respondentd, ktefi n€kdy v Zivoté stdhli hudebni obsah na
internetu zdarma, odpovédélo 304 z 877, ze hudebni obsah stahovali v minulosti, ale dnes
uz nestahuji. 270 oznacilo, ze hudebni obsah zdarma stahuji pouze ziidka a 117 odpovedélo
razantn¢ ne na otazku, zda se povazuji v soucasnosti své stahovani za pravidelné. Za
zajimavé se d4 povazovat to, Ze pouze 81 respondentii povaZuje své stahovani za

pravidelné i v soucasnosti (Priloha P I Graf 7).

Respondenti, ktefi nékdy stahli hudebni obsah z internetu zdarma zarovent odpovédéli, ze
stahovali pievazné pro poslech hudby/pro svou vlastni potfebu, celkem 296 respondentd.
Dalsich 223 uvedlo, ze hudbu stahovali jak pro poslech/svou vlastni potiebu, tak také
stahovali hlavné proto, Ze v minulosti nebyly k dispozici digitalni hudebni platformy. 109
dotazovanych odpovédélo, ze hudbu stahovali pro poslech/vlastni potiebu, ale také proto, ze
za hudbu nechtgji platit. Samostatné odpovédelo 92 dotazovanych, ze stahovali v minulosti,
protoze nebyly k dispozici digitdlni hudebni platformy. Zde se da vyvodit, Ze dnes tito

respondenti nestahuji a pouzivaji k hudbé digitalni hudebni platformy.

Z 887 respondentl, ktefi nékdy v zZivote stahli hudebni obsah na internetu zdarma si 536
uvédomuje dopady, které nelegalni digitalni Siteni hudby zptisobuje a 251 dotazovanych si
tyto dopady neuvédomuje. Zbylych 90 toto téma nezajima. Z téch, kteti hudbu nikdy
zadarmo nestahli si 47 z 61 dopady uvédomuje (Ptiloha P I Graf 8). Za zminku také stoji
fakt, ze z respondentil, kteii nékdy v Zzivote stdhli digitdlni hudbu zdarma, 392 z 877
nesouhlasi s nelegalnim §ifeni hudby, ale 350 nema na toto téma vitbec nazor, zbylych 135
s timto nelegalnim Sifenim souhlasi. Z 61 dotazovanych, ktefi hudbu zdarma na internetu
nikdy nestahli, 40 z 61 nesouhlasi s nelegdlnim §ifenim hudby na internetu (Ptiloha P I Graf

9).

Ze je objem nelegalniho $ifeni tak velky, Ze dokaZe ovlivnit hudebni business v Ceské
republice si mysli 401 respondentii, z toho 145 dotazovanych stahovalo hudbu v minulosti
a dnes uz hudbu nestahuji, 102 stahuje hudbu jen ziidka. Co se tyka respondentli s nazorem,
7e objem nelegalniho $ifeni neni tak velky, aby ovlivnil hudebni business v Ceské republice,
tak z nich 90 stahuje hudbu v soucasnosti jen ziidka a 81 stahovalo hudbu v minulosti

pravidelné, ale dnes jiz nestahuji. Z téch, ktefi nevi, zda objem nelegalniho Sifeni hudby je
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tak velky, aby ovlivnil hudebni business v Ceské republice, stahuje dnes jen ziidka 81
dotazovanych a v minulosti stahovalo a dnes jiz nestahuje 82 respondentii (Ptiloha P I Graf

10).

6.3 Digitalni hudba versus digitalni hudebni piratstvi

V roce 2008 se na cesky trh dostala sluzba Youtube, kterd poskytuje streamovani naptiklad
hudebnich videi. Az 61, 5 % respondentii uvedlo, Ze s prichodem této sluzby u sebe
zaznamenali pokles stahovani pres nelegalni formy, presn¢ 577 respondentti. DalSich 31,
3% pokles stahovani pies nelegalni formy u sebe nezaznamenalo. Hudbu nikdy nestahovalo
45 respondentt Cili pokles u sebe nemohlo pocitit a 22 dotazovanych uvedlo, Ze sluzbu
Youtube nezna. Z 577, kteti u sebe pokles stahovani zaznamenali odpovidalo 365 ve vékové
kategorii 18-26 let, z toho pak 170 studentli a 138 zaméstnanych. DalSich 156 dotazovanych
spada do kategorie 27 az 35 let a ztoho 70 respondentl je na matefské dovolené a 77
zaméstnanych. Do skupiny pod 18 let patii 41 respondentii a 12 respondentti patii do vékové
skupiny 36+. Z téch, ktefi u sebe pokles stahovani nezaznamenali s pfichodem Youtube
odpovédelo 195 dotazovanych ve véku od 18 do 26 let, ztoho 102 studentd. 39
dotazovanych spada do veékové skupiny 27-35 let a pod 18 let se k této odpovédi fadi 52
studentii. Hudbu nikdy nestahovalo 17 respondentii ve véku 18 az 26 let, coZ znamena, Ze
nem¢li, jak u sebe zaznamenat pokles stahovani s pfichodem Youtube. K zamysleni je fakt,
Ze 13 respondentii ve véku 18 az 26 let uvedlo, Ze neznaji sluzbu Youtube, dale pak 4
respondenti ve véku 27 az 35 let a dokonce 5 dotazovanych studentll ve véku pod 18 let

(Ptiloha P II Tabulka 7).

V roce 2013 se na ¢eském trhu objevila sluzba Spotify a v roce 2015 sluzba Apple Music.
Ob¢ tyto sluzby jsou poskytovatelem primarné digitalni hudby a 65, 2 % respondenti
uvedlo, Ze s prichodem téchto sluzeb zaznamenali u sebe pokles stahovani pres
nelegilni formy, piesnéji 612 dotazovanych. Pokles u se nezaznamenalo 23, 3 %, coz je
213 respondentli. Hudbu nikdy nestahovalo 52 respondentil ¢ili nemohli zaznamenat pokles
stahovani a 55 dotazovanych tyto dvé sluzby nezna. Pti bliz§im zaméteni se na dotazované,
ktefi u sebe pokles stahovani hudby, piiuvedeni téchto dvou sluzeb na cesky trh,
zaznamenali, odpovidalo 407 ve véku mezi 18 a 26 lety, ztoho 204 student a 143
zaméstnanych. Do vékové skupiny v rozmezi 27 a 35 lety patii 137 respondentti, z toho 55
na matetské dovolené a 74 zaméstnanych. Co se tyka skupiny pod 18 let, tak zde odpovidalo

59 studentii. U respondentt, u kterych nebyl zaznamenam pokles stahovani, odpovidalo 148
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v rozmezi 18 az 26 lety, z toho 68 studenttii a 48 zaméstnanych, 22 dotazovanych na matetské
dovolené. Do skupiny 27 az 35 let spadd 39 respondentii a do kategorie pod 18 let 26
studentli. Pozoruhodné je vSak to, ze 19 respondentti ve véku od 18 do 26 neznaji tyto dvé
sluzby, z toho 7 zaméstnanych a 6 na matetské dovolené. Co se tyka kategorie 27 az 35 let,
tak zde tyto dvé sluzby nezna 21 respondenttli, konkrétn¢ 15 dotazovanych na mateiské
dovolené a 5 zaméstnanych. Studenti pod 18 let odpovidalo dokonce 11, Ze neznaji jak

Spotify, tak Apple Music (Pfiloha P II Tabulka 8).

Cena digitalnich hudebnich platforem, jako je napiiklad Spotify a Apple Music, se pohybuje
okolo 140 K¢ mésicné. Tato castka ptipadd 43, 9 % dotazovanych drahd, coz je 412
respondentl. Zbylym 56, 1 % tato Castka draha neptipada, to je 526. Z vékové kategorie 18
az 26 let se 259 respondentii fadi k nazoru, Ze tyto sluzby jsou drahé, konkrétnéji 140
studentil, 69 zaméstnanych a 41 na matetské dovolené. Ve véku 27 az 35 let odpovidalo 74
respondentli, Ze jim digitdlni hudebni platformy ptipadaji drahé, ztoho naptiklad 37
zaméstnanych a 34 na matefské dovolené. Co se tykd studentd pod 18 let, tak zde 74
odpovidalo, Ze cena neni v pofadku. Mezi respondenty ve véku 18 az 26 let se fadi 334
dotazovanych, kterym digitalni hudebni platformy neptipadaji drahé, z toho 150 studentt,
132 zamé&stnanych a 39 na matefské dovolené. Ve vékové kategorii 27 az 35 reagovalo 135
dotazovanych, ze cena je v poradku, konkrétné¢ 68 zaméstnanych, 58 na matetské dovolené
a 9 zaméstnavateld/OSVC. Za pozitivni se da oznagit to, Ze 15 respondentii ve véku 36 az
45 let s cenou také souhlasi a i 11 respondentt ve véku nad 45 let maji stejny nézor. Taktéz

potom studenti pod 18 let, kterych odpovidalo 31 (Ptiloha P IT Tabulka 9).

Skoro polovina respondentii vyuziva predplacené digitilni hudebni platformy,
procentudlné 49, 3 %, ptesn¢ 462 dotazovanych. Dale pak 25, 5 % tyto ptfedplacené sluzby
nevyuziva, coz je 239. Co se tyka respondentl, kteti ptfedplacené sluzby neplati, ale
vyuzivaji jejich neplacenou formu odpovédélo 22, 7 %, tedy 213. Hudbu stahuje ptes
nelegalni formy 19 respondentii a 5 uvedlo, Ze hudbu neposloucha. Ze sekce respondentd,
ktefi vyuzivaji predplacené hudebni digitalni sluzby odpovidalo 311 ve vékové skupiné 18
az 26 let, z toho napiiklad 152 studentli a 116 zaméstnanych. Z kategorie 27 az 35 let
odpovidalo 108 respondentii, tady oznacilo svou odpovéd 59 zameéstnanych a 40 na
matefské dovolené. Ve veéku 36 az 45 let vyuziva tyto predplacené sluzby 5 respondentd a
pak 3 ve vékové skupin€ 45 az 55 let. Studentli pod 18 let si tuto odpoveéd’ zvolilo 35. Pti
zaméteni se na skupinu lidi, ktefi nevyuzivaji predplacené digitdlni hudebni platformy

odpovidalo 138 mezi lety 18 az 16, z toho 60 studentii, 40 zaméstnanych a 30 na matetské



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 46

dovolené. Ve véku 27 az 35 let odpovidalo 63 dotazovanych, 31 zaméstnanych a 31 na
mateiské dovolené. Co se tyka skupiny ve véku 36 az 45 let, tak zde se fadi 11 respondentt
a ve veéku nad 45 let pak 6 respondentt. Studentti pod 18 let odpovidalo ne 21. Neplacenou
formu digitalnich hudebnich platforem vyuziva 128 dotazovanych ve véku 18 az 26 let, to
je 68 studentti, 42 zaméstnanych a 16 na matefské dovolené. V sekci 27 az 35 let odpovidalo
pouze 36 dotazovanych, a to pfevazné na mateiské dovolené. Tii respondenti ve véku nad
45 let odpovidali, ze vyuZzivaji neplacenou formu téchto sluzeb a dale pak 43 respondentil ve
veku pod 18 let. Nevyuzivani digitalnich hudebnich platforem a stahovani ptes nelegalni

formy oznacilo 13 ve veéku 18 az 26 let, pak 5 studenti pod 18 (Ptiloha P II, Tabulka 10).

Graf €. 11: Zaznamenani poklesu stahovani ptes nelegalni formy pfi vstupu na ¢esky trh
sluzby Youtube versus Spotify/Apple Music
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setteni

7 938 respondentli nezaznamenalo 121 pokles stahovéani s pfichodem Youtube ani
s ptichodem Spotify a Apple Music. Naopak 446 respondentii zaznamenalo u sebe pokles
stahovani pres nelegalni formy s prichodem jak Youtube, tak Spotify/Apple Music.
Dale pak odpovidalo 152 respondentd, ze sice s Youtube nezaznamenali pokles stahovani,
ale s ptichodem Spotify/Apple Music ano. Opacné 91 dotazovanych zaznamenalo u sebe

pokles stahovani s ptichodem platformy Youtube, ale s uvedenim Spotify/Apple Music na
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trh ne. 10 respondentdl odpovidalo, Ze neznaji sluzbu Youtube, ale za to se jejich stahovani
snizilo s pfichodem Spotify nebo Apple Music. Sluzbu Spotify a Apple Music nezna 34
respondenttl, ktefi zaroven zaznamenali pokles stahovani s ptichodem Youtube na ¢esky trh.
Sluzbu Spotify/Apple Music nezna 15 dotazovanych, ktefi zaroven nezaznamenali

s ptichodem Y outube pokles stahovani ptes nelegalni formy (Graf 11).

Ptedplatné digitalnich hudebnich platforem neptipadd drahé 81 respondentim, ktefi je ale
zaroven nevyzivaji, naopak 362 je také nepovazuje za drahé a sluzby vyuziva. Pak ale
odpovidalo 79 dotazovanych, Ze jim piedplatné nepiipada drahé, ale k poslechu vyuzivaji
neplacené formy digitalnich hudebnich platforem. Drahé tyto sluzby neptipadaji i dvéma
respondentim, ktefi hudbu stahuji pies nelegdlni formy. Ptedplatné ptipada drahé 158
respondentiim, ktefi tyto sluzby nevyuzivaji, naopak ptesné 100 respondenti odpovédélo, ze
cena je vysokda, ale pfedplatné vyuzivaji. 134 dotazovanych si mysli, ze predplatné
hudebnich digitalnich platforem je drahé, a proto vyuzivaji jejich neplacenou formu a 17

hudbu rad¢ji stahuji ptes nelegalni formy (Ptiloha P I Graf 12).
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7 SHRNUTI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

- Sifeni hudby je na internetu nelegalni, toto si viak mysli malé ¢ast dotazovanych. Ta
vEtsi Cast se priklani k tomu, Ze nelegdlni je jak Sifeni, tak stahovani hudby zdarma.

Zhruba jedna pétina si také mysli, Ze nelegalni neni ani jedno z vySe uvedeného.

- Co se tedy tykda samotného stahovéni, tak to nékdy uskutecnilo pies 93 %
respondentl vSech v€kovych skupin, ale pravidelné v soucasnosti stahuje pouze
necelych 9 %, pfevazné respondenti ve véku mezi 18 a 26 let. Hudba se obecné
stahuje pro poslech anebo pro svou vlastni potfebu, a prave tak odpovidali nejcastéji
respondenti dotaznikového Setfeni. Dale hudbu mnoho dotazovanych stahovalo
pouze v minulosti, nebot’ nebyly k dispozici digitalni hudebni platformy a dokonce
6 respondentii stahovalo hudebni obsah zdarma pro jeho dalsi nelegalni Sifeni. Par
dotazovanych se také zminilo, Ze hudbu stahovali béhem svych studentskych let,
nebot’ neméli finance na ndkup hudby. D4 se tedy vyvodit, ze jak mladsi generace,
tak ta star$i stahovala hudebni obsah spiSe v minulosti pouze pro poslech hudby nebo

pro svou vlastni potiebu.

- Zavelmi pozitivni se dd povazovat to, Ze respondenti si uvédomuji dopady, které se
s nelegélnim Sifenim hudby poji, kazdopadné toto téma nezajima prevazné studenty
anebo zameéstnance. S nelegalnim Sifenim nesouhlasi vétSina, 1 kdyz v minulosti
velka ¢ast hudbu zadarmo stahovala. I pfes to docela velky podil pomyslného
kolacového grafu nalezi dotazovanym, ktefi nemaji nazor na otdzku tykajici se
souhlasu s nelegdlnim Sifenim hudebniho obsahu. Spadaji zde pfevazné zastupci

mladsi generace, ta star$i je proti nelegalnimu Sifeni.

- Vétsina respondenti si mysli, Ze pirati §ifi hudebni obsah prevazné kvili finanénimu
zisku, ale také kviili pouhé zédbavé anebo z netcty a pohrdani pravem. Zminéno bylo
také to, ze pirati provadéji tuto nelegalni ¢innost nevédomé. Jak je to ale s ndzorem,
zda dokaze nelegalni $ifeni hudebniho obsahu ovlivnit hudebni business v Ceské
republice? Ani ne polovina respondenttl si mysli, Ze objem §ifeni obsahu je tak velky,
aby hudebni trh v CR dokézal ovlivnit. VE&tsi &tvrtina si to ale nemysli a ostatni

respondenti nedokézi fici, zda ano nebo ne.
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I pres velkou miru odpovédi od zastupcti mladsi generace odpovidala vétSina
respondentl, Ze nepouzivaji ke stahovani hudby P2P sité. Z toho se da vyvodit, ze
P2P sit& mohou byt popularngjsi pro uZivatele v jinych zemich anebo Cesi vyuZivaji
tyto sit¢ ke stahovani jiného obsahu nez toho hudebniho. Tedy alesponi z téch, kteti
tyto sité znaji, nebot’ velka ¢ast respondentli kazdé vékové kategorie uvedla, ze o P2P

sitich nikdy neslysela.

Pti stahovani ptes P2P sit€ se uZivatel stava zaroven nelegdlnim Sifitelem obsahu a
jen zlomek respondentl tuto skutecnost vi. Zajimavé ale je, Ze i pfes to, ze 13 %
dotazovanych tuto informaci cetlo poprvé, tak nadale pies P2P sité stahovat nebudou.

Prevazné takto odpovidala mladsi generace.

I ptes velké mnozstvi nelegalniho hudebniho obsahu na internetu neznd mnoho

respondentt nékoho, kdo by byl nelegalnim Sifitelem hudby na internetu.

V roce 2008 se na ¢esky hudebni trh uvedla sluzba Youtube. Tato sluzba poskytuje
primarné streamovani hudebnich videi. VEtsi polovina respondentii u sebe
zaznamenala pokles stahovani hudby pfes nelegalni formy diky sluzbé Youtube.
Ptevazné se tento zvrat tykal mladsi generace nez té star$i. K zamysSleni je fakt, ze

nekolik studentii uvedlo, Ze sluzbu Youtube neznaji.

V roce 2013 se na ¢esky hudebni trh uvedla sluzba Spotify a v roce 2015 sluzba
Apple Music. Ob¢ tyto sluzby poskytuji hlavné digitdlni hudbu. I zde vétSina
respondentll uvedla, Ze u sebe zaznamenala pokles stahovani ptes nelegéalni formy
diky t¢émto dvéma sluzbam. Zajimavé vSak je Ze se v dotaznikovém Setieni vyskytlo
1 nekolik desitek respondentii z mladsi generace, ktefi ani jednu z téchto sluzeb

neznaji.

Vhodné je také zminit, Ze skoro polovina respondentii u sebe zaznamenala pokles

stahovani jak diky sluzbé Youtube, tak diky sluzbam Spotify a Apple Music.

Cena digitalnich platforem se pohybuje okolo 140 K¢ mési¢né. Zda je jejich cena
v poradku anebo drahé rozdélilo respondenty na dva pomysiné tabory, avSak vetsi

polovina, 56, 1 %, zvitézila a uvedla, Ze tato cena draha neni.
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- Predplacené digitalnich platforem vyuziva skoro polovina dotazovanych, pievazné

studenti anebo zaméstnanci. StarSi generace tyto sluzby v celku nevyuziva.
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8 VYHODNOCENI E-MAILOVYCH ROZHOVORU

Vzhledem ke stale trvajici koronavirove situaci byly pro kvalitativni vyzkum této diplomové
prace zvoleny rozhovory pomoci e-mailové korespondence. Rozhovory probehly v mésici

unor se tfemi zastupci ¢eského hudebniho businessu.

Prvnim vybranym byl zastupce vydavatelstvi Universal Music pan Tomas Filip. Universal
Music je nejvétsim hudebnim vydavatelstvim v Ceské republice, ale také ve svéts. Zarovei
poskytuje nejvice hudebniho obsahu pro ceské posluchace ze vSech vydavatelstvi u nés.
V CR piisobi od roku 1994 se sidlem v Praze, je prednim ¢lenem IFPI a v Ceské republice
ma nejvétsi podil na hudebnim trhu. Pod Universal Music vydava v CR naptiklad skupina

Mirai, zpévacka Lenny, kapela Lucie, ale také umélci z labelu Milion+ nebo Blakkwood.

Druhym zastupcem byl zvolen pan Petr Siska z hudebniho vydavatelstvi Petarda Production,
které je zaroven také produkéni, uméleckou a PR agenturou se sidlem v Ostravé a Olomouci
jméno, které vydava pod jejich kiidly, patii Jaromir Nohavica. Mezi akce, které byly
Petardou Production realizovany patii naptiklad Ceské vyroéni hudebni ceny Andgl, festival
Noc plné hvézd a Ostrava v plamenech nebo Dny lidi dobré ville na Velehrad€. Zaroven se
pak sam pan Siska d4 oznadit za hudebniho umélce, scénaristu, moderatora, ale také za

textare Ceskych pisni.

Tietim zastupcem byla zvolena feditelka Seské pobocky IFPI Petra Zikovska, ktera doplnila

pohledy obou vyse zminénych zastupcii vydavatelstvi.

8.1 E-mailova korespondence se zastupci vydavatelstvi

Vydavatelim bylo polozeno celkem dvandact otazek, které byly rozdéleny do tfech sekci. Ta
prvni sekce se zabyvala obecné Ceskym hudebnim trhem, druhd se zaméfila na bézné
uzivatele hudby z pohledu hudebnich vydavatelstvi a tieti sekce pojednéavala o digitalnich

hudebnich platformach.

8.1.1 Cesky hudebni trh

Jako na kazdém trhu, tak i na tom Ceském se dennodenné budeme potykat s nelegdlnim
$itenim hudebniho obsahu. Ale da se fici, zda je digitalni piratstvi hudby v CR i v dnesni
dobé hrozbou pro nas trh? Pan Filip uvedl, Ze hrozba to mozna ani Uplné neni, ale

samoziejme se to da oznaclit za prekazku v ristu legalniho Sifeni hudby. Pan Siska zase
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uvadi, ze digitalni piratstvi likviduje hudebni primysl uz od viibec prvniho nelegalniho
sdileni hudebniho obsahu na siti. Da se podle néj fici, Ze pokud neexistoval digitalni pfenos
hudby, tak bylo mozné se piratskému kopirovani daleko jednoduseji branit. Dnes je to ale
diky neomezenému mnozstvi sdileni obsahu na sitich prakticky nemozné. Problémem je také
to, ze mnoho umélcii bere uZivani hudby zdarma jako bonus pro svou popularitu a tim
se nici zakladni princip uvazovani posluchact, Ze i duSevni majetek ma svou finan¢ni cenu.
Pan Siska také uvedl, Ze tento nekoneény boj zde bude trvat, dokud bude existovat digitalni

prostiedi a digitalni svét.

Zda situace byla v minulosti hor$i nebo lepsi, nez je tomu dnes uvedl pan Filip, Ze na
zacatku milénia byl hudebni trh digitalnim piratstvim vyloZené drcen a ztratilo se kvili
nému ¥ obratu, zaniklo také mnoho vydavatelstvi globalng, ale samoziejmé spousta z nich
i u nas. Pan Siska si troufnul konstatovat, e doba od nefizeného a nekontrolovatelného
volného obsahu na sitich se dnes posunula k lepSimu, nebot’ existuji tymy, které pracuji na
odhalovani volného a nezdkonného §ifeni hudebniho obsahu a nasledné se to fesi soudnim
fizenim. Na druhou stranu podle ng stdle stoupa pocet novych platforem ¢i uloZist

s moznosti bezplatného sdilené obsahu.

Universal Music, jako nejvétsi vydavatel hudebniho obsahu u nés nedokaze fici, kolik
nelegalniho obsahu, ktery vydava, je Sifeno na internetu, kazdopadné podle konzumace
spotiebiteli se to d4 odhadnout. Na zacatku stoleti se drtiva vétSina posluchacu prenesla
pravé k nelegalnim nahravkam, nyni po dlouhych letech, a hlavné diky streamingu se vSe
obraci a konzumace u Universalu je tak pil na ptl. V Petardé Production se d4 hovofit o sto
procentech, nebot’ je zcela bézné, ze prakticky v den vydani nové nahravky je hudba nékde
piratsky sdilena. Co se tyka toho, o jak velké ¢astky vydavatelstvi prichazi kviili piratstvi na
internetu, tak pan Filip uvedl, Ze jen v CR lze odhadovat Ze se jedna minimalné o 1
miliardu K¢. Pan Siska uved], Ze je to ¢istd hypoteticka otazka, ale vzhledem k tomu, jak je

piratstvi rozsifené, tak se miize jednat i o n¢kolik desitek procent uslého zisku.

Urcite je také vhodné zminit pohledy umélct, kteti spadaji pod vyse zminéna vydavatelstvi,
zda vlibec 1 oni fesi otazku digitalniho piratstvi a z odpovédi Ize vyvodit, Ze v Universalu
urcité, nebot’ to jsou primarne pisn¢ a nahravky umélcu ¢ili za svou praci a talent chtéji byt
adekvatné odménéni. Pan Siska uvedl, Ze z po¢atku umélci tuto problematiku nefesili a
akceptovali pro svou malou informovanost. Ale postupem casu, zhruba v obdobi
poslednich péti let, zacala byt tato otdzka pro umélce aktudlni. Diky digitalni monetizace

nahravek zacaly byt umélcim vypliaceny nemalé ¢astky a sami pochopili, Ze digitalni
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prodeje jsou pro né¢ dilezité. Dnes si pry fada z nich dokonce nelegalni sdileni hlidd a

vydavatelstvi se pak snazi véci uvadét postupné do normalu.

Pirati mohou $itit hudebni obsah z mnoha dtvodi. Pan Filip k tomu uvedl, Ze primarni zajem
piratt, ktefi Sifili nahravky, byl finan¢ni zisk v dobach vypalovacek jesté v 90 letech.
Internetem se uz piratstvim moc vyd¢lat nedd, nebot’ kazdy poskytovatel byl hodné vidét a
byl snadno polapitelny. Hodn¢ zjednoduSen¢ se tedy da fici, ze se hlavni motivaci stala
snaha o faleSnou svobodu. Pravni klicka ,,safe harbor* umoznila naptiklad webu Uloz.to si
zaloZit na piratstvi legalni business ptes prodej funkce ,,rychlejSiho stahovani®. Pan Filip ale
také uvedl, Ze i témto web@im uZ zvoni na §tésti hrana. Pan Siska se ztotoZiuje s tim, Ze
se jedna jak o finan¢ni zisk, tak o zabavu, ale také o pohrdani pravem. Uvedl ale také to, ze
si mnoho lidi mysli, Ze duSevni majetek je néco, co patii vSem a nemusi se za to platit,

coZ samozi‘ejmé neni pravda.

Boj s digitalnim piratstvim se d4 oznacit za nekonecné téma, pan Filip uvedl, Ze ale pravé
proto si jako vydavatelé zalozili IFPI ¢ili oni jako vydavatelstvi bojuji skrze tuto organizaci.
Pan Siska k tomu je$té dodal, Ze pravé IFPI intenzivné odhaluje piratské jednani a vede
pravni spory proti nelegadlnimu obsahu na platformach. Samostatné pak Petarda Production
pravidelné prohleddva nelegalni obsah jejich konkrétnich umélcii a v rdmci moznosti se stara

o jeho odstranéni anebo predava informace povolanéj$im ¢lanktim boje proti piratstvi.

8.1.2 BéZni uzivatelé hudby z pohledu vydavatelstvi

Rika se, ze pokud ¢lovék néco nevi, m4 si to ,,vygooglit“. K tomu ale musi existovat podnét,
aby mél ¢lovek chut’ si néco sdm od sebe vyhledavat. Informovanost je dillezita, ale jak je
to s informovanosti posluchact o tom, Ze je digitalni piratstvi nelegalni, o tom, komu realn¢
jdou penize ze zakoupené hudby, jak funguji digitalni hudebni platformy nebo zaklady
autorského prava? Je to vibec dilezité informovat o tomto lidi? Podle pana Filipa
z Universal Music to dilezité urcité je. Dlouhad 1éta se prave pies IFPI Universal o to snazil
a vynakladal na to i penize, bohuzel efektivita informovani je velice nizka. Pan Siska se
s panem Filipe shoduje v tom, Ze by posluchadi urcité méli byt informovani o této
problematice, ale podle n¢j by to mélo byt také soucasti pravidelné vyuky tieba v rdmci
Obcanské nauky na zdkladnich Skolach ¢i v ramci ekonomickych pfedméth na Skolach
sttednich. U¢ivo na Skolach obsahuje pomérné detailni informace o v§emoznych odvétvich
pramyslu u nas, ale o hudebnim priimyslu a jeho zakonitostech ani ¢arku. S timto pfistupem

k hudebni tvorbé je vice nez jasné, Ze s tim souvisi 1 neznalost vyvoje pisni. Lidé si pak
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nedokazi predstavit, Ze na zacatku kazdé skladby je skladatel, ktery zkomponuje pisen, tu
pak musi nékdo otextovat, dale ji nékdo musi zaranzovat a v neposledni fadé se musi pisen
nahrat v nahravacim studiu pod dohledem hudebniho reziséra. Néastroje se také samy
nenahraji Cili je potieba oslovit hudebniky a pak ptichazi na fadu solista zpévak, ktery by
mél dat pisni, jak ¥ika pan Sika, charakteristicky Zivot. Dale pisefi musi nékdo vydat, jako
vydavatel, nékdo ji musi zpropagovat a ve finale ji musi nékdo prodat, at’ jiz v kamenném
obchodé¢ nebo na internetu. Takhle jednoduse by se dalo zacit s osvétou, aby si lidé dokazali
uveédomit, kolik lidi na pisni pracuje, nez se dostane k samotnému posluchac¢i. A pokud
tento pribéh lidé pochopi, tak jim bude moZna jasné, pro¢ mame Ochranny svaz

autorsky a také Intergram.

Jak ale konzumenty hudby podpofit v tom, aby hudbu nakupovali anebo si zakoupili ¢lenstvi
na hudebnich platforméach? Pan Filip uvedl, Ze v soucasné dobé je jiz natolik rozSifené
povédomi o uziteCnosti a vyhodnosti pouzivani hudebnich servisl, ze pouze sdilena
zkuSenost mezi spotiebiteli je dostatecnou reklamou. Vice neZ jeden milion lidi si jiz za
tyto sluzby plati a je samoziejmosti, Ze piedplatiteli bude vice a vice. Pan Siska
zkraceny proces popsal vySe, ale urcit¢ by nebyl ani proti realizaci komplexni
komunikaéni kampané, ktera by ukazala lidem, Ze podporovat svého oblibeného interpreta
je naprosto v pofadku a ze v dne$ni dobé¢ jsou skutecné poplatky za naptiklad Spotify
opravdu lidové, také je vyuzivani digitdlnich hudebnich platforem legalni formou, rychlou a
ucelnou. Je to lepsi zplisob nez dohledavat nelegdlni obsah pies mnoho odkazl

piresmeérovani.

Mladsi generace se da oznacit za generaci, kterd je zaroven i digitalni generaci. Déti, kterym
je dnes 12 a vice let pln¢ vyristaly v dob¢, kdy digitdlni technologie §ly neskute¢nym
tempem kuptedu, a proto tato generace ovlada technologie mnohdy Iépe nez starsi generace.
Je ale tato generace ta, ktera dokdze digitalni hudebni primysl pozvednout a bude
oznacovana za ,,nadé€ji tohoto odvétvi? Pan Filip uvedl, Ze je naprostou pravdou, ze mladsi
generace byla tou, ktera vSe zménila. Ale na druhou stranu podotyka, ze se neda oznacit
tato generace jako vice uvédomélej$i nez generace starSi. Akorat technologie natolik
postoupila, Ze béhem posledniho desetileti vytvotila prostiedi, ve kterém se zvyklosti této
generace zacaly ménit ve prospéch hudebniho primyslu. Jako paradox pan Filip uvadi to, ze
kdysi internet a technologie prvné malem zastavily prodej nahravek hudby a pak se naopak
staly jeho hlavni hybnou silou. Pan Siska si mysli, Ze pokud se nepodceni osvéta uz od

nejmladSiho véku cili Ze pisné budou brany mladsi generaci stejné jako hmotné darky a
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potieby, jako néco, za co je normalni platit, tak potom se tato generace da oznacit za nadéji
digitalniho hudebniho priimyslu. Pfece jenom je to generace digitalni a jiz dnes jsou prodeje
hudby v poméru 1:3, coz znamena 75 % prodej digitali a 25 % prodej fyzickych nosici.
D4 se tedy fici, ze by nejmladsi generace mohla byt v tomhle ohledu ur¢itou nad¢ji posunu

vpred.

8.1.3 Digitalni hudebni platformy

Muzeme tvrdit, ze digitadlni hudba je béznou soucasti zivota mnoha posluchact hudby. Bézné
je na ulici vidéno plno lidi se sluchatky v usich, ktefi si hudbu poustéji pres chytry telefon.
Universal Music uvedlo, Ze v§echen sviij hudebni obsah poskytuje také digitalné€, a naopak
jen urcitou &ast prodava fyzicky na CD. Petarda Production se jako prvni v Ceské republice
zaméfila na monetizaci digitalniho prodeje hudby, a 1 proto je samoziejmosti, ze 100 % jejich

hudebni produkce je vydavano digitalné.

Dnes jsou digitalni hudebni platformy béznou soucasti pro poslech hudby. Podle pana Filipa
je prave streamovani digitdlnich hudebnich platforem to, co sniZuje nelegalni Sifeni a
nasledné stahovani digitalni hudby. Podle pana Sisky vyzaduje piratské $ifeni hudby stéle
rafinovanéjsi a komplikovanéjsi postupy, jak hudebni obsah ziskat a z toho divodu se
domniva, ze se pocet posluchacli hudby, jdouci touto cestou, bude neustdle snizovat. A je
samoziejmosti, ze napiiklad Spotify a Apple Music ma na tom velkou zéasluhu, hlavné diky
své dostupnosti, jednoduchosti, $ifi obsahu a velice pfijatelnym cendm. Na druhou stranu,
z obou téchto platforem neproudi do hudebniho priimyslu Zadna prevratna ¢astka, coz
by se postupnou vétsi monetizaci Youtube i Facebooku a dalsich mélo v budoucnu zlepSovat

a odména pro tvirce by se méla dostat do normalu.

8.2 E-mailova korespondence se zastupkyni IFPI

Celkem bylo polozeno devét otazek, které doplnily pohled pana Filipa z Universal Music a
pana Sisky z Petardy Production.

Podle pani Zikovské i nadale narusuje digitalni piratstvi hudby tuzemsky hudebni trh. I pres
to, ze se zvySuje zajem o legalni streamovaci sluzby, tak i nadale je €ast verejnosti, ktera
se k hudbé dostava pres nelegalni webové stranky a aplikace. Situace je podle ni
podobnd, jako v minulosti, stim rozdilem, Ze dnes roste pocet piedplatitelti legalnich

streamingovych sluzeb, coz se da povazovat za velmi kladny jev.
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Pani Zikovska také poskytla ¢isla k tomu, kolik vydaného hudebniho obsahu se v Ceské
republice nelegalné Sifi na internetu. Na zdklad¢ Cinnosti IFPI je zasilano mésicné tisice
odkazii na neopravnéné zptistupiiovani autorskopravnich chranénych obsahti ke smazani. Za
rok jsou to tedy statisice odkazl. V roce 2020 IFPI nechalo z ulozZist’ odstranit 550.000

souboru.

Jak uz vyse uvedl pan Filip i pan Siska, tak diivod, pro¢ pirati §i¥i hudebni obsah na internetu
miize byt rizny. Pani Zikovska popsala, Ze je to kombinace hned nékolika faktord. Nékdy
se jedna o zisk z odmén od ulozist’ za stahovanost, jindy to mize byt adrenalinova zabava a
nékdy pohrdani pravem a praci druhych osob, jako jsou autofi, umélci, vydavatel¢ a
podobné. Zdroje ziskavani hudebniho obsahu pro nésledné Sifeni byvaji razné, ale Sifeni
byva pievazné v ramci ulozist,, warez for, torrentovych portall, streamrippingovych aplikaci

anebo pres MP3 konvertory.

Boj s digitalnim piratstvim je dalezity, a proto IFPI vede n€kolik soukromopravnich sport
na ochranu proti nekalé soutézi s velkymi tuzemskymi ulozisti, respektive s jejich
provozovateli, jak uvedla pani Zikovska. Co se tyka P2P siti a ulozist, v tomto pfipadé
podéava IFPI trestni ozndmeni na uploadery. Monitoruji také warez fora a vyhledavaji a

odstraniuji odkazy na ulozisté, které vedou k nelegalnimu sdileni hudebniho obsahu.

Podle Petry Zikovské se da povazovat mladsi generace za nadgji digitdlniho hudebniho
priamyslu, ale nedd se stanovit konkrétni vékova hranice této mladsi generace. D4 se fici, Ze
dorista generace mladSich, ktefi nepoti‘ebuji vlastnit fyzicky hudebni nosi¢, ale naopak
maji blizk legdlni hudebni digitalni sluzbé, predevsim ke streamovani naptiklad ptes Spotify
nebo Apple Music. Mladsi generace totiz dokaze ocenit snadnou ovladatelnost a dostupnost
velkého mnozstvi hudebniho obsahu. CNS IFPI v roce 2014 spustilo edukativni kampan,
kterd se zamétuje na mladsi skupinu déti, v rdmeci které se snazi vysvétlovat, ze hudba ma

hodnotu a Ze je pfirozené za ni platit.

Celkovée maji digitalni hudebni platformy velky podil na tom, Ze hudebni trh a jeho piijmy

rostou a trh se postupn¢ zotavuje.
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9 SHRNUTI E-MAILOVYCH ROZHOVORU

- Nelegalni Sifeni hudebniho obsahu je néco, co 1 naddle dokaze ovlivilovat Cesky
hudebni trh, avSak dnes uz ne v tak velké mife, jako tomu byvalo v minulosti. Potad
je to ale fakt, ktery likviduje hudebni business v Ceské republice od vzniku

digitalniho ptfenosu hudby.

- Jako problém se d4 oznacit to, Ze mnoho umélct bere nelegélni Sifeni hudby jako
néco, co jim zveda popularitu, a to ovliviiuje nasledné vnimani posluchaci, kteti

nedokazi pochopit, ze dusevni majetek ma svou cenu stejné jako ten hmotny.

- Dase ale také fici, Ze v minulosti byla situace na ¢eském hudebnim trhu o néco horsi,
nez je tomu dnes, nebot’ na zacatku milénia digitadlni piratstvi znicilo nékolik
hudebnich vydavatelstvi a ztratilo se %2 obratu. Dnes je to diky digitalnich hudebnich
platforem lepsi, protoZe se posluchaci pfeorientovavaji v poslechu hudby na digital.
Streaming je totiz to, co hudebni primysl mlZze povazovat za znovuzrozeni
v digitalnim sméru hudby. I pfes to se stile d¢je to, ze v den vydani nové nahravky
je skladba piratsky sdilena a odhadem se da fici, ze vydavatelstvi ztraci okolo 1

miliardy korun Ceskych.

- Postoje samotnych umé¢lct k této tématice byly v minulosti takové, ze vétSina z nich
tuto problematiku viibec nefesila. Postupem casu pro né ale zacala byt tato otazka
aktudlni, nebot’ jim zacalo dochézet, Ze ptichazeji o své penize a prava k jejich hudbé
se §ifi zadarmo. Urc€ité tento pohled zménila i digitadlni monetizace nahravek, protoZe
umeélci zacali byt najednou vyplaceni z digitali a byly to nemalé ¢ast — a stale také
jsou. Dnes si fada z nich hlida nelegélni Sifeni jejich hudby, ale i ptes to je zde ¢ast

umeélct, ktefi nelegalni Sifeni hudby berou jako plus k jejich popularité.

- Co se ale tykd motivu kde sdileni hudby samotnymi piraty? V 90 letech to byl jisté
finan¢ni zisk, dnes se mizeme piiklanét spise k falesné svobodé¢, nebot’ se digitalnim
piratstvim neda vyd¢lat jak kdysi. Samoziejmé se ale jednd i o zabavu a o pohrdani
pravem, ale také o nazor, ze hudba jakoZzto duSevni majetek je néco, za co se nemusi

platit.
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-V boji s digitalnim piratstvim pomaha IFPI a také na tomto zaklad¢ bylo vydavateli
zaloZeno, to odhaluje piratské jednani a vede pravni spory proti nelegalnimu Sifeni.
Snazi se monitorovat warez fora, P2P sit¢ a vyhledava a odstraniuje odkazy na
ulozistich, které vedou k nelegalnimu sdileni. V roce 2020 IFPI nechalo z ulozist
odstranit 550.000 soubord. Samoziejm& i vydavatelé¢ pravidelné¢ prohledédvaji

nelegalni obsah na internetu a hlidaji si, zda je néco, co vydavaji, Sifeno.

- Informovanost vetfejnosti skrze hudebni prava je urcité diilezitd a vydavatelé se pies
IFPI o to velmi snazili, avSak efektivita byla nizka. Proto by se s timto m¢lo zacinat
uz v ramci vyuky na zékladnich a stfednich Skolach, nebot’ se na Skolach uci detailné
o veskerém jiném primyslu, kromé fungovéani toho hudebniho. U¢ici plany sice
zahrnuji hudebni vychovu, ta ale absolutné¢ postrada vyuku hudebnich prav a
fungovani hudebniho businessu v Ceské republice, natoz ve svété. Je pak jasné, Ze si
lidé nedokézi predstavit, kolik aktérii stoji u vzniku jedné pisné, natoz celého
hudebniho alba, nemaji ponéti o tom, kdo realné dostava penize z poslechu hudby,
Ze je potieba piseit nékde nahrat, nékdo ji musi zaranzovat, ale samoziejmé takeé
zkomponovat, nazpivat, zrezirovat a nasledn¢ vydat a ve findle prodat. Kdyby lidé
meéli Sanci tento pomyslny kolos pochopit, tak by jim mozna bylo jasné, pro¢ mame
Ochranny svaz autorsky a také Intergram, protoze nyni je mozné slychavat z mnoha

stran, Ze tyto svazy pouze okradaji posluchace hudby.

- Podpora platit za hudby je jisté na misté. K tomu by bya vhodna komplexni kampar,
ktera by ukazala lidem, jak podporovat svého oblibeného umélce a ze poplatky za
¢lenstvi naptiklad na Spotify jsou doopravdy lidové a jejich vyuzivani je rychlou,
legalni a ucelnou cestou. Na druhou stranu v Ceské republice vyuziva digitalni
hudebni platformy uz 1 milion pfedplatiteltl a predpoklada se Ze, ptedplatitelt bude
vice a vice a vlastn¢ sdilena zkuSenost mezi spotiebiteli je velmi dobra reklama sama

0 sobé.

- Jak je to ale s mladsi generaci? Ta se samoziejmé dé& oznacit za generaci, ktera vSe
v digitalu zmeénila, zarovenn ale neni tou, kterd by byla vice uvédomélejsi nez
generace star$i. Je ale velkym plusem hudebniho primyslu hlavné to, ze mladsi
generace vyrastala s postupnym rozvojem digitalnich technologii. Samoziejmé

zrovna u této generace je potieba nepodcenit osvétu uz od mladého veéku proto, aby
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pisné byly brany mladsi generaci stejné€, jako hmotné darky a potteby, prosté néco,
za co je normalni platit. Potom miZeme tuto generaci oznacovat jako nadéji
digitdlniho hudebniho primyslu. Kazdopadné jiz dnes jsou digitaly versus fyzické

prodeje v poméru 75 % ku 25 %.

- Dasefici, Ze vétSina hudebniho obsahu je lehce dohledatelna digitdln€ na hudebnich
platforméch, a pravé proto dnes velkd vydavatelstvi vydavaji pouze cast svého
obsahu na fyzickych nosicich. Vzhledem k tomu, Ze se hudebni business ptizplsobil
dne$nim potiebam, nebo se také da fici, ze byl mozna donucen vyvojem technologii,
tak pravé streaming je to, co hudbu dnes popohani kupiedu. A je tomu tak i v Ceské

republice.

- Prave streaming se snazi snizovat digitalni piratstvi. Mozna je tomu tak 1 proto, Ze
dnes digitalni piratstvi vyzaduje komplikovanéjsi postupy, jak hudebni obsah ziskat,
Kazdopadn¢ diky digitalnim hudebnim platformém piijmy z hudby rostou a trh se

postupné zotavuje.
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10 VYHODNOCENI E-MALOVE KORESPONDENCE S PIRATY

Vzhledem k tomu, ze diplomova prace posoudila nazory posluchacti hudby a zaroven také
zastupcll ¢eského hudebniho primyslu, k posouzeni byl zvolen i tfeti sektor, a to pfimo

s Sititeli hudebniho obsahu — piraty.

Tato ¢ast vyzkumu byla povazovana za sekundarni, nebot’ primarni nazory pro diplomovou
praci byly jak od vydavatell, tak od béznych posluchacii hudby. Tento tfeti pohled mél

pouze doplnit vyzkum a pfipadné vyvodit zajimavé zavery.

Vzhledem k tomu, Ze je velmi obtizné dostat se k této skupiné lidi, tak byl pro jejich zastizeni
prvotné zvolen nelegalni server Cz tracker torrent, ktery ale bohuzel od fijna neni dostupny.
Druhou variantou byl zvolen nelegalni server SK torrent, pies ktery stahuji také cesti
uzivatelé a ktery obsahuje diskuzni férum, do kterého byl opakované vloZen dotaz tykajici
se snahy navazat kontakt s piraty. V ramci dotazu v diskuznim foru byla také zminéna
anonymni e-mailova adresa, na kterou mohli pirati anonymné odpovédét a méla s nimi takto
prob&hnout nasledna komunikace. Snaha navézat s nimi konverzaci zacala v lednu a byla

ukoncena zacatkem biezna. I pfes opétovnou snahu neodpovedél ani jeden z pirati.

Tento vyzkum tedy nebyl proveden, s ¢imZz bylo od zafatku pocitano, jako s jednou
z moznosti. A pravé proto méla byt e-mailova konverzace s piraty sekundarnim vyzkumem,
ktery by pouze doplnil pohled treti strany. Odpovédi na vyzkumné otazky tento neuspésny

vyzkum nijak neohrozi a stale na né¢ bude mozné dostatecné odpoveédét.
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11 ZODPOVEZENI VYZKUMNYCH OTAZEK

e Jak nelegalné Sifeny obsah na internetu ovliviiuje hudebni business v Ceské

republice?

Nelegialné Sifeny hudebni obsah na internetu i nadale ovliviiuje hudebni business
v Ceské republice, ale da se fici, Ze ne v tak velké mife, jako tomu bylo na zac¢atku milénia,
kdy piratstvi doslova skoro zlikvidovalo vydavatelstvi a v Ceské republice se tehdejsi ztrata
dala vy¢islit na % obratu. Samoziejmé je to stale Cinnost, kterd i nadale brani legalnimu
Siteni hudby ve velkém. Hudebni business v§ak musel jit s dobou a zacit uplatiiovat digitél
ve sviij prospéch a da se fici, ze se mu postupné dostava vitézstvi, nebot’ se po dlouhych

letech meziro¢ni obraty z hudebniho obsahu zvedaji ptfevazné diky digitalni hudbé.

Velkym plusem je v dneSni dobé streaming, diky kterému se mnoho hudebnich
posluchacii preorientovalo na poslech legalni digitalni hudby, at uz zdarma s reklamou
anebo za Clensky poplatek. Jedna se totiz o dostupnéjsi, rychlejsi a ucinngj$i formu pfi

vyhledavani pozadovaného hudebniho obsahu.

Avsak i kdyZ se mladsi generace da oznacit za nad¢ji digitalniho hudebniho pramyslu, tak
stale je velkym problémem to, Ze chybi zakladni védomosti posluchaciim o tom, jak vznika
vyroba jedné pisné, kolik lidi je potfeba k jejimu vyvoji, kolik profesiondlii je potieba
zaplatit, komu redlné se vypléci penize a celkové, jak pravné funguje cely ¢esky hudebni
systém, ale i ten svétovy. Na §kolach chybi vyuka, ktera by se zabyvala touto latkou a ucila
mladou generaci, Ze hudba je sice nehmotny majetek, ale jeho cena se da vyc¢islit iplné stejné
jako majetek hmotny. Vyplyva to také z vyzkumu, Ze existuje i dnes €ast lidi, ktefi si mysli,
Ze Sifeni hudby na internetu je legalni a zaroven velkou ¢ast studentti viibec nezajimaji
dopady nelegalniho Sifeni hudby na internetu. Zaroven si vétSina respondentd mysli, Ze
piratské chovani na internetu dokaZe ovlivnit hudebni business v Ceské republice, a maji
pravdu. Hudebni digitalni piratstvi v dne$ni dob¢ neni na $tésti viibec lehkou ¢innosti, nebot’
dnes uz existuji tymy lidi, ktefi se zabyvaji porusovanim autorskych prav a velkou ¢ast na
odhalovani téchto nekalych praktik ma pravé IFPI, které ro¢né nechava z internetu
smazat statisice odkazi, které porusuji autorskd prava. Je zde znatelny obrat od
»devadesatek*, kdy hlavni divod piratského Sifeni byl finan¢ni zisk. V dneSni dobé se hudba
§ifi hlavné kvili pocitu falesné svobody, pohrdani pravem, kvili pouhé zabave, ale také

kvli pocitu, ze hudba patii vSem a je zadarmo.
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Y Wrw

e Jak se k nelegalné Sirenému obsahu na internetu stavi béZny uzivatel hudby?

Y rw

Za zajimavé se da povazovat to, Z¢ mnoho dotazovanych nevi, Ze Sifeni hudby na
internetu je nelegalni, coz je velky nedostatek. I pfes to se d4 vyvodit, Ze vétsi mira
stahovani byla provadéna v minulosti nez dnes, a to pievazné pro poslech hudby anebo
pro svou vlastni potfebu. V minulosti totiZ nebyly dostupné digitalni hudebni platformy
a za hudbu se platila daleko vétsi Castka nez na platformach. Je to logické, protoze
k fyzickému CD se musi ptipocitat cena za vyrobu obalu, grafické zpracovani a nafoceni

obalu, distribuci, ndklady na kamennou prodejnu. To vse v digitalu odpada.

Za prvni pozitivum se da povazZovat, Ze velka cast respondentt si uvédomuje dopady,
které se s nelegalnim Sifenim poji, naopak velkou ¢ast studentd toto viibec nezajima.
Kazdopadné s nelegalnim Sifenim vétSina viibec nesouhlasi, i kdyz v minulosti velka
¢ast hudbu stahovala. AvSak pofad je velka Cast dotazovanych, kterym toto téma je
lhostejné a spada zde hlavné mladsi generace. Za druhé pozitivum se da povazovat, ze
vétSina respondentl viibec neznéd P2P sité, pies které se automaticky pfi stahovani stavaji
uzivatelé¢ 1 Sifiteli obsahu. Pokud tyto sité znaji, tak je nepouzivaji ke stahovani
hudebniho obsahu. Zde se d4 fici, ze tyto sité¢ jsou popularngjsi ke stahovani jiného
obsahu, naptiklad k tomu filmovému. Za uspéch této prace se da uvést, ze se v ramci
dotaznikového Setfeni respondenti dozveédéli, ze se pfes P2P sité stdvaji zaroven i
nelegdlnimi Sifiteli, a 1 kdyZ tuto informaci pfedtim nevédéli, tak 13 % nebude na zékladé

tohoto P2P sité nadéale pouzivat.

Zéaveérem se da tedy napsat, Ze nelegalni stahovani hudby mezi posluchaci funguje, ale
uz ne v tak velké mife, jako tomu byvalo v minulosti, hlavné diky digitalnim hudebnim
platformam, které jsou ¢im dal vice dostupnéjsi vS§em uzivatelim hudby. Zaroven maji
posluchaci stale omezené nazory na fungovani hudebniho businessu a mélo by se zacit s

osvétou mladsi generace.
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e Byl zaznamenam pokles stahovani hudebniho obsahu a jeho nelegilni Siieni

v Ceské republice s p¥ichodem digitalnich hudebnich platforem?

Rozhodné ano. Ale cesta z pohledu vydavatelstvi nebyla lehka, nebot’ se hudebni
pramysl musel uplné preorientovat od distribuce fyzickych nosict k tém digitalnim.
Dnes je ale hudebni primysl v Ceské republice hlavné diky streamingu v obdobi, kdy
obraty opét rostou a da se fici, ze v digitalnich hudebnich platforméach a v prodeji
digitadlni hudby je velkd budoucnost. Hlavné diky tomu, Ze mladsi generace vyrustala
s vyvojem digitalnich technologii a je zvykla pracovat a ovladat toto prostiedi. Je to

generace, kterd chce mit vSechno rychle a hned, a to digitalni prostedi poskytuje.

Také mladsi respondenti uvedli, Ze diky Youtube, Spotify a Apple Music se od
stahovani hudby presunuli k poslechu na téchto platformach. Zaroven toto uvedlo 1
nékolik starSich respondentll, vétsi ¢ast ale tyto platformy nezna. Kazdopadné i digitalni
Siteni hudby je nizsi, protoze digitalni pirati musi sami pocit'ovat to, ze posluchaci si

radéji pusti skladbu hned pres digitalni hudebni platformu, nez aby ¢ekali na jeji stazeni.

Cena digitalnich platforem se pohybuje okolo 140 korun za mésicni predplatné, coz
poloviné respondentii pripada jako naprosto v poradku a druhé poloviné, jako
draha zabava. [ pies tento nazor je nyni v ¢esku okolo 1 milionu platicich uzivateli
digitalnich hudebnich platforem a piedpoklad je, Ze se toto ¢islo bude kazdym rokem

zvySovat.
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III. PROJEKTOVA CAST
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12 NAVRH PROJEKTU LEGALNE DIGITALNE

Vysledky praktické Gasti jasné poukazuji na to, e digitdlni piratstvi hudby bylo v Ceské
ktera dokaze hudebni business velmi ovliviiovat a nicit. Zaroveil neinformovanost
posluchacii hudby je zna¢né velka a problémem je hlavné to, ze si lidé neuvédomuji hodnotu
prav hudby a celé hudebni fungovani. Na Skolach chybi vyukova oblast, ktera by studenty
nabédala k tomu se o toto téma zajimat a ucit se, jak tento primysl funguje, nebot je to
prumysl, ktery Gzce souvisi s mnoha dal$imi odvétvimi, které byvaji v klasickych uc¢ebnich

planech uz od zakladni Skoly.

Na zaklad¢ vySe zminénych zjisténi je potfeba zaclit s osvétou mladsi generace, nebot’
digitalni technologie jsou soucasti kazdodenniho Zivota, jak kazdého z nas, tak hlavné té
mladsi generace, ktera vyristala v dob¢, kdy se vétSina odvétvi preorientovéavala do digitalni

sféry.

Tento projekt ma navrhnout formu, kterd by se snazila mladsi generaci pfiblizit fungovani

¢eského hudebniho primyslu se zaméfenim na digitalni hudbu a digitalni piratstvi.

12.1 Popis projektu Legalné digitalné
Projekt Legalné digitalné se sklada ze dvou ¢asti, které se na sebe tizce vazou.

Prvni ¢ast ma fungovat v on-line prostiedi. Jedna se o soubor platforem socidlnich siti, které
vytvoii jeden edukacni koncept pro mladsi generaci, kdy zdbavnou formou a jazykem mladsi
generace budou pfinaSeny informace o fungovani ceského hudebniho primyslu se
zamétfenim na digitalni hudbu, pokud moZzno za podpory ¢eskych hudebnich vydavatelstvi a

vybranych ¢eskych hudebnich umélci.

Druhé ¢ast je zamétena na roadshow po Ceskych zékladnich a stfednich Skolach na zakladé
edukativnich ptrednasek pro studenty vedenych vybranymi odborniky a ¢eskymi hudebnimi

umélci.

12.2 Cilova skupina

Primarni cilovou skupinou, na kterou by tento edukativni projekt mél piisobit jsou zaci
zakladnich a stfednich Skol. Komunikace k nim by méla byt nastavena tak, aby na prvni

pohled nebyla znat edukace, ale spiSe uvolnéna forma, ktera jim néco pieda a bude je bavit.
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Sekundarni cilovou skupinou jsou lidé mladsi generace, kteti jsou bud’ po stiedni Skole a
zacinaji pracovat anebo nyni studuji na vysoké Skole. Na tuto skupinu logicky nemtizou
pusobit roadshow pro zakladni a stfedni Skoly, ale je mozné je zasdhnout v ramci konceptu

na socialnich sitich a piedat jim néco nového.

12.3 Cil projektu

Hlavnim cilem projektu je ukazat mladsi generaci, pro¢ by se digitalni hudba nem¢éla $iftit
nelegdlné pfes internet, ale nakupovat a streamovat legdlné, zaroven jim také pfiblizit
fungovani Ceského hudebniho businessu za podpory ceskych hudebnich umélcti a

vydavatelstvi.
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13 NAVRH KOMUNIKACE V ON-LINE PROSTREDI

Komunikace je zaméfena na on-line vzhledem k pfeddefinované cilové skupiné, kterd v on-
line prostfedni stravi kazdy den mnoho svého volného €asu, zarovei je to prostor, ktery je

tvarny a da se v ném kreativné ptrizptisobit dané skuping.

Komunikace by méla probihat na platformach Instagram, Facebook, YouTube a Clubhouse.
Vzhledem k tomu, ze se jedna o uplné novy projekt, bude potieba zalozit nové kanaly na
socialnich sitich na danych platformach. Zaroven bude potieba nékolik kreativnich dusi,
které se na projektu budou podilet. Jedna se o externiho grafika, koordinatora socialnich siti
a webu, dale o externiho copywritera a samoziejmé¢ o koordinatora celého projektu. Po
prozkouméni portalu jobs.cz by finanéni odména pro externiho grafika a externiho
copywritera byla 15 tisic korun mési¢n€. Pro koordinatora socialnich siti a webu 37 tisic

korun mésicné a pro koordinatora celého projektu 40 tisic korun mésicné.

Instagram by mél cilit hlavné na primarni cilovou skupinu-generace zakladnich a sttednich
Skol. Facebook a Clubhouse by m¢l cilit hlavné na sekundarni cilovou skupinu. Youtube by

m¢él byt zaméfen spiSe na primarni cilovou skupinu.

Dale je potieba vytvofit logo projektu Legdlné digitalné a webové stranky, které budou

informativni prezentaci projektu.

I ptes to, Ze kazda socidlni sit’ cili na kaZzdou z vybranych cilovych skupin jinak, je potteba
zachovat né&jaky ad, na zéklad¢ kterého se budou vysSe zminéné socialni sité¢ propojovat a

navazovat na sebe. Komunikacni plan bude zminén niZe.

13.1 Logo

Jak bylo vySe zminéno, tak logo je jednou z forem, ktera je potieba vytvofit pii nové
vznikajicim projektu. Cena loga se odviji od toho, kdo by logo mél zpracovat. Pokud by logo
vytvarelo grafické studio, tak se cena loga mtize vySplhat na cenu 20 az 30 tisic korun, coz
je pro projekt Legalné digitadln¢ vétsi financni naklad, a proto by bylo vhodné zvolit tvorbu
loga samostatnym grafikem, ktery by logo vytvofil za 5 tisic korun. Cena byla konzultovana
s grafikem. NiZe je uveden navrh loga, ktery by se pro projekt dal pouzit. Logo znazoriuje
notovou osnovu, ve které¢ je napsan ndzev projektu, pismena ,g, a, d“ maji graficky

fipominat noty, zaroven se pismeny ,,g, a, d* noty oznacuji na stupnici.
b 2 9
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Obr. 1: Navrh loga pro projekt Legélné digitalné

teqding gy tgine  lesdne g lewdine g e

13.2 Webové stranky

Webové stranky by mély fungovat jako prostor pro prezentaci projektu Legalné digitalné. I
pies to, Zze vétSina informaci se mladsi generace dozvida pies socialni sité, tak vytvoreni

webu a jeho prezentace poskytuje lidem urcitou divéru v projekt.

Meél by to byt web, ktery by byl jednoduchy, pfehledny a samoziejmé responzivni. DtlezZitou
soucasti webu by byly informace o projektu, odkazy na Instagram, Facebook, Youtube a na
Clubhouse, informace o roadshow po stiednich Skolach (bude zminéno v kapitole nize),
informace o tom, kdo projekt podporuje z vydavatelstvi a ¢eskych hudebnich umélcii. Déle
se zde da zahrnout blog, na ktery by se pravidelné ptidavaly ¢lanky na téma, které by
aktualné bylo sdileno na socidlnich sitich projektu, ptipadné pak kratké psané rozhovory

s odborniky z ¢eského hudebniho primyslu zamétujici se na konkrétni probirané téma.

Webovy specialista Lukas Vacek odhaduje cenu takového webu na 20 tisic korun.

13.3 Instagram

Instagram by mél byt jakymsi vychozim bodem v komunikaci, nebot’ je to platforma, kde

mladsi generace travi kazdodenné sviyj Cas.

Byla by zalozena nova stranka Legaln¢ digitalné, kterd by kazdy druhy tyden probirala jedno

nové téma tykajici se hudebniho primyslu v Ceské republice.
Kazdy Instagramovy pfispévek by obsahoval v pravém rohu dole malé logo projektu.
e Informace o tématu

Co druhou nedéli by bylo zvetejnéno, které téma se bude nasledujici dva tydny
probirat. Zvefejnéni by bylo formou piispévku s popiskem a nasledné s odkazem ve

stories.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 69

Fiktivni postava profesora

Vzdy jednou tydné by byla ,,vyuka® pana profesora XY. Jednalo by se o kratké
minutové video, které by vtipné a vystizné popisovalo aktualni probirané téma. Pod
videem by byl vzdy delsi popisek, ktery by nasledujici minutovou ,,vyuku® popsal,

ptipadné rozvinul.

Pro tato videa je potieba napsat scénaf, jsou potieba prostory, kde by se natacelo,
vybaveni prostor, kameramana, osvétleni, stfihace, postavu fiktivniho pana profesora
s kostymem, reZiséra a produkéni. Po prizkumu trhu je odhadovana cena za 4

jednominutové dily 10.000 korun ¢eskych.
Hudebni nauka

Dvakrat tydné by byly zvefejiiovany posty typu ,,Vite, ze...*, které by se tykaly vzdy
aktualniho probiraného tématu. Jednalo by se o fakty, které se vazou k tématu. Post
by obsahoval obrazek s napisem a kratkym popisem, ktery by se snazil pfinutit

Ctenare k precteni si popisku u postu, ktery by téma rozsiroval.
Sestiih Youtube videa

Koncept Youtube kanalu bude popsan nize. V ramci Instagramu by se zvetejioval
kratky sestiih Youtube videa, ktery by odkazoval na Youtube video. Odhadovana

cena sestiihu je 1 tisic korun.
Soutéz

Jednou v mésici by probihala na Instagramovém profilu projektu soutéz o predplatné
Spotify na urcité¢ obdobi zdarma, o merch spolupracujicich umélcti a o listky na jejich
koncerty, o vylet do spolupracujiciho ¢eského hudebniho vydavatelstvi, o vylet do
nahravaciho studia, setkani s umélcem. Ceny do soutéze by byly vymysleny podle
moznosti projektu tak, aby nebyly finanéné€ ndrocné, ale zaroven aby byly zajimavé
pro sledujici. Jde o podporu ¢eského hudebniho primyslu, a proto je zde velky

potencial k domluvé s vydavateli a umélci.

Soutéz by trvala tyden a po tydnu by vzdy byl z komentéit pod ptispévkem vybran
vitéz. Pravidla soutéze nebudou obsahovat podminku sledovani profilu anebo profilt
jinych, nebot’ takovy typ soutéze znehodnocuje profil. Soutéz by probihala ¢isté
formou oznaCovani uzivateli pod pfispévkem anebo na zadklad¢ jednoduché

odpovédi. Prispévek by obsahoval soutézni otazku typu ,,0zna¢ do komentaii toho,
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kdo mé nejhor$i hudebni vkus. Ozna¢ do komentaii kamarada, ktery je nejhorsi
zpévak. Airpods vs. JBL? Cesky rap vs. zahraniéni rap? Tipni si, jak velky obrat je
potieba k ziskani Zlaté desky v CR.“

e Stories

Stories by reflektovaly aktuality z ¢eského hudebniho svéta, odkazy na ¢lanky na
webu, odkazy na Youtube kanal projektu, odkazy na nové zvefejnéné ptispévky na

Instagramu, na povidani na Clubhousu, zdravice umélct.

Obr. 2: Navrh Instagramového profilu
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Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Instagramu, canva.com a pixabay.com
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Obr. 3: Navrh stories

@ legalnedigitalne 22s

JACK SPARROW NEBUDE MIT
RADOST!
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HUDEBNIM OBSAHEM NA
INTERNETU

novinky z hudebniho svéta

#legalnédigitalné

Podlete zpravu 74

Zdroj: vlastni zpracovani pomoci Instagramu, canva.com a pixabay.com

13.3.1 Spoluprice s hudebnimi umélci a vydavateli

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o zcela novy projekt, tak by byla vhodna podpora ¢eskych
vydavatelstvi a ¢eskych umélcii, nebot’ se primarné jedna o téma, ze kterého maji financni

odménu a kvtli digitdlnimu piratstvi o tuto odménu ptichdze;ji.

Jménem projektu by byli osloveni, zda by byli ochotni tento projekt na svych socidlnich
sitich sdilet, a tak podpofit mladou generaci k legalnimu Sifeni hudby se zaméfenim na

edukaci ohledné ¢eského hudebniho businessu.

13.4 Facebook

Platforma Facebook by byla nastavena v podobném rezimu, jako Instagram. I zde by se
rozebiralo vzdy jedno téma béhem dvou tydnti a bylo by potieba zalozit novy profil Legalné
digitalné.

Kazdy Facebookovy ptispévek by obsahoval v pravém rohu dole malé logo projektu.
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e Informace o tématu

Co druhou nedé€li by bylo zvefejnéno, které téma se bude nasledujici dva tydny

probirat. Zvetejnéni by bylo formou ptispévku s popiskem.
e Fiktivni postava profesora

Vzhledem k tomu, Ze pan profesor bude piisobit hlavné na Instagramu, tak Facebook
by pouze odkazoval na Instagramové video. Piispévek by obsahoval popisek, ktery

odkazuje na aktudlné probirané téma.
e Hudebni nauka

Stejné€ tak jak na Instagramu, tak i na Facebooku by se dvakrat tydné zvetejiiovaly
posty typu ,,Vite, Ze...“, které by se tykaly vzdy aktudlniho probiraného tématu.
Jednalo by se o fakty, které se vazou k tématu. Post by obsahoval obrazek s napisem
a kratkym popisem, ktery by se snazil pfinutit ¢tenafe k pfecteni si popisku u postu,

ktery by téma rozsifoval.
e Soutéz

Kazdy treti tyden v mésici by na Instagramu probihala souté¢z a Facebook by na

soutéZ odkazoval. Ke zvazeni je i soutéz na Facebooku.
e Odkazy na Youtube, blog, Clubhouse

Facebook by byl dale vyuzivan k sdileni odkazii na Youtube videa a na blog, na
kterém by byly zvefejnény ¢lanky a kratké psané rozhovory s odborniky. Dale pak

k zvetejnovani nasledujici udalosti na Clubhousu.

13.5 Youtube

Pokud je video obsah kreativni, tak se d4 velmi dobie vyuzit k pfedani informaci. Velmi
zajimavym konceptem je ,,Behind the Instagram*, ktery vytvaii Evropa 2 na svém Youtube
kanale a v lehce podobném duchu by byl provozovan Youtube kanal Legaln¢ digitalné,
samoziejme s orientaci na mladsi generaci. Jednalo by se o video v délce 20-30 minut, kdy
by na obrazu byl vidét odbornik, hudebnik, ¢lovék zabyvajici se hudebnim primyslem v
Ceské republice a ,,za kamerou” by sed&l moderator, ktery by pokladal otazky v ramci
rozhovoru. Téma by vzdy reflektovalo to, co by se momentalné probiralo v rdmci ostatnich

socidlnich siti a rozhovor by obsahoval také otdzky na odlehc¢eni, jako naptiklad ,,Stahl jste
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ne¢kdy hudbu z nelegélnich serverti?, Jaka je Vase posledni poslouchana skladba v telefonu?,

Spotify x Apple Music?, CD x Digitalni hudba?*

Video na Youtube by vychéazelo 2x v mésici. Bylo by potieba zajistit moderatora, scénar,
kameramana, stfihace, produk¢ni a prostory. Po priizkumu trhu se cena jednoho dilu da

odhadnut na 6 tisic korun.

13.6 Clubhouse

Clubhouse je celkem novou socidlni platformou, kterd by se dala velmi dobfe vyuZit pro
projekt Legalné digitaln€, nebot’ se posluchaci v ramci konverzace mohou ptat na otazky
pfimo béhem povidani. Tato platforma by se dala vyuzivat dva krat za mésic, vzdy s né¢jakou
zajimavou osobou, ktera by byla ochotna posluchacim néco ptedat, zarovei by toto povidani
mélo byt vaznéjsi nez naptiklad Youtube videa. Povidani na Clubhouseu by trvalo 30 az 60
minut. Odhadované nédklady na jedno povidani na Clubhousu jsou 2 tisice korun, nebot’ je

potieba zaplatit moderator. Koordinaci by m¢l na starosti koordinator celého projektu.

13.7 Témata

Nize je popsan navrh témat, které by byly vhodné obsdhnout v ramci projektu.
e Kolektivni sprava, autorské pravo a autorské pravo na jednotném digitalnim trhu
e Jak vznik4 hudebni album
¢ Digitalni hudebni platformy
e P2Psité
e Povolani v hudebnim businessu
o Ceska hudebni vydavatelstvi
e Hudba v klubech, barech, restauracich, hudba v gamingovém prosttedi
e Digitalni hudba vs. fyzické nosice
e Fungovéni hudebniho businessu v CR

e Digitalni piratstvi
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13.8 Finan¢ni naklady

Tabulka €. 11: Financni néklady na jeden mésic

FINANCNI NAKLADY NA 1 MESIC

Aktivita Cena za jednotku Cena meésic
Fiktivni postava profesora -

Instagram | pfiprava, nataceni, postprodukce 2.500 K¢ 10.000 K¢
Video 20-30 minut — pfiprava,

Youtube nataceni, postprodukce 6.000 K¢ 12.000 K¢
Sestfih pro SoMe 1.000 K¢ 2.000 K¢

Clubhouse |Moderace 2.000 K¢ 4.000 K¢

Pracovnici |externi grafik 15.000 K¢ 15.000 K¢
externi copywriter 15.000 K¢ 15.000 K¢
koordinator SoMe a webu 37.000 K¢ 37.000 K¢
koordinator projektu 40.000 K¢ 40.000 K¢

Celkové mési¢ni naklady _

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 12: Jednordzové finan¢ni naklady

JEDNORAZOVE FINANCNI NAKLADY
Aktivita
Logo 5.000 K¢
Web 20.000 K¢

cetkern |0

Zdroj: Vlastni zpracovani
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13.9 Navrh komunika¢niho planu pro jedno téma

Tabulka €. 13: Komunikacni plan pro jedno téma (2 tydny)

KOMUNIKACNI PLAN PRO JEDNO TEMA
Instagram Facebook Youtube | Clubhouse [Web
Zverejnéni
tématu - Zverejnéni
prispévek + tématu -
0. nedéle stories prispévek
Profesor -
prispévek + Profesor -
1. pondéli stories prispévek
Hudebni
nauka -
prispévek + | Hudebni nauka -
1. atery stories prispévek
Sestfih
Youtube -
prispévek + | Sestfih Youtube -
1. stfeda stories prispévek
Odkaz na Video
Youtube - | Sdileni Youtube 20-30
1. ¢tvrtek stories videa - pfispévek | minut
Hudebni
nauka -
pfispévek + | Hudebni nauka -
1. patek stories prispévek
Odkaz na
web - Odkaz na web -
1. sobota stories prispévek Clanek/rozhovor
Odkaz na
Soutéz - Instagramovou
prispévek + soutéz -
stories /1x | pfispévek /1x za
1. nedéle za mésic mésic
Profesor -
prispévek + Profesor -
2. pondéli stories prispévek
Hudebni
nauka -
prispévek + | Hudebni nauka -
2. Utery stories prispévek
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2. streda

Upoutdvka
na
Clubhouse -
stories

2. Ctvrtek

Upoutdvka
na
Clubhouse -
stories

Upoutavka na
Clubhouse -
prispévek

Povidani
30-60
minut

2. patek

Hudebni
nauka -

prispévek + | Hudebni nauka -

stories

prispévek

2. sobota

Losovani
soutéze ve
stories /1x

za mésic

2. nedéle

Zverejnéni
tématu -
prispévek +
stories

Zverejnéni
tématu -
prispévek

Legenda

Zverejnéni
tématu

Profesor

Hudebni nauka

Youtube

Web

Soutéz

Clubhouse

Zdroj: Vlastni zpracovani
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14 ROADSHOW PO ZAKLADNICH A STREDNICH SKOLACH

On-line koncept projektu je dilezity, ale osobni setkdni, komunikace a ustni pfedani
novych informaci je pro mladsi generaci potad zasadni. Na zéklad€ vyzkumu zdkladnim a
sttednim Skolam chybi vyuka zaméfend na hudebni primysl a celé jeho fungovani, tak
vhodnou formou pro pfedani informaci o tomto tématu je usporadat

roadshow/piednasky/povidani pro studenty ptimo na jejich Skoléch.

Vzhledem k tomu, Ze ptednaSky jsou urceny jak pro zékladni Skolu, tak pro Skolu stfedni,
je vhodné zminit, ze je pro tyto ucely potieba vytvoftit tfi koncepty. Prvni pro déti prvni az
¢tvrté tiidy (coz by bylo k prozkoumani s odborniky, zda je vhodné koncept prednaset tak
malym détem), druhy pro zaky paté az devaté tiidy a treti pro stfedni Skoly. Pro kazdou
skupinu je tfeba vytvoftit trosku jinou formu podéani informaci. Proto by byly sestaveny dva
tymy, jeden pro prezentaci na zakladnich Skoldch a druhy pro prezentaci na stfednich

Skolach, které by fungovaly naprosto separatn¢ a mohly by tak oslovit vice studentt.

Je nutné zminit, ze k roadshow je potieba n€kolik pracovnikl. Projekt musi mit na
jednorazovou praci externiho grafika a externiho copywritera. Odména pro externiho
grafika by byla za navrh materialti 6.000 K¢ a odména pro externiho copywritera za navrh
psaného obsahu by byla také 6.000 K¢. Dale je potieba koordinatora projektu — zde se
pocita s tim, Ze koordinaci roadshow bude mit na starosti stejny ¢lovek, ktery byl zminén
vyse. Dilezitym ¢lankem tymu by mél byt 1 ¢lovek, ktery napiSe chytlavy scénaf spolecné
s odbornikem na hudebni business v Ceské republice, jak pro zakladni, tak pro stfedni
Skolu. Scénarista by dostal odménu 10.000 K¢ a u odbornika by se dala predpokladat

spoluprace v ramci projektu ¢ili by mohl poskytnout své poznatky zdarma.

14.1 Pripravna faze

V Ceské republice je priblizné 6 tisic zakladnich a stiednich $kol. Jako optimélni podet
provedenych pfednaSek na zakladnich a stfednich Skoléach je stanoven pocet 20 za mésic.
Deset na zakladnich $kolach a deset na stfednich §kolach. Skolni rok ma 10 mésicti a pro
zvladnuti takového poctu prednéasek by bylo vhodné rozdélit Skoly geograficky po oblastech
a kazdy mésic prezentovat v jedné z oblasti. Vzhledem k tomu, Ze neni dopiedu mozné urcit,
jak velky bude zdjem o tuto roadshow, tak by komunikace m¢la byt nastavena tak, ze je to
ojedin€ly a vyjimecny koncept, ktery je omezen poctem prednasek pro skoly. Pokud by
zajem byl vétsi, nez je stanoveno, tak by bylo vhodné zvazit druhy ro¢nik této roadshow,

anebo do budoucna potadat prednéasky ve vlastnich prostorech.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 78

14.1.1 Web

Vzhledem k tomu, Ze projekt Legaln¢ digitaln¢ by mél i svlij web, tak je velmi dulezité, aby
na ném byla zminéna roadshow po zakladnich a stfednich Skolach s pfedstavenim celého
konceptu. Zminéno by zde bylo i to, ze roadshow je limitovana po¢tem volnych mist a pokud

maji Skoly zdjem, tak mohou tento projekt kontaktovat ptes e-mail.

14.1.2 E-mailing

E-mailova komunikace by byla vyuzita k osloveni zdkladnich a stfednich Skol s nabidkou
edukacniho konceptu, ktery by byl mozny uspotradat na jejich Skolach. Vzhledem k tomu, ze
Ceska republika ma zhruba 6 tisic zakladnich a stfednich $kol a tou nejjednodussi formou je
databazi e-mailovych adres zakoupit. Agentura Honey bunny s.r.o. takovou databézi vlastni
a pro nekonkurencni ucely by byla ochotna databazi poskytnout za 10.000 K¢. Dale je
vhodné zvolit portal, pres ktery by se e-mail posilal. Jednou z moznosti je napiiklad
Mailchimp, kde 5 tisic kontaktt stoji 1180 K¢ mésicné€. Bylo by také vhodné, aby podobu e-
mailu navrhnul grafik a otextoval copywriter. Takeé je potieba ¢loveka, ktery e-maily rozesle
a bude komunikovat se Skolami a bookovat pro né terminy. Odména pro takového ¢lovéka

by byla 25 tisic mé&sicné.
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Obr. 4: Navrh e-mailu pro Skoly
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci canva.com a pixabay.com

14.1.3 Print

K samotné roadshow by bylo potieba vytisknout propagacni material. Zvolen byl letacek
formatu A6 a plakat formatu A2. Letacky by byly distribuovany star§im studentliim v den
uskute¢néni prednasky na kazdé Skole a plakat by byl vyvéSen na nasténkach skol. Po
prizkumu trhu se 10.000 kust letacki da vytisknout za 635 K¢ a plakat A2 v poc¢tu 500 ks
za 2.226 K¢&. Letacky i plakaty by mély informovat o projektu Legaln¢ digitalné, odkazovat
na socidlni sité, na soutéz, kterd se kona v den prednasky a informovat o tom, co studenty

¢eka na prednasce.

Dal8im propagacnim materidlem, ktery by se rozdaval na Skoléach jsou placky. Cena 5.000

ks placek je 17.500 K¢, kdy jeden kus se da vyrobit za 3.5 K¢.

K roadshow by byla potieba i1 fotosténa pro ucely propagacniho stanku. Po prizkumu trhu
se zahnuta fotosténa i s potiskem ve formatu 3x2 dé vyrobit za 13.900 K¢&. Navrh letacku,

plakatu, placky a fotostény by graficky zpracoval externi grafik a otextoval copywriter.
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Obr. 5: Navrh placek
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci canva.com

Obr. 6: Navrh letacku A6 pro starsi zaky/stiedni skoly
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci canva.com
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14.1.4 Naklady na pripravnou fazi

Tabulka ¢. 14: Naklady na piipravnou fazi

NAKLADY NA PRIPRAVNOU FAZ
Aktivita Cena za kus Celkova cena
E-mailing | Mailchimp | 1180 K¢/mésic | 1180 K&/meésic
Databaze 10.000 K¢ 10.000 K¢
Print A6 0,06 K¢ 635 K¢
A3 4,45 K¢ 2.226 K¢
Placky 3,50 K¢ 17.500 K¢
Fotosténa 13.900 K¢ 13.900 K¢
Pracovnici| Copywriter 8.000 K¢ 8.000 K¢
Grafik 8.000 K¢ 8.000 K¢
Koordinator 25.000 25.000
e-mailingu Ké/mésic Ké/meésic
Scénarista 10.000 K¢ 10.000 K¢
Celkem
minimalni
naklady

Zdroj: Vlastni zpracovani

14.2 Realizaéni faze

Realiza¢ni fazi je mySleno nastinéni jednoho dne na skole.

14.2.1 Prezentac¢ni stanek

vvvvv

pfednasek by bylo vhodné na kazdé Skole mit prezentacni stanek s hosteskou, ktery by byl
pfistupny pted pfedndsSkou a béhem prednasky zadkim 5. az 9. tfid a studentim stfednich
Skol. Hosteska by rozdavala placky a letdky formatu A6 s odkazem na soutéz, kterd by
spocivala ve vyfoceni se bud’ u foto stény projektu (ta by byla postavena vedle stanku) anebo
kdekoliv jinde. Fotku by poté nahrali studenti do svého Instagramového feedu nebo stories
s oznaCenim profilu projektu Legaln¢ digitdln¢ a s hashtagem #Legalnedigitalne. V druhé
ptlce prednasky by se urcil vitéz, ktery by si odnesl néjakou drobnou cenu. V ramci stanku
by byl na stole monitor, kde by se promitaly fotky ptimo z Instagramovych profili studenti

z jinych Skol pro inspiraci, ale také aktudlni fotky studentli, které se v daném momenté



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 82

zvetejni. Podobny format v podobé prezentace Instagramovych fotek na zaklad¢ hashtagu

byva naptiklad v OC Zlaté Jablko ve Zlin¢€ na televizich v pasazi.

Ceny pro vitéze by zalezely na tom, kdo by byl ochotny spolupracovat s projektem, takze by
to mohly byt darkové predméty od vydavatelstvi, umélct, propagacni predméty projektu

Legalné digitaln€. Cena vyhry neni zahrnuta v rozpoctu.

Finan¢ni odména pro hostesku by byla 1.000 K¢ za jeden den na Skole.

14.2.2 Prednaska

Jak bylo vySe zminéno, tak pfednasky by byly pro déti 1. az 4. tfidy (po domluvé
s odborniky), pro 5. az 9. tfidy a pro studenty stfednich Skol. Coz znamend, Ze by byly
prezentovany 3 odlisné koncepty, nebot’ s kazdou z vySe uvedenych skupin se musi

komunikovat troSku jinym zptisobem.

Ptrednaska by pro starsi zaky trvala 2 vyucovaci hodiny, tedy 45 minut prvni ¢ast, nasledna
ptrestavka, kdy mizou navstivit prezentacni stanek, a pak druhd 45 minutova ¢ést. Pro ty

mladsi by pfednaska byla pouze 45 minut.

Scénar vSech tiech konceptl by bylo potieba probrat s odbornikem na hudebni business a
nejlépe také s pedagogem. Jako navrh je nize uvedeno par poznatki, které by se do scénare

mohly zasadit.

e Moderace — projekt by fungoval na zakladé¢ dvou tymda, byli by tedy potieba dva
moderatofi. Nejlépe n€kdo okolo 25 let, kdo by cely projekt umél prezentovat
zabavn¢, poutave a jazykem mladsi generace. Honoraf pro jednu moderaci prednasky

by byl 2.000 K¢.

e Piedstaveni projektu — pro predstavu, co je projekt zac, co je jeho cilem, fungovani
na socidlnich sitich s odkazem na videa na Youtube a s odkazem na kazdomési¢ni

soutézeni o ceny na Instagramu.

e Prezentace — bylo by vhodné vytvotit k povidani moderatorovi kreativni a hezky

graficky zpracovanou prezentaci

e Kahoot! — v ramci ptednasSky by mohlo byt zajimavé vyuziti on-line kvizu, na ktery
mohou studenti odpovidat ptes sviij telefon, kdy v ¢asovém limitu musi byt vybrana
spravna odpoveéd’. Za spravné odpovédi a rychlost jsou kazdému udéleny body a

vitézi ten, ktery ma nejvice bodii. Pro vyherce by byla pfipravena né¢jakéa drobna cena.
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Kahoot! stoji na mésic ptiblizné¢ 1.300 K¢&. Vzhledem k poctu 20 prednasek mésicné

by néklad na jednu ptednasku byl 65 K¢.

e Soutéz — urcité¢ by se mél zminit prezentacni stanek na Skole, kde mohou studenti
soutézit a nasledné v druhé piilce pfednaSky by se méla soutéz vyhodnotit a vyhlasit

vitéze.

e Video — po celou dobu projektu je zmitiovana spoluprace s ¢eskymi umélci a bylo by
hezké gesto se s nimi domluvit, aby studentim nato€ili kratké video ve formé
zdravice, ze projekt podporuji a n&jaky jejich osobni vzkaz. Vybér umélcii by byl

ptizptisoben podle véku prednésejici skupiny.

¢ Osobni setkani — vhodné by bylo také se domluvit s nékterymi z umélcti, zda by méli
zdjem o to vycestovat s projektem na nckterou ze Skol a byt soucasti prednasky,

pfipadné pro studenty zazpivat.

e Otazky — prostor pro otazky studentt.

14.2.3 Ostatni naklady

Vzhledem k tomu, ze by se mnohdy muselo cestovat ptes celou republiku, tak je potieba
zahrnout do néakladii benzin/naftu a hotel. Tyto ndklady jsou proménné, proto se bude
pracovat s ¢astkou 2.000 na benzin/naftu a 500 K¢ hotel/osoba pro jednu prednasku. To je
2.000 K¢ za ubytovani pro 4 lidi, pokud by se jezdilo ve sloZeni hosteska, koordinator,

moderator a umélec.

14.2.4 Naklady na realiza¢ni fazi jedné prednasky

Tabulka ¢. 15: Naklady na jednu ptfednasku

NAKLADY NA REALIZACNI FAZ
Aktivita Cena
Hosteska 1.000 K¢
Moderator 2.000 K¢
Kahoot! 65 K¢
Cestak 2.000 K¢
Ubytovani 2.000 K¢
Celkova cena _

Zdroj: Vlastni zpracovani
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14.3 Cena prednasky

Cena jedné ptednaSky se odviji od ro¢nich nakladi on-line projektu, jednorazovych
finan¢nich nakladl na web a logo, nékladl na ptipravnou fazi roadshow za rok a nakladi na
realizacni fazi jedné prednasky. Pti poctu 200 prednasek za rok by cena jedné prednasky
musela byt 17.212 K¢, aby projekt neprod¢€laval, ale zaroven nevydélaval. Celkové naklady
na rok pro projekt LegdIn¢ digitaln€ pfi uskute¢néni 200 pirednasek jsou 3.442 421 K¢&.

Tabulka €. 16: Vypocet ceny 1 pfednéasky

VYPOCET CENY 1 PREDNASKY

Finanéni naklady on-line
na 12 mésich 1.620 000 K¢

Jednorazové  finanéni
naklady (web, logo) 25.000 K¢

Naklady na pfipravnou
fazi roadshow/rok 384.421 K¢

2.029 421 K¢&/200 prednasek za
rok

naklady na realiza¢ni fazi

1 prednasky 7.065 K¢

cenapReONASKY [

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka €. 17: Celkové ro¢ni ndklady na projekt

CELKOVE ROCNi NAKLADY
Finan¢ni naklady 2.029 421 K¢

Naklady na realizaéni
fazi pfi 200 prednaskach | 1.413 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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ZAVER

Proces digitalizace se pomalu dostal ke vS§em primyslovym odvétvim, a proto i to odvétvi
hudebni se muselo pieorientovat z analogu na digital. Cesta se d4 oznacit za lehce trnitou,
avSak dnes se da konstatovat, Ze ¢esky hudebni primysl tuto proménu ustal a trh se opét
zveda. Jednim z hlavnich problému na této pomysiné cesté bylo, a stale je, digitalni piratstvi
hudebniho obsahu, kterému technologicky pokrok poskytuje velmi dobré zdzemi a na
zaklad¢ kterého je okradana tviirci ¢innost autorti a hudebnich umélct spole¢né s vydavateli
hudby. A zrovna to digitalni piratstvi a celkové proména hudebniho svéta skrze néj bylo

inspiraci pro napsani této diplomové prace.

Na zékladé zjisténi vyzkumné ¢asti se da vyvodit, ze Cesky hudebni business je 1 nadale
ovlivitovéan digitadlnim piratstvim, ale uz ne v tak velké mife, jak tomu byvalo v minulosti.
Z velké ¢asti tomu napomaha to, Ze se mnoho posluchact hudby postupné pteorientovalo na
poslech pres digitalni hudebni platformy a dokazuje to 1 fakt, Ze vétSina respondentli u sebe
zaznamenala pokles stahovani hudby s pfichodem Y outube, Spotify a Apple Music na ¢esky
trh. Cesko ma nyni vice jak 1 milion uZivatelti na hudebnich digitalnich platformach a je zde
potencidl ke zvySovani. Velkym plusem se dd povazovat to, Ze hudbu pies nelegalni formy

stahuje pouze malé procento posluchact.

Velkym nedostatkem se da povaZovat neinformovanost vefejnosti o digitdlnim piratstvi a
celkovém fungovani hudebniho businessu v Ceské republice. Sami zastupci ¢eské hudebni
sféry by uvitalo pravidelnou vyuku tohoto primyslu na zékladnich a stfednich Skolach,
ptipadné komunikacni kampan, ktera by se na tuto problematiku odkazovala a dostala se tak

do povédomi mladsi generace.

Tyto podnéty byly zékladnim kamenem pro navrzeni projektu Legdlné digitalni, ktery
sestava ze dvou casti. Tou prvni je on-line komunikace, kterd skrze socidlni sit€¢ a socialni
platformy ma mladsi generaci pfinést informace o fungovani hudebniho svéta a zaroven o
nastrahéch digitalniho piratstvi. Druhou ¢asti je navrh roadshow po zékladnich a stfednich
Skoléach, kterd by méla on-line ¢ast podpofit na zédkladé edukacné zabavnych prednasek,

které se koncepcné déli podle véku zakt a studentt.
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PRILOHA P I: GRAFY

Graf ¢. 1: Je stahovani a Sifeni hudby na internetu nelegalni vs. vek

s

Je stahovani a Sifeni hudby na internetu nelegalni vs. vék

m18-26 m27-35 m36-45 45-55 ®mnad55 Mpod18

239
93 99 105 90
60
38
1 24 26 36 10 32 16 22
31 231 I 11 31 2 2
=>'m Hm? ] - 0l m?
ANO, je NE, neni NelegdlIni je pouze NelegdlIni je pouze Nevim
stahovéani hudby Sifeni hudby
Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni
Graf ¢. 2: Je stahovani a Sifeni hudby na internetu nelegalni vs. status
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Graf ¢. 3: Pouziti P2P siti ke stazeni hudby vs. status
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Graf ¢. 6: Znadm ve svém okoli nékoho, kdo je nelegélnim piratem hudby na internetu vs.
vek/status
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Graf €. 7: Ano, stahl/a jsem hudebni obsah u internetu a povazuji své stahovani
v soucasnosti za pravidelné?
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Graf €. 8: Stahl/a — nestahl/a jsem hudbu z internetu vs. uvédomuyji si dopady?
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Graf ¢. 9: Stahl/a — nestahl/a jsem hudbu z internetu vs. souhlas — nesouhlas s nelegalnim
Siteni hudby
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Graf €. 10: Povazuji své stahovani v soucasnosti za pravidelné vs. ovlivnéni trhu
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Graf €. 12: Vyuziti predplatného na digitalnich hudebnich platformach vs. jejich cena
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PRILOHA P II: TABULKY

Tabulka €. 1: Placeni za hudebni obsah vs. vék/status

Pocet z Stahl/a jste nékdy hudebni
obsah z internetu, aniz byste za néj

platil/a? Popisky sloupcu

Popisky radku NE ANO Celkovy soucet

18 - 26 24 569 593
Na matefské dovolené 5 75 80
Nezaméstnany 2 9 11
Student 12 278 290
Zaméstnany 5 196 201
Zaméstnavatel nebo OSVC 11 11

27 -35 17 192 209
Na matefské dovolené 7 85 92
Nezaméstnany 1 1
Zaméstnany 9 96 105
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 10 11

36 -45 7 12 19
Na matefské dovolené 1 2 3
Nezaméstnany 1 1
Zaméstnany 4 9 13
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 1 2

45 - 55 3 7 10
Zaméstnany 3 6 9
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 1

nad 55 2 2
Duchodce 1 1
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 1

pod 18 8 97 105
Student 8 97 105

Celkovy soucet 61 877 938

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka ¢. 2: Stahovani v souc¢asnosti vs. nazor/vék

Popisky radku
NE
18 - 26
27 -35
36 - 45
45 -55
nad 55
pod 18
ANO, povazuji své stahovani za pravidelné
18 - 26
27 -35
pod 18
Stahl/a jsem jen parkrat v zivoté
18 - 26
27 -35
36 - 45
45 -55
pod 18
Stahoval/a jsem v minulosti pravidelné, dnes uz nestahuji
18 - 26
27 -35
36 - 45
45 -55
pod 18
Stahuiji jen zFidka
18- 26
27 -35
36 - 45
45 -55
pod 18
Celkovy soucet

Pocet z Stahujete v
soucasnosti hudebni
obsah 2z internetu
pravidelné zadarmo?

162
83
53
10

5
2
9
83
53
21
9

112
60
28

3
3
18

308

229
51

25
273
168

56

44
938

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka €. 3: Dopady vs. vék/status

Pocet z Uvédomujete si dopady,
které se s nelegalnim Sifenim
digitalni hudby poji? (legislativa,
autorska prava na skladbu, pokles

vydélku ze skladby, ...) Popisky sloupct
Popisky radku NE ANO Nezajima mne to Celkovy soucet
18 - 26 173 369 51 593
Na matefské dovolené 21 46 13 80
Nezaméstnany 4 5 2 11
Student 88 182 20 290
Zameéstnany 58 127 16 201
Zaméstnavatel nebo OSVC 2 9 11
27 -35 54 127 28 209
Na matefské dovolené 28 52 12 92
Nezaméstnany 1 1
Zameéstnany 25 66 14 105
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 9 1 11
36-45 1 16 2 19
Na matefské dovolené 2 1 3
Nezaméstnany 1 1
Zameéstnany 13 13
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 2
45 - 55 8 1 10
Zameéstnany 8 9
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 1
nad 55 2 2
Duachodce 1 1
Zaméstnavatel nebo OSVC 1 1
pod 18 31 61 13 105
Student 31 61 13 105
Celkovy soucet 260 583 95 938

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka €. 4: Souhlas s Sifenim nelegalniho hudebniho obsahu na internetu vs. vék/status

Pocet z Souhlasite s

nelegalnim Sifenim

hudebniho obsahu na Popisky

internetu? sloupct

Nemam na tuto Celkovy

Popisky radku NE ANO otazku nazor soucet

18 - 26 269 85 239 593
Na materské dovolené 29 16 35 80
Nezaméstnany 6 1 4 11
Student 131 38 121 290
Zaméstnany 95 30 76 201
Zameéstnavatel nebo

osvC 8 3 11

27-35 108 37 64 209
Na matefské dovolené 48 15 29 92
Nezaméstnany 1 1
Zaméstnany 52 21 32 105
Zameéstnavatel nebo

osvC 8 3 11

36-45 10 5 19
Na matefské dovolené 1 1 1 3
Nezaméstnany 1 1
Zaméstnany 7 2 4 13
Zameéstnavatel nebo

osvC 1 1 2

45 - 55 6 1 3 10
Zaméstnany 6 1 2 9
Zaméstnavatel nebo

osvC 1 1

nad 55
Duchodce 1 1
Zaméstnavatel nebo

osvC 1 1

pod 18 37 12 56 105
Student 37 12 56 105

Celkovy soucet 432 139 367 938

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka €. 5: Proc€ se $ifi digitalni piratstvi hudebniho obsahu?

Popisky radku

Finanéni zisk

Financ¢ni zisk, Neucta a pohrdani pravem

Financ¢ni zisk, Nelcta a pohrdani pravem, Ze své dobré vile
Finanéni zisk, Neuvédomuiji si, ze by se dopoustéli piratstvi
Finanéni zisk, Pro druhé

Finanéni zisk, Zabava

Finanéni zisk, Zabava, Neucta a pohrdani pravem

Financ¢ni zisk, Zabava, Nelcta a pohrdani pravem, Ze své dobré vile
Finanéni zisk, Zabava, Nevédomé

Financni zisk, Zabava, Ze své dobré vile

Financni zisk, Ze své dobré vile

Financ¢ni zisk, Ze své dobré vule, myslet na druhé, co si to nemohou
dovolit

Financ¢ni zisk, Ze své dobré vule, Neuvédomeéni si §kod a nasledku
Netusim

Nelcta a pohrdani pravem

Nelcta a pohrdani pravem, Ze své dobré vile

Nevi, ze je to trestny cin

nevim

Neznaji legislativu, neni to se Spatnym umyslem. Chté&ji to udélat
dostupnéjsi.

Podle me si neuvédomuiji véci jako tfeba autorska prava a proste se
jim pisnicla hodi k videu a tak ji tam daji. Neuvé&domuiji si jetsli muzou
nebo ne

Pro ostatni

Vubec nevim.

Zabava

Zabava, Neucta a pohrdani pravem

Zabava, Neucta a pohrdani pravem, Ze své dobré vile

Zabava, Vi, ze spousta lidi za to nechtéji platit.

Zabava, Ze své dobré vule

Ze své dobré vile

Ze své dobré vile, Myslim, Zze len chcu aby si fudia mohli pesnicky
vypoclut aj ked nemaju k dispozicii wifi. (Ak napriklad niekto nema
stale pristup k wifi ale chce si pesni¢ku vypocut lebo ma rad hudbu
a pekné piesne % )

Ze své dobré vile, Nevim

Celkovy soucet

Pocet z Proc¢

podle Vas Siri

digitalni pirati

hudebni obsah?

(Lze vybrat vice
moznosti)

312

167

8

1

1

107

54

11

1

25

44

1
1
1

36

N =~ ©

938

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka €. 6: Védéni, Ze jsem nelegalni Sititel pres P2P vs. vék/status

Pocet z Vite, ze pri stahovani
pies P2P sité (napfr. torrrent)
se zaroven stavate i
nelegalnim Siritelem
obsahu?

Popisky radku
18 - 26
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Student
Zameéstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
27 -35
Na matefské dovolené
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
36 -45
Nezaméstnany
Zameéstnany
45 - 55
Zameéstnany
nad 55
Zaméstnavatel nebo OSVC
pod 18
Student
Celkovy soucet

Popisky sloupct
NE, je to pro mne nova
informace a stahovat

ANO vim a
vadi mi to

63

6

1

23

29

4

29

12

14

3

2

= RN BA 2 =a2aNDNDN

-
o

pres P2P sité dale
nebudu

85
12
1
27
42
3
27
13
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1
1
1

©

122

Celkovy
soucet
148
18
2
50
71
7
56
25
27
4

= NDNN-2 W

13
223

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni



Tabulka ¢.

Pocet z V roce 2008 se na ceském
trhu objevila sluzba Youtube.
Tato sluzba poskytuje
streamovani napriklad hudebnich
videi. Zaznamenal/a jste s
pfichodem této sluzby u sebe
pokles stahovani hudby pres
nelegalni formy?

Popisky radku
18 - 26
Na mateiské dovolené
Nezaméstnany
Student
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
27 -35
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
36 -45
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Zameéstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
45 - 55
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
nad 55
Ddchodce
Zaméstnavatel nebo OSVC
pod 18
Student
Celkovy soucet

7: Youtube vs. vék/status

Popisky sloupct
Hudbu jsem Neznam

nikdy tuto
NE ANO nestahoval/a sluzbu
195 368 17 13
28 48 2 2
4 6 1
102 170 11 7
56 138 4 3
5 6
39 156 10 4
15 70 4 3
1
23 77 4 1
1 8 2
5 8 6
1 2
1
4 6 3
1 1
3 4 3
2 4 3
1
2
1
1
52 41 7 5
52 41 7 5
294 577 45 22

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni
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Tabulka ¢. 8: Spotify vs. vek/status

Pocet z V roce 2013 se na
ceském trhu objevila
sluzba Spotify a v roce
2015 sluzba Apple Music.
Obé tytu sluzby jsou
poskytovatelem primarné
digitalni hudby.
Zaznamenal/a jste s
pfichodem téchto sluzeb u
sebe pokles stahovani
hudby pres nelegalni
formy?

Popisky radku
18 - 26
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Student
Zameéstnany
Zaméstnavatel nebo
osvC
27 -35
Na materské dovolené
Nezaméstnany
Zameéstnany
Zameéstnavatel nebo
osve
36 -45
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Zaméstnany
Zameéstnavatel nebo
osve
45 -55
Zameéstnany
Zaméstnavatel nebo
osvC
nad 55
Duchodce
Zaméstnavatel nebo
osvC
pod 18
Student
Celkovy soucet

Popisky
sloupcut

NE
148
22
7
68
48

3
39
16
22

1

—_

=N

26
26
219

ANO

407
49
3
204
143

8
137
55
74

8
5

A

59
59
612

jsem nikdy tyto

NG QN NN

=N

N © © -~

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni

dvé Celkovy
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6 80
1 11
7 290
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21 209
15 92
1 1
5 105
11
4 19
1 3
1
3 13
2
10
9
1
2
1
1
11 105
11 105
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Tabulka ¢. 9: Spotify a Apple Music vs. vék/status

Pocet z Povazujete predplatné
digitalnich hudebnich platforem za
drahé (Spotify, Apple Music, ...)?
Cena se pohybuje okolo 140
Ké/mésic
Popisky radku
18 - 26
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Student
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
27 -35
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
36 -45
Na matefské dovolené
Nezaméstnany
Zaméstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
45 - 55
Zameéstnany
Zaméstnavatel nebo OSVC
nad 55
Duchodce
Zaméstnavatel nebo OSVC
pod 18
Student
Celkovy soucet

Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni
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Tabulka ¢. 10: Vyuzivani digitalnich hudebnich platforem vs. vék/status

Pocet z Vyuzivate
predplacené
digitalni hudebni
platformy? (Spotify,
Apple Music, ...)?

Popisky radku
18 - 26
Na mateiské
dovolené
Nezaméstnany
Student
Zaméstnany
Zaméstnavatel
nebo OSVC
27 -35
Na matefské
dovolené
Nezaméstnany
Zameéstnany
Zameéstnavatel
nebo OSVC
36-45
Na mateiské
dovolené
Nezaméstnany
Zaméstnany
Zameéstnavatel
nebo OSVC
45 -55
Zaméstnany
Zaméstnavatel
nebo OSVC
nad 55
Ddchodce
Zaméstnavatel
nebo OSVC
pod 18
Student
Celkovy soucet

Popisky
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NE

138

30

60
40
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Zdroj: Vlastni zpracovani z dotaznikového Setieni

3

1

5

Celkovy
soucet
593

80
11
290
201

11
209

92
1
105

11
19

105
105
938



PRILOHA P III: DOTAZNIKOVE SETRENI

I

1)

2)

3)

4)

5)

DIGITALNI PIRATSTVi HUDBY:

Myslite si, Ze stahovani a §ifeni hudby na internetu je nelegalni?
a) ANO, je

b) NE, neni

¢) Nelegalni je pouze Sifeni

d) Nelegalni je pouze stahovani

Znate ve VaSem okoli nékoho, kdo stahuje/stahoval hudebni obsah na internetu, aniz
by za n¢j platil?

a) ANO

b) NE

Znate ve VaSem okoli n€koho, kdo nahrava/nahraval nelegalné¢ hudebni obsah na
internet pro jeho dalsi Sifeni?
a) ANO

b) NE

Stahl/a jste nékdy hudebni obsah z internetu, aniz byste za néj platil/a?
a) ANO
b) NE

Stahujete hudebni obsah z internetu pravidelné€ zadarmo?
a) ANO, povazuji své stahovani za pravidelné

b) Stahuji jen ziidka

c) Stahl/a jsem jen parkrat v zivote

d) Stahoval/a jsem v minulosti, dnes uz nestahuji

e) NE

6) Pro¢ hudebni obsah na internetu stahujete/jste stahoval/a zdarma? (lze vybrat vice

moznosti)

a) Pro poslech hudby/pro svou vlastni potiebu



7)

8)

9)

b) Pro jeho dalsi Sifeni (pfeprodévani, nahravani na internet, jako hudebni podkres
v n¢jakém zatizeni, ...)

¢) Dany hudebni obsah nebyl jinym zptisobem k dostani

d) Nechci za hudbu platit

e) Stahoval/a jsem v minulosti, kdyZ nebyly k dispozici digitalni hudebni platformy
(Youtube, Spotify, Apple Music,...)

f) Nikdy jsem hudbu nestahl/a

g) Jiny divod:....

Uvédomujete si dopady, které se s nelegalnim Sifenim digitdlni hudby poji?
(legislativa, autorské prava na skladbu, pokles vydélku ze skladby, ...)

a) ANO

b) NE

¢) Nezajiméa mne to

Souhlasite s nelegalnim Sitenim hudebniho obsahu na internetu?
a) ANO
b) NE

¢) Nemam na tuto otazku nazor

Pro¢ podle Vs §ifi digitalni pirati hudebni obsah? (Lze vybrat vice moZnosti)
a) Financ¢ni zisk

b) Zéabava

¢) Neucta a pohrdani pravem

d) Ze své dobré vile

e) Jiné: ...

10) Myslite si, Ze je objem nelegalniho $ifeni hudebniho obsahu tak velky, aby dokazal

ovlivitovat hudebni business v Ceské republice?
a) ANO
b) NE

¢) Nevim

11) Pouzivate/pouzil/a jste ke stazeni hudby n¢kdy P2P sit’? Napt stahovani pfes torrent)



a) ANO
b) NE

12) Vite, ze pii stahovani pires P2P sité (torrrent) se zaroven stavate i nelegalnim Sifitelem
obsahu?
a) ANO vim a vadi mi to
b) ANO vim, ale nevadi mi to
¢) NE, je to pro mne nova informace a stahovat pies P2P sit¢ dale nebudu
d) NE, je to pro mne nova informace, ale stahovat pies P2P sit¢ budu i nadale

e) Nevim, co jsou P2P sit¢

II DIGITALNI HUDBA VS. DIGITALNI HUDEBNI PIRATSTVIi

13) V roce 2008 se na Ceském trhu objevila sluzba Youtube. Tato sluzba poskytuje
streamovani napiiklad hudebnich videi. Zaznamenal/a jste s pfichodem této sluzby u
sebe pokles stahovani hudby pfes nelegélni formy?

a) ANO
b) NE
¢) Neznam tuto sluzbu

d) Hudbu jsem nikdy nestahoval/a

14) V roce 2013 se na ¢eském trhu objevila sluzba Spotify a v roce 2015 sluzba Apple
Music. Obé tytu sluzby jsou poskytovatelem primarné digitalni hudby. Zaznamenal/a
jste s prichodem téchto sluzeb u sebe pokles stahovani hudby ptes nelegalni formy?
a) ANO
b) NE
¢) Neznam tyto dvé sluzby

d) Hudbu jsem nikdy nestahoval/a

15) Povazujete predplatné digitalnich hudebnich platforem za drahé (Spotify, Apple
Music, ...)? Cena se pohybuje okolo 140 K¢/mésic
a) ANO
b) NE



16) Vyuzivate predplacené digitalni hudebni platformy? (Spotify, Apple Music, ...)?
a) ANO
b) NE
¢) Ne, ale vyuzivam jejich neplacenou formu
d) Ne, hudbu stahuji ptes nelegalni formy
e) Neposloucham hudbu

III DEMOGRAFICKE OTAZKY

17) Jsem:
a) Muz
b) Zena

18)Je mi:
a) Pod 18
b) 18-26
c) 27-35
d) 36-45
e) 46-—55
f) Nad 55

19) Jsem:

a) Student

b) Zaméstnany

¢) Nezaméstnany

d) osvC

e) Na matetské dovolené

f) Dtchodce



PRILOHA P IV: E-MAILOVA KORESPONDENCE S VYDAVATELI

I

II

CESKY HUDEBNI TRH

a)

b)

d)

g)

Da se podle Vas fici, Ze je digitalni piratstvi hudby v dnes$ni dobé hrozbou pro

¢esky hudebni trh?

Dokaézete tici, zda v minulosti ta situace byla horsi/lepsi, nez je tomu dnes?

Vite alesponl priblizn€, kolik hudebniho obsahu, ktery vydavate, je nelegalné

§ifeno na internetu?

Vite, o jak velké Castky realn¢ ptichazite jako vydavatelstvi kviili piratim na

internetu?

Co hudebni umélci (ktefi pod Vas spadaji)? Resi viibec oni otazku digitalniho

hudebniho piratstvi?

Proc si myslite, ze pirati $ifi hudebni obsah na internetu? Jedna se o financni zisk,

o0 zébavu nebo napiiklad o pohrdani pravem?

Bojujete n&jakym zpiisobem Vy jako vydavatelstvi s digitdlnim piratstvim?

Ptipadn¢ jakou podporu mate z [FPI?

BEZNI UZIVATELE HUDBY Z POHLEDU VYDAVATELSTVIi

a)

b)

Meéli by podle Vas byt lidé vice informovani o tom, Ze piratstvi je nelegalni, o
tom, komu redln¢ jdou penize ze zakoupené hudby, jak funguji digitalni hudebni

platformy, ¢i o zdkladech autorského prava?

Mite néjakou ideu/plan, jak podpofit konzumenty k nakupu hudby nebo

k zakoupeni ¢lenstvi na hudebnich platformach?

Myslite si, ze se mladsi generace (12+) da oznalit za ,,nadéji” digitalniho

hudebniho primyslu? (Ve smyslu mén¢ stahovani zdarma, vice nakupu hudby)



III DIGITALNI HUDEBNI PLATFORMY

a) Poskytuje Vase vydavatelstvi vSechen sviij hudebni obsah také digitalne?

b) Pocit'ujete snizeni nelegalniho Sifeni a nasledného stahovani digitalni hudby diky

digitalnich hudebnich platforem jako je naptiklad Spotify nebo Apple Music?



PRILOHA P IV: E-MAILOVA KORESPONDENCE S IFPI

a)

g)
h)

Dé se podle Vas fici, Ze je digitalni piratstvi hudby v dne$ni dobé€ hrozbou pro cesky
hudebni trh?

Dokaézete tici, zda v minulosti ta situace byla horsi/lepsi, nez je tomu dnes?

Vite alespon piiblizng, kolik hudebniho obsahu, ktery se v CR vydava, je nelegalné
Sifeno na internetu?

Vi se, o jak velké castky vydavatelstvi prichazeji, kvili digitalnimu piratstvi?

Pro¢ podle Vas pirati $ifi hudebni obsah na internetu? Jedna se o finan¢ni zisk, o
zabavu nebo napiiklad o pohrdéni pravem?

Vi se, jak se pirati k digitdlnimu hudebnimu obsahu dostavaji, aby ho nasledné
mohli §ifit?

Jak IFPI bojuje proti digitalnimu piratstvi hudby v CR?

Myslite si, ze se mladsi generace (12+) d& oznacit za ,,nad¢ji* digitalniho hudebniho
priamyslu? (Ve smyslu mén¢ stahovani zdarma, vice nakupu hudby)

Snizuji digitalni hudebni platformy (jako naptiklad Spotify, Apple

Music,...)digitalni piratstvi v CR a nasledné stahovani hudebniho obsahu zdarma?
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