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Téma DP: Projekt zlepSeni marketingové komunikace nové cestovni kanceldre

U hodnoceni kritéria 1 zohlednéte naro¢nost tématu prace.

Pfi hodnoceni kritérif 2-6 zohlednéte nésledujici bodovani:

5 bod — splnéno velmi kvalitng€, vyrazné piekracuje poZzadavky
4 body — splnéno kvalitné

3 body — splnéno bez vyhrad

2 body — splnéno s mensimi nedostatky

1 body — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky

0 bodd — nesplnéno

Ak. rok: 201972020

KRITERIA HODNOCEN{ Poget bodii
1. Naro¢nost tématu prace: 3
a) feSena problematika je slozita casteéné
b) ziskavani dat je naroéné ¢astené
¢) zpracovani dat je naro¢né Castelné
2. Cile a metody prace: 4
a) cile prace jsou srozumitelné formulovany ano
b) metody zpracovani prace jsou srozumitelné formulovany ano
¢) prezentované cile prace jsou v souladu s tématem prace ano
d) zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnéni cil prace ano
3. Teoreticka ¢ast prace: 3
a) teoreticka ¢ast prace obsahuje kritickou literarni resersi castedné
b) teoreticka ¢ast vychazi z vhodné zvolenych domacich i cizojazyénych zdroji
(s prihlédnutim k relevantnosti, aktualnosti a typu publikaci) ne
¢) teoretické zdroje v textu jsou citovany odpovidajicim zplisobem ¢astednd
4. Prakticka ¢ast prace — analyza: 4
a) v analytické Casti prace jsou vyuZity poznatky z teorie ano
b) zvolené metody prace byly vhodné aplikovany castecné
¢) postup aplikace metod prace je dostate¢né popsan castecné
d) prace obsahuje souhrnné zhodnoceni sou¢asného stavu ano
e) zavéry analyz jsou dostate¢né podloZené ano




r

5. Prakticka ¢ast prace — projekt: 4

a) projektova ¢ast prace navazuje na teoretické poznatky ano
b) projektova st prace navazuje na vysledky analyz ano
¢) prace obsahuje zavéry a moznosti aplikace navrhovanych doporuceni ano
d) navrhy jsou podloZeny odpovidajicimi argumenty castecné
e) prace obsahuje dopady piedlozenych navrhi castené
f) prace naplnila stanovené cile ano
6. Formalni troven prace: 4

a) text je logicky provazan ano
b) v préci je pouZita spravna terminologie ano
¢) pouzité zdroje jsou citovany dle pozadované normy Castecné
d) prace ma jazykovou uroveri odpovidajici kvalifikaéni praci CasteCné
e) prace ma grafickou Groveti odpovidajici kvalifikacni préci ano

CELKOVY POCET BODU 22

Celkové hodnoceni prace a otazky k obhajob¢:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Teoretickd édst zaméiend na oblast marketingu neobsahuje kirtickou literdrni reSersi. Schazi zde zohlednéni
nazorovych postojii vyznamnych autorit z této oblasti (Kotler, Ries, Trout apod.). Na analytické casti ocenuji
benchmarking cestovnich kanceldii a jeho zhodnoceni pomoci recenzi zdkaznikit i KFU. V piipadé
dotaznikového Setireni mdam nejasnost ohledné celkového poctu vyplnénych dotaznikii, nebot’ autorka uvdadi
nejprve 160 dotaznikii, ndsledné pak 190 a ve shrnuti 180. U tohoto Setieni soucasné postraddm stanoveni
vyzkumnych otdzek, pripadné hypotéz k ovéreni vychozich predpokladii. Projekt md stanovené metriky,
kterymi Ize zpéiné vyhodnocovat jeho prinosnost. Soucasné rozvadi jednotlivé marketingové a komunikacni
ndastroje, které by mély dilci cile projektu naplnit. Pro uplnost bych v této Casti ocekaval rovnéz odhad
vyvoje vynosii ovlivnénych zménou marketingové komunikace. Prdci viak celkové hodnotim jako zdarilou.

Otazky:

1. Na s. 72 uvddite tezi, Ze se méni struktura svétové populace s tim, Ze poroste vyznam skupiny 65+. V této
souvislosti uvddite predikci poctu lidi v této vékové skupiné na 1,3 bilionu v roce 2040. Prosim o objasnéni
tohoto cisla a jeho priblizeni realité.

2. Jak jste prisla na pocet potencidlnich klientii v poctu 94 tis. pro vékovou skupinu 25-40 let? Prosim o
priblizeni ndstroju, které Vam umoziiji takto presné definovat pocty potencidlnich zdkaznikii.

3. Jak se projevi novd marketingovd komunikace na vynosovou oblast podniku v roce 20217 Zpracujte
vynosovou analyzu véetné doby ndvratnosti investovanych prostifedki, s nimiz kalkulujete v projektové cdsti.

Préce splituje kritéria pro obhajobu DP!,

Ve Zling dne 19.6. 2020

! Prdce nesplituje kritéria pro obhajobu, pokud je minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body.



podpis oponenta DP




