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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva Wedding turismem, ktery patii mezi nové trendy v cestovnim
ruchu. Téma préce reaguje na vyskyt a rozsifeni onemocnéni Covid-19, které se stalo glo-
balnim problémem. Nejen odvétvi cestovniho ruchu prochézi krizi, ze které se bude vzpa-

matovavat n¢kolik let. Prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

Teoreticka ¢ast obsahuje zakladni pojmy spojené s cestovnim ruchem, vyvoj nového one-

mocnéni Covid-19 ve svéte a nové formy cestovniho ruchu.

V praktické &asti se nachazi charakteristika Wedding turismu v Ceské republice a zavedené
epidemiologicka opatieni kvili onemocnéni Covid-19 v Ceské republice. V préci jsou po-
uzity metody SWOT, dotaznikové Setfeni a Ishikawa diagram.

Vysledkem prace je vytvoreni harmonogramu, rozpoc¢tu a doporuceni pro cizince, ktefi

maji zajem o svatbu v Ceské republice.

Kli¢ova slova: Svatba, Cestovni ruch, Covid-19

ABSTRACT

This thesis deals with wedding tourism, which is one of the new trends in tourism. The
topic of thesis responds to the occurrence and spread of the disease Covid-19, which be-
came the global problem. Not only tourism industry is in crisis, from which it will recover

for several years. The thesis is divided into theoretical and practical part.

The theoretical part includes basic concepts related to tourism, the development of a new

disease Covid-19 in the world and new forms of tourism.

The practical part contain the characteristic of wedding tourism in the Czech Republic and
established epidemiological measures for diseases Covid-19 in the Czech Republic. The

thesis contains SWOT analysis, questionnaire survey and Ishikawa diagram.

The result of the thesis is a schedule, budget and recommendations for foreigners who are

interested in marriage in the Czech Republic.

Keywords: Wedding, Tourism, Covid-19
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UvVOD

Wedding turismus patii mezi nové specifické trendy cestovniho ruchu. V praci je charakte-

rizovan wedding turismus v Ceské republice.
Diplomova préce je rozdélena na ¢ast praktickou a teoretickou.

V teoretické Casti prace jsou vytyCeny zakladni pojmy spojené s cestovnim ruchem, dale
popis vyvoje onemocnéni Covid-19 v case leden - srpen 2020. V samostatné kapitole jsou

popséany nové formy cestovniho ruchu, mezi které patii pravé svatebni cestovni ruch.

V praktické ¢asti jsou pouzity metody k popisu a analyze svatebniho cestovniho ruchu pied
a béhem epidemie Covid-19 a po uvolnéni vladnich opatieni zavedenych pii prvni viné
epidemie. K tomuto ucelu jsou pouzity metody jako SWOT analyza, dotaznikové Setfeni

nebo Ishikawa diagram pficin a nasledka.

Dotaznikové Setfeni zaméiené na organizatory a koordinatory svateb slouzi ke sbéru struk-

turovanych dat o situaci na trhu v dob¢ koronavirové epidemie.

SWOT analyza se zamétuju se na zhodnoceni silnych a slabych stranek svatebniho turismu
v Ceské republice a vngjsich piileZitosti a hrozeb.

Harmonogram vytvaii ¢asovy plan ptiprav, které jsou potfebné k napldnovani svatby pro
cizince, ktefi maji zajem o svatbu v Ceské republice. Na harmonogram navazuje Ganttiiv

diagram jako grafické znazornéni naplanovanych ¢innosti v Case.

V praci jsou vytvoreny doporuceni pro cizince cestujici za snatkem do CR za normalni

situace 1 v dobé koronaviru.
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CiL A METODY PRACE

Cilem prace je piedstaveni wedding turismu v Ceské republice, analyzovani situace pred a
béhem koronavirové epidemie a vytvoreni casového planu, prehledu nékladii a doporuceni

pro cizince, ktefi maji zajem o svatbu v CR.
Pro dosazeni stanovenych cilli jsou v diplomové préaci pouzity nasledujici metody.

Dedukce - zplisob vyvozovani novych, logickych zavéri na zékladé¢ zndmych a obecnych

faktii, tvrzeni nebo predpoklad.

Syntéza — myslenkovy proces skladani jednotlivych ¢asti do celku. Syntéza a analyza tvoii

zakladni myslenkové pochody pii odhalovani novych zakonitosti a vztaht.

vvvvvv

o rozbor vztaht, vlastnosti a faktd postupujici od celku k ¢astem. Analyza oddéluje pod-

statné od nepodstatného.

Dotaznikové Setfeni - nastroj pro strukturovany sbér informaci a dat, tak aby Sli co nejlépe
porovnat, analyzovat a vyhodnotit. Dotaznik se sklad4d ze souboru otevienych nebo uza-
vienych otazek. Pro vypovidajici hodnotu dotazniku, je potfeba shromazdit dostate¢né

mnozstvi reprezentativnich vzorkd.

Analyza SWOT - zaméiuju se na zhodnoceni vnitiniho prostiedi silnych a slabych stranek

a vnéjsiho prostiedi piilezitosti a hrozeb.

Harmonogram - ¢asovy plan obsahujici poradi jednotlivych aktivit v ramci naplanované
akce, projektu nebo strategie. V harmonogramu obsahuji data jednotlivych ¢innosti a kli-
cové aktivity pfifazené jednotlivym Gi¢astnikiim.

Ganttliv diagram - grafické zndzornéni planovanych ¢innosti a jejich posloupnosti v ¢ase.

Autorem je Henry Laurence Gantt.
Ishikawa diagram - neboli diagram rybi kosti je analytickd metoda pficin a nasledkd. Cilem
metody je zjiSténi nejpravdépodobnéjsich pticin daného problému (disledku). Autorem

metody je Kaoru Ishikawa. (Management Mania, 2016)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

11

I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI POJMY

V prvni kapitole jsou vymezeny zakladni pojmy souvisejici s cestovnim ruchem.

1.1 Cestovni ruch

V roce 1991 uspotéadala Svétova organizace cestovniho ruchu (WTO - World Tourism Or-
ganization) mezindrodni konferenci v Ottave, kde byla pfijala oficidlni definici cestovniho
ruchu jako: ,,Cinnost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni
prostiedi a to na dobu kratsi nez 1 rok, pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykondvani
vydelecné cinnosti v navstiveném miste. “ (Heskova, 2011)

Na rozvoj cestovni ruchu maji vliv ekonomické, socialné-kulturni i environmentalni fakto-

ry. Cestovni ruch se podili na hospodaiském rozvoji statt.
Cestovni ruch poskytuje lidem uspokojeni jejich potieb:

e poznani novych zemi, kultur, lidi a zazitka,
e zmeéna zivotniho tempa,
e odpocinek a relaxace,

e nabozenstvi a vira. (Zelenka a Paskova, 2012)

Domaci cestovni ruch

e cestovani osob ve vlastnim staté,

e mimo obvyklé bydliste,

e se zamérem vyuZiti volného €asu, zotaveni, odpoc¢inku, poznavani
e zajinym UCelem nez je vydélecny,

e po dobu kratsi jednoho roku. (Goeldner a Ritchie, 2014)

Mezinarodni cestovni ruch

e Piijezdovy CR — cestovani osob cizich statii do ptijezdové zeme
e Vyjezdovy CR - cestovani osob z dané¢ zem¢ do zahrani¢i (Goeldner a Ritchie,

2014)

Individualni cestovni ruch

e vlastni planovani cesty, ubytovani a programu,

e aktivni a naro¢ny,
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e poznani autentického prostiedi, ptirody, kultury a zvyki mistniho obyvatelstva,
e rozhodnuti az 80% ucastnikd cestovniho ruchu,

e vyhledavani informaci o destinace a ptiprava pied cestou. (Heskova, 2011; Zelenka

a Paskova, 2012)

Masovy cestovni ruch

e spolecny ptesun lidi do destinaci,
e stanoveny program,
e pasivni a pohodlny zplisob cestovani,

e spojeny s nakupy suvenyrii a pohledt. (Heskova, 2011; Zelenka a Paskova, 2012)

Organizovany cestovni ruch

e profesionaln¢ organizované zajezdy s povinnym programem,

e zahrnuje pfepravu, stravovani, ubytovani,

e mén¢ prostoru pro individudlni program,

e Casto nabizen cestovni kancelaii jako balicek sluzeb za celkovou cenu.

(Patova, 2019)

Produkt cestovniho ruchu

Produkt cestovniho ruchu je kombinace hmotnych a nehmotnych prvki, jako jsou kulturni,
pfirodni a umélé zdroje, atrakce, zafizeni, sluzby a Cinnosti kolem konkrétniho stfedu za-
jmu, které predstavuje jadro cilového marketingového mixu a vytvafi celkovy dojem na-
vstévnikd.

Produkty cestovniho ruchu se ocetiuje a prodava prosttednictvim distribu¢nich kandlti a ma

zivotni cyklus. (World tourism organization, 2019)
Destinace

Destinace je oznaCeni geografického prostoru (statu, regionu, mista, rezortu) atraktivniho
pro turisty. V destinaci jsou poskytovany komplexni sluzby (ubytovaci, stravovaci kulturni
a socialni), které¢ jsou navstévnikem pozadovany a oCekdvany. (Nejdl, 2011; Palatkova,

2006)
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Destinace CR je konkurenceschopna pti vhodném vyuziti svych pfirodnich, kulturnich,
lidskych a kapitalovych zdrojl k rozvoji a poskytovani kvalitnich a atraktivnich produktt a

sluzeb cestovniho ruchu s cilem dosahnout svych vizi cila. (Palatkova, 2006)
Svétovy turisticky barometr

UNWTO World Tourism Barometer (svétovy turisticky barometr) je publikace Svétova
organizace cestovniho ruchu (UNWTO), kterd pravidelné sleduje a analyzuje kratkodobé

trendy v mezinarodnim cestovnim ruchu.

V roce 2019 bylo zaznamenano 1,5 miliardy mezinarodnich turistickych ptijezdi, jde o
zvySeni o 4% proti roku 2018. V roce 2019 doSlo k nariistu mezinarodnich ptijezdia ve

vsech regionech svéta.

Rilst cestovniho ruchu byl pomalejsi nez v ptedchozich letech 2017 (7%) a 2018 (6%),
zejména kviili sou¢asnym nejistotdm (Brexit, krach cestovni kancelafe Thomas Cook, geo-
politické a socidlni napéti, hospodaiské zpomaleni). Pfesto se cestovni ruch ukazal jako

silné a odolné odvétvi.

Cestovni ruch je tfeti nejvetsi exportni kategorii na svété po chemikéliich a pohonnych

hmotach a je pfed automobilovymi produkty a potravinami.

Stfedni vychod byl nejrychleji rostouci oblasti pro mezinarodni ptijezdy cestovniho ruchu
v roce 2019, roste témer dvojnasobné celosvétového priméru (8%). V Asii a Tichomo-
i riist zpomalil, ale stale vykazoval nadprimérny rist (5%).

V Evropé byl riist CR pomalejsi nez v piedchozich letech, i presto nadale vede z hlediska

vvvvvvvv

(51% svétového trhu, 4% rust).

V Jizni Americe klesly piijezdy turistl ¢astecné kvili probihajicim spole¢enskym a poli-
tickym nepokojim.

Pro Afriku (4%) jsou dostupné pouze omezené Udaje, silné vysledky jsou v severni Africe

(9%), zatimco v subsaharské Africe rostly piijezdy turistd pomaleji (1,5%).

Pro rok 2020 se ptedpokladal rist cestovniho ruchu o 3 — 4%. V roce 2020 se méli usku-
te¢nit velké sportovni i kulturni udélosti jako napt. letni olympijské hry v Tokiu nebo Expo

2020 v Dubaji, u kterych se ocekavalo zvyseni cestovniho ruchu.
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Cestovni ruch i pfes mirné zpomaleni odolaval geopolitickym nejistotdm, napéti
v mezinarodnim obchodu, socidlnim nepokojiim a piekonaval svétovou ekonomiku. Rozsi-
feni onemocnéni Covid-19 po celém svété vSak cestovni ruch velmi zasahlo a naopak se

ocekava velky propad turismu a velké ztraty. (World tourism organization, 2020)

1.2 Cestovni ruch a krize

Oblast sluzeb cestovniho ruchu je nachylnéjsi na krize, nez nékteré primyslové odvetvi.
Ucastnici cestovniho ruchu si ¢asto vybiraji nové destinace na zékladé toho, co znaji od

ostatnich lidi a co slySeli v riznych v mediich.

To jak lidé vnimaji destinaci, mize byt ndhle a dramaticky zménéno vyskytem ptirodni
katastrofy (napft. tsunami nebo hurikdn) nebo ¢lovékem vyvolana krize (politické nepoko-
je).

Cestovni ruch je pfimo i nepfimo ovlivnén pfirodnimi katastrofami jako jsou hurikany,
zem¢étieseni nebo tsunami a ¢lovékem zavinénymi krizemi jako jsou teroristické tutoky,

statni nepokoje nebo valky.

Bezprostfednim dopadem pfirodni katastrofy mlze byt znieni infrastruktury (doprava,
komunikace, elektfina, voda a odpady), v&etné ubytovacich a stravovacich zaiizeni. Clové-

kem zavinéné udalosti maji obdobné dopady na infrastrukturu.

Dalsim dopadem je poskozeni celkového dojmu z destinace. Spotiebitelska poptavka je
ovlivnéna dopady udélosti a jejich rozsahem, intenzitou a s jakou pravdépodobnosti se
muze udélost opakovat. Stejné udalosti nemuseji mit nutné stejné dopady na rtizné destina-

ce.
Dopady udalosti zavisi na mnoho proménnych faktorech. Mezi takové faktory patfi:

e rozvoj cestovniho ruch v destinaci,

e politické vztahy,

e média.
Vztah k mezinarodnim médiim a to jak média prezentuji celou situaci, ovliviiuje spotiebi-
tele a to jak dopady udalosti budou vnimat.

Pro rozvojové zemé¢ miize byt obtizné rychlé zotaveni z krizovych situaci. Zavisi to na

ekonomickém rozlozeni zemé a na zdrojich financovani.
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Nékteré destinace jsou spojeny s vétsim rizikem nez jiné. Evropa je vnimana jako relativné
¢in. Zem¢é na Stiednim vychod¢ zazivali po dlouha Iéta politické nepokoje a muze se tak
zdat, ze je vetsi riziko navstivit je. V nékterych zemich, jako je napt. Indonésie, je vétsi
riziko piirodnich katastrof. Utoky na Luxor vroce 1997 nebo bombové utoky na Bali

v roce 2002 byli pfimo zaméfeny na turisty.

Zaujmout media je Gastym cilem teroristil. Utoky Al-Kaidy méli za cil maximalizovat po-
Cet obéti a tim piildkali pozornost svétovych medii. Media vyznamné ovlivituji vnimani

negativnich udélosti vefejnosti.

Pti cestovani do konkrétnich destinaci vnimaji turisté terorismus jako vétsi riziko nez napf.
pfirodni katastrofy. V poslednich letech doSlo k vét§im a Cast&j$im teroristickym Utoktim a

lidé tak vice vnimaji terorismus jako hrozbu.
Faktory ovliviiujici dobu zotaveni destinace po utoku:

e nacasovani utoku,

e faze rozvoje cestovniho ruchu,
e rozsah Utoku,

e Cetnost utok,

e reakce po utoku. (Fletcher, 2013)

1.3 Logistika cestovniho ruchu

Lidé¢ jsou hlavni objekt logistiky cestovniho ruchu. Pro cestovni ruch je typickym rysem

pohyb osob mezi objekty, kde se bere ohled na pocty ucastnik
Logistika destinace

V destinaci predstavuje logistika optimalni propojeni materidlovych a informacnich tok,
znalosti, kapitalu, lidi a odpadt s cilem poskytnout kvalitni produkty a sluzby cestovniho

ruchu.

Cilem pfepravy v destinaci je pfesun turistl, zajisténi potiebnych sluzeb, snizeni poctu aut

na uzemi destinace.
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V destinaci mazeme rozlisit:

e piepravu osob,
o vefejnd pravidelna doprava — hromadné dopravni prostiedky,
o vefejna nepravidelnd doprava — taxi, vyletni autobusy,
o soukromé doprava — auta, kola,

e pfepravu materialli, vyrobkt, zbozi a odpadii.

Logistika ubytovani

Logistika ubytovani zahrnuje ¢innosti od zajisténi ubytovani, ptihldSeni hostl, ubytovani

hostli, poskytnuti potfebnych sluzeb a odhlaseni hosti.

Svétovy hotelovy primysl prochazi zménami. Nové trendy v cestovnim ruchu méni posto-
je hotelii ke konkurenénimu prostiedi, k ziskdvani hostii, k vykonnéj$im a propracovanéj-
$im informaénim a komunika¢nim technologiim. Management hotelu se musi adaptovat na

takové zmény.

Zaclenéni hotelt do hotelovych fetézcl je novym trendem v hotelnictvi. Mezi takové hote-
lové sité patfi napt. Hilton International, Four Seasons Hotels Inc. nebo Marriott Internati-
onal Inc.. Vé&tSina hotelovych siti funguje na principu fransiz. Dal$im trendem je outsorsing

sluzeb externim firmam. Mezi poskytované sluzby patii napt. ostraha nebo drobné opravy.
Logistika stravovani

V logistice stravovaciho primyslu je dilezité spojit vSechny soucasti odvétvi v jeden ce-
lek. Hlavnim cilem je vyhovét pfanim a potfebam zékaznikli a ziskat tak predpokladany
zisk. Zaklad uspéchu v logistice pohostinstvi je pfiprava a planovani. Planem podnikani

jsou kalkulace, receptury a jidelni listky.
Procesy v logistice stravovani

e nakup materidlu,

e doprava,

e skladovani,

e vyroba jidel a napojt,
e cxpedice a distribuce,

e reverzni logistika.
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Dulezitou soucasti logistiky stravovani jsou sklady (sklady potravin, inventare, prostredkii
a odpadu). Sklady musi spliiovat prostorové, hygienické a stavebni podminky a zadkony. Je
nutné znacit a sledovat datum spotieby potravin, aby nedoslo k zdvadnosti potravin. Pouzi-
ti metody FIFO (first in, first out) k zachovani kvality a nezdvadnosti potravin. Skladovani,

uchovani a zpracovani potravin a pokrmti musi spliiovat normy a zakony.

V systému fizeni zasob se sleduje pruméerna vyse zasob, pojistna zasoba a bod objednani.

Materidlovy tok zahrnuje:
e nakup,
e dopravu,
e skladovani,
e vyrobu,
e expedici.

Informacni tok v pohostinstvi napomaha fizeni materidlovych tokti vyrobkt, optimalniho

vyuziti vyrobnich kapacit a udrzeni minimalniho stavu zasob.
Informacni tok sleduje:

e vyvoj prodeje zbozi,
e pribéh dodavek,
e proces zpracovani dodavek,

e plnéni vyrobnich plant.

1.4 Agentura CzechTourism

Statni prispévkovou organizaci CzechTourism zfizuje Ministerstvo pro mistni rozvoj CR.

Cilem agentury CzechTourism je propagace destinace Ceska republika doma i v zahraniéi.
Hlavni ikoly agentury CzechTourism ve spolupraci s MMR CR:
1. Koordinac¢ni ¢innost v cestovnim ruchu:

e podpora rozvoje cestovniho ruchu,
e spoluprace se statni sprdvou a samospravou, organizacemi, Skolami, penéznimi s-
tavy a institucemi (zahrani¢ni, vyzkumné a poradenské) v oblasti cestovniho ruchu,

e 7ajiSténi dalSich koordina¢nich ¢innosti.
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2. Marketing destinace:

e podpofteni, zajisténi a koordinovani marketingovych ¢innosti na ¢eském 1 zahranic-
nim trhu,

e vytvafeni dobrého image Ceské republiky a propagovani destinace na domacim i
zahrani¢nim trhu,

e stanoveni priorit produktii a jejich rozpracovani prioritnich produktii, charakteris-
tickych pro destinaci Ceska republika,

e tvorba produktl cestovniho ruchu s ohledem na zivotni prostiedi,

e publikovéani propagaénich materiali o Ceské republice ve svétovych jazycich,

e rozvoj turistickych atraktivit v pfirozenych oblastech cestovniho ruchu v regionech
CR,

e zastoupeni Ceské republiky v zahraniéi s cilem informovat tamni novinafe a veiej-

nost o nabidce turismu v Ceské republice a podpofit tak prodej produkti CR,

zajiSténi dalSich ¢innosti marketingu destinace.

3. Prezentace CR, cestovniho ruchu a agentury CzechTourism v mediich:
e 7ajiSté€ni spoluprace s Ceskymi 1 zahrani€nimi médii a novinafi,

e 7ajiSténi dalSich Cinnosti medidlni prezentace.

4. Informacni opora cestovniho ruchu

e informacni servis cestovniho ruchu v Ceské republice, publikovani odbornych
zprav obsahujici informace o regionech a marketingu,
e spoluprace pfi sestaveni turistického informac¢niho systému pro cely stat,

e zajisténi dalSich ¢innosti informacni podpory.
5. Vzd¢lavaci a vyzkumné a ¢innosti:

e pfichystani, organizovani a konani vzdélavani v cestovnim ruchu a sluzbéach s cilem
zajistit a udrzet konkurenceschopnost subjektii na ¢eském i zahrani¢nim trhu,

e povzbuzeni Ceské verejnosti k laskavému chovani viici cizinctim a vyzdvihnuti tu-
rismu pro Ceskou republiku,

e zajisténi dalSich ¢innosti spojenych s vyzkumem a vzdélanim.
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6. Ekonomické a administrativni zajisténi provozu agentury:

e 7zajisSténi Cinnosti spojenych s ekonomickou a administrativni podporou. (Czech-

Tourism, 2020)
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2 ONEMOCNENI COVID-19

Onemocnéni COVID-19 zptsobuje novy typ koronaviru s oznac¢enim SARS-CoV-2.
Mezi hlavni pfiznaky onemocnéni patii horecka, bolest hlavy, duSnost, kasel a unava.
OhroZené skupiny lidi jsou zejména seniofi, osoby s chronickym onemocnénim nebo 0so-

by s oslabenou imunitou.

Koronavirus se ptendsi vzduchem kapénkovou infekci, z ¢lovéka na ¢lovéka pii uzkém
kontaktu. Inkubacni doba onemocnéni je 2 az 14 dni. Prvni pfipad nadkazy koronavirem se

v CR prokazal 1. biezna 2020. (Zakladni informace o koronaviru, 2020)

Casova osa vyvoje nemoci Covid-19 ve svété.

Tabulka 1 Casova osa vyvoje nemoci Covid-19 ve svété

(Zdroj: Marek, 2020; Timeline of WHO’s response to COVID-19, 2020; Ravelo

a Jerving, 2020; upraveno)

Datum Udalost

Utad Svétové zdravotnické organizace v Ciné zaznamenal na svych
31. prosince 2019 | webovych strankach prohlageni médii od Wu-chanské méstské zdra-
votni komise o pfipadech virové pneumonie neznamé pticiny ve Wu-
chanu.

Svétova zdravotnicka organizace si od ufadt v Cin¢ vyzadala hlaSeni
o vyskytu ptipadl atypické pneumonie ve Wu-chanu.

1. ledna 2020 WHO aktivovala sviij tym pro podporu incidentii, ktery zajistuje
koordinaci ¢innosti ve tfech irovnich WHO (Gstfedi, regionalni, stat-
ni) u mimotadnych udalosti v oblasti vefejného zdravi.

Utady zavieli trzi§té ve Wu-chanu, nakazilo se tam n&kolik prodava-
¢u. Pocet piipadii neznamé nakazy stoupl na 40.

4. ledna 2020 WHO informovala na Twitteru o vyskytu skupiny pfipadl zépalu
plic ve Wu-chanu, a oznamila, Ze probiha vysetfovani s cilem zjistit
pficinu.

WHO sdilela informace o ptipadech zapalu plic nezndmé pficiny
5. ledna 2020 prostfednictvim informac¢niho systému udalosti IHR, do kterého maji
pfistup vSechny c¢lenské staty (196 statit). Doporucili ¢lenskym sta-
tim, aby pfijaly opatieni ke snizeni rizika akutnich infekci dychacich
cest.




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 22

WHO vydala prvni zpravu o ndkaze na vefejné webové platformé.
Zpréava obsahovala informace o poctu ptipadi a jejich klinickém sta-
vu, podrobnosti o opatfenich Wu-chanského narodniho organu k re-
akci; a posouzeni rizik WHO a poradenstvi ohledné opatieni v oblasti
vetejného zdravi.

9. ledna 2020

Cinské trady zjistili, Ze onemocnéni zplisobuje novy typ koronaviru.

WHO svolala prvni celosvétovou telekonferenci s odborniky.

10. - 12. ledna
2020

Svétova zdravotnickd organizace zvetejnila komplexni soubor poky-
ni pro jednotlivé zemé, ktery se zabyval tématy souvisejicimi s
1éEbou nového koronaviru: prevence a kontrola infekce, laboratorni
testovani, nastroj pro prezkoumani vnitrostatnich kapacit, rizikova
komunikace a zapojeni komunity, komoditni balicek nemoci, turis-
tické rady, klinické tizeni, definice ptipadii dohledu.

11. ledna 2020

Cinska média informovala o prvni smrti zplisobené novym koronavi-
rem.

13. ledna 2020

Ministerstvo zdravotnictvi v Thajsku oznamilo importovany piipad
koronaviru z Wu-chanu, prvniho zaznamenaného ptipadu mimo Ci-
nu.

16. ledna 2020

Japonsko informovalo o druhém potvrzeném piipadu nakazy mimo
Cinu u osoby, ktera pticestovala z Wu-chanu.

Regionalni tfad WHO pro Ameriku vydal prvni epidemiologické
varovani na novy typ koronaviru. Varovani obsahovalo doporuceni
tykajici se mezindrodnich cestujicich, opatieni pro prevenci a kontro-
lu infekci a laboratorni testovani.

20. - 21. ledna
2020

WHO provedla prvni misi do Wu-chanu a setkala se s tfedniky ve-
fejného zdravi, aby se dozveédéla o reakei na skupinu piipadi nového
koronaviru.

Cina potvrdila pfenos z ¢lovéka na lovéka. Potvrzené piipady naka-
zy hlasi Thajsko, Japonsko a Jizni Korea. V Cing hlasi 3 mrtvé a pies
200 nakaZenych.

21. ledna 2020

USA oznamili prvni potvrzeny ptipad nakazy koronavirem.

WHO svolala prvni setkani globalni expertni sité pro prevenci a kon-
trolu infekeci.

23. ledna 2020

Celé¢ mésto Wu-chan uzavieli do karantény. V dalSich tfech dnech
pribylo nékolik dalsich mést a do karantény bylo uzavieno ptiblizné
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56 miliont lidi.

24. ledna 2020

Francie informovala o tfech ptipadech onemocnéni nového koronavi-
ru, vSichni pficestovali z Wu-chanu. Jednalo se o prvni potvrzené
ptipady v Evropé.

29. ledna 2020

Spojené arabské emiraty ohlasily prvni ptipady.

30. ledna 2020

WHO vyhlasilo globélni stav nouze. V Ciné je pies 7 700 nakaze-
nych, 170 mrtvych v 31 provinciich.

2. unora 2020

Prvni imrti na koronavirus mimo Cinu na Filipinach.

3. anora 2020

WHO dokoncila Strategicky plan piipravenosti a reakce, zamétreny
na zlepSeni schopnosti odhalovat, pfipravovat a reagovat na nakazu.

9. inora 2020

V Ciné piistal vySetiovaci tym WHO. Peking ohlasil 811 obéti a pies
31 000 nakazenych.

11. unora 2020

WHO oznéamila, Ze onemocnéni zptisobené novym koronavirem bude
pojmenovana COVID-19 . Nazev nemoci byl vybran tak, aby se za-
branilo nepfesnosti a stigmatizaci, a proto se nevztahuje na zeméepis-
né umisténi, zvife, jednotlivce nebo skupinu lidi.

11. - 12. unora
2020

WHO svolala Globalni vyzkumné a inova¢ni forum o novém koro-
naviru, kterého se osobné zucastnilo vice nez 300 odbornikl a posky-
tovatell financi ze 48 zemi, a dalSich 150 odbornikl se ptipojilo on-
line. Férum bylo svolano za G¢elem urychleni diagnostiky, vakcin a
1é¢iv pro novy koronavirus.

14. unora 2020

Na zéklad¢ zkuSenosti ziskanych z nemoci HIN1 a Ebola dokonc¢ila
WHO pokyny pro organizatory hromadnych shromazdéni ve svétle
COVID-19.

Nékaza se rozsifila do Afriky, prvni pfipad oznamil Egypt. Francie
oznamila prvni umrti v Evropé.

23. unora 2020

V Italii zemftel tfeti cloveék s nakazou a urady zacinaji rusit sportovni
udalosti 1 slavny karneval v Benatkach.

26. unora 2020

Brazilie potvrdila prvni pfipad, jde tak o prvni piipad v Latinské
Americe.

28. unora 2020

Onemocnéni bylo potvrzeno u 84 000 lidi v 54 statech.

V Italii je 800 potvrzenych piipadli ndkazy, Némecko a Francie hlasi
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prvni desitky nakazenych.

29. anora 2020

WHO zvetejnila doporuceni o karanténé jednotlivcli s onemocnénim
COVID-19. To popisuje, kdo by mél byt v karantén¢, a podminky
pro karanténu, aby se zabranilo riziku dalsiho pfenosu.

3. brezna 2020

WHO vydala vyzvu pro vlady a primysl, aby zvySily vyrobu o 40 %,
aby uspokojily rostouci celosvétovou poptavku v reakci na nedosta-
tek osobnich ochrannych prostfedkl ohrozujicich zdravotnické pra-
covniky na celém svéte.

8. brezna 2020

Italie uzaviela do karantény Lombardii a dalSich 14 oblasti na severu
zeme.

10. birezna 2020

WHO, UNICEF a Mezinarodni federace spole¢nosti Cerveného kiize
a Cerveného ptlmésice vydaly pokyny, ve kterych zdtraznily kritic-
ké tivahy a praktické kontrolni seznamy, jak udrzovat skoly v bezpe-
¢i, s tipy pro rodice, peCovatele, déti a studenty.

11. bifezna 2020

WHO oznacil Covid-19 jako pandemii. Nemoc byla potvrzena ve
101 zemich a nakazilo se ptes 121 000 lidi.

13. birezna 2020

Evropa se stala epicentrem pandemie s vice hlaSenymi piipady a
Gmrtimi, neZ je zbytek svéta dohromady, kromé Ciny.

Americky prezident Donald Trump vyhlasil stav nouze. USA zazna-
menala ptes 2000 piipada.

17. birezna 2020

Francie vyhlasuje plo$nou karanténu. V zemi zaznamenali ptes 7000
potvrzenych piipada.

23. b¥ezna 2020

Premiér Velké Britdnie Boris Johnson vyhlésil karanténu na celou
zemi. Stejné opatfeni uz diive ud¢lala vétSina stata Evropy.

24. brezna 2020

Indie vyhlasila 21 dni dlouhou karanténu.

26. brezna 2020

USA ma nejveétsi po€et nakaZenych osob, ptes 81 000.

WHO upozoriiuje staty Blizkého vychodu, aby jednaly. V oblasti

3. dubna 2020 o
ubna eviduji ptes 60 000 ptipadu.
4. dubna 2020 Navc'elér’n svétvé bylo .po’tvrzer,lo Yii:e nez 1 ’milionv pfi})a}dﬁ COVID-19,
coz je vice nez desetindsobny nardst za méné nez mésic.
8. dubna 2020 Mésto Wu-chan smi poprvé opustit jeho obyvatelé.

14. dubna 2020

Indie i Francie prodluzuji karanténu. VétSina statl se rozhodla k pro-
dlouZeni opatteni.
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19. dubna 2020

Pocet obéti v Evropé prekonal 100 000. Podle udajti Johns Hopkins
University je umrtnost v Evropé témét 9%.

20. dubna 2020

OSN piijalo rezoluci s ndzvem ,,Mezinarodni spoluprace s cilem za-
jistit celosvétovy piistup k 1ékim, o¢kovacim latkam a zdravotnic-
kému vybaveni, kterym ¢eli COVID-19*.

25. dubna 2020

Podet ob&ti COVID-19 pievyiuje 200 000.

28. dubna 2020

Pocet potvrzenych piipadit v USA piesahuje 1 milion - coz predsta-
vuje tfetinu piipadl na celém svété. Pocet americkych obéti COVID-
19 presahuje 58 000. Nyni na tuto nemoc zemfelo vice Americant,
nez bylo zabito ve vietnamské vélce.

9. kvétna 2020

Pocet ptipadit COVID-19 globélné presahuje 4 miliony.

14. kvétna 2020

Pocet imrti na koronavirus celosvétove prevysuje 300 000 obéti.

21. kvétna 2020

Pocet ptipadit COVID-19 ptesahuje 5 miliont.

31. kvétna 2020

Ptipady COVID-19 celosvétove piekonaly 6 miliont.

1. éervna 2020

Piipady COVID-19 v Brazilii ptekrocily 500 000.

7. ¢ervna 2020

Pocet ptipadit COVID-19 celosvétove pievysuje 7 miliond.

8. ¢ervna 2020

Pocet obéti z COVID-19 celosvétove presahuje 400 000. Piiblizné
75% téchto ptipadii pochézi z 10 zemi, prevazné v Americe a jiZni
Asii.

10. ¢ervna 2020

Pocet ptipadtl na africkém kontinentu ptekonal 200 000 nakazenych

11. ¢ervna 2020

Pocet ptipadiit COVID-19 v USA piekrocil 2 miliony.

16. ¢ervna 2020

Pocet potvrzenych piipadl celosvétoveé presahl 8 milioni.

19. ¢ervna 2020

Pocet ptipadt v Brazilii presahl 1 milionu. Zem¢ hlési vice nez 54
000 ptipadu za jeden den, zemielo ptes 50 000 lidi

28. ¢ervna 2020

Potvrzenych ptipadi COVID-19 piekonal 10 milionti nakazenych,
pocet obéti presahl 500 000 lidi.

8. ¢ervence 2020

Potvrzené ptipady COVID-19 v Africe piekro€ily 500 000 lidi.

12. éervence 2020

WHO dostava zpravy o 230 000 novych piipadech za den. Témét
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80% z téchto ptipadl pochazi z 10 zemi

Pozitivnich pfipadit COVID-19 je ptes 14 milioni lidi.
17. ¢ervence 2020

Potvrzené umrti z COVID-19 celosvétove prekrocily 600 000.
18. ¢ervence 2020

Vyvoj poctu potvrzenych nakazenych osob v Case.

NakaZené osoby koronavirem

18
16 -
14 -
2 -
10 -

Miliony

NS N e )
I

nakazené osoby

Graf 1 Pocet nakaZenych osob koronavirem (Zdroj: vlastni zpracovani)
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3 SPECIFICKE FORMY CESTOVNIHO RUCHU

Pro nové formy cestovniho ruchu je typicky ustup od masovych, standartnich a konzum-
nich forem turismu. Jsou vyhledavany akéni, nezavislé, individualni, poznavaci a seberea-
lizujici prozitky, poznani novych a turisty nepoznanych mist mistnich obyvatel, planovani

dovolené podle vlastnich ptedstav. (Patova, 2019)

Wedding turismus je jednou z forem specifického cestovniho ruchu.

3.1 Gastronomic tourism
Stravovani spole¢né¢ s dopravou a ubytovanim patii mezi zékladni sluzby cestovniho ruchu.

Hlavnim motivem gastronomického cestovniho ruchu je zazitek a pozitek z jidla, poznani

kulinafskych tradic navstivené zemé& nebo destinace.

Zazitky spojené s jidlem znasobuje 1 atmosféra prostiedi (pfiroda, historicky stfed mésta,
pfimoftské oblasti), ale také rocni obdobi. Trendem je predstavit zahrani¢nim navstévnikim
tradi¢ni narodni kuchyni. Gastronomie, zvyky a zptsob stolovani je soucasti kulturniho
cestovniho ruchu. Gastronomicky prozitek se navstévnikim mnohdy zapiSe do paméti vice
nez navstéva pamatek. Restaurace a provozovny nabizeji i tzv. degustaéni menu, kdy ma
ucastnik moZnost ochutnat vice chuti a jidel. Degustovat se miizou pokrmy, ale také népoje

jako jsou napf. vina nebo rumy.

V Ceské republice ma dlouhou tradici pivovarnictvi a vinaistvi. V oblib& jsou akce a uda-
losti spjaté s gastronomii jako jsou vinobrani, chmelobrani, jarmarky, hody, pouté nebo

oslavy Sv. Martina.

Dal$im trendem je zdravé stravovani. Lidé se vice zajimaji o piivod, sezonnost, udrzitel-
nost a ¢erstvost potravin. Jedna se o tzv. slow food, nezdravé jidlo je oznaCovano jako junk

food.

Stravovaci trendy ovlivituje multikulturalismus. Jidla typické pro danou zemi se rozsifuji i
do dalSich destinaci. Jedna se o velmi oblibené jidla jako je italska pizza a téstoviny, ja-

ponské sushi, turecky kebab a mnoho dalsich.

Televize a socialni sit¢ ovliviluje vnimani gastronomie jako celku. Kulinafské televizni
potady jsou v Cesku, ale také ve svété velmi oblibené. Své porady maji i slavni a oceniova-

ni kuchafi jako je Jamie Oliver nebo Gordon Ramsay.
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Novym trendem v propagaci a osvéte v oblasti gastronomie jsou socidlni sité a tzv. food

blogy.
Navstévované objekty v ramci gastronomického CR:

e restaurace a stravovaci zafizeni,
® muzea,

e gastronomické udalosti,

e kurzy vafeni,

e farmarské trhy,

e provozovny a vyrobny. (Kotikova, 2013)

3.2 Medical tourism

Zdravotnicky cestovni ruch miizeme rozdé¢lit na 1é¢ebny (medical), zdravotni (health) a

lazensky (spa) cestovni ruch.

Zdravotni cestovni ruch

Zdravotni cestovni ruch (health tourism) je odezvou na soucasné vysoké zivotni tempo a
snahou lidi o prevenci a péci o télo a krasu (wellness, fitness). Lazné a hotely se zamétuji
na sport a rekreaci, rekondice, relaxaci a na dalsi aktivity. (Heskova, 2011; Kotikova,
2013)

Wellness jsou rekreacni, sportovni a lazenské Cinnosti, orientované na ziskani dusevniho a
fyzického zdravi. (Zelenka a Paskova, 2012)

Wellness hotely poskytuji ubytovaci, stravovaci, sportovni, rekreacni a rehabilitani zafi-
zeni. Mezi hlavni sluzby wellness patfi fitness, zdrava vyvazena strava, masaze, péce o

télo. Pro wellness nejsou potiebné 1éCivé ptirodni zdroje. (Orieska, 2010)

Lécebny cestovni ruch
Zdravotnicky (1é¢ebny) cestovni ruch (medical tourism) mizeme definovat jako cestovani

za ucelem podstoupeni lékatského zakroku nebo péce nejcastéji v zahranici.
Motivace Ucastnikl zdravotnického turismu k podstoupeni 1€cby v zahranici:

e naklady na zakrok jsou niZzsi,
e cekaci lhiity jsou kratsi,

e zdravotnickd péce je kvalitnéjsi,
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e propojeni zdravotni péce s dovolenou,
e I¢karské postupy, které nejsou dostupné v domovské zemi,

e anonymita pacienttl.

Nejcastejsim diivodem k podstoupeni zakroku v zahrani¢i jsou néklady na provedeni za-
kroku. Podstoupeni zahrani¢ni 1é¢ebné péce mize byt pro pacienty cenové vyhodnéjsi nez
v domovské zemi. VéEtSinou jde o pfipady, které nejsou akutni. V nékterych zemich (napf.
USA), kde si lidé neplati zdravotni pojistku, je skoro nemozné ur€ité zakroky podstoupit.
V zemich kde jsou zdkroky dostupné nebo je hradi pojistovna, mizou byt dlouhé cekaci

lhity. Proto lidé voli moznost zahrani¢nich zakrokt s kratkou ¢ekaci lhiitou.

Dalsim divodem k 1é¢beé v zahranicCi je kvalita zkuSenosti, 1€cebnych zédkrokti nebo péce.
V mnoha zemich jsou urcité¢ zakroky omezeny nebo tuplné zakazany. Jedna se predevsim o
1é¢bu neplodnosti nebo provadéni potratti. Déle jde o pouziti modernich chirurgickych za-

kroki nebo inovativnich postupti napt. v 1é€be pomoci kmenovych bun¢k.

Pro nekteré lidi je anonymita velmi dilezitd, zvlasté pro slavné nebo vefejné znamé osob-
nosti. Muze se jednat hlavné o plastické operace, zménu pohlavi, 1écba zavislosti nebo

umélé oplodnéni.

Mezi nejcastéj$i zakroky provadéné v zahrani€i patii plasticky, stomatologické zdkroky,
ortopedie, 1é¢ba neplodnosti, kardiochirurgie nebo o¢ni chirurgie. V CR jde piedeviim o
piijezdovy cestovni ruch zahraniénich turisti. Ceska republika je vyhledavana predevsim

pro estetickou a obezitologickou chirurgii, 1é¢bu neplodnosti nebo stomatologickou péci.

Se zdravotnim turismem se i poji rizika. Mezi takové rizika patfi nedostatek informaci o
1é¢bée, klinice nebo zakroku. Muze se také stat, Ze se dostavi zdravotni komplikace, které se

projevi az v domovské zemi. (Kotikova, 2013)
Lazenisky cestovni ruch

Spa (lazensky) turismus je soucasti zdravotniho turismu. Cilem pobytu v laznich je zlepse-
ni zdravotniho stavu zménou prostfedi, Zivotospravy, cviCenim, relaxaci a dietou

s pouzitim vhodnych zdravotnickych sluzeb a terapii.

Predpokladem pro lazeinistvi je ptirodni lé¢ivy zdroj (prameny, klima, plyny), spojen
s 1écbou a rehabilitaci ve vhodnych zafizenich. Soucasti lazeniského komplexu jsou ubyto-
vaci, stravovaci, spolecensko-kulturni a pohybové-sportovni zatizeni a dopliikové sluzby

(lécebna kosmetika, kosmetické sluzby, prodej suvenyri, sméndrny).
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Lazeiistvi ma v Ceské republice dlouho tradici. Mezi &eské nejnavitévovangjsi lazné patii
Karlovy Vary, FrantisSkovy Lazné, Marianské Lazn&, Pod¢brady, Lazn¢ Luhacovice a Tep-
lice nad Becvou. Lécba v laznich hradi celou nebo ¢aste¢né zdravotni pojistovny. Lazen-
ska 1écba muze probihat ambulantné, ptispévkové nebo komplexné. (Syrovatkova, 2013;

Heskova, 2011)

Mezi nejcastéjsi zahrani¢ni navstévniky ceskych lazni patii turisté z Némecka, Ruska, Ra-
kouska, Slovenska, Ukrajiny, Polska, Izraele a arabskych statd. Propagaci ¢eskych lazni

v zahrani€i zajiSt'uje agentura CzechTourism. (Orieska, 2010)

3.3 Adventure tourism

Adventure (dobrodruzny) cestovni ruch je spojeny s prozitim néjakého zazitku, dobrodruz-
stvi s ur€itou davkou kontrolovaného rizika. Jde o alternativni cestovni ruch vyzadujici
individualni ptistup. Ugastnici touzi zménit alesponi kratkodobé rutinni zpisob Zivota a
vykonat zajimavé aktivity. Do dobrodruzného turismu mizeme zatradit extrémni sporty,

expedice a survival. (Heskova, 2011)
Dobrodruzstvi miizeme charakterizovat jako:

e (Casove¢ vymezena ¢innost,

e proziti pocitl nebezpeci, slasti, vzruSeni, radosti,
e piekonani vyzev,

e ziskdni novych zkuSenosti,

e neopakovatelny a nepfedvidatelny zazitek.

Dobrodruzny cestovni ruch miizeme rozd¢lit na:

e mékky - méné fyzicky naro€ny, pouze subjektivni a minimalni riziko, pod dohle-
dem zkuSenych instruktort,

e tvrdy — vysoké riziko, vyzaduje schopnosti, dovednosti a zodpovédnost,

e aktivni — aktivni zapojeni, horolezectvi, rafting, arméadni kurzy pfeziti,

e pasivni — vyZaduje pouze ucastnikovu pfitomnost a pfekonani jeho strachu, seskok

padakem, bungee — jumping.

Organizaci dobrodruzného turismu se zabyvaji specializované cestovni kancelafe a firmy

na zazitky.
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Dobrodruzné vypravy musi zahrnovat:

e osobity pfistup,

e vynikajici organizaci,

e profesionalni a vySkoleni zaméstnanci,
e kuvalitni vybaveni,

e zajistit bezpeci turistl, zabezpecit odpovidajici pojisténi. (Kotikova, 2013)

Instituce, které se zabyvaji dobrodruznym turismem, musi hlavné zajistit bezpeci svych
klientti. Musi se zohlednit jak je ucCastnik schopny a jaké ma zkuSenosti a dovednosti.

(Kotikova, 2013)

3.4 Event tourism

Event je anglicky vyraz znamenajici néjakou udalost nebo akci. Tento vyraz se v Ceské 1
zahrani¢ni odborné literatufe nepfeklada. Aby se jednalo o event, musi se docasné zvysit

cestovni ruch v destinaci.
Mezi znaky eventu patii:
e jedinecnost,
e spojitost s urCitym mistem,
e planovana udalost, kterd ma sviij harmonogram a rozpocet,
e zvySuje atraktivitu a navstévnost destinace,
e ma urceny ¢as konani,
e ucastnik si odndsi silny prozitek,

¢ na financovani se U€astni vice subjekta.

Pro event turismus je typické, Ze ucastnici navstivi né¢jakou udalosti nebo akce.
Event turismus mizeme rozdélit podle motivace do dvou typu:

- Ucastnici cestuji s cilem navstivit uritou udalost.
- Navstéva eventu je pouze zpestienim jiz navstivené destinace, neni to hlavni divod

cesty do destinace.

Event turismus muzeme rozdé¢lit podle vice kritérii na:

e casu
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o kratkodobé — jeden den — koncerty,
o stfednédobé — n&kolik dni — festivaly, vystavy,
o dlouhodobé — delsi nez tyden — Expo, sportovni mistrovstvi,
e tématu
o kulturni — festivaly, ptehlidky, koncerty, vystavy,
o sportovni — velké sportovni akce, maratony a pochody,
o tradi¢ni — folklorni akce, mistni gastronomické udélosti, historické predsta-
veni,
o nabozenské — cirkevni svatky a udalosti, pout€, setkavani véticich,
o ptirodni — slavnosti oslavujici pfirodu,
o zabavni — zabavni a tematické parky, plesy, soutéze,
e mista
o vnitini — indoorove,
o vnéjsi — outdoorove,
e cilové skupiny
o oteviené — piistupné bez omezeni (koncerty, sportovni akce),
o uzaviené — pro pozvané ucastniky (kongresy, konference),
e poradatele
o vefejné spravy,
o neziskové organizace,
o obchodni spole¢nosti,
o fyzické osoby,
e vyznamu
O mistni,
o regionalni,
o mezinarodni,
e velikosti
o malé —méné nez 10 000 Gcastnikdy,
o stfedni — 10 000 — 100 000 ucastniku,
o velké — 100 000 — 500 000 ucastnikd,
o mega—nad 500 000 ucastnikd,
e opakovatelnosti

o opakujici se — festivaly, mistrovstvi, olympijské hry,
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o jednorazové — ojedin€lé sportovni, kulturni, ndbozenské a politické udalosti.

Eventy mazou mit pozitivni i negativni dopady na destinaci.

Mezi pozitivni dopady patii vyssi navstévnost a zlepSeni predstavy o destinaci. VEétsi pro-
pagace v mediich mize zvysit zdjem o navstévu destinace i mimo hlavni sezoénu a v jinou

ro¢ni dobu, nez se udalost kona.

Negativnimi dopady pro destinaci muze byt pietizena infrastruktura, nartistaji naroky na
bezpeci turistl 1 mistnich obyvatel, zvySovani cen a ztizené zdsobovani v destinaci. (Koti-

kova, 2013)

3.5 Volunteer tourism

Volunteer neboli dobrovolnicky cestovni ruch je zalozen na bezplatné pomoci ostatnim.
Dobrovolnictvi v CR upravuje zékon ¢&. 86/2014 Sb., kterym se méni zakon &. 198/2002
Sb., o dobrovolnické sluzbé. Zakon urcuje podminky statni podpory organizované dobro-

volnické sluzby, které je uskuteciovana dobrovolniky bez naroku na odménu.

Dobrovolniky miZou byt osoby starsi 15 let, pokud vykonavaji dobrovolnickou sluzbu na
tizemi CR, osoby starsi 18 let, pokud vykonavaji zahrani¢i dobrovolnické sluzby, které se
na zakladé svych zkuSenosti a znalosti dobrovoln€ rozhodnou poskytnout dobrovolnickou

sluzbu.

Dobrovolnicka prace mtize probihat v domacim prostiedi nebo v zahrani¢i. Jde o autentic-
ky zazitek z prostiedi, obyvatel a zvykl v dané zemi. Dobrovolnici z vyspélych zemi mu-

zou zménit své hodnoty, po poznani zemi tietiho svéta. (Zakon €. 86/2014 Sb.)
Motivace ucastnikt dobrovolnického CR:

e nabyti pracovnich zkuSenosti a jazykovych schopnosti,
e seznameni se s jinym kulturnim a socialnim prostfedim,
e poznani novych lidi,

® noveé zazitky,

e cestovani s minimalnimi naklady,

e potieba pomoci ostatnim,

e organizované cesty.
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Dobrovolnicky CR miize mit i svoje negativa, kterym se miize pfi spravné organizaci pie-
dejit. Mezi takové negativa patii ovlivnéni mistni kultury dobrovolniky (tmysIn¢ i neu-
mysln¢), coz muze mit dlouhodobé nasledky. Dobrovolnici vykonavaji praci, kterou mu-
zou vykondvat mistni obyvatelé. ZvySuje se tak nezaméstnanost a zavislost na pomoci.

Dobrovolnici také nemusi nalezité vykondvat praci a nepfinasi tak uzitek. (Kotikova, 2013)
Organizace WWOOF

Organizace WWOOF (World Wide Opportunities on Organic Farms) plisobi celosvétove
a propojuje dobrovolniky s ekologickymi farmafi a péstiteli. Organizace vznikla v roce

1971 jako maly projekt propojujici lidi z mést s venkovem.

WWOOFer (dobrovolnik) Zije s farmarem, kterému poméha s kazdodenni praci. Dobro-

volnik neplati za ubytovani a stravu a hostitel neplati WWOOFerovi za provedenou praci.

Organizace WWOOF piisobi i v Ceské republice od roku 2003. (WWOOF, ©2020)

3.6 Dark tourism

,, Cestovni ruch, ktery zahrnuje cestovani mimo misto trvalého bydlisté za ucelem navstev
mist, atraktivit a aktivit spojenych se smrti, utrpenim, nestéstim, strachem nebo smutkem. *

(Kotikova, 2013)

Dark (temny) turismus mize byt propojeny s jinymi formami CR, napf. s event, vzdélava-

cim a poznavacim CR.
Motivace uc¢astnikli temného cestovniho ruchu muze byt:

e Ucta k pamatce zesnulych,
e vzdélavani a poznavani,
e 0sobni zazitek z uizkosti a ohroZeni,

e zabava a hra.

Cile temného turismu:

e pamatniky, vystavy a muzea (Osvétim),
e hibitovy, vézeni a mucirny (Alcatraz),
e pietni mista (Ground Zero, NY),

o lokality katastrof (Pripjat, Ukrajina),

e mista, kde se konaly popravy, imrti a genocidy (Auschwitz-Birkenau),
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e rekonstrukce tragickych udalosti a bitev (Bitva u Slavkova),

e mista otroctvi.

Cile temného turismu maji i poznavaci a vzdélavaci funkci. Mista genocid a holocaustu,

vystavy, rekonstrukce bitev navstévnikiim pfipominaji historii.

Dalsim cilem turisti mizou byt pietni mista po smrti slavnych nebo vyznamnych osobnos-
ti. Lidé cestuji za ucelem ucténi pamatky zemiel¢ho polozeni kvétin nebo zapaleni svicky
(napt. Karel Gott v roce 2019). Jde o kratkodobé méné vyznamné cile pro cestovni ruch.

Vyznamnéjsi pro cestovni ruch jsou mista jejich odpocinku na hibitovech.

Mén¢ autentické komercni zabavni atrakce slouzi spiSe k pobaveni turisti. Nejznaméjsi je
londynsky Dungeon, kde mtiZzou turisté poznat nejtemnéjsi historii Londyna. K vidéni jsou

piibehy Jacka Rozparovace, Sifeni moru nebo velky londynsky pozar. (Kotikova, 2013)

3.7 Movie tourism

Movie tourism neboli filmovy cestovni ruch patfi mezi novéjsi trendy v nabidce CR.
Ugastnici CR navitévuji lokality, které vidéli ve filmu nebo v televiznich poradech a jsou
pro n¢ atraktivni. K dal$im cilim turistd patii filmova studia a muzea, filmové festivaly a

prehlidky.
Filmovy turismus miZzeme rozdé¢lit na:

e prohlidky filmovych lokalit a lokality spojené s propagaci filmu,
e filmové festivaly,

e prohlidka filmového studia,

e filmové premiéry, ceremonie a vyhlasovani cen,

e sledovani nataceni filmu,

e zajimavosti s filmovou tématikou,

e pozorovani celebrit.

Miizeme rozeznat 3 typy filmového turisty. Pro neplanovaného filmového turistu neni
pfedmétem zdjmu vyhledat filmové atraktivity, ale nahodné na né narazi v misté pobytu.
Pro turistu jde o zpestfeni a rozsifeni nabidky aktivit v navstivené destinaci. Prilezitostny
turista se zajima o navstivené filmové atraktivity, neni to vSak motivace k navstéve desti-
nace. Pro vyhranéného filmového turistu je hlavnim motivem navstéva filmovych lokalit

nebo udalosti.
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Filmy miizou mit pozitivni i negativni dopad na destinaci, podle toho jak je dana destinace
ve filmu prezentovana. Filmy mlZou také zkreslit cely pohled na destinaci a divak si tak
muze vyvodit mylné informace o destinaci. Napfiklad filmové zpracovani knizek Hobit a

Pén prstenti mélo velmi pozitivni dopad na Novy Zéland, kde se filmy natacely.

Filmy c¢asto obsahuji product/location placement (ucelné a placené propagovani vyrobku,
sluzby &i destinace). V Ceské republice jde napiiklad o propagaci destinace ve filmech
Bobule a 2Bobule. Lokalita se tak stala velmi oblibena k uspotfadani rozluc¢ek se svobodou

1 svatbam. Produkty filmového cestovniho ruchu piispivaji k atraktivité destinace.
Produkty filmového cestovniho ruchu:

e ubytovani v objektu nataceni,

e geocaching v misté nataceni,

e potkavani s filmovymi herci,

e filmové vystavy a udalosti,

e obrazové panely na misté nataceni,

e tematické prohlidky filmovanych objektl a mist,

e nakup suvenyril.

Dalsi slozkou filmového turismu je samotné nataceni filmu. Do destinace pricestuje filmo-
vy §tab, herci, komparzisté a je potfebné na misto prepravit techniku, kostymy a rekvizity.
Je zde potieba propracovana logistika. Filmy se mohou natacet dny az mésice a to do des-
tinace pfinese finan¢ni prostfedky. Proto se destinace (staty, regiony, mésta) snazi filmate

prilakat. (Kotikova, 2013)

3.8 Wedding tourism

Svatebni cestovni ruch miizeme definovat jako cestovani za Ucelem uzavieni legalniho i
symbolického snatku, svatebni cesty, zasnoubeni nebo oslavy vyroci svatby. Snoubenci
Casto voli svatby v zahrani¢i spolecn¢ se svatebni cestou. Par v zemi uzavie siatek a stravi
tam i své libanky. VétSinou se jedna jen o malou svatbu, kde jsou pouze snoubenci. Atrak-
tivni mista pro uzavreni siiatku jsou znamé destinace, hrady, kostely, pfiroda (napf. plaz)
nebo hotelové resorty poskytujici zajimavé cenové nabidky v luxusnim prostiedi. Svatby
v zahrani¢i jsou velmi administrativné naro¢né. Je potieba splnit fadu podminek pro uza-

vieni legalniho snatku.
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Charakteristické rysy svatebniho cestovniho ruchu:

hlavni motivaci k navstéve destinace je uzavieni siatku,
organizaci se zabyvaji specialni agentury,

pro uzavieni snatku jsou vyhleddvana atraktivni mista,
jsou vyuzivany luxusni sluzby,

organizovana doprava.

Svatebni balicky obsahuyji:

ubytovani, stravovani a dopravu,
zaji$téni mista obfadu,

zajiSténi svatebnich Sati a dopliki,
zpracovani a tisk svatebnich ozndmeni,
svatebni dort a obCerstvent,

dekorace a kvétiny,

sluzby fotografa, kadetnice, kosmeticky,

zajiSténi tltumocnice po celou dobu obtadu.

Loucéeni se svobodu

Rozlucky se svobodou jsou populdrni v celé Evropé

. Skupina lidi oslavujici konec jedné

zivotni etapy, par tydnt pfed kondnim svatby. Vyhleddvané destinace pro rozlucku

jsou Ceska republika, Polsko, Mad’arsko a zemé& Pobalti. Turisty laka levny a dostupny

alkohol a bohaty no¢ni zivot. Mezi negativa rozlucek se svobodou patii poniceni vybaveni

ubytovacich a stravovacich zatizeni a konflikty mezi u€astniky rozlucky mezi sebou nebo s

persondlem nebo mistnim obyvatelstvem.

Svatebni cesty

Svatebni cesty se vétSinou Ui€astni pouze novomanzelé a trva déle nez cesta kvuli uzavieni

snatku. Ceska republika je spiSe vyhleddvanou destinaci pro uzavieni snatku, méné pak pro

libanky. (Kotikova, 2013)

3.8.1 Duvody pro svatbu v Praze

1. Atmosféra

Praha mé jedinecnou a nezapomenutelnou atmosféru diky své kulturni a architektonické

pestrosti.

2. Mista konani
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Praha byla v minulosti hlavnim centrem evropské kultury a historie a nabizi tak zajimavé
historické lokality vhodné k uzavieni siiatku, hostiny, a strdveni Casu (kostely, saly, zdmky,

zahrady).
3. Fotografie

Praha je jednim z nejvice fotogenickych mést na svété. Fotografie s Prazskym hradem,
katedralou sv. Vita, na Karlové most¢, nebo v historickém centru Prahy jsou skvélou kuli-

sou a vzpominkou na svatebni den.
4. Hodnota

Praha a Ceské republika nabizi mista a sluzby, které jsou vyrazné levnéjsi nez v zapadni

Evropé nebo ve Spojenych statech.
5. Poloha

Praha je nazyvana srdcem Evropy 1 diky své poloze ve stfedu Evropy se sousednimi staty

Némeckem, Rakouskem, Polskem a Slovenskem.

Do Ceské republiky se lze snadno pficestovat letecky, vlakem, autem prakticky z celé Ev-
ropy. Na mezinarodni leti§t€¢ Vaclava Havla v Praze pravidelnég pfilétaji lety z velkych des-

tinaci z celého svéta (napt. New York, Chicago, Toronto, Sanghaj, Dubaj, Oslo, Hanoj)
6. Pohodli

Praha mé vyhodu, Ze se nachdzi v samém srdci Evropy a je kompaktni a snadno dostupna.
Atmosféra, malebné prostiedi a ikonické pamatky nadchnou néavstévniky k prozkoumani
meésta. Zachovalé historické centrum Prahy je snadno dostupné a 1ze ho projit pésky béhem
hodiny. V Praze lze legaln¢ uzaviit manzelstvi a snadno ziskat dokumenty i pro cizince,

kteti nemaji v CR trvalé bydlisté.
7. Nizka jazykova bariéra

Praha je kosmopolitni mésto a na vétSin€ mist, v restauracich a jinych sluZzbach se lze

snadno dorozumét anglicky, némecky a rusky popf. jinym svétovym jazykem.

Svatebni agentury poskytuji sluzby tlumocniki a prekladateli a maji své webové stranky

ve svétovych jazycich pro snadnou komunikaci a planovani obtadu.
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8. ZkuSenost a spolehlivost

Agentury, restaurace, poskytovatelé sluzeb specializujici se na pofadani svateb jsou vysoce

kvalifikovani a zkuSeni. Uroven sluzeb se da srovnat s jakymkoliv jinym méstem na svete.
9. Rozmanitost

Praha je idealnim mistem pro malé, velké nebo prepychové snatky, hostiny a oslavy. Roz-
manitd je i gastronomie nabizejici velkou Skdlu svétovych kuchyni napt. francouzskou,
italskou, indickou, stfedovychodni, asijskou, koSer a moderni 1 tradi¢ni pojeti ¢eské kuchy-

W

ne.

10. Talent - Praha je krasné inspirativni mésto, které pfitahuje velké mnoZzstvi talentova-
nych lidi. Svatebni agentury zaméstnavaji nebo spolupracuji s mnoha profesionaly nejlep-
Simi ve svém oboru, jako jsou fotografové, kuchafi, stylisté, hudebnici, kvétinafi a dalSimi,
ktefi zajisti, aby byl svatebni den tim nejkrasnéj$im v zivoté snoubenct. (Prague wedding

guide, 2014)

3.8.2 Agentury poskytujici svatebni sluzby

Na ¢eském trhu existuje mnoho agentur, které se zabyvajici poradanim obtadi at’ uz legal-

nimi obCanskymi/kiest’anskymi nebo symbolickymi.
Agentura PragueWeddings

Agentura PragueWeddings pisobi na ¢eském trhu jiz 21 let a specializuje se na zahrani¢ni
klienty. Agentura uspofadala vice nez 1 400 svateb pro klienty z vice nez 70 zemi svéta.
Agentura zaji$tuje 7 svatebnich koordinatordi a pracuje pfevazné v Praze, ve Stiednich Ce-

chach a ve Svycarsku.
Agentura PragueWeddings nabizi snatky na mistech:

* zamky: Berchtold, Stranov, Détenice, Hlubocepy, Hluboka, HostaCov, Lomnice
nad Popelkou, Stranov, Jemnisté, Liblice, Louceni, Mcely, Mikulov, Nelahozeves,
Stitin, Sychrov, Trdja, Vinatice, Karlova Koruna, Lobkovicky Palac - kaple

+ hrady: Cerveny Ujezd, Kost, Zvifetice

* hotely: Chateau St. Havel, Popovicky Zamek Park Hotel, Hotel Chateua Kotéra

* klastery: Bfevnovsky klaster.
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Poskytované sluzby:

e svatebni obfad
- symbolicky obtad
- obiad s pravnimi dokumenty
- cirkevni obfady
e 7adost o ruku,
e rozlucka,
e vyroci, obnova slibu,
e plny svatebni servis pro obfad s dokumenty / plny svatebni servis pro symbolicky
obrad,
e 7ajiSténi mista obfadu a hostiny,
e oddavajici, koordinator,
e ubytovani a doprava,
e fotografa video,
e prsteny,Sperky, svatebni Saty a dopliiky,
e vizaz, liceni, Gcesy,
e svatebni tiskoviny, kvétiny, dekorace a knihy,
e svatebni catering, dorty a cukrovi,
e hudba, svatebni zabava a dary,
o priekladatel, tlumocnik a pravni dokumenty,

e svatebni konzultace. (Prague Weddings, 2015)

White Prague Wedding agency
Agentura byla zalozena v roce 2005 a zaméfuji se na kompletni planovani luxusnich a VIP
svateb, baby shower, zadosti o ruku, pfedsvatebni party, vyroc¢i a narozeninové oslavy pro

¢eské obcany i1 cizince v Ceské republice a Slovensku.

Nabizeji kompletni sluzby (obtad, ubytovani, dopravu, dokumenty, catering atd.) vse co je
nezbytné ve svatebni den, v€etné€ ohnostroje 1 zaptjceni historickych vozi i tramvaji a ma-

lych romantickych lodi.

Mista pro svatbu jako je Karlstejn, u Karlova mostu, na zamku v Ceském Krumlové. Pod
Sirym nebem, na hradech, zdmcich, kostelech, sinich, obtad civilni, kfestansky i symbolic-

ky. (White Agency, 2018)
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Agentura A&A Premium Weddings & Events

Agentura A&A ma 12 let zkuSenosti, uspotadala 446 svateb za poslednich 6 let a poskytuji
stiatky na 93 mistech v Ceské republice. Nabizi obfady pod $irym nebem, na hradech,
zamcich, kostelech, sinich nebo v horkovzdusném balénu, obrad civilni, kiestansky i sym-

bolicky.

Mista pro obtad v Praze: Staroméstska radnice, Klementinum, Barokni palac Troja, kostel
zamek, kostel sv. Tomase, bazilika sv. Petra a Pavla, Zofin, Kaunicky palédc, Colloredo-

Mansfeldsky palac.

Hrady a zdmky: Hrad Karl$tejn, zdmek Heréalec, zamek Hlubokd, zdmek Sychrov, zdmek
Mcely, zamek Dobfiis, zdmek Zbiroh, zdmek Brandys, Lednice. (Agentura A&A Premium
Weddings & Events, 2020)

Agentura My Wedding in Prague

Rodinné agentura My Prague Weddings se zaméfuje na potfadani svateb (civilnich, kies-

tanskych i symbolickych) pro cizince v Praze a Cechach.

Poradaji svatby v Praze: Staroméstska radnice, Kostel sv. Mikulase, Klementinum, Barok-
ni palac Troja, Obecni dim v Praze, Sacre Coeur., katedrala sv. Vita, Prihonicky zamek,

Libenisky zdmek, Martinicky palac.

Svatba pod §irym nebem: zahrada Zofin, Vrtbovska zahrada, Augustine Hotel, zahrada
Grand Mark Prague.

Hrady a zamky: Hrad Karlstejn, zamek Cervena Lhota, zamek Hluboka, zamek Sychrov,

zamek Mcely, zamek Jemnisté, zamek Liblice, zdmek Dobfis, zdmek Zbiroh.
Nabizené sluzby:

e planovani svatby,
e kvétiny,

e vlasy a make up,

e svatebni dort,

e fotografa video,

e doprava. (My wedding in Prague, 2020)
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4 ZAVER TEORETICKE CASTI

V teoretické ¢asti jsou vytyCeny zakladni pojmy cestovni ruch, cestovni ruch a krize, logis-

tika cestovniho ruchu a agentura CzechTourism.

Agentura CzechTourism zajistuje propagaci a prezentaci CR, vzdélani a vyzkum, infor-

macni systém a ekonomicky a administrativni provoz agentury.

Pro rok 2020 se oc¢ekaval rast cestovniho ruchu a to i diky velkym planovanym akcim jako
olympijské hry nebo svétové Expo. Nemoc Covid-19 vSak cestovni ruch na urcitou dobu

zastavila, a naopak se o¢ekava velky propad turismu a z ného plynoucich ptijma.

V praci je podrobné popsan prubéh onemocnéni COVID-19 za obdobi leden — Cervenec

roku 2020 a pocty nakazenych osob.

Mezi nové trendy v nabidce cestovniho ruchu patii napt. gastronomicky, filmovy, dobro-
volnicky a svatebni cestovni ruch. Cesko je skvélou destinaci nejen pro uspoiadani svatby
ale také pro rozluéky se svobodou. V CR je nékolik agentur, které se zaméfuji na svatby

cizinci a to prevazné v Praze a Cechéch.
Cizinci maji hned nékolik divodd pro vybér Ceska jako mista jejich siatku. CR ma vy-
hodnou polohu v srdci Evropy, zajimavé mista pro siatek, krasné pozadi pro svatebni fo-

tografie ale také mnoholeté zkusenosti s poradanim svateb.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 WEDDING TURISMUS V CR

Pro cizince je Cesko ldkavou destinaci k uzavirani siatki, jedna se hlavné o Prahu

a dale o stied a jih Cech.

Divody k uzavieni stiatku v Ceské republice:
e umoznéni legdlniho siatku,
e pomeér ceny a kvality sluzeb,
e pfistupnost Prahy,
e m¢sta jsou atraktivni,

e pocet mist vhodnych k usporadani svatby.

Agentura CzechTourism v roce 2011 podpoftila rozvoj svatebniho cestovniho ruchu

v Ceské republice spusténim kampané v zahrani¢i. (Kotikova, 2013)

5.1 Podminky siiatku v Ceské republice

V Ceské republice musi snoubenci vyplnit predepsany tiskopis, ktery predlozi na matrié-
nim ufadu. Cizinci musi také vyplnit pfedepsany formulaf spolu s dalSimi potfebnymi do-

kumenty.

Cizinci musi pfedlozit dokumenty potiebné k uzavieni manzelstvi:
e prikaz totoznost,
e rodny list,
e doklad o statnim obcanstvi,
e potvrzeni o uznani uzavieni manzelstvi v domovském staté cizince,
e doklad o pravni zpiisobilosti k uzavieni manzelstvi (nesmi byt star§i nez 6 mésict,
v ptipadé Ze ho cizi stat vydava),
e potvrzeni o osobnim stavu a pobytu (v ptipad¢ Ze ho cizi stat vydava),
e pokud jde o ovdovélého nebo rozveden¢ho cizince predlozit doklady o Umr-
ti/rozvodu.
Cizinci musi na matrice predloZit potvrzeni od Policie CR o opravnéném pobytu na izemi
CR (mimo ob¢any Evropské unie nebo ob&any smluvniho statu Dohody o Evropském hos-
podaiském prostoru, nebo jeho rodinné ptislusniky), které nesmi byt starsSi sedmi pracov-

nich dnu.
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Doklady nutné k uzavieni manzelstvi musi mit v§echna ovéfeni a musi byt tfedné preloze-
né do cestiny. Pokud snoubenci z cizich zemi nemluvi ani nerozumi ¢esky, musi na vlastni

naklady zajistit tltumocnika.

Poplatek za uzavieni manzelstvi snoubenci z jiného statu ¢ini 3 000 K¢&. (Zakon ¢.301/2000

Sb.)

5.2 Statistiky uzavi‘enych svateb v CR

V roce 2018 se v CR uzavielo 54 470 shatkil, z toho bylo 5371 svateb, kde byl alespoii
jeden z partneri cizincem. Podil cizincii na viech siatcich v Cesku je 9,9 %. Poéet uzavie-
nych snatkl, kdy oba partnefi pochazi z ciziny, se od roku 2011 vice nez zdvojnasobil.

V roce 2018 uzavielo manzelstvi v Ceské republice 508 cizinctL.

Tabulka 2 Uzaviené shatky (Zdroj: CSU, 2019, vlastni zpracovéni)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Snatky v CR 46746 | 45137 | 45206 | 43499 | 45575 | 48191 | 50768 | 52567 | 54 470

Ob¢ané CR 42422 | 40781 | 40923 | 39413 | 40360 | 43 021 | 45615 | 47474 | 49 099

Snatky - cizinci 4324 | 4356 | 4283 | 4086 | 5215 | 5170 | 5153 | 5093 | 5371

Podil cizincu na

. . 9 9,2% 9,7% 9,5% 9,4% 11,4% | 10,7% | 10,2% 9,7% 9,9%
sinatcich v CR

Oba cizinci 214 250 276 243 365 352 393 445 508
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Statni ob¢anstvi nevésty
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Graf 2 Statni ob&anstvi nevésty (Zdroj: CSU, 2019, vlastni zpracovani)

Nejvice nevést, které uzaviely siatek v Ceské republice, pochéazi ze Slovenska, Ukrajiny a

Ruska. Nejvice Zenichli pochézi ze Slovenska, Némecka a Velké Britanie.

Statni ob¢éanstvi Zenicha
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Graf 3 Statni ob&anstvi Zenicha (Zdroj: CSU, 2019, vlastni zpracovéni)
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Ceskou republiku navstivilo v roce 2019 nejvice turistii ze sousednich statti Némecka, Slo-
venska a Polska a dale pak z Ciny, USA, Ruska, Spojeného kralovstvi, Italie, Jizni Koreje,

Francie a Rakouska.
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Graf 4 Ptijezdovy CR v roce 2019 (Zdroj: CSU, 2019, vlastni zpracovéni)

5.3 Propagace Wedding turismu v zahranici

Agentura CzechTourism propaguje svatebni turismus na svych webovych strankach ve

svétovych jazycich.

Turisty lak4 na krasu a romantiku staré Prahy, svatebni obfad ve Staromé&stské radnici nebo
v zahradach pod Prazskym hradem. Praha nabizi zajimava mista pro svatebni foceni s ma-

lebnym pozadim Prahy napt. Vrtbovské zahrady, Prazsky hrad, Pettin nebo Karliv most.

V Praze je mnoho restauraci nabizejici moderni, Michelinskou i tradi¢ni ¢eskou kuchyni.
Autenticky zazitek z tradi¢ni Ceské svatby dokresluje klasické ceské svatebni menu. Tra-
di¢ni Ceské svatebni menu se sklada z prazské Sunky s kienem, hovéziho vyvaru s knedlic-
ky, svickové omacky s knedlikem a teply jablecny zavin a k piti ¢eska a moravska vina a

tradi¢ni Ceské pivo. (A Wedding in the Czech Republic, 2020)
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Propagované svatebni mista mimo prahu
Chateau Mcely

Zrekonstruovany zamek Mcely, ktery se nachazi blizko Prahy, je jednim z nejoblibené;jsich
mist pro svatbu v kazdém rocnim obdobi. Mcely Chateau nabizi jedine¢ni romanticky sva-
tebni obfad v zamku nebo zdmeckém parku, koordinatorky, ubytovaci a gastronomické
sluzby. Na zamku poskytuji civilni, cirkevni, symbolické obtady, registrované partnerstvi

1 rozlucky se svobodou a zasnuby. (Svatba na Chateau Mcely, 2020)
Zamek TtebeSice

Venkovsky renesancni zamek TtebeSice se nachazi nedaleko Kutné Hory. Zamek je vhod-

ny pro mensi a moderni svatby se stylovym ubytovanim a stravou.
Ziamek Hlubok4 nad Vitavou

JihoCesky zdmek Hlubokd nad Vltavou prosel rekonstrukci v 19. stoleti, kdy ziskal dnesni
romanticky vzhled, diky kterému je zdmek oblibenym mistem pro svatby a foceni. Na
zamku Hluboka se svatby konaji od roku 1975. V roce 2003 se oteviela nova obiadni siil.
Na zamku poskytuji pouze prostory pro obtfad, nezajistuji vyzdobu, svatebni hostinu hudbu
ani ubytovani. Na zamku se svatebni obfady konaji celoro¢né v patek a sobotu. (Svatba na

zamku Hluboka, 2020)
Hotel Heralec

Zamek Heralec se nachazi u Jihlavy a v souc¢asné dobé¢ slouzi jako pétihvézdickovy hotel.
Patti do desitky nejlepSich zameckych hoteli na svété. Nabizi uspotadani svatby v anglic-
kém parku z 18. stoleti, v zameckém nadvofi, v Kapli sv. Anny a v prostorach hotelu. Dale
nabizeji ubytovani, catering a svatebniho koordinatora. Hotel nabizi spoustu aktivit v¢.
wellness a nevSednich zazitki a je tak idedlnim mistem pro svatbu a libanky. (Svatby He-

ralec, 2020)

Srovnani nabidek propagovanych lokalit

Srovnani nabidky nejnavitévovanéjich mist pro svatby v Ceské republice.
Chateau Mcely

Chateau Mcely nabizi 4 svatebni balicky.

Svatebni balicek pro dva je mozné vyuzit pouze ve dnech od nedé€le do ctvrtka. Cena ba-

licku je od 24 600 K¢. Nabidka obsahuje:
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e prostory pro svatebni obfad,
e ubytovani na jednu noc,
e vecefi pro novomanzele,
e hodinovou masaz pro novomanzele,
e svatebni sluzby: civilni, cirkevni nebo symbolicky svatebni obfad ve zlatém sale
nebo v zdmeckém parku,
o kompletni svatebni ptipravy:
- konzultace,
- dekorace,
- vyfizeni potfebnych formalit na matrice,
- vybér a zajisténi dodavateld,
- vytvofeni harmonogramu svatebniho dne,
- koordinace svatebniho dne,

- sluzby osobni svatebni koordinatorky.

Komorni svatebni bali¢ek - cena balicku je 52 000 K¢ - 67 000 K¢, podle roéniho obdobi
a dne v tydnu. Nabidka pro mensi svatby do 10 osob obsahuje:

e noc ve svatebnim apartma pro novomanzele,

e noc v luxusnim apartma,

e pronajem mista a salu pro svatebni a obtad a pro svatebni hostinu,

e svatebni sluzby,

e svatebni obfad,

e hudbu k obradu,

e ochutnavku svatebniho menu s vinem,

e kompletni svatebni ptipravy.

Balicek Cesta kolem svéta je pro maximalni pocet 24 osob a obsahuje: prondjem prvniho
patra ,,Svéta“ v€etné¢ 8 pokoji na jednu noc, svatebni obiad, kompletni svatebni piipravy a
koordinaci, zdmeckou svatebni vyzdobu venkovnich prostor; ochutnavku svatebniho menu.

Cena balicku je od 93 500 K¢ - 122 500 K¢&, podle rocniho obdobi a dne v tydnu.

Nabidka pro maximalni pocet 24 osob obsahuje:

o exkluzivni pronajem prvniho zdmeckého patra ,,Svéta“
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e noc se snidani v 8 pokojich a apartma v prvnim patie Svéta véetné apartma pro no-
vomanzele,

e svatebni obfad v elegantnim Zlatém sale ¢i v romantickém prostiedi zameckého
parku,

¢ hudbu k obradu,

e ochutnavku svatebniho menu s vinem,

o kompletni svatebni ptipravy.

Exkluzivni svatebni balicek zahrnuje exkluzivni prondjem zdmku, anglického parku a
vSech 23 pokoji na jednu noc; svatebni obfad; kompletni svatebni pfipravy a koordinaci;
zameckou svatebni vyzdobu venkovnich prostor; ochutnadvku svatebniho menu. Cena ba-

licku je od 161 000 K¢ - 289 600 K¢, podle rocniho obdobi a dne v tydnu.

Nabidka obsahuje:

o exkluzivni pronajem zamku - saly, sklepni klub, zameckéd knihovna, vyhlidkova
observatoft, pétihektarovy anglicky park a parkovisté v soukromi arealu zamku,

e noc se snidani ve 23 pokojich a apartma4,

e svatebni obrad,

e hudbu k obfadu, Ziva hudba,

e ochutnavku svatebniho menu s vinem,

o kompletni svatebni ptipravy.

Vsechny ceny jsou uvadény bez DPH, v cen¢€ nejsou zahrnuty poplatky za vyfizeni doku-
mentl pro cizince a ceny externich dodavatelti. (Svatba na Chateau Mcely, 2020)

Zamek Heralec

Herélec nabizi svatby az pro 60 hosti, pfi poctu 40 — 60 hostl je nutné pronajmout cela
prostor zamku. Pro vikendové svatby je nutny prondjem zamku na cely vikend. Pro malé

komorni svatby jsou individudlni podminky.
Svatebni nabidka zamku Heralec:

o obfad v zdmecké kapli sv. Anny
- vhodné pro cirkevni i civilni obiady,
- kapacita kaple je 40 osob k sezeni,

o obfad v zameckém parku

- ucirkevniho obfadu si oddavajiciho zajist'uji snoubenci sami,
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e ubytovani ve 2 exkluzivnich svatebnich apartmanech (kralovské a prezidentské), 7
prostornych apartmanti, 10 dvouliZkovych pokoji. Kazdy pokoj je unikatni diky
replikdm obrazil vysoCanské oblastni galerie,

e svatebni catering

- catering az pro 60 hosta,
- svatebni hostiny, rauty nebo piknik v parku,
- pro mensi komorni svatby lze vyuzit privatni salonek s kapacitou pro 8

osob. (Svatby Heralec, 2020)

Zamek Hluboka nad Vitavou

Zamek Hluboka nad Vltavou poskytuje prostory pouze pro obtad, nezajistuje vyzdobu,

hudbu, hostinu ani ubytovani.
Nabidka zamku Hluboka:

« Navrii pfed zdmkem — cena je 18 000 K& + poplatky za sluzby MU.

e Obftadni sint v byvalé oranZzerii - kapacita mist k sezeni je 20 osob, maximalni kapa-

cita obfadni sing je 40 osob. Cenu uréuji poplatky za sluzby MU.
U rybni¢ku v zameckém parku — Cena &ini 6 000 K& + poplatky za sluzby MU.

e Vinteriéru- Velka jidelna. Prostory jidelny jsou soucasti prohlidkové trasy. Cena je

80 000 K¢& + poplatky za sluzby MU.

Pro svatebni hosty nabizi ubytovani ve 3 zameckych pokojich. Ubytovani pro dalsi hosty je

mozné zaridit v blizké Kutné Hore, kde se nachazi mnoho hotelt.
Nabidka

o kompletni svatebni organizace a servis,

o svatba ve venkovnich i vnitinich prostorach,
e zajisténi dekoraci a hostiny,

e svatebnim apartma pro novomanzele,

e pokoje pro svatebni hosty. (Svatba na zamku Hluboka, 2020)
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6 SWOT ANALYZA

SWOT analyza svatebniho cestovniho ruchu v Ceské republice.

Tabulka 3 SWOT (Zdroj: vlastni)

Silné stranky Slabé stranky
1. Poloha Ceské republiky 1. Absence lokalit vhodnych k libankam
2. Kvalita a cena poskytovanych sluzeb 2. Jazykova bariéra
3. Bezpeénost v CR 3. Zaméfeni na Prahu a Cechy
4. Mnozstvi vhodnych a atraktivnich mist | 4. CR nema ptistup k mofi
ke siatku 5. Nutnost tlumoc¢nika pfi legalnim obfadu
5. Legislativa 6. Spatny stav pamatek
6. Mnoholeté zkuSenosti 7. Investice do rozvoje cestovniho ruchu
7. Povédomi o Praze
Prilezitosti Hrozby
1. Budouci pfijeti eura 1. Zmeéna mezinarodnich vztahti
2. Zavedeni novych pfimych letovych tras | 2. Ekonomicka recese
3. Propagace mimoprazskych lokalit 3. Nezdjem mladych lidi o svatbu
4. Zvysujici se zdjem turistii o Prahu 4. Epidemie/pandemie
5. Preshrani¢ni spoluprace 5. Strach z cestovani
6. Finan¢ni podpora cestovniho ruchu 6. Pomala obnova cestovniho ruchu
7. Marketingova podpora CR 7. Uzavfeni hranic

Silné stranky

Ceska republika méa vyhodnou polohu v srdci Evropy s péti mezinarodnimi letisti s pravi-
delnymi linkami: Praha - Ruzyn¢, Brno - Tufany, Ostrava - MosSnov, Pardubice a Karlovy
Vary.

Podle svétového indexu miru je Ceska republika 8. nejbezpe¢néjsi zemi svéta. Cesko se

vewr
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Rakousko pfed ndmi na 4. misté¢, Némecko na 16. misté, Slovensko na 25. mist¢ a Polsko
se umistilo jako 29. v potadi. V roce 2020 index miru ovlivnila také svétovad pandemie

Covid-19. (Global peace index, 2020)

V Ceské republice je fada agentur nabizejici kvalitni sluzby za nizsi ceny, nez v jinych
zemich. Legislativa Ceské republiky umoziuje cizincim uzaviit legalni siatek, civilni ¢i

cirkevni.

V Cesku je mnoho historickych i novodobych mist vhodnych ke siatku jako jsou hrady,

zamky, kostely, sin¢ nebo zahrady.
Slabé stranky

Ceska republika nabizi krasné lokality a prostiedi pro svatby, ale nejsou zde piili§ atraktiv-

ni lokality pro proziti svatebni cesty a bez ptistupu k mofi.

Nejvice rozsifené zahrani¢ni povédomi o lokalitach vhodnych pro svatbu jsou jizni Cechy

a Praha a chybi propagace dalSich ¢eskych lokalit napt. Morava.

Cestina patii mezi slovanské jazyky a nepatii mezi bézné pouzivané svétové jazyky, jako
je napf. anglictina ¢i némcina. To mize zpusobovat jazykovou bariéru. Nejvice se ¢esting

podoba slovenstina a polstina.

Podle zakona je nutna pfitomnost tlumocnika pii legalnim obfadu, vyfizovani a vydaje
navic mohou odradit piipadné zajemce o svatbu v CR.

Prilezitosti

Ceska republika se zavazala k pfijeti evropské mény pii vstupu do Evropské unie v roce
2004. Pro piijeti eura musi byt splnény uréité kritéria, které zatim Ceska republika nespl-
nuje. Piijeti eura je tak prilezitosti pro rozvoj svatebniho cestovniho ruchu navstévniky

z jinych evropskych zemi.

Prazské letiSt¢ Vaclava Havla mé i nyni n€kolik vyznamnych ptfimych leteckych linek,
zavedeni novych piimych letovych tras mize ptispét k zvysenému zajmu o Ceskou repub-

liku.

vvvvvvvv r

Podle Ceského statistického ttadu se kazdy rok zvysuje pocet piijizdéjicich turistt do Ces-
ké republiky. V roce 2019 vzrostl pocet zahrani¢nich nav§tévniki Ceské republiky o 2,6%.
O Prahu a Ceskou republiku je zdjem mezi zahrani¢nimi filmafi, ktefi zde toci filmy i seri-

aly a zvysuji tak povédomi o Ceské republice.
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Finan¢ni podpora od statu a marketingova podpora cestovniho ruchu mtize ptildkat vice
navitévnikil a tim i vice zdjemcti o svatbu v CR. Agentura CzechTourism miiZe napf. roz-
§ifit nabidku propagovanych lokalit na svych webovych strankich nebo propagovat Ces-

kou republiku na mezinarodnich veletrzich, jako zemi vhodnou k uzavieni snatku.
Hrozby

Mladi lidé nemaji takovy zdjem o uzavieni manZzelstvi a také uptednostituji spiSe mensi

svatby, nez tomu bylo v minulosti. Posouva se 1 v€k, kdy lidé vstupuji do manzelstvi.

Zmeéna ekonomické situace miize mit velmi negativni dopady na celou oblast cestovniho
ruchu 1 na svatebni primysl. Lidé nebudou pak ochotni tolik investovat do zahrani¢nich

svateb.

Rozsifeni epidemie ve stat¢ nebo mezi vice staty/kontinenty a ndsledné uzavreni hranic,
mbze mit velké dopady na cestovni ruch i svatebni primysl. Cas potfebny na obnoveni
cestovniho ruchu bude zaviset na délce trvani pandemie a na rozsifeni ndkazy po svété a
nasledném obnoveni stalych letovych tras a otevieni vSech hranic v rezimu jako pied pan-
demii.

Vysledek SWOT analyzy

PiileFitosti (0)
s

Strategie WO Strategie SO

Slabé stranky (W) Silné stranky (S)

0.4
-04 J
Strategie WT Strategie ST
W
Hrozbyv (T)

Obrazek 1 Strategie SWOT (Zdroj: vlastni)

Ze SWOT analyzy vyplyva defenzivni strategie, tedy za pomoci silnych strdnek minimali-

zovat hrozby. Podrobné vypocty jsou soucasti ptilohy.
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7 COVID-19 A CESTOVNI RUCH CR

Covid-19 vyrazné ovlivnil cestovni ruch v Ceské republice a na celém svéte.

7.1 Opatieni

V Ceské republice se prvni piipady nakazy vyskytli 1. bfezna 2020. Vlada brzy pfistoupila

k ur€itym opatienim, aby co nejvice zamezila Sifeni koronaviru.

Dne 12. bfezna byl vyhlasen nouzovy stav na zéklad¢ tstavniho zdkona ¢. 110/1998 Sb., o

bezpecnosti Ceské republiky, ktery trval pies dva mésice.

Opatieni ovliviiyjici cestovni ruch a svatby v Ceské republice.

Tabulka 4 Opatteni (Zdroj: Mimotadna a ochranna opatieni, 2020)

Datum

Udalost

1. biezna 2020

Prvni 3 piipady ndkazy v CR

7. birezna 2020

Karanténa po navratu z Italské republiky

10. brezna 2020

Hrani¢ni kontroly na ptiznaky infekéniho onemocnéni

Zakaz konani akci nad 100 osob

12. brezna 2020

Vyhlaseni nouzového stavu

14. birezna 2020

Zakaz vstupu do rizikovych oblasti

16. birezna 2020

Zakaz vstupu na uzemi Ceské republiky pro vSechny cizince (s urci-

tymi vyjimkami)

Zakaz vycestovat z Ceské republiky

Zakaz volného pohybu osob na uzemi Ceské republiky s vyjimkou
cest do zaméstnani, do zdravotnickych zafizeni, za rodinou a dalSich

nezbytnych cest.

18. birezna 2020

Povinné noSeni ochrannych prostfedkti dychacich cest

27. brezna 2020

Zéakaz prodeje ubytovacich sluzeb (s vyjimkami)

31. bifezna 2020

Pro ob&any Ceské republiky a cizince (s dlouhodobym pobytem) je

nafizena povinna domaci karanténa na dobu 14 dnii po ndvratu na
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uzemi CR a to bez ohledu na zemi, ze které se vratili.

20. dubna 2020 | Svatby povoleny do 10 lidi

Svatby povoleny do 100 lidi, otevieny restaura¢ni zafizeni ve ven-
11. kvétna 2020
kovnich prostorech (zahradky)

17. kvétna 2020 Ukonc¢eni nouzového stavu

Svatby a spolecenské akce do 300 lidi, pfi obfadu ve vnitinich pro-
25. kvétna 2020 storech je nutné dodrZovat rozestupy, povinnost nosit rousky kromé

nevésty a Zenicha, otevieni hotell a vnitinich prostor restauraci

8. ¢ervna 2020 Svatby s nejvyssi ucasti 500 osob

Rozvoliiovani mimotadnych opatieni

Zavedeni systému semafor pro ¢lenské staty EU, ob&ané CR se mo-

hou vratit ze zemi s nizkym a stfednim rizikem nékazy koronavirem
15. ¢ervna 2020 )
bez nutnosti testu

Pi1 svatbé s venkovnim obfadem nemusi mit snoubenci a hosté

rousky

« Zruseni omezeni provozni doby stravovacich zatizeni
1. ervence 2020

Zruseni povinnosti noseni rousek

Systém Semafor

Systém semafor vychazi z aktudlni epidemiologické situace pro kazdou zemi. Parametrem

je pocet nakazenych osob na 100 000 obyvatel.

Clenské staty Evropské unie jsou rozdéleny do 3 kategorii (zelend, oranzova, Cervend),

podle vyvoje onemocnéni Covid-19 a miry rizika v jednotlivych zemich.

Zelena barva znaci bezpecné zemé, oranzova zem¢ se stiednim rizikem nakazy a ¢ervena
zemé s vysokym rizikem nakazy. Ze stati v zelené kategorii l1ze vycestovat bez omezeni 1

za ucelem turismu.
Z oranZzové¢ a Cervené znacenych zemi lze pficestovat pouze v ur€itych piipadech (napf. pfi
navstévé rodinnych pfislusnikii, za vykonem prace, ze zdravotnich divoda,

v neodkladnych mimofadnych situacich apod.), nikoliv za Gi¢elem turismu. Ob&ané Ceské
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republiky se mohou z oranzovych oblastni vracet bez omezeni. Po navratu z Cervenych

oblasti se musi ob¢ané CR 1 cizinci prokazat negativnim testem na Covid-19.

Na systému se podili epidemiologové, krajské hygienické stanice, ministerstva zdravotnic-
tvi, vnitra, zahrani¢i. Seznam zemi se aktualizuje kazdé pondéli, podle aktualni situace.

(Semafor, 2020)
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Obrazek 2 Mapa evropskych zemi k 22. 6. 2020 (Zdroj: Semafor, 2020)
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7.2 Krizovy aké¢ni plan cestovniho ruchu

Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-2021 vydalo Ministerstvo
pro mistni rozvoj v reakci na Covid-19. Plan navazuje na Koncepci cestovniho ruchu 2014
— 2020 a na jeho zékladu bude upravena Ceska Strategie rozvoje cestovniho ruchu pro ob-

dobi 2021-2030, kterd dostatecné nereaguje na soucasnou situaci.
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Utelem krizového akéniho plénu je nastavit efektivnim a udrZitelnym zptisobem opatieni

proti krizi k obnoveni CR:

e dosdhnout hodnot vykonnosti CR jako pted krizi,
¢ minimalizovat mozné negativni dopady na cestovni ruch v regionech a u provozo-

vatelu atraktivit CR.

Pro uskutecnéni opatfeni je potieba zajistit spolupraci ustiednich organt statni spravy a

dal$ich instituci.

Krizovy akéni plan se zaméfil na uskutecnéni podstatnych opatieni, které jsou potifebné pro

obnoveni odvétvi. Vyhodnoceni klicovych opatieni:

e niz8i sazba DPH ve sluzbach CR,
e zvyseni podpory poptavky ve sluzbach CR - Dovolena v CESKU,

e prodlouZeni a Giprava programu Antivirus.

Niz$i sazba DPH ve sluzbach CR:

¢ snizeni sazby DPH zptsobi nizsi vybér DPH (méné do statniho rozpoctu),
e snizeni sazby muze zmensit tlak na nardst cenové hladiny kvili snaze podnikatelti
dorovnat si ztracené zisky, to miiZe ptispet k zvySeni poptavky po sluzbach CR,

e |ze se inspirovat u dalSich zemi Evropské unie.

Domaci cestovni ruch predstavuje zhruba 50 % objemu CR, to vSak nemlzZe dostate¢né
zabezpecit udrzeni stavajicich kapacit a zaméstnanosti. Obnoveni domaciho CR zavisi na

ochoté Eeskych ob&ant stravit dovolenou v ramci Ceské republiky.

Nejvice ohroZenou skupinou CR jsou rodinné, malé a sttedni podniky. Velké podniky jsou
vyznamni zaméstnavatelé v regionech. V piipad¢ jejich uzavieni je potieba zajistit urcitou

podporu 1 jim, aby nedoSlo ke zvySeni nezaméstnanosti v regionech.

Aby si Ceska republika udrzela své postaveni a konkurenceschopnost jako svétova desti-
nace je potieba prezentovat Ceskou republiku jako atraktivni a bezpeénou destinaci. V ¢ase
vyhlaseni nouzového stavu se agentura CzechTourism snazila udrzet povédomi o destinaci,

a vyzyvala klienty, aby své rezervované terminy nerusili, ale pouze posunuli.

Z provedenych analyz dopadu koronaviru na cestovni ruch vyplyva, ze bude trvat mini-
malné 3 roky, nez dojde k vyrovnani propadii vykonnosti cestovniho ruchu. (Krizovy akéni

plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-2021, 2020)
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Podpora podnikatelii

Zamérem je podpofeni podnikatelli, ktefi v disledku nouzového stavu a preventivnich
opatfeni nemohli vykonavat svou praci a pfisli tak o své piijmy. Pomoc firmam je dalezita
pro udrzeni zaméstnanosti a nastartovani odveétvi.

vvvvvv

e COVIDI, COVID II, COVID Praha,

e kompenzaéni bonus pro OSVC ve vysi 25 000 K&,

e odloZeni ndjemného pro podnikatele a OSVC,

e danové liberacni balicky.

e zakon €. 134/2020 Sb. - o pojistném na socidlnim a veiejné zdravotni pojisténi,

e zakon ¢. 133/2020 Sb. - odpusténi minimdalnich plateb na socidlnim pojisténi pro
OSVC,

e zakon ¢. 177/2020 Sb. - o n€kterych opatienich v oblasti splaceni uvérii v souvis-
losti s pandemii COVID-19,

e zédkon ¢. 186/2020 Sb. - o spotiebitelském uveru,

e zédkon ¢. 161/2020 Sb. - o n¢kterych upravach v oblasti zamé&stnanosti v souvislosti
s mimofadnymi opatfenimi pifi epidemii v roce 2020 a novela zdkona o zamé&stna-
nosti,

e zakon ¢. 210/2020 Sb. - o n€kterych opatfenich ke zmirnéni dopadli epidemie koro-
naviru SARS CoV-2 na ndjemce prostor slouzicich podnikani,

e zakon ¢. 137/2020 Sb. - o n&kterych Gpravach v oblasti evidence trzeb v souvislosti
s vyhlaSenim nouzového stavu,

e oSetfovné pro OSVC. (Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice

2020-2021, 2020)

7.3 Cestovni ruch v prvnim ¢tvrtleti 2020

Cestovni ruch v CR

Pocty hostl se v ubytovacich zatfizenich za prvni 3 mésice roku 2020 snizili 0 22,2 % a

pocet prenocovani klesl o 16,7 %.
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V obdobi ledna a tnora ubytovani vykazovalo kladny pfiristek. V bfeznu dochazelo
k omezovani poskytovanych ubytovacich sluzeb a pocet ubytovanych se snizil o 66,8 % a

pocet pifenocovani poklesl o 55,6 %.

V hromadnych ubytovacich zatizenich se v bieznu 2019 ubytovalo téméf 1,5 milionu turis-

td, v bieznu 2020 se vlivem COVID-19 ubytovalo necelych 500 tisic turistt.

Meziro¢ni pokles poctu turistii v hromadnych ubytovacich zatizenich za biezen 2020.

Pokles turistia za brezen 2020
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Graf 5 Pokles turistl za bfezen 2020 (Zdroj: CSU, 2020, upraveno)

U statistickych udajii rozliSujeme pojmy pocet hostli a poet pfenocovani. Pocet pienoco-
vani je celkovy pocet stravenych noci ubytovanych hostli v ubytovacich zafizenich za sle-

dované obdobi.
Porovnani prvniho ctvrtleti roku 2020 se stejnym obdobim roku 2019:

e do ubytovacich zafizeni pficestovalo celkem 3,1 milionu hostu,
e pocet prenocovani navstévniki v ubytovacich zatizenich dosahl 8,9 milionu noci,
coz znamena pokles o0 16,7 %,

e pocet zahrani¢nich navstévniki klesl 0 26,1 % a pocet ptenocovani klesl o pétinu,
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pocet domacich navstévniki klesl o 18,1 % a pocet pienocovani klesl o 13,1 %,
navstévnost v hotelech byla na urovni 76,9 % roku 2019 a pocet pfenocovani se
snizil 0 18,9 %,
prijezdy hostli do penzionti klesly o 18,4 % a pocet pienocovani klesl o 11 %,
prijezdy do ostatnich zafizeni se snizil o pétinu,
navstévnost v kempech klesla o polovinu,
podty piijezdl se snizily ve viech krajich Ceské republiky, nejvice piijizdéjicich
host ubylo:

o v JihoCeském kraji 29,3 %,

o najizni Moravé 27,9 %,

o v Praze 27,4 %.

Doslo k poklesu piijezdu zahrani¢nich turistli ze vSech diilezitych zemi pro cestovni ruch

Ceské republiky. (Cestovni ruch - 1. &tvrtleti 2020, 2020)
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Graf 6 Pokles piijezda v 1. &tvrtleti 2020 (Zdroj: CSU, 2020, upraveno)
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Mezinarodni cestovni ruch

V prvnim ¢tvrtleti klesl mezinarodni cestovni ruch o 22% a podle pfedpokladiit OSN by se

cestovni ruch mohl propadnout o 60-80% b&hem celé¢ho roku.

e v breznu klesl mezinarodni cestovni ruch o 57%,
e nejvice utrpéla oblast Asie a Tichomoii s propadem o 35 %,
e 100% destinaci na svété zavedlo opatfeni omezujici cestovani,
o 45% destinaci Gpln€ nebo ¢astecné uzavielo své hranice pro turisty,
o 30% destinaci zcela nebo ¢astecné pozastavilo mezinarodni lety,
o 18% destinaci zavedlo zdkaz vstupu cestujicim z konkrétnich zemi piivodu,
e mezinarodni turistické piijezdy klesly o 67 miliont,
e piijmy z cestovniho ruchu (export) ptisli o 80 miliard americkych dolari.

(UNWTO World Tourism Barometer May 2020, 2020)

Mezinarodni cestovni ruch v roce 2019
a v 1. ¢tvrtleti roku 2020
20
10 - 6 7
4 4 4 5
0 _
-10 -
-11 -11
-13
20 - -15
-19
-30
40 - -35
Svét Evropa Asie a Ameriky Afrika Stredni
Tichomofti vychod
mrok 2019 m 1. ¢tvrtleti 2020

Graf 7 Mezinarodni cestovni ruch (Zdroj: UNWTO, 2020, upraveno)
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Svatby v prvnim ¢tvrtleti roku 2020

Podle predbéznych statistickych tdaji bylo v pribéhu prvnich 3 mésicii roku 2020 uzavie-
no 3 500 svateb, coz je pokles témét o 600 svateb méné nez v roce 2019. K poklesu svateb

pomohl mésic brezen, kdy byla moznost uzavieni siatku snizena kviili opatienim.

V bieznu bylo uzavieno mén¢ nez 600 svateb, coz bylo nejmén¢ za celou historii CR. Na
druhou stranu v tnoru byl vyssi pocet uzavienych snatkti, k ¢emuz mohli ptispét zajimavé

kalendaini data (20. 2. /22. 2./29.2.). (Pohyb obyvatelstva - 1. ¢tvrtleti 2020, 2020)

Uzaviené snatky v letech 2015 — 2020.
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Graf 8 Satky 2015 — 2020 (Zdroj: CSU, 2020, upraveno)
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8 DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setteni bylo adresovano svatebnim agenturam, svatebnim salontim poskytuji-
ci kompletni sluzby a svatebnim koordinatorim po celé Ceské republice. Sbér odpovédi
probihal v ¢ervenci roku 2020, kdy uz ptesla tzv. prvni vina epidemie a vétSina omezuji-
cich opatieni byla zruSena. V prvni ¢asti dotazniku hodnoti respondenti dopad koronaviru
na své podnikani a na svatebni pramysl. Ve druhé ¢asti dotazniku hodnoti respondenti za-

vedené vladni opatfeni.

Dotaznik byl vytvofen na webové strance survio.cz a rozesildn pomoci emailu nebo osobné
predan. Dotaznik obsahuje pievazné uzaviené otazky a jednu otevienou otdzku, kde maji
respondenti moznost vyjadfit svlij nazor na danou problematiku. Cely dotaznik je soucasti
ptilohy.

Na dotaznik odpovédélo celkem 54 respondenti.

Otazka €. 1 -Jaky dopad na VaSe podnikani méla epidemie Covid-19?

e PferuSeni provozu
e V provozu podle platnych nafizeni

78 % respondentii muselo prerusit své podnikdni, v omezeném provozu podle platnych
nafizeni zlstalo 22 % dotazovanych.

Otazka €. 2 - Jaky trend jste zaznamenali s jiz napldnovanymi svatbami, které ovlivnil
Covid-19?
Respondenti méli moznost setadit odpovédi podle nejcastejSich reakei klientli na epidemii.

Nejcastéji dochazelo k zachovani terminii jiz naplanovanych svateb.

Poradi podle vysledkti dotaznikového Setteni:

Zachovani terminu
Pfesunuti termint na rok 2021
Posunuti termint na jiny mésic v roce 2020

i e

ZruSeni terminu

Otazka €. 3 - ZvySoval se pocet planovanych svateb s rozvoliiovanim opatieni?

Z dotazniku vyplynulo, ze 1idé nem¢li zvySeny zajem o svatby s rozvolnénim opatieni, kdy

uz byly svatby povoleny.
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Pocet planovanych svateb

H Ano
B SpiSe ano
= SpiSe ne

“ Ne

Graf 9 Pocet planovanych svateb (Zdroj: vlastni)
Otazka €. 4 - Projevovali lidé zajem o konani svatby i pfes vladni nafizeni jako jsou napf.

rousky nebo omezeni poctu hosti?

Svatby a vladni opatieni

= Ano
B SpiSe ano
= Spise ne

= Ne

Graf 10 Svatby a vladni opatieni (Zdroj: vlastni)
93% respondent odpovédélo, Ze lidé neprojevovali zddny nebo mizivy zdjem o kondni

svateb.
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Otazka €. 5 - Ovlivnila epidemie investovani zakaznikti do planovanych svateb?

Investice do svateb

= Ano
B SpiSe ano
u Spise ne

Ne

Graf 11 Investice do svateb (Zdroj: vlastni)
41% respondentd odpovédélo, Ze epidemie ovlivnila investovani jejich klienti do planova-
ni svateb.
Otazka €. 6 - Ovlivnila epidemie ceny ve svatebnim priimyslu?
82% dotazovanych odpovédélo, Ze ceny ve svatebnim priimyslu nebyly ovlivnény epide-
mii.
Otazka €. 7 - Poskytli jste svym zakaznikiim né&jakou formu zvyhodnéné nabidky na Vase
sluzby?
33% respondentll poskytlo svym zdkaznikiim zvyhodnéné nabidky na své sluzby, 11%

dotazovanych pfipravuje néjakou formu zvyhodnéné nabidky a 56% respondentl nabizi
své sluzby za jejich standartni ceny.

Otazka €. 8 - Jaky ekonomicky dopad na VaSe podnikani méla epidemie?
Nejvice respondentit odpovédelo, Ze na n¢€ epidemie a nasledné opatteni méli sttedné velky
dopad. Ani jeden z respondentl neuvedl, ze by na jeho podnikani neméla epidemie zadny

vliv.
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Dopad na podnikani

7%

52%

® Zadny dopad ™ Maly dopad = Mirny dopad = Stfedni dopad ™ Velky dopad

Graf 12 Dopad epidemie na podnikani (Zdroj: vlastni)

Otazka €. 9 - Jak hodnotite zavedené mimotadné opatieni?

75% respondentl uvadi, Ze zavedend opatfeni byla adekvatni, 25% respondentli povazuje
opatieni za prehnana. Zadny z dotazovanych subjektli se nedomniva, Ze opatieni zavedena

vladou byla nedostate¢na.

Otazka €. 10 a 11 - Pozadali jste o statni podporu? Pokud ANO, byla vam podpora po-
skytnuta?

70% dotazanych uvedlo, ze pozadali o statni podporu na podnikani a 82% respondent
ziskalo podporu od statu, o kterou pozadali.

Otazka ¢. 12 - Domnivéte se, ze prispévek od statu na zachranu podnikéni byl dostatecny?
70% dotazovanych se domniva, Ze ptispévek na zdchranu podnikani, ktery jim stat poskytl,

nebyl dostatecny, 30% respondentli se domniva, Ze byl ptispévek dostatecny.

Otazka €. 13 Posledni oteviend otazka dotazniku byla zamétfena na respondenty, ktefi
chtéli vyjadfit svlj nazor k tématu. Otdzka byla zvolena tak, aby poskytla hlubsi pohled na

situaci.

Na dobrovolnou otazku se rozhodlo odpovédét 7 respondentt:

® Pokud by se toto opakovalo, myslim, ze by podnikani ve svatebnim prtimyslu bylo

u konce.
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® Zruseno bylo cca 20% svateb, 35% svateb bylo posunuto na podzim 2020 a na pfis-

ti rok 45% svateb.

® To, co padlo na svét, se dalo pfedpokladat, ze se stane. Jen to spoustu lidi zastihlo
hodn¢ nepftipravenych. Nikdo to necekal a bylo to hodné rychlé. Budou jisté nasle-
dovat dalsi udélosti. Musime byt ovSem na takové situace pfipraveni, hlavné du-
Sevné. Ekonomika je vedlejsi. Clovék se miize uskromnit a neZit v takovém piepy-
chu, ktery si soucasna doba doptava. Lidé by se m¢li zamyslet nad zptsobem Zzivo-
ta a prehodnotit spoustu véci. Zijeme jak v davné Sparté - jen chléb a hry. A to je

Spatny ptiklad.

® Byla mi poskytnuta sleva pouze na zaméstnance, ja jelikoz jsem jednatel (jsme
$.1.0.) a zaroven zaméstnanec a mam jesté u jiné firmy dohodu, jsem ze vSech pfti-
spevkll vypadla, takZe na sebe jsem nedostala. Zaroven mi od pronajimatele nebyla
poskytnuta sleva 30 % na najemném, takze podpora na najemné se nasi firmy také
netykala. A nejlepsi bylo, Ze jsem za I. Q musela odvést 100.000,--K&¢ DPH. Kdy
od bfezna jiz byly zakdzany vétsi akce - plesy a pak se zrusSilo Gpln€. Doufam, ze se

Znovu nestane.

® Stat m¢l pred uzavienim 12. 3. dat moznost svatebanim dokoncit sviij svatebni
den, ktery planovali napt. cely rok. KdyZz se rano dozvite, ze vas sice oddaji, ale
nemate se kde najist, neni dobré situace. Nechapu také diivod, pro¢ bylo povoleno
oteviit a nedalo se 14 dni zkouset Saty. Nesmysl. Zadna nevésta si nevybere Saty

bez vyzkouseni. Saty se po vyzkouseni mohly dat stranou.

® [nformace nebyly zaslany na datovou schranku, aby podnikatel védél, na co mé na-
rok a kdy musi zazadat. Informace v televizi byly nedostatecné. Antivirus jsem si
podala na duben a nevédéla jsem, ze musi byt vyuctovani. Tato informace nebyla
zfejma. Pfi znovu podani zacatkem Cervna jsem uZ neméla za duben ndrok. V N¢&-
mecku to stat udélal jinak. Kazdy zivnostnik, ktery byl postizen, dostal v kvétnu
3000 Eur a vytcétovani se udela s danovym piiznanim. VSe je velmi pomalé. Oset-

fovné z dubna jest¢ nemame.

® ZruSeni podnikéni.
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Zavér

Dotaznikové Setfeni probihalo v ¢ervenci roku 2020, po zruseni vétSiny vladnich opatfeni.
Z dotaznikt vyplyva, ze Covid-19 zdsadné ovlivnil svatebni primysl, jako 1 jiné odvétvi
v Ceské republice. Epidemie méla vliv na planovani i na investice do svateb.

Podle dostupnych odpovédi se klienti snazili zachovat pivodni terminy, na druhém misté
se umistilo posunuti terminti na rok 2021, coZ mlZze znamenat vétsi poptavku po volnych

terminech a dodavatelich vroce 2021. Lidé neprojevovali zvySeny zajem o svatby

s rozvolnovanim opatieni.

Na vétsinu dotazovanych méla epidemie a nasledné opatieni stiedni az velky ekonomicky
dopad. Vétsina oslovenych povazuje zavedené opatieni za adekvatni, i kdyz zdsadné
ovlivnili jejich podnikani.

Posledni oteviena otazka poskytla dalsi pohled na feSenou problematiku.
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9 NAVRHOVA CAST

Navrhova ¢ast prace obsahuje casovou, ndkladovou a rizikovou analyzu.

9.1 Harmonogram

U planovani svatby je diilezité zacit zatizovani alespoil rok doptedu, zvlasté u zahrani¢nich

snatku.

Pfi organizovani svateb pro cizince je dalezité prizptusobit obfad, hostinu i zdbavu zvykim
a tradicim zem¢, ze které snoubenci pochazi. Svatebni harmonogram pro svatbu cizinct se

1181 od béznych svatebnich ptiprav.

Jelikoz se snoubenci nenachazi v zemi konani svatby, nemohou se tak osobné ucastnit
vSech ptiprav. Snoubenci jsou v kontaktu se svatebni agenturou, kterd jim predklada kon-
krétni navrhy podle jejich stanovenych pozadavkd. Napiiklad zkouska svatebnich Sath tak
probiha az po piijezdu snoubencii do zemé& konani svatby. Dals$i moznosti je, Ze si snou-

benci pfivezou svatebni obleceni a prsteny, které si sami zafidi ve své zemi.

Komunikace snoubencii a koordinatorky probihd predevSim pomoci e-mailt ¢i telefonati.
Pro vytizeni nalezitosti na matrice 1ze nechat snoubence podepsat plnou moc a koordinator
vse potiebné zatidi.

Kwvtli epidemii bylo spoustu svateb posunuto na rok 2021, coz znamena, ze najit vhodny

wewvr

Néavrh harmonogramu svatebnich ptiprav pro cizince. Ke kazdé ¢innosti je pfifazen sub-

jekt, ktery ma za danou ¢innost zodpovédnost.

Tabulka 5 Harmonogram svatebnich ptiprav (Zdroj: vlastni)

Datum Cinnost Subjekt
Osloveni svatebni agentury K
Podepsani smlouvy a slozeni zalohy za sluzby K

12 mésicua

. Podepsani plné moci pro vyfizeni formalit na matrice K
pred svatbou P p pro-vyr

Sestaveni pozadavkll na svatbu, ptedpokladany rozpocet a

ptiblizny pocet host
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Urceni stylu svatby a typu svatebniho obtadu (civilni nebo K
cirkevni)

Stanoveni mésice svatby K
Piedlozeni nabidky (ON}
Stanoveni pfesného terminu svatby K

11 mésici i
Vybér mista obfadu a hostiny

pred svatbou
Rezervace mista obfadu a hostiny oS
Zajisténi dodavatela
- kvétin

OS/D
- svatebniho dortu a zakuskt
- svatebni dekorace
9 mésicii Zajisteéni sluzeb
ted svatbou | - fotograf/kameraman

P o . 0S/S
- vizazistka a kadetnice
- kapela/DJ
Slozeni zaloh K
Vybér svatebnich sati K
NahléaSeni terminu svatby na matrice a vyfizeni formalit oS

6 mésici Zaplaceni poplatki K

pied svatbou | Rezervace jizdenek/letenek K
Zajisténi ubytovani pro svatebCany oS
Sepsani seznamu hostu
Vybér svatebniho oznameni K
Zajisténi tisku oznameni oS

2 — 3 mésice
Rozeslani ozndmeni K/OS

pred svatbou
Zajisténi tlumocnika 0S
Vybér dareckil pro hosty K

Sestaveni svatebniho menu

K/OS/D
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Objednani svatebniho dortu a zakuska 0S/D
Sestaveni playlistu pro kapelu/DJ K/S
Vybér snubnich prstent K
Sestaveni harmonogramu svatebniho dne oS
Pielozeni vSech dokumenti potiebnych k uzavieni snatku S

1 mésic pred
Potvrzeni seznamu hostu K

svatbou
Objednani jmenovek na stoly a dalSich svatebnich tiskovin oS
Kontaktovani vSech dodavateli
- potvrzeni terminil a misto dodani, OS/D/S
- potvrzeni findlniho poctu kust
Zaplaceni faktur K
Osobni setkani s koordinatorkou K/OS
Prohlidka vybranych lokalit K/OS

1 tyden pred

svatbou Vytvoteni zasedaciho potadku K/OS
Vytvoreni rozvrhu ptepravy svatebCanu 0S
Poskytnuti informaci tlumoc¢nikovi a ptedani proslovii 0S
Zkouska Satii, svatebniho liceni a ucesu K/S
Vyzvednuti prstynk K/OS
Rozlucka se svobodou K/OS
Vyzvednuti Satii oS
Kontrola vSech pottebnych dokladii 0OS/K
Dodani svatebni kytice pro nevéstu D

1d Fed -

enpre Dodani svatebniho dortu, zakusk a kolac¢ku na misto hostiny D

svatbou
Ptichystat penize pro platby dodavateliim a za sluzby K
Finalni kontrola ¢asového harmonogramu 0S
Pieprava osobnich véci na misto konani oS
Ptiprava mista statku a hostiny 0S
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Ptiprava nevésty (kadetnice, vizazistka) K/S
Pfeprava na misto kondni obfadu 0OS/S
Ve svatebni Svatebni obtad K
den Koordinace svateb¢ant 0N
Svatebni foceni OS/S
Doprava hostil z obfadu na hostinu D
Svatebni hostina K/OS/S
Zajisténi programu pro hosty OS/K/S
Vecerni zabava pro hosty OS/K/S
Vyzvednuti oddaciho listu na matrice K
Vréaceni Sath a dekoraci (0N}
Predani fotografii a videonahravek S
Po svatbé Poslani dékovnych karet OS/K
Vyzvednuti svatebnich darti OS/K
Vytizeni vSech potfebnych dokladt K
Vyrovnani vSech uctl K

Vysvétlivky: K- Klienti, OS — organizatofi svatby, D — dodavatelé, S — poskytovatelé slu-

zeb

Jedna se o doporuceny harmonogram piiprav. Harmonogram zavisi na konkrétnich poza-

davcich na svatbu a na velikosti obfadu a hostiny.
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9.2 Niklady

Stanoveni primérnych nakladi na svatbu v Ceské republice. Jednd se o analyzu primér-

nych cen dodavateld.

Primérna cena svatby:

e vroce 2019 byl primérny pldnovany rozpocet na svatbu 104 038 K¢,

e vroce 2019 byla primérna konecna cena za svatbu 123 478 K¢,

Snoubenci zaplati za svatbu primérné o 19 440 K¢ vic, nez planovali:

e zapolednich 7 let se primérné konecné vydaje na svatbu zvysili o 44 934 K¢,
e primérnd cena za hosta na svatbé v roce 2019 ¢inila 2 707 K¢&,
e zaposlednich 7 let se primérny pocet hostii na svatbé moc nezménil a pro rok 2019

¢inil 54,8 hostt.

1981 Kt

2 410 K& 1982 Kt

e

2274 KE - 2 337 KE 1842 K

2349 KE
f 2250k
1700 K&

2 247 K
2 235 Ke

Obrazek 4 Priimérna cena na svatb¢ za hosta (Zdroj: Svatbona, 2020, vlastni zpracovani)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 76

Statistické udaje jsou zpracovany svatebnim blogem svatbona.cz na zaklad¢ poskytnutych

informaci od 5 879 respondentl v letech 2013-2019.

V Praze, StredoCeském kraji, Jihoceském kraji, Plzenském kraji, Jihomoravském kraji,
Moravskoslezském kraji a Olomouckém kraji naklady na jednoho hosta piesahuji 2 000

K¢. Ve Zlinském kraji jsou vydaje na jednoho hosta nejmensi.

Primérné konec¢na cena za jednoho hosta je stanovena z celkovych néklada svatby (nejed-

na se pouze o jednotlivé naklady, jako napt. svatebni pohosténi). (Svatebni priizkum, 2020)
Tlumoc¢nik

Ptitomnost soudniho tlumoc¢nika je pfi civilnim obfadu cizincii nutnosti, pfi cirkevnim ob-
fadu neni tlumo¢nik vyzadovan. Nejpozdé&ji tyden pfed obfadem je vhodné tlumocnikovi
poskytnout informace o prubéhu obtadu a svatebni proslov. Cena soudniho tlumocnika se

pohybuje od 2 500 K¢.

Poplatky

Podle zakona ¢.301/2000 Sb. je poplatek za uzavieni manzelstvi snoubenci z jiného statu

3 000 K¢.
DalSi svatebni vydaje

Ke svatebnim nakladim je nutné pifipocitat cenu za poskytnuté sluzby od svatebni agentu-
ry. Svatbu na kli¢ od svatebni agentury si €asto voli pravé cizinci, protoze nemohou byt
osobn¢ pritomni pii vSech piipravach. Cena za sluzby agentury za¢ind od 10 000 K¢ za

organizaci celé svatby.
Ceny svatebni kytice

Cena svatebni kytice zavisi na mnoha faktorech, jako je druh kvétin, ro¢ni obdobi, velikost
kytice, zvolené dopliiky. Cena se také odviji od toho, zda se objednava pouze svatebni ky-

tici, nebo kompletni kvétinovou vyzdobu.

Svatebni kvétiny se vétSinou skladaji ze svatebni kytice, kvétiny do klopy Zenicha, kytici
pro svédky a druzicky a kvétiny na svatebni tabuli. Svatebni kytice musi vydrzet vice, nez
obyc¢ejné vazané kvétiny a proto je dilezity vybér kvalitnich Cerstvych kvétin a specidlni
vazba. Cena vazby samotné kytice pro nevéstu zac¢ind od 500 K& (podle skladby kvétin),

luxusni kytice vychazeji od 5 000 K¢&. Cely kvétinovy balicek tak miize stat od 2 000 K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 77

Fotograf a Foto koutek

Sluzby fotografa 1ze objednat na cely den, kdy zachyti 1 svatebni pfipravy, nebo pouze na
nekolik hodin od obfadu. Cena za poskytnuté sluzby za¢ina od 5 000 K¢, podle poc¢tu ho-
din a dalsich zvolenych sluzeb. Fotografové mohou nabizet balicky sluzeb. Takovy bali¢ek
muze obsahovat: pocCet upravenych a vyvolanych fotek, foto koutek nebo zaptijceni polaro-

1du.

Foto koutky jsou oblibenym svatebnim trendem. Fotky pofizené ve foto koutku poskytuji
zajimavé doplnéni klasickych svatebnich fotografii. Jedna se o fotoaparat se zabudovanou
tiskdrnou. Lze zvolit rizné grafické Sablony fotek nebo doplnit na fotky jména a datum

svatby. Ve foto koutku jsou také k dispozici rizné rekvizity a cedulky s népisy.

Cena za pronajem foto koutku s tiskdrnou za¢ina od 5 500 K¢. Foto koutek ma hned né€ko-
lik vyhod. Novomanzelé ziskaji netradi¢ni fotografie svych hostii a hosté si ze svatby od-

nesou upominku v podobé vytisténych i1 online fotografii.

Sluzby foto koutku z&visi na cenovém balicku. Levnéjsi balicky poskytuji omezenou dobu
pronajmu, urcity pocet vytisknutych fotografii nebo omezené moznosti Sablon. Drazsi ba-
licky nabizeji neomezeny tisk fotografii, poskytnuti vSech fotografii v digitalni formé ne-

bo moznost odeslani jednotlivych fotografii emailem.
Jako levnéjsi varianta mize poslouzit polaroid nebo jednordzové fotoaparaty.
Kadernice a vizazistka

Cena za kadetnické sluzby zavisi na mnoha faktorech, jako je délka vlast, pouzité metody
na Upravu vlasi nebo slozitost ii€esu. Cena za svatebni tces se tak pohubuje od 500 - 4000
K¢.

Cenu svatebniho liceni ovliviiuje kvalita a zkuSenosti vizazistky a také na znacce pouzité
kosmetiky. Cena za li¢eni nevésty se obvykle pohybuje v rozmezi 1000 - 2000 K¢&, v Praze
vyjde li¢eni zhruba o 500 K¢ vice. V cen¢ je vétSinou zapocitana 1 zkouska li¢eni, na dru-
hou stranu je nutno pfipocitat cestovné pro vizazistku. Za liceni dalSich svatebCanli (ma-

minky, druzicky, svédkyné) se plati od 350-500 K¢ / za osobu.
Svatebni dort

Cenu dortu lze snadno vypocitat, plati pro ni obecna rovnice 50% za pouZzité suroviny,

30% ceny ovlivni velikost dortu a 20% za praci a energie. Cena za jedno kilo dortu ob-
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vykle vychazi na 500 — 700 K¢. Pro mensi svatby vysta¢i dort pro ptiblizné 15-20 osob / na

4 kg dortu. Na cen¢ svatebniho dortu se odrazi velikost dortu, pouzité suroviny a zdobeni.

Optimalni variantou je investovani do dortu upeceného z kvalitnich surovin, takovy dort
bude 1épe chutnat, snadno krajet a déle vydrzi. Cena za takovy dort zac¢ina na 3 500 K¢&.
(Marsalkova, 2018)

Hudba

Jako hudba na svatbu se vétSinou voli mezi Zivou kapelou nebo DJ. Idedlni kombinaci je

zivéa kapela na odpoledni program a DJ na vecerni zabavu.

Ceny za DJ jsou v rozmezi 5 000 - 10 000 K¢ / za akci. Profesionalové vétSinou vyZaduji

zalohu piedem, ta se obvykle pohybuje mezi 20% - 50%.

Cena za sluzby kapely zavisi na popularité kapely, délce a rozsahu produkce. Primérna
cena za jednoho hudebnika na svatbé se pohybuje 2 500 — 3 500 K¢. Vysledna cena tak

z&visi na poctu ¢lent kapely. (Svatbona, 2020)

9.3 Ishikawa diagram

Ishikawa diagram popisuje piiciny, které maji za nésledek zruseni svatby.

PRICINY NASLEDEK

LIDE PROSTREDI COVID-19

Nepftitomnost nevésty \ Uzavfeni hranic
Antgopogenni Omezujici opatieni
Nepftitomnost zenicha Pozitivni test
—_— —_—
Nepiitomnost tlumo¢nika imoradn udalost —> Zékaz cestovani

Povinna karanténa

ZRUSENA
SVATBA

Nepftitomnost oddavajiciho

Pfiro/d)/

Nesplnéni nalezitosti

Neptelozené dokumenty Spatna organizace

Nedostate¢né dokumenty
Nezaplaceni poplatku,
— s

Nesplnéni podminek pro siiatek / Nezajisténi terminu na radnici
—

LEGISLATIVA RIZENI

Obrazek 5 Ishikawa diagram (Zdroj: vlastni)
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Bez ptitomnosti nejdulezitéjSich osob se snatek nemuze uskutecnit. Divodem nepiitom-

nosti mize byt zména nazoru nevésty nebo Zenicha na pldnovany vstup do manzelstvi.

Prostfedi miize mit velky vliv na konani siatku, at’ uz se jedna o mimotadné udalosti zpu-

sobené lidmi nebo piirodnimi vlivy.

Situace kolem Covid-19 se rychle méni. Staty mohou pfistoupit k omezeni pohybu v ramci
svého statu i cestovani pfes hranice. Snoubenci by se tak nemohli dostavit na planovanou

svatbu v zahranici.
Kwvtli koronaviru mohou nastat tyto situace:

e zakaz cestovani,

e uzavieni hranic,

e pozitivni test na koronavirus,

e povinnd karanténa po ptijezdu do zeme nebo z preventivnich divodu,

e zavedeni epidemiologickych opatfeni znemozZiiujici uzavieni siatku.

Pro realizaci pravoplatného siatku je potfebné splnit n¢kolik podminek, bez kterych neni

mozné svatbu uskutecnit. Podminky pro uzavieni siatku jsou popsany v 5. kapitole:

e dokumenty z jiného statu musi byt kompletni a soudné pfelozené,

e zaplaceni poplatek — pro cizince ¢ini poplatek 3 000 K¢.

Rizeni svatebnich pfiprav u cizincli ma ve vét§in€ piipadl na starost svatebni agentura, se
kterou klienti podepisuji smlouvu. Selhdni pfi planovani nebo organizaci miZe vést ke

zru$eni snatku.
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9.4 Doporuceni

Doporucené ¢innosti potiebné zatidit pfed cestou do zahrani¢i za ucelem uzavieni siatku.
Zakladni doporuceni za normélni situace jsou doplnény dal$imi doporu¢enimi v dobé ko-

ronaviru.
Zikladni doporuceni pi‘ed cestou za normalni situace:
e 7ajiSténi cestovniho pojisténi,
e zkontrolovat platnost a uplnost vSech potfebnych dokumentt,
e obstarani cizi mény ptisluSného statu (ptipadné i transitnich stat, je-li tieba),
e platnost rezervace jizdenek/letenek,
e potvrzeni rezervace ubytovani,
e piihlédnout k meteorologickym podminkam v cilové zemi,
e registrace do systému pro lidi, ktefi cestujici do zahranici (poskytuje-li dana zemé

tuhle sluzbu, v CR systém DROZD).

Dopliiujici doporuceni v dobé koronaviru:

e zkontrolovat podminky pro cestovani do dané zemég, vcetné transportnich zemi,
e {idit se aktualnim doporucenim statu k cestovani do cilové zem¢,

e podstoupit test na koronavirus s negativnim vysledkem (je-li vyzadovan),

e 7jisténi za jakych podminek lze uzavtit snatek,

e 7ajisténi vSech ochrannych pomicek jsou-li potiebné,

e prihlédnout k aktudlni epidemiologické situaci v zemi ptivodu a v cilové zemi,
e konzultovat s organizatorem svatby mozné omezeni,

e kontaktovat svédky a pozvané hosty o jejich aktualni situaci.
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ZAVER

V prvni kapitole teoretické Casti byly vymezeny zékladni pojmy spojené s turismem. One-
mocnéni Covid-19, které se objevilo na pfelomu roku v Cin& a kterym se nakazilo nékolik
milionu lidi po celém svéte, je popsano ve druhé kapitole. Data jsou za obdobi leden-srpen
2020, jelikoz koronavirova situace neni stale pod kontrolou. Svatebni turismus patii mezi
nové specifické formy cestovniho ruchu. V CR se na svatebni turismus specializuje néko-
lik svatebnich agentur, z nichZ jsou ty nejvétsi uvedeny v praci i s jejich poskytovanymi

sluzbami.

Praktickd ¢ast je zamétfena na cesky Wedding turismus s legislativnimi podminkami pro
svatbu cizincti na izemi CR. Statistiky pouZité v praci obsahuji data o podtu siatkd uza-
vienych v Ceské republice, ale také hodnoti soudasnou situaci na trhu cestovniho ruchu.
Dale jsou zde popsana opatieni, ke kterym piistoupila CR k zvladnuti tzv. prvni viny epi-
demie a kterd méla pifimy vliv na svatby a na turismus a systém semafor ke kterému staty
pfistoupili. V reakci na epidemii vydalo Ministerstvo pro mistni rozvoj krizovy akéni plan
cestovniho ruchu, ktery navazuje na Koncepci cestovniho ruchu 2014 — 2020. V praci byla
pouzita analyza SWOT, dotaznikové Setteni a Ishikawa diagram. Ze SWOT analyzy vy-
plynula defenzivni strategie, tedy Ze je potieba za pomoci silnych strdnek minimalizovat
hrozby. Dotaznikové Setfeni oslovujici organizatory svateb z celé Ceské republiky slouZilo

ke sbéru dat o souéasné situaci na trhu.

V névrhové ¢asti byl vytvofen harmonogram ptipravnych ¢innosti trvajicich jeden rok. Za
pomoci Ishikawa diagramu byly stanoveny pti€iny, které mohou vést ke zrusSeni statku.
Doporuceni pro cizince pted cestou do Ceské republiky je rozdéleno na ¢ast za normalni

situace a v dobé pandemie.

Vyskyt a rozsifeni nového onemocnéni Covid-19 se stalo globalnim problémem. Lidstvo
prochazi novou situaci, se kterou se musi vypofadat. Bude trvat roky, nez se cestovni ruch
vzpamatuje z krize. Cas potfebny pro obnovu cestovniho ruchu bude zaviset na zvladnuti

svétoveé pandemie.

Vlada planuje masivni propagaci Ceska jako destinace cestovniho ruchu. Propagace ces-
tovniho ruchu v CR by se neméla zaméfit pouze na proziti dovolené a navitévu pamétek v
Cesku, ale také oslovit potencialni navitdvniky k pobytu v laznich, poznani ¢eské gastro-
nomie a také jako vhodnou destinaci k uzavieni manzelstvi. Propagace by méla zacilit se

na blizké staty Evropy.
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PRILOHA PI: SWOT ANALYZA

Silné stranky Hodnoceni | Vaha Bilance

Poloha Ceské republiky 3 0,2 0,6
Kvalita a cena poskytovanych sluzeb 5 0,2 1
Bezpecnost v CR 5 0,1 0,5
Mnozstvi vhodnych a atraktivnich mist ke snatku 5 0,2 1
Legislativa 3 0,1 0,3
Mnoholeté zkuSenosti 4 0,1 0,4
Povédomi o Praze 3 0,1 0,3
Soucet 4.1
Slabé stranky Hodnoceni | Vaha Bilance

Absence lokalit vhodnych k libankdm -5 0,2 -1
Jazykova bariéra -3 0,1 -0,3
Zaméfeni na Prahu a Cechy -3 0,1 -0,3
CR nemé piistup k mofi -5 0,2 -1
Nutnost tlumo¢nika pfi legalnim obfadu -2 0,2 -0,4
Spatny stav pamatek -3 0,1 -0,3
Investice do rozvoje cestovniho ruchu -4 0,1 -0,4
Soucet -3,7
PrileZitosti Hodnoceni | Vaha Bilance

Budouci piijeti eura 4 0,1 0,4
Zavedeni novych ptimych letovych tras 4 0,1 0,4
Propagace mimoprazskych lokalit 2 0,1 0,2
Zvysujici se zajem turistll o Prahu 4 0,1 0,4
Peshrani¢ni spoluprace 4 0,2 0,8
Finan¢ni podpora cestovniho ruchu 5 0,2 1,0
Marketingova podpora CR 5 0,2 1,0
Soucet 4.2
Hrozby Hodnoceni | Vaha Bilance

Zména mezinarodnich vztahu -4 0,1 -0,4
Ekonomicka recese -4 0,1 -0,4
Nezajem mladych lidi o svatbu -3 0,1 -0,3
Epidemie/pandemie -5 0,2 -1
Strach z cestovani -5 0,2 -1
Pomala obnova cestovniho ruchu -5 0,2 -1
Uzavfieni hranic -5 0,1 -0,5
Soucet -4,6
Vnitini prostiedi (silné + slabé stranky) 0,4
Vnéjsi prostiedi (prilezitosti + hrozby) -0,4




PRILOHA P II: DOTAZNIK

Vliv Covid-19 na svatebni primysl
1. Jaky dopad na Vase podnikani méla epidemie Covid-19?

e Pferuseni provozu
e V provozu podle platnych natizeni

2. Jaky trend jste zaznamenali s jiz naplanovanymi svatbami, které ovlivnil Covid-19?

ZruSeni termint
Zachovani terminu

Posunuti termint na jiny mésic v roce 2020

Pfesunuti termind na rok 2021

3. Zvysoval se pocet planovanych svateb s rozvoliiovanim opatieni?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne

4. Projevovali lidé zajem o konani svatby i pfes vladni natizeni jako jsou napt. rousky nebo

omezeni poctu hostii?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne

5. Ovlivnila epidemie investovani zakaznikli do planovanych svateb?

e Ano

e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne

6. Ovlivnila epidemie ceny ve svatebnim priamyslu?

e Ano
e Ne



7. Poskytli jste svym zakaznikiim néjakou formu zvyhodnéné nabidky na Vase sluzby?

e Ano
e Ne
e Pfipravujeme

8. Jaky ekonomicky dopad na Vase podnikani m¢la epidemie?

e Zadny dopad
e Maly dopad

e Mirny dopad
e Stiedni dopad
e Velky dopad

9. Jak hodnotite zavedené mimotradné opatieni?

e piehnana
e odpovidajici
e nedostate¢na

10. Pozadali jste o statni podporu?

e Ano
e Ne

11. Pokud ANO, byla vam podpora poskytnuta?

e Ano
e Ne

12. Domnivate se, ze ptispévek od statu na zachranu podnikani byl dostatecny?

e Ano
e Ne

13. Chtéli byste se vyjadrit k danému tématu?



