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ABSTRAKT

Bakalarska prace je zaméfena na feseni obranné situace s vyuzitim obrannych prostiedkd,
které jsou vyuzivany pracovnikem komer¢ni bezpecnosti. Jsou zde vyhodnoceny aktudlni
zakonné normy, které souviseji s feSenou problematikou. Dojde k rozdéleni osobnich obran-
nych prostfedkd do jednotlivych kategorii, v€etné jejich popisu. Budou vyhodnoceny ve-
fejné prezentované piiklady, pfi kterych byl pouzit osobni obranny prostfedek. Informace
ziskané z dotaznikového Setfeni poslouzi k vypracovani metodiky GspéSného pouZiti obran-

nych prostfedki v prostfedi komercni bezpecnosti.

Klicova slova: obranny prostiedek, profesni obrana, sebeobrana, nutna obrana, krajni nouze,

obranna situace

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on solving the defensive situation using defensive means,
which are used by a commercial security worker. The current legal standards related to the
solved issue are evaluated here. Personal defence assets are divided into categories, inclu-
ding their description. Public examples of personal defences will be evaluated. The informa-
tion obtained from the questionnaire survey will be used to develop a methodology for the

successful use of defence assets in a commercial security environment.

Keywords: defense means, professional defense, self-defense, necessary defence, extreme

emergency, defensive situation
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UvVOD

Kazdy z nés se jiz mohl dostat do situace, kdy byl svédkem pouziti osobniho obranné¢ho
prostfedku pracovnikem bezpec¢nostni agentury. Ve vétsing piipadt jde o spravné pouziti,
ale najdou se 1 Spatné, které negativnim zptisobem ovliviiuji vefejné minéni o komeréni bez-
pecnosti. Nejcastéji se jedna o strazného v obchodnim domé, ostrahu sportovnich nebo kul-
turnich akci. Pfipady prezentované v médiich jsou Castokrat sestiihané, a to nejdulezitéjsi

zcela chybi nebo neni zdmérné€ uvedeno.

Tato prace se snazi vysvétlit, ze pravo branit se s obrannym prosttedkem mame vSichni. Jen
je nutné tyto prosttedky umét pouzivat efektivné. K tomu slouzi specializované kurzy, kte-
rymi muze kazdy zdokonalovat své znalosti a dovednosti. Nelze se pouze spoléhat na pomoc
od policejnich organt nebo bezpecnostni agentury. Pfi nacviku obrannych situaci se lidé
pfipravuji podle urcitych postupil. Realita je vSak jind, jelikoZ nikdy nevime, jak se v dané

situaci zachovame.

Bakalafska prace je zamétena na feSeni obranné situace s vyuzitim obrannych prostfedki
v prostfedi komercni bezpecnosti. Obsahuje popis pracovnich pozic podle portfolia bezpec-
nostnich agentur, véetn¢ ohrozeni, do kterych se mohou pracovnici dostat. Déale charakteri-
zuje aktualné pouzivané osobni obranné prostiedky v profesni obranég. Jelikoz pracovnik ko-
mercni bezpecnostni chrani predev§im zajmy nékoho jiného, musi znat, jak se zachovat
v raznych situacich. Cilem prace je vytvofit navrh tspéSného feSeni obranné situace s vyu-

zitim osobniho obranného prostiedku v profesni obran¢.

Téma jsem si zvolil z divodu, Ze je aktualni. Probirana tématika je mi blizka, jelikoz se
zajimam o pouzivani obrannych prostfedku v sebeobrané. Myslim si, ze by se o dané pro-
blematice mélo vice mluvit. Problém shledavam hlavné v tom, Ze neni dostatek kvalitni od-
borné literatury na dané téma. Vétim, Ze ma prace pomuze k dalSimu rozsifeni znalosti v této

oblasti obrany, zejména v komeréni bezpecnosti, ale 1 u Siroké vefejnosti.

Préce je rozd¢lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Prvni téma je zaméfeno na vyhodnoceni
aktudlnich zdkonnych norem. Vcetné téch, které¢ upravuji pouzivani osobnich obrannych
prostiedki. Kazdy pracovnik komeréni bezpecnosti by mél byt primarné sezndmen s trest-
nim zakonikem, konkrétné s nutnou obranou a krajni nouzi. Také by mél byt seznamen
s trestnim fadem. V préci je vysvétlen zdkladni rozdil mezi profesni obranou a sebeobranou.
Nasleduje popis zakladni terminologie, aby i ¢lovék neznaly problematiky pochopil o ¢em

dané téma pojednava.
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Ve druhé kapitole jsou popsany obranné situace a s nimi spojené pracovni pozice v komer¢ni
bezpecnosti. V soucasnosti neexistuje zadny zékon, ktery by upravoval podnikani v soukro-
mych bezpecnostnich sluzeb. Bezpecnostni prumysl neni tedy nijak regulovan, a proto je
zde velka konkurence. Tato prace dale obsahuje popis jednotlivych pracovnich pozic a jejich
napln prace. Kazdy uchaze¢ musi splnit jak obecné pozadavky, tak i specialni pozadavky
pro danou pozici. Je nutné znat, do jakého ohrozeni se mohou jednotlivi pracovnici béhem
vykonu své sluzby dostat. Posledni ¢ast druhé kapitoly tvori kriminogenni faktory, které

mohou mit vliv na chovani ato¢nika.

Zavérem teoretické Casti je vyhodnoceni vetejné prezentovanych piipadl pouziti osobnich
obrannych prostredkil. Tyto ptiklady jsou uvedeny z médii. Nasleduje systematizace obran-
nych a ochrannych prostredkii. Pro lepsi piedstavu jsou vSechny osobni obranné prostiedky
rozdéleny do kategorii. V kazdé kategorii je uveden seznam jednotlivych obrannych pro-
stitedkil v€etné jejich popisu. Nasledné jsou vyhodnoceny ptiklady z médii, u kterych bylo
prokézéno spravné pouziti obrannych prosttedki a zminény jsou souvisejici problémy a
myty spojené s feSenou problematikou. VSechny zpracované ptipady jsou vybirany z civil-

niho prostiedi.

Prakticka cast je zaméfena na dotaznikové Setfeni cilené na odborniky, vyhodnoceni obran-
nych situaci v prostiedi komeréni bezpeénosti a nasledné zpracovani metodiky. Ctvrta kapi-
tola zaCind popisem obrannych situaci, pfi kterych pracovnik bezpecnostni agentury pouzil
obranny prostfedek k zastaveni uto¢nika. Je pomérné¢ narocné vyhledat piipady, u kterych
byla obrana s danym prostiedkem uspésna. Jak uz bylo zminéno, vétSinou se uvadeéji pouze
piipady $patného pouziti nebo ty, kdy nebyl pouzit zddny prostiedek. Nasleduje vyhodno-
ceni informaci z dotaznikového Setfeni. Dotaznik ma za cil zjistit nékolik zasadnich otazek.
Mezi ty patii, zda jsou pracovnici Skoleni s obrannymi prosttedky, jaké prostiedky pouzivaji
a pokud si mysli, Ze jejich skoleni je dostatecné. Tyto informace jsou dilezité pro posledni

kapitolu.

Druha kapitola praktické ¢asti ma za cil navrhnout metodiku pouziti osobniho obranného
prostiedku s uspéSnym feSenim dané situace. DilleZité je nejen mit u sebe zminované pro-
sttedky, ale také umét s nimi manipulovat. Je také nutné se stale zdokonalovat v profesni
obrang. Z vysledkii dotaznikového Setfeni jsou zvoleny situace, do kterych se nejcastéji do-
stavaji pracovnici komer¢ni bezpe¢nosti. Vytvofena metodika je doplnéna o ndzornou foto-

dokumentaci.
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I. TEORETICKA CAST
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1 POTREBNA TERMINOLOGIE A DEFINICE POJMU

Nejprve dojde k vyhodnoceni potfebnych zakonnych norem, které upravuji pouziti osobnich
obrannych prosttedkti (dale jen OP). Nasledné budou zminény aktudlni zdkonné normy,
které souvisi s probiranou problematikou, jak v civilnim prostiedi, tak i v prostfedi komer¢ni
bezpecnosti (dale jen KB). Dale je dilezité vysvétlit zakladni pojmy, mezi které patii hlavné
sebeobrana a profesni obrana. Budou vysvétleny rozdily mezi zminénymi pojmy. Profesni

obrana je pro Sirokou vefejnost stile docela nezndamym pojmem.

1.1 Soucasna uprava osobnich obrannych prostredki

V soucasné dobé€ neni Zadna aktudlni zdkonna norma, ktera by definovala osobni OP. Je zde
pouze definovana zbran v n¢kolika odliSnych pravnich pfedpisech. Tyto predpisy si mohou

byt podobné, ale mohou mit také rizné odliSnosti.

Prvni definice zbrané je upravena v zakoné ¢. 40/2009 Sb., zakon trestni zakonik (dale jen
TZ). Konkrétné€ se jednd o ustanoveni § 118 Spachani trestného €inu se zbrani. Pfesné znéni
definice je: ,, Trestny cin je spachan se zbrani, jestlize pachatel nebo s jeho védomim néktery
ze spolupachatelii uzije zbrané k utoku, k prekondani nebo zamezeni odporu anebo jestlize ji
k tomu ucelu ma u sebe; zbrani se tu rozumi, pokud z jednotlivého ustanoveni trestniho za-
kona nevyplyva néco jiného, cokoli, ¢im je mozno ucinit utok proti télu duraznéjsim. *“ Pod
pojmem cokoliv, mohou byt oznaCovany i osobni OP. Ale také véci denni potieby, které
mohou byt pouzity na obranu, mezi které mohou patfit klice, deStnik, noviny a jiné. [26]
Dalsi definice zbran¢ plati pro profesni obranu, konkrétn¢ pro obranu statu. Prvni z nich je
uvedena v zakong &. 553/1991 Sb., zakon Ceské narodni rady o obecni policii. Jedna se o
ustanoveni § 14 odst. 3: ,, Zbrani podle odstavcii 1 a 2 se rozumi cokoliv, ¢im je mozno ucinit
utok proti télu diiraznéjsim. “ Tato definice je podobna predchozi uvedené v TZ. Utok mii-
zeme provést ¢imkoliv, tedy 1 osobnim OP. Druhou definici zbrané je definovana zdkonem
&. 273/2008 Sb., zakon o Policii Ceské republiky, ustanoveni § 111 e) zni takto: ,.zbrant,
rozumi se tim cokoli, ¢im je mozno ucinit utok proti télu ditraznéjsim, nestanovi-li tento za-
kon jinak. *“ [26]

Jednou z okolnosti vylucujici protipravnost v TZ je ustanoveni § 32 Opravnéné pouZiti
zbrang. Které zni takto: ,, Trestny cin nespdchd, kdo pouzije zbrané v mezich stanovenych
jinym pravnim predpisem.“ Divody pouZiti a noSeni zbrané jsou ustanoveny v jinych za-

konnych normach. Mezi dal$i okolnosti vylu€ujici protipravnost ¢inu patii nutnd obrana
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(dale jen NO), krajni nouze (dale jen KN), svoleni poskozeného a piipustné riziko. Tyto

okolnosti budou vysvétleny v dalsi kapitole. [26]

1.2 Zakonné normy

Kazdy uchaze¢ o praci v KB by m¢l znat zékon ¢. 40/2009 Sb., Trestniho zdkoniku. Tento
zakon je dalezité znat z divodu vysvétleni krajni nouze a nutné obrany. Ovsem i pro bézného
Cloveéka je dilezité je znat, aby kazdy veédél, kdy a za jakych podminek se miize branit. U
kazdého pracovnika je predpokladem, Ze bude seznamen i s dal$imi zakony, které pii vykonu
sve profese musi znat. Mezi dalsi zdkonné normy mizeme zatadit zadrZeni osoby podezielé,

svépomoc a v neposledni fad¢ také zakon o stielnych zbranich a strelivu.

1.2.1 Nutna obrana

Problematika NO je fesena § 29 zakona &. 40/2009 Sb.: TZ Ceské republiky.

,, Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci primo hrozici nebo trvajici iitok na zdjem chranény
trestnim zdakonem, neni trestnym cinem.

Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné neprimérend zpusobu utoku. “ [1]

Je nekolik podminek, které musime dodrzet, aby bylo mozné se obratit na NO, mezi tyto
podminky patii:

e obrance musi odvracet pifimo hrozici nebo trvajici ttok,

obrance chrani své nebo i z4jmy né¢koho jiného,

e zdrojem tutoku je ¢loveék nebo postvané zvite,

e obrana musi byt vzdy u¢innéjsi 1 s vyuzitim OP,

e zplisobena Skoda miize byt vétsi nez ta, ktera ndm hrozila. [3]
Mezi z4jmy chranéné trestnim zdkonem patii Zivot, zdravi, majetek, svoboda a Cest. Jilek
uvadi, Ze hlavni skute¢nosti putativni nutné obrany je, Ze obrance odvracel neexistujici utok,
takZe utok byl vlastné domnély. Obrana nikdy nesmi byt zcela zjevné nepifimétend utoku.
Jako ptiklad maze byt, kdyz uto¢nik pouZije peptovy sprej a obrance pouZzije stielnou zbra.
Muze se také stat, Ze obrance vyboci z NO. A to, kdyZ dojde k casové neshodé, obrana po-

kraCovala 1 pfes to, Ze utok jiz skoncil. [2]

Nocni strazny pii obchilizce arealu zahlédl zlod&je, jak se snazi krést. StraZny se snaZi pa-
chatele zastraSit kiikem, ten na néj vSak jinak nereaguje. Pachatel si bere Zeleznou ty¢

s imyslem zautocit na straZzného, ten na nic necekad a ihned se rozhodne vyuZit sluzebni palné
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zbran¢ a uto¢nika postieli. Jelikoz se jednalo o utok, kterym piimo hrozilo ohrozeni zivota

strazného, tak se jedna o spravné vyuziti NO.

1.2.2 Krajni nouze

Problematika KN je feSena § 28 zakona &. 40/2009 Sb.: TZ Ceské republiky.

,, Cin jinak trestny, kterym nékdo odvract nebezpeci primo hrozici zdjmu chranénému trest-
nim zakonem, neni trestnym cinem.

Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo mozno toto nebezpeci za danych okolnosti odvratit jinak

vevr

zil, anebo byl ten, komu nebezpeci hrozilo, povinen je snaset. ““ [1]

Existuje nékolik podminek, které musi byt splnény, pokud se chceme odvolavat na KN.
Prvni podminkou je, Ze musime odvracet pfimo hrozici nebezpeci. Mezi ptirodni zdroje patii
voda, oheti nebo vichfice. Nebezpecim muze byt i Stékajici pes, nejednd se vSak o KN, pokud
je pes ptivazany ke stromu nebo boud¢. Druhou podminkou je subsidiarita, coZz znamena, ze
pokud lze nebezpeci odvratit jinak, naptiklad tékem do nebezpeci, tak se o KN nejedna.
Posledni podminkou je proporcionalita, kterd znamend, Ze zptusobeny nasledek musi byt
vzdy mens$i. Mame celkem pét chranénych zajmt, mezi které patii Zivot, zdravi, svoboda,
majetek, Cest. V urcitych situacich mtize dojit k vyboc¢eni z KN, jednim diivodem mitize byt,

kdy zadné jednani bezprostfedné nehrozilo. [3]

Modelovou situaci mize byt usmrceni utociciho psa. U malého psa je mozné odvratit mozné
nebezpeci kopancem k jeho zastraSeni. Pokud se jedna o velké plemeno je nutné pouzit OP,
muze se jednat o obranny sprej nebo palnou zbran. Pokud atoci pes na ¢loveka ,,neni treba

si delat obavy o Zivot ¢i zdravi psa“. Protoze zivot a zdravi ¢lovéka je vzdy prioritni. [3]

1.2.3 Zbrané kategorie D

Problematika je feSend § 7 Zékona o stielnych zbrani a stielivu €. 119/2002 Sb. Mezi zbrané
kategorie D patii: ,, plynové zbrané na vzduchovou kartus a plynové zbrané, u nichz kineticka
energie strely na usti hlavné dosahuje nejvice 16 J.* Drzitelem miZze byt fyzicka, ale 1 prav-
nicka osoba. Jedna se o stielné zbrané, které pracuji na principu okamzitého uvolnéni stla-

¢eného vzduchu, ale mlize byt pouZit i jiny plyn. [4]
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1.2.4 ZadrZeni osoby podezielé

Problematika zadrzeni osoby podezielé je fesena § 76 odst. 2 zdkona €. 141/1961 Sb.: Trest-
niho ¥adu Ceské republiky.

,, Osobni svobodu osoby, ktera byla pristiZzena p¥i trestném cinu nebo bezprostredné poté,
smi omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisteni jeji totoznosti, k zamezeni utéku nebo k
zajisteni ditkazii. Je vsak povinen tuto osobu predat ihned policejnimu organu; prislusnika
ozbrojenych sil miize téz predat nejblizsimu utvaru ozbrojenych sil nebo spravci posadky.
Nelze-li takovou osobu ihned predat, je treba nékterému z uvedenych organit omezeni osobni

svobody bez odkladu oznamit. *“ [5]

Pti zadrzeni dojde k omezeni osobni svobody ¢loveka po urcitou dobu. Ptislusnikl policie
se tento zakon netyka. Je nutné, aby pachatel byl zadrzen piimo pfi pachani trestného Cinu
nebo bezprostiedné po ném. Poté se zjisti jeho totoZnost, zamezi se utéku a také je nutné
zajistit diikazy do ptijezdu policie. Pokud je to nutné, tak se k zadrZeni pouziji 1 vhodné OP.
Pracovnik KB, ale 1 béZzny ob¢an musi ihned po zadrzeni telefonicky ¢i jinym zpisobem
oznamit tuto skutecnost policejnimu organu a vyckat do jejiho prijezdu. Nasledné predame
zadrzeného Policii Ceské republiky (dale jen PCR). [3]

Strazny v obchodnim centru zjistil pfi obchiizce pfitomnost cloveka, ktery se snazi ukrast
mobilni telefon. Zlod¢j se rozhodl s mobilnim telefonem utéct. Nasledné ho zacal strazny
pronasledovat a s pouzitim teleskopického obusku zpacifikoval a nasledné zadrzel. Poté tuto

skute¢nost ohlasil PCR a po piijezdu policejni hlidky predal zadrzeného.

1.2.5 Svépomoc

Ustanoveni § 14 zakona &. 89/2012 Sb.: Obéanského zakoniku Ceské republiky.

., Kazdy si muze primérenym zpiisobem pomoci k svému pravu sam, je-li jeho prdvo ohrozZeno
a je-li zrejmé, Ze by zasah verejné moci prisel pozde.

Hrozi-li neopravneny zasah do prdava bezprostiedne, miiZe jej kazdy, kdo je takto ohrozen,
odvratit usilim a prostredky, které se osobé v jeho postaveni musi jevit vzhledem k okolnos-
tem jako primérené. Sméruje-li vsak svépomoc jen k zajisténi prava, které by bylo jinak zma-
Feno, musi se ten, kdo k ni prikrocil, obratit bez zbytecného odkladu na prislusny organ
verejné moci. ““ [6]

Svépomoc Uzce souvisi se zadrZzenim osob hlavné v pravnim prostiedi. Jak uz zni ze zdkona,
tak si miZze pomoci pfiméfenym zplisobem kazdy sdm. OvSem nesmime zapominat na pii-

métenost stejné jak u NO nebo KN. ProtoZe zdkony v pfimétenosti nejsou presné definovany



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 15

je mozné se na tento pravni predpis odvolavat témét ve vsech piipadech, nesmime ji vSak
pouzivat ucelové. Muze se jednat o malé prestupky, neopravnéné vniknuti do osobniho au-
tomobilu. Dalsi prikladem mutizou byt kradeze v obchodnim domé, kdy je plocha natolik

velkd, ze zasah od bezpecnostni agentury by ptisel pozd¢. [7]

1.3 Zakladni pojmy

V této ¢asti budou popsany a vysvétleny pojmy, které je dilezité znat. Je nutné védet jaky je
rozdil mezi profesni obranou a sebeobranou. S témito pojmy nadale souvisi utok, obrana,
zadrZeni a ochrana. Bude zde vysvétlen pojem zajmy chranéné zakonem, na které se odvo-

lavame pi1 vyuziti KN nebo NO.

Jednoduché vysvétleni

Profesni obrana Sebeobrana
Brdani nebo chrdni nékoho ciziho Brani a chrdani sebe, své blizké a
(jeho zdimy) pied itocnikem zdjmy pred utocnikem
Dostave se =a ni m=da Miie také pomoci cizinu clovéku
pred nespravedlivim iitokem

Obr. 1. Rozdil mezi profesni obranou a sebeobranou [8]

Na uvedeném obrazku lze vidét zakladni rozd€leni. Profesni obranu vzdy vykonava zameést-
nanec pro svého zaméstnavatele, za svoji praci dostava mzdu. Sebeobranou chrani kazdy své

z4jmy, ale maze také pomoci cizimu ¢loveéku.

1.3.1 Profesni obrana

Tento termin se vyuziva v KB. Pracovnici bezpecnostni sluzby primarné brani nebo chrani
z4jmy n€koho jiného, jelikoz jejich hlavni motivaci jsou penize. Profesni obrana je jedna
z forem podnikani, a proto se firma vzdy snazi doséhnout maximalniho zisku. D4 se rozdélit

na KB a obranu statu. [9]

1.3.2 Pracovnik KB

Mezi nejcastéjsi pracovni pozice v KB miiZeme zaradit vratného, strazného v obchodé¢, os-

trahu na sportovnich nebo kulturnich akci a pracovniky pfevozu financnich hotovosti a
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cennosti. Pracovnikem KB rozumime c¢lovéka, ktery je placen za provadéni jedné z nize

uvedenych Cinnosti:

1.3.3

obchiizka objektu se zjisténim, zda nedoslo k vniknuti neopravnéného ¢lovéka, dale
se miiZze jednat o vandalismu nebo utok na chranéné aktivum,

zjisténi, zda nedochazi nebo nedoslo ke kradezi, zneuziti nebo neopravnéného vy-
nosu zbozi, dokumentti nebo penéz z objektu,

dodrZovani zakladnich pravidel nebo smérnic, které vedou ke snizeni zlo€innosti,

zadrZeni pachatele nebo jeho nahlaSeni povéfenému organu. [10]

Sebeobrana

Sebeobranou rozumime chranit své zajmy, svych znamych (rodiny) nebo né€koho ciziho.

Rozumime tim Ze: ,, hlavni motivaci je viastni bezpeci nebo bezpeci nékoho druhého.* [10]

1.3.4 Osobni obranny prostredek

Osobni OP slouZzi primarné k obrang pti ttoku clovéka na ¢loveka, ale také pii Gtoku zvitete.

Tyto prostfedky nejsou zkonstruovany k zabiti ¢loveéka. Je moznost s nimi zptsobit vazna

zranéni v ojedinélych ptipadech 1 smrt. OvSem to je zpusobeno Spatnym pouzitim téchto

prostiedkt. [10]

1.3.5 Zajmy chranéné zakonem

Je celkem pét zajma, které mizeme primarne podle zakona chranit. Mezi chranéné zajmy

patfi:

1.3.6

zivot — nikdo nema pravo byt zbaven svého zivota jinak, nez stanovi zékony,

zdravi — kazdé nebezpecné jednani, které miize vést k ohrozeni Zivota je trestné,
svoboda — neni mozné zakazat jinému ¢lovéku pohyb, pobyt, svobodu projevu,
majetek — kazdy mé pravo vlastnit, dédit nebo darovat majetek s vyjimkou tvofenych
zakonem,

¢est — zachovani dobrého jména firmy, svého jména a lidské dustojnosti. [10] [11]

Utok

Jedna se o ohroZeni z4jmu chranéné zakonem nebo napadeni jinym clovék, poptipadé zvi-

tetem. Utok vyvola fyzicka osoba (dale jen FO), ktera ma v imyslu protipravni jednani, které

muze byt nebezpecné pro spolecnost. VEtSinou ma formu konéni Gto¢nika s tim, ze chce
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zautocit. Prikladem mutize byt pes, ktery ohrozuje nékoho jiného a majitel psa neudéla nic,
aby si ho zajistil. Hlavni podminkou je, aby ttok skutecné existoval a nebyl pouze vymys-

leny od obrance.

1.3.7 Obrana

Obranou rozumime: ,, aktivni vystupovani a jednani proti protipravnimu utoku jiného clo-

veka nebo lidi na zajem chraneny zdakonem. “ [10]

1.3.8 Ochrana

Ochranou rozumime: ,, pasivni fungovani proti protipravnimu utoku jiného cloveka nebo lidi

na zajem chraneény zakonem.“ [10]

1.3.9 Zadrzeni

Kdokoliv ma pravo zadrzet osobu, ktera je podeziela z pachani trestného ¢inu. Pokud je ¢lo-
veék zadrzen jedna se o doCasné omezeni svobody pohybu, napiiklad do pfijezdu policie

Ceské republiky.

vvvvvv

Myslim si, Ze tyto pojmy je nutné znat i v civilnim prostiedi. Jelikoz se kazdy miize stat
ochrancem svych nebo cizich chranénych zajmu. Byla vysvétlena ¢ast pravniho prostredi,
kde primarnim zdkonem je NO a ¢astecné také KN. Tyto zakony je dilezité znat, jelikoz
Gizce souvisi s probiranou problematikou. Aktualni pravni prostfedi v Ceské republice jsou
pomérné dostate¢né, ovSem je nutné doplnit definici ohledné osobnich OP. Zptisoby feseni

obrannych situaci budou feSeny v dalSich kapitolach.
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2 SOUKROMA BEZPECNOSTNI SLUZBA

Jedné se o velmi rozvijejici se prumyslovou oblast v souc¢asné dob¢ pii ochran¢ majetku,
zdravi a zivota osob. Primarné vzdy jde o snizeni kriminality a aby klientovi nevznikaly
zadné skody nejen na majetku. Bezpe¢nostnim primyslem nazyvame: ,, podnikatelskou cin-
nost s vybranymi bezpecnostnimi metodami a prostiedky za ucelem tvorby zisku, tak jak pod-
nikani popisuje ustanoveni obchodniho zdakoniku. “ Jedna se vétSinou o specializované orga-

nizace a osoby samostatné vydélecné ¢inn¢, jednd se pievazne o osobniho strazce. [12]

Muzeme tedy fict, ze se jedna o sluzbu, kterou mize vykonavat pouze specializovana orga-
nizace, kterd se zamé&fuje na ochranu osoba a majetku, popfipad¢ jinych bezpecnostnich
praci s tvorbou dosdhnout, co nejvyssiho zisku. Musime ale brat v potaz, ze se jedna o pod-
nikani, ve kterém je t€zké se udrzet, jelikoz zakaznici si Castokrat vyberou radéji konkurenci,
kterd ma nizsi cenu, neZ aby si zaplatili za kvalitu. Proto miize dochédzet k nabizeni nekva-
litnich sluzeb. ,,Role soukromych bezpecnostnich sluzeb (dale jen SBS) v bezpecnostni ko-
munité (armada, policie, SBS) neni roli hlavni, ale jde o roli dopliujici. “V dalsi ¢asti budou
rozebrany funkce, na které se primarné¢ zaméiuje SBS. Podle voln¢ dostupnych zdrojt mi-
zeme vidét, Zze od roku 2012 do roku 2016 ma pocet zaméstnancti v SBS klesajici tendenci.
Pro srovnani v roce 2012 pracovalo v SBS necelych 53 tisic pracovnik, tak v roce 2016 to

bylo pouze 45 tisic pracovniki. [12]

2.1 Systemizace soukromé bezpecénostni ¢innosti

Je n¢kolik déleni soukromé bezpecnostni ¢innosti, nicmén¢ jedno ze zakladnich je z pohledu

uplatnéni v zivnostenském zakon¢, déleni podle ¢innosti:
e cCinnost poskytujici ochranu majetku a osob (hlidaci sluzby),
e cCinnost poskytujici detektivni sluzby,
e cCinnost technické sluzby ochrany osob a majetku.
Podnikatelsky subjekt miize podnikat pouze v jednom z téchto odvétvi nebo se mize jednat

o celkovou nabidku bezpecnostnich sluzeb. Podnikdni miiZzeme podle zivnostenského zako-

niku rozdé¢lit na dvé zakladni a to: podnikani FO a podnikédni pravnické osoby. [13]

2.2 Pracovni pozice v KB

Tato ¢ast se bude zabyvat rozd€lenim profesi v portfoliu bezpecnostnich agentur. Konkrétné

se jednd o strazného v obchodé¢, fyzickou ostrahu na spolecenskych akcich, osobniho strazce
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a osadkou vozidla pro piepravu finan¢nich hotovosti a cennosti. Zminéné profese patii mezi
nejcastéjsi pracovni pozice v KB. U kazdé¢ pozice je popsana jejich funkce, hlavni podstata,
jakeé jsou pozadavky na potencionalniho zadatele. Zavérem budou zminény ohrozeni, do kte-

rych se pfi vykonu své profese mohou dostat.

2.2.1 Strazny

Jedna se o fyzickou ostrahu osob nebo majetku. Jeho primarnim ukolem je chranit majetek
a Zivot osob v daném objektu, pifevazné tedy v obchodnich centrech. DéEl4 kontrolni a po-
chiizkovou ¢innost a zabranuje neopravnénému vstupu, odchodu nebo nepovoleného vyna-
Seni majetku z objektu. Jeho ¢innost ovSem nespada pouze do vnitini ¢asti, ale 1 vnéjsi, kde
zajistuje kontrolu proti kradezim, poskozeni nebo vandalismu. Mize provadét namatkovou
kontrolu osob, pokud ma podezieni na kradez, také miZze pachatele zadrzet a zavolat PCR.
V ptipadé, ze by doslo k pozéaru nebo jiné zivelné pohromy provadi opatieni, aby minimali-

zoval mozné Skody do pfijezdu Integrovaného zachranného systému.

Kazda pracovni agentura ma rozdilné pozadavky na uchazece, nékteré preferuji starsi osoby,
osoby se zdravotnim postizenim, jiné zvoli mladé pracovniky. Uchaze¢ by mél mit alespon
sttedoskolské vzdelani. Dale by mél byt fyzicky i1 psychicky zdatny. Je nutné, aby uchazec
m¢l dale tyto piredpoklady: dobry postieh, reakci, spolehlivost, ukaznénost, schopnost im-

provizovat a umét komunikovat. [9]

Obr. 2. Strazny v obchodnim domé [14]

Strazny je béhem vykonu své sluzby vystaven velkému mnoZstvi hrozeb. Pokud je sluzba
vykonavana v mens$im objektu, kde je vystaven mensimu mnoZstvi hrozeb neni nutné, aby
mél u sebe palnou zbran. V objektu, kde jsou dillezita a hodnotnd aktiva je dilezité, aby mél
strazny palnou zbran. Nej€astéjSim ohroZenim je pachatel s dusevnimi problémy nebo ¢lo-

véka pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek. MiiZe se také jednat o nespokojené
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soucasné zameéstnance. Ale i o byvalé zaméstnance, ktefti pfisli o praci. Velkym problémem
mohou byt i fanatické davy, naptiklad pfi velmi vyhodné akci v obchodé, ale miize se jednat
i o dav fanouskli zndmé osobnosti. Jednim z dalS$im velkych problémi jsou tocnici, ktefi
utodi s vidinou zisku, jedna se o lidi s kriminalni minulosti. Mizeme tedy fict, Ze strazny se
nejcastéji setka s hrozbou nasili, zlod€ji, kteti se snazi krast. Nebo tijmou na zdravi jeho nebo
jiné lidi nachazejici se ve stfezeném objektu. Strazny mize také podcenit hrozbu tim, ze
nezasdhne dostate¢né v€as, nebude se branit pii toku, protoze neprosel dostatecnym Skole-

nim. [20]

2.2.2 Ostraha sportovnich a kulturnich akei

Zajistuji poradek jak na sportovnich akcich, tak 1 kulturni. Mezi které patii naptiklad kon-
certy, festivaly a dalsi. Byvaji také oznacovani jako pofadkova jednotka. Jejich hlavnim tko-
lem je chranit ¢lovéka, kterého napadl jiny ¢lovék. Mohou také chranit majetek zaméstna-
vatele nebo organizace, ktera si je objednala. Jejich dalsi ukolem je vyvést osoby, které by
mohly byt pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek a mohou ohroZovat své okoli nebo
porusovat navstévni fad poradatele. V ptipad¢€, ze musi né¢koho zadrzet, omezi daného na

osobni svobodé a nasledné jej predaji PCR.

Kazdy uchaze¢ musi mit dobré fyzické predpoklady pro vykon této profese. M¢l by absol-
vovat zaklady sebeobrany s pouzitim OP. Dobra fyzické kondice je z toho diavodu, jelikoz
musi mit na sobé ochranné prostedky (protiiderové rukavice a helma, protiuderové kom-
plety, poptipadé samostatné chranice nohou nebo rukou). Mél by mit dobré psychické pred-
poklady, aby dokazal zvladat stresové situace, rychlé rozhodovani na vznikl¢ situace. Dale
musi mit dobré komunikac¢ni schopnosti v ptipad¢, ze by muselo dojit k prohlidce zavazadel
nebo osobni prohlidky a dana osoba by s tim nesouhlasila. Zakladni orientaci v pravnim pro-

stiedi, aby znal zdkony tykajici se profesni obrany.
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Obr. 3. Ostraha na sportovni akci [15]

At uz se jedna o ostrahu na sportovni, kulturni nebo spoleenské akci, ptisobi zde velké
mnozstvi hrozeb na ostrahu. Pfi1 sportovni akeci jsou hlavni problémem osoby pod vlivem
alkoholu, které zdmérné€ vyhledavaji potycky a rvacky. Dal§im problémem jsou lidé, kteti se
pokousi dostat do chranéného objektu bez platné vstupenky. Fyzickéd ochrana také zajistuje
u vstupu do objektu osobni prohlidku lidi. D€l4 se z divodu toho, aby se predchazelo vnaseni
zékaznych predmétt. Mlze se jednat naptiklad o zakdzanou pyrotechniku, zbrané€, noze,
lahve atd. I v ptipadé jiného druhu akce je nejvétsi hrozbou nasili, napadeni nebo zlod¢;.

Zajistuji také vyvedeni osob z objektu, zadrZeni a predani PCR.

2.2.3 Osobni strazce

Hlavnim ukolem osobniho strazce je chranit zivot a zdravi klienta, primarn¢ jedné osoby,
ale mize chrénit i vice osob. Miize se jednat o vefejn¢ znamou osobnost, politiky a jejich
rodinné piislusniky, sportovce, podnikatele. Nebo ohrozené osoby, jako jsou svédkové trest-
ného ¢inu. Byva také oznacovan jako bodyguard. Ochrana mize probihat bud’ uplné skryté¢
nebo poloskrytym zptisobem. Pokud se ¢loveék rozhodne vyhledat sluzby osobniho strazce
ma diivodné podezieni, Ze mize byt v ohroZeni Zivota. NeZ viibec za¢ne osobni strazce chra-
nit klienta musi si 0 ném zjistit vSechny informace, jaké ma styky s vefejnosti, kdo by mohl
byt potencionalni uto¢nik, pokud uz se nékdy stal teré¢em napadeni, zajmy, kazdodenni ¢in-
nosti a zvyky. Dalsi informace o klientové zdravotnim stavu, rodiné, pfatelich nebo misté
trvalého pobytu. Z téchto informaci si miiZze osobni strdZce vyhodnotit potencionalni ohro-

zeni, které na jeho klienta mlizou hrozit. [16]

Profese je velmi ndro¢na, proto ji nemiiZze vykonavat kazdy. Potencionalni uchaze¢ musi mit

skvélou fyzickou a psychickou kondici, odolnosti proti stresu. Musi se umét rychle
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rozhodovat a neustdle vyhodnocovat mozné hrozby, také by m¢l mit analytické mysleni.
V ptipad¢ nutnosti je opravnén pouzit zbrai pii napadeni klienta nebo i jeho samotného.
Z tohoto diivodu je potieba, aby prosel kvalitnim vycvikem v sebeobrané, ale i stfeleckou
pripravou, zaklady prvni pomoci. Dulezité je mit hlavné zkuSenosti z praxe napiiklad z oz-

brojenych slozek. [19] [20]

Obr. 4. Osobni strazce [17]

Mezi mozné ohrozeni patii zvlasté pachatelé s dusevnimi problémy, byvaly nebo soucasni
zaméstnanci, ktefi nejsou spokojeni ve firmég. Dalsi pachatelé mohou byt fanatické davy fa-
nousktl pievazné tedy u znamych osobnosti. V neposledni fadé zde patii utocnici, kteti utoci

pro zisk. Mohou k tomu vyuzit rukojmi, ale také lidé s krimindlni minulosti. [11]

2.2.4 Osadka prepravniho vozidla pro finan¢ni hotovosti a cennosti

Hlavnim ukolem je pieprava financ¢nich hotovosti a cennosti. Pfepravou rozumime souhrn
preventivnich, taktickych a operativnich ¢innosti. Zasilky mohou byt i jiné charakteru, nez
vyse zminéné mitize se jednat o obchodni, védecké nebo jiné zakazky, které jsou pro objed-
navatele dulezité¢ a vyznamné. Mezi nejCastéjsi piepravované zasilky patii hotovost, cenné
papiry, ceniny, sbératelské predméty, dilezité a vyznamné pisemnosti. Mlize se také jednat
o doprovod osob nebo pievoz zvitat. Osadka se sklada vétSinou ze dvou az Sesti ¢lent pte-
pravniho tymu. Jedna se o velitele pfepravy, ochrance, fidice a kuryra. Rozsah osadky je
dana hodnotou pifepravy a tim kolik si zdkaznik zaplati. Nadfizeny je vzdy velitelem.
Ochrance chrani kuryra, popiipadé dalsi doprovazené osoby a kuryr piepravuje zasilku. Ri-

dic tidi piepravni vozidlo. [11]

Podminkou pro uchazece je dobry zdravotni a psychicky stav. Musi umét zvladat stresové
situace, rychle a spravné se rozhodovat. Nesmi mit za sebou kriminéalni minulost, to znamena
trestni bezthonnost. Mél by projit pfipravnymi kurzy pro odbornou zptisobilost, jako je stie-

lecka pfiprava na to navazuji zkousky na ziskani zbrojniho priikazu. Nedilnou soucasti je
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také profesni obrana. Zaméstnavatel by si také mél provéfit okoli uchazece, aby mu mohl
maximaln¢ divérovat. Uchaze¢ musi zachovat ml¢enlivost, nesmi nikomu vyzradit plan pie-
pravy ani okolnosti spojené s ni. Mezi dalsi vlastnosti patii naptiklad: spolehlivost, odpo-

védnost, opatrnost a komunikativnost. [11] [24]

Obr. 5. Osadka prepravniho vozidla [22]

Nejvetsi riziko spociva ve vyzrazeni planu prepravy. Je nesmirné dualezité, aby bylo zajisténo
maximalni utajeni piepravy. Informace o pfepraveé se v ramci bezpecnostni agentury dosta-
nou pouze do stanoveného okruhu osob. Pokud by doslo k prozrazeni téchto informaci, mize
se osadka prepravniho vozidla dostat do velkého ohroZeni. Pachatel¢ tak budou mit dobrou
moznost si naplanovat prepadeni. Rizikem mohou byt pachatelé, kteti jiz spachali podobnou
trestnou ¢innost nebo se na ni podileli. Behem piepadeni se tak vSichni ¢lenové stavaji zivym
terCem a nasazuji sviij zivot. VEétSinou jsou piepravovany vysoké financni hotovosti nebo

piredméty s vysokou financni hodnotou. [23]

2.3 Kriminogenni faktory

V sebeobranné situaci je kromé fyzické zdatnosti dulezity také psychicky stav. Psychika je
velmi dilezitym faktorem, ktery se neda ziskat pomoci bézného vycviku. OvSem pfi kvalit-
nim vycviku se dil¢i vysledky dostavi sami. Podminkou pti nacviku je: ,, aby vycvik probihal

s plnym soustredénim a v maximalni mozné mire se priblizoval skutecnym podminkdam. “ [39]
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Obr. 6. Ditvody agrese [21]

Diivody agrese jsou velmi vystizné popsany na uvedeném obrazku. V bézném prostiedi se

setkame s rtiznymi faktory, které se nedaji doptedu nacvicit a ovlivnit. Mezi rizikové faktory

muzeme zafadit socidlni tedy rodinné prostfedi. Dale pak alkohol, navykové latky a zavislost

na nich. V neposledni fad¢, zde patti faktor strachu a stresu. [21]

Ve druhé kapitole doslo k popisu ¢innosti a systematizaci soukromé bezpecnostni sluzby.

Nasledné byla systematizovand soukroma bezpecnosti Cinnost. Dalsi ¢ast rozdélila zakladni

pracovni pozice v komer¢ni bezpecnosti podle portfolia bezpecnostnich agentur. Kazda pra-

covni pozice se zamétuje na jiny typ prace, a proto se mohou dostat do riznych ohroZeni.

Pro kazdou pozici jsou specifické pozadavky na uchazece. Zavérem jsou zminény faktory,

kterou mohou ovlivnit chovani Gitocnika. Mezi které nejcastéji patii obohaceni, zavist, duseni

nemoc, ale i bezvychodna situace.
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3 OSOBNIi OBRANNE A OCHRANNE PROSTREDKY

Tato ¢ast je zamétena na rozdéleni obrannych a ochrannych prosttedk, jaky je mezi zminé-
nymi pojmy rozdil a co do nich patii. Nejedna se o prostfedky, které by slouzily primarné
k zabiti ¢loveka, ale pouze k jeho obrané. Pti vykonu jakékoliv profese v KB jsou tyto pro-
sttedky nejdulezitéjsi, co pracovnik u sebe ma. A slouzi k tomu, aby se dokézal pracovnik
v piipadé¢ utoku branit. Ochranny prostiedek patii do vystroje a je to, chrani téle pracovnika.
Je zde zatazena také spojovaci technika a doplitkové sluzby, mezi které patii naptiklad mo-
bilni telefon a radiostanice. Zavér kapitoly je zaméfen na vefejné€ prezentované piiklady, pfi

kterych byl pouzit OP k obrané.

3.1 Rozdéleni vyzbroje a vystroje

Nyni dojde k rozdéleni vyzbroje u pracovnikii v bezpecnostnich agenturach. Zbran¢, nejsou
hlavni ¢asti této prace, a proto nebudou déle rozebirany. Pro jesté lepsi pochopeni dané pro-

blematiky je u kazdé kategorie uvedeno, co zde patfi.

Zbrané

Palné zbrané

Stielné zbrané ; )
Vyzbroj Dyka, kopi

Chladné zbrané Bl
Rezne

N1z, bajonet

Obranné
prostiedky

Elektrické prostiedky

Elektricky paralyzér, TASER

. Obranmy )
Chemické prostiedky Tanny sprej
Osobni al
Akustické prostiedky sobmi alarm
Svitilny

Svételné prostiedky

Kovova/ plastova pouta

Poutaci prostiedky
Obusek
: Teleskopicky obusek
Uderné prostiedky
Tonfa
Kubotan
. . Akusticka plynovka
Palné prostiedky

Obranna plynovka

Pracovni pes

Obr. 7. Rozdéleni vyzbroje [10]
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Nyni ptejdeme k rozdéleni vystroje u pracovnikli v bezpecnostnich agenturach. Nejdilezi-
t&j$1 jsou ochranné prostiedky, ktera chrani jejich télo, aby nedochazelo ke zbyte¢nym zra-
nénim. Ze zminénych profesi v KB viz kapitola 2.2 lze vidét, Zze kazda profese pottebuje
rozdilnou vystroj. Straznému bude stacit oblek, obuv a rukavice. Naopak ostraha na fotba-
lovém stadionu budou potiebovat piilby, chrani¢e kon&etin, rukavice, piilby, tity. Cim né-

ro¢néjsi vykon povolani, tim je nutné;si lepsi a kvalitnéjsi vystroj.

Ochranné prostiedky

Oblek, obuv, stit, piilba,
chrani¢e koncetin

Protinderove prostiedky

vstroi . S Rukavice
Vystroj Prostiedky proti pofezani

Prilba, vesta, stit

Balisticka ochrana

Chemicka maska

Protichemické prostiedky

Spojovaci technika

Mobilni telefon, radiostanice

Doplikové vybaveni

GPS lokatory, takticka vesta

Obr. 8. Rozdeleni vystroje [10]
Mezi dalsi véci ve vystroji patii spojovaci technika, jelikoZ je nutné néjakym zptisobem pie-
davat informace na dohledové a poplachové ptijimaci centrum (dale jen DPPC). Nejcastéji

se pouziva radiostanice, GPS lokatory nebo taktické vesty.

3.2 Osobni obranné prostiedky

Se zvySujici se kriminalitou a napadenimi roste pocet osobnich OP mezi lidmi. Dfive se tato
problematika tykala pouze bezpecnostnich slozek. Diivodem je 1 to, ze OP se staly vice do-
stupné, takze si je dnes miize koupit kdokoliv. Lidé¢ si také zacali vice uvédomovat, Ze i oni
se mohou stat obéti utoku, napadeni nebo znasilnéni. Ale i utoku psa nebo divokého zvitete.
Utoku se nevyhnou ani pracovnici KB, ktefi se stavaji potencionalni obéti téméi kazdy den.
Pfi Gtoku se nemohou spoléhat pouze na svoji fyzickou kondici. OvSem k ¢emu jsou jim tyto
prostiedky, kdyz je neumé;ji spravné pouZit. Proto je nutné kazdého uchazece diikladné se-

znamit s vybavenim, které bude pouZivat.
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V praxi koluje mezi lidmi n¢kolik myt ohledné pouziti osobnich OP. Jeden z nich je, Ze si
lidé mysli, ze se pouzivaji k utoku misto k obrané. OvSem k tomuto nejsou zkonstruovany,
primarn¢ slouzi k obran¢. Vétsina majitell tyto prosttedky nosi skryté, aby se okoli nebalo,
ze je zneuzije k trestné ¢innosti. Problém miize nastat v ptipadé, Ze si koupime zminény
prostiedek, ale nedokdZzeme ho spravné pouzit. Proto se doporucuje piihlésit se do kurzu

sebeobrany s pouzitim téchto prostfedki. Nasledné¢ je vhodné nabyté znalosti dale rozvijet.

3.2.1 Uderné obranné prostiredky

Uderné prostiedky mazeme definovat jako: ,, rucni obranny prostiedek, ktery na iitocnika
pusobi dopadem uderové plochy.” Jedna se o to, Ze pusobi aktivné. NejCastéji se vyuzivaji
pro obranu, udery, popfipad¢ vyrazeni predmétu z ruky. Mezi né patii teleskopicky obusek,

ktery se pouziva nejcastéji. Ale také klasicky obusek, tonfa a kubotan. [10]

3.2.1.1 Obusek

Tento OP se pouziva pii boji zblizka. Nejvétsi zastoupeni mél a stale jesté ma u PCR. V jiny
oblastech nema takové zastoupeni z divodu toho, Ze se da Spatné skryt. Jsou vyrabény z po-
lypropylenu. Je téméf nemozné jej zlomit. Jejich hmotnost je v rozmezi od 260 do 570
gramt, zalezi na velikosti. DEli se na dva typy. Prvni je PB, coZ znamena piimy policejni
obusek. Velikost se zde pohybuje od 17" (cca 43 centimetri) do 25" (cca 63 centimetrit).
Druhou moznosti jsou PBS, tedy piimy policejni obusek s ochranou ruky. Zde je velikost od

25" (cca 63 centimetrll) az po 34" (cca 86 centimetrit). [28]

Obr. 9. Obusek PBS [28]

D¢li se na dva typy. Prvni je PB, coz znamena piimy policejni obusek. Velikost se zde po-
hybuje od 17" (cca 43 centimetrit) do 25" (cca 63 centimetrli). Druhou moznosti jsou PBS,
tedy ptimy policejni obusek s ochranou ruky. Zde je velikost od 25" (cca 63 centimetril) az

po 34" (cca 86 centimetrt). [28]
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3.2.1.2 Teleskopicky obusek

Patii mezi nejCastéjsi pouzivané OP, jak v bezpecnostnich agenturach. Setkdme se s nim u
strazného, ostrahy na stadionu, ale i u osobniho strazce. Zaroven se vsak ¢asto pouziva v ci-
vilnim prostiedi. Je slozen celkem ze tii zeleznych trubek, které jsou nasunuty do sebe. Nej-
Sirsi casti je rukojet, kolem které je gumova ¢ast. Kterd miize mit riizné vroubkovani pro
pohodIngjsi drzeni a aby nam nevyklouzla. Pokud chceme obusek vysunout staci pouze
pevné uchopeni a poté se ndm prudkym pohybem vpied pomoci odstfedivé sily vysune.
Ovsem nemohou jej pouzivat vSichni, jelikoz ne kazdy ma dostate¢nou silu. Nejtenci ¢asti
je hlavice, ktera slouzi k obrané, ale také k rozbiti skla, paceni nebo sekani. Lze pouzit i

k odvadécim technikam nebo navolnéni pachatele. [27]

Obr. 10. Teleskopicky obusek

Je Siroka nabidka, at’ uz z fad nekalenych, které jsou zakladni. Anebo kalenych, které uz jsou
kvalitnéjsi. Lze potidit malé modely o velikosti 16" (cca 41 centimetrit), ale 1 velké o veli-
kosti 26" (cca 66 centimetri). K vétSiné 1ze dokoupit také fada vybaveni. VéEtSinou se jedna

o zafizeni na zavit, mezi které patii svitilna nebo hrot na bodné techniky. [27]

3.2.1.3 Tonfa

Jedna se o vybaveni, které ma velké uplatnéni v bezpe€nostnich agenturach. Jak u straZzného
v obchodnim domé, tak i ostrahy na stadionu nebo jiné kulturni akci. D4 se fict, Ze tonfa
nahradila obusek z diivodu toho, ze umoznuje vétsi uplatnéni pifi pouziti. V dnesni dob¢ se
daji sehnat bud’ klasické nebo teleskopické, které jsou vhodnéjsi. ProtoZe nijak neomezuji

pohyb a jdou pomérné dobte skryt. [27]

e

Obr. 11. Tonfa [27]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 29

Na rukojeti jsou drazky, které slouzi pro lepsi uchopeni. Navic nehrozi vytrzeni z ruky, jeli-
koz je ukoncena specidlni hlavici ve tvaru hiibku. Ktery je ergonomicky a zaruci tak vhodné
drzeni a otaCeni. Hrot na hiibku lze vyuzit pii rozbiti skla jako kladivko. Diky spodni stran¢,
ktera je zplostéla umozituje obranci dobré prilehani k ruce a také neklouze. Pti sebeobrané

tvoti velkou vyhodu, jelikoz se s nim da kryt. [27]

3.2.1.4 Kubotan

Tento uderny prostfedek se naopak od vySe zminénych pouziva pii boji zblizka. Pouziva ho
hlavné osobni strazce, ale 1 strdzny. Je velmi nendpadny a je mozné jej velmi dobie skryt.
Mezi hlavni pouziti kubotanu patii idery na citliva mista, tlateni na citlivé nebo nervové
body. Ale lze jej pouzit i pti odvadéci pace. Takze pii spravném pouziti mize zpisobit utoc-
nikovi velkou bolest. Stfedni ¢ast se diky ergonomickému tvaru a vroubkovani dobie drzi a

zarucuje tak jisty uchop. [27]

Obr. 12. Kubotan v kombinaci s tak-

tickym pérem [28]
Mohou byt vyrabény v riznych kombinacich. Jednou z nich je kombinace kubotanu a tak-
tického péra, které slouzi k rozbijeni skla. Dal§i moznosti je Sntrka pro lepsi fixaci na dva

nebo tii prsty pro pfipad, Ze by kubotan uchytil ato¢nik. [27]

3.2.2 Elektrické obranné prostredky

Jsou definovany jako: ,, rucni obranny prostiedek, ktery na utocnika piisobi elektrickym ob-
loukem.“ M4 dva hlavni zastupce, prvnim je elektricky paralyzér a druhy je TASER. Kazdy

typ ma jinou velikost napéti, a to v rozmezi od tisice aZ po statisice voltd. [10]

3.2.2.1 Elektricky paralyzér

Jsou primarn¢€ urceny pro pouZiti v bezpecnostnich sluzbach. Hlavné u strdzného, vratného,
osobniho strazce, u osadky prepravniho vozidla. Ale stale Castéji se pouzivé i v civilnim

zivoté. JelikoZ obrana je efektivni, ale problém je nutny blizky kontakt. Pfi pouziti se
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nejdiive zmackne tlacitko, nasledné se sty¢né plochy paralyzéru ptilozi k t€lu pachatele.
Z malého napéti v baterii se stane obrovské napéti na elektrodach. Kondenzator se nabije
pres oscilator. Ten se nasledné pii dotyku s t&lem pachatele prenose do jeho tkang. Zadnym

problémem neni ani obleCeni, takze neni nutné hledat okryté misto. [28] [30]

Bezpeénostni spinaé pistroje

Kontaktni elektrody

Testovaci elektrody

Spoust piistroje

Baterie (2 x 9V)

| m | S| a|E | e

Bezpecnostni pojistka

Obr. 13. Elektricky paralyzér s popisem [28]

Podle délky ptiloZeni se ovlivni mozné nasledky. Kratkodoby uder do ptil sekundy zpiisobi
utocnikovi svalovou kiec. Delsi uder okolo jedné aZ dvou sekund zpiisobi uto¢nikiv pad na
zem a kratky duSevni otfes. Dlouhodoby uder je mezi tfemi az péti sekundami, ten zpisobi
utocnikiiv pad na zem a nékolika minutovy Sok a ztratu orientace. Mizeme jej sehnat v kom-
binaci s pepfovym sprejem, ktery ma vétSinou dosah okolo dva az tii metrt. Elektricky pa-

ralyzér se sklada z celkem Sesti Casti. [28] [30]

3.2.2.2 TASER

Podle ceské legislativy spadéa do zbrani kategorie A, coz znamena, Ze jsou zakazané. V sou-
¢asné chvili ho nemazou pracovnici v bezpecnostnich agenturach pouzivat. Pouziti je mozné
pouze u PCR a armady. Jedna se o elektricky paralyzér, ktery je uréen na delsi vzdalenost.
Princip je stejny jako u kontaktniho paralyzéru. VétSinou je ve tvaru pistole. Je slozen ze
dvou elektrod, které jsou na tenkych vodicich. Tyto vodi¢e vedou elektricky proud. Pti styku

s télem Uto¢nika ochromi jeho nervovou soustavu. Tim dochazi k jeho znehybni, ale zlstava

N 24

obusek. [30]
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Obr. 14. TASER X26 [29]

Nevyhodou je, Ze pokud se nepodaii uto¢nika zasahnout na prvni pokus, musi se pred opa-
kovanym pouziti nabit. Byl by vhodny zfejmé proto, Ze na rozdil od jinych ostatnich OP by

neublizoval to¢nikam. [30]

3.2.3 Chemické obranné prostiedky

Jsou definovany jako: ,, rucni obranny prostredek, ktery na utocnika piisobi drazdivou che-
mickou latkou. “ Jsou jedny z nejrozsifenéjSich a setkdvame se s nimi, jak v bezpe¢nostnich
sluzbach, tak v civilnim prostfedi. Zejména u Zen jsou velmi oblibené, protoze se daji pouzit
v mnoha ptipadech. Hlavné v ptipad¢ pronasledovani nebo kradezi. Ale mohou slouzit i jako

obrana pted zdivocelym ¢i poStvanym zvifetem, nejcasteji se jedna o psa. [27]

Pro vétsSinu populace jsou tyto prosttedky znamy pod pojmem obranny sprej, lidove
»peprak®. Obranny sprej ma za primarni tkol znemoznit utok. Pfi zasazeni obli¢eje nebo
dychacich cest dochazi k slzeni, podrazdéni oci, nepfijemné bolesti a Spatnému dychani.

Toto vSe zpusobi latka zvana kapsaicin, ktera se ziskava z chilli papricek. [8]

3.2.3.1 Obranny sprej

Jsou velmi rozsifené, jak jiz v bezpecnostnich sluzbach u strazného, vratného, ostrahy na
sportovni a kulturnich akei, ale 1 osobniho strdzce. OvSem je jen mytus, Ze obranny sprej je
pouze pro zeny. Jelikoz se da pouzit v fadé obrannych situaci, a to jak proti cloveéku, tak i
zviteti. Pfi pouZiti je nutné vyuZzit momentu piekvapeni, kdy to uto¢nik bude nejméné cekat.
Proto je vhodné si sprej pripravit v kapse do ruky, kdyZ prochazime nebezpecnou oblasti.
Utinnost a dosah se zvysi pii pouZiti po vétru. Vétsinou maji dosah okolo dva az &tyii metry.
Jejich hmotnost se vétSinou pohybuje v rozmezi od 32 do 149 grami. ZaleZi na jejich ob-

jemu, ktery je vétSinou od 15 az po 100 mililitru. Je mozné je koupit také v kombinaci se
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svitilnou. Ale také modely, které obsahuji fluorescencni latky, kterd nejde umyt ani pomoci

mydla. [28]

Pti vybéru takového OP je nutné nejdiive zvolit, zda budeme chtit trysku ve tvaru ,,FOG*
coz znamena mlha nebo ,,JET* tedy tekutou stielu. Mlha ma nevyhodu ve vzdalenosti do-
stiiku. V pripadé¢, ze fouka protivitr, tak nejvice ublizime sob&. Vyhodou je velké oblast,
kterou dokaze pokryt a také to, Ze snadno pronikne do o¢i. Nejlepsi pouziti je stfikat sprej a
zacCit utikat. U tekuté stiely je nevyhodou, Ze ma mensi prostor, ktery pokryje. Ale vyhodou

je vzdalenost dosttiku tfi az pét metr a odolnost proti vétru. [31]

Mit natiirfichem
hochaggressiver
Fefferkonzen

"tPPER-SPR!

Obr. 15. Obranny sprej JET a obranny gelovy sprej [27]

Mezi dalsi patii gelové nebo pénové modely. Jednd se o kombinaci mlhy a tekuté stiely,
ktera spojuje jejich vyhody i1 nevyhody. Pfi styku gelu nebo pény s oblicejem si lidé snazi
tento gel a pénu utiit z obliceje. Je to reflexivni zalezitost, kterou nelze nijak ovlivnit. Timto

¢inem se vlastn¢ zvysi a zhorsi nasledky. [31]

3.2.4 Poutaci prostiedky

Jsou definovany jako: ,, 0obranny prostiedek zkonstruovany k omezeni svobody pohybu clo-
veka. “ DEli se na dvoje. Prvnimi jsou kovova pouta, ktera jsou vétSinou vyrabény z odolné
nerezové oceli, vyuziva PCR, ale také v bezpecnostnich sluzbach. Mizeme je vidét u straz-
né¢ho, ochranky na sportovnich a kulturnich akcich, ale také u osadky piepravniho vozidla.
Mechanicky jsou velmi silné. VéEtSina je vybavena dvojitym zdmkem, ¢imZ je znemoZnéno
nezadouci odemceni. Hmotnost takovych pout je 360 gram. Vyrabi se také z leteckého du-

ralu, ktery je odleh¢eny. Diky tomu je jejich hmotnost jen 240 gramt. [10] [28]
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Obr. 16. Kovova a textilni pouta [28]

Druhou moznosti jsou jednorazova textilni pouta. VétSinou se vyuzivaji u pracovnikti KB
na hromadnych akcich. Hojn€ jsou také vyuZzivana cvicna pouta, u kterych nedojde ke zne-
hodnoceni pti pouziti. Jsou pomérné silné proti uvolnéni a roztrzeni. Jejich hmotnost je velmi

nizka a to 22 gramua. [10] [28]

3.2.5 Palné obranné prostredky

Jejich definice zni: ,, obranny prostiedek, ktery je zkonstruovany stejné jako palna zbran, ale
nevystreluje pevnou strelu.“ Plynové zbrané lidoveé feceno ,,plynovky* se déli na akustické
a obranné. Jak uz bylo zminéno v kapitole 1.1.3, jedna se o expanzni zbran¢, které patii do
kategorie D. V Ceské republice ji 1ze koupit od 18 let. Svym tvarem a konstrukci se podobaji
palné zbrani. Rozdilem od palné zbrané je v tom, Ze nevystieluji naboj, ale nabojku. Svou
¢innosti jsou podobné obrannému spreji. Takze pii stisku spousté vyleti oblak pepirového

aerosolu. Vétsinou se uvadi pouzitelnost do tfi az Ctyt metri. [10]

Obr. 17. Expanzni zbran (plynovka
Ekol P29 9mm) [27]

Pachatele po zasazeni zacnou S$tipat oc¢i a oblicej, Spatné se mu dycha a slzi ho oc¢i. Jejich

pouziti miiZze byt nebezpecné, jelikoz pachatel nebo uto¢nik mohou mit opravdovou zbran.
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Proto neni vhodné je pouzit a nosit viditeln¢ u sebe. Dalsi nevyhodou je, Ze jsou porucho-

v¢&jsi. V porovnani s obrannym sprejem je cena nékolikanasobné vyssi. [10]

3.2.6 Pracovni pes

Jedna se o OP, ktery pii své profesi vykonava primarné strazny. A to pro zvyseni své bez-
pecnosti, ale také bezpecnosti chranéného objektu. V ptipadé, ze si pachatel obhlizi areal a
uvidi v ném psa, tak si rozmysli neopravnéné vniknuti do objektu. Pes ma vyborny Cich, a
proto dokaze rychlé odhalit pachatele. Pokud da psovod povel psovi, aby zautocil na pacha-
tele, ma Cas se pripravit na utok. Ptipravi se do obranného postoje nebo vytahne jiny OP,
napiiklad teleskopicky obusek nebo paralyzér. Pes je Casto cvicen i proti pachateli se zbrani.
Zakousne se mu do ruky a znemozni pouziti palné zbran¢. K témto ucelim se nejcastéji

vyuziva plemeno némeckého ovcaka. [10]

Obr. 18. Psovod se psem [32]

Pracovniho psa mlizeme rozdé€lit do dvou skupin, a to straZni psi a hlidaci psi. Prvni zminény
ma jako priméarni kol chranit objekt a jeho okoli. Cinnost psa je provadéna tfemi moznymi
zpusoby. Prvni je stieZeni na volno. Druhou moznosti je stfeZeni na pohyblivém pracovisti,
kdy je pes pfipoutan k lanu naptiklad ke stromu. Tteti moznosti je stieZeni na pevném miste
napiiklad u hlavni budovy stfeZeného objektu. Hlidaci pes vykonava svou ¢innost spole¢né
s psovodem. Nevyhodou jsou vyssi ndklady. Naopak vyhodou je, Ze pachatel nemuze pie-

kvapit psovoda a zaatocit na n¢j. Jelikoz pes dopiedu upozorni psovoda. [10]

3.2.7 Ostatni obranné prostiedky

Mezi ostatni prostiedky lze zaradit svételné a akustické prosttedky. Hovofime konkrétné o
osobnim alarmy a signalizatory k pfivolani pomoci. U osobni sirény by méla byt hlasitost

nad 100 decibeld, aby byl zvuk slySet do dostate¢né vzdalenosti.
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Obr. 19. Obranny osobni alarm a tak-

ticka svitilna [31]
Dalsi moznosti jsou svitilny, které hlavné vyuzivaji strazni pfi no¢nich obchtizkach. Pokud
st rozhodneme svitilnu koupit, je nutné pii vybeéru dbat na svitivost a kapacitu baterie. Idealni

jsou svitilny okolo 400-500 lument.

3.3 Ochranné prostiedky

Jedna se o nékolik pasivnich prostiedkd, které se snaZi snizit rizika v nebezpecném prostiedi.
Pouzivaji se k ochran¢ chranénych z4jmu v komercni bezpecnosti, ale 1 v civilnim prostiedi.
Prvni takovou specifickou ¢asti jsou protiuderové OP. Mezi tyto pasivni prostiedky patii
rukavice, nebo chranice kolen, nohou, paze, loktl1). Ale také chranice zraku, sluchu, pfilby,
Stity a prostiedky na ochranu krku a ramen. Nejcastéji se s timto vybavenim setkd ostraha
na sportovnich a kulturnich akci. Z diivodu toho, Ze se musi potykat s podnapilymi fanousky,
ktefi mtizou byt velmi agresivni. Pfi vybéru musime brat v potaz, ze uto¢nik mize byt vy-
baven nozem nebo palnou zbrani. Druhou ¢asti jsou balistické ochranné prostfedky. Chrani
¢loveéka pred pouzitim palné zbran€. Mezi nejCastéjsi typy patii pfilba, vesta a §tit. Balisticka
vesta mize mit rizné formy, a to jak v lehkém provedeni, tak tézkém provedeni. Ale i1 balis-
tické vesty, které jsou urCeny pro skryté noSeni. Skryté vesty nejcastéji pouziva osobni
strazce. Dalsi profesi, kde se vySe zminéné prostfedky pouzivaji jsou osadky pfepravniho
vozidla pro finanéni hotovosti a cennosti. Ale také mohou byt vybaveni ochrannymi vozidly,

kontejnery a zavazadla s balistickou ochranou. [10] [33]
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Obr. 20. Ochranné pomiicky [33]

Na obrazku jsou nasledné vyobrazeny ochranné prostfedky. Prvnim je balisticka vesta LS32
urcena pro skryté noSeni. Druhy je protiiderovy komplet, kterym je ¢lovek chranén ze
piedni, boéni i zadni strany. Nasleduje protiiderovy Stit pétiohyb. Stit je vyroben
z polykarbonatu o tloust’ce tfi milimetry. Pfedposlednim ochrannym prostiedkem je takticka

vesta. Posledni ochrannym prostfedkem je protiaderova ptilba. [33]

3.4 Priklady pouziti osobnich OP v civilnim prostiedi

Tato ¢ast je zamétena na popis ne¢kolika ptipada, které jsou vetejné prezentovany v médiich
a bylo zde prokazano pouziti OP. Mohlo dojit k pouziti pfi obran¢, ale také pii utoku. Na-
sledn¢ dojde k vyhodnoceni, zda byl pouzit spravny prostfedek na obranu, jaka byla jeho
ucinnost, co piedchézelo situaci a jak cela situace dopadla. Jsou zde myty, ale i problémy
které koluji mezi lidmi. Zasadnim problémem je, ze se lidé mysli, Ze jim se nic nemuze stat.
A proto u sebe zadny osobni OP nenosi. Poté kdyZ se stanou svédky nebo ob&tmi trestné
¢innost, lituji, ze zadny ze zminénych prostfedkl v kapitole 3.2 nemaji. Zavérem bude u

prezentovanych ptikladti vyhodnoceno, pokud byla obrana dostate¢né efektivni.

3.4.1 Priklad ¢. 1

Jde o ptipad, kdy doslo k napadeni policisty dvéma mladymi muzi. Policista vencil svého
psa ve svém osobnim volnu. Kdyz na ulici potkal dva mladiky, kteti byli pod vlivem alko-
holu. To prokazala i nasledna dechové zkouska na policejni stanici. Muzi méli jiz diive pro-
blém s policistou. VSe zacalo vulgarnim slovnim napadenim policisty od jednoho z muZzi.
Poté doslo 1 k fyzickému napadeni. Muz upozornil mladiky na to, Ze je policista a nasledné
se prokazal sluZzebnim priikazem. Ani toto podnapilé muZe nezastavilo od protipravniho jed-
nani. Utok pokragoval dalsim fyzickym napadenti, proto byl policista nucen pouzit telesko-
picky obusek. Bohuzel doslo k fyzické pfevaze utocnikil, ktefi osobni OP nejdfive policis-
tovi sebrali a pouzili proti nému. Policista byl nucen na svoji obranu pouZit legalné drZzenou

stfelnou zbran. K zastaveni Gitocnikt mu nepomohl ani varovny vystrel. Jelikoz stale hrozil
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utok teleskopickym obuskem. Rozhodl se policista pouzit dalsi prostfedek, jednalo se o pep-
fovy sprej. Timto prostfedkem se podafilo Gto¢niky zneSkodnit. Nasledné na misto prijeli
policejni jednotky, aby oba uto¢niky zadrzely a ptevezly na policejni sluzebnu. V tomto pii-
padé byly osobni OP pouzity k ucelu, ke kterému byly zkonstruovany. Velkou vyhodu zde
hrélo to, Ze napadeny byl ¢lenem PCR. [37]

3.4.2 Priklad €. 2

Druhy ze ptikladu, ktery se stal. Je napadeni zeny a jeji fenky pii prochdzce méstem se sy-
nem. Situace se stala v ¢asti Plzné. Jednalo se o nebezpeci, tedy lze aplikovat ustanoveni o
KN. Z dostupného videa lze vidét, Ze pti chiizi do kopce, najednou pes preskocil zidku za-
hrady jednoho z domt. Jednalo se o plemeno amerického stafordSirského teriéra. Ihned za-
utocil na fenku 1 jeji majitelku. Syn se nejdiive snazil Gtociciho psa odehnat kopem, to se
ovSem nepodatilo. Proto pouzil svoji legalné drzenou zbran a varovnym vystielem ho
zahnal. Pokud by muZ nezareagoval dostatecné rychle, mohla by Zena 1 jeji fenka skoncit
s vaznymi zranénimi. Velkou vyhodou zde bylo, Ze syn majitelky pracuje u méstské policie.
Proto se dokazal velmi rychle rozhodnout a zasahnout. Jelikoz se jednalo o stielbu na veftej-
nosti, bylo nutné tuto udalost nahlasit PCR. Do této situace by se mohl dostat i strazny pfi

obchtizce hlidaného objektu. [38]

3.43 Priklad ¢. 3

Poslednim prezentovanym piikladem je potycka mezi dvéma muzi. Ve zacalo hadkou, na-
sledovala fyzické potycka. Utoénik napadl druhého muZe p&stmi. Nasledné na napadeného
vytahl niz a nékolikrat na n¢j zautocil. Napadeny muz na svou obranu pouzil teleskopicky
obusek, kterym byl ozbrojen. Timto OP dokézal uto¢nika zadrzet do piijezdu PCR. Policejni
hlidka u obou muzi provedla dechovou zkousku na zji§téni alkoholu, ktera byla pozitivni.
U tutocnika se jednalo o podobnou trestnou ¢innost, kterou jiz spachal v minulosti. V tomto
piipadé byl OP pouZit k i¢eltim, ke kterym byl zkonstruovan. Z tohoto dlivodu miZe kolovat
mezi lidmi myt, ze prostiedky slouZzici k obran¢ se pouzivaji prevazné k utoku. Motivem

zfejmé byla Zena jednoho z muzi. [38]

Ve tfeti kapitole je nejdiiv vysvétlen rozdil mezi vyzbroji a vystroji. Mezi vyzbroj patii
uderné, elektrické, chemické, palné a poutaci OP. Jako dal$i zde miizeme zatadit pracovniho

psa, taktickou svitilnu a osobni alarm. Odbornici se shoduji, Ze pouzivani TASERU je pro
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v

tim neni mozné ho pouzivat v komer¢ni bezpe¢nosti ani civilnim prostiedi. Zavérem kapi-
toly jsou uvedeny verejné prezentované piiklady, ve kterych byly pouzity osobni OP véetné
souvisejicich problémt a mytti. Diky vyuziti téchto prostiedkli dokazali napadeni Celit Gitoc-
nikovi. Usp&§né feseni by nebylo mozné zvladnout bez kvalitni p¥ipravy, proto je vhodné

absolvovat specializovany kurz. [23]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DOTAZNIKOVE SETRENI

Tato kapitola je zaméfena na zjiSténi ndzoru odborné vetejnosti na problematiku pouziti
osobnich OP. Prvni ¢ast je uréena na vetejn¢ prezentované priklady, kdy pracovnik bezpec-
nostni agentury pouzil néjaky prosttedek na obranu. Je pomérné slozité takové ptipady najit,
jelikoz vétsinou se v médiich uvadi pouze Spatné pouziti. Jedna se naptiklad o pouziti ob-
ranného spreje v uzavieném prostoru. Casté jsou piipady, kdy zaméstnanec nepouzil zadny
prostiedek nebo nevyuzil momentu piekvapeni. Protoze se mu vSe podatilo vytesit do-
mluvou anebo pouzil hmaty a chvaty k zadrZeni uto¢nika. Dalsi ¢ast je zamétfena na vyhod-
noceni jednotlivych otazek z dotazniku. Pro kaZzdou otazku je sestaven graf a nasledné je

k nému uveden kratky komentar.

4.1 Verejné prezentované priklady pouziti OP prostiedkii v KB

V této Casti budou predstaveny dva priklady, které se podatfilo dohledat v médiich. Je po-
mérné t€zké dohledat ptipady uc¢inného pouziti osobniho OP. Bylo zde prokazano, ze ¢len
bezpecnostni agentury pouzil zminovany prostfedek na svoji obranu, k zpacifikovani anebo
zadrzeni pachatele. Bude popsana cela situace véetné vyhodnoceni, zda byl pouzit spravny
prostiedek. Co ptfedchazelo konfliktu a jak cela situace dopadla. Dojde ke zhodnoceni, zda

m¢él pracovnik bezpecnostni sluzby jinou moznost obrany, ktera by byla efektivné;jsi.

4.1.1 Priklad ¢. 1

Prvnim z uvedenych ptikladt, kdy byla ochranka nucena pouzit OP se stal v roce 2018. Jed-
nalo se o konflikt v parku za nakupnim centrem v Praze. Byla zde particka mladistvych
v celkovém poctu asi patnacti ucastnikl. Kteti popijeli alkohol a velmi hlasité se projevovali.
Poté zacali kolem sebe délat nepotadek, hazet prazdné lahve a odpadky. Jelikoz misto spada
pod blizké obchodni centrum, rozhodli se strazni jednat. OvSem spravné neodhadla své sily
a pocet uto¢nikli. Strazni se podle videa snazila pouzit teleskopicky obusek nebo klasicky
obusek, nelze jednoznacné urcit. Nejdiive se strazni snazili umravnit dva az Ctyfi to¢niky.
To se jim podatilo. Vypadalo to, Ze konflikt byl G€¢inné vyfeSen. BohuZel doslo k tomu, Ze
na jednoho ¢lena ochranky zautocilo najednou vice uto¢niki. A ten jizZ nemé¢l moznost se,
jakkoliv branit piesile. Utok byl velmi agresivni a brutalni. Jednalo se o kopy do hlavy a zad,
ale také utoky péstmi na oblicej. Proto nelze zcela urc€it, Ze obrana zminénym prostfedkem

byla zcela ti¢inna. [34]
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Tyto piipady se stdvaji pomérné Casto, ze ¢len ochranky se snazi uklidnit particku mladist-
vych. VétSinou staci pouze formalni ustni upozornéni doplnéné o to, ze v pripad¢ pokraco-
vani bude zavolani hlidka méstské nebo statni policie. DalsSim zpiisobem je hrozba silou,
kterd muze byt také u€inna. Treti moznosti byva pouziti OP a pfipadné zadrzeni a predani
PCR. Vyse zminény piipad se ochrance nepodatilo spravné vyhodnotit, nejdiive se mélo
upozornit skupinku slovné, at’ se zklidni a ptipadné odejdou. Nebo na misto zavolat policii,
ktera by jisté vzbudila vétsi respekt. Chybou mohlo byt také nedostatecné proskoleni

ochranky v profesni obran¢.

4.1.2 Priklad €. 2

Dalsim z prezentovanych ptikladil je pouziti plynové pistole v obchodnim centru v Mladé
Boleslavi. Jednalo se o situaci, kdy strazny chtél z garazi nakupniho centra vykazat skupinku
mladych romskych ob¢and. Jednalo se jiz o opakované vykdzani z daného ndkupniho centra.
Pracovnik ochranky nejprve slovné pozadal dotcené obCany, aby opustili garaze. Za tuto
zédost byl slovné vulgarné napaden, nésledné se vulgarita stupniovala. Strazny si ptivolal na
pomoc kolegu, jelikoz musel Celit fyzickému Utoku. Nasledné se s pomoci kolegy povedlo
skupinku vyvést z dané ¢asti obchodniho centra. Po vyvedeni z objektu néasledovalo znovu
slovni 1 fyzické napadeni. Nasledn¢ byl straZny nucen pouzit plynovou pistoli k zamezeni
dalsiho utoku. Doslo ke zranéni jednoho z mladistvych v oblasti pravého oka. Poté byl pie-
vezen rychlou zachrannou sluzbou k oSetfeni do nemocnice. Béhem potycky byla ptivolana

hlidka Méstské policie a posléze PCR. [35]

Ptipady kdy pracovnik ostrahy musi vykézat osobu z obchodniho centra jsou pomérné Casté.
konflikty mezi pracovniky ochranky a skupinkou mladistvych. Je nutné, aby si ochranka
vzdy udrZzela autoritu a nenechala se strhnout vulgaritami od uto¢niki. Poté by se mohlo stat,
7e z obrance se stane utoc¢nik. V této situaci §lo urcité postupovat i jinym zpiisobem, nez
ktery byl zvolen. JelikoZ strazny Celil zvySujici se agresi, mél si nejdiive privolal kolegu na
pomoc. Pokud by doslo k fyzickému napadeni mél pouzit bud’ obranny sprej nebo telesko-
picky obusek k zpacifikovani ito¢nika. A nésledné jej zadrzet pomoci poutaciho prostredku.
Druhy straZzny by mezitim ptivolal na misto hlidku Mé&stské policie. Ktera by si po piijezdu
ptevzala zadrzeného. V prvnim pifipad€ mohl byt problém v tom, Ze straZny nebyl dostatecné
proskolen v profesni obrané. Dale se mohla stat chyba jiz v prvotni komunikaci se skupinkou

mladistvych. JelikoZ komunikace je zaklad a lze ji vyfesit velké mnoZstvi konflikti.
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4.2 Dotaznik

Pro ziskani informaci byla pouzita kvantitativni metoda. Dotaznikové Setfeni slouzi k zjis-
téni nazoru odbornikli na danou problematiku. Pfevaznou ¢ast se podaftilo ziskat rozeslanim
dotaznikti do bezpec¢nostnich agentur. Zbylou ¢ast tvoti dotazniky od pracovnikii KB ziskané
pfi osobnim kontaktu. V ptiloze P I 1ze vidét jeden z dotaznikd vyplnény od strazného. Bo-
huzel, zpétnd vazba od bezpecnostnich agentur byla velmi nizka. Celkem se podafilo na-
shromazdit 76 vyplnénych dotaznikl. Tento pocet neni dostatecny k vyhodnoceni a vyvo-
zeni radikalnich zavérh. Ziskana data poslouzi v feSeni dané problematiky pouze jako orien-

taCni ukazatel.

Nyni dojde k vyhodnoceni jednotlivych otdzek z dotazniku. Pro kazdou otazku byl vytvo-
feny graf, ktery znadzoriiuje procentudlni zastoupeni odpovédi z celkového poctu. Nasleduje

komentai k zhodnoceni dosazenych vysledku.

4.2.1 Otazkaé¢. 1

Na prvnim grafu je vyobrazeno proskoleni pracovnikli v KB v profesni obrané. Tato otazka
je velmi diilezita pro dalsi vyhodnocovani dotazniku. Kazdy bezpecnostni pracovnik by mél
projit, aspon zakladnim kolenim v boji v profesni obrané. Skoleni by bylo vhodné mini-

maln¢ jednou za rok opakovat. Na grafu nize mizeme vidét, jak dotazovani odpovidali.

Byl/a jste nékdy proskolen/a v boji v
profesni obrané?

32:42,1% Ano
44; 57,9% Ne

Obr. 21. Proskoleni v profesni obrané
Na grafu je mozné si v§imnout, Ze necelych Sedesat procent dotazovanych nékdy byla pro-

$kolena. Ziejmé se jednalo o $koleni pfi nastupu na pracovni pozici. Skoleni by mé&lo byt pro

vétSinu pracovnich pozic téméf totozné az na malé rozdily. Kazdy zaméstnavatel
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bezpecnostni agentury bude po svych zaméstnancich chtit, aby dokazali branit a chranit hod-

noty a zajmy svych klientt.

4.2.2 Otazka ¢. 2

Druha otazka se tykala délky prace v bezpe¢nostni agentufe. Dalo by se fict, Zze ¢im déle
Clovek pracuje v KB, tim vice by mél mit zkusenosti. OvSem skute¢nost miize byt i jina,
jelikoz lidé se Castokrat boji ucit novym vécem. Otazka byla polozena jako uzaviend. Kde
odpovédi byly rozdéleny celkem do ¢tyt intervall. Na grafu nize miizeme vidét, jaké jsou

odpovédi dotazovanych.

Jak dlouho pracujete v bezpe¢nostni

agenture?
10; 13,2%
Do 1 roku
. h)
17;22,4% 1 -5 ]et
21;27,6% 28;36,8% 5-10 let

Vice jak 10 let

Obr. 22. Délka praxe

Lze si zde vSimnout, Ze nejvétsi zastoupeni je v rozmezi 1-5 let. To poukazuje na to, ze lidé
z dlouhodobé¢jsiho hlediska neziistavaji v bezpec¢nostni agentuie. Situace je dana piredevsim
finan¢nim ohodnocenim téchto pracovnikl. Vice jak ¢tvrtinové zastoupeni ma rozmezi 5-10
let. Tato situace se tyka hlavné osob ve stfednim véku. Nejmensi zastoupeni maji pracovnici

v bezpec€nostni agentufe do 1 roku, jedna se vétSinou o brigaddniky.

4.2.3 Otazka¢.3

Dalsi otdzka ma urcit zastoupeni jednotlivych pracovnich pozic v bezpecnostnich agentu-
rach. Otézka byla poloZena hlavné pro moznost srovnéni. Jelikoz se pozadavky pro jednot-
livé pracovniky mohou liSit. Je rozdil pro praci osobniho straZce, ¢lena vyjezdové skupiny,

straZného, poptipad¢ vratného. Na grafu niZze mizeme vidét, jak dotazovani odpovidali.
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Na jaké pracovni pozici pracujete?
o
50 63,2%
45
40
« 35
§ 30
25
S 20 22,4%
S 15
Q)
s 1 2,6% 5.3%
Strazny/ vratny Ostraha Osobni strazce Osadka
sportovnich a piepravy
kulturnich akci finan¢nich
hotovosti a
cennosti

6,6%
I

Clen vyjezdové
skupiny

Obr. 23. Rozdéleni pracovnich pozic

Miizeme si zde v§imnout, ze vice nez Sedesat procent respondentt patii do kategorie strazny

nebo vratny. Tento vysoky pocet je dan pfedevsim tim, ze osloveni respondenti jsou pracov-

nici v obchodnich centrech, supermarketech. Ale také na vratnicich firem. Téméf Ctvrtinoveé

zastoupeni ma ostraha sportovnich a kulturnich akci. Jedna se zejména o bezpecnostni pra-

covniky na fotbalovych a hokejovych stadionech. Nejmensi zastoupeni zde ma osobni

strazce, jelikoz jsou na néj specialni pozadavky.

4.2.4 Otazka¢. 4

Tato otazka méla urcit, kolik respondentii pouziva pti svém vykonu zaméstnani osobni OP.

Je nejen dulezité, aby pracovnici u sebe méli tyto prostfedky. Ale aby s nimi uméli i mani-

pulovat a spravné je pouzivat. Proto je nutné kazdého zaméstnance nejdiive proskolit v boji

s osobnim OP.
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Pouzivate pri vykonu svého zaméstnani
osobni obranny prostiedek?

= Ano
45;59,2% = Ne

31; 40,8%

Obr. 24. Pouzivani osobnich obrannych prostredku
Zde miizeme vidét, ze téméf Sedesat procent pracovnikii KB pifi svém vykonu zaméstnani
pouzivala n¢jaky osobni OP. Vhodné zvoleny prosttedek dokéze pracovnikovi pomoc pii
zneskodnéni utoku. Ale také pii nasledném zadrzeni uto¢nika. Dilezité je, aby byl zamést-

nanec dostate¢né proskolen v zachazeni s timto prostiedkem.

4.2.5 Otazkac.5
Jedna se o otevienou otdzku, ktera méla za cil zjistit, jaké osobni OP se nejcasteji pouzivaji.
Zminéné prostredky se pouzivaji u vSech vékovych kategorii. Na grafu mizeme vidét, jaké

byly odpovédi respondenttl, kteti na otdzku ¢. 4 odpovédéli ano.

Jaké osobni obranné prostiredky pouzivate?

Tonfu meEEEEEE——— 1 6,5%,
Teleskopicky obuSek e — 3 %
Kubotan msssmmmm 3 39,
Elektricky paralyzér mmmssm— 3 2%,
Obranny Spre;] s — D ] 5%,
Pouta messssssssssssssss—— 2 4%,
Plynovou pistoli === 1,7%
Psa mmmm——— 4 1%
Palnou zbran mssmm 2 59,
Taktickou svitilnu == 1,79%

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30
Pocet odpovedi

Obr. 25. Osobni obranné prostiedky
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Lze si zde vSimnout, ze dva prostiedky se vyskytuji ¢asto a maji pies dvacet procent. Jedna
se o teleskopicky obusek a obranny sprej. Teleskopicky obusek je velmi kompatibilni, 1ze
jej vyuzit témeéf u vsech pozici v komercni bezpecnosti. Idedlni velikost pro pouziti pii se-
beobrané je v rozmezi 18" — 21" s vétSimi se jiz pomérné slozit€ manipuluje. Pro Zeny by
byl vhodnéjsi mensi teleskop o velikosti 16" nebo kubotan. Hojn¢ se také vyuziva tonfa,
elektricky paralyzér, teleskopicky obusek a poutaci prostiedky. Tonfa a teleskopicky obusek
nejCastéji vyuzivaji strazni. SlouZzi hlavné k obrané pfi napadeni, ale mohou byt pouzity 1 pfi
odvadécich technikach. Malo vyuzivand je palna zbran, u které je nutné vlastnit zbrojni
prukaz. Vyuziva se ptedevsim u osadky prepravy financ¢nich hotovosti a cennosti, ale také u

osobniho strazce.

4.2.6 Otazkac. 6

Dalsi otazka ma za ucel zjistit, pokud se pracovnici bezpecnostnich agent nékdy dostali do
situace, kdy bylo nutné vyuzit prostiedek na obranu. Na grafu nize lze vidét procentudlni

zastoupeni jednotlivych odpovédi.

Byl/a jste nékdy v situaci, kdy bylo
nutné vyuzit osobni OP?

19; 25,0% Ano
57;75,0% Ne

Obr. 26. Pouziti osobniho obranného prostredku

Velké procento dotazovanych se nikdy nedostalo do situace, kdy by museli pouZzit osobni
OP. Jen docela malé procento, presné pétadvacet procent nékdy muselo vyuzit osobni OP.
Toto ¢islo mlze byt zplisobeno tim, Ze se vétSina obrannych situaci podafila vyftesit do-
mluvou. Ale mohlo se také jednat o to, Ze pracovnik nebyl dostate¢né proskolen v boji

s osobnim OP. A proto jej nepouzil.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 47

4.2.7 Otazka¢.7

Pokud dotazovani v minulé otdzce, odpovédéli ano. Tak nyni méli kratce popsat o jakou
situaci, ve které byli nuceni pouzit osobni OP, se jednalo. Ziskané informace z této otazky

poslouzi k navrhu metodiky.

Kratce popisSté, o jakou situaci se jednalo?
52,6%
10
= 8
L
g
S 6
S 21,1%
S 4 15,8%
v 10,5%
2
0
Vyvedeni divakl ze Pristizeni zlod€je pti Pristizeni pfi Napadeni podnapilou
sportovni akce pokusu o kradez  vandalismu - ni¢eni osobou
majetku

Obr. 27. Obranné situace

Lze vS§imnout, Ze nejcastéji se pracovnici komer¢ni bezpecnosti setkali s napadenim podna-
pilou osobou. Jednalo se o vice nez padesat procent. Alkohol ve vétsi mife vétSinou zpusobi,
ze si lidé ptipadaji siln€j$i a maji vetsi agresi vici pracovnikiim bezpecnostni agentury.
V mensi mife se vyskytuje vyvedeni divaka ze sportovni akce. VétSinou se jednd o to, Ze
divak nedodrzuje navstévni fad stadionu. Prevazné je pod vlivem alkoholu nebo jinych
omamnych latek. Nejméné se vyskytuji ptipady, kdy jsou pfistizeni pachatele pii pokusu o

kradez nebo vandalstvi na soukromém pozemku.

4.2.8 Otazkac. 8

Dalsi otdzka mé za ucel zjistit, jak ¢asto jsou nuceni pracovnici komercni bezpe€nosti pou-
zivat osobni OP. Cetnost se miZe liSit podle jednotlivych pracovnich pozic. Na grafu nize

lze vidét, jak dotazovani odpovidali.
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Jak casto jste v praxi osobni obranny
prostiredek pouzil/a?
2;4,4%
Kazdy den
o
15,6% Jedenkrat tydné

36; 80,0% Jedenkrat mésicné
Sporadicky/
ojedinéle

Obr. 28. Cetnost pouziti osobnich obranych prostiedkii

Z odpovédi respondentli osmdesat procent osobni OP pouZzivaji pouze sporadicky. Tento
fakt mize byt dan tim, zZe pracovnici nejsou dostatecné proSkoleni v profesni obran¢. Jen
malé procento pracovnikil vyuZivé prostiedky jedenkrat mési¢né. Zadny z dotazovanych ne-

pouziva prostiedky kazdy den.

4.2.9 Otazkac.9

Tato otdzka mé za cil zjistit, pokud si pracovnici komer¢ni bezpe¢nosti mysli, ze jsou du-
kladné proskoleni v boji s osobnim OP. Kazdy pracovnik by mé¢l umét manipulovat s pro-
stiredky, kterymi disponuje. Jelikoz by se mohlo stat, Ze pii Spatné manipulaci, Ze Gtocnik

pouzije tento prostiedek, jako zbran proti pracovnikovi.

Myslite si, Ze jste dikladné proskolen/a
v boji s osobnim OP?

21;46,7% Ano
24; 53.3% Ne

Obr. 29. Proskoleni v boji s osobnim OP
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Na grafu si lze v§imnout, ze vice nez padesat procent pracovniki komercni bezpec¢nosti, si
mysli, Ze nejsou dostate¢né proskoleni v profesni obrané. Proto tyto prostiedky v praxi ne-
vyuzivaji, jelikoz nevi, jak je v dany moment pouzit. Na druhou stranu jen o n¢kolik malo
odpovédi si pracovnici mysli, ze jsou dikladné proskoleni v boji s témito prostredky. Kazdy
zaméstnavatel by si mél uvédomit, ze pracovnici nechrani jen svoje hodnoty, ale predevsim
hodnoty zaméstnavatele. Tento fakt je uveden také v prezentovanych piikladech. Jelikoz
pracovnici nebyli dostatecné proskoleni s osobnimi OP, tak nedokézali spravné vyhodnotit

situaci a pouzit spravny prostfedek. Nebo tento prosttedek pouzili Spatné.

4.2.10 Otazka ¢. 10

Dalsi otazka je polozena z diivodu zjisténi véku pracovnikli komeréni bezpecnosti. VEk pra-
covnikl mohl totiz podstatnym zpiisobem ovlivnit jejich odpovédi. ZvySujicim se v€kem
pracovnici vétSinou odmitaji se ucit novym vécem. Ale za to mohou mit vice zkuSenosti nez
praveé mladsi pracovnici. Otazka z divodu diskrétnosti byla rozdélena do ¢tyt vékovych ka-

tegorii. Odpovédi respondenti jsou znazornénu na grafu nize.

Kolik je Vam let?
11;
14,5% 18 - 25 let
27;35,5% 25 - 40 let
19; 25,0% 40 - 55 let
Nad 55 let
19; 25,0%

Obr. 30. Vek respondenta

Na grafu Ize vidét, Ze nejvétsi zastoupeni mé skupina pracovnikii komeréni bezpecnosti ve
véku nad 55 let. Tento vysledek je pochopitelny, jelikoZ pti dotazovani se jednalo o straZzné
v obchodnim centru, ostrahu sportovnich akci, ale také vratné. Finan¢ni ohodnoceni téchto
pozic neni pfili§ vysoké, proto jej vétSinou vykonavaji lidé v dichodovém véku. MiiZze se
jednat i o ¢lovéka v invalidnim diichodu nebo ¢lovéka zdravotné postizeného. Nejméne je

zde osob v nejmladsi kategorii, jedna se vétSinou o brigadniky.
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4.2.11 Otazka ¢. 11
Posledni otazka ma za cil urcit zastoupeni muzi a Zen v komeréni bezpe¢nosti. V praxi se
setkdvame s tim, ze zeny jsou pievazné na vratnicich. Muzi vétSinou zastupuji vSechny zmi-

néné profese v komeréni bezpecnosti. Otazka byla poloZena pro moznost srovnani.

Jste muz nebo Zena?

15;19,7%
Muz

61:80.3% Zena

Obr. 31. Pohlavi respondenta
Na grafu Ize vidét, ze pfevaznou Cast komercni bezpecnosti zastavaji muzi. Muzi maji zpra-
vidla vétsi télesné predpoklady. Predpoklada se, ze muz v piipad¢ utoku, dokaze byt rovno-
cenngjSim soupetem Utocnikovi. Protoze se vétSinou jedna o incident mezi dvéma muzi. Po-
kud by byla obrancem zena, ma mensi piedpoklady k vyrovnanému souboji. Ale i1 Zena

dokaze byt agresivni a zvladne se ubranit utoku. UrCita mira agresivity je pii obran¢ dulezita.

4.3 Vyhodnoceni dotazniku

Dotaznikové Setfeni bylo zaméteno na vSechny pracovniky bezpecnostni agentur. Vysledky
kvantitativniho dotaznikového Setfeni pomohly zjistit, jaké osobni OP jsou nej€astéji pouZzi-
vany. OvSem pomeérné velkd ¢ast nevyuziva zadné prostredky. Tyto vysledky je nutné znat
z divodu vytvoreni metodiky pouZiti nej€astéji pouzivanych prostiedkii. Déle se podatilo
zjistit, ze pomérné velka ¢ast pracovniku KB nikdy nebyla proskolena v profesni obrané, coz
muze byt znacny problém. Problém je, Ze vice jak polovina dotazovanych neni spokojena
s proskolenim s témito prostfedky. Tento stav je zpsoben i tim, Ze velka ¢ast dotazovanych
je ve veéku nad 55 let. Pozitivnim zjisténim muze byt to, Ze pracovnici vyuZivaji osobni OP
jen ojedinéle. MiiZe to byt dano tim, Ze vétSinu piipadii se podatfilo vykomunikovat nebo

pouzili hmatt a chvati.
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V této kapitoly byly popsany piipady, kdy pracovnik bezpecnostni agentury musel pouzit
OP k obran¢. Byly uvedeny celkem dva ptiklady. Jeden z ptikladi ukazuje ¢astecné vyieSeni
obranné situace. Ve druhém je spravny postup, jak by mél strazny v uvedeny moment zare-
agovat. Druhou casti ¢tvrté kapitoly bylo dotaznikové Setfeni. V ném se podafilo zjistit, ze
témert Sedesat procent dotazovanych pracovniktit KB pouziva pii své praci prostiedky na ob-
ranu. Problém nastava v proskoleni s témito prostiedky. Vice jak polovina si mysli, Ze nej-
sou dostatecné proskoleni. Dalsi problém nastava u veéku pracovniki, jelikoz velké zastou-

peni zde maji zaméstnanci v preddiichodovém véku.
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5 METODIKA POUZITIi OSOBNICH OBRANNYCH PROSTREDKU

V posledni kapitole jsou prezentovany navrhy pouziti osobnich OP. Uvod je zamé&fen na
popis hlavnich zranitelnych mist na lidském téle. Metodika je zpracovavana prevazné pro
profesi strazného. Protoze z dotaznikového Setieni vyplyva, ze pravé toto povolani se vy-
skytuje nejcastéji v KB. Ovsem metodikou 1ze pouzit i pro ostatni zaméstnance v bezpec-
nostnich agenturach. Teoreticka ¢ast prace slouzi jako opora pro zminované tvrzeni. Pfi vy-
pracovani metodiky jsou pouzity vysledky z dotaznikového Setieni. Protoze neni mozné se
spoléhat jen na kvantitativni analyzu, ale také porovnavat s odbornou literaturou. Jsou vy-
brany celkem tii prostfedky ur¢ené na obranu. Pfi¢emZ u kazdého je minimalné jeden navrh

na jeho pouziti.

5.1 Hlavni zranitelna mista na lidském téle

V ptipadé, Ze se dostane pracovnik KB do situace, kdy chrani zajmy chranéné zakonem. Na
zranitelnd mista nemusi pouzit ptili§ velkou silu. MiZe zptsobit Gtocnikovi velkou bolest a
tim zastavit jeho utok. Neni proto nutné zasahnout utoc¢nika, co nejvétsi silou, ale zasahnout
ho do zranitelnych mist. Osobnimi OP mitizeme uto¢nikovi zptsobit bolest téméf na jakéko-
liv ¢asti lidského téla. Nelze vSak, aby se z obrany stal utok. Tedy obrany by byla zcela

zjevné nepiimetrend. [36]

Obr. 32. Hlavni zranitelna mista [36]
Mezi nejzranitelnéj$i mista na téle ¢lov€ka patfi o€i, nos, kli¢ni kost, Zebra, spanek, krk ze

zadni strany a solar plexus. Jak uz bylo zminéno, teleskopickym obuskem zpisobime
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uto¢nikovi bolest t¢éméf na vSech mistech téla. DalSimi bolestivymi misty pfi ideru mohou

byt kolena, hrdlo, brada nebo tyl. [36]

5.2 Varianta 1 — teleskopicky obuSek

Z dotaznikové Setfeni se podaftilo zjistit, ze nejCastéji jsou pracovnici bezpecnostni agentury
vybaveni teleskopickym obuskem. Proto bude metodika primarné zamétena na tento pro-
stredek. V dalsi ¢asti budou popsany tfi situace, do kterych se pracovnici nej€astéji dostanou.
Pti spravné manipulaci s teleskopickym obuSkem nezpiisobime pachateli témét zadné zra-
néni. Kazdy pracovnik KB musi byt zdraveé agresivni, protoze utocnici pod vlivem navyko-

vych latek maji sniZzeny prah bolesti.

5.2.1 Podezriely spolupracuje a netto¢i

Clovék si uvédomil svoji chybu, Ze je na misté, kde nema co délat. Tyto situace jsou pomérné
Casté, jelikoz se pachatel chce vyhnout vétsim nésledkim a postihim. Snazime se vSe vyiesit
diskrétné. Je nutné zvolit vhodna slova, aby situace nevyustila fyzickym konfliktem, sna-
zime se komunikovat zdvoftile. Nejdulezitéjsi je vzdy komunikace, ta nam mize pomoci k
vyfesSeni spousty situaci. V nékterych piipadech se na komunikaci zapomina nebo odbyva,
a to je chyba. Nemusime hned pouzit osobni OP, ten by mohl zbytecné vyprovokovat vyva-
déného Cloveka. Jsou piipady, ve kterych postaci demonstrace sily, kterd vétSinou zabere.
Pti odvadéni se musime pripravit na situaci, kdyby na nas chtél ¢loveék zautocit. V tu chvili

vyuzijeme hmatl, chvati k odvraceni utoku a nasledné pouZzijeme teleskopicky obusek

ke zpacifikovani ¢loveéka.

Obr. 33. Vykazani ¢loveka pracovnikem KB ze soukromého pozemku
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Na obrazku mtzeme vidét strazného pii obchlizee stiezeného objektu. Ten pfi své ¢innosti
zjistil ptitomnost osoby, ktera se vyskytuje na soukromém pozemku. Clovéka sediciho na
lavi¢ce oslovil slovy: ,,Dobry den pane, nachazite se na cizim pozemku. Budete muset ode-
jit.”“ Muzi se nejprve nechce odejit, mohl byt dezorientovany, pod vlivem alkoholu nebo
jinych névykovych latek. Nasledné mu strazny nazna¢i smér, kterym ma odejit. Muz se
zveda z lavicky a odchazi. Strazny jde za nim, aby se dana osoba nepokusila vratit zpét na

misto. U pravé ruky ma ptipraven teleskop, pro ptipad, ze by pachatel na strazného zautocit.

5.2.2 Podeziely nespolupracuje a neutoci

Druhym ptipadem je, ze pachatel nespolupracuje, ale ani netitoc¢i. Nastava vétSinou, kdyz si
dany ¢loveék chce néco dokazat anebo vynutit své pozadavky. Mize byt pod vlivem rtiznych
navykovych latek. Nejdiive se vSe pokusime vytesit domluvenou. Stejné jako v prvnim pii-
padé komunikujeme s ¢loveék a volime vhodna slova. Je nutné byt ve stfehu, jelikoZz nikdy
nevime, kdy na nas pachatel miize zautocit. Proto si od n¢j udrzujeme bezpecnou vzdalenost.
Abychom v pfipad¢ napadeni méli dostatecny prostor a ¢as k reakci. Zpisoby kdy podeziely

nespolupracuje jsou rizné. MiiZe se jednat o to, ze podeziely sedi, lezi nebo se drzi predmétu.

Obr. 34. Pokus o vykazani cloveka pracovnikem KB ze soukromého pozemku

Na uvedeném obrazku se pokousi strazny nejdiive sluSné vyzvat, aby muz opustil soukromy
prostor. Muz na jeho poZzadavky nereaguje, proto jej strazny z bezpecné vzdalenosti obejde

a ze zadni strany chyti za ruku. Nasledné ho chce odvést z hlidaného prostoru.
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Obr. 35. Priprava na odvedeni pachatele

Pachatel se straznému vytrhne a sedne si na zem, protoze nechce z mista odejit. Strazny
naposledy muZe vyzve: ,,Pane, nachazite se na soukromém pozemku. Budete muset odejit
nebo bude pouzito donucovacich prostiedkl.* Ani tato vyzva nepomohla. Jako demonstraci
sily pouzil straZny teleskopicky obusek. ProtoZe pachatel stidle nechtél odejit, straZny mu
teleskopicky obusek vsunul mezi ruku a t€lo do oblasti podpazi. Nasledné chytil telesko-

picky obusek obéma rukami.

Obr. 36. Odvedeni pomoci teleskopického obusku

Nyni strazny lehce zatlacil na télo podezielého, aby ho dostal na nohy a nasledn€ ho mohl
odvést. Pfi transportu stale tlacil na t€lo muZe, aby se nemohl bréanit. Po odvedeni ze soukro-
mého pozemku, strazny stale drzi v ruce teleskopicky obusek. Pro ptipad, ze by se chtél
pachatel vratit na misto. V pfipadé opakovaného vyskytu pachatele na stejném misté, by

strazny pouzil donucovacich prosttedki, aby pachatele zadrzel a nasledné piedal PCR.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 56

5.2.3 Podezrely nespolupracuje a tutoci

Jedna se o posledni variantu s teleskopickym obuskem, kdy pachatel nechce se straznym
nijak spolupracovat, nedbé jeho pokynti a nechce s nim komunikovat. Je agresivni s imys-
lem zatto€it. Dany ¢lovék muze byt, jako v predchozim ptipadé pod vlivem néjaké navy-
kové latky. Bude nutné pouzit hrubou silu, aby pachatel nemé¢l moznost zpisobit straznému

zranéni. Po zadrZeni pachatele oznami tuto skute¢nost na DPPC a PCR.

Obr. 37. Utok pachatele na pracovnika bezpecnostni agentury
Na obrazku lze vidét, ze pachatel nedba zadnych pokyni. Proto k nému strazny pfistupuje
s imyslem dotycného vyvést ze soukromého pozemku. Muz se snazi strazné¢ho chytit za

bundu, protoze nechce dané misto opustit.

Obr. 38. Navolnéni a zpacifikovani utocnika

Nejdiive je nutné neprodlené zrusit Gtok. Strazny provede navoliiovaci uder. Z divodu zis-

kéani ¢asu a zabranéni dalSiho utoku. Poté pomoci hmatli dostane uto¢nika na zem.
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Obr. 39. Zadrzeni pomoci teleskopického obusku

Utoénik se vytrhnul a sednul si na zem, jako uréitou ast protestu. Strazny muze vyzval, aby
dobrovolné¢ opustil soukromy pozemek. Bohuzel to nepomohlo, a tak bylo nutné pouzit te-
leskopicky obusek. Stejné jako v kapitole 5.2.2 pouzil strazny teleskopicky obusek k tomu,
aby postavil uto¢nika na nohy a nésledné transportovat na misto, kde by ho mohl zadrzet.

Strazny nyni kleci na ato¢nikovi a provadi mu paku na zapésti, aby se nemohl nijak branit.

Obr. 40. Spoutani pomoci kovovych pout

Strazny jednou nohou stéle kle¢i na ato¢nikovi. Mezitim si volnou rukou z pouzdra vytahuje
kovova pouta. Ve druhé ruce stale drzi paku na zapésti. Poutdni je pomérné slozité, a proto
je nutné se dukladné seznamit s pouty a zachazeni s nimi. Po spoutdni ziistava stale s Gtoc-

nikem. Udalost oznami na DPPC a zavola na misto PCR, aby si titoénika pievzala.
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5.3 Varianta 2 — kubotan

Druhou moznosti pouziti osobniho OP je kubotan. Ten se hodi spiSe zenam, at’ uz v KB, tak
i civilnim prostiedi. Jelikoz maji mensi ruce a manipulace s teleskopickym obuskem pro n¢
neni pfili§ vhodna. Jedinou zna¢nou nevyhodou kubotanu je, Ze je urcen pro boj z malé vzda-
lenosti. Bude zde prezentovana situace, kdy podeziely nespolupracuje a Gto¢i. Kubotanem
muizeme zpusobit uto¢nikovi velkou bolest na v§ech mistech, ale lepsi je se zamétit na hlavni

zranitelné mista popsané v kapitole 5.1.

Obr. 41. Pokus o vyvedeni ze soukromého pozemku
Strazny pfti obchtizce zjistil pfitomnost osoby na soukromém pozemku. Nejdiive ji slovné
upozornil na to, ze bude muset tento prostor opustit. Muz na vyzvu nijak nereaguje. Proto si
strazny piipravil do levé ruky kubotan pro piipad, Ze by na n¢j zattoc€il. Z bezpecné vzdale-

nosti obejde muze a chyti jej za ruku, aby ho vyvedl.

Obr. 42. Zneskodnéni utocnika
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Muz se pokusil zautocit pifimym tderem na strazného. Ten pohotové zareagoval a kryje uder
levou rukou. Nésledn¢ pravou rukou provede navoliiovaci uder do spodni ¢asti biicha. Thned
po navolnéni strazny pouzije kubotan a zatla¢i do oblasti hrdla. Jedna se o jedno z velmi

citlivych mist, které zptisobi uto¢nikovi velkou bolest.

Obr. 43. Zpacifikovani a zadrzeni

Strazny stéle tla¢i na krk utoc¢nika. Nasledné jeho pohyb sméiuje smérem k zemi. Nyni je
utocnik na zemi a nemuzZe se nijak branit. Proto mize dojit k jeho spoutani. Udalost nahlasi
na DPPC a poté vycka do pifjezdu PCR, ktera si utoénika prebere. Po spoutani je mozné

utocnika transportovat mimo soukromy pozemek.

5.4 Varianta 3 — obranny sprej

Posledni variantou je pouziti obranné¢ho spreje na obranu. Jednd se pomérné o rozsifeny
osobni OP mezi pracovniky KB. Pouziti je vyhradn¢ ureno ve venkovnim prostoru. Pii
pouziti dokaze Gito¢nika na urcity Cas oslepit. Tento ¢as vyuzijeme k tomu, abychom se pfi-
pravili na dalsi utok. V ptipad¢, Ze je Gto¢nik natolik oslepen sta¢i pouzit poutacich pro-
sttedki k zadrzeni a piivolani PCR. Nasledné& bude popsana situace, kdy se dva muzi nachazi

na soukromém pozemku. Jednd se o situaci, kdy podeziely nespolupracuje a utoci.
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Obr. 44. Vykazani dvojice muzii ze soukromého pozemku

Pachatelé nechtéji opustit soukromy pozemek. Nemaji zajem se strdznym komunikovat a ani
nedbaji jeho pokynti. Nepomohla ani hrozba pouziti donucovacich prostfedkti. Proto strazny
vysune teleskopicky obusek. Zaroven s tim si vytdhne obranny sprej. Udrzuje si bezpecnou
vzdalenost, aby v ptipad¢ utoku mohl rychle zasdhnout. Jeden z muzii zacina straznému vy-

hrozovat a nasledné na néj zautoci.

Obr. 45. Pouziti obranného spreje

Obranny sprej vyfadil uto¢niky na ne¢kolik sekund, nejsou boje schopni. Strazny stale drzi
teleskopicky obusek pro ptipad, Ze by jeden z Gito¢nikl chtél jesté zautocit. Prvni z Gto¢nika
v ¢erném triku jiz lezi na zaddech. Dostal navoliiovaci ranu, aby se otocil na zada. Poté jiz

strazny provedl zadrzeni pomoci kovovych pout.
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Obr. 46. Zadrzeni pachatelii

Druhy z Gto¢nik jiz taky ¢astecné lezi na bfiSe. Strazny mu jesté vice pomohl, aby ho mohl
stejné jako prvniho zadrzet. Protoze strazny nemé¢l u sebe dalsi poutaci prosttedky. Nechal
muze pouze leZet na zemi, jelikoZ uz neutocil. Stale vSak zlstava strazny v obranném postoji

s teleskopickym obuskem. Nyni celou udalost ohlasi na DPPC a PCR.

Jelikoz kazdy pracovnik bezpecnostni agentury potiebuje rozdilné OP. Byly zvoleny dva
nejcastéjsi, podle informaci z dotaznikového Setieni. Spravnou komunikaci a volbou vhod-
nych slov je mozné vytesit celou fadu situaci. Protoze zeny by mohly mit problém s pouzitim
teleskopického obusku, byl zvolen kubotan, jako vhodné&jsi feseni. Nelze jednoznacné fict,
ze se jedna o plnohodnotnou metodiku, ale pouze jakési minimum, které by méli znat pra-
covnici KB. Jedna se o obrazovy material, ktery ma ukazat moznost, jak se branit v uvede-
nych situaci. Pro spravné pouzivani téchto prostiedkili je zapottebi navstivit specializované
kurzy a nadale se vzdélavat v profesni obran€. Uvedené piiklady se daji vyuZit jak v profesni

obrané, tak i v sebeobrané.
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ZAVER
Tato prace se zabyva tématem feSeni obranné situace s vyuzitim osobnich obrannych pro-

sttedkl. Cilem bylo seznamit se s nejcastéjSimi obrannymi situacemi, do kterych se miize

pracovnik komer¢ni bezpec¢nosti dostat.

Nejdtive je nutné si udé€lat jasno mezi rozdily v profesni obran¢ a sebeobrané. Profesni ob-
ranu vykonava zaméstnanec, za celem zisku. Pti praci chrani z4jmy n¢koho jiného, nejcas-
t&j1 se jednd o strdzného v obchodnim domé nebo ostrahu na sportovnich akcich. Naopak
sebeobrana znamenad, ze chranime sami sebe a své zdjmy. V sou€asnosti neexistuje Zadna
zakonnd norma, ktera by definovala obranné prostfedky. Riznymi pravnimi ptedpisy je
upravena pouze zbran. Dale je vysvétleno pravni prostiedi, které se tyka primarné NO, jeli-
koz zdrojem utoku je ¢lovék. Castend zde patii KN, piikladem je ttok zdivocelého zvitete
(psa), tyto situace ale nejsou piili§ Casté. V prvni kapitole jsou zminény 1 chranéné z4jmy.

Soukromé bezpecnostni sluzba je dalSim z dilezitych pojmu, které je nutné pro tuto préci
znat. Pomoci portfolia bezpecnostnich agentur, byly stanoveny nejc¢astejsi pracovni pozice
v komerc¢ni bezpecnosti. Zde mizeme zaradit Ctyti zakladni. Nejcastéji se jedna o strazného,
ostrahu sportovnich a kulturnich akci, osobniho straZzce nebo osadky ptepravniho vozidla.
Kazda ze zminénych pozic se zamétfuje na jiny typ prace. S tim souvisi také hrozby, se kte-
rymi se pracovnici béhem své sluzby mohou setkat. Vystavuji se ohrozeni naptiklad pti vy-
vedeni Cloveéka ze soukromého pozemku, piistizeni pachatele pii kradezi nebo vandalstvi.
Pracovnici musi spliiovat obecné a specialni pozadavky, které se mohou pro jednotlivé pro-
fese lisit. Zavérem druhé kapitoly jsou zminény faktory, které mohou mit vliv na chovani
Gtoénika. Utok je vétsinou veden kvili obohaceni, zavisti, dusevni nemoci nebo bezvy-

chodné situaci, od uto¢nika.

Pracovnici KB maji podle svého zaméteni ptizpiisobenou vyzbroj a vystroj. Pomoci ndzor-
nych schémat jsou zndzornény rozdily mezi zminénymi pojmy. Nasleduje charakterizovani
jednotlivych osobnich obrannych a ochrannych prosttedkt. Osobni obranné prostedky jsou
rozdeleny do né€kolika kategorii, jedné se konkrétné o uderné, elektrické, chemické, palné a
poutaci. Mezi dalsi prostfedky k obrané fadime pracovniho psa, taktickou svitilnu a osobni
alarm. Problémem je TASER, ktery v Ceské republice miize vyuzivat jen PCR. Odbornici
nezanechéva nasledky. Pokud by nebyl povolen pro civilni prostfedi, tak alespoii pro pro-

sttedi komer¢ni bezpecnosti. Zaveérem kapitoly jsou zminény vetejné prezentované piiklady
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z médii, pii kterych doslo k pouziti osobniho obranného prostfedku k sebeobrané v civilnim

prostiedi, v€etn¢ popisu souvisejicich problému a mytl. Pro Gspésné feseni obranné situace

se doporucuje absolvovat kurz zaméteny na pouzivani téchto prostiedkd.

Nejen lidé v civilnim prostiedi se dostavaji do ohrozeni, vétSinou se pravé pracovnici v ko-
mercéni bezpecnosti dostanou do situace, kdy se musi branit. Proto jsou zde popsany vetejné
prezentované priklady z médii, kdy musel pracovnik bezpecnostni agentury pouzit obranny
prostiedek ke svoji obrané. Oba ptipady se tykaji strazného v obchodnim centru. Pro jiné
profese se nepodatilo dohledat vhodny ptiklad. To je zpisobeno diky tomu, Ze strazny ne-
vyuzil Zadny obranny prostfedek k zastaveni uto¢nika, tedy pouze ho zneSkodnil pomoci
hmatii a chvatii nebo ho vyuzil $patnym zptisobem. Téchto pfipadl je v médiich pomérné
hodn€. Zminéné piipady negativné ovliviiuji vefejné minéni o SBS. Pro ziskdni informaci
od odbornikt, byl pouzit dotaznik, ktery byl rozeslan do bezpecnostnich agentur. Po zpra-
covani dat se podafilo zjistit, Ze témét Sedesat procent pracovnikli pouziva pii své praci ob-
ranné prostfedky. NejCastéji se vyuziva teleskopicky obusek a obranny sprej. Problémem je
vSak proSkoleni s témito prostfedky, které je pomérné malé. Vice jak polovina pracovnikt
st mysli, ze s nimi nejsou dostate¢né proskoleni. DalSim problémem miize byt vék, ktery se
u vétSiny z nich blizi k dichodovému véku. Mezi nejcastéjsi obranné situace patii napadeni

podnapilou osobou. Ale také vyvedeni osoby ze soukromého pozemku nebo sportovni akce.

Informace z dotaznikového Setfeni poslouzily, jako podklad pro navrzeni metodiky Gspés-
ného pouziti obrannych prostiedkii v prostfedi komercni bezpecnosti. Nebylo mozné vytvo-
fit navrh pro kazdy prosttedek zvlast, proto byly zvoleny dva nejcastéjsi. Jedna se o obranny
sprej a teleskopicky obusek, ke kterému byl zvolen jako ekvivalent kubotan. Ten je urCen
hlavné pro Zeny. Navrzend metodika je pouze minimum, které¢ by mél pracovnik znat. Vét-
Sinu situaci lze vyfesit vhodn€ zvolenou komunikaci s uto¢nikem, pokud toto nepomiize,
nasleduje demonstrace sily. A az poté ptichazi pouziti prostiedku k vyvedeni nebo zadrZeni
podezielého. Specializované kurzy, které jsou zaméfené na obranu s obrannymi prostiedky,
jsou vhodné nejen pro pracovniky komercni bezpec€nosti, ale i pro lidi, kteti se chtéji umét

v pfipadé€ napadeni branit.

Véfim v piinos této prace, hlavné pro pracovniky bezpecnostnich sluzeb, ale také pro Siro-
kou vetejnost a studenty. Vypracovana metodika je pouze zakladni variantou pro nejcastéjsi
obranné situace. Metodiku by bylo mozné rozsifit o dalsi prostfedky. Také by bylo mozné
se zaméfit na dalsi profese v prostfedi komercni bezpe€nosti. Jelikoz se nachazime v dobé,

kdy se kazdy miiZe stat obéti napadeni. Je nutné byt pfipraven, a hlavné umét se branit.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

TZ

KB

NO

OoP

SBS

FO

DPPC

Trestni zékonik

Komer¢ni bezpecnost

Nutn4 obrana

Krajni nouze

Policie Ceské republiky
Obranné prosttedky
Soukromé bezpecnosti sluzba
Fyzické osoba

Dohledové a poplachové ptijimaci centrum
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SEZNAM PRILOH

PI  DOTAZNIK



PRILOHA P1I: DOTAZNIK

ReSeni obranné situace s vyuzitim
obrannych prostredki

Dobry den,

jsem studentem 3. roéniku bakalaiského studia na Univerzité Tomase Bati ve
Ziing. Touto cestou bych Vas chtél pozadat o vypInéni kratkého dotazniku, ktery
je zaméfen na pouzivani osobnich obrannych prostfedki. Odpovédi, kieré uvedete
do dotazniku jsou zcela anonymni a budou slouzit, jako podklad k vypracovani
praktické ¢asti mé bakalarské prace.

Predem Vam dékuji za straveny ¢as pii vypliiovani dotazniku.

T N

VUG DOie

Byl/a jste nékdy proskolen/a v boji v profesni obrané?
4 Ano

1 Ne

Jak dlouho pracujete v bezpecnostni agentuie?
1 Do 1 roku
L1510 let
M Vice jak 10 let

Na jaké pracovni pozici pracujete? *
V plipadé moZnosti jind uved'te, o jakou pracovni pozici se jednd.

W Strazny/ vramy

" | Osobni strazce
" Osadky prepravy finanénich hotovosti a cermosti

71 Jina:

Pouzivate pii vykonu svého zaméstnani osobni obranny prostiedek? *
i1 Ano
\' Ne
Jaké osobni obranné prostredky pouzivate? *
V piipadé moZnosti jind uved'te, o jakv osobni obranny prostiedek sc jedna.
T‘;ﬁi.Tonfu
1 Teleskopicky obusek



{1 Kubotan

TA Elektricky paralyzér
|.i Obranny sprej

[ Pouta

[} Plynovou pistoli

il Psa

| Zadny

[ Jing:

Byl/a jste nékdy v situaci, kdy bylo nutné vyuZit osobni obranny prostfedek? *
| Ano

T‘\ Ne

Kratce popiste, o jakou situaci se jednalo? *
Napiiklad: pfepadeni, napadeni podnapilou osobou, pfichyceni pii kradeZi, zadrZeni atd.

Jak ¢asto jste v praxi osobni obranny prostfedek pouzil? *
I 1 Kazdy den

| | Jedenkrat tydné

[} Jedenkrat mésicné

W Sporadicky/ ojedingle

Myslite, Ze jste ditkladng proskolen v boji s osobnim obrannym prostfedkem? *
‘t,{f Ano
[l Ne

Kolik je Vém let?
[ 18-25fet

L] 25-40 let

[ | 40-55 let

1Y Nad 55 let

Jste muz nebo Zena?
W) )

[ Zena
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