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ABSTRAKT

Prace se zaméfuje na chovani zaki zakladnich $kol v internetovém prostfedi. DEli se na
dvé casti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti jsou vymezeny zakladni teoretické
poznatky z pohledu dospivani, modernich technologii a rizikového chovani. Prakticka ¢ast
obsahuje vyhodnoceni anonymniho dotaznikového Setfeni, které bylo provedeno mezi zaky
zakladnich skol a zjistuje, jak Casto a jakym zplisobem vyuzivaji zaci moderni (digitalni)

technologie.

Klicova slova: Moderni technologie, socidlni sité, dospivani, zavislost, rizikové chovani,

kybergrooming, prevence

ABSTRACT

The work focuses on the behavior of primary school students in the Internet environment.
It is divided into two parts, theoretical and practical. The theoretical part defines the basic
theoretical knowledge from the perspective of adolescence, modern technologies and risky
behavior. The practical part contains an evaluation of an anonymous questionnaire survey,
which was conducted among primary school students and finds out how often and how

students use modern (digital) technology.

Keywords: Modern technologies, social networks, adolescence, addiction, risky behavior,

cybergrooming, prevention
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UvVOD

Cilem préace je predstavit problematiku rizikového chovani a online zavislosti na internetu.
Ptiblizit, jak se déti v obdobi dospivani chovaji v prostiedi internetu, pro jaké tcely jej
pouzivaji, co na internetu délaji a jaké online aplikace jsou mezi nimi nejpopularné;jsi.
Vysvétlime si, jaka pozitiva online svét détem prinasi, soucasné vSak poukaZzeme na to, ze
vet$i mira vyuzivani internetu souvisi s veétsi pravdépodobnosti setkani s online rizikem. K
pouzivani internetu se vaze celd fada online rizik, nasledujici prace pojednava jen o
nékterych z nich. Internet se stal soucasti kazdodenniho Zivota, pficemz vSechny sdilené
informace zlstavaji neustale dostupné. Prace se dé€li na teoretickou a praktickou ¢ast. Tyto

¢asti se déli na jednotlivé kapitoly, které se dale déli na podkapitoly.

V prvni kapitole teoretické casti jsou s ohledem na zaméteni prace vymezeny hlavni
vyvojové ukoly v obdobi dospivani. Druhd kapitola se vénuje informaénim a
komunikaénim technologiim z pohledu 21. stoleti, kde velkou roli hraje internet, skrze
ktery jsou nové technologie pro déti tolik 1dkavé. Tieti kapitola zkouma socialni sité, které
dnes slouzi pfevazné pro komunikaci mezi mladymi lidmi. Tato kapitola se dale zabyva
problematikou sdileni osobnich informaci na socidlnich sitich a jejich mozné zneuziti tieti
stranou. Nasledujici ¢tvrta kapitola se vénuje problematice nadmérného uzivani internetu a
zéavislosti na ném, rozliSuje tyto dva rizné¢ pojmy. Nabizi pohled na problematiku online
rizik z perspektivy online komunikace a hrani online her. Dalsi, pata kapitola se zamétuje
na ohrozenou skupinu, pro kterou miize byt nebezpecné navazovani kontaktti po internetu
z hlediska emoc¢niho a sexudlniho zneuziti. Posledni kapitola teoretické cCasti prace,

v potadi Sestd, se vénuje prevenci rizikového online chovéni a 1écbé zavislosti, predstavi

Jiz zrealizované preventivni projekty.

Praktickd Céast prace rozebere vyzkum provadény dotaznikovym Setfenim. Rozbor je
proveden pomoci analyzy a nasledné interpretace dat takto ziskanych. Interpretace je
provadéna v souladu s cili vyzkumu, které jsou v této Casti prace taktéZ vymezeny.
Zamérem bude zjistit, zda jsou zaci uzivateli socidlnich siti, kterou z nich pfi pouZzivani
preferuji a jaky maji Zaci vztah k pocitatovym online hram. V neposledni fad¢é se
pokusime zjistit, jestli Zaci poskytuji informace o své osobé cizim lidem a jestli maji s
timto pocinanim néjaké negativni zkuSenosti. Pfi vyzkumu néds bude zajimat, jak
internetové socidlni sit€¢ mezi zminénymi zaky ovliviiuji vztahy s jejich pfateli a rodinou.

Teoretickd i1 praktickd ¢ast prace je shrnuta v zavérecné Casti prace, kterou tvori zaver.
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I. TEORETICKA CAST
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1 OBDOBI DOSPiVANI

Obdobi dospivani je prechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti, ktera zahrnuje jednu
dekadu zivota, od 10 do 20 let. Dochazi ke komplexni proméné osobnosti v oblasti
somatické, psychické i socidlni. Biologické zmény jsou ve vzijemné interakci s
psychickymi a socidlnimi faktory. Kulturni a spole¢enské podminky vyznamné ovliviuji
prubéh dospivani, ve vztahu k dospivajicim vyplyvaji urCit¢ pozadavky a ocekavani
spole¢nosti. Dospivani ma svoje typické znaky v ramci zivotniho cyklu, predstavuje
specifickou Zivotni etapu. Je to obdobi hledani a pfehodnocovani, v némz ma jedinec
zvladnout vlastni proménu, dosahnout pfijatelného socidlniho postaveni a vytvofit si

subjektivné uspokojivou, zralej$i formu vlastni identity. (Vagnerova, 2012, s. 367)

w7

Obdobi dospivani je ucelné rozdélit na dvé faze, v praci se zaméfime na prvni fazi
dospivani — tzv. rana adolescence, oznaCovana jako pubescence, Casove lokalizovana
piiblizné od 11 do 15 let. Prvni faze puberty, tzv. fdze prepuberty zaCind prvnimi
znamkami pohlavniho dospivani a urychlenim rtstu. Kon¢i ndstupem menarche u divek a
noc¢ni poluci u chlapct. Druha faze puberty, tzv. vlastni puberty nastupuje po dokonceni
prepuberty a trva do dosazeni reprodukcénich schopnosti. Obdobi dospivani ¢asto doprovazi
emocni nestalost, ¢asté zmeény ndlad zejména negativnim zplisobem, impulzivita v jednani,
nepiedvidatelnost reakci a postojii a zvySena unavitelnost. Miize se zhorsit spanek a objevit
se poruchy chuti k jidlu. Obtize pii koncentraci pozornosti mizou zpusobit vykyvy ve
Skolnim prospéchu, na ktery je pravé v tomto obdobi kladen zvySeny diraz. V literatufe je
obdobi dospivani nejCastéji charakterizovano jako obdobi emocni lability. Hlavnim
vyvojovym ukolem v obdobi dospivani je postupné odpoutani od rodicii, emancipace nutna
pro osobni zrdni, a navazani novych vztahi k druhym jedinciim piiblizné stejného véku.
Dospivajici rychle nabyvaji dovednosti vyzadujici silu, hbitost, jemnou pohybovou
koordinaci, smysl pro rovnovdhu a vyvoj motoriky. Vyznamny je i vyvoj vnimdni,
zejména vizualniho, ktery souvisi s abstraktnim myslenim. Stale se vyviji fe¢, roste slovni
zasoba 1 slozitost vétné stavby. Rozvoj motorickych a percepcnich schopnosti vede k
novym zajmim o sport, ¢etbu, hudbu, filmy, divadlo, objevuji se pokusy o literarni,

hudebni nebo vytvarnou tvorbu. (Langmeier a Krej¢itova, 2006, s. 142-149)

V pribehu dospivani dochazi k zefektivnéni neurondlniho propojeni, coz umoziuje
rychlej$i zpracovani informaci a aktivizaci rGznych oblasti. Je dllezité napt. zvySeni
hladiny dopaminu v prefrontdlni kife a v limbickém systému. Postupné dozravani

prefrontalni mozkové kiry, kterou lze povaZovat za centrum rozhodovani a fizeni riznych
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projevli, ma vyznamny vliv na uvazovani i chovani dospivajicich, je dilezitym
predpokladem rozvoje kognitivnich schopnosti. Centrem emo¢niho prozivani je limbicky
systém, ktery ovlivituje chovani adolescentti. Diky nému dochazi ke zvySeni intenzity
emocnich prozitka a tendenci reagovat emocionaln€. Prozivaji silné emoce, které nedokazi
zadoucim zpusobem regulovat, déje se tak z divodu rozdilného tempa zrani limbického
systému a prefrontdlni oblasti. Emoce naruSuji schopnost logicky uvazovat a v ptipade
adolescentti to plati dvojnasob diky zvySené intenzité¢ emocnich proZitkd a obtizim v jejich
ovladani. Vyznamnym signalem dospivani je télesnd proména, kterou dospivajici
intenzivné proZivaji. Socidlni reakce na télesné zmény podminéné dospivanim ovliviiuji
sebepojeti pubescenta. V obdobi dospivani vzrista subjektivni vyznam zevnéjsku, ktery se

projevuje vétsi zaméfenosti na vlastni télo. (Vagnerova, 2012, s. 367-378)

Dospivajici pouzivaji rtizné obranné strategie. Dle Ricana (1990) funguje tzv.
mechanismus kyvadla v ptipad€, kdy ma dojit k zdsadn€j$i promeéné osobnosti. Pubescent,
ktery dosahl zralejSi urovné, se jesté obcas vraci k détskému chovani nebo infantilnimu
zpusobu feSeni situace. Jednou z obran dospivajicich, pokud jsou vystaveni vétsi zatézi,
kterou nezvladaji, se stava regrese na nizsi vyvojoveé stadium. Obrannou reakci v dospivani
byva unik do fantazie, ktery umoziiuje odpoutani od reality a symbolické zvladnuti situaci,
které pubescent nedovede realn¢ fesit, nebo proziti roli, které nelze prozit ve skuteCnosti. V
obdobi mladsi adolescence se méni vztahy s dospélymi lidmi 1 s vrstevniky. Obdobi
dospivani je fazi experimentace s riznymi rolemi a vztahy. Pubescenti byvaji k dospélym
kriticti a netolerantni. Obdobi rané adolescence je diillezitym socialnim meznikem, zménu

socialniho postaveni naznacuje ukonceni povinné Skolni dochdzky a volba dalSiho

profesniho smétfovani a ziskani obcanského prikazu v 15 letech. (Vagnerova, 2012, s. 390-

395)

1.1 Vyvoj poznavacich procesii

Dle Piageta se na pocatku pubescence vytvaii novy systém, stadium formélnich operaci,
vétSina dospivajicich dosahuje nejvysSiho stupné logického mysleni. Svého vrcholu
dosahuje kolem 15 let. Nastupuje novy zpiisob mysleni - formalné abstraktni. Dospivajici
je schopen pracovat s obecnymi a abstraktnimi pojmy. AZ nyni chape pojmy jako
spravedlnost, pravda, pravo apod. Velky vyznam mé novy zpisob mySleni pro postoj

dospivajiciho k celému svétu a piedevsim k lidem. Nastupuje také novy zplisob moralniho
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hodnoceni, objevuji se mravni soudy, ohled na druhého, jedinec se dokaze divat sdm na

sebe z pohledu jiného ¢loveka. (Langmeier a Krej¢irova, 2006, s. 149-152)

Podle Keatinga (1991) lze typické znaky zptisobu mysleni dospivajicich shrnout do

nasledujicich bodu:
e Dospivajici ptipoustéji variabilitu riiznych moznosti.

.....

e Dospivajici dovedou uvazovat systematictéji.
e Dospivajici dovedou experimentovat s vlastnimi ivahami.

Rana adolescence je povazovdna za vyznamny meznik rozvoje poznavacich procesu,
vytvaieji se urcité zpltisoby mysleni a feSeni problému. Je to obdobi divergence vyvoje
poznavacich funkci a schopnosti je vyuzivat. Rozdily v urovni jednotlivych adolescentti
nezavisi jen na vlivech prosttedi, adolescenti ve zna¢né mite ovliviiuji sviij vlastni vyvoj
naptiklad prostfednictvim volby urcitych aktivit. V obdobi dospivani se rozviji
metakognice, zlepSuje se odhad vlastnich schopnosti a dovednosti. V hodnoceni vlastnich
kompetenci se mohou uplatiovat iracionalni mechanismy, jako je nizka sebedtivéra, strach
ze selhani apod. V souvislosti s rozvojem formalné logickych operaci dovedou dospivajici
ucinnéjSim zplisobem zpracovat veétsSi mnozstvi vstupnich informaci, dovedou je rtzné
kombinovat, fadit a srovndvat. V prabé¢hu ran¢ adolescence se zvySuje i rychlost
zpracovani informaci. Vznikéa flexibilita pozornosti, dospivajici dovedou 1épe ovladat svou
pozornost, kterd je spojena s rozvojem metakognice. V pribéhu adolescence se zlepsuje
sebekontrola, dospivajici jsou vytrvalejsi, dovedou lépe potlacovat rusivé vlivy prostiedi.
Dospivajici byvaji nadmérné kriticti a maji sklon s kazdym polemizovat, podléhaji klamu,
ze jejich uvahy jsou zcela vyjimeéné. V tomto obdobi byvaji ptecitlivéli a vztahovaéni,
odmitaji vyjimky a kompromisy a byvaji radikdlni ve svych nazorech. Projevem
radikalismu je i tendence dospivajicich reagovat zkratkovitymi generalizacemi, které jsou
neptfesné nebo zcela nesmyslné. Dospivajici pouZivaji ucinnéjsi strategie zapamatovani a

rozviji se 1 strategie vybavovani. (Vagnerova, 2012, s. 379-390)

1.2 Sebepojeti vlastni identity

Vyvojovym tkolem dospivani je kromé emancipace od rodiny, nalezeni jasného a
stabilniho pocitu vlastni identity, hledani své budouci pracovni, zajmové, spolecenské ¢i
sexualni orientace. Mlady ¢lovék v tomto obdobi hledd odpoveéd na fadu otazek. Hledani

identity neni jen pasivni pozndvani sebe sama, ale je spojeno s experimentovanim,
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adolescenti se snazi byt sami sebou. V obdobi dospivani se méni moralka, déti se posouvaji
na postkonvencni uroven, dospivajici ptijimaji zakladni normy a principy, které rozhoduji
o tom, co je ¢i neni spravné a dobré. Nalezeni vlastni jedine¢nosti znamena odlisit se od
druhych, to je spojeno se samostatnosti, nezavislosti na rodi¢ich a spole¢enskym
uplatnénim. Negativni projevy dospivajicich a konflikty s rodi¢i mohou byt projevem
nejistoty mladého clovéka v otdzce identity a nutnou obranou proti této uzkosti.

(Langmeier a Krejcifova, 2006, s. 160-163)

Adolescence je vyznamnou fazi individuacniho procesu, v niz dospivajici rozvijeji a
dotvareji svou identitu. Osobni identita znamena vymezeni sebe sama jako jedince
odlisného od ostatnich, jejiz soucasti jsou vztahy k urCitym lidem nebo ke skupinam.
Zména sebepojeti a zpusobu chdpani vlastni identity zdvisi na dosazené¢ urovni
kognitivnich schopnosti, emo¢ni zralosti a na socializacnim plisobeni. Sebepoznani
komplikuje zvySend kriti¢nost, spojena s emocni labilitou a nejistotou. V obdobi dospivani
se zaCina rozvijet introspekce, jde o novy zplisob sebepoznani, zaméfeny na obsah svého
védomi, na vlastni pocity, prozitky a myslenky. Informace o sobé samém ziskavaji
dospivajici od ostatnich lidi nebo srovnavanim s jinymi lidmi. Aktivni vytvaifeni nové
identity za¢ind odmitnutim ptivodnich identifikacnich vzori a hledanim jinych, které jsou
aktualné atraktivnéjsi. Dulezitou soucasti sebepojeti je vztah k sobé samému. Sebetcta
dospivajicitho zahrnuje aktualni pocity a bazalni sebelctu, ovlivnénou zkusSenostmi
ziskanymi v priabéhu dosavadniho Zivota. Sebetcta je do znacné miry socidln¢ ovlivnéna,
z&visi na prijeti a ocenéni jinymi lidmi, vrstevniky i dospélymi. Zdrojem mnoha frustraci

se stava rozpor mezi idealem a skutecnosti. (Vagnerova, 2012, s. 452-457)

Snaha teenagert mit kontrolu nad vlastni sebeprezentaci, je soucasti jejich Usili o hledani
nezavislosti a vlastni identity. Jednim ze zplsobt, jak si budovat identitu miiZze byt napf.
styl oblékani. StéZejnim prvkem procesu dospivani je navazovani smysluplnych
pratelskych vztahii. Potfeba socidlniho kontaktu pifesahujici rdmec rodiny a domova

umoznuje dospivajicim prechod do dospélosti. (boyd, 2017, s. 31)
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2 MODERNI TECHNOLOGIE

Soucasné déti vyristaji v dobé, kdy je na trhu nepfeberné mnozstvi pocitaci, notebooki,
mobilnich telefont, hernich konzoli, tablett a dalSich zafizeni. Da se fici, ze dne$ni mladi
lidé se ptimo narodili do svéta digitalnich technologii a nedovedou si ptedstavit, jak by
jejich zivot vypadal bez téchto elektronickych zatizeni a internetu. Pestrou Skalu zatizeni
pouzivaji déti nejen pro piistup na internet, ale 1 pro zdbavu, hrani her, a pfedev§im k
interakci mezi sebou navzajem. Diive se dalo k internetu pfipojit primarné prosttednictvim
stolnich pocitacii napevno piipojenych k siti. Teprve pozdé€ji se rozvinulo pfipojeni pres
notebooky ¢i tablety prostiednictvim WiFi sité, dnes se k internetu ptipojuje témet kazdé
zatizeni. DéEti pouzivaji tyto prostiedky k tomu, aby mohly byt v neustalém digitdlnim
kontaktu s kamarady a se svym okolim. Ptipojuji se k internetu, online hrdm, socidlnim
sitim a podobnym aplikacim. Jiz ve star§im vyzkumu z roku 2008 bylo zjisténo, Ze internet

pouziva 93% déti ve véku 12-18 let. (Smahel in Sevéikova a kol., 2014, s. 19)

Dle Macha je charakteristickym rysem pro 21. stoleti dynamicky rozvoj informacnich
technologii a s tim spojené postupné vytvaieni zavislosti moderni ekonomiky na
informacich. Informa¢nimi technologiemi jsme ovliviiovani vice, nez si sami piipoustime.
K dispozici mame vysokorychlostni piistup k internetu, cenové dostupné neomezené
mobilni pfipojeni, na trhu je dostatek lehkych pfenosnych zatizeni za ptijatelné ceny, jako
napt. tablety nebo chytré mobilni telefony s dlouhou energetickou vydrzi. Informacni a
komunikacni technologie (ICT) méni spole¢nost, socialni a pracovni navyky i celé narodni
ekonomiky zejména v rozvojovych zemich. Roste pocitaCova gramotnost a zaroven se
nadmérnym uzivdnim komunika¢nich prostfedkii zvySuje riziko vzniku zavislosti

uzivatell. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 136)

Americky pedagog a publicista Marc Prensky zavedl pojem digital natives (digitalni
domorodec), ktery oznacuje generaci lidi, ktefi s pocitatem a internetem vyrlstali. V
redlném zivote€ to vypada tak, Ze je tento Clovek vétSinou online, je v neustdlém spojeni se
svymi pfateli a s rodinou prostiednictvim e-mailu a socidlnich siti. MladsSi zastupci
digitadlnich domorodcii se oznacuji Generation Google, ktefi prakticky nepamatuji doby
bez pocitacli a internetu. Védci z British Library v Londyné zjistili, Ze tato generace
pouziva internet v nejvét§i mife ke komunikaci s prateli, ke stahovani hudby a her.
Digitdlni média jsou dle Spitzera soucéasti nasi kultury, ulehcuji ndm Zivot, zvySuji

vvvvv

informaci zhroutil. Sou€asné¢ ale také vime, Ze digitadlni média zpusobuji zavislost, z
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dlouhodobého hlediska skodi télu a predev§im duchu. Je nutno myslet na to, ze pravé v
détstvi a mladi se buduji zéklady pro zavislostni chovani. Digitdlni média vedou k tomu, ze
méné pouzivame mozek, ¢im klesd jeho vykonnost. U mladych lidi se opozduje vyvoj
mozku a dusevni vykonnost zaostava pod urovni svych moznosti. To se tyka nejen naseho
mysleni, ale i vile, emoci a pfedevsim socidlniho chovani. Novd média maji potencial
vyvolavat zavislost stejné¢ jako alkohol, nikotin a jiné drogy. Zavislost na pocitacich a
nadmérné uzivani internetu mize mit pro postizené nic¢ivé dusledky. Mladi lidé se dnes
pohybuji pfevazné na socidlnich sitich, které vedou k socidlni izolaci a k povrchnim
kontaktim. Nahrazovani béznych face to face (tvari v tvar) setkdni digitdlnimi online
sitémi muze u déti dlouhodobé vést ke zmenSovani jejich socidlniho mozku, v souvislosti
se socidlnim Zivotem. PocitaCe a internet piedstavuji nastroj anonymity, méni naSe

mysleni, pamét’, pozornost a také nase socialni vztahy. (Spitzer, 2014, s. 185-200)

Némecky psychiatr Manfred Spitzer vede sviij utok proti moderni podobé vzdélavani z
védeckych pozic. Desitkami experimenti z celého svéta doklada, ze vyuziti néjakeé
technologie vede ke zhorSeni kognitivnich, komunikacnich a intelektovych schopnosti. V
urcitych nazorech lze se Spitzerem vice nez souhlasit. AvSak jeho kniha nepiinaSi a
nezminuje zadné vyzkumy a argumenty, které by rozporovaly jeho zakladni tezi. O vlivu
technologii na mozek a kvalitu vzdélavani se velmi intenzivné diskutuje a k dispozici je
cela fada studii, které pfinaseji argumenty pro i proti. Spitzer je piesvéd¢ivy tam, kde stavi
na sv¢é kvalifikaci neurologa, avsak digitalizovana mlada generace nevypada tak, jak ji ve
své knize popisuje - jako perverzni, nevzdélané a osamélé agresory. Svét modernich
technologii je slozity a nepiedvidatelny, sam Spitzer uznava, ze disledky pied nimiz
varuje, dnes jeSté nejsou dostatecné viditelné. Spitzer vidi souCasny vyvoj témeéf
jednoznacné jako negativni a skryvajici v budoucnu vyznamna rizika. (Fettek, 2015, s. 53-

55)

2.1 Internet

,Virtudlni charakter internetu umoznuje vytvafet nové virtudlni vztahy, alternativni
identity, umoznuje skryvat skute¢nou identitu, problémy, vazby i minulost. Anonymita
nabizi neskute¢né moznosti a zbavuje zabran. JelikoZ nevime, jak ¢loveék na druhé strané
sit¢ vlastné vypadd, mizeme si ho idealizovat dle vlastnich pfedstav, nemusime fesit rizné
pfedsudky, napt. n¢kdo vizudln€¢ nesympaticky miize vzbuzovat zcela jiné dojmy.

(Eckertova a Docekal, 2013, s. 124)
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Jak uvadi Smahel, internet pfedstavuje pro déti uréité riziko, ale téz prileZitost ke
vzdélavani, uceni se psané komunikaci, sebeprezentaci, praci s programy, vytvaieni
webovych stranek, programovani apod. Internet vyzyva déti ke kreativité, existuje tzv.
zebricek prtilezitosti virtualniho svéta, pricemz postup po zebiicku vysSe znamena pro dité

vétsi miru vyuziti ptilezitosti, které internet nabizi. DEti na nejvyssim, patém stupni tohoto

Zebiiku vyuzivaji piilezitosti nejvice. (Sevéikova a kol., 2014, s. 32)

Vyzkum EU Kids Online 2020 ukazuje, ze Cas ktery travi déti na internetu, se za posledni
dekédu zdvojnéasobil. Nartst ¢asu, ktery déti na internetu travi, souvisi 1 s rozvojem a
dostupnosti mobilnich telefonti a dalSich mobilnich zafizeni, diky nimz jsou déti online
kazdy den. V porovnani s vysledky pfedchozi studie uskuteénéné v roce 2010 se ve vétsSing
zemi ukazuje, Ze &as, ktery déti na internetu travi, je téméf viude dvojnasobny — v Ceské
republice z necelych dvou hodin na téméf tii hodiny. Smahel, ktery je koordinatorem
studie uvadi, Ze ,,online aktivity jako takové nejsou samy o sobé€ pozitivni nebo negativni.
Tat4z aktivita mize mit na rizné dit€ rtizné ucCinky. Dilezité je zohlediiovat to hlavné ve
chvilich, kdy jsou zejména v médiich nadsazovany problémy, které déti v online prostoru
zazivaji, coz v rodi¢ich vyvolava zbytecnou tzkost.” Vysledky mimo jiné ukazuji, ze déti
trpi pomérné malo negativnimi ptiznaky spojenymi s nadmérnym uzivanim internetu.
Vsechny ptiznaky nadmérného pouzivani vykazovalo v této studii ve vSech zemich do
dvou procent déti, ptitemz v Cesku to bylo 0,5 procenta déti. To vSak neznamena, Ze by
déti na internetu nebyly vystaveny rizikim. Naptiiklad ceské déti se fadi na pomysiny
vrchol statistik v piijimani zprav se sexudlnd ladénym obsahem. Smahel dale uvadi: ,Je
tfteba dodat, ze takové zpravy mohou byt chténé i nechténé. A Ze podobna forma
komunikace je u mnoha déti soucésti jejich vyvoje a dospivani. Zatimco dfive si zpravy
vyménovaly jinak, dnes to probihd prostfednictvim technologii. To neznamenad, Ze v tomto
dospivajici nemaji byt opatrni. Pfedevsim je tieba odlisit komunikaci s neznamymi lidmi a
s kamarady ¢i partnery — toto chovdni nemusi byt nijak vyjimecné nebo nutné Spatné.*
Rizika a problémy internetu jsou podle autort studie Casto precenované, rodice by se méli

mnohem vyraznéji soustfedit na pozitivni aspekty. (irtis.muni.cz, 2020)
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3 SOCIALNI SITE

Clenem uréité socialni skupiny se stava kazdy jedinec jiz v moment& narozeni, ktera jej
provazi po cely zivot. S rozvojem informacnich technologii vznikaji socidlni sit¢, které
dostavaji novy elektronicky rozmér. Pokusy o propojeni lidskych komunit pomoci pocitact
sahaji az do 80. a 90. let. Prostiednictvim internetovych socialnich siti mohou lidé
komunikovat se svymi ptateli, spoluzéky, kolegy ¢i ostatnimi lidmi z celého svéta. Socialni
sit¢ nabizeji moznost sdilet informace, vkladat fotografie, vyhleddvat pratele a podobné.

(Pavlicek, 2010, s. 125-127)

Smahel uvadi, ze socialni sit¢ (nékdy uvadéné pod zkratkou SNS - Social Networking
Sites) byly v 1été¢ roku 2009 nejnovéjSim a v nékterych zemich nejvice pouzivanym
komunika¢nim néstrojem mezi mladymi lidmi. Socialni sit€¢ se pouzivaji pfedevSim pro
komunikaci a sebeprezentaci jejich uzivateli. Podle vysledka projektu EU Kids Online 11
jsou Ceské déti v ramei EU nadprimérnymi uzivateli socidlnich siti. StarSi déti pouzivaji
socialni sit¢ vyrazné Castéji nez mladsi a jsou tak vice vystaveny rizikiim, kterd z pouzivani

socialnich siti plynou. (Sevéikova a kol., 2014, s. 23-24)

Déti zaCinaji pouzivat socialni sité¢ kolem véku 11-13 let, pfed vstupem do puberty. Mensi
déti pouzivaji prevazné YouTube a online hry, které umoznuji vzdjemnou komunikaci. Pro
déti mladsi 13 let nejsou socidlni sit€ vhodné, piesto je aktivné vyuzivaji. Striktni zdkaz
pouzivani socialnich siti se nedoporucuje, jelikoz je pravdépodobné, ze si dité zalozi ucet
za zady rodiGe, ktery nasledné zcela ztrati kontrolu nad jeho aktivitami na Gétu. Re§enim
muze byt zalozeni spole¢ného uctu, kdy ma rodi¢ pod kontrolou veskeré aktivity ditcte.
Podle vyzkumu Rodi¢ a rodicovstvi v digitalni éfe potvrdilo pfiblizné 80% rodici, Ze se s
détmi bavi o moznych rizicich na internetu. Je dalezité ditéti vysvétlit, Ze internet nabizi
jak pozitiva, tak i negativa, stejn¢ jako redlny svét. Dité je pfipraveno pouzivat socialni sité
tehdy, pokud je dostatecné pouceno o rizicich, dokéaze si dostatecné zabezpecit profil a vi,
které materialy a informace muze sdilet, a které ne. Dulezité je také védét, jak se zachovat
v krizové situaci. VEk dilezity neni, jelikoz nékteré déti jsou schopny bezpeéné pouzivat
socidlni sit¢ jiz ve véku 12 let a jiné se chovaji rizikové 1 v daleko pozd¢jSim veku.

(Kopecky, 2019, s. 29-31)

Socidlni sité predstavuji nové zptsoby uspokojeni lidskych potieb. V roce 1943 formuloval
Abraham Maslow tzv. pyramidu lidskych potteb. Vyznamnéjsi a Zivotné dilezité potieby

jsou zde polozeny nejnize. Aby bylo mozné uspokojovat potieby vyssi, je nutné dosadhnout
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uspokojeni potfeb na niz$i irovni. Za nejvyssi potiebu je povazovana seberealizace, snaha
naplnit své schopnosti a zdméry. Internet vytvari novy virtudlni svét, v némz neplati fada
véci, které plati v realném svété. Neni zde potieba uspokojovat fyziologické potieby, ve
virtudlnim svété mize zit ¢lovek jiny zivot, nez zije ve svété redlném, navic umoziuje
dosahnout seberealizace zpusoby, které nejsou pro fadu lidi mozné v readlném zivoté. Lidé
s potfebou utéku od reality mizou najit na socialnich sitich velmi snadno utocisté. Mazou
si zde vybudovat zcela novy svét pod novou identitou, ve kterém vypadaji jinak, chovaji se
jinak a puasobi jinak nez v redlném svété. V tomto piipadé jde potom o podvod na své
virtualni socialni ptatele 1 na sebe sama, kde je velmi tenkd hranice, jak né¢emu takovému
propadnout. Krajni situaci miize byt rozvoj psychické poruchy v podobé schizofrenie.

(Eckertova a Docekal, 2013, s. 122-136)

Socialni média hraji v online zivoté teenagerti zdsadni roli, poskytuji jim ptilezitost, aby se
spojili s prateli a travili s nimi ¢as. Tato digitalni interakce teenagerti doplituje a rozsifuje
interakci fyzickou. Socidlni média se stala dalezitym vetfejnym prostorem, v némz se
mohou teenageti setkdvat a vyuzivat moznosti pro neformalni kontakt s vrstevniky.
Teenagefi pouzivaji rtizné aplikace, aby se setkavali online, povidali si, pfedavali si
informace a spolecné se bavili. Termin socialni média oznacuje webové stranky a sluzby
jako jsou socialni sité, stranky pro sdileni videi, platformy pro blogy a mikroblogy a

podobné nastroje, které uzivatelim umoziuji vytvaret a sdilet vlastni obsah.

Prvni socidlni sité jako Friendster nebo MySpace mély primarné slouzit jako seznamovaci
sluzba, socialni sit¢ byly vytvaireny piedevsim pro navazovani novych socidlnich vazeb.
Necekanou oblibu si nakonec ziskaly tim, Ze uzivatelim umoznily spojeni se stavajicimi
prateli misto toho, aby socidlni sité vyuzivali k seznamovani s novymi lidmi - pfateli svych
pratel. Socialni sité€ potladily vyznam spolecnych zajmi a své fungovani postavily na
ptatelskych vazbach. Kolem roku 2005, kdy byla socialni média jako MySpace, Facebook
¢i Twitter na vzestupu, se stalo sdileni informaci a dalsi online aktivity s pfateli naprosto
b&znou véci. Socidlni média umoznuji svym uzivatelliim snadné sdileni obsahu se Sirokou
skupinou piffjemct a snadny pfistup k obsahu bez geografického omezeni. To, co lidé
prostiednictvim socidlnich médii zvefejiiuji online, je zpravidla do znaéné miry vetejné
ptistupné. Mnozi dospéli povazuji socidlni média za podivné misto pro setkavani
teenagerd, pro mnoho z nich je vSak ¢as straveny na Facebook nebo na Twitteru jedinou
moznosti, jak se sejit s vétSim poctem kamaradi, znamych, spoluzaki ¢i dalSich teenagerti.

Nadseni pro socialni sité zpravidla prameni z touhy po spolecenském Zivoté.
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Me¢édia prindseji zpravy o tom, jakym novym nebezpecim jsou déti vystaveny: sexudlnim
agresorum, kyberSikané, zavislosti na internetu, poruchdm soustfedéni, klesajici
gramotnosti, ztrat¢ soukromi a tak dale. Tyto obavy se opiraji o realné zaklady, jez jsou
vsak mnohdy medialng zveli¢ené a prekroucené. Sikana, rasismus, sexualni utoky a dal3i
zakefné praktiky, které se vyskytuji v online svété, je nutno feSit, nejsou vsak ni¢im
novym. Je nezbytné si uvédomit, ze nejde o problémy, které by vytvarely technologie,

skrze n¢ jsou pouze viditelnéjsi. (boyd, 2017, s. 13-43)

Dle Greenfieldové bude mit uzivani socialnich siti v budoucnu zasadni dasledky pro nase
zivoty a kulturu. V soucasnosti mohou lidé bez piekazek blogovat a témét okamzité
ziskavat zpétnou vazbu. V minulosti nikdy nemélo tolik lidi moZnost sdilet hudbu,
fotografie, videa a nazory prave jako v soucasnosti. Socidlni sité existuji jiz od roku 1997,
vyvinuly se z tehdej$i podoby internetu, ktery jiz v té dobé piindSel mnoZstvi novych
zpusobil komunikace a socializace. Komunikaci dominovaly diskuzni fora, prvni on-line
hry, chatovaci mistnosti, nasténky a dal§i fenomény doby, pfiCemz vSechny skytaly
anonymitu. Naproti tomu v dneSni dob¢ jiz neni anonymita nedilnou soucésti online
socializace. Sdileni osobnich informaci je nyni souc¢ésti nastaveni profilu na socialni siti.
Napt. Facebook vyzaduje skutecné, vlastni jméno uzivatele. Socialni sit¢ zasadnim
zpusobem zménily formu komunikace na siti, protoZe ji provazaly s identitou z redlného
svéta. Vyznamnou c¢ast pratel jednotlivych uzivatell tvoii lidé, které znaji z redlné¢ho zivota
nebo se kterymi se n¢kdy sesli. Znacny a dualezity posun je v tom, Ze se socializace na

internetu stala osobni.

Mezi nejpouzivanéjsi socidlni sit¢ na celém svété dnes patii MySpace, Bebo, Instagram,
Tumblr, Facebook, Twitter a LinkedIn, pfi¢emz zadpadnimu trhu dominuje Facebook. Utet
na Facebooku m4 vice nez miliarda lidi na svété. Mezi nejcastéjsi diivod, ktery vysvétluje
obrovskou popularitu stranek typu Facebook, uvadé¢ji autofi moznost online spojeni s
ptateli z redlného svéta a komunikaci na dalku. Nicméné komunikaci na velké vzdalenosti
umoziuji 1 alternativni formy jako e-mail nebo Skype, takZe spojeni s prateli evidentné
nebude hlavnim lakadlem kybernetické¢ho spolecenského Zivota. Jeden z vyzkumi ukazal,
ze lid¢é, ktefi pouzivaji Facebook, udavaji vétsi Zivotni spokojenost, pokud nashromazdili
co nejveétsi pocet virtudlnich pratel nez lidé, kteti jej pouZzivaji k udrzeni trvalych a
skutecnych pratelstvi. MozZnost rozvijet a udrZzovat socidlni vztahy v online prostfedi je
spojena s mensi depresi a Uzkosti a zarovenl s vétsi spokojenosti s zivotem. Hlavnim

diivodem, pro¢ lidé pouzivaji internetové socidlni sité, by nakonec mohla byt prostd touha
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citit se dobie. Pritazlivost socialnich siti ma své kofeny v biologickém pudu, ktery si
Cloveék do zna¢né miry neuvédomuje a ktery je tézké dobrovolné kontrolovat. (Greenfield,

2016, s. 107-122)

3.1 Ochrana soukromi a sebeprezentace na socialnich sitich

Osobni udaje jsou takové informace, na jejichz zakladé¢ mize byt doty¢nd osoba
identifikovana. Za osobni tdaj je povazovana nejen adresa nebo rodné Cislo, ale 1 osobni
fotografie a videozdznam. Je tfeba dbat nejen na ochranu vlastnich osobnich udajt, ale
neposkytovat ani osobni idaje jinych osob bez jejich souhlasu. Ochrana osobnich udaji je
soucasti ochrany osobnosti zakotvené v obcanském zdkoniku. Oblast systematického
zpracovavani osobnich udaji upravuje zejména zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji. Mnoha potizim se Ize vyhnout uz jen tim, ze Clovék nebude zveifejnovat a sdilet
prilis mnoho osobnich udajt. Déti by v zadném piipad€ neméli zvetejiiovat své plné jméno
a adresu bydlisté, adresu skoly, telefon nebo rodné ¢islo. Ani na profilu socidlni sit¢ neni
vhodné zvetejilovat piiliS mnoho detaili. Nedostate¢né¢ nastavené soukromi v profilu na
Facebooku znamen4d, ze osobni informace uvidi i1 lidé, ktefi by tyto soukromé udaje védet

nemuseli. Po registraci by prvni aktivitou na Facebooku mélo byt nastaveni soukromi.

(Eckertova a Docekal, 2013, s. 57)

Machackova uvadi, ze socialni sité¢ jsou pro dospivajici vyznamnym socidlnim prostiedim,
které jim nabizi moznost kontrolované sebeprezentace a komunikace s vrstevniky.
Navazovani a udrzovani vztahii nabyva na vyznamu pravé v adolescenci, nebot’ jde o
obdobi citlivé na rozvoj socialnich vztahi a vlastnich socialnich kompetenci. UZivatelé
socialnich siti ¢asto publikuji na socidlnich sitich pfili§ mnoho osobnich informaci a
nestaraji se o ochranu soukromi. Ur¢itd mira zvefejiovani informaci zfejm¢ zlstane
soucasti pouzivani socidlnich siti, coZ vyvoldvd obavy ohledné¢ ochrany soukromi a
moznych rizik zneuziti. Je nutné se zaméfit na regulaci a kontrolu soukromi a sebe-
odkryvani nejen s ohledem na nyné&jsi situaci, ale i s ohledem na budoucnost. I pfes dobré
nastaveni soukromi je vzdy dobré zvazit, co se stane v piipad€¢ zvefejnéni informace. V
neposledni fadé¢ je nutno reflektovat, Ze k informacim ma neustdle pfistup také
provozovatel sluzby a tedy i pfes sebelepsi zabezpeceni nezilistane informace nikdy zcela
soukroma. Je uzitecné se pfedem seznamit s politikou provozovatele aplikace ohledné
nakladani se soukromymi informacemi, ktera se vsak mize ¢asem ménit. (Sevéikova a

kol., 2014, s. 55-72)
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Védci z Harvardu prokazali, Ze sdileni osobnich informaci na socidlnich sitich aktivuje
systém odméinovani v mozku stejné jako jidlo, sex, tanec ¢i sport. Tento pfijemny pocit
vznika v disledku uvoliiovani dopaminu v mozku. Klicem k zodpovézeni otdzky, co tolik
lidi na socialnich sitich ptitahuje, by mohla byt védoma touha po osobnim vyjadfeni a
sebeodhalovani. K nariistu sebeodhalovani vede nedostatek piimé osobni komunikace tvari
v tvar, nebot’ chybi vizudlni signaly a fec téla, ktera by od takového chovani odrazovala a
nutila zpétn¢ revidovat to, co o sobé lidé prozrazuji. Pokud neexistuji zadné varovné
signdly jako je te¢ téla, odvraceni pohledu, fyzickd vzdalenost nebo ton hlasu, je
sebeodhalovani mnohem snazsi a lidem nic nebrani v tom, aby toho o sob¢ prozradili jesté
vic. Vyzkum ukazuje, ze lidé, ktefi se aktivné angazuji na Facebooku, zasilaji zpravy
pratelim a vyvéSuji pfispévky na zdech svych kamaradii, vykazuji mensi pocit osamélosti
nez ti, kdo jen pasivné sleduji profily svych pratel. Osamélejsi lidé jsou ziejmé silnéji
citové vazani na Facebook, coZ naznacuje, Ze vyuzivaji web ke kompenzaci nedostatkli
off-line vztahii (vztahy v realném svété). Naproti tomu lidé€ s jiz zavedenymi sitémi vztahii
v realném svété k Facebooku piistupuji jen jako k ¢emusi navic, co je dobré mit. Pro osoby
napii¢ riznymi vékovymi skupinami, které¢ jiz maji vytvorenou sit’ pratel v redlném svéte,
mohou byt socidlni sité uzite¢nym rozsitenim komunikace v ptipadech, kdy osobni setkéani

neni mozné. (Greenfield, 2016, s. 107-127)

Sebeprezentace na internetu a ,,pravé ja*“ nemusi byt nutné totéz. Koncept ,,pravého ja*
poprvé popsal v roce 1951 americky psycholog Carl Rogers, ktery je povazovan za
jednoho ze zakladateli psychoterapie. Tvrdil, ze skutecné ja vychazi ze skutecnych
vlastnosti, které Clovék nemusi nutné plné¢ projevovat v béZném spoleCenském zivoté. O
padesat let pozd¢ji definoval John Bargh a jeho tym koncept ,,pravého ja na internetu®.
Interakce prostfednictvim online profilu nabizi pfileZitost propagovat sebe sama bez
omezeni realitou, moznost vytvofit idealizovanou, upravenou verzi skutecného ja. Klinicky
psycholog Larry Rosen se obava, Ze by mezi timto idealizovanym a skutecnym ja mohla
vzniknout nebezpecnd propast, coz by vedlo k pocitu odlouceni a izolace. Vysledkem by
mohla byt pfehnand posedlost vlastnim ja, nebot jak upozoriuji védci, socidlni sité
poskytuji idedlni platformu pro narcisty. Narcismus je sloZity jev, ktery lze rozdélit podle
fady charakteristik: exhibicionismus (pfedvadi se), narok (piesvédceni, ze si zaslouzi to
nejlepsi), vykofistovani (zneuziva druhych), nadfazenost (ma pocit, ze je lepSi, nez
ostatni), autorita (povazuje se za vidce), sob&stacnost (ceni si nezavislosti) a marnivost

(zametuje se na vlastni vzhled). U mladsi generace studentli jsou s nadfazenosti spojeny
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prispévky na Twitteru, zatimco s exhibicionismem souviseji aktivity na Facebooku.

(Greenfield, 2016, s. 107-127)

3.2 Nejoblibenéjsi socialni sité mezi adolescenty

Facebook byl spustén v roce 2004 a cClenstvi v siti bylo v prvni fazi omezeno pouze na
studenty Harvardské univerzity. Zakladatelem je byvaly student Harvardu Mark
Zuckenberg. V roce 2005 se Facebook rozsitil na vSechny vysoké skoly v USA a Evropé,
ke kterym se postupné piipojily 1 vyznamné firmy. Az v posledni fazi v roce 2006 byl
Facebook otevien vetejnosti. K vytvofeni profilu dojde po registraci nového uzivatele.
Facebook je nejrozsifendjsi socialni sit v Ceské republice. Zakladnim prvkem socialnich
siti jsou pratelé, bez nich by zadna sit’ nefungovala. Po pfijeti Zadosti o pratelstvi se nabizi
moznost nahlizet do profilu uzivatelim, komentovat a posilat ptispévky. Hlavnim prvkem
profilu je zed, kterd slouzi k tomu, aby uzivatel mohl vefejné¢ komunikovat se svymi
prateli, sdilet rizné poznamky, fotky, videa, odkazy a podobné. K sebeprezentaci uzivatele
je urcena sekce s informacemi o uzivateli. Vyplnéni neni povinné a zalezi na kazdém
uzivateli, co zveifejni a co ne. UZzivatelé Facebooku maji moznost oznacit rizné stranky, ,,to
se mi libi*“ a nasledn¢ se stavaji odberateli ptispévkl daného kanalu zprav. Facebook dale
nabizi moznost vytvoreni skupiny, kterd sdruzuje lidi se zajmem o stejné véci €1 udalosti,
uzivatelé zakladaji diskuzi na dané téma s ostatnimi. Je mozné vytvaret jednoduché stranky
a informovat tak uZzivatele na néjakou konkrétni udalost. Hlavnim finan¢nim zdrojem

Facebooku jsou piijmy z reklam. (Pavlicek, 2010, s. 136-144)

Facebook patii v soucasné dobé k nejpopularnéjSim socidlnim sitim, hlavni sidlo ma v
USA, jde tedy o zahrani¢ni firmu a jeho aktivity podléhaji americkému pravu. Reseni
problémi je zdlouhavé a v Ceském jazyce naprosto neredlné. Je zde umoZnéno se
registrovat komukoliv, kdo uvede v€k nad 13 let. Vysledkem je, Ze jsou béZné na
Facebooku déti v paté tfidé zakladni Skoly. V Sesté a sedmé ttid¢ je vyjimkou, aby dité
nemélo na Facebooku tucet, ackoliv je povoleno jej pouzivat od zminénych tfinacti let
véku. Ve vétsin€ pripadi pouzivaji takto malé déti Facebook navic bez védomi a dohledu
rodicii. Nebezpeci na Facebooku a dalSich socidlnich sitich spoc¢iva v tom, Ze déti sdéluji
své osobni udaje, sdili informace a prateli se s lidmi, které viibec neznaji, bez zabran
navazuji nové kontakty. Bez Facebooku prakticky nemohou byt, protoze by se citily

socialn¢ vylouceny. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 28-29)
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Instagram je socialni sit’ ve formé volné dostupné aplikace pro rizné mobilni operacni
systémy. Svym uzivatelim umoznuje sdileni fotografii, videi a chatovani s prateli. K tomu
je urCena tada filtrti, které lze na potizenou fotografii aplikovat. Socialni sit' zaméfena
zejména na vizualni obsah si své fanousky ziskala velmi rychle. Dnes mé vice nez miliardu
uzivatell, kteti denné nahrdvaji fotky na své profily. Jednd se pfi tom nejen o celebrity

nebo blogery, ale i o firmy, které zde predstavuji svou firemni kulturu. (evision.cz, 2020)

Twitter je poskytovatel socialni sit¢ a mikroblogu. Uzivatelé si pisi svlij vlastni blog
pomoci kratkych vzkazl, znamych jako tweetl, které jsou vefejné ptistupné, ale lze je
omezit jen na odbératele (followers). Datuje se od roku 2006, kdy byl piedstaven
vetejnosti, jeho zakladatelem je Jack Dorsey. Pro ptfihlaSeni je nutna stejné jako v piipadé
Facebooku emailova adresa. V ptihlaSovacim formulafi staci zadat celé své jméno,
uzivatelské jméno a heslo. Na doméci strance se zobrazuji vSechny piispeévky od uzivateld,
ke kterym je uzivatel Twitteru ptihlaSen jako odbératel a zaroven na né¢ miZze reagovat.

(Pavlicek, 2010, s. 145-148)

YouTube je internetovy server, zalozeny v roce 2005. Kazdy se mize zdarma
zaregistrovat, registrace vSak neni nutnd. UZivatelé mohou sledovat, hodnotit, komentovat,
nahravat a sdilet videa nebo filmy s ostatnimi uzivateli. YouTube umoznuje vytvareni
playlistu - seznam oblibenych videi. Vyhodou pro registrované je to, ze oproti anonymnim
uzivatelim mohou zhlédnuté videa hodnotit a komentovat. Z ekonomického pohledu stoji
cely projekt na reklamé, kterou server zobrazuje spolu s promitanymi videi. (Pavlicek,

2010, s. 155-159)

TikTok je socidlni sit, jejiz podstata je v kratkych videich, které maji 15 sekund a
kreativité¢ se meze nekladou. Ve svych videich TikTokefi bud’ zpivaji, pokousi se piekonat
vyzvu jiného uZivatele, nebo sehrdvaji parodické scénky. Tvorba je navic neuvéfitelné
jednoduchd, video lze vylepsit za pomoci obrovského mnozstvi filtrti, efektlh nebo pisni.
Tato socialni sit’ ziskala prvni miliardu uZivateld za pouhé tfi roky, Z4dné jiné se to
nepovedlo tak rychle. Za vyvojem aplikace stoji ¢inskd spole¢nost ByteDance, jenZe pravé
napojeni na ¢inskou firmu budi velké obavy. Jak uZ to na internetu byva, také TikTok
skryva rtizna nebezpeci. V tomto piipadé ma riziko dvé roviny. Jednou z nich je TikTok
jako Spiondzni aplikace a druhou TikTok jako aplikace pro sexudlni predatory. Pied
aplikaci by se méli mit na pozoru piedev§sim rodice, ktefi by méli mit pfehled nad

aplikacemi, které jejich déti vyuZzivaji a co na nich délaji. (video.aktualne.cz, 2020)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

4 ZAVISLOSTNI CHOVANI NA INTERNETU

V literatufe se mizeme setkat kromé nejcastéjsiho slovniho spojeni zavislost na internetu s
dal$imi terminy, jako je problematické uzivani internetu, kompulzivni uzivani internetu,
nadmérné uzivani internetu apod. Tato prace bude pouzivat pojmy nadmérné uzivani a
zavislost. Nadmérné uzivani internetu je takové, které jedinci zptisobuje fyzické, psychické
¢1 socidlni problémy, nejednéd se pouze o Cas traveny u pocitace, ale predevSim o kvalitu
uzivani, ktera nemusi byt nutné patologickd. Naproti tomu zavislost na internetu splituje

kritéria patologie, kterou jedinec jiz nedokaze sam zvladat.

Dle Blinky lze ptedpokladat, Ze traveni online tfi, Ctyi1 a vice hodin denné je na ukor ¢asu
vénovanému Skolni ptiprave, fyzickym a socidlnim aktivitdm. Jinymi slovy, €as traveny
online vytlacil ¢i nahradil jiné, zpravidla zdravejs$i a uzite€néjSi €innosti. Vyznamnym
psychickym faktorem spojenym s nadmérnym uzivanim internetu a zavislosti na ném je
zvySena tendence se nudit a snizend schopnost se soustfedit. Rizikovou skupinou jsou
mimo jiné déti s poruchami pozornosti. Druhym faktorem nadmérného navyku na internet
jsou psychosocidlni obtize v podobé nizkého sebehodnoceni, slabé sebeduvéry,
depresivity, socidlni uzkosti a podobné psychické problémy. Rada déti, které jsou
odmitany ve vrstevnickych skupinach i se citi osaméle, se obraceji na internet. Socidlni
vazby vzniklé na internetu jsou vSak ¢asteCné povrchni, bez emocni a osobni Ucasti a
zévazku. Studie ukazuji, ze podil problémovych uzivateli internetu je mensi, nez by se na
zéklad¢ zprav z médii dalo ocekavat. Je tedy mozné tici, Ze zavislost na internetu u déti a
dospivajicich je jevem spiSe vzacnym. Prukopnici vyzkumu a 1écby zavislosti na internetu

je vyzkumnice Kimberly Young. (Sevéikova a kol., 2014, s. 37-45)

Problém internetové zdvislosti miize mit dle Macha rizné podoby a nemusi se vzdy nutné
jednat pouze o zavislost na hrani pocitacovych her. Mlze jit napf. o potfebu neustale
ziskavat nové informace, okamzité ¢teni kazdého e-mailu, ktery byl doruc¢en do poStovni
schranky piijemce, nebo nutkani ke Cteni vSech novych clankdi na webovém portale
namisto vykonavani jiné dulezit€jSi pracovni Cinnosti. Pro rozpoznani zavislosti na
internetu, socidlnich sitich ¢i pocitacovych hrach plati zpravidla stejné principy jako pro
zavislost na alkoholu, drogach ¢i gamblerstvi. Pfedpoklada se, Ze zavislost na internetu
bude brzy patfit mezi diagnostikované psychické onemocnéni. Je velmi tézké poznat, kdy
se ze zabavy Ci uzite¢né véci stane zavislost. Pro zavislého je vSe v potfadku a to co déla,
povazuje za normalni, zavislost zpravidla nedokadZe rozpoznat, i kdyz okoli je jiného

nazoru. Zavislost na internetu a pocitacovych hrach se t€zko dokazuje, neni mozné
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poukézat na fakta, napt. prazdné lahve ¢i injekéni stiikacky, jako to byva u jinych forem
zavislosti. Vznik zavislosti je jednou z nejcastéjSich obrannych reakci v dobé krizi,
rozchodl ¢i stradani. V novém modernim elektronickém svét€¢ mohou lidé propadnout
internetu, socialnim sitim ¢i hrani pocitacovych her. Je velmi tézké poznat pocinajici
zavislost a stejné tak je t€zké se zavislosti vyhnout. Vznik zavislosti miize velmi vyrazné
ovlivnit aktualni Zivotni situace i prostfedi. Zavislost na internetu, socidlnich sitich ¢i hrach
jsou jednou z moznosti Uniku od reality. Nadmérné uzivani internetu jest€é neznamena
zavislost. Cim vice pfiznaki dotyény ma, tim je riziko vzniku zavislosti vétsi. (Eckertova a

Docekal, 2013, s. 122-136)

Internet je zabavny, snadno dostupny, pomahé propojovat a stimuluje nervovou soustavu,
kde se vyplavuje dopamin - neurotransmiter Stésti, chemicka latka, kterd obstarava pocit
slasti. A praveé takovy virtudlni svét neboli kyberprostor miize byt pro mnoho lidi snadno
dostupnym zdrojem téchto piijemnych pocitti. Pojem netolismus ¢i nadmérné uzivani se
objevuje v adiktologii (obor zabyvajici se 1écbou zavislosti) az v poslednich letech. Jedna
se o psychickou, tedy behavioralni zavislost, nikoli o zavislost fyzickou, ke které dochazi
pii uzivani chemickych latek, napt. alkohol, nikotin, drogy atd. ,,Nejvice jsou netolismem
ohrozeny déti a mladez, které jsou negativnim vliviim informacnich technologii vystaveny
Cast&ji. Chtéji drzet krok se svymi vrstevniky, jsou lehce ovlivnitelné. (Stafkova, 2019, s.

16-18)

Dle Spitzera je ve€k mezi tfindcti az Sestnacti lety velmi kriticky, mladi lidé potiebuji
zazitky a predevsSim kontakt s vrstevniky, aby nasli své misto v kolektivu. K tomu jsou
nutné realné kontakty, nikoli pouhé setkdvani ve virtudlnim prostoru. Ohledné
zavislostniho chovani na internetu a pocitaci existuje fada studii, rozliSuje se patologické
uzivani internetu a pocitacova zdvislost. Mezi nejcetnéjsi aktivity na siti bylo u zavislych
na internetu prokdzano nakupovéani na internetu, nadmérny konzum videi, intenzivni

uzivani online socialnich siti, chatovani a online hry. (Spitzer, 2014, s. 238-239)

Vyzkum zavislosti na internetu je zalezitosti poslednich desitek let. Prace je zamétena na
hlavni poruchy souvisejici s pouzivanim internetu, kam patii zavislost na hrani online her a
nadmérné uzivani online socialnich sitich. Néktefi autofi hovoii o zavislosti na internetu,
jini pouZzivaji termin patologické, problematické ¢i excesivni uzivani. Aby se skutecné
jednalo o zavislost, mély by byt pfitomny vSechny nasledujici faktory, které sestavil Mark

M. Griffiths (2005).
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vétSinu Casu travi jejim vykonavanim nebo o ni premysli.
2. Zmény nalad — jedna se zpravidla o pozitivni zmény nalad vyvolané danou ¢innosti.
3. Tolerance — dotyCny potiebuje k dosazeni efektu vice aktivity nez na zacatku.

4. Syndrom z odnéti (abstinen¢ni priznaky) — predstavuje podrazdénost, naladovost,

negativni prozivani, nervozita, vybuchy vzteku, zkost, deprese

5. Konflikt — miZe se projevit v podobé konfliktu s blizkym socidlnim okolim nebo

snizenym vykonem ve Skole ¢i v podob¢ studu a vyc¢itek svédomi

6. Relaps — tendence pro navrat k piivodnim vzorclim chovani, doty¢ny neni schopen

situaci sam uc¢inné fesit. (Blinka a kol., 2015, s. 23)

4.1 Zavislost na online komunikaci a socialnich sitich

Vedle klasické internetové zavislosti mizeme hovofit o zavislosti na socialnich sitich,
neustalém nutkéani sledovat, co pisi pratel¢, kde jsou, co délaji, co vyfotografovali, co si
piecetli, co doporucili, stejn¢ tak snaha zdsobovat pratele vlastnimi ¢i smySlenymi
piihodami ze Zivota a opétovnym nutkanim okamzité védét, zda nékdo reagoval. Pro fadu
lidi je budovani vztahii a komunikace na socialnich sitich dtilezitéjsi, nez komunikace a

vztahy v realném zivot€. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 126)

Online komunikacnich aplikaci existuje celd fada. Socidlni sit¢ (ve zkratce SNS, z
anglického social networking sites) nabizeji moznost neustalého kontaktu. Lidé mohou mit
pocit, Ze o néco dillezitého ptichazeji, pokud nejsou zrovna online. Zavislost na socialnich
sitich se objevuje zfidka a tyka se spiSe extrovertnich typl.. Pfesn¢j$i bude zaméftit se na
nadmérné uzivani socidlnich siti, které mize a nemusi byt patologické. Diive spolu na
internetu  komunikovali online lidé, ktefi se osobné¢ neznali. Dnes probiha online
komunikace primarn€ v socidlnim kruhu pro potifeby udrZzovani kontaktdi predevsim s
rodinou, kamarady, spoluzdky a podobné. Online prostiedi umoZiuje snadnéjsi
komunikaci pro socidlné tzkostné ¢i osamélé jedince. Mohou se zde snadnéji vyjadrit,
lehce zah4jit i ukoncit komunikaci. Diky online komunikaci mohou najit zptisob, jak tento
hendikep ptekonat. Uzivatelé socidlnich siti se snazi vyvolat dobry dojem, sebeprezentace

je motivovana snahou ukézat své idedlni ja. Potteba patfit do ur¢it¢é komunity a pocit
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sounalezitosti s dal§imi lidmi miize vést k nadmérnému uzivani socidlnich siti. (Blinka a

kol., 2015, s. 179-188)

Dopamin je jednoduchéa chemické latka a zaroven jeden z nejdulezitéjSich hnacich motort
lidského mozku i vSeho lidského konani. Plni funkci tzv. neuropienasece, tj. latka, ktera
ptirozen¢ vznika v mozku a podili se na pfenosu vzruchli v centralni nervové soustave.
Dopamin v sobé skryva biologickou podstatu naseho emoc¢niho i myslenkového zivota a
také podstatu navykového chovani. ,,Dopamin je uvoliiovan béhem ocekavani prijemnych
okamzikl. Proto opakované vyhledavame ty aktivity (nebo latky), které jeho tvorbu
vyvolavaji. Tyto opakujici se procesy nazyvame systém odmeén.* Pravé tato jeho vlastnost
ho déva do souvislosti se vznikem navykového chovani, v€etné¢ nadmérného uzivani
socidlnich siti. Pokud uméle zvysSime produkci dopaminu, dojde ke vzniku zavislosti na
navykovych latkach nebo tzv. behavioralni zavislosti, tedy chorobnému opakovani
urcitého chovani. Firmy typu Facebook se tak snazi docilit ztraty kontroly nebo
neschopnosti odolat navykové latce (socidlni siti) u svych uzivatell i ptes védomi jejich

neptiznivych Uc¢inkt a disledki. (Schwarzova, 2019, s. 12-13)

4.2 Problematické hrani online her (Zavislost na hrani online her)

Prace se zabyva online variantami pocitacovych her, které predstavuji oproti klasickym
offline pocitaCovym hram vyssi riziko vzniku zavislosti a intenzity hrani. Pro uspéch v
online hernim svété je tieba komunikace a spoluprace s dal§imi hraci, ktefi se sdruzuji do
skupin, ve kterych ziistavaji po vétSinu herniho ¢asu. Znakem online her je postupny vyvoj
herni postavy, kde hra¢ ziskava za plnéni ukoli body, diky kterym muiZze pokracovat ve hie
do dalSich ¢asti hry. Pro ¢loveéka zavislého na online hrach se tato ¢innost stdva zasadni v
jeho Zivoté€, postupné nad ni za¢ind ztracet kontrolu. Patrné jsou zmény ndlad, které byvaji

Casto negativni, pokud neni dotyénému umoznéno hrat. (Blinka a kol., 2015, s. 111-126)

Za pocity $tésti odpovida chemicka latka dopamin, kterd vyvolava euforii. Buniky vylucuji
v pfednim mozku endorfiny, coz subjektivné prozivdme jako piijemné pocity. Toto
centrum aktivuji veSkeré latky zplsobujici zavislost (napf. kokain, heroin, alkohol,
nikotin), patfi zde také digitdlni média, tedy 1 pocitacové hry. Mnozi autofi oznacuji toto
misto v mozku jako centrum zavislosti. Nedostate¢né formovani mozku odpovidajici za
pozornost a socidlni funkce, vede k poruchdm pozornosti a depresi. Existuje jistd souvislost
mezi uzivanim digitalnich médii a vyvojem zéavislostniho chovani. Je nutno brat v potaz, ze

v détském a mladistvém véku jsou jisté zplisoby chovani (napf. traveni Casu na pocitaci)
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navyklé, a tedy naucené. Neni pochyb o tom, ze déti se uci pti jakékoli hie, otazkou vsak
je, jak pocitacové hry ovliviiuji vyvoj ditéte, jestli pozitivné nebo negativné. V piipadé
nasilnickych pocitacovych her nartsta otupélost viici redlnému nasili, socialni osamélost a

snizena Sance na vzdélani. (Spitzer, 2014, s. 241-244)

Je bézné, ze déti 1 dospéli dokazi travit u pocitacovych her i hodiny denné, ostatné tvlirci
her na to cili. Hry jsou vytvafeny tak, aby byly svym zptisobem navykové, aby vyvolavaly
chut’ hrat dal. Nové kategorie her ptinesly socialni sité. Jde o hry, které nemaji konce a
navic vzbuzuji dojem, Ze jde o hry spoleCenské, které hrajete s prateli. Jako ptiklad lze
uveést hry FarmVille, CityVille nebo The Sims Social. Typickou hrou s moZnosti vzniku
zavislosti jsou tzv. MMO hry, z anglictiny Massively Multiplayer Online. Jednd se o
internetové hry ¢i svéty, Casto fantasy ¢i sci-fi Zanru, kde byvaji v jednu chvili pfipojeny
stovky ¢i tisice hrach a kde online svét je perzistentni, tj. pokracuje, i kdyz se hrac odpoji.
Typickym piedstavitelem je hra World of Warcraft s poctem 10 miliond hract po celém
svete, kterou fada z nich hraje uz pét let a déle. V praxi jde o hry, které nemaji konce. Ve
virtualnim svété si hraci vytvari postavy, vybavuji je postupné riznymi schopnostmi,

zbranémi a dalS$imi vlastnostmi. (Eckertova a Doc¢ekal, 2013, s. 122-136)

Virtudlni svéty se vyznacuji tim, Ze hraci ovladaji svoji postavu, neboli avatara, se kterym
se n¢kteti hraci v rdmci hry ztotoziuji. S touto postavou hra¢ objevuje trojdimenzionalni
virtualni svét, ve kterém bojuje s ostatnimi hraci, se kterymi se ¢asto sdruzuje do komunity
hraca, tzv. guild, jez spolu aktivné komunikuji, pomahaji si a plni zadané herni ukoly.
Dalsim typem her jsou socidlni online svéty, jejichz tématem jsou online socidlni
komunikace a ziskdvani dovednosti v ramci takového virtudlnitho svéta. Typickym
zastupcem takovych her je Second Life nebo Club Penguin. Existuje celd fada riiznych
typl online her, od edukativnich a socidlnich, které mohou rozvijet znalosti, schopnosti a
dovednosti déti, po hry plné nasili a agrese. Vzdy je tfeba se divat a pfemyslet, jakou hru
dit& hraje a pro¢ je pravé takova hra pro mladého ¢lovéka tak dulezita. (Sevéikova a kol.,

2014, s. 26)

4.3 Rizikové faktory zavislosti

Mira rizika, kterému jsou mladi lidé vystaveni v online prostfedi, se u jednotlivych
teenagert liSi. Ti, kdo jsou nejohroZenéjsi v online svété, maji casto problémy i v jinych
oblastech zivota. Existuje silnd korelace mezi rizikovym online chovanim teenagert a

psychosocidlnimi potizemi, rodinnymi problémy, drogami, alkoholem ¢i problémy ve
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Skole. Jinymi slovy, teenagefi, ktefi se potykaji s potizemi v kazdodennim Zivoté, rovnéz
vyhleddvaji problematické online kontakty. Socidlni média tedy nevystavuji veskerou
mladez zvySenému riziku, jen vytvareji novou platformu, na niz je rizikové chovani
viditelné¢ a kde se problematickd mladez zapojuje do novych typt rizikovych aktivit.
Mnozi dospéli se o zivot a problémy svych déti upfimné zajimaji, ne vsak vSichni teenagefti
maji to Stésti, ze maji starostlivé a podporujici rodice. Velmi Casto se stava, ze teenagefi,
ktefi se zapojuji do rizikovych aktivit tak ¢ini v reakci na situaci u nich doma, nebo v

nad¢ji, Ze upoutaji pozornost rodict. (boyd, 2017, s. 140-152)

Intenzivni hrani online pocitaovych her mize postupem casu vést az k psychickym,
socialnim ¢i fyzickym problémiim a konfliktim. Nasledkem nadmérného hrani, ale i jeho
pfi¢inou mohou byt interpersondlni konflikty, napt. zanedbavani blizkych, psychosocialni
a emocni potize jako je nizké sebehodnoceni, pocity uUzkosti, osaméni ¢1 depresivita,
poruchy pozornosti a zvySena impulzivita spojena se snizenym vykon ve skole. U hraca v
détském a dospivajicim v€ku se mize vyskytnout dal$i symptom zavislosti,
problematického chovani v podob¢ lhani a vyssi agresivity. Hra€ ponofen do dané aktivity
prestava vnimat Cas, mize dokonce potlacovat fyziologické stavy jako unavu, hlad, Zizen

¢i bolest. (Blinka a kol., 2015, s. 111-126)

K nejcastéjSim nezadoucim efektim pouzivani digitalnich médii patii nespavost.
Dlouhodoby nedostatek spanku zplisobuje snizeni imunity, zvySeny vyskyt infekénich
nemoci a dokonce je prokdzano zvySené riziko kardiovaskularnich onemocnéni, nadvahy a
diabetu. Chronicky nedostatek spanku vede také k depresim, které pak zase zpétné narusuji
spanek a vznika tak zaCarovany kruh. Deprese se vyskytuje mnohem castéji u lidi
zavislych na pocitaci a internetu, byla také dok4dzéna souvislost mezi nadmérnym uzivanim
internetu a depresivni psychopatologii. Digitalni média plisobi negativné také na schopnost
sebeovladani a vyvoldvaji stres. Dilezitym spousStécem stresu je tedy ztrata sebekontroly.
Sebeovladani je rozhodujicim obrannym faktorem vii¢i zavislostnimu chovani, snizovani

sebekontroly zplisobuje projevy zavislosti. (Spitzer, 2014, s. 232-245)

Zavisli lidé se nedokazi ovladat, zanedbavaji ptatele, rodinu a Casto i sebe sama,
zanedbavaji spanek, zlstavaji online ¢i hrat dlouho do noci, 1Zou sami sobé 1 ostatnim.
Stiida se u nich obdobi euforie s obdobim pocitl viny, citi se Spatné z toho, kolik ¢asu travi
online nebo hranim. V pokrocilej$im stadiu ptfichazi i fyziologické zmény — ztrata véahy,
bolesti hlavy, zad, kloubii, svali. Pfestanou se zajimat o véci, o které méli diive zdjem,

prestanou délat véci, které diive délali. Stejné jako u drogové zavislosti se zde objevuji
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abstinen¢ni ptiznaky, které mohou mit dvé podoby. Neviditelnou, kde postizeného trapi
strach, nepiijemné pocity, Uzkost ¢i deprese, které mohou pierist do podoby viditelné a
riznych zdravotnich obtizi v podobé¢ zaludecnich problémi, tfes, nespavost ¢i agrese.

(Eckertova a Docekal, 2013, s. 122-136)

Behavioralni zavislosti vznikaji, kdyz clovék nedokéze odolat chovani, které i ptes
kratkodobé uspokojeni intenzivni psychologické potieby zpusobuje v dlouhodobém
horizontu vazné Skody. V mnoha ohledech jsou si velice podobnd se zavislosti na
navykovych latkach. Aktivuji stejné oblasti mozku a stejny je i pivod v lidskych potiebach
- potfeba sociadlni vazby a podpory, mentalni stimulace a pocit efektivity. Pokud ¢lovék o
tyto potteby ptijde, vznika u né¢ho vétsi pravdépodobnost zavislosti na navykovych latkach
¢1 behaviordlni zavislost. Behaviordlni zavislosti sice zpisobuji mirnéjSi psychicka
traumata nez vazné zavislosti, avSak 1 tato traumata se ¢asem hromadi a zhorSuji zdravi.
Disledkem je méné€ hodnotny Zivot, sniZzena vykonnost ve Skole, v praci i ve volném cCase a
omezen kontakt s druhymi. Je tézké zjistit, kolik lidi trpi behaviordlnimi zavislostmi,
protoze vétSina z téchto zavislosti zlistava neodhalena. Touto otdzkou se zabyvalo velké
mnozstvi studii, nejkomplexnéjsi provedl anglicky profesor psychologie Mark Griffiths,
ktery behavioralni zavislost studuje ptes dvacet let. Nadmérné uzivani telefonu se stalo
natolik rozsifené, ze vznikl termin nomofobie, ktery vyjadfuje strach z toho, Ze se clovek

ocitne bez mobilniho telefonu cili fobie z absence mobilu. (Alter, 2018, s. 18-32)

Zbavit se zavislosti miize byt velmi tézké a nemusi jit zdaleka jen o drogy ¢i alkohol. V
piipadé podezieni zavislosti je potfeba si s Clovékem velmi opatrné na dané téma
promluvit. Je nutné najit vhodnou piileZitost a vyvarovat se Gtoéného piistupu. Clovék
ohrozeny zavislosti vétSinou nechce svoji zavislost pfiznat, a ¢im vice se na n¢j tlaci, tim
spiSe mlze zatloukat. Zavisld osoba muze potfebovat pomoc, a ¢im diive se ji pomoci
dostane, tim Iépe. Ke kazdé¢ zavislosti zpravidla vede néjaky diivod, pfed ¢im a pro¢ ¢lovek
utika. V ptipad€ online zavislosti do virtudlniho svéta internetu, socidlnich siti nebo her. Je
velmi dilezité tento divod najit a odstranit ho. Stejné tak je podstatné najit pro ¢loveéka

novy smysl, kterému se bude vénovat misto traveni casu na internetu.
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S RIZIKA ONLINE KOMUNIKACE

Déti se v online prostfedi pohybuji zcela samoziejmé, jako v realném svété. Do online
svéta pfinasi také své realné potize. Jestlize dité trpi pocity ménécennosti v dusledku
nizsiho socidlniho statusu, ma problémy v rodiné nebo s vrstevniky, nedostava se mu
citovych ¢i socialnich vazeb, odrazi se to na jeho chovani v kyberprostoru. Dusledky jsou
rizné, pocinaje potfebou navazovat virtudlni pratelstvi namisto skute¢nych, pfes intenzivni

hrani online pocitacovych her az po poskytovani intimniho materidlu, které¢ mize vést k

rizikovym osobnim schiizkdm a prostituci.

Teenagefi, kteti se v online prostiedi stali obéti zneuzivani, nebo jim byly u€inény sexualni
navrhy, vykazuji podobné rizikové faktory jako ti, ktefi zaZili v offline kontextech
negativni jevy jako sexudlni zneuzivani €1 tyrani, spory s rodi¢i, uzivani navykovych latek,
slabou citovou vazbu k pecCujici osob¢, deprese, sexudlni agresivitu a dal$i. Nezdravé
vztahy v offline prosttedi miZe zvySovat riziko zneuZiti ditéte prostiednictvim internetu.
Pokud se dit¢ zapojuje do rizikového online chovani v¢etné online sexu s cizimi lidmi,
znaCi to samo o sobé problém a zdroven signalizuje potize obecnéjSiho charakteru.
Teenagefi, jejichz aktivity se zdaji problematické, Casto vyuzivaji technologie k tomu, aby
upozornili na $ir§i Skalu problémt, které zazivaji v kazdodennim Zzivot€. ,,Pokud chceme,
aby byl svét bezpecnéjsi, pottebujeme, aby lidé vénovali pozornost tomu, co se déje kolem
nich, nikoliv jen v jejich vlastnich domovech. Potiebujeme, aby déti 1 dospéli méli
oteviené¢ oCi nejen v digitalnim prostfedi a v€as podali pomocnou ruku tém, kdo se
dostanou do potizi. Potfebujeme feSit zakladni problémy, které jsou jadrem rizikového
chovani, a nikoliv podporovat zavad¢jici myty. Strach nic nevyfesi, feSenim je empatie.*

(boyd, 2017, s. 152-156)

5.1 Kybergrooming

Je takové chovani uZivatell internetu, jehoZ cilem je pomoci internetovych komunika¢nich
prostiedki a jinych technologii vyvolat v ditéti ¢i dospélém pocit divéry a prostiednictvim
faleSsné identity ho zneuzit nebo vyldkat na schiizku. Nejznaméjsim piipadem
kybergroomingu jsou vedouci skautu Piskot a Meluzin, ktefi v letech 2007 az 2012 v Usti

nad Labem zneuzili 39 déti (36 chlapct a 3 divky) ve véku od 11 do 17 let.
Clovék, ktery umi manipulovat lidmi a informacemi, piesvédovat druhé za ucelem
vlastniho prospéchu se nazyvd socialni inZenyr. O socidlnim inZenyrstvi se hovofi

pfedevsim v souvislosti s podvody, kdy se manipulator vydava za n¢koho jiného a vyuziva
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chybného tisudku své protistrany. Prace se zaméfuje na lidi, ktefi manipuluji détmi. Tzv.
kybergroometi vyuzivaji diivétivosti a nezkuSenosti déti, za ucelem ziskat jejich intimni
fotografie a videa (intimni material), pfipadné¢ vylakat déti na osobni setkani, kde dochazi
ke zneuziti a nasilnostem. Jakmile ziskaji od doty¢ného intimni material, za¢ne vydirani a
vyhrozovani, aby dosahli svého cile. Nedostatek zivotnich zkuSenosti a nerozumné chovani
miva pro dité fatalni dasledky. Varovat déti pred konkrétnimi misty ¢i lidmi na internetu
lze jen v omezené mife, ovSem vstipit jim zaklady obezietného a zodpovédného chovani
by mél kazdy rodi€¢. Na internetu nelze nikdy vyloucit kontakt se skrytou identitou, v
anonymnim online prostfedi se kdokoliv mtze vydavat za kohokoliv. Rizikova
komunikace miize probihat prostfednictvim socialnich siti, pfes e-maily, chaty apod.
ZkuSeny uto¢nik-predator se umi skvéle vcitit do duse ditéte, naladit se na vinu détskych
starosti a trapeni, vyjadfovat se détskym jazykem. Dokaze ditéti zvednout sebevédomi,
povzbudit ho, utésit, nabidnout to, po ¢em dité touzi. V ptipadé kybergroomingu mizeme
nalézt mezi pachateli osoby s nizkym socidlnim statusem 1 vysoce postavené pracovniky.
Casto se stava, ze ob&t pachatele dobfe znd. Utoénik miZe byt osoba, ktera doposud
nebyla trestné stihdna, ale 1 osoba ktera jiz byla odsouzena za sexualni utoky proti détem a
mladistvym a doSlo u ni k recidivé. Dite, které zazilo kybergrooming, Zije ve stresu a ve
strachu, mtize trpét tizkostnymi stavy, poruchami spanku ¢i pocitem vycerpani. Dit¢ muize
odmitat komunikaci s nejblizSimi a pfehnan¢ reagovat v béznych situacich. Snazi se
zahladit stopy po komunikaci s uto¢nikem a miize branit rodi¢im v piistupu ke svému

pocitaci. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 39-50)

,Online predatofi jsou velice trpé€livi, chytii a pracuji dle rafinované¢ propracovaného
postupu. K dosazeni svych cili tak umi dobfe vyuzit vSech détskych slabin, jako je
daveétivost, naivita, zvédavost, potieba byt milovan, a nékdy chamtivost nebo strach.*
Profily predatorti jsou na prvni pohled uplné obycejné. Pravidelné ptidavaji piispévky,
maji sit’ realnych i falesnych pratel nékdy spole¢nych s obéti. Utoénik, skryvajici se pod
faleSnou identitou se snazi béhem konverzace napodobit mluvu ditéte, schvalné déla
gramatické chyby, pouZziva terminy a fraze, které pouzivaji déti. Kazdy svilij krok si peclivé
promysleji a planuji, proto se jim prezdiva socidlni inZenyii. VyuZivaji ukradené fotografie
skutecnych lidi 1 materidly, které jim zaslaly jejich byvalé obéti. Kriticka situace nastane v
moment¢, kdy je po détech Zadano, aby zaslaly intimni material, ktery predatorim slouzi k
naslednému vyhrozovani. Centrum prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogickeé

fakulty Univerzity Palackého v Olomouci uskutecnilo spole¢né se spolecnosti O2
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prazkum, kterého se zucastnilo pies 27 tisic déti ve véku 7 az 17 let. Prizkum byl
publikovan na zaGatku léta roku 2019 pod nazvem Ceské déti v kybersvéts. Z jeho
vysledki plyne, Ze nabidku ke schiizce dostala na internetu od neznamého ¢lovéka Ctvrtina
dotazovanych a z téchto oslovenych dorazilo na setkani témét 70%. Prestoze nestoji za
kazdou schiizkou domluvenou pftes internet sexudlni predator, jde ze strany déti o extrémné

rizikové chovani. (Svoboda, 2019, s. 42-43)

Dédkova uvadi, ze setkavani s nezndmymi z internetu je potencidlné nejrizikovée)si
aktivitou, nebot’ na osobnim setkdni miize, avSak nemusi dojit k velmi nepfijemnym
uddlostem. V médiich je setkdvani s nezndmymi obvykle vykresleno jako velmi
nebezpecna aktivita, nebot’ na druhé strané klavesnice mize sedét tzv. online predator nebo
kybergroomer, tedy dospély pedofil, ktery pii online komunikaci pfedstira, Ze je ve véku
vyhlédnuté obéti a laka obét’ k osobnimu setkani, aby ji zneuzil. K tomu vyuZziva rizné
strategie vCetné¢ kupovani darkd ¢i vydirdni. Na zékladé¢ vyzkumi je vidét, ze tato
piedstava je v mnohém mylna a zavadéjici, jelikoz déti se s neznamymi lidmi setkavaji jen
ve velmi malé mife a vétSina takovych setkani se uskutecni s osobou pftiblizné stejného
véku. I v pfipadé neptfijemnych setkani je sexualni napadeni malo casté. Rizikovou
populaci dospivajicich, ktefi vyuzivaji internet ke komunikovani s nezndmymi lidmi, k
osobnimu setkani a ktefi si z takovych setkani odnaseji nepiijemné zkuSenosti, jsou
piredevsim stars$i dospivajici, ktefi mivaji problematické vztahy s vrstevniky nebo rodici,
byvaji tizkostni, osaméli €1 depresivni, maji ve své minulosti fyzické ¢i sexualni napadeni,
vyskytuje se u nich problémové ¢i delikventni chovani, travi na internetu celkovée vice Casu
a zapojuji se do véetStho mnozstvi rizikovych aktivit. Celkové odpovidaji profilu
zranitelného dospivajiciho, ktery se v zivoté potyka s fadou psychosocidlnich potizi a
vétSinou nemd dostatecnou socidlni oporu, kterou nasledné vyhledavd ve vztazich na
internetu at’ uz s vrstevniky nebo dospélymi osobami. Vefejnost ma tendenci sousttedit se
na kybergrooming, ale nemélo by se zapominat ani na tuto skupinu zranitelnych mladych

lidi. (Sevéikova a kol., 2014, s. 75-94)
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6 PREVENCE

Organizaci, spolkti &i jednotlivell, kteif se vénuji prevenci rizikového chovani, je v Ceské
Republice pres 2700 a vétsina neni kvalitni. Chybi jim akreditace nebo jsou motivovany
pouze finan¢né. K détem se nasledné¢ mohou dostat Spatné informace, jak postupovat v
rizikovych situacich, napt. budou-li napadeny online predatory. Subjekty, které v ramci
spolecenské zodpovédnosti investuji do preventivnich programt desitky milionti korun
rocné, Ize zminit spole€nosti jako Avast, Microsoft nebo O2 Chytra Skola, které operuji na

rvr

poli technologii a vé&di, jaka rizika rozvoj technologii obnasi, a umi je pruzné fesit nebo

v

pied nimi varovat. (Kozisek, 2019, s. 8-9)

Na zkoumani rizik pouzivani internetu a komunikacnich technologii u evropskych déti a
dospivajicich se dlouhodob¢é zamétuje mezinarodni projekt EU Kids Online, ktery toto
téma zkouma jiz od roku 2006. Do projektu se zapojilo 33 zemi véetnd Ceské republiky. V
ramci projektu byl proveden mezindrodni prizkum v roce 2011, ktery ptinesl bohata
zjisténi tykajici se naptiklad kyberSikany, online zavislosti ¢i sextingu. Na zaklad¢ tohoto
pruzkumu vzniklo mnoho publikaci, které byly vyuzity jako podklad pti tvorbé doporuceni
na narodni i evropské urovni, dale pak v prevencnich a intervencnich programech a v

pedagogické praxi. (irtis.muni.cz, 2020)

V oblasti prevence patii Ceska republika mezi $pi¢ky v Evropé, vznikéa zde fada projektd,
které se zabyvaji riznymi tématy a vzdélavanim. Projekty détem vstépuji spravné chovani
nejen v realném, ale 1 ve virtudlnim svéte. DéEti travi podstatnou ¢ast svého volného Casu
virtualni komunikaci na internetu, kde navazuji rizné socialni kontakty, komunikuji s
ostatnimi anonymnimi uzivateli, zvefejnuji citlivé informace atd. Mohou byt tedy pfimo
vystaveny nebezpeénym komunikaénim jevim nebo se na nich mohou podilet.
Informovanost rodi€li o problematice potencidlnich rizik spojenych s informa¢nimi
technologiemi je stale velmi nizka. Kromée déti jsou tedy diilezitou cilovou skupinou také

rodice, pedagogové a dalsi osoby pracujici s détmi.

Nejrozsitengj$i forma prevence zavislosti a nadmérného uzivani internetu je zaloZena na
poskytovani zékladnich informaci o zavislosti na internetu, véetné doporuceni, jak internet
bezpecné uzivat. Piikladem preventivniho pfistupu pro déti na zékladnich Skolach muze
byt peer program zaméfeny na bezpecné uzivani internetu. Soucasnd doporuceni v oblasti
primarni prevence jsou zalozeny na piikladu dobré praxe. Jejim smyslem jsou interaktivni

intervence zaméfené na zménu postojii a osvojeni dovednosti pro Zivot. Jako neefektivni
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shledava pouhé poskytovani informaci o negativnich disledcich rizikového chovani.
Ptikladem dobré praxe mohou byt intervence, které¢ podpoti nebo nauc¢i kontrolovanému
uzivani online aplikaci. Dilezitou ulohu zde hraje dovednost, kde se uci zvladat stres a
emoce, které momentalné prozivaji osoby potenciondlné ohrozeny zavislosti na internetu.
Dalsi oblasti je posileni socidlnich dovednosti, jako je schopnost komunikace tvari v tvar.
Ctvrta specificka dovednost je spojena s dennim rezimem a vyuZitim volného ¢asu. Zde
patii napt. dodrzovani §kolni dochdzky a ucast na volnocasovych aktivitach. (Blinka a kol.,

2015, s. 55-62)

Odbornici z Americké asociace pediatrii doporucuji omezit ¢as straveny u videohry na 1-2
hodiny denné. Nastaveni tohoto Casu je nutné pfizplsobit individudlnim potfebam a
schopnostem ditéte a je potieba vzdy spoléhat piredev§im na zdravy rozum. Dle Bacha je
nutné neustale komunikovat s détmi, neodkladat je k pocitaci a nenechat se od vychovy
odradit vlastni neznalosti. Videohry jsou do ur¢ité miry piekdZkou mezi generacemi a pro
mnoho rodi¢l jde o nepfekonatelnou bariéru. Klicem k jejimu prolomeni pfitom mize byt
pouhd informovanost a vlastni rodiCovska iniciativa. V piipad€ pocitacovych her je velmi
dalezité, aby rodice védéli, jaké pocitacoveé hry déti hraji. Pro pocitacové hry byl vytvoren
systém klasifikace vhodnosti pro vékové skupiny. Urcité hry nejsou pro déti vhodné nejen
z divodu nevhodného obsahu, ale také proto, ze jejich forma miize podporovat vznik
zéavislosti. Pocitacové hry nesou oznaceni pomoci systému PEGI, kde jde o oznaceni
¢islem, od kterého véku je vhodné pocitatovou hru hrat at’ uz z pohledu objemu nasili,
nevhodnych vyrazl ¢i sexudlnich aktivit. Jde o preventivni opatfeni, které funguje jako
doporuceni tviirci her ve form¢é dobrovolné samoregulace trhu. Jde o evropské oznacent,
které se zacalo pouzivat v roce 2003 a dnes je pouzivano ve vice nez tficeti zemich. V
jinych ¢astech svéta funguje oznacovani jiné, ptipadné viibec zadné. (Eckertova a Docekal,

2013, s. 128-136)

Vhodné je naucit déti co nejdiive pouzivat internet jako prospéSnou pomicku, naucit je
vyhledavat informace, uzitecné sluzby pro déti a v neposledni fad€ prispét k ziskani
zakladnich bezpecnostnich navyki. Prizkum EU Kids Online doporucuje rodiciim, aby se
aktivné vénovali online aktivitdm déti zejména v dob¢, kdy je dit€ né¢im z online svéta
rozruSeno ¢i znepokojeno predevsim formou podpory a diskutovani. Dale doporucuje, aby
rodi¢e détem vytvareli proaktivni program a zahrnuli sem takové aktivity, které podporuji
digitalni vzdélani a schopnosti i bezpecnost déti online. Proti zavislosti nelze bojovat

prostym zékazem ¢innosti. Pokud dité travi pfili§ mnoho ¢asu u pocitace, je potieba najit
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dostatek jiné zabavy a zapojeni — napf. rizné krouzky, sport, vylety, spolecenské aktivity,

nové konicky atd. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 130-134)

Jako nejucinnéjsi prevenci rizikové online komunikace uvadi Eckertova a Docekal osvétu,
poucit déti o nebezpe¢i manipulatorii a kybergroomerd. Jestlize si déti v predskolnim a
mladSim Skolnim véku vypéstuji piirozenou nediivéru k nezndamym lidem, budou si pozdéji
vice rozmyslet, s kym a jakym zptisobem komunikovat. Teenager miize varovani ignorovat
a rande naslepo povazovat za vzruSujici zdbavu. Zakazy pravdépodobné nic nezmizou,
dospivajici by mél dostat informace o skutecnych pripadech, ptikladem mutize byt prvni dil

filmu Seznam se bezpecné! (Eckertova a Docekal, 2013, s. 47)

6.1 Lécba

Lécba zavislosti na internetu se v obecné rovin€ shoduje s 1é¢bou jinych behavioralnich
zéavislosti, kde dominuje kognitivné-behavioralni ptistup. V ramci této terapie jsou pacienti
vedeni k uvédomovani si problematického chovani a jeho spoustéct, k sebemonitoringu,
ktery vyuziva specifické nastroje, jako je napt. vedeni si deniku o svych online aktivitach a
nasledné zméné tohoto chovani. Cilem je naucit se rozumnému uZzivani internetu a
pocitace, s abstinenci od problematickych aplikaci. Terapie se rovnéz zamétuje na chovani
mimo pocitac, snazi se o integraci jinych aktivit do zivota, rozvijeni konickl, vztahti a
podobné. V piipad¢ 1€Cby déti se doporuCuje rodinné-systemicka terapie, kterd cili na
zlepSeni vzdjemné komunikace mezi rodinnymi pfisluSniky, kde je zpravidla piitomen
pacient, rodice 1 sourozenci. U dé€ti se terapie zaméiuje na zvladani emocnich problémi a
kazdodennosti, u rodicli na schopnosti naslouchat ditéti a umét vyjadiit rodiCovskou pozici.

V neposledni fadé je tématem problematika traveni volného cCasu, kdy je nezbytné

adekvatnim zplsobem ditéti vyplnit a strukturovat jeho volny cas.

Jelikoz je internet zcela nutnou soucasti kazdodenniho zivota, vysledkem terapie tedy
nemuze byt Uplna abstinence na ném, nybrz umirnéné uzivani. Dospivajici si nemusi byt
dlouho védomi problému s uzivanim internetu ¢i mohou problémy popirat, je tedy
nezbytna intervence rodict ¢i jinych dospélych. JelikoZ je terapie omezena, jsou kladeny
vyS$$i naroky na prevenci, jejimz zékladnim poZadavkem je povédomi o potencidlnim
riziku zavislosti. Na prevenci maji velky vliv pfedev§im rodice, ktefi by méli byt sami
digitaln¢ erudovani, mimo jiné i kvili faktu, Ze déti pouZzivaji internet nejcastéji ze svého

domova. Na stran¢ rodi¢li je rovn€z stanovovani jasnych limitl a pfimétenych pravidel.
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NejvyznamnéjSim preventivnim prvkem je podpora behaviordlnich zmén u déti, tedy

pomoci jim pii planovani jinych aktivit. (Sevéikova a kol., 2014, s. 47-49)

Prvnim krokem k odstranéni zavislostniho chovani je uvédoméni si problému, nepanikafrit
a nejit okamzité do opacného extrému, tedy vSechno zakéazat. Velkou roli pfi odvykéni
hraje podpora rodiny a zaroven je nutné na zméné pracovat se vSemi jejimi cCleny.
Doporucuje se zacit aktivné vyuzivat volny cas, najit si nové konicky, zacit sportovat,
vzdélavat se, Cist knihy ¢i ti€astnit se spolecenskych akci. Dobrym ptikladem muize byt
také dobrovolnictvi, které pfinese kromé dobfe straveného €asu 1 pfijemny pocit uziteCnosti
a sebenaplnéni. Vhodné jsou i brigady, planovani a dodrzovani povinnosti je dulezitym
krokem ke zméné. Reenim neni stoprocentni abstinence, tzn. zabaveni mobilu ¢i pocitace,
jelikoz na vin€ nejsou pouze digitalni technologie, je tieba zménit stereotypni navyky.

(Stafkova, 2019, s. 18-19)

6.2 Preventivni projekty

Seznam se bezpec¢né!

Projekt pivodné vznikl jako dopliikkova aktivita socidlni sit¢ Lidé.cz, za ukol méla
informovat uzivatele o rizicich seznamovani nebo komunikaci s nezndmymi lidmi, dohled
nad zdvadnym obsahem, zejména vyména détské pornografie na chatu, v diskuzich nebo
podvodné e-shopy. V roce 2009 byl natocen a rozeslan dokument na adresy vSech
uzivatel socidlnich siti Lidé.cz a Spoluzéci.cz., ktery pfedstavoval obrovsky posun v
projektu. Film byl nasledné distribuovan na zakladni Skoly a viceletd gymnazia jako
doporucena ucebni pomtcka, kterou podpofilo i Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
t&lovychovy CR. V roce 2012 vzniklo pokratovani dokumentu s nizvem Seznam se
bezpecné! 2, které se veénuje tématiim détské prostituce, seznamovani a socidlnimu
inzenyrstvi. Na projekt navazuji odborné konference, vzdélavani ulitelt a 74k a dalsi
aktivity, zaroveii doslo k propojeni spolupriace s Policii CR, Linkou bezpedi nebo
projektem E-Bezpeci Univerzity Palackého v Olomouci. V roce 2015 bylo natoceno
pokracovani filmu Seznam se bezpecné! 3, které je uréené hlavné rodicim. Sekundarnim
cilem aktivit spojenych s prevenci rizikového chovani je implementace ziskanych poznatka
do internetovych sluzeb, které motivuji spole¢nost Seznam.cz, aby pii vytvareni sluzeb

pfemyslela nad jejich spole¢enskym dopadem a vytvaiela je bezpecngjsi.
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E-Bezpeci

Nérodni certifikovany projekt realizuje centrum prevence rizikové virtualni komunikace
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého, ktery se zamétuje na nespecifickou primarni
prevenci v oblasti rizik spojenych s elektronickou komunikaci (patologické jednani
navazané na online komunikaci). Kromé prevence se zabyvd také vyzkumem,
poradenstvim a intervenci v dané oblasti. Prevence probihd ptedevsim formou terénni
edukace. Primarni cilovou skupinou projektu predstavuji déti, které jsou témto jevim
vystaveny nejvice. Preventivni program projektu E-Bezpeci zahrnuje aktivity pro zaky 1.
stupné ZS, pro zaky 2. stupné ZS, pro uéitele, rodi¢e a dalii cilové skupiny. Posledni ¢asti
programu jsou outdoorové aktivity. Smyslem je upozornit vefejnost na témata spojend s

rizikovym chovanim v prostfedi internetu.
Bezpecny internet

Projekt vznikl s cilem ukazat mnoha rizika spojena s pouzivanim internetu a také ukazat
zpusoby, jak se jim uinné branit. Bezpecny internet.cz oslovuje rizné cilové skupiny
uzivatell a pomédha vytvaret spravné ndvyky internetové bezpeCnosti na nazornych
piikladech. Projekt zcela zdarma poskytuje rady, navody a zkuSenosti provozovatell
nejnavstévovanéjsich internetovych sluzeb. Hlavnim cilem je posilit celkové povédomi o
rizicich a vzdélat ceské uzivatele v této oblasti. Projekt je otevien pro dalsi partnery, kteti

chtéji uzivatele vzdélavat v oblasti bezpe¢ného internetu.
Linka bezpeci

SdruZeni Linka bezpeci bylo zalozeno za G¢elem pomoci détem a mladym lidem v jejich
obtiznych Zivotnich situacich, kazdodennich starostech a problémech. SdruZeni je
akreditovano v ramci socialnd-pravni ochrany déti v Ceské republice a je &lenem

celosvétove asociace détskych linek divéry Child Helpline International.
Détské krizové centrum

Détské krizové centrum je odborné pracovisté psychosocidlni pomoci specializované na
problematiku déti tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych (syndrom CAN) ¢i jinak
traumatizovanych. Zabyvéa se vyhledavanim, diagnostikou, terapii a prevenci syndromu
CAN. Sluzby jsou uréeny détem i dosp&lym v celé Ceské republice. VyuZit ji mohou ti,
kteti se v néjaké podobé setkali s problematikou syndromu CAN ¢i lidé v krizové Zivotni
situaci, kterd se miZze tykat rliznych oblasti Zivota. Soucasti sluzby je i socidlné pravni

poradenstvi.
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Bily kruh bezpeci

Bezodkladnd kombinovand pomoc obétem kriminality zahrnuje poskytnuti prévnich
informaci, psychologické a socidlni poradenstvi, praktické rady a informace. Pomoc
poskytuji odborn¢ zpUsobili poradci, pravnici, psychologové a socialni pracovnici.

(Kozisek a Pisecky, 2016, s. 144-152)

Zakladnim vyvojovym ukolem adolescentli je vytvofeni pevné a stabilni identity.
Dospivajici vyuzivaji internet k navazovani a prohlubovani pratelskych vztahti 1 k
uspokojovani svych potteb. Virtualni prosttedi a aplikace jako socialni sité ¢i online hry
umoziuji dospivajicim experimentovat s vlastni identitou. Velmi diilezity je vSak osobni
kontakt tvafi v tvafr, jenom tak mohou ziskat zpétnou vazbu v podobé nonverbalni
komunikace (mimikou, gesty, dotyky, o¢ni kontakt apod.) od svého komunika¢niho
partnera. Pti komunikaci na internetu chybi tyto signaly a ¢lovek je ochoten o sob¢ sdélit
vice, nezZ v bézné komunikaci. V ptipadé€, kdy ma dité néjaky osobni problém, odrazi se to 1
na chovani v kyberprostoru. Napt. dysfunkéni vztahy s vrstevniky mohou vést k socialni

izolaci a k preferovani traveni ¢asu na internetu.

Problematiku rizikové komunikace v online prostiedi otevira novy dokumentarni film Vita
Klusdka a Barbory Chalupové V siti. RadikdIni experiment se zaméiuje na problematiku
sexualniho zneuzivani déti na internetu. Tti dosp€lé herecky s détskymi rysy se vydavaji
na socialni sité, aby v pfimém pienosu prozily zkuSenost dvanactiletych divek online.
Ve vérnych kopiich détskych pokoji chatuji a skypuji s muzi, ktefi je na internetu aktivné
vyhledali a oslovili. Film V siti je jeden z nejlepSich preventivnich aktivit, které v
poslednich letech v této oblasti vznikly, a vyznamnym zplisobem zvysi povédomi o této
problematice u déti, rodica 1 pedagogi. Dulezité budou také navazujici edukativni aktivity

v prosttedi Skol, podpofené specialni verzi snimku cilené na détské publikum.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

7 CILVYZKUMU

Cilem vyzkumu je zjistit, jak se zaci 2. stupné¢ zakladni Skoly chovaji v prostiedi internetu.

7.1 Hlavni cil

Zjistit, jakym zplisobem vyuzivaji zaci druhého stupné zékladni $koly moderni technologie
a socialni sité.

7.2 Dil¢éi cile

1. Zjistit, jaké socialni sité zaci vyuzivaji a zda povazuji moderni technologie za dilezité.
2. Zjistit, jaké Cinnosti se Zaci na internetu vénuji a kolik ¢asu zde travi.

3. Zjistit, zda déti zanedbavaji kvili internetu ptipravu do Skoly.

4. Zjistit riziko zéavislosti Zakil na internetu.

5. Zjistit, zda maji zaci tendenci k nadmérnému hrani online her.

6. Zjistit, zda maji zaci n¢jaké negativni zkusenosti z online prostiedi.
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7.3 Vyzkumny soubor

Sviij vyzkumny soubor jsem zvolila pomoci dostupného vybéru. Nejprve jsem si zvolila
vek zaki, na kterych jsem chtéla sviij vyzkum realizovat a pozadala jsem zakladni skolu o
jeho realizaci. Danou Skolu jsem si vybrala z divodu velkého mnozstvi respondentti a z
divodu jeji dostupnosti a kladného ptistupu vedeni skoly. Vyzkum byl realizovan v tinoru
2020 na zékladni Skole v okrese Uherské Hradisté. Vyzkumny soubor byl tvofen zaky
druhého stupné zakladni skoly. Dohromady bylo vyplnéno 107 dotaznikd, z toho celkové
dotaznik zodpovédélo 34 (32%) zaki a 74 (68%) zakyi.

Obrazek 1

B chlapesz @ divka
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Dotaznik zéroven zjistoval, kterou tfidu zaci navstévuji. Celkem dotaznik vyplnilo 23 zaki
(22%) z 6. ttidy, 5 zaku (5%) ze 7. ttidy, 29 zaku (27%) z 8. ttidy a 50 zaka (46%) z 9.
tridy.

Obrazek 2

DEtfda @72 tfda T tda @49 uida

7.4 Metoda sbéru dat

Pro svlij vyzkum jsem zvolila kvantitativni pfistup a jako néstroj vyzkumu jsem pouzila
elektronicky dotaznik, ktery obsahoval celkem 22 otdzek. V dotazniku jsem zvolila
pfevazné uzaviené polozky, coz znamend, ze respondentim nabizim jasnou moznost
vybéru. Pouze dvé otdzky jsou oteviené. V piipadé¢ otevienych otdzek zaci vypisuji
konkrétni odpovéd. Dotaznik byl vefejné pfistupny na internetové strance
www.survio.com. Diivodem vybéru této formy sbéru dat byla predev§im moZnost rychlého
sbéru dat a snadné zpracovani pomoci néstroji na uvedené webové strance. U kazdé
otazky byly uvedeny instrukce, u vybranych otdzek bylo mozno volit jednu nebo vice

odpovedi.
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8 ANALYZA VYZKUMU
Diléi cil: 1. Zjistit, jaké socialni sité Zaci vyuZivaji a zda je povazuji za dilezité.

Otazka: 1. Sefad’te prosim nasledujici polozky dle svych preferenci.

Obrazek 3
0 rodina 59
pratelé 49
Skola 3,7
online hry 1,8
ol socialni sité 2,5
= internet 2,3

Ukolem prvni otazky bylo zjistit, které polozky Zaci preferuji, tedy povazuji za nejvice (6)
a nejméné (1) dulezité. Z vysledkl vyplyva, Ze nejvice dilezitd je pro respondenty rodina
(dilezitost 5,9) nasleduji pratelé (4,9) skola (3,7) socidlni sité (2,5) a internet (2,3). Za

nejméné dulezitou polozku oznacili respondenti online hry (1,8).
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Otazka: 2. Na které socialni siti mate zaloZeny ucet?

Obrazek 4
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Pro vyzkumnou ¢innost bylo nezbytné ziskat informace, zda respondenti vyuzivaji socialni
sit&. Zaci mohli oznadit jednu nebo vice moznosti. Nejvic hlast ziskala aplikace Messenger
pro bezplatné posilani zprdv od Facebooku, ktery z celkového poctu 107 (100%)
respondentl vyuzivd 96 (90%), na Instagramu je registrovano 90 (84%) respondentii a
YouTube pouziva 80 (75%) respondenti. Facebook vyuziva 70 (65%) zaki, Snapchat 61
(57%), WhatsApp 34 (32%), nasleduje TikTok, ktery oznacilo 29 (27%) uZivateld, Twitter
22 (21%) a Twich 15 (14%) respondentd. 7 (6,5%) zakt odpovédélo, Ze pouziva socialni
sit€ jiné, jeden z zakl uvedl socidlni sit Reddit a Pornhub, po jedné odpovédi uvedli dalsi
respondenti DeviantArt, Stream, Viber, Netflix, dva zici uvedli Pinterest. Zédny
z respondenti neuvedl, Ze socialni sit¢ nevyuzivd, tedy kazdy zdk ma zalozeny tucet

nejméné na jedné socialni siti.
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Otazka: 3. Kterou ze socialnich siti preferujete?

Nasledujici otazka méla za ukol zjistit, kterou socialni sit’ jejich uzivatelé preferuji a
nejcastéji vyuzivaji. Respondenti méli napsat pouze jednu sit’, v Sesti ptipadech vsak uvedli
tyto sité¢ dvé a vice. Nejcastéjsi odpoveédi byl Instagram, ktery preferuje celkem 55
uzivatel, nasleduje aplikace Messenger, kterou preferuje 25 respondentd a YouTube
preferuje 15 zaki. Jako nejoblibené;jsi socialni sit’ uvedlo pouze 5 zakit Facebook, 4 zaci
Snapchat, 3 zaci Twitter a 2 zaci Twich. Po jedné odpovédi byl uveden WhatsApp, Reddit

a V Live. 3 Zaci nepreferuji zddnou socialni sit’.
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Dil¢i cil: 2. Zjistit, jaké ¢innosti se Zici na internetu vénuji a kolik ¢asu zde travi.

Otazka: 4. Co délate na internetu nejcastéji?

Obrazek 5
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Respondenti méli za ukol objasnit, jaké Cinnosti se na internetu nejvice vénuji. Mohli
vénuji, oznacilo celkem 93 (87%) respondenti komunikaci s ptateli, 61 (57%) zakt na
internetu sleduje videa nebo film a 40 (37%) respondentii vyuziva internet k vyhledavani
informaci. Online hry hraje na internetu 28 (26%) respondentii a 26 (24%) ¢te na internetu
¢lanky. Pouze jeden zak si piSe na internetu vlastni blog. Ctyti respondenti uvedli, Ze travi
Cas na internetu jinak, dva z nich poslouchanim hudby, po jedné odpovédi ufenim a

socialnimi sitémi.
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Otazka: 5. Kolik ¢asu travite denné na internetu?

Obrazek 6
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Utelem je zjisténi denni hodinové dotace respondentt na &innost spojenou s vyuzivanim
modernich technologii. Z vysledki vyplyva, Ze pouze 8 (7,5%) respondent travi na
internetu pil hodiny a méné. Celkem 27 (25%) zaka uvedlo, Ze jsou online 1-2 hodiny
denné, 45 (42%) Zzakl travi na internetu 3-4 hodiny denné, coZ uz muize byt z hlediska
nadmérného uzivani internetu problém. Jako nadmérné uzivani internetu lze urcité oznacit
Cas traveny online 5 hodin a déle, coz uvedlo 22 (21%) respondentli. Neustale online je 5

(4,7%) k.
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Diléi cil: 3. Zjistit, zda déti zanedbavaji kviili internetu pfipravu do Skoly.

Otazka: 6. Mate ve Skole problém s nékterym predmétem?

Obrazek 7
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Cilem otazky bylo zjistit, které pfedméty délaji zakiim potize, respondenti mohli oznacit
jednu nebo vice odpovédi. Mezi nejproblémovejsi predmét uvedlo 41 (38%) Zzakh
matematiku, 29 (27%) respondentli uvedlo, ze nemé problém s Zddnym predmétem, o dva
méné, tedy 27 (25%) zakl uvedlo potiZze s cizim jazykem. Mezi predmét, ktery d€la Zakiim
starosti, uvedlo 22 (21%) respondentii ¢esky jazyk. Celkem 16 (15%) zakl oznacilo
moznost jind, z toho dvanact zakl uvedlo jako problémovy pfedmét fyziku, ke které dva
7aci navic pripsali chemii, dal$i dva respondenti zminili némecky jazyk, po jedné odpovédi

ptirodopis a vytvarna vychova.
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Otazka: 7. Kolik ¢asu travite denné pripravou do Skoly?

Obrazek 8
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Ukolem otazky bylo zjistit, kolik ¢asu vénuji Zaci pripravé do skoly. Z vysledki bylo
zjisténo, ze 14 (13%) respondentd travi méné nez pil hodiny denné piipravou do skoly a
dalsich 19 (20%) zaki oznacilo piil hodiny. Nejvétsi ¢ast respondentii, dohromady (54%)
se vénuje piipravam na vyuku 1-1,5 hodiny dennég, konkrétné moznost 1 hodinu oznacilo
27 (25%) respondentl a o ptl hodiny déle, tedy 1,5 hodiny 31 (29%) zakl. Dle vyzkumu
se celkem 9 (8%) respondentii doma uci 2 hodiny a déle. Jinou moznost zvolilo 5 (5%)
respondenttl. Jeden z Zakl se doma neuci vibec, protoze si u€ivo pamatuje, dalsi pfiznal,
ze se denné neuci, tieti Zak se uci jak kdy, ¢tvrty zak podle potieby a posledni podle toho,

co se zrovna uci, vétsinou cca 1-2 hodiny.

Celkem 42% zaki uvedlo, ze travi na internetu 3-4 hodiny denné. Dle Blinky (2014) lze
predpokladat, Ze traveni online tfi, tyfi a vice hodin denné je na tikor ¢asu vénovanému
Skolni ptiprave, tedy i nadmérné uzivani internetu mize mit negativni dopad na vysledky
ve Skole. Dalo by se usuzovat, ze vétsi popularité se u respondentil té§i online svét nez
Skola a povinnosti s ni spojené. Zajimavé je k tomuto tématu také zjisténi, kdy 54%

respondentll pfipousti, ze internet obcas negativné plisobi na jejich skolni vysledky.
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Dil¢i cil: 4. Zjistit riziko zavislosti Zakili na internetu.

Nasledujici otazky mély za cil objasnit riziko zavislosti na internetu mezi zaky zakladnich
skol. Skala byla vyvinuta Blinkou a Smahelem a vychazi z konceptu 6 dimenzi zavislosti.
Tuto skdlu lze pouzit jako rychly screening problematického uzivani internetu ¢i jeho
jednotlivych aplikaci. Otazky v dotazniku jsou konstruovany multidimenzionalné, najdeme
zde dimenzi vyznacnosti, zmén ndlad, dimenzi métici toleranci, abstinenéni pfiznaky,
socialni konflikt a relaps. Moznosti odpovédi byly zachyceny na ctyfbodové Likertove
Skale: nikdy — obc¢as — Casto — velmi Casto. Jako potencialné zavislé oznacuje tato Skala ty,
kteti alesponi na jednu polozku v kazdé dimenzi odpovedéli Casto nebo velmi ¢asto. Otadzky
sméfovaly na posouzeni moznych ptiznakli pocinajici ¢i rozvinuté zavislosti uzivateli na

internetu.

Otazka: 8. a 9. UZivani internetu — obsahuje 10 podotazek
Rikaji vam casto, Ze na internetu travite prili§ mnoho ¢asu?

Otazka se zaméfuje na Cas, ktery travi respondenti na internetu z pohledu jejich blizkého
okoli. Na otazku odpovédélo 16 (15%) respondentim nikdy, 71 (66%) obcas, 17 (16%)
casto a 3 (3%) velmi Casto. Jinak feceno, okoli Sestnécti respondentt jim nikdy netfika, ze
travi na internetu piiliS mnoho c¢asu. Naopak okoli celkem dvaceti respondentli je Casto

upozoriuje na dobu, kterou travi online.
Vyuzivate radsi internet, neZ abyste se stykali se svymi kamarady?

Cilem otazky bylo zjistit, jestli davaji respondenti ptednost virtudlnimu svétu pred redlnym
kontaktem s kamarady. Dle vysledkli by 63 (59%) respondenti nikdy neupiednostnilo
internet pfed svymi kamarady. Z vysledkd tedy vyplyva, Ze vice neZ polovina dotdzanych
upfednostiluje realny kontakt tvaii v tvaf s kamarady pted virtudlni realitou. 33 (31%)
respondentll oznacilo, Ze obcas radg&ji vyuZiva internet, nez aby se stykali se svymi
kamarady. MozZnost Casto zvolilo 9 (8%) respondentti a velmi Casto 2 (2%) respondenti.
Zavislost na internetu a jeho nadmérné uZivdni miZe mit negativni nasledky na
spolecensky Zivot a nasledné¢ na navazovani mezilidskych vztah. Mladi lidé potiebu;ji
zazitky a pfedev§im kontakt s vrstevniky, aby nasli své misto v kolektivu. K tomu jsou

nutné realné kontakty, nikoli pouhé setkavani ve virtudlnim prostoru.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

Kdyz jste delSi dobu bez internetu, mate pocit, Ze vim néco chybi?

Otazka méla za cil zjistit dimenzi abstinen¢nich piiznakd. Syndrom z odnéti neboli
abstinen¢ni priznaky ptfedstavuji podrazdénost, ndladovost, negativni prozivani, nervozitu,
vybuchy vzteku, uzkost ¢i depresi. Na zakladé vysledki bylo zjisténo, ze 40 (37%)
respondentil nemélo nikdy pocit, Ze jim néco chybi v ptipad€, kdy se nemohli delsi dobu
pripojit na internet. Naopak tyto pocity obCas zaziva o osm vic zaka, tedy 48 (45%). Pokud
by nefungovalo delsi dobu pfipojeni na internet, mélo by pocit, Ze jim néco chybi celkem
19 respondenti. Moznost €asto zvolilo 12 (11%) a velmi casto 7 (7%) zaka. Dopamin
neboli neurotransmiter $tésti obstardva pocit slasti a praveé takovy virtualni svét neboli
kyberprostor miize byt pro mnoho lidi snadno dostupnym zdrojem téchto piijemnych

pocitt.
Travite kvili internetu méné ¢asu s rodinou?

Otézka zjistuje dimenzi konfliktu. Konflikt se miiZze projevit v podobé konfliktu s blizkym
socialnim okolim nebo snizenym vykonem ve Skole ¢i v podob¢ studu a vycitek svédomi.
Z vyzkumu vyplyva, ze polovina respondentli, piesné 53 (50%) nikdy netravi kvali
internetu méné casu s rodinou, coz je zajimavé zjisténi, vzhledem k vyvoji, kdy se
dospivajici postupné¢ emancipuji od rodiny a stale vice Casu chtéji travit samostatné ¢i
s kamaréady, coZ jim pravé internet nabizi. 43 (40%) respondentti uvadi, ze kvili internetu
travi jen obCas méné Casu se svou rodinou. Z vyvojového hlediska se dala tato cisla
ocekavat, jelikoz pro dospivajici jsou velmi dulezité pratelské¢ vztahy. OvSem i rodina
zustava pro dospivajici stale velmi diilezitd. Na zaklad¢ vyzkumu by se dalo interpretovat,
7e svij volny Cas tradvi radéji online nez s rodinou 11 (10%) respondentii, z toho 10 (9%)

zékl uvedlo odpoveéd’ ¢asto a 1 velmi Casto.
Ma traveni ¢asu na internetu néjaky negativni dopad na vase vysledky ve $kole?

Otazka se zamétfuje na dimenzi konfliktu, podobné jako otazka piedchozi. Cilem bylo
zjistit, jak vnimaji respondenti Cas, ktery travi online vici Casu, ktery by méli vénovat
ptipravé do Skoly, zda jsou timto zpisobem negativné ovlivnény jejich Skolni vysledky.
Celkem 43 (40%) zaka si mysli, Ze jejich vysledky ve Skole nejsou negativné ohroZeny
dobou, kterou travi na internetu. DalSich 58 (54%) respondentl ptiznava, Ze Cas, ktery travi
online, mé& obcas negativni dopad na vysledky ve Skole a dohromady 6 (6%) Zaku je
pfesvédceno, Ze traveni Casu na internetu ma rozhodné negativni dopad na jejich Skolni

vysledky. Konkrétné 4 Zaci zvolili moZnost Casto a 2 (2%) velmi Casto.
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Myslite si, Ze diky internetu mate v Zivoté vice radosti?

Dimenzi zmény ndlad zjiStovala otdzka, zda respondentiim vyvolava pozitivni naladu cas,
ktery mohou travit online. 30 (28%) zaka uvedlo, ze jim internet pocit vétsi radosti v
zivoté nepfindsi. 49 (46%) respondentli takové pocity zaziva obcas a celkem 28 (26%)
respondentl si mysli, Ze maji diky internetu v zivoté rozhodné vice radosti. Konkrétné 23

(21%) zakt oznacilo moznost Casto a 5 (5%) zéki velmi Casto.
Citite se béhem dne unaveni, protoZe dlouho do noci surfujete na internetu?

Otazka reprezentuje prvni dimenzi vyznacnosti neboli salienci - potize v kontrole
jedince, vétSinu Casu travi jejim vykondvanim nebo o ni premysli. 48 (45%) respondentii
nikdy netravi ¢as na internetu tak dlouho, aby to mélo vliv na jejich aktivitu nasledujici
den. 36 (34%) respondentli pfiznava, Ze se obcas citi béhem dne unaveni, pokud dlouho do
noci surfuji na internetu a celkem 23 (21%) zaki se z tohoto divodu citi Casto ¢i velmi
casto béhem dne unaveni. MoZnost Casto zvolilo 18 (17%) a velmi casto 5 (5%) zak1, coz

je dohromady piiblizn€ pétina vSech respondenti.
Stava se vam, Ze Kkviili internetu vynechavate stravu?

Otazka se zabyva behavioralni vyznac¢nosti, kdy téméf tfi Ctvrtiny respondentd, tedy 78
(73%) zakt nikdy nezanedbava kvili internetu zakladni fyziologické potieby jako je jidlo a
piti. 19 (18%) respondentli ptiznava, Ze se obCas zapomina najist a napit a dohromady 10
(9%) zak tvrdi, Ze vynechavaji stravu €asto nebo velmi Casto, protoze travi ve virtudlnim

prostiedi pfili§ mnoho Casu. 9 (8%) zakl zvolilo moznost ¢asto a 1 (1%) zék velmi Casto.

Byvite neklidni nebo podrazdéni, kdyZ nefunguje pripojeni na internet nebo kdyz

neni pripojeni k dispozici?

Dimenzi abstinen¢nich ptiznakl zjiSt'uje otdzka, kterd se zamétuje na subjektivni pocity
dospivajicich v pripadé, kdy se nemohou delSi dobu pfipojit na internet. 40 (37%)
respondentt nikdy nepocitilo neklid ¢i podrazdéni v situaci, kdy neni dostupné pfipojeni na
internet. O jednoho vice, tedy 41 (38%) respondentli zaZiva tyto pocity neklidu ¢i
podrazdéni obcas. V piipadé, kdy nemaji respondenti pfistup k internetu, pocit'uje
dohromady 26 (24%) zak zminéné stavy nepohody. Konkrétné odpoveéd’ casto zvolilo 19
(18%) a velmi Casto 9 (8%) zaku.
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Zda se vam, Ze travite na internetu stale vice ¢asu?

Na dimenzi tolerance je zamétend otazka, kterd zjist'uje, zda dotycny potiebuje k dosazeni
efektu vice aktivity nez na zacatku. 33 (31%) respondentli oznacilo moznost nikdy, coz
znamena, Ze travi na internetu stale stejny ¢as a nepotiebuji zde travit delsi dobu. Naopak
vice ¢asu nez dfive travi na internetu 58 (54%) zakt obcas, 13 (12%) Casto a 3 (3%) velmi
Casto. Téchto 16 (15%) respondenti, kteti odpoveédéli Casto, a velmi ¢asto tedy potiebuji

vice aktivity neZ na zacatku.

Dil¢i cil: 5. Zjistit, zda maji Zaci tendenci k nadmérnému hrani online her.

Opakované byla pouzita 8kala vyvinutd Blinkou a Smahelem, ktera vychazi z
Griffithsovych kritérii zavislosti. Skala miize slouzit jako nastroj pro rychly screening, neni
ale vhodna jako diagnosticky nastroj, kde je klinické interview nenahraditelné. Skala
pracovala se Ctyi-polozkovou odpovidajici Skalou nikdy — ob¢as — Casto — velmi Casto. Aby
byl jedinec shledan jako rizikovy z hlediska zavislosti, mél by na vSechna kritéria

odpovédet Casto / velmi Casto.

Otazky sméfovaly na posouzeni moznych ptiznakit pocinajici ¢i rozvinuté zavislosti
uzivatell na online hrach. Obecné lze fici, ze zévislost na online hrach dosahuje vyssi
prevalence nez obecna zavislost na internetu ¢i ostatni online zavislosti. Nejrizikovéjsi hry

byvaji zaroven ity nejoblibené;si.
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Otazka: 10. Hrajete online hry?

Obrazek 9
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Otazka méla za cil zjistit, jak jsou na tom respondenti s hranim online pocitacovych her,
jaky vztah k této ¢innosti zaujimaji. Cela polovina respondenttl, 53 (50%) uvedlo, Ze online
hry nehraje. Nékteii si zahraji obcas, 31 (29%) respondentli. Z celkového poctu 107
(100%) respondentii hraje online hry 10 (9%) zaka Casto a 13 (12%) zakid velmi cCasto.
Dalo by se tedy pfedpokladat, Ze dohromady 23 respondentli by mohlo mit tendenci k

nadmérnému hrani online her.

Otazka: 11. Jaké hry hrajete?

Cilem otazky bylo zjistit, jaké hry jsou mezi dospivajicimi nejoblibengjsi. Vzhledem k
pfedchozi otazce, kterou bylo zjiSténo, Ze polovina vSech respondentil viibec nehraje online
hry, bylo nejéast&j§i odpovédi na otazku, jaké hrajete hry? - Zadné, nehraju nebo nic.
Timto zptisobem odpovédelo celkem 46 (46%) respondentt. Objevily se 1 odpovédi typu
hry jsou pro mé nezabavné, nebavi mé hrat hry, hraju jenom, kdyz se nudim a to prosté co

najdu nebo hraju jen, kdyz se za¢nu moc nudit jinak ne...
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Nejoblibenéjsi hry mezi hraci pocitacovych her:

1. Counter strike: Global Offensive (zkracené CS:GO)

2. League of Legend (zkracené LoL)

3. Minecraft

Tabulka 1

Pocet hracu

Nazev hry

8 Counter-Strike: Global Offensive (CS:GO)

6 League of Legends (LoL)

5 Minecraft

4 Fortnite; The Sims 4; GTA 5; Brawl Stars

3 The Sims 1, 2; Ohen a voda

2 Mafia 2; Subway Surfers; FiveM; Roblox; PUBG Mobile; logické hry a
doplnovacky

1 Agar.io; Sniper; Critical Ops; NFS Payback; Forza Horizon 3; Papas

Donuteria; Clash Royale; Goodgame empire; Pokémon Go; Star Stable;
Apex Legends; Geometry Dash; Clash of Clans; Call of Duty; Penguin

Diner; Undertale; Yandere Simulator; Sandbox; Garden; Fotbal

Objevily se 1 odpovédi, ve kterych respondenti podrobné vypsali nazvy vSech her, které

pravdépodobné radi a Casto hraji. Pro zajimavost pfikladdm tii nejobsahlejsi: 1. Apex

Legends, League of Legends, Counter strike: Global Offensive, Rust, Drakensang Online. /

2. Dead by Daylight, Geometry Dash, CS:GO, Subnautica, Tom Clancy's Rainbow Six

Siege. / 3. League of Legend, Warcraft Reforge, Euro Truck Simulator, Counter-strike
Global Offensive.
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Otazka: 12. a 13. Online hry — obsahuje 10 podotazek

Premyslite o hie, i kdyZ zrovna nehrajete?

vvvvvv

zivoté jedince a vétSinu Casu travi jejim vykondvanim nebo o ni premysli. Jelikoz 50%
vSech dotdzanych nehraje zadné online hry, je zfejmé, Ze na otazku bude prevazna Cast
respondentl odpovidat zaporné. Tedy 67 (63%) zakli nad hranim viibec nepiremysli a 30
(28%) respondentt si na hrani vzpomene jen obcas. 10 (9%) respondentti by vSak mohlo
mit tendenci k nadmérnému hrani online her, jelikoZ premysli o hie, 1 kdyz zrovna nehraji.

Konkrétné 6 (6%) respondentii €asto a 4 (4%) velmi Casto.
Citite se nesvi nebo podrazdéni, kdyZ nemiiZete hrat?

Otéazka méla za cil zjistit dimenzi abstinen¢nich ptiznakl. Tedy syndrom z odnéti, ktery
piedstavuje podrazdénost, ndladovost, negativni prozivani, nervozitu, vybuchy vzteku,
uzkost ¢i depresi. Vysledky nam tikaji, ze 83 (78%) respondentii nikdy nepocitilo
nepiijemné pocity podrazdéni v ptipad¢, kdy jim neni umoznéno hrat hry. S ptihlédnutim
na vysledky z piedchozich otazek, kde bylo uvedeno, ze celd polovina dotazanych
respondentit hry moc nehraje a tudiz pro né nejsou dilezité, se daly takové vysledky
piedpokladat. Naopak tyto pocity nepohody, pokud neni umoznéno hrat oblibenou hru,
obcas zaziva 19 (18%) zaku, casto 3 (3%) a velmi Casto 2 (2%). Z vysledkt tedy vyplyva,
7e 5 (5%) z&ka se citi nesvi nebo podrazdéni, kdyz nemtZzou hrat.

Citite se radostné, kdyZ se ke hrani dostanete?

Cilem otazky bylo objasnit dimenzi zmény nélad, zpravidla se jedna o pozitivni zmény
nalad vyvolané danou ¢innosti. Tyto pozitivni pocity z hrani her 58 (54%) respondentii

nema nikdy a 28 (26%) jen obcas. Celkem 21 (20%) respondentt se naopak citi radostné,
kdyz se ke hrani dostane. Konkrétné 14 (13%) z nich €asto a 7 (7%) velmi casto.
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Pripada vam, Ze hrou travite stile vice a vice ¢asu?

Respondenti méli za ukol objasnit dimenzi tolerance, coz znamend, ze doty¢ny potiebuje k
dosazeni efektu vice aktivity nez na zacatku. 82 (77%) respondentti na otazku, zda si
mysli, Ze travi hrou stale vice a vice ¢asu, odpoveédélo nikdy, 14 (13%) respondentt obcas,
9 (8%) casto a 2 (2%) velmi casto. Na zakladé¢ vyzkumu lze tedy konstatovat, ze
dohromady jedenacti respondenttim, ktefi oznacili moznost Casto, a velmi Casto ptipada, ze
hrou travi stale vice a vice ¢asu, coZ by mohlo znamenat, Ze jsou touto zavislosti vice ¢i
mén¢ ohroZeni.

Pristihli jste se, Ze hrajete, i kdyZ vas hra nebavi?

Tato otdzka je obdobna otdzce ptedchozi, kterda méla také objasnit dimenzi tolerance.
Ugelem bylo zjistit, zda si respondenti uvédomuji, Ze by hrali i v ptipadg, Ze je hra viibec
nebavi. Dle vysledki 71 (66%) respondentd nikdy nehraje hry, které je nebavi a 28 (26%)
si takovou hru zahraje ob¢as. Dohromady 8 (7%) hract se pftistihlo, Ze hraji online hry, 1

kdyz je nebavi. 5 (5%) respondentti ¢asto a 3 (3%) velmi cCasto.
Hadate se se svymi blizkymi (rodina, pratelé) kvili vasemu hrani?

Ukolem otazky bylo zjistit dimenzi konfliktu, ktery se miize projevit v podobé konfliktu s
blizkym socialnim okolim nebo snizenym vykonem ve Skole ¢i v podobé studu a vycitek
svédomi. 84 (79%) respondentli se kviili hrani nikdy nehdda se svymi blizkymi a dalSich
22 (21%) se z tohoto divodu se svoji rodinou ¢i ptateli hada obcas. 1 (1%) respondent

dokonce velmi ¢asto. MoZnost ¢asto nezvolil nikdo.
Myslite si, Ze vasi blizei, Skola, koni€ky stradaji kvili ¢asu, ktery travite hranim?

I v této otdzce bylo ukolem zjistit dimenzi konfliktu. 90 (84%) respondentd je
presvédceno, Ze kvili ¢asu, ktery travi doty¢ni hranim jejich blizci, Skola ¢i konic¢ky nikdy
nestradaji. Na otazku odpovédélo 12 (11%) zakt obcas, 3 (3%) z4ci Casto a 2 (2%) velmi
Casto. Téchto 5 (5%) zaka, ktefi zvolili moZnost Casto ¢i velmi Casto si tedy mysli, Ze jejich

blizci, Skola nebo konicky mohou stradat kviili ¢asu, ktery travi hranim online her.
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Stava se vam, Ze hrajete déle, neZ jste sami piivodné chtéli?

Ugelem bylo zjistit dimenzi vyzna¢nosti — konkrétné potize v kontrole provadéné &innosti.
Jde o faktor, kdy se dana aktivita stane tim nejdtlezitéjSim v zivoté jedince, vétSinu Casu
travi jejim vykonavanim nebo o ni premysli. Z vysledkt vyplyva, ze 57 (53%) respondentii
s timto nema zadny problém a nikdy se jim nestalo, ze by hrali n¢jakou hru déle, nez by
sami pivodn¢ chtéli. Obcas se pti hrani zapomene 31 (29%) respondentd. Ovsem 19 (18%)
respondentl hraje vétSinou déle, nez sami pivodné chtéli, konkrétné 14 (13%) Casto a 3

(3%) velmi casto. I tato situace mize znacit ptipadnou zavislost ¢i nadmérné hrani.
Zanedbavate kvili hrani potreby jako jidlo nebo spanek?

Otéazka zjiStuje behaviordlni vyzna¢nost. Cilem byl zjistit vztah respondentl k zdkladnim
fyziologickym potfebam, zda respondenti dodrzuji zdklady zdravého Zivotniho stylu. Z
vysledkti vyplyva, ze 86 (80%) respondentt kviili hrani nikdy nezanedbava jidlo a spanek.
Kwvili ¢asu, ktery travi respondenti hranim, ob¢as zapomina na jidlo nebo spanek 9 (8%)
respondentl. Celkem 12 (11%) respondentli vSak tyto potfeby zanedbava — 6 (6%) zaki

casto a 6 (6%) dokonce velmi Casto.
Pokouseli jste s hranim prestat, ale netispéSné?

Posledni otazka z bloku ,,online hry* je zaméfena na relaps, coz znamend tendence pro
navrat k piivodnim vzorciim chovani, kdy doty¢ny neni schopen situaci sam uc¢inn¢ fesit.
Na otazku, zda se respondenti nékdy pokouseli neuspesné prestat s hranim, odpovédélo 94
(88%) respondentl nikdy. Je tedy pravdépodobné, Ze vétSina ma své hrani pod kontrolou,
protoze s timto neméli zddny problém. 5 (5%) respondentli se pokouselo ob¢as omezit své
hrani, avSak neuspésné, 4 (4%) respondenti se o to snazi Casto a dalsi 4 (4%) dokonce

velmi C¢asto.
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Diléi cil: 6. Zjistit, zda maji Zaci néjaké negativni zkuSenosti z online prostiedi.

Nasledujici otazky mély za ukol zjistit, zda respondenti poskytuji informace o své osobé
cizim lidem, jestli si jsou védomi, jaka rizika mize mit zvefejnéni osobnich udaju a jestli

maji s timto poc¢inanim néjaké negativni zkuSenosti.

Otazka: 14. PiSete si na internetu s lidmi, které osobné neznate?

Obrazek 10

B nikdy @ ghfas © fasta © velmi £asta

Ukolem otazky bylo zjistit, zda jsou respondenti na internetu v kontaktu s cizimi lidmi a
jestli si s témito lidmi dopisuji. Dle vysledki si 46 (43%) respondentli na internetu nikdy
nepise s lidmi, které osobné neznd. Naopak zkuSenosti s dopisovanim na internetu s cizimi

lidmi m4 40 (37%) respondentti obcas, 15 (14%) Casto a 6 (6%) velmi Casto.
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Otazka: 15. Sdélujete na internetu své osobni informace?

(nap¥. vék, adresu, fotografie)

Obrazek 11

B nikdy @ ghfas © fasta © velmi £asta

Otédzka méla za cil objasnit, zda si jsou respondenti védomi rizik spojenych se
zvefejilovanim osobnich tdaji na internetu a jestli tyto informace o své osob& poskytuji.
Na zaklad¢ vyzkumu bylo zjisténo, ze pouze 33 (31%) respondentli nesdéluje na internetu
své osobni informace nikdy. Nejvetsi ¢ast respondentli, konkrétn€ 59 (55%) sdili tyto

informace obcas, 12 (11%) ¢asto a 3 (3%) velmi Casto.
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Otazka: 16. Stalo se vam nékdy, Ze by po vas chtél nékdo poslat své intimni

fotografie?

Obrazek 12

® nikdy @ jedenkrdt @ nékalikst ® velmi £asta

Kritickd situace nastane v momenté, kdy je po détech Zadano, aby zaslaly intimni material,
ktery slouzi predatorim k naslednému vyhrozovéani. Za ucelem ziskat intimni fotografie a
videa (intimni material) vyuZzivaji tzv. kybergroomefi divétivosti a nezkuSenosti déti. Dle
vyzkumu nemd s timto chovanim zadnou zkuSenost 72 (67%) respondentt, tedy témto
zaklim se nikdy nestalo, Ze po nich chtél nékdo na internetu poslat intimni fotografii.
Naopak urc¢itou zkuSenost s danou situaci ma 13 (12%) respondentli, po kterych bylo
jedenkrét Zadano, aby nékomu na internetu poslali intimni materidl, 19 (18%) respondentti

se s timto setkalo dokonce nékolikrat a 3 (3%) velmi Casto.
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Otazka: 17. Nabizel Vam nékdo penize, kdyZ mu poSlete své fotky?

Obrazek 13

® nikdy ® jedenkrdt @ nikalikest ® vemi fasta

Predator ¢i kybergroomer se miize pokusit vyldkat intimni materidl ze své obéti i skrze
nabidku finanéni hotovosti ¢i riznymi darky v podobé napt. drahych mobilnich telefont a
podobné. Na zakladé vysledkl vyzkumu bylo zjisténo, Ze s touto nabidkou nemé 89 (83%)
respondentli Zadnou zkuSenost, tedy zminénym Zzakiim nebyly nikdy nabidnuty penize za
konkrétni fotografie. Jistou nabidku dostalo 9 (8%) respondentii, kterym byla jedenkrat
nabidnuta financni ¢astka v ptipad¢, ze dotycny poSle své intimni fotografie. DalSich 9
(8%) respondentii ma téchto zkuSenosti vice, jelikoz jim doty¢ny clovék na internetu

nabizel penize nékolikrat. MoZnost velmi ¢asto nezvolil zddny respondent.
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Otazka: 18. Dostali jste na internetu nabidku na osobni schiizku od neznamého

¢lovéka?

Obrazek 14

BLG %

® nikdy @ jedenkrdt @ nékalikst ® velmi £asta

Kybergrooming je takové chovani uzivatelii internetu, jehoz cilem je pomoci internetovych
komunikaénich prostfedkii a jinych technologii vyvolat v ditéti pocit divéry a
prostiednictvim faleSné identity ho zneuZit nebo vyldkat na schiizku. Dle vyzkumu bylo
zjiSténo, ze takovou zkuSenost nema 67 (63%) respondentd, tedy tito Zaci nikdy nedostali
nabidku na osobni schiizku od cloveka, kterého osobné neznaji. Naopak 19 (18%)

respondentli takovou nabidku dostali jedenkrat, 19 (18%) n€kolikrat a 2 (2%) velmi cCasto.
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Otazka: 19. Pokud by po vas cizi ¢lovék na internetu poZadoval osobni setkani, jak

byste se zachovali?

Obrazek 15

100%
%
A%

5%

- = u

B fed/a bydh a tam kamarddai feamarddce
feld/a bych a tam saurazena
Peid/a bych a tam dama radisdm

0 feda bydh a tam uatdijugtace

® fdd}a bydh a tam jiné daspdé asaba

B nikamu bych a tam nefeldfa

Ucelem otazky bylo zjistit, zda by se respondenti nékomu svéfili v ptipadé, pokud by
dostali nabidku na schiizku od ¢lovéeka, kterého neznaji osobné, ale pouze z internetového
prostiedi. Z vysledkid vyplyva, ze 89% respondentii by se svétila nékomu ze svého okoli.
Zaci méli moznost oznaéit jednu nebo vice odpovédi. 60 (56%) respondentil by o tom
feklo kamarddovi nebo kamarddce, 53 (50%) by se svétilo doma rodicim, 14 (13%)
sourozenci, 9 (8%) jiné dospélé osobé a 1 (1%) uciteli nebo ucitelce. Na zaklad¢ vyzkumu
bylo zjisténo, Ze 12 (11%) respondentli by se nesvéfilo nikomu, tedy pokud by po nich

n€kdo na internetu pozadoval osobni setkani, nikomu by o tom nefekli.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

Otazka: 20. Pokud by po vas cizi ¢lovék na internetu poZadoval osobni setkani, jak

byste se zachovali?

Obrazek 16

112 % '\

8%

\' BE. 0 %

B na schilde bych v 3dném pipadé netefneda @ na schil deu bych $d sdmfda sama
© na schildeu bych Salf@a, ale vealfa bych 5 nikaha s sehau

Posledni otdzka byla formulovdna stejné jako otdzka piedchozi, avSak nabizela jiné
moznosti odpovédi. Ukolem bylo zjistit, jak by respondenti reagovali v ptipadé&, pokud by
se je pokusil nékdo vylakat na osobni setkani. Vzhledem k vysledkim by se dalo
predpokladat, ze vétSina zakl je dobfe sezndmena s moZznymi riziky takového chovani -
celkem 92 (86%) respondentli by na schiizku v zddném piipadé nesla. 12 (11%)
respondentl by na schiizku S§lo, ale vzali by si nékoho s sebou. Extrémem jsou 3 (3%)
respondenti, ktefi by §li na schiizku sami, coz je vzhledem k tomu, Ze doty¢ného ¢lovéka

neznaji, velmi rizikové chovani.
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9 SHRNUTI VYSLEDKU

Kapitola shrnuje provedeny vyzkum a zhodnocuje jednotlivé dil¢i cile prace formou
interpretace. V bakalafské praci bylo hlavnim cilem zjistit, jakym zplsobem vyuzivaji zaci
druhého stupné zakladni Skoly moderni technologie a socidlni sité. Hlavni vyzkumny cil

lze zodpovédét pomoci vyzkumnych cili dil¢ich.

.

Diléi cil: 1. Zjistit, jaké socialni sité Zaci vyuzivaji a zda povazuji moderni technologie
za dulezité.

Na zéklad¢ ziskanych dat lze fici, ze zaci povazuji moderni technologie za dulezité, ale
nejdilezitéjsi pro vétSinu respondentll zistava rodina, ptatelé ¢i jejich Skolni prospéch.
Nejvice pouzivanou socialni siti mezi dospivajicimi je aplikace Messenger pro bezplatné
posilani zprav od Facebooku, ktery vyuziva 90% respondentli. Druhou oblibenou siti je
Instagram, kde je registrovano 84% uzivatell a tieti misto obsadil YouTube, ktery pouZziva
75% respondentii. K mému piekvapeni na Facebook chodi jen 65% 74kt a dokonce pouze
5 uzivatelii ho oznacilo za nejoblibenéjsi socialni sit’. Zda se, Ze Facebook uz nepatii mezi
nejpopularnéjsi socialni sité dneSni doby, tedy alespont ne mezi dospivajicimi. Co se tyce
oblibenosti, tak nejvétsi procentudlni zastoupeni méla sit’ Instagram, kterou preferuje
polovina respondentli. Socialni sité hraji v online zivoté dospivajicich zasadni roli, protoze
jim poskytuji ptilezitost, aby se spojili s prateli a travili s nimi ¢as. Dospivajici pouzivaji

tyto sité, aby se setkavali online, povidali si, pfedavali si informace a spolecn¢ se bavili.

Diléi cil: 2. Zjistit, jaké ¢innosti se Zaci na internetu vénuji a kolik ¢asu zde travi.

Respondenti méli za Ukol objasnit, co na internetu nejcastéji délaji a k cemu moderni
technologie vyuzivaji. Z vysledkl vyplyva, Ze vétSina vSech respondentl (87%) pouziva
internet ke komunikaci s ptateli, coz odpovida i pfedchozimu vysledku, kde bylo zjisténo,
ze respondenti nejvice vyuzivaji komunikaéni aplikaci Messenger. 57% respondentli na
internetu sleduje videa a 37% vyuZziva internet k vyhledavani informaci. Docela zajimavé
je pro mé zjisténi, ze pouze jeden zak si piSe na internetu vlastni blog, ktery uzivatelim
umoziiuje vytvaret a sdilet vlastni obsah, vétsi zaujeti jsem ocekéavala prevazné uZzivateli

socialni sité Twitter.
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Digitalni technologie a internet se staly soucasti kazdodenniho Zzivota dospivajicich.
Vétsina mladych uzivateli internetu se pohybuje ve virtudlnich svétech prakticky denné.
Co se tyce Cetnosti pouzivani modernich technologii, respondenti nejcastéji travi v jejich
spole¢nosti 3 az 4 hodiny denné (42%). Lze predpokladat, ze traveni online tfi, Ctyfi a vice
hodin denné je na ukor ¢asu vénovanému skolni ptiprave, fyzickym a socidlnim aktivitdm.
V dnesni dobé témét kazdy clovek pouziva moderni technologie denné at’ uz k praci,
uceni, hrani her ¢i dopisovani s kamarady. 8 zaka takto ¢ini pl hodiny a méné a
naprostym opakem a pomyslnym extrémem je 5 respondenti, ktefi jsou online neustale.
DalSich 22 respondentti jiz mize napliovat znaky nadmérného uzivani, jelikoz na internetu

travi 5 hodin a déle.

Psychickym faktorem spojenym s nadmérnym uzZivadnim internetu a zavislosti na ném je
zvySena tendence se nudit a snizena schopnost se soustfedit. Druhym faktorem jsou
psychosocialni obtize v podobé nizkého sebehodnoceni, slabé sebedivéry, depresivity,
socialni tizkosti a podobné psychické problémy. Rada déti, které jsou odmitany ve
vrstevnickych skupinach nebo se citi osaméle, se obraceji na internet. Nadmérné uzivani
internetu jesté neznamena zavislost, ¢im vice ptiznaki ale doty¢ny ma, tim je riziko vzniku
zéavislosti vétsi. Narast Casu, ktery déti na internetu travi, souvisi i s rozvojem a dostupnosti

mobilnich telefonti, diky nimz jsou déti online kazdy den.

Diléi cil: 3. Zjistit, zda déti zanedbavaji kviili internetu pripravu do $koly.

Cilem otazky bylo zjistit, které¢ pfedméty dé€laji zakim potize. Jako nejproblémovejsi
pfedmét vyzkumu se ukdzala matematika, kterd ziskala nejvétsi procentudlni zastoupenti,
oznaéilo ji 38% zakt. Ctvrtina zakli (25%) ma potize s cizim jazykem a necela &tvrtina
(21%) s ceskym jazykem. 27% zakl nemd problém s Zadnym pfedmétem. V menSim

zastoupendi se objevila 1 fyzika, se kterou ma urcité problémy 12 respondentt.

Vzhledem k tomu, Ze pouze Ctvrtina respondentli nema ve Skole problém s Zadnym
pfedmétem, bylo tkolem nasledujici otdzky zjistit, kolik Casu se Zaci vénuji doméci
pfipravé na vyucovani. Z vysledkd bylo zjiSténo, Ze 33% respondenti se do Skoly
pfipravuje pll hodiny a méné. Dalo by se tedy fict, Ze tyto déti se doma do Skoly
nepfipravuji vibec, jelikoZ za pil hodiny se toho ned4, moc stihnou. Pil hodiny je dle
mého ndzoru nedostateCny cas pro domaci pripravu ditéte do Skoly. Nejveétsi cast

respondentl (54%) se ptipravuje do Skoly 1-1,5 hodiny denné. Dle vyzkumu se celkem 8%
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respondentll doma uci i 2 hodiny a déle. Jelikoz je traveni online tii, ¢tyfi a vice hodin
denné na tkor ¢asu vénovanému Skolni ptipraveé, mize mit i nadmérné uzivani internetu
negativni dopad na vysledky ve skole. Z vyzkumu vyplyva, ze tfi Ctvrtiny zakl by

potiebovalo ptidat v nékterém predmétu, ale tfetina zakl se doma viibec neuci.

58 respondentl pfiznava, ze Cas, ktery travi online, ma obcas negativni dopad na jejich
vysledky ve skole a dohromady 6 zaku je presvédceno, ze traveni ¢asu na internetu ma na
jejich Skolni prospéch rozhodné negativni dopad. Navic 36 respondentii ptiznava, ze se
obcas citi béhem dne unaveni, protoze dlouho do noci surfuji na internetu a dalSich 23 zaka
je z tohoto divodu béhem dne unaveno ¢asto ¢i velmi Casto. O tom jak je spanek dulezity,
neni pochyb a bude mu jesté vénovana pozornost v nasledujicim textu. Nutno podotknout,
7e pticinou potiZzi v ur€itych predmétech nemusi byt nutné online svét, ale téZ naptiklad

nezajem o dany pfedmét, roli mize hrat i osobnost ucitele ¢i rodinna situace.

Dil¢i cil: 4. Zjistit riziko zavislosti Zakt na internetu.

Skala zavislosti na internetu byla vyvinuta Blinkou a Smahelem a vychazi z konceptu 6
dimenzi zavislosti. Zavislost na internetu lze charakterizovat jako nadmérné pouzivani
internetu, které s sebou piinasi do zivota jedince psychologické, socialni, pracovni nebo
Skolni komplikace. Odbornici rozliSuji Sest zakladnich piiznakii zavislosti na internetu.
Aby bylo mozné fici, ze je osoba skutecn¢ zavisla, musi nadmérny uzivatel internetu

splnovat vSech Sest pfiznakii (vyznacnost, zmény nalady, tolerance, odvykaci pfiznaky a

konflikt).

StéZejnim prvkem procesu dospivani je navazovani smysluplnych pratelskych vztahd.
Potieba socialniho kontaktu pfesahujici rdmec rodiny a domova umoziuje dospivajicim
pfechod do dospélosti. Z pohledu mezilidskych vztahli neovliviiuje internet a moderni
technologie dospivajici tak, jak by se dalo v dneSni spolecnosti predpokladat. 63
respondentl, coZ je vice nez polovina, ddva piednost osobnimu kontaktu s kamarddem
pfed internetem a vSemi aplikacemi, které virtudlni svét nabizi. OvSem kdyZ to vezmeme z
druhého konce, ptednost kyberprostoru pied realitou dava 11 zaka. U téchto respondentt
vznika vyssi riziko zavislosti na internetu ¢i jeho nadmérné uzivani a mohou byt vyrazné
ovlivnéni z pohledu navazovani mezilidskych vztahli. Dysfunkéni vztahy s vrstevniky

mohou nésledné vést k socidlni izolaci a k preferovani traveni casu online.
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V ptipadé, kdy nefunguje delsi dobu pfipojeni na internet, s tim nema zadny vetsi problém
88 respondentil. Pocit, ze jim néco chybi ma v tomto ptipade 19 zaki. I zde se miize jednat
o pocinajici ¢i rozjetou zavislost. Vhodnym feSenim pro téchto 19 respondenti ohrozenych
zavislosti, by mohlo byt nalezeni nového smysluplného traveni volného ¢asu, naptiklad

sportem, riznymi krouzky ¢i dobrovolnictvim.

Z pohledu vyvojové psychologie (Langmeier a Krejéitova, 2006, s. 160-163) kdy se
dospivajici postupné emancipuji od rodiny, hledaji vlastni identitu a prohlubuji ptatelské
vztahy, je zcela pfirozené, Ze obcCas upfednostiuji virtudlni svét pfed rodinou.
Kyberprostoru dava ptrednost 43 respondent. 53 respondentid vSak stale dava pred
internetem prednost své rodiné. Pro celou polovinu respondentii je tedy ¢as straveny s
rodinou dilezit¢js$i nez virtualni svét. OvSem 11 respondentt travi Casto ¢i velmi Casto sviij
volny Cas nejradéji na internetu. I takové odpovédi se daly ocekavat, jelikoz dospivani je
velmi naro¢na zivotni etapa a kazdy se s t€émito naro¢nymi tkoly vyrovnava jinak. Zdravé
rodinné vztahy jsou nejen pro dospivajici velmi dilezité, a pokud nefunguji, mize vznikat

zavislostni chovani.

Jedna z otazek méla za cil zjistit subjektivni pohled respondentli, zda ma podle nich cas,
ktery travi na internetu negativni dopad na Skolni vysledky. VétSina zakt si mysli, ze jejich
vysledky nejsou ohrozeny viibec nebo jen minimaln€é. Naopak 6 zaka piiznava, ze jejich
Skolni prospéch je ztohoto divodu negativné ovlivnén. Jiz samotné uvédoméni si a
piiznani problému miize vést k prvnimu kroku ke zméné ve svém chovani. Clovék viak
potiebuje silnou motivaci, pevnou vuli a zdravé vztahy s okolim, o to vic to plati u

dospivajicich.

Dle vysledki ma 28 respondentti diky internetu v Zivoté vice radosti a 49 obcas.
Dospivajici se stile vice zajimaji o navazovani a prohlubovani ptatelskych vztahli ¢i
uspokojovani svych potteb, coz virtualni prostfedi umoziiuje. Experimentovani s identitou
umoznuji rizné aplikace, socialni sité ¢i online hry.

K nejcastéjSim nezaddoucim efektim pouZivani digitdlnich technologii patii nespavost
(Spitzer, 2014). 23 respondentli se citi béhem dne unaveni, protoZe dlouho do noci surfuji
na internetu. Dospivajici se timto zpisobem okradaji o jednu ze zékladnich lidskych
potteb. Dlouhodoby nedostatek spanku neboli spankovy deficit velmi neptiznivé ovlivituje
zdravotni stav ¢loveéka, a to jak po fyzické, tak i po psychické strance. Spanek je nezbytny
k regeneraci dusevnich i fyzickych sil kazdého cloveéka. Potieba spanku je individudlni

zalezitosti jedince a idedlni dobou pro spanek je noc. Mezi typické ptiznaky nedostatku
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spanku patii pravé zminénd unava béhem dne. Clovék je celkové otupély, zimomiivy,
neciti se dobie, mize mit pocit celkové slabosti, bolest svalii, hlavy, zpomalené reakce a
hiife se soustfedi. Lidé se spankovym deficitem byvaji vice nervozni a podrazdéni, nékteti
dokonce agresivni. Dusledky spankového deficitu vedou ke snizené kvalité a produktivité

dusevni a manualni prace. Nedostatek spanku je tfeba fesit.

Ke zdravému zivotnimu stylu patii také kvalitni a pravidelné stravovani. Z vysledkt vsak
vyplyva, ze 10 respondentti kvili internetu Casto ¢i velmi Casto zapomind na tyto zakladni
fyziologické potteby. S dospivajicimi je dilezité mluvit o zdravé vyzivé a zdravém
zivotnim stylu 1 rizicich nevhodného stravovani jako je veEt§i nachylnost k nemocem,
zpomaleni nebo zastaveni ridstu, budouci riziko nadvédhy a obezity a nemoci s nimi
spojenymi. Hledani vlastni identity se neprojevuje jen vystiednim ucesem a obleCenim, ale
Casto pfivede dospivajiciho k nékterému z méné obvyklych styli stravovani. Miize jit o
vegetarianstvi, veganstvi, paleodietu, raw stravu a podobné. Tlak rodi¢t a okoli vnimaji
dospivajici velmi negativné a Casto je to ve sméru, ktery si zvolil, jesté utvrdi. Lepsi je
respektujici pristup, dilezité je si o tom s ditétem promluvit. Velkym problémem
dospivajicich divek je mentdlni anorexie, tato porucha piijmu potravy vSak miize
postihnout 1 chlapce. Pokud za¢ne dité¢ radikalné¢ omezovat jidlo, je tfeba zjistit, jaké jsou

jeho skutecné motivy.

Pocity podrazdéni ¢i neklidu, kdyz nefunguje pfipojeni na internet, zaziva celkem 26
respondentli, nékteii z nich casto a dalsi dokonce velmi Casto. Dle mého nazoru by tyto
pocity mohly znamenat jistou miru zavislosti a doty¢ni zaci by si méli najit 1 jiné zajimavé
¢innosti, kterym by se radi vénovali. Celkem 16 respondentii si mysli, Ze potfebuje travit
na internetu stdle vice ¢asu. I tento pocit, kdy dotycny potfebuje k dosazeni efektu vice
aktivity nez na zacatku, mize predpovidat urcitou zavislost na internetu ¢i jeho nadmérné

uzivani.

r wr

Dil¢i cil: 5. Zjistit, zda maji Zaci tendenci k nadmérnému hrani online her.

Zajimavym zjiSténim je, Ze polovina vSech respondentl (50%) nehraje Zadné online hry.
Vzhledem k pohlavi respondentli, se vSak daly takové vysledky ptedpokladat, jelikoz
pfevaznou c¢ast vyzkum tvoii divky (68%). Je znamé, Ze online hry zajimaji pievazné
chlapce, najde se vSak i1 n¢kolik divek, které timto zplisobem travi sviij volny ¢as. U divek

vSak prevazuje zajem o socidlni sité. Online hry hraje ¢asto ¢i velmi ¢asto 23 respondentt.
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Mezi hraci pocitacovych her se ukazala jako velmi oblibend hra Counter-Strike: Global
Oftensive (zkracen¢ CS:GO). Tato hra je posledni hrou ze série Counter Strike a patii mezi
nejuspesnéjsi FPS (First Person Shooter - stfileCky z pohledu prvni osoby) hry vibec.
Jedna se o taktickou stfilecku, jejimz principem je soupeteni dvou tymu, Teroristli a
Counter Teroristi (tedy policistti / specidlnich jednotek) v rliznych mddech hry. Dalsi
oblibend hra mezi respondenty s nazvem League of Legends (zkracené LoL) je tymova
strategicka hra. S tymem spoluhract je tieba dobyt zdkladnu soupeit, takzvany Nexus. K
tomu je tfeba nejdiive zabijet pocitaem ovladand monstra, vylepSit své hrdiny a nakoupit
vybaveni. Pak uZ nic nestoji v cesté méfeni sil s nepratelskym tymem. Za zminku stoji dale

hra Minecraft, Fortnite, The Sims 4, GTA 5 a Brawl] Stars.

Pokud jsou lidé vaSnivymi hraci pocitacovych her, da se ptredpokladat, ze nad hrou
ptemysli 1 v pfipad€, kdy zrovna hrit nemiZou. Tyto mySlenky vSak mohou odvadét
pozornost od jinych dilezitych ¢innosti jako je pfiprava do Skoly a nasledné mulze
dochazet ke zhorSenému prospéchu. Na zakladé vysledki by mohlo mit s timto problém 10
respondentt, kteti pfemysli o hie, 1 kdyz zrovna nehraji ¢asto ¢i velmi Casto. Stejné tak je
ohrozeno pét respondenti, ktefi odpoveédéli, ze se citi nesvi nebo podrazdéni, kdyz
nemizou hrat. Pro ¢lovéka zavislého na online hrach se tato ¢innost stava zasadni v jeho
zivoté a postupné nad ni zacind ztracet kontrolu. Patrné jsou zmény nalad, které byvaji
Casto negativni, pokud neni doty¢nému umoznéno hrat. Pozitivni zmény ndlad vyvolané
hranim zaziva celkem 21 respondentti, ktefi se citi radostné, kdyz se dostanou ke hrani. Za
pocity Stésti odpovida chemicka latka dopamin, kterd vyvolava euforii. Buiky vylucuji v

pirednim mozku endorfiny, coz subjektivné prozivame jako pfijemné pocity.

Jedenact respondentd ma pocit, ze hrou travi stale vice a vice ¢asu. Je bézné, Ze déti i
dospéli dokézi travit u pocitacovych her i hodiny denng, ostatné tviirci her na to cili. Hry
jsou vytvafeny tak, aby byly svym zplsobem navykové, aby vyvolavaly chut’ hrat dal.
Intenzivni hrani online pocitacovych her miliZze postupem casu vést az k psychickym,
socidlnim ¢i fyzickym problémim a konfliktiim. Nésledkem nadmérného hrani, ale 1 jeho
pti¢inou mohou byt interpersonalni konflikty, napt. zanedbavani blizkych, psychosocialni
a emoc¢ni potize jako je nizké sebehodnoceni, pocity Uzkosti, osaméni ¢i depresivita,
poruchy pozornosti a zvySena impulzivita spojend se snizenym vykonem ve Skole. U hract
v détském a dospivajicim véku se mulze vyskytnout dal§i symptom zavislosti,
problematického chovani v podobé€ lhani a vyssi agresivity. Osm respondentt hraji tyto hry

1 v ptipade¢, Ze je ve skuteCnosti viitbec nebavi. Jeden respondent se dokonce kviili hrani
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velmi Casto hada se svymi blizkymi. Pét respondentt si mysli, ze jejich blizci, Skola a
koniCky stradaji kvili casu, ktery travi hranim a devatenéct respondentt hraje online hry

Casto déle, nez sami piivodn¢ chtéli.

Hrac¢ ponoten do dané aktivity prestava vnimat ¢as, muze dokonce potlacovat fyziologické
stavy jako unavu, hlad, zZizen ¢i bolest. Dobrou zpravou je, Zze vétSina respondentl tyto
potieby kvuli online hrdm nikdy nezanedbava. OvSem najdou se i jedinci, ktefi davaji
prednost virtudlnimu svétu a na tyto potieby Casto zapominaji. Celkem 12 respondentti by
si mélo dat pozor na pravidelnou stravu, pitny rezim a dostatecny spanek, protoze na tyto
potieby Casto zapominaji. Osm respondentd, ktefi se snazi opakované piestat s hranim,
avSak neuspésn€, ma evidentni problém situaci samostatné feSit. Pro pomoc se mohou
obratit v prvni fad€ na rodice, ucitele nebo linky dlivéry, kde pracuji vyskoleni pracovnici,

ktefi jisté radi a ochotné poradi, co v takové situaci délat a jak se chovat.

o7 wr

Dilci cil: 6. Zjistit, zda maji Zaci néjaké negativni zkuSenosti z online prostredi.

Ti, kdo jsou nejohrozenéjsi v online svéteé, maji Casto problémy i v jinych oblastech Zivota.
Mezi rizikovym online chovanim a psychosocidlnimi ¢i rodinnymi problémy nebo
problémy ve Skole existuje vzajemny vztah. Dospivajici, ktefi se potykaji s potizemi v
kazdodennim Zivoté, rovnéz vyhledavaji problematické online kontakty. Casto se stava, Ze
dospivajici, kteti se zapojuji do rizikovych aktivit tak ¢ini v reakci na rodinnou situaci,

nebo v nadéji, Ze upoutaji pozornost rodicu.

Tzv. kybergroomer je ¢lovek, ktery umi manipulovat détmi a informacemi, piesvédcovat
druhé za Gcelem vlastniho prospéchu. Kybergroometi vyuzivaji divétivosti a nezkuSenosti
déti a snazi se ziskat jejich intimni fotografie a videa (intimni materidl), ptipadné vylakat
déti na osobni setkani, kde mize dojit ke zneuziti a nasilnostem. Jakmile ziskaji od
doty¢ného intimni materidl, za¢ne vydirdni a vyhroZovani, predatofi se snazi za kazdou

cenu dosahnout svého cile. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 39-50)

Na zéklad€¢ vyzkumu bylo zjisténo, Ze 61 respondentil si dopisuje na internetu s lidmi,
které osobné neznaji, konkrétné¢ 40 obcas, 15 Casto a 6 velmi Casto. Dohromady 74
respondentll sdéluje na internetu své osobni informace jako je vek, adresa ¢i fotografie,
konkrétné 59 obcas, 12 Casto a 3 velmi Casto. Celkem 35 respondentii mé zkusenost s tim,
ze po nich chtél nékdo na internetu zaslat intimni fotografie a nabidku finan¢ni hotovosti

za poskytnuti takovychto fotografii dostalo celkem 18 respondentt. Z vysledkl dale
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vyplyvd, Ze nabidku ke schiizce dostalo na internetu od nezndmého clovéka 38%
dotazovanych a z téchto oslovenych by dorazilo na setkdni 14% respondentl. Piestoze
nestoji za kazdou schiizkou domluvenou pfes internet sexualni predator, jde ze strany déti
o extrémné rizikové chovani. Dobrou zpravou vsak je, ze se déti zdaji byt rozumné a
poucené a na osobni schiizku s nezndmym clovékem by 86% respondentd v zadném
pripad¢ neslo. Pokud by po nich dotycny c¢loveék takovou schiizku pozadoval, 89%
respondenttl by o tom nékomu feklo. Pfevazna ¢ast respondenti by se svétila kamaradovi

nebo kamaradce ¢i doma rodiciim. 12 respondentii by se nesvétilo nikomu.

Nezdravé vztahy v offline prostfedi mlize zvySovat riziko zneuziti ditéte prostfednictvim
internetu. Pokud se dit¢ zapojuje do rizikového online chovani v€etné online sexu s cizimi
lidmi, znaci to samo o sob¢ problém a zaroven signalizuje potize obecnéjSiho charakteru.
Teenagefi, jejichz aktivity se zdaji problematické, Casto vyuzivaji technologie k tomu, aby

upozornili na $ir§i Skalu problémt, které zazivaji v kazdodennim Zzivoté€. (boyd, 2017, s.

152-156)
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9.1 Doporuceni pro praxi

Z vysledkli naseho Setfeni vyplyva, ze nelze opomijet zafazeni medidlni vychovy do
povinné soucasti skolni vyuky na ZS a SS. V ramci $kolnich preventivnich programi je
potifeba poskytovani informaci o negativnich disledcich rizikového chovani doplnit o
interaktivni intervence. Piikladem mutze byt novy dokumentarni film Vita Klusdka a
Barbory Chalupové V siti. Tento experiment se zaméfuje na problematiku sexualniho
zneuzivani deéti na internetu. Budouci preventivni programy by nemély pracovat jen s
ohrozenymi osobami, ale mély by se zaméfit 1 na jejich blizké, zejména rodice. Programy
nabidnout i ostatnim ¢lenim rodiny, ptratelim ¢i pedagogiim, ktefi mohou poskytovat
informace v ramci vyuky. Lze také uvaZovat nad zafazenim preventivnich intervenci
zaméfenych na internetové zavislosti do specifickych preventivnich programi dalSich
forem rizikového chovani, jako je napt. uzivani psychoaktivnich latek. Efektivni by mohla
byt i kombinace preventivnich intervenci zaméfenych na osoby ohrozené zavislostnim
chovanim s intervencemi zaméienymi na rodice a blizké osoby ¢i Skolu.

Dalsi doporuceni je adekvatné poucit déti jiz v niz§im véku. Vyuzit toho, Ze mensi déti
jsou ochotné rodi¢lim nebo pedagogim naslouchat a ucit se od nich vice nez déti v
pubertalnim véku. Bude-li chtit dit¢ zalozit iCet na socialni siti tfeba v deviti letech, je
lepsi ho zalozit spolecné, nez to zakézat. Jde sice o poruSeni pravidel, ale rodi¢e nemaji v
tomto ptipad¢ ptili§ na vybranou. Pres veskeré zakazy si dit¢ tcet stejné mize zalozit a
pravdépodobné to i udéla bez védomi rodicl a své aktivity na ném bude tajit. Proto je lepsi
ucet zalozit spolecné, zaroven probrat rizika, uCet spravné nastavit a spolecné jej
kontrolovat. Je dilezité¢ v détech vypéstovat zdrzenlivost pti kontaktu s nezndmymi lidmi
jak na ulici, tak na internetu. DileZité je naucit déti, Ze na internetu neexistuje soukromi,
vSechno lze zneuzit. Na internetu nelze nikdy vyloucit kontakt se skrytou identitou, jelikoz

v anonymnim online prostiedi se kdokoliv mize vydavat za kohokoliv.
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ZAVER
Téma prace Moderni technologie a socidlni sité¢ v zivoté zakt zakladnich Skol jsme zvolili
z divodu jeho aktualnosti, zajimavosti a moznosti volit z velkého mnozstvi zkoumanych

otazek. Zamérem prace bylo zhodnotit chovani déti v internetovém prostiedi, predstavit

jakym zptisobem a jak ¢asto vyuzivaji zdci moderni technologie a socialni sité.

V teoretické Casti prace byly vymezeny zakladni teoretické aspekty, predev§im obdobi
dospivani z pohledu vyvojové psychologie. Cast prace byla vénovana socialnim sitim,
které jsou soucasti zivota vétSiny uzivateli internetu v adolescenci. Piedstavili jsme si
problematiku soukromi pfi pouZzivani online socidlnich siti a poukazali na nejpouZivang;si
a nejzndmg¢jsi socialni sité mezi adolescenty. V praci byl popsan fenomén nadmérného
uzivani a zavislosti na internetu. Problematické uzivani a zavislost se tyka pomérn€ malého
poctu déti a dospivajicich, piesto nelze popfit, ze nékteré déti s internetem problém maji.
Prace se zabyvala téz specifiky dospivajicich, ktefi vyuzivaji internet k interakcim s
neznamymi lidmi. Posledni ¢ast prace byla vénovédna prevenci rizikového chovani na
internetu a 1écbé¢ zavislostniho chovani, zaroven byly popsany nejznaméjsi preventivni

projekty.

Prakticka cast prace vychazela z dotaznikového Setfeni. Hlavnim cilem vyzkumu bylo
zjistit, jakym zptisobem vyuzivaji zaci druhého stupné zékladni skoly moderni technologie
a socialni sité. Po zodpovézeni dilcich a predevsim pak hlavniho cile je mozné konstatovat,
ze zéci jsou aktivnimi uzivateli modernich technologii a socialnich siti a vétSina pouziva
internet ke komunikaci s prateli. Intenzivni online komunikace u adolescenti je vSak
pochopitelna vzhledem k jejich vyvojovym ukoliim. Dospivajici mohou byt v neustdlém
kontaktu s vrstevniky a spoluzaky, mohou sdilet své radosti i starosti. VEtsi online aktivita
na internetu sebou vSak pfina$i i vétsi riziko. Zajimavym aspektem je problematika
nadmérného uzivani internetu, které vSak jesSté nutné neznamena zdvislost. Nariist Casu,
ktery déti na internetu travi, souvisi i s rozvojem a dostupnosti mobilnich telefont, diky

nimZ jsou déti online kazdy den.

Jsme nazoru, Ze je na mist¢ zamé&fit budouci preventivni programy i na rodi¢e ohroZenych
osob. Programy nabidnout i ostatnim ¢lentim rodiny, pfateliim ¢i pedagogtim. Na zavér lze
doporucit dalsi vyzkumnou ¢innost v rdmci problematiky online zavislosti, nebot’ jde o
problematiku zajimavou a relativné¢ malo zmapovanou. Budouci vyzkumné ¢innosti by

mohly byt ptinosné pro préci se vSemi uzivateli modernich technologii a socidlnich siti.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Apod. A podobné

Atd. A tak dale

Messenger Aplikace Facebook Messenger
Napt. Naptiklad

SNS Social Networking Sites

Tj. To jest

Tzv. Takzvané
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Moderni technologie a socialni sité

Moderni technologie a socialni sité

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery bude podkladem k vypracovani mé bakalaiské praci na téma
Moderni technologie a socialni sité v Zivoté zaki zakladnich Skol. Dotaznik je anonymni. Mockrat Vam dékuji za vyplnéni.

1. Sefadte prosim nasleduijici polozky dle svych preferenci.

Napovéda k otazce: (1. - nejdiileZité/sy, 6. - nejméné dileZits)
rodina

pratelé

Skola

online hry

socialnf sité

HiNninnin

internet

2. Na které socialni siti mate vytvoreny ucet?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

D Facebook

Messenger
Instagram
YouTube
Twitter
Snapchat
TikTok
WhatsApp

Twich

(100101 0 01 1 0

Jind.. ’

& surViO on-line dotazniky zdarma - www.survio.com 1
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3. Kterou ze socialnich siti preferujete?

Napovéda k otazce: Prosim uvedte pouze jednu...

4. Co délate na internetu nejtastéji?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

D komunikace s prateli

hrani online her

cteni Clanka

psani vlastniho blogu
sdileni fotografii a videa
sledovani videa nebo filmu

vyhledavani informaci

oo oiod

Jina.. ’

5. Kolik ¢asu travite denné na internetu?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O pll hodiny a méné
O 1-2 hodiny

O 3-4 hodiny

O 5 hodin a déle

O jsem neustdle online

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 2
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6. Mate ve Skole problém s nékterym pfedmétem?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

D cesky jazyk

matematika

cizf jazyk

sadny

101 00 ]

Jiny.. ‘ |

7. Kolik ¢asu travite denné pfipravou do Skoly?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O méné nez pll hodiny
O pll hodiny

O 1 hodinu

O 1,5 hodiny

O 2 hodiny a déle

O ins. |

8. Uzivani internetu

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd v kaZdém iddku
nikdy oblas dasto  velmi dasto

Rikaji vam Casto, Ze na internetu travite pili§ mnoho gasu? O O O O
Vyuzivate radsi internet, nez abyste se stykali se svymi kamarady?
Kdyz jste del$i dobu bez internetu, mate pocit, Ze vam néco chybi?

Trévite kvdli internetu méné ¢asu s rodinou?

CANOANORNG
CANOANORNG
OXNOANORNG®
CRNOANORNG®

Md traveni €asu na internetu néjaky negativni dopad na vase vysledky ve Skole?

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 3
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9. UZivani internetu

Néapovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd'v kaZdém rddku
nikdy obcas Casto velmi Casto
Myslite i, 7e diky internetu mate v Zivoté vice radosti? O O O O

Citite se béhem dne unaveni, protoze dlouho do noci surfujete na internetu? O O O O
Stava se vam, Ze kvili internetu vynechavate stravu? O O O O
Byvate neklidni nebo podrazdéni, kdyz nefunguje pfipojeni na internet nebo kdyz neni pfipojeni k dispozici? O O O O

Zda se vam, Ze travite na internetu stale vice ¢asu? O O O

10. Hrajete online hry?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O nikdy
O obtas
O (asto
O velmi tasto

11.Jaké hry hrajete?

Napovéda k otazce: Uedte jednu nebo vice odpovéds

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 4
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12. Online hry

Néapovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd'v kaZdém rddku

nikdy obcas Casto velmi Casto
Premyslite o he, i kdyz zrovna nehrajete? O O O O
Citite se nesvi nebo podrazdéni, kdyz nemlzete hrat?
Citite se radostné, kdyz se ke hrani dostanete?

Pfipada vam, Ze hrou travite stale vice a vice ¢asu?

OO0 OO
OO0 OO
OO0 OO
OO0 OO

Pristihli jste se, Ze hrajete, i kdyz vas hra nebavi?

13. Online hry

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd v kaZdém rddku

nikdy oblas Casto  velmi ¢asto

o O

O

Hadate se se svymi blizkymi (rodina, pratelé) kvali vasemu hrani? O
Myslite si, ze vasi blizci, kola, konicky stradaji kvili ¢asu, ktery travite hranim?
Stéva se vam, Ze hrajete déle, nez jste sami pivodné chtéli?

Zanedbavate kvlli hrani potieby jako jidlo nebo spanek?

vy oy

Pokouseli jste s hranim prestat, ale nelispé&Sné?

OXNOCANORNG;
OXNOCANORNG;
O 00 0O
OO0 00O

14, PiSete si na internetu s lidmi, které osobné neznate?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O nikdy
QO obtas
O fasto
O velmi casto

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 5
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15. Sdélujete na internetu své osobni informace (napf. vék, adresu, fotografie)?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O nikdy
O obcas
O tasto
O velmi ¢asto

16. Stalo se vam nékdy, Ze by po vas chtél nékdo poslat své intimni fotografie?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O nikdy

O jedenkrat
O nikolikrat
O velmi ¢asto

17. Nabizel vam nékdo penize, kdyz mu poSlete své fotky?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O nikdy

O jedenkrat
O nekolikrat
O velmi ¢asto

18. Dostali jste na internetu nabidku na osobni schiizku od neznamého Clovéka?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O nikdy

O jedenkrat
O nekolikrat
O velmi ¢asto

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 6
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19. Pokud by po vas cizi Clovék na internetu pozadoval osobni setkani, jak byste se zachoval/a?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

fekl/a bych o tom kamaradovi/kamaradce
fekl/a bych o tom sourozenci

fekl/a bych o tom doma rodi¢lim

fekl/a bych o tom uiteli/utitelce

fekl/a bych o tom jiné dospélé osobé

10O 01 01 01 [0

nikomu bych o tom nefekl/a

20. Pokud by po vas cizi ¢lovék na internetu pozadoval osobni setkani, jak byste se zachoval/a?

Népovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

O na schlizku bych v Zadném pfipadé nedel/nesla
O na schlizku bych 3el sam/3la sama

O na schiizku bych 3el/3la, ale vzal/a bych si nékoho s sebou

21.Jakého jste pohlavi

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

O chlapec
O divka

22. Do které tfidy chodite?

Napovéda k otazce: Vyberte jedmu odpovéd

QO s.tiida
O 7.tiida
O s.tiida
QO 9.tiida

NISUFVIO  on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 7



