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ABSTRAKT 

Bakal§rska pr§ca sa zaober§ analĨzou a n§slednĨm n§vrhom zlepġenia ergon·mie 

mont§ģneho pracoviska spoloļnosti Thermacut, k. s. Pr§ca je rozdelen§ na teoretick¼ 

a praktick¼ ļasŠ.  

Teoretick§ ļasŠ je spracovan§ formou liter§rnej reġerġe zameranej na ergon·miu a sl¼ģi ako 

podklad pre praktick¼ ļasŠ. Praktick§ ļasŠ obsahuje charakteristiku vybranej spoloļnosti  

a analĨzu ergon·mie konkr®tneho mont§ģneho pracoviska. Na konci bakal§rskej pr§ce s¼ 

uveden® re§lne n§vrhy na zlepġenie ergon·mie na pracovisku a na moģn® zn²ģenie 

vĨrobnĨch n§kladov. 

KŎ¼ļov® slov§: ergon·mia, lok§lna svalov§ z§Šaģ, syndr·m karp§lneho tunela, 5S, vizu§lny 

management, komunik§cia, motiv§cia 

 

 

ABSTRACT 

The bachelorËs thesis deals with the analysis and subsequent proposal to improve the 

ergonomics of the assembly workpace of the company Thermacut. The work is divided into 

theoretical and practical part.  

The theoretical part is processed by the form of a literature research focused on ergonomics 

and serves as a basis for the practical part. The practical part contains the characteristics  

of the selected company and an analysis of the ergonomics of a particular assembly 

workplace. At the end of the bachelorËs thesis, real proposals for improving ergonomics  

in the workplace and for a possible reduction of a production costs are given.  

 

Keywords: ergonomics, local muscle load, carpal tunnel syndrome, 5S, visual management, 

communication, motivation 
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ĐVOD 

T§to doba je vyznaļovan§ vysokou formou automatiz§cie, digitaliz§cie ļi robotiz§cie. Firmy 

ale zisŠuj¼ problematickosŠ vysokĨch invest²ci² do novĨch technol·gii a s Ŕou spojen¼ 

veŎmi dlhodob¼ ekonomick¼ n§vratnosŠ. Do popredia sa tak dost§va ergon·mia, ktor§ sa 

zaober§ tĨm najd¹leģitejġ²m ļl§nkom spoloļnosti, ŎuŅmi. Mnoģstvo spoloļnost²  

si uvedomuje, ģe ak chc¼ udrģaŠ konkurenļn® postavenie na trhu, musia sa o Ŏud² zaļaŠ viac 

zauj²maŠ. Nasl¼chaŠ ich potreb§m a vytv§raŠ im lepġie, bezpeļnejġie pracovn® prostredie. 

Spokojnejġ² Ŏudia bud¼ viac produkt²vni a vydrģia vo firme oveŎa dlhġie, lebo nebud¼ maŠ 

d¹vod na zmenu povolania. SpoloļnosŠ tak dok§ģe, aj pomocou ergon·mie, celkovo zn²ģiŠ 

n§klady. 

K mojej t®me spracovania bakal§rskej pr§ce som zvolil analĨzu a n§vrh zlepġenia ergon·mie 

mont§ģneho pracoviska v spoloļnosti Thermacut, k. s. T§to spoloļnosŠ patr² k jednĨm  

z najvªļġ²ch vĨrobcov spotrebnĨch a n§hradnĨch dielov a hor§kov pre plazmov® rezanie 

a zv§ranie.  

Zaļiatok pr§ce sa zaober§ ergon·miou ako vednou discipl²nou, Ņalej v pr§ci rozober§m 

probl®my pracovnĨch pol¹h, choroby z povolania ļi d¹leģitosŠ komunik§cie na pracovisku. 

Vġetky znalosti nadobudnut® na z§klade liter§rneho reġerġe s¼ pouģit® v praktickej ļasti.  

Praktick§ ļasŠ v ¼vode charakterizuje vybran¼ spoloļnosŠ. Potom nasleduje najd¹leģitejġia 

ļasŠ pr§ce, a to analĨza vybran®ho mont§ģneho pracoviska pomocou vybranĨch met·d 

a n§strojov priemyseln®ho inģinierstva. Po vykonan² analĨz sa definuj¼ zisten® 

potencion§lne zlepġenia ergon·mie pracoviska, s n§vrhmi na jej zdokonalenie.   
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CIELE A METčDY SPRACOVANIA PRĆCE 

HlavnĨm cieŎom pr§ce je zlepġenie ergon·mie vybran®ho mont§ģneho pracoviska 

spoloļnosti Thermacut, k. s., s pomocou: 

¶ modernĨch poznatkov oblasti ergon·mie 

¶ vybranĨch met·d a n§strojov priemyseln®ho inģinierstva 

¶ procesn§ analĨza 

¶ vĨvojovĨ diagram 

¶ ġpagetovĨ diagram   

¶ Ă5 kr§t preļoñ vo forme dotazn²ku, kedy bol hŎadanĨ potenci§l k zlepġeniu 

¶ met·da pozorovania formou sn²mku dŔa  

¶ sedliacky rozum ï logika, racion§lny pr²stup, n§kladovo-analytickĨ pr²stup 

Konkr®tne zlepġenie ergon·mie bude zameran® na vªļġiu efektivitu na pracovisku pomocou 

lepġieho usporiadania pracovnĨch stolov a elimin§cie nadmernej lok§lnej svalovej z§Šaģe 

u pracovn²kov dan®ho mont§ģneho pracoviska.   

Na zber d§t a inform§cii sa vyuģili intern® materi§ly spoloļnosti, sn²mkovanie, meranie 

pr§ce a rozhovory so zamestnancami. 

V r§mci teoretickej ļasti je definovan§ ergon·mia ako veda a tematika s Ŕou s¼visiaca: 

¶ procesn§ analĨza a meranie pr§ce 

¶ vizu§lny management 

¶ fyziologick® moģnosti a obmedzenia 

¶ komunik§cia a motiv§cia na pracovisku  

Pre dosiahnutie hlavn®ho cieŎa sa praktick§ ļasŠ zaober§: 

¶ analĨzou vybran®ho mont§ģneho pracoviska   

¶ analĨzou pracovn®ho sn²mku zmeny 

¶ analĨzou komunik§cie a motiv§cie na pracovisku  

¶ odhalen²m moģnost² ku skvalitneniu pr§ce a podan²m re§lnych n§vrhov  

na zlepġenie 
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I.   TEORETICKĆ ĻĆST 
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1 ERGONčMIA 

Ergon·mia existuje uģ viac ako pol storoļia a postupne sa st§va samostatnou, a nez§vislou 

vednou discipl²nou, zameriavaciu sa na vzŠah ļloveka a jeho okolia. (MalĨ, Kr§l, 

Han§kov§, 2010) Slovo ergon·mia poch§dza z gr®ckeho jazyka (ergon = pr§ca,  

nomos = z§kon). Tento pojem pouģil prvĨ kr§t v roku 1857 poŎskĨ intelektu§l Wojciech 

Jastrzebowski vo svojej pr§ci ĂRys ergonomii czili nauki o pracyñ. Ak by sme vych§dzali 

z vyġġie uveden®ho, tak ergon·mia je v najobecnejġom slova zmysle vedou o pr§ci. Ale nie 

vġetky ļinnosti ļloveka s¼ pracovn®ho charakteru. Ak napr²klad sed²me, m¹ģeme pritom 

odpoļ²vaŠ a takisto aj pracovaŠ. Preto sa ergon·mia povaģuje za vedu venuj¼cu  

sa akejkoŎvek ļinnosti ļloveka, nie len tej pracovnej. (Rub²nov§, 2006)  

Defin²ci² ergon·mie je mnoho. Chundela (2013) definuje ergon·miu  

ako: Ăinterdisciplin§rny syst®movĨ vednĨ odbor, ktorĨ komplexne rieġi ļinnosŠ ļloveka 

i jeho vªzby s technikou a prostred²m, s cieŎom optimalizovaŠ jeho psychofyzick¼ z§Šaģ 

a zaistiŠ rozvoj jeho osobnosti.ñ 

PodŎa International Ergonomics Association (IEA): Ăje ergon·mia zase vedeck§ discipl²na, 

zaoberaj¼ca sa poznan²m a pochopen²m interakci² medzi ŎuŅmi a Ņalġ²mi prvkami syst®mu 

a profesi², ktor§ aplikuje te·rie, princ²py, d§ta a met·dy navrhovania syst®mov tak,  

aby optimalizovala pohodu (komfort) ļloveka a celkovĨ vĨkon syst®mu.ñ (iea.cc) 

Zhrnut²m vġetkĨch  defin²cii je moģn® konġtatovaŠ, ģe ergon·mia je interdisciplin§rny vednĨ 

odbor, zaoberaj¼ci sa optimaliz§ciou vzŠahov v syst®me ļlovek ï stroj ï prostredie. 

(Kov§ļ, Szombatyov§, 2010)  

Jednoducho povedan®, ergon·mia je prisp¹sobenie pr§ce ļloveku. 

 

 

Obr§zok 1 Zn§zornenie vzŠahov v syst®me ļlovek ï stroj ï prostredie (vlastn® spracovanie 

podŎa Chundelu, 2013) 
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Ide predovġetkĨm o tieto odbory:  

¶ antropom®tria a biomechanika 

¶ fyziol·gia pr§ce 

¶ pracovn® lek§rstvo  

¶ hygiena pr§ce 

¶ bezpeļnosŠ pr§ce a ochrana zdravia 

¶ technika a technol·gia  

¶ design  

¶ ekonomika  

¶ filozofia pr§ce  

¶ psychol·gia pr§ce  

¶ sociol·gia pr§ce a organiz§cia pr§ce (ergonomicka.cz)  

 

Obr§zok 2 Grafick® zn§zornenie odborov s¼visiace s ergon·miou (Kov§ļ, 

Szombatyov§,2010) 

1.1 Hist·ria ergon·mie 

CieŎom ergon·mie bolo vģdy prisp¹sobiŠ pr§cu, pracovn® prostredie a stroje ŎuŅom. 

(Falzon, 2015) VĨvoj ergonomickej discipl²ny v priebehu ļasu je jednoznaļne d¹sledkom 
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vyv²jaj¼cich sa spoloļenskĨch potrieb. Ergon·mia ako prax sa zaļala v okamihu, kedy prv² 

Ŏudia vytvarovali k¼sky skaly, dreva alebo kosti a vykon§vali s nimi konkr®tne ¼lohy 

potrebn® k ich preģitiu. (Salvendy, 2012) Kaģd§ snaha o ¼pravu n§radia, n§stroja a zbrane 

tvaru ruky alebo obydlia svojmu telu, znamenala podstatn® prisp¹sobenie techniky 

ļloveku. S rozvojom techniky, ġpecializ§cie a deŎbou pr§ce, doch§dzalo k Ņalġiemu 

postupn®mu zlepġovaniu ergon·mie. Remeseln²k si svoje n§stroje a prostredie zaļal 

upravovaŠ samostatne, podŎa jeho ġikovnosti a kreativity. Toto know-how sa pred§valo 

z  gener§cie na gener§ciu. (Chundela, 2013)  

S rozvojom vedy a techniky sa ļlovek zaļal stret§vaŠ aj s r¹znymi negat²vnymi javmi, ktor® 

mu poġkodzovali zdravie. Ako napr²klad nadmernĨ hluk ļi nevhodn§ pracovn§ poloha.  

Zaļalo to obdob²m priemyselnej revol¼cie, pre ktor¼ bolo charakteristick®, ģe najprv bol 

(bez akĨchkoŎvek ergonomickĨch z§sad) navrhnutĨ a vyrobenĨ stroj, a aģ potom k nemu 

priradili ļloveka, od ktor®ho sa predpokladalo, ģe sa k stroju prisp¹sob² ï jednalo  

sa o tzv. mechanocentrickĨ pr²stup. Nesk¹r ako vĨvoj pokraļoval sa uk§zalo,  

ģe nedostatoļn§ kalkul§cia Ŏudsk®ho faktora pri vĨrobe strojov, mala nepriazniv® d¹sledky 

v podobe zn²ģenej vyuģiteŎnosti a spoŎahlivosti strojov, a tĨm aj ekonomickej efektivity 

vĨrobn®ho procesu. Stroje preto zaļali byŠ viac prisp¹sobovan® moģnostiam ļloveka,  

ale vªļġinou tak, ģe sa len vylepġovali uģ existuj¼ce typy. Aģ po 1. svetovej vojne sa zaļalo 

dbaŠ na to, aby boli vġetky produkty navrhovan® k fyziologickĨm schopnostiam ļloveka. 

(Rub²nov§, 2006) Zaļali sa rieġiŠ najvhodnejġie pracovn® polohy, pr²ļiny ¼navy, ġtudoval 

sa aj vplyv: 

¶ osvetlenia 

¶ hluku 

¶ teploty   

¶ ļistoty vzduchu na ŎudskĨ organizmus. (Kov§ļ, Szombatyov§, 2010) 

 

Obr§zok 3 VĨvoj ļloveka (ergonomicka.cz) 
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1.2 Medzin§rodn§ ergonomick§ spoloļnosŠ (IEA ) 

International Ergonomics Association (IEA) bola zaloģen§ v roku 1959 v Oxforde, 

podnetovan§ Eur·pskym ¼radom pre produktivitu pr§ce. Nadvªzuje na ļinnosŠ britskej 

Ergonomics Research Society, ktor§ funguje od roku 1949, a americkej Human Factors 

Society, zaloģenej v roku 1957, ktor® sa stali ļlenmi IEA. IEA zdruģuje ergonomick® 

spoloļnosti po celom svete, hlavne z Eur·py, Austr§lie, USA a Japonska. Taktieģ sa podieŎa 

na tvorbe noriem ISO. (Sinay, Bal§ģikov§, Hovanec, 2017) 

1.3 Z§kladn® oblasti ergon·mie podŎa IEA 

Gilbertov§, Matouġek (2002) rozdeŎuj¼ z§kladn® oblasti ergon·mie na:  

Fyzick§ ergon·mia ï zaober§ sa vplyvom pracovn®ho prostredia a pracovnĨch podmienok 

na zdravie ļloveka. Pri fyzickej ergon·mi² sa uplatŔuj¼ poznatky z anat·mie, fyziol·gie, 

antropometrie, biomechaniky a inĨch vednĨch odborov. Fyzick§ ergon·mia zahŘŔa  

napr. problematiku pracovnĨch pol¹h, manipul§cie s bremenami, princ²p 5S, ļi BOZP.  

Kognit²vna ergon·mia ï t§to oblasŠ je zameran§ na psychologick® hŎadisko pracovnej 

ļinnosti, napr. psychick§ z§Šaģ, vĨkonnosŠ, procesy rozhodovania, interakcia 

 ļlovek ï poļ²taļ, stres a in®.  

Organizaļn§ ergon·mia ï sa zameriava na optimaliz§ciu sociotechnickĨch syst®mov 

vr§tane ich organizaļnĨch ġtrukt¼r, strat®gi² a postupov. ZahŘŔa rieġenie reģimu pr§ce 

a odpoļinku, zmenov¼ pr§cu, t²mov¼ pr§cu apod.  

Mimo z§kladnĨch oblast² ergon·mie zaznamen§vame aj ġpeci§lne oblasti, ktorĨmi  

s¼ myoskelet§rna ergon·mia, psychosoci§lna ergon·mia a participaļn§ ergon·mia. 

1.4 Predmet sk¼mania ergon·mie 

Predmetom sk¼mania ergon·mie je postavenie ļloveka v pracovnom procese. (Kov§ļ, 

Szombatyov§, 2010) 

Za poslednĨch 30 rokov sa ergon·mia ako vedeck§ discipl²na a ako profesia rĨchlo rozrast§, 

rozġiruje jej rozsah a ġ²rku teoretickĨch ot§zok, metodologickĨch z§kladov a praktickĨch 

aplik§ci². (Salvendy, 2012) 

 

Podstatou sk¼mania ergon·mie je Ŏudsk§ pr§ca. (Kov§ļ, Szombatyov§, 2010) 

V ergon·mii, je d¹raz kladenĨ na interakciu medzi ļlovekom a strojom a na n§vrhu 

prepojenia medzi nimi. Vģdy, keŅ pouģ²vame nejakĨ stroj alebo n§stroj s ktorĨm pracujeme 
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(rukovªŠ, volant, kl§vesnica, myġ, atŅ.), spªtn¼ vªzbu z²skavame prostredn²ctvom 

prepojenia (pr²strojov§ doska v aute, obrazovka poļ²taļa, a in®). Sp¹sobom, akĨm je toto 

prepojenie navrhnut® n§m urļuje, ako Ŏahko a bezpeļne m¹ģeme stroj pouģ²vaŠ. (Bridger, 

2009) 

HlavnĨm cieŎom ergon·mie je prisp¹sobenie pr§ce fyziologickĨm a psychologickĨm 

moģnostiam ļloveka tak, aby dosiahol ļo najvªļġiu efektivitu na pracovisku,  

bez ohrozenia zdravia. Aby mohol ļlovek efekt²vne vyuģ²vaŠ svoju pracovn¼ silu, mus² 

maŠ pre svoju ļinnosŠ vytvoren® optim§lne podmienky, ktor® s¼ predpokladom pre rast 

pracovn®ho vĨkonu a produktivity pr§ce. (Dandov§, 2008)  

 

 

Obr§zok 4 Predmet sk¼mania ergon·mie (Kov§ļ, Szombatyov§, 2010) 

1.5 Ergatika 

K pojmu ergon·mia existuje aj pojem ergatika, ļo je term²n pre komplexn® poŔatie 

syst®mu ļlovek - technika ï prostredie. (Chundela, 2013) 

Chundela (2013) definuje ergatiku ako: ĂvednĨ odbor, ktorĨ optimalizuje syst®m 

ļlovek ï technika ï prostredie, s cieŎom zaistiŠ pohodu ļloveka a zabr§niŠ ohrozenie jeho 

zdravia ¼razom ļi ochoren²m, pri optimaliz§ci² vĨkonnosti syst®mu.ñ 

1.6 Pracovn® prostredie 

Rub²nov§ (2006) ch§pe prostredie ako: Ăs¼bor podmienok, ktor® pri ļinnosti ļloveka  

na neho p¹sobia a ovplyvŔuj¼ jeho neuropsychickĨ a fyziologickĨ stav, a n§sledne aj jeho 

vĨkon.ñ  

Pracovn® prostredie je dan®: 

¶ stavebnĨm, priestorovĨm a strojnĨm vybaven²m pracov²sk 

¶ technologickĨm procesom 

¶ hygienou ļi estetickou ¼rovŔou  
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¶ organiz§ciou pr§ce spolu s vhodnou tepelnou, ventilaļnou, svetelnou a zvukovou 

pohodou (Rub²nov§, 2006) 

Najļastejġie probl®my vonkajġ²ch vplyvov na pracovisku sa tĨkaj¼ siln®ho ļi slab®ho 

osvetlenia, praġn®ho prostredia ļi nadmern®ho hluku.  

1.7 Vplyv priemyslu 4.0 na ergon·miu 

Ģijeme v dobe technologickej revol¼cie. Doba, ktor§ z§sadne men² n§ġ ģivot a sp¹sob  

ako pracujeme ļi komunikujeme. KaģdĨm rokom vid²me na trhu nov® technol·gie, 

programy, poļ²taļov® syst®my ļi sp¹soby digitaliz§cie. Priemysel 4.0 m§ taktieģ dopad na 

ergon·miu. Hlavne v odvetv² digitaliz§cie, automatiz§cie a robotiz§cie. Dnes uģ m¹ģeme 

pracovn® ġtandardy premietaŠ pracovn²kom na obrazovk§ch v r§mci r¹znych prezent§cii. 

Pr§ca na vĨrobnĨch link§ch sa ļasom pre Ŏud² st§va jednoduchġou, Šaģk® ¼kony  

s¼ nahraden® robotmi. Ak to p¹jde takto Ņalej, tak o p§r rokov bud¼ pracovn²ci iba akĨmisi 

koordin§tormi vo vĨrobe, kedy zasiahnu iba vtedy, keŅ ich stroj alebo robot vyzve. Naopak, 

bud¼ musieŠ byŠ viac flexibilnejġ² a pracovaŠ tam, kde ich bude najviac potreba. 

Samozrejme je potrebn® sa na priemysel 4.0 pozrieŠ aj z ekonomick®ho hŎadiska. Ćno, 

veŎk® invest²cie do techniky urļite pom¹ģu ŎuŅom v ich pr§ci a nebud¼ sa tak kaģdodenne 

nam§haŠ, ale mus²me sa pozeraŠ hlavne na rentabilitu  a ekonomick¼ n§vratnosŠ, ktor§  

ak n§m ide prim§rne o ergon·miu, nie je v kr§tkodobom horizonte tak viditeŎn§, 

a mnoģstvo firiem nie je schopnĨch tak veŎkĨch invest²cii.  

1.8 Doporuļen§ legislat²va a normy 

KeŅģe je ergon·mia ļ²m Ņalej tĨm viac presadzovanou discipl²nou, od roku 2006 m§  

aj svoje normativy, ktor® s¼ dostupn® k nahliadnutiu v pr²lohe P I.  
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2 PROCESNĆ ANALħZA A MERANIE PRĆCE 

Aby sme mohli analyzovaŠ ergon·miu na pracovisku a n§sledne ju zlepġovaŠ, je potrebn®, 

aby sme poznali celĨ vĨrobnĨ proces, po ktor®ho analĨze m¹ģeme n§jsŠ previazanosŠ 

s ergon·miou, zbytoļn® ļinnosti ļi moģnosti rot§cie na pracovisku. K tomu n§m sl¼ģi 

procesn§ analĨza. Procesn§ analĨza je vġeobecnĨ pojem pre analĨzu toku pr§ce 

v spoloļnosti. Pom§ha n§m pochopiŠ, riadiŠ a zlepġiŠ procesy v organiz§ci². Je jednou 

z najd¹leģitejġ²ch analytickĨch techn²k, ktor® organiz§cie pouģ²vaj¼. AnalĨza n§m 

pom§ha jednotliv® procesy identifikovaŠ, op²saŠ, vizualizovaŠ a daŠ do vz§jomnej s¼vislosti, 

aby sme mohli zistiŠ, ļi dan§ ļinnosŠ prid§va nejak¼ hodnotu, alebo nie. 

(managementmania.com) Faktory sledovan® v procese s¼ predovġetkĨm ļas procesu, 

rozpracovanosŠ a ¼zke miesta. (lean6sigma.cz) VĨstupom procesnej analĨzy  

je tzv. flowchart (vĨvojovĨ diagram) alebo cel§ mapa procesov v organiz§cii. 

Podstatou kaģdej analĨzy podnikovĨch procesov je eliminovaŠ neprodukt²vne 

a prebytoļn® procesy. (Chromjakov§, 2011)  

 

 

Obr§zok 5 Symboly procesnej analĨzy (vlastn® spracovanie) 

 

2.1 AnalĨza a meranie pr§ce 

Zaļiatkom kaģd®ho zlepġovania procesu ļi ergon·mie je nejak§ analĨza. V tomto pr²pade 

analĨza pr§ce napom§ha k zisteniu vġetkĨch ļinnost² a ku zisteniu s¼vislost² medzi nimi.  

Po zanalyzovan² pracovnej ļinnosti sa m¹ģeme zaoberaŠ ergon·miou a neģiad¼cimi 

ļinnosŠami, ktor® z analĨzy vyplĨvaj¼.  
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AnalĨza a meranie pr§ce s¼ jednoduchĨm a ¼ļinnĨm n§strojom pre elimin§ciu plytvania 

a neefekt²vnosti vo vĨrobe. Pod tĨmito met·dami si m¹ģeme predstaviŠ urļit® kroky, ktor® 

bud¼ viesŠ k defin²cii optim§lneho pracovn®ho postupu a urļeniu spotreby ļasu  

pre konkr®tne ļinnosti. PrvĨm krokom je vģdy analĨza pr§ce. V tejto f§ze je cieŎom odhaliŠ 

neprodukt²vne ļinnosti a plytvanie, a n§sledne zjednoduġiŠ vykon§vaj¼cu pr§cu. Aģ druhĨm 

krokom je samotn® meranie pr§ce, tzn. urļenie spotreby ļasu danej ļinnosti. AnalĨza pr§ce 

vªļġinou nie je o niļom inom ako o zapojen² sedliackeho rozumu a opakovan® kladenie 

si ot§zok, ļi pracovn²k vykon§va t¼ pr§cu tĨm najlepġ²m sp¹sobom, ļi je moģn® niektor® 

kroky eliminovaŠ alebo zl¼ļiŠ. K najpouģ²vanejġ²m n§strojom pre analĨzu pr§ce patria 

procesn® diagramy, ġpagetov® diagramy ļi mapovanie toku hodn¹t. (e-api.cz) 

 

Meranie pr§ce je definovan® ako aplik§cia techn²k projektovanĨch k stanoveniu ļasu, ktorĨ 

potrebuje kvalifikovanĨ pracovn²k k prevedeniu ġpecifickej pr§ce za urļitĨch  

technicko-organizaļnĨch podmienok pri definovanej ¼rovni vĨkonu. (ĠtŢsek, 2007) 

 

Obr§zok 6 Met·dy merania pr§ce (vlastn® spracovanie podŎa Koġturiaka a Frol²ka, 2006) 

2.1.1 Sn²mkovanie pr§ce 

Medzi najpouģ²vanejġie met·dy merania pr§ce patria ļasov® ġt¼die realizovan® priamym 

meran²m pomocou stopiek, formul§rov ļi software. V Ļeskej Republike a na Slovensku  

sa softwarov® programy kv¹li vysokĨm invest²ci§m zatiaŎ nepouģ²vaj¼, v zahraniļ² ich 

m¹ģeme n§jsŠ predovġetkĨm u firiem, ktor® sa ġpecializuj¼ na meranie pr§ce. (e-api.cz) 

 

K meraniu spotreby hlavne pre zistenie ļasovĨch str§t sa pouģ²va sn²mkovanie pr§ce. 

Sn²mkovan²m z²skame prehŎad o rozloģen² ļasu behom pracovnej zmeny, tzv. pracovnĨ 

sn²mok dŔa. T§to met·da je veŎmi jednoduch§. Z§kladom je sledovaŠ analyzovan® 

pracovisko a zapisovaŠ si vġetko ļo sa na pracovisku odohr§va a ako dlho sa to odohr§va. 

(Chundela, 2013) 

 

 

https://www.e-api.cz/25784n-analyza-a-mereni-prace
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Chundela (2013) rozdeŎuje pracovnĨ sn²mok dŔa takto: 

 

¶ sn²mok pracovn®ho dŔa jednotlivca 

¶ hromadnĨ sn²mok pracovn®ho dŔa 

¶ sn²mok pracovn®ho dŔa ļaty 

¶ vlastnĨ sn²mok pracovn®ho dŔa 

¶ dvojstrann® pozorovanie 

¶ momentov® pozorovanie  

 

Chundela (2013) taktieģ tvrd², ģe pri roben² sn²mku pracovn®ho dŔa jednotlivca je nutn®  

sa drģaŠ tĨchto krokov: 

 

¶ pr²prava: stanovenie cieŎa, urļenie pracoviska, pracovn²ka, potrebn®ho poļtu 

sn²mkov 

¶ zozn§menie sa s pr§cou, pracovn²kom, pracoviskom, preġtudovanie materi§lov, 

podmienok pr§ce, vybavenie pracoviska 

¶ zaistenie spolupr§ce majstrov, ved¼cich, pracovn²kov ļi inĨch org§nov 

¶ z§znam z§kladnĨch d§t, charakteristika pracoviska, ¼daje o pracovn²kovi, 

pracovnej ļinnosti, pracovnom prostred², organiz§cii a riaden²  

¶ vlastn® pozorovanie, zapisovanie si toho ļo pracovn²k rob² a ako dlho 

¶ rozbor a vyhodnotenie z²skanĨch ¼dajov, zhodnotenie organiz§cie pr§ce, str§t, 

dosiahnutie ļasov, apod.  

Sn²mok pracovn®ho dŔa je nutn® robiŠ minim§lne tri kr§t kv¹li nepredv²dateŎnĨm 

okolnostiam, ktor® m¹ģu nastaŠ v danĨ ļas na pracovisku (nedostatoļnĨ poļet 

zamestnancov, ¼drģba stroja, malĨ poļet objedn§vok, nadmernĨ poļet objedn§vok, apod.) 
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3 VIZUĆLNY MANAGEMENT 

Je lepġie jeden kr§t vidieŠ, ako sto kr§t poļuŠ. KeŅģe ļlovek vn²ma 80% inform§ci² 

zrakom, tak logickĨm z§kladnĨm princ²pom vizualiz§cie je, aby sa vġetko Ŏahko a rĨchlo 

pochopilo len tĨm, ģe sa na to pozrie. CieŎom je teda z²skaŠ ļo najviac inform§cii  

za ļo najkratġiu dobu. Vizu§lny management je ¼zko spªtĨ s princ²pom 5S, ako jeden 

z podpornĨch n§strojov pre udrģiavanie zlepġen®ho stavu na pracovisku.  

Taktieģ doplŔuje ergon·miu: 

¶ urĨchŎuje proces zauļenia sa na pracovisku 

¶ uŎahļuje orient§ciu na pracovnom stole ļi na pracovisku  

¶ pom§ha pri pred§van² zmeny kedy vieme ako m§ pracovisko vyzeraŠ 

Vizualiz§cia by mala byŠ tak dokonal§, ģe by sme hneŅ mali vidieŠ, ģe n§m na pracovnom 

stole chĨba nejak® n§radie ļi in® abnormality. Vizualiz§cia taktieģ napom§ha k lepġiemu 

poriadku na pracovisku ļi estetickejġiemu prostrediu. Nesie p¹vodnĨ japonskĨ n§zov 

Meiruka, zloģen® z Ămeiruñ ļo znamen§ schopnosŠ vidieŠ, a z Ăkañ, ļo znamen§ schopnosŠ 

nieļo spraviŠ. (prumysloveinzenyrstvi.cz)  

 

 

Obr§zok 7 Horizont§lna vizualiz§cia (vlastn® spracovanie podŎa Burietu, 2013) 

 

Burieta (2013) vo svojej knihe Met·da 5S, Z§klady ġt²hleho podniku tvrd², ģe vizualiz§cia 

sl¼ģi k : 

¶ popisu, kontrole, riadeniu opatren²  

¶ predstavuje n§zorn® zobrazenia inform§ci²  
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¶ vyģaduje vysok¼ aktu§lnosŠ a jednoduch®, logikou porozumiteŎn® zobrazenia  

¶ sl¼ģi na podporu re§lneho rozmiestnenia predmetov na pracovisku 

Vizualiz§cia sa taktieģ uplatŔuje pri zjednoduġovan² jednotlivĨch procesov a pom§ha 

pracovn²kom rĨchlo rozoznaŠ v akom stave sa pracovisko moment§lne nach§dza 

(vyznaļenie plochy pre palety, stroje, miesta pre n§radie, pom¹cky, pr²pravky, popr²pade 

Ņalġie vizualizaļn® znaļenia, tabule). 

 

 

Obr§zok 8 Vizu§lne pracovisko (vlastn® spracovanie podŎa Burietu, 2013) 

3.1 Vizu§lne pracovisko  

Galsworth (2005) vo svojej knihe Visual workplace visual thinkning definuje vizu§lne 

pracovisko ako: Ăsamoobsluģn®, samo vysvetŎuj¼ce, samoregulaļn® a samoļinne  

sa zlepġuj¼ce pracovn® prostredie, kde vġetko ļo sa m§ staŠ sa stane v spr§vny ļas, kaģdĨ 

deŔ, v dni ļi v noci, vŅaka vizu§lnym rieġeniam.ñ  

Vizu§lne rieġenia n§m taktieģ napom§haj¼ k lepġej orient§cii a zvyġuj¼ bezpeļnosŠ  

na pracovisku.  

 

Farebn® usporiadanie pracoviska ï Farebn® rozl²ġenie hr§ na pracovisku veŎmi d¹leģit¼ 

¼lohu. Je priam ģiad¼ce pouģ²vaŠ spr§vne farby pre tie spr§vne ¼kony, aby sa prediġlo 

pr²padnĨm nedorozumeniam. Farby na svet p¹sobia aj so psychologick®ho hŎadiska, 

napr²klad uģ len takĨ semafor kde zelen§ farba vrav², ģe je moģn® ²sŠ a ļerven§ prikazuje 

stop, tak aj vo vĨrobnom podniku maj¼ farby svoje opodstatnenie kde zlepġuj¼ psychiku  

na pracovisku, pohodu, efektivitu pr§ce a vyznaļuj¼ d¹leģit® miesta.  
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Najļastejġie pouģ²vanĨmi farbami na pracovisku s¼ ļerven§, ģlt§, zelen§, modr§  

ļi ļierno-biela.  

3.1.1 Prostriedky vizu§lneho managementu na pracovisku 

Andon: InformaļnĨ n§stroj, ktorĨ pracovn²kovi poskytuje viditeŎn® a poļuteŎn® varovanie 

v pr²pade vĨskytu abnorm§lnych situ§cii v procese.  

Poka-Yoke: Syst®m, ktorĨ sa star§ o minimalizovanie ne¼myselnĨch chĨb z nepozornosti 

tak, aby bolo moģn® jednu vĨrobn¼ oper§ciu vykonaŠ iba jednĨm sp¹sobom.  

Jidoka: Auton·mnosŠ pracoviska, obsluha nemus² kontrolovaŠ chod stroja, pri vĨskyte 

vady sa stroj s§m zastav².  

Kanban: Sign§lny ŠaģnĨ syst®m kedy sa vyr§ba len to, ļo je potreba. V praxi to vyzer§ tak, 

ģe nasleduj¼ce pracovisko, ktor® potrebuje materi§l signalizuje pomocou kanban karty svoju 

potrebu. Opakom tohoto syst®mu je tlaļnĨ syst®m, kedy sa vyr§ba to, ļo je napl§novan®. 

Vyuģ²vanie tejto met·dy n§m m¹ģe zn²ģiŠ z§soby, podporiŠ plynulosŠ vĨroby a uġetriŠ 

n§klady na prepravu. (Tuļek, Bob§k, 2006) 

 

3.2 Met·da 5S 

Met·da 5S sa pouģ²vala uģ niekedy v 16. storoļ² a to v Ben§tkach pri stavbe lod².  

Uģ v tej dobe pracovn²ci dok§zali optimalizovaŠ vĨrobu tak, ģe namiesto niekoŎko tĨģdŔov 

dok§zali postaviŠ loŅ za niekoŎko hod²n. VŅaka ġtandardiz§cii mali robotn²ci vġetok 

potrebnĨ materi§l dopredu pripravenĨ, rozdelenĨ a usporiadanĨ. Potrebn® n§radie mali  

na presne urļitĨch miestach a pre maxim§lnu efektivitu museli dodrģiavaŠ vopred stanovenĨ 

vĨrobnĨ postup. (Burieta, 2013)  

 

Met·da 5S, ako je zn§ma teraz, bola s¼ļasŠou Toyota Production System (TPS). S tĨmto 

syst®mom priġiel po konci 2. svetovej vojny Taichi Ono, ktorĨ mal pom¹cŠ automobilke 

Toyota, ktor§ v tom ļase bojovala o svoju existenciu na trhu. Taichi Ono sa zameral  

na efekt²vnosŠ vĨroby a kvalitu vĨrobkov. Nesk¹r sa princ²p 5S rozġ²ril z Japonska do USA 

a Ņalej aj do Eur·py. (Burieta, 2013)  

 

CieŎom tejto met·dy je udrģiavaŠ na pracovisku iba to, ļo je tam potrebn® a na miestach 

na to urļen®. (Koġturiak, Gregor, 2002) Met·da je zameran§ predovġetkĨm na organiz§ciu, 

ļistotu, poriadok a ġtandardiz§ciu pracoviska a pracovn®ho prostredia pre zlepġenie 
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produktivity, kvality, efektivity a hlavne bezpeļnosti. (Mikulec, 2003) Je to zaļiatkom 

zdrav®ho, organizovan®ho a produkt²vneho ģivota kaģd®ho pracovn²ka vo firme, 

a z§kladom zlepġovania produktivity a kvality. VĨhodou implement§cia met·dy 5S  

je radik§lna zmena podniku k lepġiemu pri minim§lnych n§kladoch. (Koġturiak, Gregor, 

2002) 

 

N§zov met·dy je tvorenĨ piatimi japonskĨmi slovami zaļ²naj¼cich na p²smeno S. Seiri, 

Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke. V poslednĨch rokoch ale niektor® firmy prich§dzaj¼  

aj so ġiestym S, Shikkari-Yarou ĂletËs try hardñ, ļo v praxi znamen§, ģe kaģdĨ pracovn²k  

by mal uk§zaŠ iniciat²vu a vyvin¼Š maxim§lne ¼silie na svojom pracovisku. (Koġturiak, 

Gregor, 2002) 

TabuŎka 1 5S (vlastn® spracovanie podŎa Koġturiaka a Gregora, 2002) 

Japonsk® slovo Vysvetlenie 

SEIRI Separ§cia, organiz§cia ï odstr§nenie nepotrebnĨch vec² 

z pracoviska. Je potrebn® vytvoriŠ poriadok a zbaviŠ sa vġetk®ho 

nepotrebn®ho (n§radie, jedlo, mobil, s¼ļiastky). 

SEITON Systematiz§cia ï usporiadanie potrebnĨch vec² na pracovisku tak 

aby boli jednoducho a rĨchlo dostupn® pre svoje pouģitie.  

SEISO Sanit§cia, ļistenie ï kompletn® ļistenie pracoviska tak, aby nebolo 

zneļisten® na podlahe ļi stroji. 

SEIKETSU Ġtandardiz§cia ï udrģiavanie vysok®ho ġtandardu ļistoty 

a organiz§cie pracoviska. 

SHITSUKE (Seba)discipl²na ï dodrģiavanie dohodnutĨch ġtandardov na 

pracovisku. 

3.2.1 BezpeļnosŠ  

Tento krok je Ņalġ²m krokom met·dy 5S, pretoģe tak ako kaģd§ met·da, tak aj met·da 5S 

sa vyv²ja st§le Ņalej. (svetproduktivity.cz)  

Burieta (2013) tvrd², ģe aby bolo moģn® dosiahnuŠ plne bezpeļn®ho pracoviska s nulovĨmi 

¼razmi, je potrebn® dodrģiavaŠ vġetky z§sady bezpeļnosti pr§ce, napr.: 

 

¶ pouģ²vanie predp²sanĨch osobnĨch ochrannĨch pracovnĨch pom¹cok  

¶ bezprobl®mov§ dostupnosŠ havarijnĨch prostriedkov 

¶ spr§vne pouģ²vanie n§strojov, n§radia, pom¹cok bez poġkoden² 

¶ spr§vne spr§vanie sa pracovn²kov v pr²pade n¼dze, neh¹d, poranen² apod. 

¶ urobiŠ pracovisko vizu§lne aj z hŎadiska bezpeļnosti 

https://vufind.katalog.k.utb.cz/Record/6637
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Pr²klad predp²sanĨch osobnĨch ochrannĨch pom¹cok je zn§zornenĨ v pr²lohe P II.  

3.2.2 Ekol·gia a ģivotn® prostredie  

Siedmy krok 5S sa zameriava na ochranu jednotlivĨch zloģiek ģivotn®ho prostredia. V r§mci 

priemyseln®ho 5S sa zameriava hlavne na odpadov® hospod§rstvo, ochranu ovzduġia a vody, 

pr²padne p¹dy. (Burieta, 2013)  

Burieta (2013) definuje odpadov® hospod§rstvo ako:  

 

¶ ukladanie a spr§vne triedenie odpadov do kontajnerov 

¶ pouģ²vanie predp²sanĨch kontajnerov (farebn® rozl²ġenie) 

¶ stav a vybavenie kontajnerov (ļistota, vrecia, pravideln® vypr§zdŔovanie 

kontajnerov) 

¶ oznaļenie kontajnerov, oznaļenie zhromaģŅovac²ch miest 

¶ ļistota podlahy (¼niky alebo odkvapk§vanie emulzi², olejov, chemik§li² apod.) 

¶ mapy stanov²sk odpadov absorpļnĨch prostriedkov 

 

Obr§zok 9 Kontajnery na separovanĨ odpad (svetproduktivity.cz) 

 

Kontajnery musia byŠ vyroben® podŎa Eur·pskych noriem EN 840 alebo EN 22206. ńalġ²m 

bodom tohto kroku m¹ģe byŠ identifik§cia rizikovĨch miest, ktor® m¹ģu zneļisŠovaŠ ģivotn® 

prostredie. T²m, ktorĨ implementuje program 5S by mal vziaŠ do ¼vahy vġetky rizikov® 

faktory na pracovisku, ktor® m¹ģu ģivotn® prostredie zneļisŠovaŠ a ako ich odstr§niŠ. 

(svetproduktivity.cz) 

Met·da 5S je veŎmi jednoduchou ale za to efekt²vnou met·dou, ktor§ dok§ģe zmeniŠ  

v§ġ podnik k lepġiemu, zvĨġiŠ produktivitu a zn²ģiŠ zranenia na pracovisku za takmer 

minim§lne n§klady. D¹leģit® je pristupovaŠ ku kaģd®mu kroku zodpovedne a konzistentne. 
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Pravidelne uskutoļŔovaŠ audity 5S (viŅ pr²loha P III ) a pri dobrĨch vĨsledkoch motivovaŠ 

pracovn²kov pomocou r¹znych odmien.  
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4 FYZIOLOGICK£ MOĢNOSTI A OBMEDZENIA 

Ļoho si na pracovisku vġ²maŠ? Ak® pohyby s¼ vhodn® a ak® naopak nevhodn®? Pracovn§ 

poloha je jednĨm z najd¹leģitejġ²ch faktorov, ktor® vplĨva na celkovĨ vĨkon pracovn²ka  

ļi jeho pracovn¼ pohodu. Najļastejġ²mi pracovnĨmi polohami s¼ sed a stoj, ale taktieģ 

nem¹ģeme vyl¼ļiŠ in® pracovn® polohy ako s¼ kŎak, Ŏah, predklon ļi drep. Ak je pracovn§ 

poloha nevhodn§, zvyġujeme tĨm riziko ¼razu. Preto mus²me dbaŠ na to, ļi je na pracovisku 

moģn® pravidelne meniŠ pracovn® polohy alebo pracovn²kov na pracovisku striedaŠ. 

Pracovn§ ļinnosŠ m§ vplyv na veŎk¼ radu ¼konov, preto je nutn® aby napr²klad pri pr§ci 

v sede mal pracovn²k zaisten¼ dostatoļn¼ oporu lakŠov, predlaktia ļi r¼k. Ļi m§ dostatoļnĨ 

priestor pre nohy, ļi dok§ģe spr§vne sedieŠ a vykon§vaŠ tak svoju pracovn¼ ļinnosŠ, ļi sed² 

vzpriamene a m§ pevne nohy na zemi atŅ. 

 

 

Obr§zok 10 Pr§ca v sede (rim.cz) 

4.1 Probl®my pracovnĨch pol¹h 

Ako uģ bolo spomenut®, najtypickejġ²mi pracovnĨmi polohami s¼ pr§ve sed a stoj. 

Z fyziologick®ho hŎadiska je najvĨhodnejġ² pr§ve sed, pretoģe oproti stoju ļi ch¹dzi trvalo 

nezaŠaģuje doln® konļatiny, a je pre ļloveka pohodlnejġ². (Chundela, 2013) Ale aj pr§ca 

v stoji m§ svoje vĨhody, ļi uģ je to nadmern® p§lenie kal·rii (aģ o 20% oproti sedeniu), 

menġ² n§por na chrbticu a hlavne zvĨġen§ aktiv§cia vġetkĨch svalov. (uclahealth.org)  
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Existuj¼ ale d¹kazy, ģe nadmern® sedenie m¹ģe maŠ za n§sledok nepohodlie, bolesti  

ļi dokonca nezvratn® zranenia. Tieto skutoļnosti zd¹razŔuje obr§zok ļ. 11, ktorĨ poukazuje 

na najļastejġie muskuloskelet§lne poruchy s ktorĨmi sa stret§vame na pracovisku.  

 

Obr§zok 11 Najļastejġie muskuloskelet§lne poruchy na pracovisku (vlastn® spracovanie 

podŎa Salvendyho, 2012) 

 

Pri ġt¼di§ch efektov napravenia drģania tela pri seden², Griego (1986) zistil, ģe sedenie 

sp¹sobuje taktieģ nadmern® statick® zaŠaģovanie chrbtovĨch a ramennĨch svalov ļo m¹ģe 

maŠ za n§sledok bolesŠ, kŘļe a obmedzenie prietoku krvi do n¹h, ļo sp¹sobuje opuchy 

a nepohodlie. V d¹sledku toho je moģn® vyvodiŠ z§ver, ģe na pracovisku by mala  

byŠ moģnosŠ striedania pracovnĨch pol¹h, pretoģe dlhodobo neexistuje ide§lny postoj.  

Na z§klade tohoto zistenia bolo navrhnut® pracovisko, kde je moģn® vykon§vaŠ pr§cu 

striedan²m st§tia a sedenia, hlavne u Ŏud², ktorĨ vkuse nepretrģite pracuj¼ v jednej poz²cii 

(napr. mont§ģne pracovisk§). Toto pracovn® miesto umoģŔuje sedieŠ, st§Š ļi kombinovaŠ 

st§tie a pritom dok§ģu doln® konļatiny odpoļ²vaŠ (viŅ obr§zok ļ. 12). (Salvendy, 2012)  

I keŅ ide§lny postoj neexistuje, st§le rozliġujeme pracovn® polohy, ktor® s¼ lepġie a horġie  

a snaģ²me sa n§jsŠ medzi nimi kompromis, aby sa pracovn²k na svojom pracovisku c²til  

ļo najbezpeļnejġie.  



UTB ve Zl²nŊ, Fakulta managementu a ekonomiky 29 

 

 

Obr§zok 12 Pr²klad kombinovan®ho pracoviska (uclahealth.org) 

 

Hl§vkov§ (2012) vo svojej publik§cii vyhodnocuje rizik§ pracovnĨch pol¹h pre: 

 

¶ ruky a z§pªstia 

¶ ramen§ 

¶ krk 

¶ trup 

¶ nohy, kolen§, chodidl§ 

Polohy a pohyby r¼k/z§pªstia:  

- neutr§lna poloha z§pªstia ho pri pr§ci nam§ha minim§lne, kaģd§ pr§ca by mala byŠ 

navrhnut§ tak, aby v tejto polohe pracovn²k pracoval ļo najdlhġie  

 

Obr§zok 13 Neutr§lna poloha z§pªstia (szu.cz) 

 

- naopak nadmern® ohĨbanie prstov a z§pªstia je potrebn® obmedziŠ  

 

Obr§zok 14 Extenzia, flexia, radi§lne vychĨlenie, uln§rne vychĨlenie z§pªstia (szu.cz) 
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Polohy ramien:  

- na obr§zku je vyznaļen§ bezpeļn§ oblasŠ pohodlnej poz²cie pr§ce 

 

Obr§zok 15 Prirodzen§ poloha ramien (szu.cz) 

 

- tieto polohy by sme mali obmedziŠ na minimum, patr² tam opªŠ flexia a extenzia 

paģe, ļi nadmern® upaģovanie 

 

Obr§zok 16 Flexia, extenzia, upaģovanie paģe (szu.cz) 

 

Polohy krku:   

- nadmern® ukl§Ŕanie do strany ļi flexia/extenzia krku taktieģ patr² medzi neģiad¼ce 

polohy pracovn²ka, preto by sme sa mali vġetkĨm rot§ci§m vyhĨbaŠ  

 

Obr§zok 17 Ukl§Ŕanie do strany (szu.cz) 
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Poloha chrbta:  

- Ļerven¼ na pracovisku maj¼ taktieģ nadmern® nakl§Ŕania ļi rot§cia trupu 

  

Obr§zok 18 Nevhodn® polohy trupu (szu.cz) 

 

V neposlednom rade je dobr® sa vyvarovaŠ ġtipkov®mu ¼chopu a zaļaŠ pouģ²vaŠ  

ļo najsilnejġ² ¼chop.  

 

Obr§zok 19 ĠtipkovĨ vs. silovĨ ¼chop (szu.cz) 

 

Pri manu§lnej pr§ci na mont§ģnom pracovisku je vhodn®, aby sa ako prevenciu zaradili 

cviky, ļi uģ pre okamģit¼ ¼Ŏavu od bolesti na pracovisku alebo cviky na doma, ktor® uvoŎnia 

preŠaģovan® svaly a posilnia tie svaly, ktor® s¼ ochaben®. Kaģdodenn® cviļenie  

pri manu§lnej pr§ci je veŎmi d¹leģit® a pri kaģdodennom preveden² niekoŎkĨch cvikov  

je urļite poznaŠ ¼Ŏava od bolesti a in® ¼ļinky na ŎudskĨ organizmus. Kompletn§ uk§ģka 

cvikov pre mont§ģnych pracovn²kov je k nahliadnutiu v pr²lohe P VII.  

4.2 Pracovn§ z§Šaģ 

Z§Šaģ, ktor§ vznik§ pri ļinnosti ļloveka je definovan§ r¹znymi autormi r¹znymi sp¹sobmi. 

Ļi uģ je to reakcia organizmu, stav napªtia, poģiadavky pr§ce alebo p¹sobenie vlastnej 
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pracovnej ļinnosti. Chundela (2013) ch§pe z§Šaģ ako p¹sobenie s¼boru poģiadavkou 

v syst®me ļlovek ï technika ï prostredie.  

Pracovn§ z§Šaģ m¹ģe p¹sobiŠ na str§nku :  

 

¶ fyzick¼ ï nevhodn® alebo nadmerne zaŠaģenie svalov, ktor® m¹ģe viesŠ 

k dlhodobĨm poġkodeniam vªz²v ļi kŌbov  

¶ psychick¼ ï zaŠaģenie zmyslovĨch org§nov ļloveka, kedy je ļasto za d¹sledok 

pracovnĨ ¼raz z nepozornosti alebo psychickej ¼navy 

PodŎa miery p¹sobenia sa rozdeŎuje pracovn§ z§Šaģ takto:  

 

¶ optim§lna z§Šaģ ï faktory p¹sobia na ļloveka aktivaļne, prin§ġa uspokojenie 

a umoģŔuje pracovn¼ ļinnosŠ vykon§vaŠ bezpeļne 

¶ mierna z§Šaģ ï pracovn²k uģ pociŠuje naruġenie pracovnej pohody, na jeho vĨkone 

sa to ale neprejav² a nevznik§ ani trvalĨ pocit ¼navy 

¶ veŎk§ z§Šaģ ï tu uģ doch§dza ku zn²ģeniu pracovn®ho vĨkonu, vªļġina faktorov 

prekraļuje povolen® hodnoty 

¶ neprijateŎn§ z§Šaģ ï doch§dza ku nevratnĨm d¹sledkom ohrozenia zdravia, 

pracovnĨ vĨkon je pre priemern®ho ļloveka nemoģnĨ (Kov§ļ, Szombatyov§, 2010) 

4.3 Lok§lna svalov§ z§Šaģ 

Lok§lna svalov§ z§Šaģ je definovan§ ako zvĨġen§ n§maha svalu alebo svalovĨch skup²n 

hornĨch konļat²n Ŏudsk®ho tela. Tento n§zov je synonymum pre dlhodob¼ nadmern¼ 

jednostrann¼ z§Šaģ. Pri tomto typu z§Šaģe s¼ pri vĨkone pr§ce nam§han® hlavne svalov® 

skupiny predlaktia. Okrem svalovĨch skup²n (ġliach, svalov) sa z§Šaģ tĨka  

aj mimosvalovĨch skup²n (ciev, nervov, kŌbov), ktor® ved¼ od lakŠa aģ po koniec prstov. 

(Jir§k, Budģga, Pektor, 2014) Aj v dneġnej dobe je lok§lna svalov§ z§Šaģ jednĨm 

z najrizikovejġ²ch faktorov pracovn®ho prostredia, ktorĨ m§ v s¼ļasnĨch rokoch najvªļġ² 

podiel na vĨskyte ochorenia z povolania v Ļeskej aj Slovenskej republike. T¼to skutoļnosŠ 

potvrdzuje aj graf, predstavuj¼ci najļastejġie ochorenia z povolania v Ļeskej a Slovenskej 

republike za rok 2017. 
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Obr§zok 20 Najļastejġie sa vyskytuj¼ce diagn·zy ochorenia z povolania v Slovenskej 

republike za rok 2017 (nczisk.sk) 

 

 

Obr§zok 21 Najļastejġie sa vyskytuj¼ce diagn·zy ochorenia z povolania v Ļeskej republike 

za rok 2017 (zsbozp.vubp.cz) 
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4.4 Syndr·m karp§lneho tunela 

Existuje mnoho ļinnost², ktor® vyģaduj¼ alebo podporuj¼ opakovan® pohyby r¼k ļi z§pªstia. 

Ak sa tieto ¼kony vykon§vaj¼ poļas cel®ho dŔa, kaģdĨ deŔ mnoh® roky, m¹ģe d¹jsŠ 

k syndr·mu karp§lneho tunela. D¹sledkom tohoto ochorenia je z§pal a podr§ģdenie nervov 

prech§dzaj¼cich cez karp§lne kosti z§pªstia. (Guastello, 2014 ) Medzi prv® pr²znaky tohoto 

syndr·mu patr² Ŏahk® brnenie a mravļenie v ruke. ĻastĨm pr²znakom je aj tŘpnutie r¼k. 

Najsilnejġie pr²znaky sa prejavuj¼ v noci, mnohokr§t tak silno, ģe chor®ho preb¼dzaj¼. Tieto 

nepr²jemnosti sa daj¼ rieġiŠ intuit²vnou mas§ģou ruky alebo jej nam§ļan²m do studenej vody. 

(fitland.sk) Tieto pr²znaky s¼ veŎmi bolestiv® a ļasto vyģaduj¼ chirurgickĨ z§krok. 

 

Jednou z moģnost² je prepracovaŠ pracovisko tak, aby sa zn²ģilo riziko syndr·mu karp§lneho 

tunela, v niektorĨch pr²padoch by bolo moģn® pr§cu zautomatizovaŠ tak, aby tieto 

nadmern® ļinnosti robili  za n§s stroje. Vªļġina firiem si to vġak nem¹ģe dovoliŠ, lebo 

n§klady na automatiz§ciu mont§ģnych pracov²sk s¼ drah® a management v tom zvyļajne 

nevid² ekonomick¼ n§vratnosŠ. ńalġou moģnosŠou je ergonomick® ruļn® n§radie  

alebo upraviŠ sedenie ļi st§tie tak, aby pracovn²k natiahol ruku priamo z ramena  

a nie aby sa ohĨbala smerom nahor od z§pªstia, extenzia. VeŎkou ¼lohou pri tomto ochoren² 

hraj¼ aj vibr§cie, ktor® s¼ tieģ zodpovedn® za niektor® pr²pady syndr·mu karp§lneho tunela.  

Pre demonġtr§ciu je uvedenĨ pr²klad pr§ce z kladivom, ktor® zasiahne chodn²k na ulici a m§ 

urļitĨ vplyv na t¼ ulicu, ale uģ nie je vidno vibraļn§ vlna, ktor§ p¹sob² na ruku oper§tora. 

Ak toto kladivo nesp¹sob² syndr·m karp§lneho tunela, m¹ģe sp¹sobiŠ in® ochorenia ako  

s¼ poġkodenie nervov, kost² ļi in®ho spojivov®ho tkaniva v predlakt² svalov a kŌbov. 

(Guastello, 2014) Pr§ve tento probl®m je predpokladanĨ aj na mont§ģnom pracovisku.  

 

 

Obr§zok 22 Syndr·m karp§lneho tunela (fitland.sk) 
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4.5 Rot§cia na pracovisku 

Rot§cia na pracovisku je veŎmi d¹leģitou s¼ļasŠou takmer kaģd®ho zamestnania. 

Z ergonomick®ho hŎadiska je priam nevyhnutn® rotovaŠ zamestnancov na pracovisku,  

aby sa prediġlo r¹znym zraneniam ļi ochoreniam. Ako bolo spomenut® v kapitole 4.4, jedn§ 

sa hlavne o syndr·m karp§lneho tunela. ńalej sa na  pracovisku rotuje aj z psychick®ho 

hŎadiska. Je vġeobecne zn§me a logick®, ģe ļlovek m§ r§d pestr® ļinnosti, nevydrģ²  

sa s¼strediŠ na jednu ļinnosŠ osem ļi dvan§sŠ hod²n pracovnej zmeny a maŠ st§le vysokĨ 

vĨkon. Na zaļiatku zmeny bĨva pracovnĨ vĨkon a motiv§cia vysok§, ale ak sa vykon§va 

st§le t§ ist§ pr§ca poļas cel®ho dŔa, logicky motiv§cia a vĨkon poļas dŔa kles§. Taktieģ  

je d¹leģit® odhadn¼Š spr§vny interval rot§cie, ļi uģ to bud¼ hodiny, dni, ļi tĨģdne je vhodn® 

sa pozeraŠ ako aj na fyziologick® faktory, tak aj na psychologick®. Najlepġie je meniŠ 

kompletne pracovn¼ ļinnosŠ, tzn.  ak je k dispoz²cii dostatok kvalifikovan®ho person§lu, 

sk¼siŠ pr§cu na inom pracovisku, kde sa robia ¼plne in® pohyby. 

 

Na Slovensku a ļeskej republike je typickĨ 8 hodinovĨ pracovnĨ deŔ 5 dn² v tĨģdni.  

Vo vĨrobnĨch spoloļnostiach maj¼ ale oper§tori niekedy prik§zan® aj dlhġie zmeny (12h), 

popr. striedanie rannej, poobednej ļi noļnej zmeny. KeŅģe kaģdĨ ļlovek je unik§tny, nie 

kaģd®mu m¹ģe vyhovovaŠ tento typ rot§cie. Napr²klad tak§ pr§ca v noci m¹ģe v§ģne 

naruġiŠ Ŏudsk® zdravie. M§ria Krivdov§, lek§rka, prim§rka Kliniky pracovn®ho lek§rstva 

a klinickej toxikol·gie Univerzitnej nemocnice Louisa Pasteura v Koġiciach vo svojom 

ļl§nku uv§dza rizik§ noļnej pr§ce ako s¼ hlavne:  

¶ naruġenĨ sp§nkovĨ reģim, probl®my so zasp§van²m 

¶ nes¼stredenosŠ 

¶ podr§ģdenosŠ 

¶ vznik depresie a inĨch psychickĨch ochoren² 

¶ bolesti hlavy 

¶ vznik srdcovo-cievnych ochoren² 

¶ probl®my s ļinnosŠou ģal¼dka 

¶ naruġenie plynutie osobn®ho ļi rodinn®ho ģivota 

Pr§ci v noci by sa malo z tĨchto a inĨch Ņalġ²ch d¹vodov vyvarovaŠ, hlavne  

ak je poģadovan® do toho pracovaŠ eġte aj cez deŔ, popr²pade rotovaŠ rann§ mena, poobedn§ 
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zmena a noļn§ zmena, to je pre ŎudskĨ organizmus t§ najhorġia moģn§ varianta  

zo vġetkĨch, pretoģe ļlovek v noci vyplavuje horm·n melaton²n, ktorĨ umoģŔuje kvalitnejġ² 

sp§nok a celkovĨ odpoļinok. V priebehu dŔa by mal ļlovek zase naberaŠ vitam²n D zo slnka 

a hĨbaŠ sa pre svoje zdravie, a nie dosp§vaŠ noļn¼ zmenu. (hsarm.pluska.sk) 

4.6 Choroby z povolania 

Pod tĨmto pojmom sa rozumej¼ ochorenia, ktor® vznikaj¼ nepriaznivĨm p¹soben²m 

chemickĨch, biologickĨch ļi fyzik§lnych faktorov alebo inĨch ġkodlivĨch faktorov 

s¼visiacich z pr§cou, ak je uveden§ v zoznamu ochoren² z povolania a ak vznikla  

za podmienok, za ktorĨch ochorenie z povolania vznik§ a dosiahla klinick®ho stupŔa 

z§vaģnosti, ktorĨ je ako ochorenie z povolania uzn§vanĨ. To znamen§, ģe nie kaģd® 

ochorenie, ktor® vznik§ na pracovisku je ochorenie z povolania. (Dandov§, 2008) 

 

Taktieģ je definovanĨ term²n ohrozenia chor¹b z povolania, a to ako zmeny zdravotn®ho 

stavu, ktor® vznikli p¹soben²m nepriaznivĨch podmienok pr§ce alebo pracovn®ho prostredia 

ale eġte nedosahuj¼ takej z§vaģnosti, aby choroba splnila klinick® krit®ria potrebn®  

pre uznanie choroby z povolania. (Dandov§, 2008) 

 

Aby bolo moģn® oznaļiŠ ochorenie ako ochorenie z povolania, je d¹leģit® spŌŔaŠ aj niekoŎko 

pr§vnych podmienok, taktieģ mus² byŠ ochorenie v zozname ochoren² z povolania, ktorĨ  

je pr²lohou k nariadeniu vl§dy ĻR ļ. 290/1995 Sb. Toto nariadenie uv§dza aj Ņalġie 

podmienky, ktor® je treba splniŠ ï napr²klad, niektor® ochorenie sa m¹ģu uznaŠ len vtedy, 

ak uģ dosiahli urļit®ho stupŔa z§vaģnosti. ńalġou podmienkou je potvrdenie s¼vislosti 

vzniku ochorenia s vykon§vanou pr§cou. Ak nejak® ochorenie nie je uveden® v danom 

zozname alebo ak ochorenie vzniklo za inĨch podmienok, tak nem¹ģe byŠ uznan®  

ako ochorenie z povolania. (Dandov§, 2008)  

 

S urļitosŠou sa ned§ povedaŠ ako dlho je potreba vykon§vaŠ dan¼ pr§cu, aby nejak® 

ochorenie z povolania vzniklo. Niektor® uznan® ochorenia m¹ģu vznikn¼Š aj hneŅ  

po prvom dni v pr§ci, napr. otrava chemik§liou, kedy sa d¹sledky prejavia ihneŅ. Inokedy 

p¹sobenia in®ho ġkodliv®ho faktoru sa m¹ģu prejaviŠ za mesiace ļi roky. Existuje  

aj kateg·ria ochoren², ktor® sa m¹ģu prejaviŠ aģ za niekoŎko desiatok rokov, s¼ to  

napr. n§dorov® ochorenia ļi ionizuj¼ce ģiarenia. Taktieģ vĨznamn¼ ¼lohu hr§ individualita 

ļloveka. (Dandov§, 2008) 

https://sarm.pluska.sk/zdravie/praca-noci-moze-narusit-vase-zdravie-zistite-to-zvladnete
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Najviac Ŏud², ktorĨch tr§pia choroby z povolania, s¼ vo veku 50-59 rokov pracuj¼ci v: 

¶ priemyselnej vĨrobe  

¶ Šaģbe  

¶ poŎnohospod§rstve 

¶ lesn²ctve 

¶ rybolove  

¶ zdravotn²ctve 

Najļastejġou diagn·zou je takmer kaģdĨ rok syndr·m karp§lneho tunela, najļastejġ²m 

ochoren²m z povolania je nadmern® a jednostrann® zaŠaģenie konļat²n. (tvnoviny.sk) 

PodŎa d§t z n§rodn®ho centra zdravotn²ckych inform§cii (data.nczisk.sk ) bolo za rok 2019 

evidovanĨch 2 583 700 pracuj¼cich os¹b. V Slovenskej republike bolo v roku 2019 

hl§senĨch 347 novozistenĨch chor¹b z povolania a profesion§lnych otr§v. CelkovĨ poļet 

muģov bol 54,2% a ģien 45,8%. Oproti predch§dzaj¼cemu roku bol poļet vyġġ² o 39  

(1 pr²pad muģi a 38 pr²padov ģien).  

 

V roku 2019 bolo taktieģ nahl§senĨch 8 ohrozen² chorobou z povolania, menġ² vĨskyt bol 

zaznamenanĨ len v roku 2018 (7 pr²padov).  

 

 

Obr§zok 23 VĨvoj poļtu chor¹b z povolania a ohrozen² chor¹b z povolania (nczisk.sk) 

 

https://www.tvnoviny.sk/
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Najļastejġie hl§sen® choroby z povolania v roku 2019 boli: 

¶ ochorenie konļat²n z dlhodob®ho, nadmern®ho a jednostrann®ho zaŠaģenia bolo 

hl§sen® u 181 zamestnancov, t. j. 52,2% zo vġetkĨch hl§senĨch chor¹b z povolania 

v SR 

¶ ochorenie konļat²n z vibr§ci² bolo hl§sen® u 62 zamestnancov, t. j. 17,9% 

¶ infekļn®, prenosn® a parazit§rne ochorenie bolo hl§sen® u 42 zamestnancov,  

t. j. 12,1% 

¶ porucha sluchu z hluku bola hl§sen§ u 17 zamestnancov, t. j. 4,9% 

¶ koģn® choroby boli hl§sen® u 12 zamestnancov, t. j. 3,5% 

¶ choroba zapr§ġenia pŎ¼c prachom obsahuj¼cim oxid kremiļitĨ ï silik·za bola 

hl§sen§ u 9 zamestnancov, t. j. 2,6% 

¶ bronchi§lna astma bola hl§sen§ u 8 zamestnancov, t. j. 2,3% (nczisk.sk) 

COVID ï 19 ako choroba z povolania? 

 

Medzi najnovġie a veŎmi aktu§lne choroby patr² aj COVID ï 19 na ktorĨ zomrelo pri vĨkone 

svojej pr§ce mnoģstvo Ŏud². T§to pand®mia uk§zala ako veŎmi je Ŏudstvo n§chyln® 

podŎahn¼Š epid®mii a ak® devastuj¼ce ¼ļinky m¹ģe maŠ zozaļiatku nezn§ma choroba  

na zdravie a ekonomiku. VeŎmi jasne sa teraz preuk§zala d¹leģitosŠ ochrany pracuj¼cich 

Ŏud² pred chorobami najmª na pracovisku a taktieģ sa uk§zalo vĨhodn® investovanie  

do dobrĨch pracovnĨch podmienok. S²ce je uģ pand®mii moģno koniec, ale nie je jasn® 

kedy a ak® negat²vne vplyvy m¹ģe maŠ toto ochorenie do bud¼cnosti a ako m¹ģe ovplyvniŠ 

kari®rny vĨvoj zamestnancov. Preto si treba vziaŠ ponauļenie z tejto choroby a chr§niŠ 

vġetkĨch pracovn²kov, vytv§raŠ im ergonomicky vhodn® pracovisk§, vylepġovaŠ  

im pracovn® prostredie novĨmi pom¹ckami, automatiz§ciou ļi robotiz§ciou, a hlavne 

dodrģiavaŠ BOZP, byŠ na pracovisku viac opatrn² a dodrģiavaŠ hygienu. ( kozsr.sk)  

 

  

 

 

https://www.kozsr.sk/2020/04/28/covid-19-ako-choroba-z-povolania/
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5 KOMUNIKĆCIA A MOTIVĆCIA NA PRACOVISKU 

Dobr§ komunik§cia a soci§lne znalosti s¼ z§kladom kaģdodenn®ho ģivota. Vo firme  

je to jeden z najd¹leģitejġ²ch faktorov, ktorĨ drģ² podnik po kope. Komunik§cia je ¼zko spªt§ 

s motiv§ciou ļo znamen§, ģe ak je komunik§cia spr§vna (pred§vanie inform§cii, 

reġpektovanie zamestnancov, minimum nezh¹d), tak motiv§cia chodiŠ do pr§ce je vªļġia  

ļo automaticky zvyġuje produktivitu pracovn²ka. Naopak zl§ komunik§cia m¹ģe narobiŠ 

na pracovisku veŎa probl®mov, ļi uģ s¼ to zmªtky, oneskoren® vybavenie objedn§vok alebo 

pr²liġ zl§ atmosf®ra na pracovisku ļo vedie k malej motiv§cii pracovn²kov, ļo automaticky 

zniģuje ich vĨkon a energiu, ļo m¹ģe viesŠ k pracovn®mu ¼razu, a v najhorġom pr²pade  

to m¹ģe pripraviŠ podnik o inov§cie, z§kazn²kov ļi zisk.  

5.1 Motiv§cia a vĨkonnosŠ  

Veda aj prax sa rovnako zauj²maj¼ o to aby zistili ak® sily motivuj¼ Ŏud² k investovaniu  

ich energie do nejakej ¼lohy alebo zamestnania, bytia v pr§ci kaģdĨ deŔ, ļi iniciat²vu 

a z§ujem o splnenie, ļi dokonļenie zadanej ¼lohy. Pochopenie pracovnej motiv§cie objasn², 

preļo Ŏudia s¼stredia svoju energiu urļitĨm smerom, stanovuj¼ si ciele a uk§ģe urļit® vzorce 

spr§vania Ŏud² v pracovnom prostred² organiz§cie. (Salvendy, 2012)  

Motiv§ciu je moģn® ch§paŠ ako nejakĨ vn¼tornĨ proces nabudenia a nasmerovania svojho 

spr§vania na urļitĨ vĨkon. Vonkajġ² ļi vn¼tornĨ stimul nemus² vyvolaŠ motivaļnĨ proces, 

motiv§cia je kaģd®ho osobn§ z§leģitosŠ. (fsi.uniza.sk) Pre lepġie pochopenie toho  

akĨ vzŠah m§ motiv§cia a vĨkon, je definovanĨ tento pojem. VĨkon sa povaģuje za meradlo 

pracovnej ļinnosti ļloveka. KaģdĨ tento vĨkon z§vis² od niekoŎkĨch faktorov ako  

s¼ hlavne motiv§cia ļi pracovn® prostredie.  

 

Obr§zok 24 VzŠah vĨkonu a motiv§cie (vlastn® spracovanie) 

http://fsi.uniza.sk/kkm/old/publikacie/ma/ma_11.pdf
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Chromjakov§ (2013) povaģuje za z§kladn® motivaļn® faktory ¼spech, uznanie za dosiahnut® 

vĨsledky, pochvalu za zvĨġenie kvalifik§cie pracovn²ka alebo za dosiahnut¼ ¼speġn¼ 

inovaļn¼ ļi zlepġovaciu aktivitu. Za Ņalġie motiv§tory povaģuje pridelenie zodpovednosti, 

kedy ļlovek z²ska aj d¹veru nadriadenĨch, a taktieģ objekt²vnu informovanosŠ. Tieto dva 

motiv§tory s¼ razantnĨm ġtart®rom vĨkonnosti, produktivity a tvorivosti u kaģd®ho 

pracovn²ka. Pr²klad nastavenie motivaļn®ho syst®mu procesn®ho t²mu zn§zorŔuje obr§zok 

ļ. 25.  

 

Obr§zok 25 Pr²klad nastavenie motivaļn®ho syst®mu (vlastn® spracovanie podŎa 

Chromjakovej, 2013) 

5.2 Te·rie pracovnej motiv§cie 

Na vysvetlenie motivovan®ho spr§vania v pracovnej situ§cii ako aj vzŠahu medzi spr§van²m, 

vĨsledkom alebo vĨkonom, bolo vyvinutĨch niekoŎko te·rii motiv§cie. Najzn§mejġia z nich 

je Maslowova te·ria. T§to te·ria sa zameriava na popis faktorov motivuj¼cich Ŏud² k pr§ci, 

analyzuje okrem in®ho Ŏudsk® potreby a odmeny, ktor® riadia ich spr§vanie. (Salvendy, 

2012) 

5.2.1 Maslowova pyram²da potrieb  

V d¹sledku psychologickĨch experimentov a vlastnĨch pozorovan² Maslow (1954) 

sformuloval te·riu, ktor§ mala vysvetliŠ ġtrukt¼ru a dynamiku motiv§cie zdravĨch Ŏud². 

(Salvendy, 2012)  
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Pritom rozliġoval pªŠ r¹znych ¼rovn² potrieb:  

1. Fyziologick® potreby ï na spodku pyram²dy sa nach§dzaj¼ tie najzakladanejġie 

potreby ako s¼ dĨchanie, hlad, smªd ļi sp§nok. Tieto potreby s¼ nutn® pre naġe 

preģitie. Akon§hle s¼ uspokojen®, pos¼vame sa na Ņalġiu ¼roveŔ pyram²dy 

2. Potreba bezpeļia, istoty ï potreba byŠ chr§nen² a chr§niŠ, patr² tam napr. obleļenie 

ļi strecha nad hlavou. Akon§hle uspokoj²me tieto potreby, pos¼vame sa na tretiu 

¼roveŔ 

3. Potreba l§sky, prijatia, spolupatriļnosti ï Ļlovek potrebuje kaģdodenne rozv²jaŠ 

svoje soci§lne schopnosti, maŠ priateŎov, kolegov ļi byŠ s¼ļasŠou nejakej skupiny. 

KeŅ uspokoj²me tieto soci§lne potreby, pres¼vame sa na Ņalġiu ¼roveŔ 

4. Potreba uznania, ¼cty ï KeŅ uģ sme v skupine Ŏud² alebo v t²me, m§me potrebu 

urļit®ho postavenia a kvalifik§cie, reġpektu od Ŏud². Akon§hle je t§to potreba 

uspokojen§ pres¼vame sa na vrchol pyram²dy 

5. Potreba sebarealiz§cie ï T§to potreba v sebe schov§va snahu vyuģiŠ vġetok n§ġ 

talent k tomu, aby sme boli vo vġetkom najlepġ². Chceme si naplniŠ svoje sny, ciele, 

chceme sa kaģdodenne vzdel§vaŠ a dosiahnuŠ nieļoho, ļo sa eġte nikomu pred nami 

nepodarilo (Eggert, 2005) 

PodŎa Maslowa sa tieto potreby uspokojuj¼ v n§slednosti. V praxi to znamen§, ģe len ļo sa 

pribl²ģime k uspokojeniu jednej z potrieb, zvĨġi sa priorita nasleduj¼cej potreby,  

t. j. keŅ uspokoj²me potrebu, uģ pre n§s Ņalej nie je stimulom. Taktieģ urļil, ģe fyziologick® 

potreby s¼ najmenej podstatn® a potreba sebarealiz§cie je najpodstatnejġia.   

 

 

Obr§zok 26 Maslowova pyram²da potrieb (encyklopediapoznania.sk) 

https://vufind.katalog.k.utb.cz/Record/34914
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5.3 Vyuģitie komunik§cie a motiv§cie pri organiz§cii pr§ce 

Komunik§cia a motiv§cia na pracovisku hraj¼ na psychol·giu a n§sledn¼ produktivitu 

obzvl§ġŠ veŎk¼ ¼lohu. Majster a pred§k zmeny by mal:  

¶ s pracovn²kmi komunikovaŠ  

¶ rieġiŠ probl®my na pracovisku 

¶ pohybovaŠ sa po pracovisku a zisŠovaŠ ļi je vġetko v poriadku  

¶ nepovyġovaŠ sa nad pracovn²kov 

¶ byŠ vġade n§pomocnĨ 

¶ byŠ priateŎskĨ 

Nemal by na svojich pracovn²kov kriļaŠ, nemal by byŠ nerv·zny a vytv§raŠ tak zl¼ 

atmosf®ru na pracovisku.  

Vġetky tieto ļinnosti komunik§cie s¼ st§le spªt® s vĨrobnĨm procesom a produktivitou. 

K lepġej komunik§cii a vzŠahu na pracovisku napom§ha kaģdodennĨ shop floor 

management, ļo s¼ vopred dohodnut® ġtrukt¼rovan® sch¹dzky pracovn®ho t²mu.  
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6 ZHRNUTIE TEORETICKEJ ĻASTI A VħCHODISKĆ  

PRE PRAKTICKĐ ĻASş 

VĨrobn® podniky si zaļ²naj¼ ļ²m Ņalej tĨm viac uvedomovaŠ d¹leģitosŠ ergon·mie.  

Pre podrobn¼ a kompletn¼ analĨzu ergon·mie na pracovisku je potrebn® poznaŠ vġetky 

met·dy a procesy s¼visiace s touto discipl²nou.  

V teoretickej ļasti sa preto autor venoval:  

¶ definovaniu ergon·mie ako vednej discipl²ny 

¶ procesnej analĨze a meran² pr§ce, ļo patr² medzi z§kladn® krit®ria pre analĨzu 

ergon·mie na pracovisku a k jej ¼speġn®mu zlepġeniu 

¶ vizu§lnemu managementu, ktorĨ je taktieģ ¼zko spªtĨ s ergon·miou a napom§ha 

udrģiavaŠ na pracovisku poriadok a ļistotu podŎa ġtandardov firmy  

¶ komunik§cii a motiv§cii na pracovisku, ktor® hraj¼ veŎmi d¹leģit¼ ¼lohu 

v celkovom vĨkone pracovn²ka ļi pracovnej pohode. KeŅ je pracovn²k psychicky 

v poriadku je viac s¼streden², tzn. ģe je menġie riziko pracovn®ho ¼razu. Dobr§ 

komunik§cia a n§lada m¹ģe byŠ taktieģ podkladom pre zlepġenie celkovej 

ergon·mie pracoviska 

Autor sa najviac venoval fyziologickĨm moģnostiam a obmedzeniam, konkr®tne lok§lnej 

svalovej z§Šaģi a najrozġ²renejġej diagn·ze, syndr·mu karp§lneho tunela, ktor§ s touto 

problematikou a samotnĨm mont§ģnym pracoviskom s¼vis² najviac. Definoval vĨhody 

pr§ce v stoji, v sede, konkretizoval neergonomick® polohy ļloveka na pracovisku, pouk§zal 

na d¹leģitosŠ rot§cie na pracovisku a objasnil pojem choroby z povolania, ktor® podloģil 

adekv§tnymi d§tami za poslednĨ rok.  

V praktickej ļasti je predstaven§ spoloļnosŠ Thermacut, k.s. a zaober§ sa:  

¶ analĨzou konkr®tneho mont§ģneho pracoviska, kde sa zameriava na ergon·miu  

¶ n§sledn®mu spracovaniu tĨchto analĨz  

¶ n§vrhu niekoŎkĨch re§lnych zlepġen² ergon·mie dan®ho pracoviska  
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II.   PRAKTICKĆ ĻĆST 
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7 PREDSTAVENIE SPOLOĻNOSTI  

SpoloļnosŠ Thermacut, k.s., so s²dlom v Uhersk®m Hradiġti, je jednĨm z najvªļġ²ch 

vĨrobcov spotrebnĨch a n§hradnĨch dielov a hor§kov pre plazmov® rezanie a zv§ranie.  

 

Obr§zok 27 Logo spoloļnosti (firemn® podklady) 

7.1 Z§kladn® ¼daje 

Meno spoloļnosti:  Thermacut, k.s. 

S²dlo spoloļnosti:  Uhersk® HradiġtŊ ï MaŚatice, Sokolovsk§ ul. 574 

IĻ:     469 63 715 

D§tum z§pisu:  25.8.1992 

Pr§vna forma:  Komanditn§ spoloļnosŠ 

Konatelia:   Andreas Bºckling 

    Ing. Duġan Loukota 

    Ing. Stanislav Sl§dek 

Poļet zamestnancov:  280 

Predmet podnikania: VĨroba, obchod a sluģby neuveden® v pr²loh§ch  

    ģivnostensk®ho z§kona 

    Obr§banie 

    Z§moļn²ctvo, n§stroj§rstvo 

    Spracovanie gum§renskĨch zmes² 

    VĨroba, inġtal§cia, opravy elektrickĨch strojov a pr²strojov, 

  elektronickĨch a telekomunikaļnĨch zariaden² 

7.2 Hist·ria spoloļnosti 

Hist·ria spoloļnosti siaha do roku 1992, kedy bola v Ļeskej republike zaloģen§ mal§ 

vĨrobn§ firma.  V roku 1996 vzniklo obchodn® oddelenie a zaļali sa vyr§baŠ a pred§vaŠ 

spotrebn® diely a hor§ky pre plazmov® rezanie pod znaļkou Thermacut. PrvĨm trhom bol 

ten ļeskĨ, kde spoloļnosŠ Thermacut nemala konkurenciu. Behom niekoŎko rokov z²skala 

spoloļnosŠ Thermacut na dom§com trhu vĨsadn® postavenie a vŅaka vysokej a stabilnej 
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kvalite pred§vanĨch s¼ļiastok, rĨchlym dod§vkam a kvalitn®mu technick®mu poradenstvu 

sa stala jednotkou v oblasti predaja plazmovĨch spotrebnĨch dielov. Najvªļġ² zvrat priġiel 

v roku 1999, kedy Holdingov§ spoloļnosŠ Thermacut STK Gesellschaft f¿r SchweiÇtechnik 

GmbH odk¼pila 80% podielu firmy, a v roku 2002 dok¼pila zost§vaj¼cich 20%. TĨmto 

krokom sa Thermacut, s.r.o. stal s¼ļasŠou nadn§rodnej korpor§cie. 1.1.2017 zmenila 

spoloļnosŠ pr§vnu formu zo spoloļnosti s ruļen²m obmedzenĨm na komanditn¼ spoloļnosŠ, 

a tak funguje dodnes. (intern® materi§ly firmy) 

7.3 S¼ļasnĨ stav spoloļnosti 

SpoloļnosŠ Thermacut, k.s. produkuje vĨrobky, ktor® sl¼ģia ako zdokonalen® n§hrady 

origin§lnych a n§hradnĨch dielov pre plazmov® rezanie a zv§ranie, takģe patr² medzi  

tzv. vĨrobkovĨ after-market (n§hradn² vĨrobcovia). Vo vĨrobnom a predajnom sortimente 

n§jdeme viac ako 150 typov tiel hor§kov a pr²sluġnĨch spotrebnĨch dielov. Na z§klade 

dopytu, Thermacut uviedol na trh taktieģ spotrebn® diely na zv§ranie met·dami TIG/WIG, 

MIG/MAG a rezanie autog®nom. (intern® materi§ly firmy)  

 

 

Obr§zok 28 S²dlo firmy (firemn® podklady) 

7.4 Organizaļn§ ġtrukt¼ra spoloļnosti 

SpoloļnosŠ Thermacut, k. s. m§ celkovo 13 oddelen². Je rozdelen§ na niekoŎko ¼sekov  

ako s¼ person§lne, finanļn® ļi IT oddelenie. KeŅģe spoloļnosŠ vyr§ba, m§ aj vĨrobn® 

a logistick® oddelenie. Cel§ organizaļn§ ġtrukt¼ra je graficky spracovan§ na obr§zku ļ. 29.  
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Obr§zok 29 Organiz§cia spoloļnosti (vlastn® spracovanie podŎa internĨch materi§lov 

spoloļnosti) 
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8 ANALħZA VYBRAN£HO MONTĆĢNEHO PRACOVISKA  

Pri prvom kontakte s veden²m spoloļnosti Thermacut k.s., bolo pre praktick¼ ļasŠ vybran® 

mont§ģne pracovisko, na ktorom sa montuj¼ hor§ky. Toto pracovisko malo od zaļiatku 

veŎkĨ potenci§l na zlepġenie ergon·mie. Pre pochopenie s¼ļasn®ho stavu ergon·mie, 

v tejto kapitole: 

¶ s¼ na z§klade kvalitat²vneho dotazn²ku, objasnen® zisten® podnety k zlepġeniu 

¶ je vysvetlenĨ proces pomocou procesnej analĨzy a vĨvojov®ho diagramu 

¶ s¼ analyzovan® pracovn® ļinnosti a oper§cie pomocou vybranĨch met·d 

priemyseln®ho inģinierstva, ġpecifikovan® v cieŎoch a met·dach spracovania pr§ce 

8.1 Kvalitat²vny vĨskum  

Pre lepġie pochopenie aktu§lneho stavu pracoviska bol 8.11.2019 prevedenĨ kvalitat²vny 

vĨskum vo forme dotazn²ku (viŅ pr²loha IV) . Pracovn²kom boli kladen® jednoduch® ot§zky 

na z§klade ktorĨch boli zisten® potenci§lne zlepġenia ergon·mie na pracovisku, rot§cie,  

ļi pred§van² pracovnej zmeny. CieŎom tohoto vĨskumu bolo vstrebaŠ atmosf®ru  

na pracovisku a zozn§miŠ sa s pracovn²kmi pre osobnejġ² kontakt.  

1. Respondenti na pracovnej zmene uviedli, ģe najvªļġie nedostatky vidia v ¼drģbe 

strojov, klimatickĨch podmienkach a vychyst§van² materi§lu od kolegĨŔ  

na pracovn¼ zmenu.  

2. ńalej bolo zisten®, ģe s kolekt²vom na vlastnej zmene s¼ spokojn², s druhou 

rotuj¼cou zmenou vġak uģ menej.  

3. KeŅ priġlo na ot§zku ohŎadom usporiadania pracovn®ho stola, vġetci respondenti 

odpovedali, ģe im usporiadanie vyhovuje, ģe uģ si zvykli a maj¼ v tom svoj syst®m. 

Na pracovisku je ale 5 r¹znych pracovnĨch stolov a kaģdĨ je usporiadanĨ inak,  

tzn., ģe pri rot§cii na pracovisku si kaģdĨ pracovn²k usporiada pracovnĨ st¹l podŎa 

seba ako je zvyknutĨ. Ļo nie je optim§lne.  

4. Vªļġina pracovn²kov rotuje iba v r§mci pracoviska, nie v r§mci pracovnej ļinnosti, 

takģe kaģdĨ deŔ robia ruļn¼ mont§ģ.  

5. KeŅ sa bolo opĨtan® ļi ich pri pr§ci nieļo bol², bolo prekvapuj¼ce, ģe vġetci 

pracovn²ci na mont§ģnych stoloch sa na nieļo sŠaģovali. Najļastejġou odpoveŅou 
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bol krk, chrb§t, predlaktia, z§pªstia, prsty na ruk§ch a nohy. Pred§k ļi majster 

sa na nadmern® bolesti r¼k ļi n¹h nesŠaģovali.  

6. Vizu§lne ġtandardy s¼ podŎa odpoved² vyhovuj¼ce. Na ot§zku ohŎadom bezpeļnosti 

na pracovisku, ako sa c²tia, podŎa stupnice od 1-10, kde 1 je najmenej bezpeļn® 

pracovisko a 10 najbezpeļnejġie,  bolo spriemerovan® 7,2, ļo je pomerne bezpeļn® 

pracovisko. VĨhrady boli najmª k nebezpeļenstvu porezania sa, strihnutia  

sa ļi buchnutia sa kladivom po ruke.  

7. ńalej boli poznamenan® najļastejġie pripomienky: 

¶ zbytoļn® hŎadania n§radia na pracovnom stole 

¶ vġetky stoly by mali byŠ rovnak®  

¶ n§radie by malo byŠ oznaļen® na ktorĨ pracovnĨ st¹l patr², aby sa nest§valo, 

ģe pri poģiļan² sa nevr§ti spªŠ na miesto  

¶ bolesti r¼k 

¶ takmer nulov§ kontrola strojov a dlh® ļakanie na ¼drģbu 

¶ zl§ ventil§cia, praġnosŠ  

¶ taktieģ sa bolo sŠaģovan® na vysok® odpisy spojovacieho materi§lu  

Na posledn¼ ot§zku, Ăak¼ zmenu by ste uv²tali?ñ bolo jednohlasne odpovedan®, ģe finanļn¼, 

ļo nebolo v¹bec prekvapuj¼ce. Rieġenie finanļn®ho ohodnotenia ale nie je predmetom tejto 

pr§ce.  

Spolu s naġtudovanĨmi ergonomickĨmi checklistami, ktor® taktieģ pomohli pri zameran² 

sa na konkr®tne pohyby a polohy, a tĨmto kvalitat²vnym vĨskumom bol nadobudnutĨ 

vġeobecnĨ prehŎad ergon·mie na pracovisku, z ktor®ho sa mohlo Ņalej postupovaŠ. 

8.2 Layout - dispoziļn® usporiadanie pracoviska a ġpagetovĨ diagram 

Pre lepġie predstavenie vĨrobn®ho procesu a materi§lov®ho toku je priloģenĨ layout 

pracoviska. Taktieģ je vytvorenĨ ġpagetovĨ diagram, sleduj¼ci pohyb pracovn²ka 

pracuj¼ceho na mont§ģnom stole. Z diagramu vyplĨva, ģe pracovn²k sa pohybuje len tri kr§t 

za zmenu a to z d¹vodu zaļatia novej vĨrobnej d§vky. Tento syst®m bude ġpecifikovanĨ 

v Ņalġ²ch kapitol§ch.  
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Obr§zok 30 Layout pracoviska (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

¶ S (stock) ï sklad/exped²cia  

¶ E (entrance) ï vstup 

¶ 1, 2, 3, 4 ï pr²pravn® pr§ce 

¶ 5x ï miesto na stojany 

¶ 5 ï mont§ģne stoly 

¶ 6 ï test dokonļenĨch hor§kov 

¶ 7 - balenie 

Z layoutu pracoviska je jasn§ nadvªznosŠ oper§ci², ļiģe usporiadanie je v poriadku  

pre efekt²vny materi§lovĨ tok. Pracovisk§, kde sa robia pr²pravn® pr§ce, s¼ usporiadan® 

tesne vedŎa seba pre najkratġiu cestu materi§lu, ļiģe pracovn²ci nemusia v¹bec chodiŠ. 

ńalġou dobrou vecou s¼ pres¼vateŎn® stojany na kolieskach, ktor® sa nach§dzaj¼ veŎmi 

bl²zko pracovnĨch stolov. Na layoute pracoviska nie je pre zlepġenie ergon·mie potrebn® 

uvaģovaŠ o nijakĨch zmen§ch.   

8.2.1 PracovnĨ st¹l 

VeŎmi d¹leģitĨm faktorom ergon·mie je taktieģ pracovn® prostredie. V tomto pr²pade 

pracovnĨ st¹l. Aby sa pracovalo bezpeļne, rĨchlo a efekt²vne, je veŎmi d¹leģit® maŠ 

poriadok a vhodn® rozmiestnenie pracovnĨch n§strojov na pracovnom stole. St¹l by mal 

byŠ zoradenĨ tak, aby bolo vġetko potrebn® po ruke a neboli tam zbytoļnosti ako je mobil  
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ļi jedlo (viŅ kapitola 3.2). Na osobn® veci s¼ na pracovisku urļen® skrinky, kde si pracovn²ci 

svoje veci m¹ģu odloģiŠ.  

Pracovn® stoly na vybranom mont§ģnom pracovisku s¼ veŎmi dobre usporiadan®.  

Po kompletnej analĨze je moģn® povedaŠ, ģe s¼ ergonomick® ale je tu priestor na zlepġenie 

usporiadania n§radia ļi invest²cie do inĨch zlepġen².  

 

Obr§zok 31 PracovnĨ st¹l (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

¶ 1 ï kabel§ģ 

¶ 2 ï magnety 

¶ 3 ï vidlicovĨ kŎ¼ļ 

¶ 4 ï kladivo 

¶ 5 ï trubice s materi§lom 

¶ 6 ï krabiļky s materi§lom 

¶ 7 ï hor§k 

¶ 8 ï stojan 

¶ 9 ï lis 

¶ 10 ï debny s materi§lom 

¶ 11 ï odpad 

¶ 12 - bovden 
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Na obr§zku ļ. 31 je moģno vidieŠ pracovnĨ st¹l uprostred mont§ģe vĨrobku. Na prvĨ pohŎad 

vidno materi§l a pracovn® n§radie pohoden® na pracovnom stole, ļo nie je chyba 

pracovn®ho stola ale pracovn²ka, ktorĨ tam pracuje. Najlepġie by bolo aby pracovn²k nemal 

moģnosŠ n§radie len tak pohodiŠ na st¹l. Ot§zkou je ļi je vġetko n§radie na pracovnom stole 

potrebn®.  

Po d¹kladnom analyzovan² pracovn®ho dŔa bolo zisten®, ģe pracovn²k vyuģije vġetko 

n§radie, ktor® m§ na pracovnom stole k dispoz²cii, pre zvĨġenie rĨchlosti (aspoŔ  

si to pracovn²k mysl²) si pohod² materi§l na st¹l. CieŎom je nedaŠ moģnosŠ pracovn²kovi 

rozmĨġŎaŠ o umiestnen² n§radia ļi jeho n§hodn®ho pohodenia na pracovnĨ st¹l  

ale vylepġiŠ pracovnĨ st¹l tak, aby malo kaģd® n§radie svoje miesto, a aby pracovn²k  

bez uvaģovania vedel kde n§radie odloģiŠ.  

VeŎkou vĨhodou aj nevĨhodou tohoto pracovn®ho stola s¼ magnety. Magnety sl¼ģia  

na pripevnenie pracovn®ho n§radia, s¼ v ergonomickej ¼rovni, ļiģe priemerne vysokĨ 

pracovn²k nemus² dv²haŠ ruku nad ¼roveŔ hlavy (viŅ obr§zok ļ. 15). N§radie  

sa ale s magnetov odober§ veŎmi Šaģko, a aj keŅ si to pracovn²ci pochvaŎuj¼, neuvedomuj¼ 

si enormnĨ n§por na ich ramen§. Preto sa tu hŎad§ moģnosŠ zlepġenia, popr. elimin§cie 

magnetov.  

ńalġou vĨhodou s¼ trubice na spojovac² materi§l. Vyzeraj¼ chaoticky ale s¼ veŎmi efekt²vne 

a praktick®, materi§l z nich sa pouģ²va na kaģd¼ ļinnosŠ a nemus² sa tak skladovaŠ 

v krabiļk§ch, ktor® by mohli zavadzaŠ niekde na pracovnom stole. Kaģd§ trubica m§ svoje 

oznaļenie materi§lu, ktorĨ je veŎmi Ŏahko dostupnĨ. D§vkovanie prebieha z opaļnej strany, 

vªļġinou niekoŎko kr§t za tĨģdeŔ. Na hran§ch pracovn®ho stola je vidno nevyuģit® miesto, 

m¹ģe sl¼ģiŠ pre n§dobu s n§rad²m, kde by si pracovn²k odkladal svoje n§radie namiesto 

stolu, a eliminovaŠ tĨm magnety, alebo na umiestnenie vys¼vacieho prieļinku pod pracovnĨ 

st¹l, ktorĨ by taktieģ sl¼ģil pre odkladanie pracovnĨch pom¹cok.   

Konkr®tne na tomto pracovnom stole je ruļnĨ lis na ktorĨ pracovn²k mus² tlaļiŠ svojou 

v§hou a nam§ha si tak ramen§. CieŎom je vymeniŠ tento ruļnĨ lis za hydraulickĨ,  

kde pracovn²k st¼pi na ped§l, ktorĨ automaticky zlisuje potrebn¼ vec. Tento tip lisu  

uģ na pracovisku je, nie ale vġak na kaģdom pracovnom stole. Na pracovisku je vhodn® 

zaviesŠ princ²p 5S, ktorĨ je dopytovanĨ aj veden²m spoloļnosti, aby sa prediġlo zbytoļnĨm 

ļasovĨm strat§m, hŎadan²m materi§lu ļi neporiadku na pracovnom stole.  



UTB ve Zl²nŊ, Fakulta managementu a ekonomiky 53 

 

 

Obr§zok 32 PreŠaģovanie svalov pri lisovan² (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 

8.2.2 Vizualiz§cia pracovnĨch ġtandardov 

Na kaģdom pracovnom stole sa nad hlavou pracovn²ka nach§dza obr§zkovĨ ġtandard 

pracovn®ho postupu, ktorĨ je prehŎadnĨ, Ŏahko zapamªtateŎnĨ a rĨchlo dostupnĨ. 

Takģe, ak sa zabudne nejakĨ krok z pracovn®ho postupu, m¹ģe sa pomocou ġtandardu rĨchlo 

pripomen¼Š. T§to vizualiz§cia taktieģ pom§ha pri zaġkoŎovan² novĨch pracovn²kov.  

Pre zlepġenie tejto vizualiz§cie je moģn® vizualizovaŠ vĨrobnĨ postup a BOZP pomocou 

prezent§cii na veŎkoploġnĨch obrazovk§ch, ktor® bud¼ rozmiestnen® po pracovisku  

a na kaģdom pracovnom stole. Na tĨchto obrazovk§ch bude premietanĨ pracovnĨ postup, 

bud¼ interakt²vne a prepojen® s ERP syst®mom spoloļnosti,  ļo znamen§, ģe pracovn²k  

si tam m¹ģe na zaļiatku svojej zmeny nastaviŠ ġtart mont§ģe kde bude vidieŠ svoj pracovnĨ 

ļas potrebnĨ na splnenie dennej normy. Na pracovnom stole taktieģ chĨba signaliz§cia typu 

Andon, ktor§ by privolala pred§ka alebo vo v§ģnejġom pr²pade majstra zmeny ļi in®ho 

zodpovedn®ho pracovn²ka pri vĨskyte nejakej vady, ļi nedostatku materi§lu, a mohol  

by sa tak uġetriŠ ļas.  
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Obr§zok 33 Vizualiz§cia pracovn®ho postupu (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 

8.3 Procesn§ analĨza 

Poļiatok vĨrobn®ho procesu zaļ²na pr²jmom materi§lu, ktorĨ sa n§sledne skontroluje 

a uskladn². Kaģdej mont§ģi prech§dzaj¼ pr²pravn® pr§ce, ktor® sa skladaj¼ so strihania 

k§blov na dan¼ dŌģku podŎa typu hor§ku, n§sledne lisovanie, a preŠahovanie dr¹tov 

a bovdenu, z ktorĨch vznikne kompletn§ kabel§ģ. N§sledne sa hotov§ kabel§ģ uloģ² na stojan 

na ktorĨ sa prilep² identifikaļnĨ ġt²tok, tieto stojany sa odkladaj¼ na vyhraden® miesto  

(viŅ obr§zok ļ. 30), kde si ich pracovn²ci vyzdvihn¼. 

Na zaļiatku kaģdej zmeny si mus² pracovn²k vychystaŠ materi§l pre splnenie dennej normy 

28 kusov. Z layoutu je jasn®, ģe sa pracovn²k poļas zmeny veŎmi nepres¼va. 1 d§vka ļin² 

10kusov, po splnen² danej d§vky sa pracovn²k presunie k testovaciemu stroju do ktor®ho 

zapoj² uģ hotov® hor§ky a n§sledne zaļ²na pracovaŠ na Ņalġej d§vke. MedzitĨm sa uģ hotov® 

hor§ky podrobia testu kvality. Testuje sa hlavne tesnosŠ celej s¼stavy, predp²sanĨ tlak  

a prietok.  KeŅ spln² denn¼ normu 28 kusov, venuje sa upratovaniu pracovn®ho miesta 

a vychyst§vaniu materi§lu pre Ņalġiu zmenu. Upratovanie pracoviska a chystanie materi§lu 

je pre d¹veru medzi pracovn²kmi veŎmi d¹leģit®, preto sa k tomu treba stavaŠ veŎmi 

poctivo.   
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Obr§zok 34 Procesn§ analĨza mont§ģe hor§ku pre 28ks. (vlastn® spracovanie na z§klade 

firemnĨch podkladov) 

 

Procesn¼ analĨzu vizualizuje vĨvojovĨ diagram, ktorĨ je k nahliadnutiu v pr²lohe P V.  

8.4 AnalĨza pracovnĨch pol¹h a ļinnost² 

V tejto kapitole s¼ analyzovan® vġetky ļinnosti a oper§cie na mont§ģnom pracovisku,  

ktor® m¹ģu maŠ za n§sledok syndr·m karp§lneho tunela  ļi inĨch chor¹b z povolania. 

KeŅģe je analyzovan® mont§ģne pracovisko, kde je potrebn§ ruļn§ pr§ca, vyskytuj¼  

sa tu neergonomick® ļinnosti. BohuģiaŎ s¼ļasnĨ stav pracoviska a pracovnĨ postup 

nedok§ģe kompletne eliminovaŠ vġetky neergonomick® ļinnosti, existuj¼ vġak potenci§lne 

zlepġenia ako tento poļet ļinnost² minimalizovaŠ. Pre rĨchle zistenie stavu ergon·mie  

je dobr® na zaļiatku analĨzy pouģiŠ r¹zne ergonomick® checklisty. Tieto checklisty  

(viŅ pr²loha P VI) pom§haj¼ zhodnotiŠ ergonomickĨ stav pracoviska. N§sledne s¼ z²skan® 

inform§cie pouģit® pre hlbġiu analĨzu pracovnĨch ļinnost².   

8.4.1 Pr§ca v sede 

Sed je vo vġeobecnosti pohodlnejġ². Sedav§ poloha je ale najļastejġou pr²ļinou bolest² 

chrbta, dlhodob® sedenie zaŠaģuje chrbticu a preto by mali pracovn²ci pracuj¼ci v sede 
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kaģd¼ polhodinu vstaŠ, ponaŠahovaŠ sa ļi zacviļiŠ si. Pri pr§ci na vybranom mont§ģnom 

pracovisku je moģnosŠ pr§ce ako v stoji tak aj v sede. Na z§klade osobn®ho prieskumu,  

kedy sa  pracovn²kov bolo pĨtan® ak§ pracovn§ poloha im vyhovuje najviac, prevl§dala 

odpoveŅ, ģe radġej pri pr§ci stoja, lebo sa im v sede zle pracuje. Naġli sa aj tak² ktor² 

preferuj¼ pr§cu v sede, bohuģiaŎ tento typ pracoviska a pr§ca v Ŕom neumoģŔuje spr§vne 

sedenie, ļi uģ je sp¹soben® nevhodnou stoliļkou alebo nenastaviteŎnou vĨġkou stola.  

Na obr§zku ļ. 35 je vyobrazen§  pracovn²ļka, ktor§ ako jedna z m§la pracuje v sede.  

 

Na prvĨ pohŎad viditeŎn® chyby: 

¶ hlava ani krk nie s¼ v neutr§lnej polohe 

¶ pracovn²ļka je zhrben§ 

¶ nesed² pevne na stoliļke 

Obr§zok 35 Nespr§vna pr§ca v sede (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 
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¶ stoliļka m§ s²ce kolieska pre lepġ² pohyb po pracovisku, ļo ale v tomto pr²pade,  

keŅ sa nem§ kde pohybovaŠ, nie je potrebn®  

¶ pracovn²ļka m§ nestabiln¼ oporu n¹h, nem§ ich pevne na zemi ale ich m§ vyloģen® 

na konġtrukcii, ktor§ sp§ja pracovnĨ st¹l 

¶ je moģno vidieŠ flexiu v z§pªst², n§por na ramen§, keŅģe mus² ruky drģaŠ celĨ ļas 

hore a eġte s nimi manu§lne pracovaŠ  

¶ zvolenĨ sed pri tomto type pr§ce nie je vhodnĨ  

 

Efektivita pr§ce v sede a v stoji nebola sk¼man§ ale je moģn®, ģe pr§ca v sede je na tomto 

pracovisku menej efekt²vna. Potencion§lne zlepġenie nastane n§kupom inĨch typov 

stoliļiek, napr. takĨch, kde sa pracovn²k m¹ģe daŠ do tzv. polo sedu, kde sa opiera a z§roveŔ 

pracuje v stoji. ńalġou moģnosŠou je pracovn²ļke daŠ pod nohy nejak¼ oporu, kde sa m¹ģe 

poriadne zaprieŠ a maŠ tak stabilnejġiu polohu tela, vysvetliŠ jej, ako m§ spr§vne pri pr§ci 

sedieŠ, obozn§miŠ ju s d¹leģitosŠou cvikov a zv§ģiŠ, ļi je naozaj nutn® v tomto pr²pade 

sedieŠ. Ļerven§ farba na obr§zkoch zobrazuje nespr§vnu polohu tela, zelen§ spr§vnu, a ģlt§ 

farba polohy n¹h zobrazuje relaxaļn¼ polohu pre pracovn²ka pracuj¼ceho v sede, kedy m§ 

ġpiļky mierne naklonen®. 
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Obr§zok 36 Spr§vna pr§ca v sede (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

8.4.2 Pr§ca v stoji 

Pr§ca v stoji na tomto konkr®tnom pracovisku prevl§da. Odomyk§ viac priestoru a pohybu 

na pracovisku, a keŅ bud¼ pracovn²ka bolieŠ nohy, je moģnosŠ si nachv²Ŏu sadn¼Š a sk¼siŠ 

pracovaŠ v sede, ļo ale nie je najvhodnejġie (viŅ kapitola 4.1), ļi uvoŎniŠ svaly jednĨm 

z cvikov v pr²lohe P VII .  Po osobnom prieskume bolo zisten®, ģe celodenn§ pr§ca na noh§ch 

pre niektorĨch pracovn²kov nie je probl®m a radġej stoja ako by mali pri pr§ci sedieŠ. 

Samozrejme treba dbaŠ na spr§vne drģanie tela, byŠ postavenĨ kolmo ku stolu, vyvarovaŠ 

sa zbytoļnĨm rot§ci§m a nepreŠaģovaŠ ramen§ dv²han²m r¼k nad ¼roveŔ svojej hlavy,  

ļo by pri spr§vnom usporiadan² stola nemalo byŠ nutn®. Pri meran² pr§ce bolo zistenĨch 

niekoŎko neergonomickĨch pol¹h pri pr§ci v stoji. Obr§zok ļ. 37 zobrazuje pracovn²ļku, 

ktor§ sa pre lepġiu polohu r¼k musela nastaviŠ do nevyhovuj¼cej polohy. Konkr®tne t§to 

pracovn²ļka je jedna z tĨch niģġ²ch a pri nepolohovateŎnĨch stojanoch a stoloch sa m¹ģe 
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staŠ, ģe sa mus² nejak pracovn®mu stolu prisp¹sobiŠ, ļo je podŎa te·rie ergon·mie  

(viŅ kapitola 1) nepr²pustn® a mal by sa prisp¹sobiŠ pracovnĨ st¹l ļloveku a nie ļlovek 

k pracovn®mu stolu.  

 

Obr§zok 37 Rot§cia v trupe (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

Keby bol stojan polohovateŎnĨ, bolo by moģn® sa k nemu postaviŠ kolmo a pracovn²k  

by sa nemusel vyt§ļaŠ. M¹ģe robiŠ vġelijak® uvoŎŔovacie ļi posilŔovacie cviky ale, keŅ mu 

pracovnĨ st¹l neumoģŔuje spr§vnu pracovn¼ polohu, tak s¼ cviky neefekt²vne ale urļite 

st§le d¹leģit®.  Ako uģ bolo spomenut®, kv¹li nepolohovateŎnĨm stolom, a pre niekoho 

vyġġie umiestnenĨm magnetom, maj¼ n²zki pracovn²ci nevĨhodu. Na obr§zku ļ. 38  

je zobrazenĨ konkr®tny probl®m neust§leho dv²hania ruky nad hlavu, kedy si mus² 

pracovn²ļka vziaŠ pracovnĨ n§stroj s magnetov umiestnenĨch na pracovnom stole. 

Uvaģovalo sa o prenosnĨch podloģk§ch, ktor® by prisp¹sobili pracovn²ļkinu vĨġku 

k pracovn®mu stolu, z hŎadiska BOZP to ale nie je najlepġia voŎba.  
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Obr§zok 38 Vysok® dv²hanie ruky (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

Posledn® ilustr§cie demonġtruj¼ Ņalġ² typ rot§cie, kedy sa pracovn²ļka mus² otoļiŠ bokom 

k stolu, nohy jej ale ost§vaj¼ pevne na zemi kolmo k stolu a kladivom mus² pripevniŠ 

n§stavec hadice. TĨmto pohybom sa zbytoļne nam§haj¼ ramen§ a bedr§. D¹vodom je aj to, 

ģe okolo pracovn®ho stolu nie je dostatok miesta na pohyb. Rieġen²m by bolo,  

ak to usporiadanie pracoviska povoŎuje, posun¼Š pracovnĨ st¹l pre lepġiu pohyblivosŠ  

pri mont§ģi. 
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Obr§zok 39 rot§cia trupu (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

    

8.4.3 Ruļn§ mont§ģ 

Pr§ca na tomto pracovisku je veŎmi nam§hav§ a monot·nna. Vyskytuj¼ sa tu ļinnosti, 

ktor® by sa mali eliminovaŠ, no pracovnĨ postup to neumoģŔuje. PracovnĨ st¹l je rozdelenĨ 

na 2 ļasti, obe ļasti s¼ takmer rovnak® a ļinnosti na oboch ļastiach stolu sa zvªļġa opakuj¼. 

Mont§ģ jednej d§vky vĨrobku (10ks) prebieha takto:   

¶ pracovn²k si najprv sprav² 5 kusov jednej strany hor§ku  

¶ n§sledne sa presunie na vedŎajġiu ļasŠ pracovn®ho stola a sprav² 5 kusov druhej 

strany hor§ku, ļ²m dokonļil 5 kusov 

¶ proces sa opakuje a po dokonļen² d§vky 10 kusov sa pracovn²k presunie 

k testovaciemu stroju, kde po skonļen² testu nech§va stojan pri baliacom stole,  

kde uģ ļak§ inĨ pracovn²k na to urļenĨ 

Pre pr²klad, boli vybran® najpoļetnejġie neergonomick® polohy r¼k na pracovisku.  

1. PrvĨm takĨmto pr²kladom je ġtipkovĨ ¼chop (viŅ obr§zok ļ. 19). Na z§klade 

pracovn®ho postupu mus² pracovn²k skrutkovaŠ veŎmi mal® s¼ļiastky bez pouģitia 

nejak®ho n§stroja.  
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Obr§zok 40 ĠtipkovĨ ¼chop (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

2. ńalġ²m pr²padom je vychĨlenie z§pªstia pracovn²ka pri pouģ²van² p§kovĨch 

klieġŠov a vidlicov®ho kŎ¼ļa. V tomto pr²pade by bolo vhodn® zmenu pracovn®ho 

n§radia za ergonomickejġie, kde m¹ģe pracovn²k uchopiŠ n§stroj ļo najvªļġou 

plochou svojej ruky. 

 

Obr§zok 41 VychĨlenie z§pªstia vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 
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Obr§zok 42 VychĨlenie z§pªstia (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

3. PoslednĨm pr²kladom je nadmern§ rot§cia z§pªstia. Pracovn²k je n¼tenĨ ruļne 

dokrucovaŠ ġpir§lu na hadici. Z vlastnej sk¼senosti bolo zisten®, ģe na dokrucovanie 

je potrebn® vynaloģiŠ nadmern¼ silu. Pri tejto ļinnosti nast§va veŎk® riziko 

syndr·mu karp§lneho tunela ļi inĨch bolest² ruky.  

               

Obr§zok 43 Rot§cia z§pªstia (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 
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Ako uģ bolo spomenut®, n²zky stupeŔ automatiz§cie na tomto ruļnom mont§ģnom 

pracovisku neumoģŔuje eliminovaŠ vġetky tieto ļinnosti. V r§mci rot§cie je zaveden§, 

rot§cia na pracovnĨch stoloch ļi robenie ¼plne inej ļinnosti (ak je v danĨ deŔ potreba). 

Najlepġie by bolo keby sa pracovn²ci rotovali aj po inĨch pracovisk§ch a oddĨchli  

si tak od kaģdodennej monot·nnej ļinnosti. Moment§lna kvalifik§cia pracovn²kov to vġak 

nedovoŎuje. Vġetky tieto ļinnosti sa daj¼ v bud¼cnosti zautomatizovaŠ,  

ļo je ale pre spoloļnosŠ pr²liġ n§kladov® a vyģaduje to kompletn¼ zmenu pracovnĨch stolov 

a pracovn®ho postupu.  

Pr§ce m§ kaģdĨ urļite vyġe hlavy, no kr§tke prest§vky medzi jednotlivĨmi pracovnĨmi 

ļinnosŠami sa daj¼ urobiŠ vģdy. Najlepġie a spr§vne je, ak sa sprav² prest§vka sk¹r,  

ako ju  k tomu don¼ti bolesŠ. Poļas voŎnej chv²Ŏky je dobr® precviļiŠ si unaven® z§pªstia 

s®riou kr¼ģivĨch pohybov. To je moģn® uskutoļŔovaŠ zakaģdĨm, keŅ sa pociŠuje tlak, 

stuhnutosŠ alebo stŘpnutie r¼k. Po rozhĨban² drobnĨch kŌbov je najlepġie nechaŠ ruky 

oddychovaŠ, kĨm sa d§, a nevenovaŠ sa inĨm ļinnostiam, kde by sa museli znova pouģ²vaŠ. 
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9 PRACOVNħ SNĉMOK ZMENY 

Na z§klade pracovn®ho sn²mku zmeny je moģn® zistiŠ:  

¶ ergonomiļnosŠ pracoviska  

¶ nadmern¼ ch¹dzu 

¶ zbytoļn® ļakanie  

¶ in® abnormality  

PracovnĨ sn²mok bol zameranĨ na neergonomick® pohyby pri mont§ģi hor§ku. Bol zistenĨ 

poļet rovnakĨch, st§le sa opakuj¼cich ļinnosti, vyobrazenĨch v predoġlej kapitole. Sn²mok 

sl¼ģi na doloģenie pravdivosti vĨskytu neergonomickĨch ļinnost² na pracovisku.  

CieŎom tohoto sn²mku dŔa bolo pochopiŠ celĨ pracovnĨ postup a zistiŠ ļinnosti vykon§van® 

pri mont§ģi. Zisten® poznatky zd¹razŔuje tabuŎka ļ. 2, kde s¼ pre lepġiu orient§ciu 

a n§roļnosti rĨchlosti tĨchto ļinnosti urļen® skratky, ktor® pom§hali pri zapisovan² sn²mku 

dŔa.  

TabuŎka 2 PoļetnosŠ neergonomickĨch ļinnost² pri mont§ģi (vlastn® spracovanie) 

ĻIN NĆZOV ĻINNOSTI Ļas %  PoļetnosŠ 

ĠU ĠtipkovĨ ¼chop 0:08:20  22%  100  

TĻK şahanie ļerven®ho k§bla (nam§hanie ramena) 0:02:20  6%  28  

TZ  Toļenie z§pªstia (kr¼tenie) 0:08:10  22%  98  

MK  MomentovĨ kŎ¼ļ (nam§hanie z§pªstia) 0:05:09  14%  103  

ĻK Ļerven® klieġte (stisk) 0:00:58  3%  58  

KL  Kladivo (pohyb s kladivom ï n§por na rameno)  0:03:58  11%  119  

KY  Klieġtiky (neergonomick®) 0:00:59  3%  59  

TK  T kŎ¼ļ  0:00:32  1%  32  

VYD  Pouģ²vanie vidlicov®ho kŎ¼ļa (zl§ poloha z§pªstia) 0:07:00  19%  60  

Celkom    0:37:26  100%  657  

 

13.11.2019, poļas osem hodinovej pracovnej zmeny pri norme 28 kusov bolo zisten®: 

¶ pri mont§ģi sa najviac pouģ²va kladivo, ktor® pracovn²k mus² odopn¼Š  

uģ zo spom²nan®ho magnetu a vyvin¼Š na to veŎk¼ silu, ktor§ zaŠaģuje jeho ramen§,       

119kr§t 

¶ doŠahovanie skrutiek momentovĨm kŎ¼ļom, kde vznik§ nadmern§ rot§cia z§pªstia 

a musia vyvin¼Š taktieģ veŎk® mnoģstvo sily pre ¼plne dotiahnutie, 100kr§t 

¶ bol zistenĨ vĨskyt ġtipkov®ho ¼chopu pri ruļnom doŠahovan² skrutiek, 100kr§t  

Pre lepġiu vizualiz§ciu vĨskytu tĨchto ļinnosti je na z§klade tejto tabuŎky zhotovenĨ graf.  
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Obr§zok 44 Graf poļtu neergonomickĨ ļinnost² (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 

Pre demonġtr§ciu ļasu str§ven®ho neergonomickĨmi ļinnosŠami v r§mci mont§ģe hor§ku  

za jednu osem hodinov¼ pracovn¼ zmenu, bol vytvorenĨ Ņalġ² graf, ktorĨ tento ļas 

zn§zorŔuje. Z dan®ho grafu vyplĨva, ģe aģ 22% zo vġetkĨch ļinnost² je pr§ve robenĨ 

ġtipkovĨm ¼chopom a rot§ciou z§pªstia a 19% patr² pouģ²vaniu vidlicov®ho kŎ¼ļa, ktorĨm  

s¼ doŠahovan® skrutky (viŅ obr§zok ļ. 40). Vġetky spomenut® pohyby podporuj¼ syndr·m 

karp§lneho tunela a je potreba t¼to poļetnosŠ eliminovaŠ na minimum. Napr²klad 

ergonomickĨmi n§strojmi, automatiz§ciou, ļi v bud¼cnosti moģnou robotiz§ciou 

pracoviska. Urļite je pre zaļiatok vhodn® vysvetliŠ pracovn²kovi d¹leģitosŠ cvikov,  

ktor® s¼ uveden® v pr²lohe P VII.   

 

Obr§zok 45 Graf ļasu str§ven®ho neergonomickĨmi ļinnosŠami (vlastn® spracovanie na 

z§klade firemnĨch podkladov) 
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10 KOMUNIKĆCIA A MOTIVĆCIA 

HlavnĨm n§strojom komunik§cie na pracovisku je tzv. kaģdodennĨ shop floor .  

Tieto stretnutia funguj¼ na b§zy rozdelenia pr§ce ļi predania si inform§cii s druhou 

pracovnou zmenou. Pred§ci zmeny medzi sebou komunikuj¼ o vġetkom ļo sa na zmene stalo 

a ļo by n§sledne mohlo ovplyvniŠ Ņalġiu pracovn¼ zmenu. Ak nie je moģn® osobne predaŠ 

zmenu, na predanie inform§cii sl¼ģi tabuŎa, kde by mal pred§k kaģdodenne odpovedaŠ  

na dan® ot§zky a aj v pr²pade toho, ģe je vġetko v poriadku, zaznaļiŠ pr²sluġnĨm znakom 

stav pracoviska. Tento syst®m bohuģiaŎ nefunguje podŎa predst§v a rann§ zmena si zvyļajne 

n§jde pr§zdnu tabuŎu, ļo m¹ģe sp¹sobiŠ na zmene veŎa probl®mov, ktor® si t² pracovn²ci 

neuvedomuj¼. Napr.: 

¶ chaos v objedn§vkach 

¶ neznalosŠ rozpracovanosti materi§lu 

¶ neznalosŠ por¼ch strojov 

¶ in® unik§tne poģiadavky 

 

Obr§zok 46 Zl® pred§vanie zmeny (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 
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Rann§ zmena mus² maŠ istotu, ģe poobedn§ zmena predala pracovisko v poriadku .  

To ale nem¹ģu vedieŠ, keŅģe tabuŎa je pr§zdna. Str§caj¼ ļas r¹znymi kontrolami 

a zisŠovan²m chĨb a por¼ch. TabuŎa by mala maŠ vģdy oznaļenie ļi je vġetko v poriadku 

alebo nie, a najlepġie by bolo, keby si zmeny medzi sebou tie znaļenia mazali, aby Ņalġia 

zmena vedela, ģe si po nich prevzali pracovisko a vedia o vġetkĨch probl®moch, ktor®  

sa im snaģili predaŠ. Pr²klad ako by mala vyzeraŠ tabuŎa na rannej zmene zd¹razŔuje 

obr§zok ļ. 47.  

 

Obr§zok 47 Dobr® predanie zmeny (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch podkladov) 

 

¶ aj, keŅ nenastal ģiadny probl®m, s¼ oznaļen® pol²ļka  

¶ je jasne a struļne definovanĨ probl®m 

Pracovn²ci si prevezm¼ nachystan® a upratan® pracovisko od predoġlej zmeny, skontroluj¼ 

si ļi maj¼ dostatok materi§lu na splnenie dennej normy a m¹ģu zaļaŠ pracovaŠ. V priebehu 

pracovnej zmeny je k dispoz²cii pred§k, ktorĨ pravidelne kontroluje stav pracoviska  

a ak je nejakĨ probl®m, ļo najrĨchlejġie sa ho snaģ² vyrieġiŠ. Ak nastane vªļġ² probl®m, 

m¹ģu sa obr§tiŠ na majstra, ktorĨ m§ na starosti vġetky pracovisk§ v danom objekte.  
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Jeden kr§t tĨģdenne, vģdy v stredu, prebieha shop floor vrcholov®ho managementu,  

kde si zdieŎaj¼ medzi sebou poznatky na zlepġenie stavu svojich pracov²sk, probl®my, 

operat²vne ļi dlhodob® projekty, pr²padn® reklam§cie. D¹leģitosŠ tohoto stretnutia  

je pred§vanie si inform§cii aj medzi pracoviskami, pretoģe na rozdielnych pracovisk§ch 

m¹ģu fungovaŠ podobn® veci, t. j. ak na jednom pracovisku nieļo dobre funguje, m¹ģe  

sa to pouģiŠ aj na konkr®tnom mont§ģnom pracovisku.   

 

Obr§zok 48 Shop floor vrcholov®ho managementu (vlastn® spracovanie na z§klade 

firemnĨch podkladov) 

 

Sn²mok bol zhotovenĨ vtedy, keŅ: 

¶ sa tĨģdennĨ pl§n akur§t menil 

¶ neboli zisten® z§sadn® probl®my ļi prestoje 

¶ boli vġetky denn® ¼lohy uģ splnen® a boli preveden® do vªļġ²ch akci² 

¶ vn¼torn§ kvalita bola v poriadku 

¶ mala spoloļnosŠ reklam§cie, vyobrazen® na tabuli  
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11 NĆVRHY NA ZLEPĠENIE 

V poslednej ļasti tejto pr§ce s¼ navrhnut® re§lne zlepġenia ergon·mie na pracovisku 

s cieŎom minimalizovaŠ nadmern¼ svalov¼ z§Šaģ a zlepġiŠ efektivitu  pracovn²kov  

na mont§ģnom pracovisku.  

11.1 Zmena syst®mu vychyst§vania materi§lu 

Na z§klade kvalitat²vneho vĨskumu sa zistilo, ģe vychyst§vanie materi§lu pre druh¼ zmenu 

je na pracovisku problematickou t®mou. Opakovane sa st§valo, ģe pracovn²k priġiel  

na svoju zmenu a mal nedostatok materi§lu na svoju pr§cu, takģe si musel materi§l  

aj tak dochystaŠ s§m. Uģ od zaļiatku zmeny bola naruġen§ psychika, motiv§cia, 

s¼stredenosŠ, ļo m¹ģe maŠ za n§sledok chyby vo vĨrobe a prinajhorġom aj pracovnĨ ¼raz.  

Pre lepġ² priebeh pracovnej zmeny a pracovnej pohody bolo navrhnut® vychyst§vanie 

materi§lu na zaļiatku kaģdej pracovnej zmeny. Pracovn²kovi zaļne zmena o 6:00 ļi 14:00 

a zaļne si s§m vychyst§vaŠ materi§l na svoju zmenu.  

Dosiahne sa tak:  

¶ elimin§cia sŠaģnost² na pracovn²kov predoġlej zmeny, takto si p¹jde kaģd§ zmena 

sama za seba a kaģdĨ pracovn²k bude zodpovednĨ za svoj vychystanĨ materi§l 

¶ zvĨġenie pracovnej pohody a lepġej psychiky  

¶ zredukovanie zbytoļnĨch konfliktov  medzi zmenami  

11.2 Princ²p 5S na kaģdom pracovnom stole 

Na z§klade zistenĨch moģnost² na zlepġenie v r§mci mont§ģneho stola bude navrhnut§ 

aplik§cia met·dy 5S (viŅ kapitola 3.2, tabuŎka ļ. 1). Nejde o to aby to vyzeralo dobre,  

ale aby bol pracovnĨ st¹l efekt²vny a ergonomickĨ.  

 

1. Separ§cia ï Ļasto sa st§valo, ģe na pracovnom stole bolo jedlo, mobil ļi nepotrebnĨ 

materi§l k vĨrobe. CieŎom tohoto kroku je eliminovaŠ vġetky nepotrebn® veci, 

ktor® s¼ na pracovnom stole. Na stole ostan¼ len tie veci, ktor® s¼ konġtantne 

pouģ²van® pri mont§ģi hor§ku. Bud¼ Ŏahko dostupn®, v spr§vnej vĨġke pre najlepġiu 

efektivitu. Autor si vie predstaviŠ aj farebn® oznaļenie n§strojov, popr. ļ²seln®,  

aby sa vedelo, ktorĨ n§stroj patr² na ktorĨ pracovnĨ st¹l, a zabr§nilo  

by sa tak zbytoļnĨm konfliktom na pracovisku.  
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Obr§zok 49 Neģiad¼ce veci na pracovnom stole (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 

     

2. Systematiz§cia ï V tomto kroku je urļen® najvhodnejġie rozmiestnenie 

pracovn®ho n§radia a materi§lu, pre najergonomickejġiu pracovn¼ polohu.  

Aby nedoch§dzalo k zbytoļn®mu dv²haniu r¼k ļi neporiadku na pracovnom stole.  

S¼ navrhnut® dve rieġenia, obe zahŘŔaj¼ zruġenie magnetov na pracovnom stole.  

Priestor pre n§radie:  

Na z§klade rozmiestnenia pracovn®ho stola, ktor® je bliģġie ġpecifikovan® v kapitole 8.2.1. 

sa autor rozhodol presun¼Š Šaģk® a in® pracovn® n§radie z magnetov do n§doby, ktor§ bude 

pripevnen§ na rohu pracovn®ho stola. T§to n§doba spoloļnosŠ nebude st§Š takmer ģiadne 

peniaze. 

¶ m¹ģe to byŠ podom§cky pozv§ran§ n§doba 

¶ n²zka cena  

¶ rozdelen§ na 4 alebo viac segmentov, do kaģd®ho by sa zmestilo jedno n§radie 

¶ n§doba m¹ģe byŠ prenosn§, m¹ģe sa pripn¼Š na roh ak®hokoŎvek pracovn®ho stola 

¶ zn²ģi sa svalov§ z§Šaģ, keŅģe n§radie si pracovn²ci bud¼ braŠ z ¼rovne p§su 

¶ dosiahne sa vªļġieho poriadku  na pracovnom stole 

¶ samozrejme n§doba nem¹ģe sl¼ģiŠ na odpad ale na presne vyhraden® n§radie 
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Obr§zok 50 N§doba na n§radie (vlastn® spracovanie) 

 

Druhou moģnosŠou je taktieģ typ odkladacieho priestoru pod pracovnĨm stolom. M¹ģe  

to byŠ ako z§suvka, kam sa bude odkladaŠ n§radie. Predpoklady s¼ rovnak® ako pri n§dobe. 

A taktieģ prim§rne nebude sl¼ģiŠ na odkladanie vec², ktor® nemaj¼ ļo hŎadaŠ na pracovnom 

stole.  

 

Obr§zok 51 Z§suvka pod pracovnĨm stolom (vlastn® spracovanie na z§klade firemnĨch 

podkladov) 
















































