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ABSTRAKT

Bakalafska prace je zaméfena na analyzu vyuziti IS Helios Orange pfi fizeni financi ve
spolecnosti B2A Software Development s.r.o. Cilem této prace je nalézt vhodna doporuceni
pro efektivnéjsi finan¢ni fizeni s uplatnénim maximalniho mnozstvi dat, které poskytuje

tento informacni systém.

V ramci feSeni byla zprvu provedena literarni reSerSe tykajici se informaéniho systému a
managementu podniku v oblasti financi. Udaje o analyzované spole¢nosti byly zpracovany
pomoci metody popisu jednotlivych produkti podniku a stru¢né finanéni analyzy. Pro
ziskani konkrétnich dat o sou¢asném stavu vyuziti systému bylo pouzito dikladné analyzy
jednotlivych moduli, které pracuji s finanénimi daty a které spolecnost pravidelné vyuziva.

Zaroven byla vytvofena SWOT analyza IS Helios Orange.

V préci bylo navrzeno nékolik doporuceni pro rozsiteni vyuziti IS v podob¢ navrzeni novych
sestav ve stavajicich modulech nebo doplnéni systému o doposud nevyuzivané moduly.
Vysledky této prace umoziuji uSetfit Cas vétSiny zaméstnancl, zjednodusit nékteré

podnikové procesy a zefektivnit finan¢ni fizeni podniku.

Kli¢ové slova: informaéni systém, ERP, finan¢ni fizeni, Helios Orange, moduly

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on the analysis of utilization of Helios Orange information
system for financial management at B2A Software Development s.r.o. The aim of thesis is
to find suitable recommendations for more efficient financial management using the

maximum amount of data provided by this information system.

Initially, a literature research was conducted on the information system and financial
management. Method of describing business products of the company and the brief financial
analysis were the key instruments for data processing. Deep analyzes of individual modules
that are linked to financial data was used to obtain specific data on the current utilization of
the information system. Finally, a SWOT analysis of Helios Orange information system was

made.



In this thesis, several recommendations were proposed for Helios Orange utilization
increase. New views in used modules were designed and additional previously unused
modules of the system were recommended. The results of this thesis allow to save the time
of most employees, simplify some internal processes at B2A and streamline the financial

management of the company.

Keywords: Information System, ERP, financial management, Helios Orange, modules
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UVOD

., Zakladatelé svetoznamych korporact jako byli Tomas Bata, Henry Ford a Gerard Philips
povazovali informace za hlavni zdroj podnikani, stejné jako pudu, kapital nebo praci.
(Sodomka a Klcova, 2010, s. 20) V prvnich desetiletich 20. stoleti vSak nebyla k dispozici
automaticky zpracovana data, jako je tomu diky informa¢nim systémm dnes. Podstatné ale
je, abychom informace, které nam systémy poskytuji, pouze neshromazd’ovali, ale dokazali
je vyuzit jako jeden ze zdkladnich kament celopodnikové strategie. Podnikovy informacni
systém nadm zaroven umozni celostni pohled na fungovéani organizace a poskytne tak

pravdivy a smysluplny vystup.

Na druhou stranu zavedeni ERP systému neznamend zajisténi bezchybného fungovani
finan¢niho fizeni. Spole¢nost musi umét systém spravné vyuzit, vytézit z n€j maximalni
pfidanou hodnotu. A prave to je cilem této bakalarské prace — za pomoci diikladné analyzy
IS Helios Orange najit soulad jeho efektivniho vyuziti s nastavenim firemnich procest, cilt

a hodnot spolecnosti B2A Software Development s.r.0.

V teoretické Casti se bakalaiskd prace zabyva rozborem literarnich zdrojii souvisejicich
s finan¢nim managementem podniku a néasledné shrnuje zakladni poznatky o podnikovych

informacnich systémech.

Praktickd cast vvodu predstavuje vybranou spole¢nost a provadi zevrubnou analyzu
vyuziti IS Helios Orange tohoto podniku. Na zéklad¢ vysledkii analyzy jsou vypracovédna
doporuceni pro rozsifeni vyuziti informacniho systému za ucelem efektivnéjsiho finan¢niho

fizeni s vyuzitim systémovych dat.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem bakalatské prace je analyza vyuziti IS Helios Orange v dané spolecnosti, a
to s diirazem na vyuziti dat tohoto systému pro finan¢ni fizeni. Na zaklad¢ této analyzy je
urcen dil¢i cil, kterym je nalézt vhodna doporuceni pro rozsiteni vyuziti IS v zavislosti na
vykonnéjsi finanéni management spolec¢nosti. V podniku velikosti jako B2A Software
Development s.r.o. se ¢asto vénuje financnimu fizeni pouze vedeni, kdy data k danym
krokiim a postuptim poskytuje ucetni. Mym cilem je navrhnout takové vyuziti IS, aby
spolec¢nost tato financni data vidéla ve vysledku kazdého procesu, ktery v IS prob¢hne.

wev

fizeni a v dlouhodobém horizontu zvysit zisk a trzni hodnotu spole¢nosti.

V bakalaiské praci bude pouzito nékolik metod zpracovani. V prvnim kroku dojde
k dikladné literarni reSerSi v oblasti finan¢niho fizeni a fungovani podnikovych
informacnich systémut. V praktické ¢asti budou zpracovavany data zinterniho IS
analyzované spole¢nosti, doplnény o informace ziskané v Ustnich pohovorech se zéastupci
spolecnosti B2A. Jednou z metod pro zjisténi situace podnikového systému bude provedeni
SWOT analyzy. K doplnéni celkového obrazu bude vypracovédna struc¢né analyza ti¢etnich
vykazl spole¢nosti za roky 2016-2018, diky které bude zjisténa finan¢ni situace podniku.
V zavislosti na vysledcich jednotlivych metod zpracovani budou vyhodnoceny vysledky a
shrnuta doporuceni pro efektivnéj$i finan¢ni fizeni s vyuziti IS Helios Orange ve spole¢nosti

B2A Software Development s.r.o.
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I. TEORETICKA CAST
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1 FINANCNI RIZENIi PODNIKU

Z hlediska podnikani je finan¢ni fizeni specificka oblast ekonomickych ¢innosti, ktera se
zabyva ziskavanim zdroji financovani, pterozdélenim tohoto kapitalu do riznych forem
investic a majetku a naslednou alokaci zisku. Na druhé¢ stran¢ je zdrojem cennych informaci,
které jsou ur¢itym voditkem k managementu vécné stranky podnikovych ¢innosti (zakladni
cile a vize podnikatele, vytvareni konkrétnich produkti, nabidka sluzeb apod.). Nyvltové a
Marini¢ (2010, s. 11) fikaji, ze tyto dve oblasti podnikani, penézni a vécné hledisko, jsou tak
o neustalé¢ kooperaci a hledani optimalni varianty vedouci k dosazZeni kardindlnich cilt

podniku.

1.1 Cile finanéniho Fizeni

Zakladni kritérium pro rozhodovéni riznych alternativ a pro hodnoceni finan¢ni situace

podniku jsou jeho finanéni cile. Valach (1999, s. 15) je vyjmenoval nasledovng¢:

1.1.1 Maximalizace zisku

Diive byla tato staticka veliina brana jako zékladni cil podnikéni. V postupném vyvoji
ovsem bylo zjiSténo, ze samotnd nedokdze objektivné vyjadiit efektivitu podnikéni.
Napriklad nebere v uvahu stupeinn rizika, se kterym je zisku dosazeno, nebo je ovlivnén
zvolenym pojetim vynost a ndkladi (odpisy, rezervy, ¢asové rozliSeni apod.). V soucasné
dobé tuto veli¢inu nahrazujeme napiiklad pomérovym ukazatelem ROA (rentability

celkového kapitalu).

1.1.2 Maximalizace trZni hodnoty

V soucasné dobé je maximalizace trzni hodnoty spole¢nosti povazovdna za hlavni cil
podnikéni. Zohlediiuje nejen vysi zisku, ale i casové hledisko a stupei rizika. V modernim
podnikatelském prostiedi se stale vice dba na vytvoreni co nejvétsi hodnoty nejen pro
vlastniky spole¢nosti, ale i ostatni zdjmové skupiny, které jsou s podnikem ve vzajemném
souladu a d¢laji spolecnost dlouhodobé udrzitelnou (zaméstnanci, dodavatelé, zakaznici,

akcionafi apod.) — jedna se o tzv. Stakeholder theory. (Freeman, 2010, s. 18-20)

1.1.3 Platebni schopnost

Vyjadfenim schopnosti podniku platit své kratkodobé zdvazky je likvidita. Konkrétné se

jedné o zpusobilost pieménit slozky svého majetku (obézna aktiva) v penézni prostiredky.
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Likvidita je stavova veli€ina, kterd vychazi z polozek rozvahy a urcuje se ke konkrétnimu

datu. Pro prognoézy platebni schopnosti je proto nutné ji kombinovat s planovanim cash flow.

1.1.4 UdrZeni stability

Diky systematickému finanénimu planovéani a ur€eni cilli je mozné dosdhnout stability
podniku. Jedna se o proces zajisténi potfebného kapitalu, jeho vhodnou alokaci a strategické

naloZeni se ziskem.

Souvisejicim pojmem je eliminace rizik a faktor ¢asu, které ovliviiuji ekonomické vysledky
spolecnosti. Riziko je velmi subjektivni pojem, ktery pro kazdou spole¢nost znamena jinou
hranici. Mohou plsobit interné, tj. rizika specificka (nesystematicka), kterd spole¢nost miize
alesponi ¢aste¢né ovlivnit. Jedna se o riziko zadluzenosti, likvidity, ztraty atd. Pfi zasazeni
podniku ekonomickou realitou hovofime o riziku trznim (systematickém), které ma toho
Casu stejny dopad na vSechny podniky v dané ekonomice. Jsou to napiiklad ptirodni
katastrofy, rozhodnuti statu, danova politika, mira inflace nebo nezaméstnanosti apod., tedy

nelze je ovlivnit.
1.2 Principy finan¢niho Fizeni

Dle Valacha (1999, s. 18-21) rozliSujeme nékolik principii finan¢niho fizeni:

¢ Princip penéznich tok —Jsme schopni platit své zavazky s prihlédnutim na prognézu

cash flow.

e Princip ¢isté soucasné hodnoty — Investice se vyplati jen tehdy, pokud je Cista

soucasna hodnota kladn4.

e Princip respektovani faktoru casu — Celkova hodnota penéz je nejvice ovlivnéna

v Case.

e Princip zohlediiovani faktoru rizika — Cim vys§i riziko investice predstavuje, tim
vy$si vynosnost je ocekéavana.

e Princip optimalizace kapitalové struktury — Jedna se o takové slozeni dlouhodobého
kapitalu, pti kterém jsou jeho primérné naklady minimalni.

e Princip zohlednovani stupné efektivnosti kapitdlového trhu — Je nutna znalost typu
kapitalového trhu a vyse jeho efektivnosti pro zjiSténi informaci, které jsou na daném

stupni k dispozici.
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e Princip planovéni a analyzy finan¢nich vydaji — Finan¢ni analyza a planovéni je

jednim ze zékladnich piliit spéSnosti podniku a dosahovani jeho cilt.

1.3 Urovné financ¢niho rizeni

Uvniti podniku se finan¢ni management da teoreticky roz¢lenit do jednotlivych stupna dle
casového horizontu, kompetenci a odpovédnosti. V praxi se s takto striktnim rozdélenim
mizeme setkat spiSe u velkych spolecnosti. U menSich podniki casto dochéazi k splynuti
viech nebo alespoit dvou tirovni finanéniho fizeni. Casto se tak managementem financi

zabyva pouze vedeni a vlastnici firem. (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 4-6)

1.3.1 Strategicky management

Jednd se o napliiovani dlouhodobych podnikovych cili vrcholovym managementem
v horizontu 2-5 let. Mezi jeho tkoly patii rozhodovani v oblasti investic, rozdéleni zisku,
dlouhodobého financovéni, jehoz vysledkem je sestaveni dlouhodobého finan¢niho planu a

stanoveni dlouhodobych zdméra a poslani podniku. (Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 10)

Strategicky se firma snazi dosazenim optimalni kapitdlové struktury minimalizovat naklady
kapitalu a tim maximalizovat trzni hodnotu podniku, a tim dovézt spolecnost k finan¢ni

efektivnosti. (Nyvltova a Marini¢, 2010, s. 122)

Finan¢ni strategie pak navazuje na ostatni plany podniku, napiiklad obchodni strategii,

marketingovou strategii, personalni strategii apod.

1.3.2 Takticky management

Manazeti stfedni linie, ktefi jsou odpoveédni za urcitou ¢ast podniku (typicky persondlni
manazer, manazer obchodu apod.), rozhoduji a planuji na obdobi 1 az 2 let. Dle Valacha
(1999, s. 254) se tak dlouhodoba strategie miize transformovat na taktiku, kterd odpovida na

aktualni ptilezitosti a hrozby.

1.3.3 Operativni management

Predstavuje pfimé kroky kratkodobého finanéniho rozhodovani nizS§iho managementu
(mistr, obchodnik, ndkupci apod.). Zatimco ve strategickém fizeni manazer premysli
v letech, v operativnim se zpravidla jednd o dny, pfipadné i krat$si casové jednotky.

(Ketkovsky a Vykypél, 2006, s. 4)
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Vychazi z konkrétnich podminek, danych finan¢nich zdroji a védomych problémi.
Zakladnim cilem operativniho managementu dle Nyvltové a Marinice (2010, s. 135-136) je
optimalizace likvidity, do které spada fizeni pracovniho kapitalu (cash flow v souvislosti s
ovlivitovanim vysledku hospodateni), fizeni kratkodobych aktiv (obchodovatelné cenné
papiry, zasoby, fizeni pohledavek) a fizeni kratkodobych pasiv (kratkodobé finanéni zdroje
— uvéry, rezervy). Kratkodoba rozhodovani opét vychdzi ze strategickych cili a

dlouhodobych finanénich pland.

1.4 Finan¢ni analyza

Vyznamnou soucast finan¢niho managementu a snim spojeném méfeni podnikové
vykonosti pfedstavuje financni analyza, kterd vychéazi z finan¢niho Gcetnictvi podniku. Snazi
se na zakladé¢ podnikové finanéni minulosti, tzn. rozboru tc€etnich vykazi analyzovaného
podniku (rozvaha, vykaz zisku a ztraty a vykaz o penéZnich tocich), pfedpovédét jeho

finan¢ni budoucnost.

Analyza je diilezitym zdrojem informaci nejen pro interni finan¢ni planovani (management,
zaméstnanci, vlastnici), ale taky pro externi uzivatele jako jsou banka, stat, obchodni partnefi

nebo konkurence.
Dle Knapkové, Pavelkové, Remese a Stekera (2017, s. 69) se pro rozbor vysledkii finanéni
analyzy a hodnoceni podniku pouzivaji v praxi tyto zakladni typy srovnavani:

e v cCase;

e s jinymi podniky v odvétvi;

e se zadouci veli¢inou danou normou nebo planem.
Na zéklad¢ ¢asového vyvoje jsme schopni s vétsi presnosti urcit, jak bude vypadat situace
v nasledujicich letech. Srovnani s podniky v oboru nam zobrazi, jak si podnik vede
z hlediska konkurenceschopnosti. Pfi porovndni s normou ¢i planem dokdzeme posoudit,

zda nase odhady a vysledky jsou spravné, jestli je stejnym zplisobem miizeme aplikovat i

v budoucich obdobich.

Slabou strankou finan¢ni analyzy muze byt uziti odlisnych ucetnich praktik porovnavanych
podnikd, vliv sezénnich faktorli, srovndvani hodnot s doporuc¢enymi nebo taky fakt, Ze

z vykazl vzdy nevycteme komplexni informace o podniku.
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1.4.1 Absolutni ukazatele finan¢ni analyzy

Tyto ukazatele slouzi k primarni orientaci ve financich podniku. DéEli se na analyzu
horizontéalni, kterd zndzornuje vyvoj dat v Case (tzv. analyza trendl) a analyzu vertikalni,
kterd vyjadfuje procentudlni rozklad jednotlivych polozek vykazi. (Knapkova, Pavelkova,

Remes a Steker (2017, s. 71)

Pomoci téchto nastrojti je provedena analyza finan¢ni a majetkové struktury, analyza vynost
a nakladi a ostatnich poloZek Gi¢etnich vykazii, které dotvoii celkovy finanéni obraz. Udaje

nasledné slouzi jako zdroj dat pro urceni rozdilovych a pomérovych ukazateld.

1.4.2 Rozdilové ukazatele finan¢ni analyzy

Vyjadiuji rozdil dvou absolutnich ukazateld. Nekdy jsou nazyvany jako finan¢ni fondy.
Mezi nejéastéji pouzivané patii &isty pracovni kapital (dale jen CPK).

CPK = obézna aktiva — krdtkodobé zdavazky
Obecné by m¢l byt ukazatel vyssi nez 0, tzn. ze kratkodobé zavazky by mély byt kryty
obéznym majetkem. Z vyslednych hodnot se da odhadnout forma kratkodobého financovani
podniku odlisujicich se mirou rizika a vysi nakladi. Dle Knapkové, Pavelkové, Remese a
Stekera (2017, s. 85) &isty pracovni kapital predstavuje tu ¢ast ob&zného majetku, ktera je

financovana dlouhodobym kapitalem.

1.4.2.1 Neutralni strategie financovani

Pii zvolené strategii je CPK kladny, blizici se nule. Dlouhodoby majetek je kryty
dlouhodobymi zdroji a zaroven kratkodoby majetek je kryty kratkodobymi zdroji. Je tak

splnéno tzv. zlaté pravidlo financovani.

Tabulka 1 Neutralni strategie financovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

dlouhodoby k;ﬁi;?‘ |
majetek | 41 Juhodobé
cizi zdroje
CPK

obézny kratkodobé
majetek cizi zdroje
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1.4.2.2 Agresivni strategie financovdani

CPK v této formé financovani dosahuje zapornych hodnot. Pro podnik je tato varianta
levnéjsi, protoze tim vyuziva tzv. danovy S§tit, kdy aroky z ciziho kapitalu, které predstavuji
pro podnik naklady, snizuji zisk a tim i dafové zatizeni podniku. Zaroven ale cizi kapital

pfedstavuje finan¢ni nestabilitu a velké riziko.

Tabulka 2 Agresivni strategie financovani (Zdroj: Viastni zpracovani)

vlastni
kapital +

dlouhodobé

dlouhodoby | cizi zdroje
majetek

kratkodobé

cizi zdroje
obézny
majetek

1.4.2.3 Konzervativni strategie financovani

V této situaci podnik dosahuje vysoké finanéni stability. CPK je vysoce kladny. Spole¢nost
hospodati s velkym mnozstvim vlastniho kapitdlu. Néklady jsou pro podnik vyssi,
nevyuziva danového efektu, a snizuji celkovou vynosnost kapitalu. Zaroven se jedna o

neefektivni vyuziti zdrojt.

Tabulka 3 Konzervativni strategie financovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

dlouhodoby
majetek vlastni
kapital +
dlouhodobé

cizi zdroje

obézny kratkodobé
majetek cizi zdroje
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1.4.3 Pomérové ukazatele finan¢ni analyzy

Pomérové ukazatele jsou zdkladnim néstrojem financni analyzy. Vyuzivaji totiz dostupné
informace z ucetnich vykazi, kdy jejich rizné polozky davéji do poméru. Ukazatelé se déli
na skupiny dle zaméfeni na oblasti hospodafeni podniku. Mezi nejpouZzivanéj$i patii

zadluzenost, likvidita, rentabilita a aktivita.

1.4.3.1 ZadluZenost

Ukazatel zndzornuje riziko, které podniku hrozi pii urcitém poméru vlastniho a ciziho

kapitalu. Mezi nejpouzivanéjsi ukazatele patii celkova zadluzenost a finan¢ni paka.

Zakladnim ukazatelem je celkova zadluZenost. Dle Knépkové, Pavelkové, Remese a Stekera
(2017, s. 88) se doporucend hodnota pohybuje mezi 30 a 60 %, ovSem je nutné posuzovat

hodnotu dle odvétvi podniku.
Celkova zadluzenost = cizi zdroje / aktiva celkem

Dtlezitym ukazatelem je ukazatel financ¢nich pak, ktery vyjadiuje participaci cizich zdroju
v disledku adekvatniho zadluzeni na zvySeni celkové vynosnosti vlastniho kapitélu.

(Nyvltova a Marini¢, 2010, s. 168)

Financni pdaka = aktiva celkem / viastni kapital

1.4.3.2 Likvidita
Likvidita vyjadiuje schopnost firmy platit své kratkodobé zavazky.

Situace, kdy je likvidita moc vysokd, znac¢i velkou finanéni stabilitu podniku, ale neni
efektivni a podnik by mél zvazit investice. V ptipadé, Ze je likvidita nizk4, je vhodné zvysit
hodnotu obéZzného majetku nebo napiiklad kratkodobé zavazky prevést na dlouhodobé,

prodat dlouhodoby majetek, sehnat investora apod.

Jak jiz bylo feceno v kapitole 1.1.3, likviditu ur€ujeme k danému datu, proto je nutné
budouci prognoézy urcovat v zavislosti na stav cash flow. Podle miry schopnosti hradit své
kratkodobé zavazky délime likviditu dle Knapkové, Pavelkové, Remese a Stekera (2017, s.
94-95) na:

Beézna likvidita = obézny majetek / kratkodobé zavazky
(Doporuc¢ena hodnota se pohybuje mezi 1,5 a 2,5.)

Pohotova likvidita = pohledavky + kratkodoby financni majetek / kratkodobé zavazky
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(Doporuc¢ena hodnota se pohybuje mezi 1 a 1,5.)
Hotovostni likvidita = kratkodoby financni majetek / kratkodobé zavazky

(Doporuc¢ena hodnota se pohybuje mezi 0,2 a 0,5.)

1.4.3.3 Rentabilita

Rentabilita dle Kubickové a Jindtichovské (2015, s. 120) vyjadiuje ,,schopnost podniku

zhodnocovat vlozené prostredky ve forme zisku .

Knapkova, Pavelkova, Remes a Steker (2017, s. 100) popisuji ukazatel ROS jako ziskovou

marzi, které je dilezitym ukazatelem pro hodnoceni GspéSnosti podnikéni.
ROS = rentabilita trzeb = vysledek hospodareni / trzby

Nyvltova a Marini¢ (2010, s. 166) vyjadiuji rentabilitu aktiv jako vydélecnou schopnost

(earning power) vlozeného kapitalu.
ROA = rentabilita aktiv = zisk / aktiva

V CR v oblasti primyslu se rentabilita vlastniho kapitdlu pohybuje kolem 11-12 %. Higgins
(2012, s. 34) definuje ROE jako ,, miru vydelku investovaného vlastniho kapitalu na jednotku

meény nebo ekvivalentni procentualni navratnosti viastnikii jejich investice .

ROE = rentabilita viastniho kapitalu = zisk / viastni kapital

1.4.3.4 Aktivita

Ukazatel urcuje, zda jsou aktiva, se kterymi podnik hospodaii, imérna trzbam, kterych
podnik dosahuje. Hodnotu je idedlni maximalizovat, minimalni poZzadovana hodnota je 1.

Nizké hodnoty znac¢i nespravné hospodareni s majetkem spolecnosti.
Obratovost aktiv = trzby / aktiva

Nyvltova a Marini¢ (2010, s. 167) tvrdi, Ze porovnanim doby obratu pohledavek a doby
obratu zavazkli miizeme stanovit obchodni deficit, tzn. jestli je podnik dluznikem nebo

naopak vétitelem.
Doba obratu pohledavek = prumeérny stav pohledavek x 360 / trzby

Doba obratu zavazki = kratkodobé zavazky x 360 / vykonova spotieba
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2 PODNIKOVE INFORMACNI SYSTEMY

., Podnikovy informacni systéem vytvareji lidé, kteri prostiednictvim dostupnych
technologickych prostiedkii a stanovené metodiky zpracovavaji podnikova data a vytvareji
z nich informacni a znalostni bazi organizace slouzici k rizeni podnikovych procesii,
manazerskému rozhodovani a sprave podnikove agendy. “ (Sodomka a Klcova, 2010, s. 61)
Dané definice nereflektuje potfebu softwaru a hardwaru, tedy IT oblast, ale klade diiraz na

socialni aspekt.

Naopak Vymeétal (2010, s. 9) popisuje IS spiSe jako centrum dat: ,, Informacni systéem
chapeme jako systéem pro sbér, zpracovani a prezentaci dat. Predstavuje usporadanou
mnozinu prvku — lidi, informacnich zdrojii, procedur jejich zpracovani a odpovidajicich

‘

vztahit mezi nimi, slouzici dosazeni stanovenych cilii organizace.

Kazdé oddéleni konkrétniho podniku vidi pfidanou hodnotu informacniho systému (dale jen
IS) v néem jiném. VSichni jeho uzivatelé ho ovsem vyuzivaji jako jeden z hlavnich zdroji

informaci pro naplnéni strategickych firemnich cila.

Sodomka a Kl¢ova (2010, s. 77) rozd€luji podnikovy informaéni systém podle holisticko-

procesni klasifikace na:

1. ERP (Enterprise Resource Planning) jadro, které fesi fizeni interni podnikové

procesy;

2. CRM (Customer Relationship Management) systém, ktery obsluhuje procesy
smeétujici k zdkazniklm;

3. SCM (Supply Chain Management) systém, ktery tidi fetézec dodavateli (soucasti
mize byt APS systém slouzici k pokroc€ilejSimu planovani a rozvrhovani vyroby)

4. MIS (Management Information System), ktery sbira data z ERP, CRM a SCM/APS
a externich zdroji, na jejichz zéklad¢ poskytuje informace pro rozhodovaci proces

podnikového managementu.
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Business Intelligence

» dodavatelé | SCM ERP CRM | zakaznici

Obrazek 1 Holisticko-procesni klasifikace podnikovych IS (Zdroj: Viastni zpracovani dle
Sodomka a Klcova, 2010, s. 78)

Souhrnné tyto systémy v roce 1989 pojmenoval Howard J. Dresner jako BI (Business
Intelligence). V soucasnosti je pojem vysvétlen jako ,, komplex procesii, aplikaci a
technologii IS/ICT, které temer vylucnée podporuji analytické a planovaci cinnosti podnikii
a organizact a jsou postaveny na principu multimentionality. “ (Gala, Pour a Toman, 2006,

s. 89)

BI je v podnikovém managementu dle Novotného, Poury a Slanského (2005, s. 12)
vyuzivana hlavné pro procesy pldnovani a prognézovani, finanéni vykaznictvi a

konsolidace, analyzy nakladi a ziskovosti, fizeni rizika a finan¢ni optimalizace.

2.1 ERP systémy

ERP systém je jadrem podnikovych informaénich systémi. Sediva a Pour (2011, s. 46) ERP
definuji jako ,, typ aplikace v informacnim systému, ktery umoznuje rizeni a koordinaci vsech
disponibilnich podnikovych zdrojii a aktivit”. Zahrnuje tak vSechny kroky podnikovych
procestt a dle pozadavki zakaznika mize byt doplnén moduly jako je ucetnictvi,

personalistika, marketing, planovani vyroby, controlling apod.

Sodomka a Klcova (2010, s. 147-148) uvadéji, ze v praxi jsou nékteré ekonomické
informacni systémy nazyvany z marketingovych diivodii ERP systémy i ptesto, ze nesplituji
zakladni vlastnosti, funkce a schopnost plnit tlohu systému pro fizeni podnikovych procest.

ERP systémy jsou charakteristické t€mito vlastnostmi:
e Sjednoceni a zautomatizovani podnikovych procest;
e Normovani a sdileni dat napfi¢ podnikem;

e Zaznamenavani a pfedavani dat v realném case;
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e Vyuziti databaze k ukladani historie dat.

Pii zavedeni ERP systému si spoleCnost mize nechat implementovat customizovany
podnikovy IS, koupit standartni verzi ERP systému nabizenou dodavatelem nebo vyuzivat
on-line cloudové ulozisté, tzn. software jako sluzbu. Kritéria vybéru jsou déna velikosti

podniku, pokrytim procesti a mnozstvim funkcionalit, které podnik od systému ocekava.

2.1.1 Historie ERP

Historie primitivnich ERP systémti sah4 az do dob velkych manazerskych osobnosti typu
Bata nebo Philips. V t¢ dob¢ ovSem nebrali systém jako zdroj informaci pro finan¢ni a
procesni rozhodnuti, nybrz piedev§im jako motivacni a kontrolni prvek zaméstnancti, ktery
potvrzoval dodrzovani podnikovych standardi. (Sodomka a Klcova, 2010, s. 177) V 60.
letech vzniklo uz ERP ve smyslu, ktery zname dnes, ve spolupraci J. 1. Case, vyrobce
traktort, a spolecnosti IBM. V roce 1972 byla v Némecku zaloZzena spolecnost SAP, jeden
znejveétsich celosvétovych dodavatelit podnikovych informacnich systémi. O dva roky
pozdéji pak spole¢nost Oracle. Do roku 2000 byly vesSkeré ERP systémy zaméteny spiSe na

back-office ¢innosti.

Basl a Blazicek (2012) popisovali vyvojové stupné podnikovych informac¢nich systémt jako
generace, které v priibéhu casu urcovaly funkéni trendy (tzn. rozSifeni nabidky pro

zakazniky) a technologické trendy (tzn. nezdvislé a prenositelné fesent).

e 1. generace (1975) — vazba na hardware, niz§i programovaci jazyky, neinteraktivni

s uzivateli, funkce planovani materidlu

e 2. generace (1985) — vazba na operacni systém, vyssi programovaci jazyky, funkce

materidlového a kapacitniho planovani, fizeni vyrobnich zakazek

e 3. generace (1992) — pienositelnost mezi opera¢nimi systémy, pfitomnost databazi,

prostiedi Windows, integrovany IS fizeni podniku

e 4. generace (1996) — tiivrstvé aplikace (databdze, aplikace, prezentace), moznost
volby zpracovani dat, propojeni s internetem a multimédii, proces odbératelsko-

dodavatelskych fetézcii

e 5. generace (po 2000) — data zpracovana prostiednictvim internetu, orientace i na
sluzby, vyuziti IS pies mobilni zafizeni, CRM, BI, APS, pozdé&ji vyuziti cloudovych

ulozist’
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V Ceské republice dle odborného ¢lanku Hospodaiskych novin z roku 2006 probéhl v letech
1995 a7 2005 obdobny vyvoj podnikovych informacnich systému jako v ostatnich vyspélych
zemich svéta. V daném obdobi se jiz zacaly ERP systémy objevovat nejen v malych a

stitednich podnicich, ale i ve statni sféte.

2.1.2 Klasifikace ERP

ERP systémy miizeme rozdélit dle toho, jak dokaZou integrovat a pracovat s klicovymi

podnikovymi procesy, mezi které patii vyroba, logistika, ekonomika a personalistika.

Tabulka 4 Klasifikace ERP systémt dle oborového a funkéniho zaméteni (Zdroj: Viastni
zpracovani dle Sodomka a Klcova, 2010, s. 150)

Lite ERP

systému vyvinuta spiSe
pro malé a stfedni

podniky

ERP systém Charakteristika Vyhody Nevyhody
Pokryti vSech Vysoké mira Neprili$ detailni
zakladnich integrace zpracovani,
podnikovych procest nakladné

All-in-One
(vyroba, logistika, customizace
ekonomika a
personalistika).

Reseni spise Detailné Obtizna koordinace
specifickych procest, propracované procest,

Best-of-Breed specializovanych obord, | funkcionality, neprovazanost
Casto nepokryti vysoké specifikace | informaci
klicovych procesii
Zjednodusena verze Nizka cena, rychlost | Zakladni
klasického ERP nasazeni systému funkcionality,

omezeni v rozsifeni

a poCtu uzivatell

2.1.3 Modularita ERP

Jednim ze zékladnich znak ERP systému je moznost jejich modulérnich rozsifeni. Kazdy
podnik ma potiebu z IS ziskat jiny typ informaci, proto si miize vybrat k implementaci jen

ty moduly, které v praxi vyuzije.
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Tvrdikova (2008, s. 88) d¢li ERP systém na tfi podkategorie, tj. aplikacni moduly, spravu a
systémové moduly, kam patii operacni systémy a databaze. PfiCemz mezi nepouzivangjsi

aplika¢ni moduly spad4 ekonomické fizeni a vyroba.

Modul ekonomiky se zamétuje na ucetnictvi — hlavni knihu, pohledavky, zdvazky a evidenci
majetku. Poskytuje tak komplexni pohled pro finanéni management. Steker a Otrusinové
(2016, s. 30) uvadi, Ze Gcetni zdznamy prenaseny informacnim systémem musi spliovat

pozadavky na prikaznost, bezpecnost a ochranu dat.

V ramci vyrobniho modulu jsou zahrnuty funkce spojené s jejim fizenim, planovanim a

projektovym managementem.

Implementace Aplikaéni moduly Sprava
Planovani
Metodika ] i " Néaku
. Ucetnictvi vyroby P e
Procesy, Rizeni Prodei D
funkce Pohledévky dilen :
ol Rizeni Zésoby, Pristupova
Vyvoj Zavazky vyrobkd sklady grava ~
Rizeni
: projektd Lidsllﬁé
PfizpGsobeni Marketing zdroje Dokumentace
Majetek

Operaéni Ostatni
systémy aplikace

Databaze

Obrazek 2 Priklad architektury ERP (Zdroj: Tvrdikova, 2008, s. 89)

Vedle zakladnich moduli Ize vyuzit i ty doplitkové, které usnadnuji provoz ERP feSeni nebo
napomahaji ke komplexnéjsimu zpracovani dat. Jedna se naptiklad o moduly dokumentacni,
moduly pro pfizplisobeni software nebo moduly implementacni, které napoméhaji

optimalizovat ERP do konkrétniho podnikového prostiedi.

Modularita systému ma vliv nejen na rozsah jeho vyuziti, ale také na naro¢nost integrace

dané¢ho ERP systému a na jeho cenovou dostupnost.
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Aplikace ERP muze byt vyuzivana az stovkami uZivatelll najednou. Kazdy uzivatel pak
mize mit odliSné naroky na funkcionality systému, zaroven je nutné odliSit kompetence a
pfistupy k vyuzivéani jednotlivych modull. Rozdil mize byt v samotném pfistupu k datim
nebo pouze na Grovni zobrazeni, editace nebo exportu konkrétnich dat.

2.1.4 Vyhody a nevyhody ERP

Zavedeni ERP systému do spolecnosti s sebou piinadsi velké mnozstvi piinosi a pozitiv.
Zaroven nese riziko negativnich vlivli na chod podniku. Na zékladé¢ literarni reSerSe vSech

vyse uvedenych zdrojl je uveden vycet kladl a zapora feseni.
Za nejvetsi vyhody ERP 1ze povazovat:

e Celostni pohled na navaznost jednotlivych podnikovych procest a tim i snadnéjsi

kratkodoby management;

e Snadnéjsi pfizplisobeni a zmény dle potfeb firmy, at’ uz v oblasti funkcionalit

(modularita) nebo spravy (napft. nastaveni kompetenci, mény, poctu uzivateld, ...);

e Zalohovani veskerych podnikovych dat na jednom misté;

e Piehlednéjsi a rychlejsi interni komunikace v redlném case;

e Zvyseni konkurenceschopnosti;

e Spojeni dosud vyuzivanych softwarti do jednoho celku;

e SniZeni nakladd piedevsim v Uspofe Casu uzivateld a efektivité.

Za kritické oblasti ERP byvaji oznaovany:

e Vysokd prvotni investice (samotny software, Skoleni uZzivatelli, hardware,
implementace, Udrzba systému), jejiz navratnost je dlouhodoba a slozité
odhadnutelna;

e Nespoluprace vsech ¢leni tymu pti implementaci systému a nasledné neptizpiisobeni
na jeho plné uzivani;

e Obtizny ptechod ze starych softwarti a ptevod veskerych dat do nového ERP;

e Neautorizovany pfistup k citlivym datim pfi nevhodné urcenych kompetencich

v systému;
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e Nedostatecnd technologickd vybavenost podniku, absence kvalifikovanych IT

odborniku.

Podstatnou souc¢ésti implementace ERP systému je nahlizet na néj s respektovanim
strategického zdméru organizace, na jejimz zaklad€ jsou zvoleny informace, které systém
bude zpracovavat a poskytovat tak podniku podstatné a pravdivé vystupy. (Sodomka a

Klcova, 2010, s. 63)

2.1.5 Aktualni trendy v ERP trhu

Sodomka a Kl¢ova (2010, s. 197) rozlisuji trendy ERP trhu na dvé oblasti. Prvnim proudem
jsou honby za novymi technologiemi a rozsifenim produktového portfolia. Druha oblast se

spiSe snazi o rozsifeni trhl piisobnosti a ziskdvani novych zékaznik.

Nézory analytikii spolecnosti Forrester a pfednich ¢eskych dodavatelit ERP systémi se
shoduji v tom, ze ptevladajicim trendem je pfechod na cloudova FeSeni. Pfevazné procento
soucasnych ERP systému byva provozovano v prostorach zékaznika, tzn. on-premise, kdy
je licen¢ni poplatek za systém vétSinou jednordzovy, podnik musi vyuzit vlastni hardware a
provadét pravidelnou udrzbu systému. Oproti tomu pfi vyuziti Cloudu, tzn. Software as a
Service (Saas), podnik nepotiebuje vlastni IT pracovniky a vyuziva systém pfes internet za

licenci jako aplikaci.

S nastupujicim primyslem 4.0 a s nim spojenymi pojmy jako je digitalizace, virtudlni realita
¢i uméld inteligence dochazi ke zvySeni pozadavkid velkych podnikd na zvySeni
customizace a automatizace veskerych internich systému. Je tedy pravdépodobné, Ze
k tomuto kroku povedou i technologie ERP systémtl. Na to navazuje i stale vétsi potieba
firem integrovat do ERP nové vysoce specializovana softwarova feSeni. Pfikladem mutize byt

proces servisu, konfigurace vyrobku nebo oblast vétsi integrace se zakazniky.

Vedouci pro odd€leni inovaci a rozvoje produktu ve spolecnost Asseco Solutions Lukas Ontl
tvrdi, Ze trendy jsou jiz znamé, ale vici jejich praktické aplikaci do ¢eského konzervativniho

prostiedi je vysoce skepticky. (Euro.cz, 2019)

2.1.6 Vyznamné ERP systémy na ¢eském trhu

Centrum pro vyzkum informacnich systému (dale jen CVIS) se zabyva analyzou ERP
systémi na ceském trhu jiz od roku 2000. V letech 2012-2018 Sodomka a Klcova
(SystemOnLine, 2018) sbirali data i pfimo od 130 vyrobnich, obchodnich a servisnich
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podnikd, které ERP systémy vyuzivaji. Dané statistiky a analyzy jsou podpofeny i ze strany

Ceského statistického ufadu a Eurostatu.

Kritérium pro rozdéleni je zvoleno velikosti podniku — tzn. malé podniky (10-49
zaméstnanctll), stfedné velké podniky (50-249 zaméstnanct) a velké podniky (nad 250

zaméstnancu).

V ceskych spolecnostech s 10-49 zamé&stnanci je vyskyt ERP oproti vétsin¢ zemi EU niZsi.
Dtivodem je pravdépodobné Casté vyuziti ekonomickych softwarti (Money S4, Pohoda aj.)
jako néhrada za ERP systém. Ve velkém ptedstihu oproti ostatnim evropskym zemim je

Némecko a Rakousko.

| |
Hungary m 2011
‘ m 2012
Poland m m 2013
2014
Slovakia
2015
Czech Republic F
v |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 30 100

Obrazek 3 ERP systémy v malych podnicich a jejich procentuédlni srovnani mezi
jednotlivymi staty a EU-28 (Zdroj: SystemOnlLine, 2018)
Ve stiedné velkych firmach se procento uziti ERP bliZi evropskému priméru. Pficina se
nachazi v dotacnim programu, ktery mimoprazské vyrobni stitedn€ velké podniky mohly pro
implementaci ERP v letech 2007-2013 cerpat. Prvenstvi opét zlstdva pro Némecko a

Rakousko.
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Obrazek 4 ERP systémy ve stfedné velkych podnicich a jejich procentualni srovnani mezi
jednotlivymi staty a EU-28 (Zdroj: SystemOnLine, 2018)
Mnozstvi firem nad 250 zaméstnanci s ERP systémem je srovnatelny s primérnym

vyskytem v EU. Rozdily mezi jednotlivymi staty jiz nejsou tak markantni.
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Obrazek 5 ERP systémy ve velkych podnicich a jejich procentualni srovnani mezi
jednotlivymi staty a EU-28 (Zdroj: SystemOnLine, 2018)
Odbornici tvrdi, ze v Ceské republice existuje kolem 50 komplexnich ekonomickych
systémi. V roce 2019 Asociace za lepsi ICT feSeni o.p.s. (dale jen Asociace) zvefejnila
uzivatelské hodnoceni ¢eskych ERP systémil. Ve vyzkumu bylo hodnoceno 20 ERP a jinych
ekonomickych feSeni. Bylo zjisténo, ze z hlediska nejvétsiho poctu uzivatelli na trhu vede
Helios, SAP a Pohoda. SAP byl historicky prvni ERP, ktery vznikl jiz v roce 1972 a nyni je
svétovym lidrem. V tuzemsku je rozsifen spiSe u stiedné¢ velkych a velkych podniki.
Ekonomicky software Pohoda je vhodny piedevsim pro vedeni ucetnictvi a daniové evidence.

Jako ERP je vyuzitelny pouze pro malé spolecnosti.
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Absolutné nejvyskytovangjsim ERP fesenim v CR je Helios od spole&nosti Asseco Solutions
a.s., kterd na trhu pisobi jiz ptes 20 let. Pro SME (Small and Medium Enterprise) segment
je vhodngjsi systém Helios Orange, velké firmy uptednostni Helios Green. Helios patii dle
funkéni a oborové klasifikace do All-in-one systému. Hlavni jeho vyhody jsou
v jednoduchosti nasazeni, Siroké moZznosti customizace, integrace s MS Office nebo
napiiklad podpora mezinarodnich ucetnich standardit US GAAP a IFRS. Zéroven vyska jeho
ceny je relativné imérna pfidané hodnoté, kterou podniku pfinasi. Zakladni soucasti Helios
Orange je i feSeni Business Intelligence, které sbira data z riiznych zdroji a uZivatelé maji
pak komplexn&jsi pohled pfi strategickych rozhodnutich. Usp&snost systému lze pfisuzovat
1 spokojenosti zndmych tuzemskych podniki, u kterych implementace Heliosu jiz prob¢hla
a mohou tak systém bez namitek doporucit. Jedna se naptiklad o spole¢nosti LOMAX & CO
s.r.0., Jablotron Security a.s., SKANSKA a.s., CEZ Energo s.r.o., KOMA Modular s.r.o.,
Ray Service a.s. a dalsi. (Helios.eu, 2020)

Pti hodnoceni celkové uzivatelské privétivosti jednotlivych ERP vedou dle Asociace feSeni
Altus Vario, WinFas a Dimenze, poté nasleduji Pohoda, Byznys a Karat. VSechny
zminovang jsou pouzivany hlavné v malych a stfednich podnicich, protoze jejich potizovaci

cena je nizsi a rozsah funkcionalit neni nijak Siroky.

Vysledky klasifikace s ohledem na podporu od dodavatele nebo vyrobce zvitézily systémy
ESO9 a Premier, nasleduje Pohoda, Abra Software, Money, Helios, Byznys, Altus Vario,

WinFas a Dimenze.

Z daného vyzkumu lze vy¢ist, Ze rapidné prevlada pocet ptivodem cCeskych ERP, které dle
CVIS (2012) Iépe odhadnou ocekavani ceského zdkaznika, mohou rychleji reagovat na

poptavku trhu a efektivnéji komunikovat a reagovat na zmény daného prostiedi.

Pii vybéru ERP systému by se podnik mél zaméfit na jeho vykonnost, spolehlivost a

bezpecnost. Ve valném procentu piipadii je ovSem hlavnim kritériem vybéru cena.
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3 SWOTANALYZA

Jakubikova (2013, s. 129) uvadi, ze SWOT analyza je jednou z nejpouzivanéjsich a nejvice
znamych analyz, kterd ma za cil ur€it, v jaké mife jsou podniky schopny ptizplsobit se
zménam ve vnéjS$im i1 vnitinim prostfedi. Tuto metodu vynalezl Albert Humphrey v rdmci
vyzkumného projektu Stanfordské univerzity v 60. a 70. letech 20. stoleti, ktery fesil
nedostatky v fizeni u nejvétsich korporaci v USA. (Grasseova, Dubec a Rehdak, 2012, s. 295)

Slovo SWOT je anglickou zkratkou pojmt Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé
stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby). Pfi¢emz silné a slabé stranky se poji

k vnitinimu prosttedi, ptilezitosti a hrozby maji ptivod ve vnéj$im prostiedi.

Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavaji skute¢nosti, zde se zaznamenavaji ty véci,
které prinaseji vyhody jak zakaznikam, které firma nedéla dobre, nebo ty,
tak firme ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(oportunities) (threats)
zde se zaznamenavaiji ty skutecnosti, které zde se zaznamenavaji ty skutecnosti,
mohou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou snizit poptavku
uspokojit zakazniky a prinést firmé uspéch nebo zapriCinit nespokojenost zakazniku

Obrazek 6 SWOT matice (Zdroj: Jakubikova, 2013, s. 129)

Kerkovsky a Vykypél (2006, s. 121) doporucuje pii zpracovani SWOT analyzy dodrzovat
tyto zasady:

o Zavéry SWOT analyzy by mély byt relevantni a mély by byt zpracovany s ohledem

na svij ucel.
e Analyza by méla byt zaméfena na podstatna fakta a jevy.

e Nem¢lo by dochazet pouze k vyjadfovani subjektivnich ndzort zpracovatele, ale

k objektivnimu zpracovani fakta.

e V matici by dané faktory mély byt hodnoceny podle sily vyznamnosti.
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Po provedeni uvedené analyzy je nutné nadale rozvijet silné stranky a snazit se odstraiiovat
stranky slabé, coz vede k minimalizaci rizik a maximalnimu vyuziti ptilezitosti. Dilezité je

usilovat o zménu slabych stranek na silné. (Lesadkova, 2014, s. 50)

3.1 Varianty strategii

Dle Sedlackové a Buchty (2006, s. 92) mlize dana matice diky své piehlednosti a stru¢nosti

vést k volbé vhodné strategie:

e MAX-MAX strategie, kdy podnik vyuziva silnych stranek a pfilezitosti a voli

ofenzivni piistup.
e MIN-MAX strategie vyuzivajici pfileZitosti k odstranéni slabych stranek.
e MAX-MIN strategie s vyznamnou podporou silnych stranek pro redukci hrozeb.

e MIN-MIN strategie, pii které chce slaby podnik minimalizovat dopady hrozeb a
slabych stranek.

Aplikace vySe zminénych strategii neni nutné pouzit pro celopodnikovy zamér, ale lze ji

vyuzit pouze pro dil¢i projekty, produkty, sluzby nebo naptiklad oblast marketingu.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SPOLECNOST B2A SOFTWARE DEVELOPMENT S.R.O.

V praktické Casti se tato bakalatska prace zabyva analyzou IS Helios Orange (dale jen

Helios/HEO/IS) spolecnosti B2A Software Development s.r.0. (dale jen B2A/spole¢nost).

4.1 Zakladni informace o spolecnosti

Tabulka 5 Zékladni informace o spolecnosti (Zdroj: Viastni zpracovani)

Nazev spole¢nosti: B2A Software Development s.r.o.,
zapsana v obchodnim rejstiiku

vedeném Krajskym soudem v Brné,

oddil C,

vlozka 100012

Sidlo: Lesetin 11/651, Zlin 760 01

Provozovna: Trida Tomase Bati 269, Zlin 760 01

I1CO: 033 22 220

Vedeni spolecnosti: Ing. Petr Kubicek, Ing. Jan Sklenaft
Web: www.b2a.cz

Pocet zaméstnancii: cca 20

4.2 Zarazeni spoleCnosti dle CZ-NACE

Spolecnosti B2A se zabyva digitalizaci procest za pomoci informacnich technologii. Dle
klasifikace ekonomickych c¢innosti CZ-NACE spadd do kategorie J — Informacni a

komunikaéni ¢innosti; skupina 62 — Cinnosti v oblasti informaénich technologii.
Kategorie CZ-NACE 62 se ¢leni na dané skupiny:

e 62.01 Programovani;
e 62.02 Poradenstvi v oblasti informacnich technologii;
e 62.03 Sprava pocitacového vybaveni,

e 62.04 Ostatni ¢innosti v oblasti informacnich technologii.

B2A pokryva svou ¢innosti vS§echny skupiny této kategorie. Vyznamnost dané¢ho odvétvi na

narodni Grovni stale vzrista (v roce 2016 byla o 40 % nad tGrovni roku 2008).
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4.3 Predstaveni spoleCnosti

Spole¢nost B2A Software Development s.r.0. je inovativni ¢eska firma, ktera byla zaloZena
v roce 2014 ve Zlin€. Pomaha digitalizovat procesy malym a stfednim firmam ve vyrobnim
sektoru nebo v dopravé a to tak, Ze vyviji aplikace napojené na stdvajici informacni systémy,
které jsou schopni upravovat na miru. Tyto webové a mobilni aplikace poméhaji sbirat data
v realném cCase ze vSech Casti vyrobniho podniku a vytvofit tak plné digitalizovany
,bezpapirovy* podnik s jednou databazi pro vyrobu, sklady a kanceldi. Toto softwarové
feSeni je tedy v souladu s potfebami dané firmy a usnadiiuje tak praci kazdému jednotlivému

zameéstnanci.

V praxi, zjednodusSen¢ fteCeno, pracovnici ve vyrobni hale nenosiv kapse tuzku
a skladaci metr, ale jejich hlavnim pracovnim nastrojem je tablet (konkrétné iPad od
spolecnosti  Apple). Zaméstnanci na ném vidiv redlném case frontu prace,
aktualni dokumentaci, eviduji odpracovany ¢as, komunikuji a fesi tikoly, které nemusi dale
zapisovat, ale on-line se propisuji prostiednictvim aplikace. Mistfi vidi skrze aplikaci data o
aktualnim vykonu vyroby, kontrolofi foti zmetky a zaznamenavaji udaje pfimo do ERP
systému. Hotové vyrobky jsou umistény na chytré palety. Pracovnici logistiky védi, kde se
aktualni vyrobek pravé nachdzi. A diky tomu vSemu muize obchodnik pfesné¢ monitorovat
prachod zakazky vyrobou a komunikovat terminy dokonceni se zdkaznikem. Servisni
pracovnik zapisuje veSkerou odvedenou praci a nasledné€ odesila zakaznikim servisni vykaz

za pomoci e-mailu a v§echny tyto informace zobrazuje okamzit¢ v ERP systému.

Cilem je predevSim zefektivnit procesy a uspofit tak velké mnozstvi casu, zvysit
konkurenceschopnost a eliminovat duplicitu informaci. Hlavnim mottem B2A je ptfenést

zkuSenosti z bézného zivota pracovnikd s mobilnimi technologii i do Zivota pracovniho.

Z pohledu odbératell je spolecnost zaméiena piedevsim na ¢eské vyrobni podniky (Koma
Modular s.r.o., Ray Service a.s., Kovocité a.s., Nutrend D.S., a.s., BRM AERO s.r.0.) a
dopravni podniky (Smartwings a.s., LokoTrain s.r.0.), ze zahrani¢nich vyznamnych

zakaznikl potom UCT Fluid Delivery Solutions s.r.0.
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4.4 Organizacni struktura
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Obrazek 7 Organizaéni struktura B2A (Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dokumentu
B24)

4.5 Produkty

Firma se zabyva vyvojem vlastnich produktd, konkrétné¢ komplexniho fteSeni pro
digitalizovanou vyrobu B2A, které sestava znékolika jednotlivych aplikaci (naptiklad
aplikace pro pracovisté, kontrolora, planovani vyroby, sklad, servis a jiné), které jsou
kompatibilni se v§emi pfednimi ERP systémy jako je pravé Helios Orange. Krom¢ Heliosu
se produkty B2A napojuji na vlastni informacni systém Digitized Office (dale DIOF)
fungujici ve webovém i1 mobilnim rozhrani. Ten ¢aste¢né firma sama pouziva, ke svym
potfebam ho vyviji dal a zaroven nabizi na trh. Helios a DIOF umi byt na sebe navzijem

napojeni a jejich data jsou tak schopna se prehravat navzajem.

Vsechny aplikace je mozné upravovat dle pozadavku klienta a kazda z nich také pfinési pro

urcity podnik jinak velkou pfidanou hodnotu.

4.5.1 Hardware

Mimo jiné k danému feSeni spolecnost dodava hardware. Konkrétné se jedna o IT vybaveni
pro bezproblémovou funkénost aplikaci, nejcastéji tedy iPad. Zakaznik zaSle do B2A
objednavku. Na zaklad¢ této potvrzené objednavky vznikd kupni smlouva. Do 3 dni je dle

obchodnich podminek povinnost uhradit kupni cenu. Zbozi je pak dodano nejpozdéji do 14
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dnl od uzavieni kupni smlouvy (potvrzenim objednavky). Na zbozi se vztahuje zaruka 11
mésict ode dne dodani a fidi se reklamacnim fadem dostupnym na www.istyle.cz (dodavatel

zboZzi pro B2A).

4.5.2 Analyza

Pti zahéjeni spoluprace se zdkaznikem je nejcastéjSim prvnim krokem vypracovani analyzy,
tzn. studii proveditelnosti implementace a customizace obsahujici pfedpokladanou ¢asovou
naro¢nost a odhad nékladt zalozeny na zéklad€ informaci poskytnutych klientem. Dé&je se
na zaklad€¢ objednavky obsahujici popis pozadavki a potfeb zdkaznika. Jednd se tedy o
samostatnou sluzbu, kterd pro ani jednu stranu nepiedstavuje zavazek pro budouci

spolupréci.

4.5.3 Licence

Pii spokojenosti obou stran po vyhodnoceni analyzy dojde k uzavieni Licen¢ni smlouvy,
kdy spole¢nost umoziuje zékaznikovi uzivat dany Software, ktery je autorskym dilem ve
smyslu Autorského zakona ¢. 121/2000 Sb. Zakaznik se zaroven zavazuje k platbé
licen¢niho poplatku (pevny a pravidelny ro¢ni). VySe ceny se odviji od po¢tu uzivatelt dané

licence, na zakladé které ma B2A definovana tzv. licencni pasma.

4.5.4 Implementacni a customizacni prace

Po vypracovani analyzy a uzavieni ptislusné Licencni smlouvy dochéazi k implementaci
dan¢ho teSeni. Jedna se o samotnou sluzbu, kdy je na zdklad¢ technickych specifikaci
provedeno samotné nasazeni aplikaci (implementace), které jsou upraveny o individudlni

pozadavky zdkaznika (customizace).

4.5.5 Skoleni

Po ptfedani vysledku praci klientovi a jeho fadném fungovani miize dojit ke Skoleni

pracovnikl zdkaznika o daném softwaru a jeho uZiti.

4.6 Analyza finan¢ni a majetkové struktury

Pro zji§téni finan¢ni situace podniku byla provedena stru¢né analyza finan¢ni a majetkové
struktury v letech 2016-2018 na zaklad¢ ucetnich vykazi, které jsou uvedeny v Ptilohdch P
I-VI. Ve sledovaném obdobi vidime v ¢ase ekonomicky rist spolecnosti. Z pohledu skladby

dlouhodobého majetku je vyraznou polozkou DNM, kdy ucetni jednotka aktivovala ndklady



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

o interni vyvoj softwarovych produkti. V oblasti softwarového odvétvi je to nejcennéjsi
majetek, ktery spole¢nost mize shromazd’ovat. Dlouhodoby hmotny majetek vykazuje
nizkou hodnotu z toho diivodu, ze firma pro svoji ¢innost nepotiebuje nakladné stroje i jiné
vybaveni. B2A prodava predevsim softwarové produkty, jejichz vyvoj trva v fadu mésica.
K samotnému vystaveni faktury a vzniku pohledavky nejcastéji dochazi najednou az po
uplném doladéni a plné funkcionalité zakazky, coz zpisobuje vysoké hodnoty polozky

kratkodobé pohledavky.

4.6.1 Majetkova struktura

Z obratu celkovych aktiv vyplyva, ze spolecnost naklada se svym majetkem efektivné,
dosahuje vysledku kolem hodnoty 2. Dle doby obratu pohledavek a zdvazku se vSak dostava
do pozice véritele (az na 16 dni) a plati své zavazky diive, nez dostava zaplaceno za své

pohledavky.

Vyvoj ukazatelli obratovosti
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m doba obratu zasob m doba obratu kratkodobych pohledavek
doba obratu kratkodobych zavazkt [

Obrazek 8 Vyvoj ukazateli obratovosti (Zdroj.: Viastni zpracovani dle ucetnich vykazii
B24)

Za sledované obdobi celkova vySe aktiv vzrostla o vice nez 300 %. V prvnich dvou letech
sledovan¢ho obdobi nabyva Cisty pracovni kapital zadpornych hodnot. MiZe jit o agresivni
strategii financovani, ktera je velmi rizikova a znaci nizkou finan¢ni stabilitu podniku.
Pravdépodobné jsou ale tato zaporna cCisla zplisobena ,,rozjizdénim* podniku. V roce 2018
je CPK kladny (2 311 tis. K&), coz znamena, Ze &ast obéznych aktiv je kryta dlouhodobym

kapitalem.
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Tabulka 6 Majetkova struktura B2A (Zdroj: Viastni zpracovani dle ucetnich vykaziit B2A)

(v tis. K¢) 2016 2017 2018
DNM 0 3034 3300
DHM 1216 1 469 1611
DFM 0 0 0
Zasoby 0 47 0
Pohledavky 1227 1433 4 964
Kratkodobé 1227 1433 4 964
Dlouhodobé 0 0 0
KFM 0 0 0
Penézni prostiredky 43 47 1276

4.6.2 Finanéni struktura

Pii financovani podnik efektivné vyuziva finan¢ni paky, kterd velmi pozitivné ovliviiuje
rentabilitu vlastniho kapitalu. Plisobeni daiiového $titu neni tak vyrazné, protoze dlouhodoba
pijcka od pfidruzené jednotky (Zavazky — podstatny vliv) je bezrocna. Celkova
zadluZenost podniku je vysoka, v pribéhu sledovaného obdobi vSak postupné klesa z 93,51

% na 71 %.

Podnik se zda finan¢né nestabilni, coz se v zavislosti na dobu jeho pilisobeni na trhu nelze
divit. V letech 2016-2017 byl podnik nizce likvidni a nebyl schopen platit své kratkodobé
zavazky. V roce 2018 se situace zlepsila a podnik dosahuje v oblasti likvidity doporu¢enych

hodnot.
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Obrazek 9 Vyvoj likvidity (Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykaziit B2A)

Ukazatel ROE dosahuje v roce 2018 téméet 90 %. Tato informace mulze byt zkreslena,
protoze ukazatel nezohlednuje zadluZenost. Navic mé spolecnost nizky zékladni kapital
oproti dosazenym ziskiim. ROS se pohybuje kolem 12 %. ROA v roce 2018 dosahuje 33 %,

diivodem je vysoky meziro¢ni nartist EBIT.

Tabulka 7 Financ¢ni struktury B2A (Zdroj: Viastni zpracovani dle ucetnich vykaziit B2A)

(v tis. K¢) 2016 2017 2018
PASIVA 3989 6 153 11 151
Vlastni kapital 262 324 3234
Zakladni kapital 100 100 100
AZio a kapitilové fondy 0 0 0
Fondy ze zisku 0 0 0
VH minulych let 170 162 224
VH béZného tiéetniho obdobi -8 62 2910
Cizi zdroje 3717 5267 6618
Rezervy 0 0 689
Zavazky 3717 5267 5929
Dlouhodobé zavazky 479 2614 2 000
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5 ANALYZA DOSAVADNIHO VYUZITI IS

V analyzované spolecnosti vyuzivaji IS Helios Orange od roku 2017, aktualn¢ ve verzi
iINUVIO. Aktivné a kazdodenné pracuji s moduly Obchodni partneti a CRM, Sklady, Nakup
a prodej, Fakturace, Pokladna, Banka, Majetek, Mzdy, Ugetnictvi, Evidence k DPH, Helios
Controlling, Kniha jizd.

B2A blizce spolupracuje se spolecnosti Asseco Solutions a.s., implementatorem ERP Helios,
pravé z dvodu nastroje Helios Space, ktery otevird prostor pro rozvoj Helios Orange o
externi moduly. Toho B2A vyuziva pti komunikaci vlastnich aplikaci s IS, kdy udaje, které
slouzi jako podklad pro aplikaci, jsou online ziskdvany z datové zékladny, kterd je
zakaznikem vyuzivana. Komunikace s Helios Orange je nej¢astéji pomoci internetu v rdmci
mistni i externi infrastruktury. B2A vyuzije tak znalosti z vlastni praxe s Heliosem pfi
komunikaci se zdkaznikem a nasazeni idedlniho feSeni pro jeho potieby. Jak jiz bylo vyse

popsano, do datové struktury zasahuje i vlastni informacni systém Digitized Office.

5.1 Popis vyuziti jednotlivych modulii v B2A Software Development

S.r.0.

V ramci organigramu ma IS ve spravé jeden z projektovych manazerl, ktery zajistuje
pravidelné aktualizace a upravy Heliosu na miru spolecnosti. Dal§imi firemnimi uzivateli
jsou zaméstnanci obchodniho oddé¢leni, kteti eviduji doslé objednavky a stavy skladu, a
projektovi manazefi tvofici nabidky a vydané faktury, Office Manager spravujici piijaté
faktury, pokladnu, bankovni ptikazy a evidenci majetku a v neposledni fadé¢ CSO a CEO (v
B2A jedna osoba), kterd v ramci fizeni podniku zastituje kontrolu vSech dat v systému.
Zvlasté podstatny je pro toto vyhodnoceni modul Helios Controlling. Ugetnictvi a s nim
souvisejici moduly (Banka, Ugetnictvi, Evidence k DPH, Mzdy) jsou zpracovany externé a
veskerou komunikaci s nimi zprostiedkovava Office Manager. Do modulid (Pokladna,
Banka, Mzdy, Ucetnictvi, Evidence k DPH, Helios Controlling, Schvalovani dokladi), které
pfimo souviseji s citlivymi finanénimi daty, ma pfistup pouze Office Manager, Gcetni a

CEO.
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Obrazek 10 Kolobeh a kompetence pozic v B2A (Zdroj: Viastni zpracovani dle internich
dokumentii B2A)

Na obrazku 4 lze vidét, ze kazdé sttedisko v B2A ma kompetence, které¢ na sebe postupné
navazuji a tvoii tak uceleny celek sluzby zédkaznikovi. Proces zac¢ind u zdkaznika, ktery sam
poptava sluzbu nebo jej oddéleni obchodu ptimo oslovi. Po pfijaté objedndvce od zakaznika
jsou nasledujici kroky v kompetencich projektového fizeni, které vyspecifikuje a naplanuje
celou zakéazku az po finalni pfedani a fakturaci. Mezitim vstupuje do procesu vyvojarsky
tym, ktery je v neustalé kooperaci s projektovymi manazery a dle technickych specifikaci

vyviji poptavany produkt.

5.1.1 Obchodni kontakty a CRM

Tento modul spolec¢nost jiz nevyuziva. Maji vlastni externi software DIOF, popséan vyse,

ktery umi jednordzove importovat obchodni kontakty do Heliosu i ve smyslu spravy GDPR.

5.1.2 Sklady

V B2A se tento modul vyuzivd pouze k evidenci zbozi, které se dodavd vyznamnému

zakaznikovi spolu s prodanym feSenim. To znamend, ze jde z 99 % o hardware (iPady,
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MacBooky, iPhony a ostatni pfislusenstvi). U jinych zakaznikd, i pfesto, Ze se jim hardware

prodava, nedochézi k evidenci zbozi do HEO v ramci skladového modulu.

Spolecnost o veskerém zbozi uctuje zpisobem B, tedy pfimo do nédkladi a jen na zakladé¢
analytickych ucti vede evidenci jednotlivého zbozi s pfijatou fakturou od dodavatele a

vydanou fakturou pro zakaznika.

Tento modul ma tedy v B2A téméf nulové vyuZiti.

5.1.3 Nakup a prodej

Modul Nékup a prodej je v B2A jedine¢ny tim, Ze je z Casti propojen s jejich vlastnim

informa¢nim systémem DIOF.

Proces funguje tak, ze projektovy manazer v DIOF vytvofti pro daného zdkaznika kalkulaci,
tato data se prenesou do Heliosu, kde nasledné vytvoii nabidku, kterd je zaslana klientovi.
Zakaznik posle objednavku. Pokud je v souladu s obchodnimi podminkami, tak v Heliosu
back office projektového tymu schvali ,,potvrzeni objednavky* — tento doklad generuje tento

modul a vychazi z B2A. V navaznych dokladech je tedy nabidka a pfijata objednavka.

U vydanych objedndvek neni nastavena workflow a B2A je v Heliosu nevyuziva.
Objednavky jsou predepsdny na vydefinovaném papiru, ktery neni soucasti HEO,
zaméstnanci si je musi nechat schvalit pfimym nadfizenym (dle organigramu), nasledné u
vrcholové trovné vedoucich tymii (CSO, CTO, CPO) a findlni kontrola probiha u CEO

(ptiklad postupu u zakoupeni hardwaru pro zaméstnance).

5.1.4 Fakturace

Modul fakturace je rozdélen na vydané faktury, piijaté faktury a vzajemné zapodty. Ciselné
fady faktur jsou shodné s ¢isly u ucetnich dokladd. Na faktury mohou byt navazany doklady
z jinych moduld, tzn. pfijemky a vydejky ze Skladl (pokud je do faktury zatazeno zbozi ze
Skladu), nabidky a potvrzeni objednavky z modulu Nakup a prodej (pokud je faktura

vystavena na zéklad¢ nabidky a potvrzené objednavky).

Faktury vystavuje back office projektového tymu dnem podpisu predavaciho protokolu. Ten
je také zodpovédny za hlidani splatnosti a vSech administrativnich nalezitosti uskutecnéni
platby. Pfi vystaveni se faktura nachéazi ve stavu ,realizovano® a nelze ji zménit, po

zauctovani dokladu v modulu Ucetnictvi se zméni na ,,uétovano.
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Pro vesker¢ pfijaté faktury je v B2A zalozen specidlni e-mail, ktery slouzi ke shromazdéni
téchto faktur a obsluhuje ho t€etni. Za fadnou evidenci pfijatych faktur v IS je zodpovédny
Office Manager, ktery na dany e-mail veSkeré faktury posila a obecné problematiku piijatych

faktur komunikuje s uc¢etnim oddélenim.

V ciselniku ,,Organizace ma spolecnost definovany a ulozeny pravidelné odbératele i
dodavatele pro rychlejsi evidenci faktur. Slouzi i jako filtr pro vyhodnoceni a sledovani

pohledavek a zavazk.

5.1.5 Pokladna

B2A eviduje pouze jednu pokladnu v CZK. Z pokladny je hrazeno asi 1 % plateb. V praxi
pfijima a vydava z pokladny penize Office Manager, ktery ma za ni plnou zodpovédnost a

shromazd’uje s ni souvisejici doklady, které predava tcetni.

5.1.6 Banka

Vyuziti modulu pro spolec¢nost spoc¢iva predevsim v generovani platebnich piikazi, které se
tvofi nastavenim uhrady pfijatych faktur v modulu Fakturace. Platebni piikaz lze poté
v daném formatu z IS vygenerovat a nahrat do internetového bankovnictvi spole¢nosti, ¢imz

dojde k jeho thradé¢ v pfedem navolené splatnosti.

Opaénym postupem dochézi k vygenerovani vypisi z banky elektronického bankovnictvi,
které jsou nahrany Office Managerem do IS. Uétarna pak jednoduse sparuje pfijaté a vydané

faktury s platbami v bance a doplni tak datum uhrady, snizi zadvazky a pohledavky.

V zalozce ,,Konstanty a ¢iselniky” méa B2A ptfeddefinovany bankovni ustavy, nejcastéji

pouzivand bankovni spojeni odbératelll a konstantni symboly.

5.1.7 Majetek

V modulu Majetek je zpracovana evidence majetku, ktery spolecnost sama uziva. Sleduji se

zde pohyby umisténi, ucetni a daitové pohyby majetku.

Kazdému majetku nalezi Cislo a karta majetku, ve které 1ze sledovat i fyzicky vyskyt dané
polozky a kdo za né&j odpovidd. Od kazdého zaméstnance méd B2A podpisem stvrzenou
vlastni kartu majetku, ze které 1ze jednoduse zjistit, jaky majetek a jakou jeho hodnotu ma

konkrétni pracovnik ve své odpovédnosti.
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Majetek je rozdélen do né€kolika typii (napt. drobny hmotny majetek — vypocetni technika,
dlouhodoby hmotny majetek — dopravni prostfedky, dlouhodoby nehmotny majetek —
vysledky vyvoje apod.).

Ucetni odpisy ma spolecnost stanovena nasledovné:

Tabulka 8 Uéetni odpisy (Zdroj: Viastni zpracovani dle internich dokumentii B2A)

DHM - dopravni prostiedky 5 let
DHM - nabytek 7 let
DHM - vypocetni technika 36 mésict
Nehmotné vysledky vyvoje 36 mésict

Vzhledem ke kratké historii podniku jsou odpisy planovany timto zplisobem s icelem
vyuziti majetku po tuto dobu, jeho naslednym prodejem a potfizenim nového majetku.

V ptipadé zmény ucelu nebo doby vyuziti by pak muselo dojit ke zméné odpisového planu.

U danovych odpisi spole¢nost zvolila metodu zrychleného danového odepisovani dle

zakona.

5.1.8 Mzdy

Modul je vyuzivan pro Uctovani a vypocet mezd zaméstnancl. Jsou evidovany karty
zaméstnancl (mzdové a doplitujici udaje), u kterych se mésiéné zadava dochazka pracovni
doby. U pracovnikil jsou zadany fixni mzdy. VySe variabilni mzdy se kazdy mésic ru¢né
vyplituje dle vykonu zaméstnance. Z modulu Mzdy se po vypoctu a zauctovani generuji

platebni ptikazy mezd a odesilaji vyplatni listky pfimo na e-mail zamé&stnancu.

V B2A je systém variabilnich mezd zavisly na individualnim vykonu a kvalité prace, coz je
peclivé hlidano u kazdého pracovnika kazdy mésic na zékladé vykonané prace. Déle je
variabilni slozka ovlivnéna hospodafenim firmy, které se hodnoti pololetné jakozto
porovnani planu hospodareni a jeho skute¢ného plnéni. To by mélo zaméstnance motivovat
k tomu, aby jim zéalezelo na podniku jako celku, nejen na vykonani jejich dil¢i préce.
Pracovnikiim je umoznéno zvysit variabilni slozku mzdy i tzv. extra man-days, kdy maji
uréenou sazbu, ktera jim bude vyplacena za kazdy odpracovany ¢lovékoden (dale jen MD)

nad rdmec jejich mésicni piidélené prace.
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Vyvojafi, coz je nejfrekventovanéji zastoupend profese v B2A, jsou dle Grovné roztazeni do
kategorii Junior Developer, Advanced Developer, Tech Leader a Senior Developer. Skupiny
se lisi nejen urovni znalosti a schopnosti, ale i zodpovédnosti, kompetencemi a mzdovym
ohodnocenim. Tato evidence mzdovych kategorii u vSech zaméstnancii je vedena mimo IS
v definovanych tabulkach Microsoft Excel, kdy kazdy mésic dochazi k tisku tabulek,
ruénimu vypisovani a pocitani plnéni variabilni slozky mzdy a stvrzeni podpisem
zaméstnance a nadfizeného. Poté se dokument zpét skenuje do slozky Dokumenty u
jednotlivého zaméstnance v HEO a dle néj ti€etni vyplni v HEO 1 vysi variabilni mzdy pro

dany mésic.

Ve spole¢nosti neposkytuji stravenky. Jediny benefit definovany ve mzdovych slozkach je

Sodexo Flexipass, ktery je zobrazen v tcetnictvi na vnitropodnikovych tctech 863/963.

5.1.9 Ucletnictvi

Ugetnictvi v B2A fesi externi spole&nost, protoZe objem této prace neni tak velky, aby bylo
ekonomicky vyhodné zfidit vlastni Gcetni oddéleni. Jak jiz bylo vySe zminéno, hlavnim
zprostifedkovatelem informaci pro ucetni je v B2A Office Manager, ktery ma ve své naplni
prace zajistovat veskeré podklady pro ucetnictvi. Informace jsou pieddvany piedevsim
prostfednictvim e-mailii a IS. K fyzickému dodani dokladt a dochazek zaméstnancti dochézi

vzdy k 10. dni v mésici.

V tomto modulu mé firma pfedvoleny sviij i€tovy rozvrh se zvolenymi analytickymi ucty a
jednotlivé druhy ucetnich dokladii. Pii realizaci piijaté nebo vydané faktury je pifima
moznost tuto fakturu zauctovat. Tento ukon se ihned piepise jako fadek tic¢etniho deniku.
Ostatni u¢etni fadky a vzdjemné zapodty lze pak evidovat v modulu Uéetnictvi samostatnym
ucetnim fadkem.

V modulu je i pfednastaven analyticky ti¢et 343 pro kazdy typ plnéni a sazbu DPH a veskeré

ucetni fadky majici vliv na DPH jsou ihned propisovany do vykazu Pfiznani k DPH.

Na zacatku roku jsou v IS zaGltovany pocatecni stavy a béhem ucetniho roku si lze
zobrazovat denni stavy uétd a tvarti. Spoleénost méa nékolik Gtvarti — Utvar 100 Licence a
sluzby, Utvar 200 Development, Utvar 300 Helios, Utvar 900 Sprava. Interné lze v IS zjistit

udetnictvi kazdého utvaru zvI1ast.

V analytické evidenci jsou definovany saldokontni skupiny pro sledovéani potiebnych

saldokont, kde B2A vyuzivéa vystaveni platebniho piikazu v ptipadé zadvazku nebo zasilani
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upominek a penaliza¢ni faktury k pohledavkam. Pomoci sald se vyuziva i pocitani

kurzovych rozdild at’ uz k ur¢itému datu nebo hromadné ke konci roku.

Spolec¢nost zauctuje pramérné cca 1000 ucetnich fadki mésicné. Spada do skupiny malych

ucetnich jednotek.

Hodnoty z dokladti uc¢etniho deniku ve f4zi uctovano nebo uzavieno jsou postupné nacitany

do vykazi, které jsou sledovany v modulu Helios Controlling.

5.1.10 Evidence k DPH

Spole¢nost B2A Software Development s.r.0. je m&si¢nim platcem DPH. Z IS generuje ve
formatu . XML vykazy Ptiznani k DPH, které je zpracovano externi ucetni v kombinaci
s vyuzitim sluzeb danového poradce a podavd se pies datovou schranku spolecné
s Kontrolnim hld$enim na Finan¢ni ufad pro Zlinsky kraj, izemni pracovisté Zlin. Pfi vzniku

dafiové povinnosti uctarna napiimo vyhotovi platebni piikaz v modulu Banka.

Do danové evidence se automaticky dostavaji Gcetni zapisy, tim automaticky vznikéd vykaz

DPH. Kontrolni hlaseni je nutno zalozit pro pozadované obdobi.

5.1.11 Helios Controlling

Zobrazuji se zde sestavy na zékladé dat vSech ostatnich modulii. V zalozce Financni analyza
v B2A sleduji sestavu Vykazu zisku a ztraty (kumulativné a nekumulativné), ktery se pii
finan¢nim fizeni porovnava s definovanym finan¢nim planem. Druhou navrzenou sestavou
je produktivita s ukazatelem ptidané hodnoty na odpracovanou hodinu. Vysledky je mozné

filtrovat dle jednotlivych stedisek.

Cislo ukazatele 4 |Nazev obdobi Leden Unor Biezen Duben Kvéten Cerven Cervenec

Nazev ukazatele : Odpracovana doba mésicni (2)
» Nazev ukazatele : Odpracovana doba mésicni - kumulace (2)
» Naézev ukazatele : Piidana hodnota (2)
» Nazev ukazatele : Pfidana hodnota - kumulace (2)
4 Nézev ukazatele : Piidana hodnota / odpracovana doba (2)
3128 2019 509,55 366,42 895,02 252,80 211,22 503,99 181,85

Nazev ukazatele : Pfidana hodnota / odpracovana doba - kumulace (2)

3000
2500
2000
1500
1000

500

Leden Unor Brezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Z&H Rijen Listopad Prosinec

Obrazek 11 Sestava produktivity (Zdroj: IS Helios Orange spolecnosti B2A)

Udaje produktivity jsou vzhledem k citlivosti dat upraveny koeficientem.
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5.1.12 Knihy jizd

Vyvojati B2A datové propojili modul Knihy jizd a vlastni aplikaci, kterd se jmenuje
DriveLog a spolecnost ji zaroveil nabizi na trhu. Kazdy zuzivateld firemniho vozidla
povinné eviduje v mobilnim zatfizeni v této aplikaci pod svym uZzivatelskym uctem knihu
jizd a zépisem jednotlivych cest dochédzi k automatickému propisu do HEO. Spole¢nost
vlastni celkem 7 sluzebnich automobilti, které vyuziva na sluzebni cesty. Vyhne se tak

pouzivani osobnich vozidel zaméstnanctl.

5.1.13 Schvalovani doklada

V ramci interniho vyvoje byl do Heliosu vytvofen modul Schvalovéani dokladi. Jedna se o
modul, ktery usnadnuje proces chodu piijaté faktury naptic¢ firmou. Do B2A dorazi piijata
faktura, Office Manager ji zaSle na fakturacni e-mail, uctarna do Heliosu zaeviduje, tim
automaticky spadd do zalozky ,,.Doklady ke schvaleni v uzivatelském uctu CEO. Ten
posoudi, zda je dand faktura opravnéna. Pokud ji schvali, pfesune se faktura do fronty
,Dokladli ke schvéleni v uzivatelském uctu Office Managera, ktery bere faktury za
pfipravené¢ k thradé, vygeneruje platebni piikaz a faktury zaplati v internetovém
bankovnictvi. Jejich zavére¢nym schvalenim Office Managerem dojde zaroven k doplnéni
data thrady v IS. Timto procesem tak i dochazi ke kontrole veSkerych plateb, které
z bankovniho G¢tu B2A odchazi.

e N e N e N e N
CEO
prijeti evidence schvaleni vygenerovani
faktury a jeji prijaté prijaté bankovniho
odeslani do faktury do IS faktury prikazu a
uctarny platba
. J \_ J \_ J \_ J

Obrazek 12 Schvalovaci proces piijatych faktur (Zdroj: Viastni zpracovani dle internich
dokumentii B2A)

5.2 SWOT analyza soucasného stavu IS Helios Orange

Na zéklad¢ poznatki z vysledné analyzy IS sledovaného podniku je sestavena SWOT

analyza.
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Silné stranky
e Dochazi k pravidelnym aktualizacim systému a zaloze dat.
e Prostiednictvim systému se urychluje interni komunikace.
e Nastaveni IS je variabilni a mize se pln¢€ pfizpisobit potfebam podniku.

e Veskera data a moduly v Heliosu jsou navzdjem propojena (napi. na zéklad¢ piijaté

faktury lze vygenerovat bankovni ptikaz).

e Systém miiZeme snadno propojit s Portadlem vefejné spravy a jinymi softwary (napf.

bankou).
Slabé stranky

e Vizudlni stranka systému je zastarala, zdrovei je prostiedi systému oproti sou¢asnym

modernim technologiim neintuitivni.

e Mnozstvi dat zpusobuje velké naroky na velikost datového serveru, ktery data

zalohuje.

e Cim vice IS vyuzivame (vice modulli, vice uZivateli apod.), tim vyssi finan¢ni

naklady musime vynalozit.

e Pii aktivnim uZiti Heliosu 1ze mit otevieno pouze jedno dialogové okno a neni tak

mozné se soucasné podivat na jina data nebo provést v systému jinou operaci.
Prilezitosti
e Pii vétSim a efektivnéjSim vyuziti systému se zvysi podnikova vykonnost.

e Pokud se vSechna data shromazd’uji na jednom misté, uzivatelim systému vznikne

zna¢nd Casova uspora pfi jejich analyze.

e Neustdle nova rozsifeni a moduly IS miiZou poslouzit k lepSimu finanénimu

managementu podniku.
e B2A vyuzije znalosti IS pfi tvorbé vlastnich produktu.
Hrozby

e Pii nedostate¢ném zabezpeceni a nevhodném rozdéleni kompetenci a ptistupi do
jednotlivych ¢asti IS, mize dojit k naruSeni bezpecnosti a piipadnému Uniku

citlivych dat.
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e Nedostatecné a nekvalitni proskoleni uzivateld IS miize zpiisobit poskozeni dlouho

sbiranych dat.

wrwe

pfipadné pfirodni nebo jinou katastrofou.

e Neschopnost dostate¢né spravy systému vlastnim pracovnikem muze vyvolat

zbyte¢né problémy v uzivani Heliosu.

5.2.1 Vyhodnoceni

Pro stanoveni strategie optimalizace IS se daji ze SWOT analyzy vyhodnotit nésledujici

moznosti:
MAX-MAX strategie

P1i této moznosti mize spole€nost vyuzit silnych stranek IS a podpofit tak ptilezitosti, které
umoziuje. Systém nabizi variabilni propojenost s jinymi systémy, coz B2A mlze vyuZit pfi
tvorbé svych produktt, které jsou na IS napojeny. Je velmi variabilni a datové propojeny,
coz pii spravném nastaveni systému zvySuje efektivitu, uspoii Cas a urychli interni

komunikaci.
MIN-MAX strategie

Firma by méla uzivat vzdy nejaktudlngj$i verzi IS a co nejvice se tak vyhnout jeho
nemodernimu vzhledu a prosttedi. S vyuZzitim znalosti systému by méla B2A peclivé zvazit,
které jeho moduly stoji za naklady, které s sebou pfinasi nejen Helios samotny, ale i datovy

server, ktery veskery obsah zalohuje.
MAX-MIN strategie

Pro maximalni vyuziti systému by spole¢nost méla poskytovat pravidelné Skoleni veskerym
jeho firemnim uzivatelim a zaroven zajistit alespon telefonickou podporu od poskytovatele

pro interniho pracovnika spravy systému.
MIN-MIN strategie

Je nutné zvolit vhodny datovy server pro vylouceni ztraty dat. V ramci bezpecnosti a
citlivosti dat je nutné peclivé hlidat pfistupy a kompetence, kterymi v Heliosu konkrétni

zaméstnanci disponuji.
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5.3 Atlassian JIRA Software

Po dikladné analyze informac¢niho systému a procest s nim spojenych bylo v debaté
s vedenim spolecnosti zjisténo, ze spole¢nost vedle Heliosu a vlastniho informacniho

systému DIOF vyuziva komer¢ni nastroj Atlassian Jira Software.

Jedna se o softwarovy ndstroj pro fizeni projektd. Pod svym osobnim loginem mtize kazdy

¢len tymu planovat a sledovat chod jednotlivych projekti, kterych je soucasti.

® © ® jirateamsinspace.com

o Teams in Space Release
@ Software project Boa rd
Q & Backiog Q  QuickFilters v
+ [0 Board
TODOS IN PROGRESS 5 CODE REVIEW 2 DONE 8
|22 Reports
i Engage Jupiter Express for Requesting available flights Register with the Mars Homepage footer uses an
(= R outer solar system travel is now taking > 5 seconds Ministry of Revenue inline style -should use a class
y 9 v y!
23 components SPACE TRAVEL PARTNERS LOCAL MARS OFFICE
MA s € A3 D A3 A
B B A 3 DA & QA aa 0
<> Repository Create 90 day plans for all Engage Saturn Shuttle Lines Draft network plan for Mars Engage JetShuttle
departments in the Mars Office for group tours office SpaceWays for travel
[5 Additem
LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS
8 settings 0Q GA ® Gr- @ D0Oas 0

®

Engage Saturn's Rings Resort
as a preferred provider

SPACE TRAVEL PARTNERS

QA s 0

Enable Speedy SpaceCraft
as the preferred

Establish a catering vendor
to provide meal service

[ LocAL MARS OFFICE |
A ¢

Engage Saturn Shuttle Lines
for group tours

Engage Saturn Shuttle Lines
for group tours

SPACE TRAVEL PARTNERS

Iy €

Establish a catering vendor
to provide meal service

Loca s oeeic: |

Obrazek 13 Jira Software (Zdroj: https://www.atlassian.com/cs/software/jira, 2020)

Leadefti jednotlivych projekti z kazdé zakazky definuji predem workflow s konkrétnimi
ukoly (tasky) s odhadovanou ¢asovou ndro¢nosti. Zaméstnanci, kteti se podileji na projektu,

poté ukoly fesi a eviduji k nim odpracované hodiny.
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6 DOPORUCENI PRO ZLEPSENI VYUZITI IS HELIOS ORANGE
NA ZAKLADE ZISKANYCH POZNATKU

Po nabyti teoretickych poznatkli a podrobném rozboru IS spole¢nosti B2A vyplynulo
nékolik doporuceni, které mohou pomoci klepSimu uchopeni jejiho finanéniho

managementu.
6.1 Navrh pro zavedeni novych sestav

6.1.1 Propojeni s Jira Software

Na zakladé fakti zjiSténych v kapitole 5.3 Ize spolecnosti doporucit provést softwarové
propojeni Jira Software a IS Helios, coZ po ovéteni u CTO B2A je mozné vykonat, a vyuZit
tak cennd data reportingu ptfesné¢ odpracovanych hodin zaméstnanci na jednotlivych
projektech. Po analyze modull IS je zde jedind moznost integrovat data z Jira Software do
modulu Rizeni vyroby. Jedna se totiz o jediny modul, ktery dokaZe pracovat zarovei
s jednotkou odpracované¢ho Casu a naklady v K¢. V zalozce Evidence vyrobnich operaci
lze urcit jiz zadané zékazniky, projekty a jednotlivé zaméstnance, ktefi jsou v IS uz také
definovani. B2A pak v Heliosu v aktualnim ¢ase mize vidéet, jaké ptimé naklady na kazdy
projekt vynalozila a ktery zaméstnanec se na projektu podilel nejvice a v jaké vysi. Na
zakladé téchto dat jde i v dlouhodobém horizontu srovnavat odpracovany a kalkulovany cas,

vyhodnotit spravnost odhadll a zjistit, kde nastal omyl nebo komplikace. Zarovenn pak

jednoduse spolecnost zjisti vysi marze kazdého z projekti.

V néavaznosti na tuto inovaci by mohla B2A stejnd data vyuzit i jako podklad k hodnoceni
zaméstnancl, kdy v modulu Mzdy preddefinujeme souvislost odpracovanych hodin
konkrétniho ¢loveéka z Evidence vyrobnich operaci a vypoctu variabilni mzdy. Pokud je
vyznam dil¢ich projektl a zakaznikl odliSny, pfednastavi se procento relevance

odpracovanych hodin, které se mé zapocitat do vysledné variabilni mzdy.

Ve druhé fazi by tato integrace mohla byt doplnéna o modul Fakturace, kdy by po splnéni
urcité ¢asti vyrobniho planu doslo k automatické tvorbé faktury vydané. Zavedeni tohoto
doplnéni ovSem predchazi realizace a bezchybné fungovani ptedchozich doporuceni, tudiz

neni v tuto chvili mozn4.

Casova naroénost celého propojeni by pro B2A znamenala praci 5 MD. Nutn4 je kooperace
realizéatora, projektového tymu a vedeni spolecnosti. Finanéné by projekt spolecnost stél

100tis. K¢. Investice by se vratila v Gspote ¢asu vSech zaméstnanct asi za 3 mésice.
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6.1.2 Sklad

Pfi vySe uvedené analyze bylo zjisténo, ze spolecnost eviduje v Heliosu zbozi ur¢eno jen
klicovym zakaznikim. Pro ptfehlednost a uplnost by bylo vhodné evidovat ve skladu veskeré
zbozi. Zrychli se tak vyhodnoceni mnozstvi zbozi, které spolecnost dodala konkrétnim
zakaznikiim. JednoduSe pak zjisti vynosy z dané¢ho prodeje, aniz by musela porovnavat

pfijatou a vydanou fakturu, nebo si vést tabulky mimo IS.

Modul sklad lze vyuzit i pro nehmotné polozky jako cenik sluzeb. V piipadé¢ B2A lze tak
doporucit vytvofit karty skladu pro dané standardizované sluzby, u kterych vi, kolik prace
na ni vynalozi. Tudiz mtize ptedvolit dany pocet MD jako jednotku sluzby. Urychli tak
proces tvorby faktury vydané, kdy misto zdlouhavého vypisovani popisu sluzby vytvofi

fakturu formou vyskladnéni dané sluzby ze skladu.

6.1.3 Vydané objednavky

Doporuceni pro interni vydané objednavky spoc¢iva v nastaveni stejného workflow jako u

objednavek ptijatych.

Kazdy uzivatel HEO ve spolecnosti by mél ptistup do zalozky Vydanych objednavek
modulu Nékup a prodej a mohl by vytvofit novou objednavku, kterd by automaticky spadala
do procesu schvalovaciho fizeni, tzn. Ze by u jeho ptimé nadiizené osoby cekala ve fronté
na schvaleni. Tak by proces pokracoval az po uroveit CEO. Doporuceni tak pfesné kopiruje
postup nastaveni modulu Schvalovani dokladii, ktery ma jiz B2A prednastaven. Casova
narocnost realizace doporuceni by tak méla byt velmi nizka. Procesy objednavek vydanych
a piijatych tak budou jednotné, nemusi dochdzet k fyzickému preddni dokumenti a

objednavka probéhne bezpapirové, coz je jedno z hesel produktii B2A.

6.1.4 Variabilni slozZky mzdy

V B2A je momentalné zpracovani mezd velmi slozitym a zdlouhavym procesem, ktery je
zavisly na fetézci zaméstnanci. Doporucenim je tento proces co nejvice zjednodusit a
urychlit. Cast navrhu jiz byla zminéna v kapitole 6.1.1.1, kdy by variabilni slozka mzdy byla

pfimo zavisla na odpracovaném case evidovaném v softwaru JIRA.

Slozité tabulky v programu Microsoft Excel by nahradilo zadéni pracovnich pozic, které jiz
maji ve spolecnosti definovany pouze interné na papiie, do modulu Personalistika spolu
s vy§i variabilni slozky mzdy. V modulu Mzdy se tato pracovni pozice ptifadi k ptisluSnému

zaméstnanci a na zakladé odvedené prace a jeji relevance by dochdzelo kazdy mésic
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k automatickému vypoctu variabilni slozky mzdy, kterou by v zavéru procesu schvalil
nadfizeny orgédn. Tim by se tato informace dostala k ucetnimu odd¢leni, které by skute¢nost

zauctovalo.

Pii takovém postupu neni nutno zadnych dokumenti mimo IS, proces je efektivni a
administrativné nenaro¢ny. Zaroven nendrokuje specialné vyhranény cas nadfizenych
pracovnikd, ktefi doposud museli nékolik desitek hodin mésicné vyhodnocovat individudlni

vykon vSech svych podiizenych.

6.1.5 Evidence k DPH

Pro jesté jednodussi zpracovani DPH v Heliosu, je mozné doporucit vyuziti cesty
elektronického odesilani na rozhrani pro tfeti strany spole¢ného technického zatizeni
spravci dané¢ (Podatelny EPO). V definicich zprav k obdobi DPH a souhrnnému a
kontrolnimu hlaSeni je pro podani nutné do pole ,,Adresa mista urceni zprav* doplnit

webovou adresu datiového portalu pro elektronické sluzby Finanéni spravy Ceské republiky.

Odesilani tak neni zavislé na dalSich osobach a jinych elektronickych platformach. Zpravy

jsou odesilany nezasifrované, podepsané certifikatem el. podpisu.

6.1.6 Helios controlling

Modul Helios Controlling je ve spole¢nosti vyuzivan velmi stfidmé na to, kolik funkcionalit
je schopen pokryt.

V ramci finan¢niho fizeni lze aktivné&ji vyuzit ptedevsim zalozku Financni analyza, kde lze
v aktualnim case sledovat veskeré pomérové ukazatele. Nejcastéji vyuzivané pro potieby
odbornych ekonomickych pracovnikli podnikatelské sféry jsou ukazatele rentability,
likvidity, zadluzenosti a aktivity. Zjisténi téchto ukazatel neni v IS problém, protoZe jde o
udaje zjisténé na zdklad¢ vazby na Uty nebo polozky rozvahy, které miizeme na zakladé
teoretickych poznatkl o ukazatelich jednoduse v systému navolit. Vysledky budou vzdy
aktualni a mohou vedeni spole¢nosti pfispét k lep§im manazerskym rozhodnutim. V druhém
kroku se jednotlivé ukazatele daji zakomponovat i do planti pro budouci obdobi, aby celkovy

nahled na vyvoj finan¢ni situace byl komplexné&;jsi.

24

vlastni 7 automobild. Sestava dil¢ich ndkladi by zna¢n€ zjednodusila vyhodnoceni
efektivity hospodafeni s jednotlivymi vozy a zaroven taky jejich vyuziti. Tutéz funkci by

mohla splnit sestava dil¢ich nakladli telefonnich sluzeb, kdy spolecnost témét vSem
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zam&stnancim jako benefit poskytuje telefonni Cislo pod firemnim telefonnim utctem.
Mésicné tak 1ze sledovat telefonni ndklady kazdého ze zaméstnancti a zjistit tak, jaky benefit

mu tim B2A pfinasi.

Pro rozsifenéjSi pohled navrhuji tvorbu sestavy snaklady na zaméstnance, kdy jeho
superhrubd mzda a veskeré ostatni benefity (auto, telefon, hardware, ...) a sluzby lze

seskupit a porovnavat s vynosy, které ptinasi svoji praci.
6.2 Navrh pro zavedeni novych moduli

6.2.1 Personalistika

Firma nepracuje s modulem Personalistika. Cast jeho funkcionalit pokryvé vlastni software
DIOF, kde jsou dopliujici udaje zaméstnanct o lékatskych prohlidkach, Skoleni BOZP a
PO, skoleni fidict referentii apod. Zaméstnanci maji moznost prostiednictvim DIOF zadat

on-line formulafem o dovolenou.

Modul by ale bylo mozné vyuzit pro evidenci uchazecii o zaméstnani v B2A, kdy je pritb¢h
a stav celého vyberového tizeni mozné propisovat piimo do IS. Pfi GspéSnosti uchazece a
jeho nasledném pfijeti do zaméstnani se pak udaje ptendsi do modulu Mzdy — Zaméstnanci
a uleh¢i tak opakovanou administrativu. Zaroven se u neuspésnych uchazect daji hlidat Ihity
drZeni osobnich udaji. Lze nastavit, Ze po uplynuti zdkonem daného obdobi se smazou data
o uchazeci ze systému. Po tuto dobu Ize v Heliosu vyhledat kdo a na jakou pozici se do B2A

hlésil a veskera data jsou dostupné piehledné na jednom miste.

V jednom zmych doporuceni (6.1.1.4 Variabilni slozky mzdy) byl zminén modul
Personalistika pro definovéani pracovnich pozic. U pracovni pozice 1ze navolit jak mzdu, tak
1 minimalni dosazené vzdé¢lani, praxe, napln prace atd. Pfi vyuziti modulu pro vybérova
fizeni je mozné fizeni propojit s danou pracovni pozici a filtrovat tak vhodné kandidaty

podle kritérii, které ma pozice predvolena.

6.2.2 Rizeni penéZnich toki

Tento modul neni v B2A vilbec vyuzivan. Pfi pfedvidani finanéniho vyvoje by ale mohl
poslouzit jako nastroj pro odhad disponibilnich penéznich prostfedkii v budoucnosti. Odhad
je sestaven ze zdrojovych dat dalSich modult Heliosu. Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost tyto
zdrojové doklady eviduje v IS, je snadné vybrat konkrétni zaznamy (Bankovni vypisy,

Pokladna, Fakturace, Saldokonta, Mzdy), které chce pouzit pro vypocet penéznich tokda.
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Penézni toky lze sledovat k datu, dle pfifazenych dokladii nebo individudlné dle vlastniho
nastaveni s pfifazenim dalSich zdrojovych piijmi a vydajl, které nejsou zachyceny v IS.
Hlavnim vystupem je graf, ktery pfi vhodném nastaveni muize slouzit jako idealni néstroj

pro fizeni splatnosti pohledavek a zavazki.
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ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo provést literarni reSerSi zamétenou na vyuziti informacniho
systému pro finan¢ni fizeni podniku, analyzovat soucasny stav informaéniho systému Helios

Orange ve spolecnosti B2A Software Development s.r.o. a na zéklad¢ zjisténych poznatkl

navrhnout doporuceni v oblasti finan¢niho fizeni ve vazbé na vyuziti daného IS.

Teoreticka Cast se zabyvala zpracovdnim poznatkii z odborné literatury a internetovych
zdroji. Na zaklad¢ této reSerSe byly popsany hlavni pojmy finan¢niho fizeni podniku a

uvedeny zakladni informace o mozZnostech vyuziti podnikovych informacnich systémi.

Praktickéa ¢ast vychdzela z poznatkl ¢asti teoretické. Je zde charakterizovan analyzovany
podnik, ptedstaveny jeho produkty a zpracovana jeho finan¢ni a majetkova struktura. V dalsi
Casti byla provedena dikladné analyza toho, jak spole¢nost soucasny IS pouziva, a na jejim

zakladé navrhnuta podrobna doporuceni pro jesté ucelnéjsi vyuziti systému Helios Orange.

Z celkové analyzy bakalarské prace se dd vyhodnotit, Ze B2A je uspé$né rozvijejicim se
podnikem, ktery s IS Helios Orange nemé zadné vétsi problémy a vyuZziva ho na kvalitni

arovni.

Po nabyti veskerych informaci, ziskanych béhem dikladného rozboru informacéniho
systému, bylo spolecnosti navrhnuto nékolik doporuceni vedouci k ti€elnému financnimu
fizeni podniku. Prvni ¢ast nabidnutych zlepSeni spociva v navrzeni novych sestav v jiz
vyuzivanych modulech systému. Konkrétné¢ jde o propojeni IS se softwarovym feSeni JIRA,
poctivé vedeni skladu, zavedeni stabilniho workflow u vydanych objedndvek, vyuziti
elektronického odesilani Pfiznani k DPH a rozsifenéjsi vyuziti modulu Helios Controlling.
Druhé oblast navrhi se tykd zavedeni novych moduld, které firma doposud nepouziva.
Zminény je modul Personalistiky, ktery lze vyuzivat pro spravu stalych zaméstnanct i
uchazedii o zaméstnani, a Rizeni penéznich tokd, kde B2A miZe snadno sledovat cash flow

v realném c¢ase.

Narocnost veskerych doporuceni (kromé propojeni s JIRA, které jiz bylo vyse vycisleno)
spociva v kratké spravé a nastaveni informacéniho systému, coz ¢ini naklady v fadu n¢kolika
hodin prace interniho Helios Konzultanta. Pfi odhadu vypoctu po konzultaci v B2A se jedna
o praci asi 2 MD odpovidajici ndkladiim ve vysi 40 000,-. Tento zasah do IS muze zdsadné
pomoct k lepSimu financnimu fizeni a vysledkim spolec¢nosti. Procesy se tak stanou

efektivnéjsi a Casové méné narocné. Navratnost je tedy, odvazné feceno, okamzita.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
IS Informacni systém

B2A  B2A Software Development s.r.o.

ERP Podnikovy informacni systém

CEO Vykonny feditel obchodni spole¢nosti

CPO Reditel projektového Fizeni

CTO Technicky feditel

CSO Obchodni feditel

CPK Cisty pracovni kapital

DHM Dlouhodoby hmotny majetek

DNM Dlouhodoby nehmotny majetek

DFM Dlouhodoby finan¢ni majetek

KFM Kratkodoby finan¢ni majetek

MD Man-day = ¢as odpovidajici praci primérného pracovnika po dobu jedné hodiny

VH  Vysledek hospodateni
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Al Naklady vynalazend na prodand zbod/ 04 1899 358
A2 Spolieba materidiu & energ 05 592 390
Al Sludby 06 5071 4 357
Zmina stavu zasob viasini Einnost (+/-) 07
c Axtivace (-) 08 -3 064
Osabni naklady 09 4886 2710
D.1. Mazdové naklady 10 3636 2022
D2. | Nékiady na socidini zabezpedeni, zdravolni pojidténi & ostalni néklady 1 1250 688
D.2.1. | Naady na socidnl zabezpeden! a zdravotni pojisténi 12 1210 685
D22. | Ostani nakiady 13 40 3
E Upravy hodnot v provazni oblasti 14 448 353
E1 Upravy hodnot diouhodobého nshmolného a hmolného majetku 15 448 353
Er1, | Upravy douhodobého nehmoiného a ého majetku - trvalé 16 448 353
E12. | Upravy hodnol dlouhodobého nehmolného a hmotného majeti - dotasné 17
E2 Upravy hodnot zdsob 18
E3. | Upeavy hodnot pohledavek 19
. Ostatnl provozn| vinosy 20 64 25
1. Triby 2 prodaného diouhodobého majetku 21 64
W2 | Tribyz prodaného materidlu 22
3. | Jiné provozni vynosy 23 25
F. Ostatnd provoznl nikiady 24 801 -597
F.A. Zistalkové cena prodaného dicuhodobého majetio 25 45
F2. Zistatkova cena prodaného materidly 26
F3. Dané a poplatky 27 14 12
Fa, Rezervy v p oblasti a kompk dxlady pfistich obdabi 28 672 -672
FS5 Jiné provozn| ndklady 29 70 63
. Pravozni vysledek hospodaent (+)-) 30 149 115




TEXT

Vynosy z diouhodobého fmaniniho majesio - podily

(AN

Vynosy z podiki - oviddand nebo oviddajicl osoba

V.2

Ostatni vjnosy 2 pocil

Nakiagy vynalazend na prodané podily

Vynasy z oslalnino diouhogobého finantait mastku

V.1

Mxmmmnm-mmﬁ

v

Ostalni vynosy 2 ostainino dlouhodobého finandniho maetiu

Naklady souvise}ici 5 ostatnim diouhodobym Enaninim majetken

glals|a|e|s|s|2FF

Viynosové droky a podobné vinosy

Vi,

Viynosové Uroky a padobné vinosy - oviddana nebo oviddajici csoba

vi2

Ostalni vjnosové Groky & podobné vinosy

Upravy hodnol a rezervy ve finanéni oblasti

Nsiadové roky a podobné nakiady

102

Ja.

Néktadové Uroky a podobné nakiady - oviddand nobo oviddajic osoba

4.2,

Oslaini nékiacové Uroky a pocobné nakiady

102

Wil

Oslatnd finanénl vynosy

Ostatn finanénl nakiady

21

Finanénl vysiedek hospodaleni (+/-)

-123

Vysledek hospodalens pled zoandnim (+/-)

Dah z phimi

L.

Dad z plgmi splaind

olal3|3IB]|u]|2

L2

Dad z ptma odiodend (+/-)

-

Vysiodek hospodaleni po zdanbnl (+/-)

Plavod podiu na vysledku haspodaten! spololniim (+4)

Vyslodok hospodaloni za GLetnl obdobi (+/-)

Cisty obrat za (2ein| cbdobl

glajela|B(2|8|E|&8|5|8|6|R[(8)\X|2]|8

10 785

31.05.2018

Podpisovy zdznam sistutdmiho
nebo pedplsovy zaznam fyzicks

Prawni forma G3etni jednoticy
Spoleénost s rudenim omezenym

Predmét podnikan|

wmu.obaaodaéwneuvmvpnmuzs
sivnostenského zakona




PRILOHA P V: ROZVAHA 2018

Otehodnl frma nebo ey nkoev (detn! dnotey

Rozvaha B2A Software Dcnbpmomo.r.o,
" ¥ videt it zkraceném rozsa
podle vyhiddey & 8002002 56 - hu
lmmmmm
kedni. . 31122018 RO
(v colych tisicich Ké&) Hulténoveka 2022
e Staré Mésto
03322220 600 03
Coskd republika
Cznaze~{ TEXT Cislo Bé2né Géetnl cbdobl Min. 02, obdobi
fadky Brutto Korekce Netto Netto
2 [ c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 001 13779 -2 628 11151 6154
B Stiis aktva 003 7 540 -2 628 4912 4 503
C Obéina aktiva 004 6 180 6 180 1528
D Casove roziden aktiv 005 59 59 123
Ozradeni TEXT Cislo Stav v bazném Stav v minuiém
fadku | Géetnim obdobi Géetnim obdobi
a b c 5 8
PASIVA CELKEM 006 11151 6 154
A Viastnl kapital 007 3234 324
B+C Caxi zdroje 008 6618 5 268
B Rezervy 009 689
C Zavazky 010 5929 5268
D Casové roziisenl pasiv 01 1299 562
Poan:
Sestavero ane Podpisovy zaznam statutamino orgdnu Géetn| |ednotiy

Spoleénost s ruéenim omezenym

nebo podpisovy fyzcke osoby, kierd je uéeinl jednotkou
31.05.2019 //
Privn! forma G2stni jednatiy Pracmét pednikaf

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3
Zivnostenského zakona




PRILOHA P VI: VYKAZ ZISKU A ZTRATY 2018

Obzchodnl firma nee jny ndzev Gt jadnotiy

M s ot s Vykaz zisku a ztraty Dot Dovilopmeste .
Sae ity £ 50072002 Sb vplnémrozsahu @ ..
Nl et i v e
ke dni ... .31.12.2018 Hu$ténoveka 2022
) Staré Misto
1€ 68603
03322220 Ceska republika
Orrméery TEXT Cisio Skuteénost v (2etnim obdabi
tadku baznam minulém
a b [ 1 2
[ Trity z prodeje vjrobkis a shided 01 19 308 8 656
] Teiby za prodej zbos| 02 3180 2062
Vykenova spotfeba 03 9748 7 562
At Nikiady vyralodené na prodané zbcd! 04 2778 1899
A2 Sgotteba materidiu a erargie 05 831 592
A3 Su2oy 06 6139 5071
8 Zména stavu z8sob viastni tinnost (+/-) 07
c Axtivace (-) 08 -1288 -3 064
o Osobal ndklady 09 8824 4 886
D1 Madove ndklady 10 6 577 3636
02 Nalady na sccidini zabezpeten!, zdravotni pejdteni @ ostatn! ndklady 1 2247 1250
D21 | Nakiady na sociainl zabezpecant @ zdravetn! popdtan! 12 2177 1210
D22 | Ostatrl néklady 13 70 40
€ Upravy hodnot v provozn colast 14 1681 448
E1 Usravy hodnot diouhcdobého nenmatného @ Mmotného majetiu 15 1581 448
E11. | Opeavy b co hmotrého & hmotného majetky - trvale 16 1581 448
E12 WMmmom"mwomu-mm 17
E2 Upravy hodnot zdsc 18
E3 Upravy hednot pohvedavek 19
] Ostatni provozni vynosy 20 241 64
m1 Trady z prodangho diouhcdobéno magetku 21 64
"2 Te2oy z prodaného materialy 22
n3 Jne provozni vyncsy 23 241
F Ostatni provozni nakiady 24 157 801
F1 Zéstatkova cena p douhodab 3 25 45
F2 Prodary materdl 26
E3 Dané a poplaticy 27 17 14
Fa Rezervy v p oblasti a komplexri y pidtich obdobl 28 672
Fs Jiné provaznl naklady 29 140 70
. Peon ysledek hospodafens (+/.) 30 3707 149




Qanaari TEXT Cislo Skutecnost v Getnim obdobi
fadku bézném mircie
s ) c 1 2
. Vynosy z diouhodabého finanénibo majetku - podily 31
V.1 Vyrosy z pedilG - oviddana nebo oviadaijlct osoba 32
V2 Ostatnl vynosy 2 podik 33
P Nakiady vynah n8 prodans podly 24
V. Vynosy z ostatniho diouhodobého finanénino majetku 35
v, Viynosy z ostatniho dicuhodobého finangnine majetku - oviddand nebo 35
vz Ostatnl vynosy z catatnibo diouhodebéhe finantnihe 37
t Naklady souvisejici s ostatnim dicuhodobym fnanénim majetkem 38
VI Vynoscwé Groky a pedobné vynosy 39
VIt Vinesovs droky a podobné vynosy - oviadans nebo oviadajicl csoba 40
ViZ | Ostatni vynosows Groky a podobné winosy 41
L Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oolasti 42
J. Nakiadové Uroky a podobné nakiady 43 64 60
41 Naikladove Groky a podobné ndklacy - oviadang nebo oviadafic] osoba 44
9z Ostatni nak droky a p ditady 45 64 60
Vil Ostatn! finanni vjncsy 46 3
K. Ostatni finanén| naklady 47 25 22
. Finanén| vysledek hospodafent (+/-) 485 -89 -79
- Vysledek hospodatens pled zdanénim (+/-) 49 3618 70
L Dad z ptijmd 50 708 8
L1 Dan z phim0 splatnd 51 708 8
L2 Daf z pHimd odloZend (+/-) 52
- Vysledek hospodafen! po zdanéni (+/-) 53 2910 62
M Pravod pedily na vyslediu hospodareni spolednikim (+/-) 54
- Vyslacdek hespedaten! za Gstn| obdobl (+/-) 55 2910 62
. Cisty obeat za Otetni cbdob 56 22729 10785
Pozn
Sestavenc dne Podpaovy 28znam stattamho ogdnu wletn! panotiy
b POARNOvy 24znam fyrcks 0scby, kerd jo Cletn jednotkou
31.052019 //
Prawni forma (2etni jednotiy Phoamét podniiini
Spoleénost s ruenim omezenym Vyroba, ood'aod&s::y neuvedené v pfilohach 1 a2 3




