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Předkládaný práce je velice kvalitním textem, jehož jednotlivé části mají velký potenciál. Teoretická část je pěkným přehledem online nástrojů marketingu, ze kterého může čerpat začátečník i pokročilejší uživatel. Praktická a projektová část se pak vyznačují úzkou návazností na praxi, takže mají potenciál být využity nejen pro účely univerzitního studia. 
Teoretická část je co do popisu metod a jejich hodnocení opravdu vyčerpávající. Podkapitola 4.5.3 na str. 40 však nemá uveden zdroj, u obrázků je uvedeno vlastní zpracování… Pokud jde o subjektivní doporučení autora, je třeba jej zařadit do projektové části, nikoliv sem. A i v té projektové části musí být jasné, na čem se zakládají. Naprosto zásadně v této části však postrádám teoretická východiska pro realizaci kvalitativního výzkumného šetření. Pokud by si autor nastudoval, jak připravit a nastavit takový výzkum, realizoval by jistě předvýzkum, který by poukázal na to, že není možné se respondentů dotazovat na něco, co nemají před očima a neumí si to představit. Dále bych se chtěla pozastavit nad „analýzami“ v úvodu, kde nejsou stanoveny metody ani kritéria a jedná se tak spíše o popis současných reportů ve wordu a excelu (str. 49 – 53). Jde ale spíše o názvosloví kapitol, protože jejich obsah je relevantní pro následující aktivity. Velice pozitivně hodnotím zařazení kapitoly 8.3 – východiska pro projektovou část.  
Projektová část je neobvykle přínosná a uplatnitelná v praxi. Posun v řešené problematice by byl ještě znatelnější v případě uvedení screenshotů původních reportů (nikoliv jen snímků z Google Analytics, ale celého dokumentu, který byl zasílán zákazníkům).        
Na práci lze ocenit (silné stránky):
· Přehledná a vyčerpávající teoretická část 
· Přijetí kvalifikovaných závěrů na základě kvalitativního výzkumu 
· Návrhy reportů s reálným praktickým úspěchem u klientů
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
· Chybějící teoretická východiska pro kvalitativní výzkum 
Otázky k obhajobě: 
1. Prosím, prezentujte názorné srovnání – původní reporty, šablonu reportu a finální verzi reportu. Stručně popište rozdíly. 
2. Na kolik program Google Data Studio zjednodušuje práci na reportech? Jaká byla časová náročnost při zpracování ve Wordu a jaká je při použití tohoto nástroje?   
3. V závěru uvádíte, že navržené řešení se týká těchto konkrétních klientů a jejich oborů podnikání. Můžete prosím specifikovat, v čem by se reporty pro jiné klienty (např. s B2C) mohly lišit?  


Ve Zlíně dne 25. 8. 2020			Podpis: 


Hodnocení odpovídá stupnici ECTS: 
A = 1,00-1,24, B = 1,25-1,50, C = 1,51-2,00, D = 2,01-2,50, E = 2,51-3,00, F = 3,01
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Hodnocený parametr VáhaHodnocení

1Naplnění tématu a rozsah práce 30 A

2Nastavení cílů a metod práce 40 B

3Úroveň teoretické části práce 50 B

4Úroveň analytické části práce 50 B

5Úroveň projektové části práce 50 A

6Splnění cíle práce 60 A

7Struktura a logika textu 40 A

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 A

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 30 A

10Jazyková a formální úroveň práce 30 A

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,21 A
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		A		A		30		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		B		B		56		1.5

		3		Úroveň teoretické části práce		50		B		B		70		1.5

		4		Úroveň analytické části práce		50		B		B		70		1.5

		5		Úroveň projektové části práce		50		A		A		50		1

		6		Splnění cíle práce		60		A		A		60		1

		7		Struktura a logika textu		40		A		A		40		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		A		A		40		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		30		A		A		30		1

		10		Jazyková a formální úroveň práce		30		A		A		30		1

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.21		A		1.206		476		1.206
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