[image: image2.jpg]i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta multimedidlnich komunikaci





Hodnocení vedoucího bakalářské práce
	Autor práce
	Zdeněk Kučera

	Název práce
	Spokojenost zákazníků s direct e-mailingem firmy AUTOCONT

	Obor/forma studia
	MK KS
	Rok
	2019-2020

	Autor posudku
	Mgr. Eliška Káčerková, Ph.D.



[image: image1.emf]Hodnocený parametr Váha Hodnocení

1Naplnění tématu a rozsah práce 30 a

2Nastavení cílů a metod práce 40 a

3Úroveň teoretické části práce 50 a

4Úroveň analytické části práce 50 b

5Úroveň projektové části práce 50

6Splnění cíle práce 60 a

7Struktura a logika textu 40 a

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 a

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 30 a

10Jazyková a formální úroveň práce 30 b

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,14 A


Na práci lze ocenit (silné stránky):

· Osobní zainteresovanost a silná motivace.
· Systematičnost, logický přístup, účelnost výsledků.
· Teoretická část tvoří kvalitní a relevantní základ pro část praktickou, autor nabízí různorodé odborné zdroje, cituje dle platné normy a nejdůležitější zjištění v závěru teoretických kapitol přehledně shrnuje.
· Metodický přístup je promyšlený, má jasný cíl, dotazník prošel pretestem.
· Na výzkumu autor spolupracoval s marketingovým oddělením společnosti, ale tvorba výzkumu, jeho vyhodnocení, interpretace i doporučení představují jeho vlastní autorský přínos.

· V praxi realizovatelná doporučení.
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
· U některých částí dotazníkového šetření je interpretace zjištěných výsledků spíše minimalistická.
· Po formální stránce se v práci objevují drobné gramatické chyby, nebylo také v mnoha případech nutné uvádět ke zjištěným údajům tabulku i graf zároveň, doporučení by bylo vhodnější uvést do samostatné kapitoly.
Otázky k obhajobě: 

· U které zkoumané oblasti vidíte nejreálnější možnosti pro kvalitativní posun podoby newsletteru?
Kontrola plagiátorství byla negativní – systém našel shodu 0 %.
Ve Zlíně dne 23. 8. 2020




Podpis: Eliška Káčerková 
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		a		A		30		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		a		A		40		1

		3		Úroveň teoretické části práce		50		a		A		50		1

		4		Úroveň analytické části práce		50		b		B		70		1.5

		5		Úroveň projektové části práce		50				0		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		a		A		60		1

		7		Struktura a logika textu		40		a		A		40		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		a		A		40		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		30		a		A		30		1

		10		Jazyková a formální úroveň práce		30		b		B		42		1.5

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.14		A		1.139		402		1.139






