Informacni portal pro Moodle UTB

Dominik Florek

Bakalarska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2022 Fakulta aplikované informatiky




Univerzita Tomdse Bati ve Zliné
Fakulta aplikované informatiky
Ustav informatiky a umélé inteligence

Akademicky rok: 2021/2022

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno apfijmeni:  Dominik Florek

Osobni tislo: A19022

Studijni program: ~ B3902 Inzenyrska informatika
Studijni obor: Softwarové inZenyrstvi

Forma studia; Prezendni

Téma prace: Informacni portal pro Moodle UTB

Téma price anglicky:  Information Portal for TBU Moodle

Zasady pro vypracovani

1. Seznamte se systémem Moodle a jeha implementaci na UTB.

2. Prozkoumejte dostupné webové technologie umoifujici implementad informadniho portalu.

3. Vytvorte informadni partal pro stranky Moodle na UTB,

4. Vytvofte piehledné ndvody pro pouZivin{ Moodle UTB z pohledu studenta, uéitele 2 administritora,
5. VBnujte pozomnost zabezpedeni webové aplikace.



Forma zpracovani bakalarske prace;  tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

1. DRLIK, Martin. Moodle: kampletni prilvodce tvorbou a spravou elektronickych kurzil. Bro: Computer Press, 2013.
1SBH 978-80-251-3759-8.

2. MANENA, Vaday. Modemné s Moodlem: jak wyuilt eJlearming ve svil] prospich, Praha: CZ.NIC, 2.5.p.0., [2075]. CZNIC.
|SEN 978-80-005802-7-5,

3. BELKD, Peter. Tymovd spoluprdce v Microsoft Office, SharePaintu, Office Web Apps a Live Mesh. Brno: Computer Press,
2011. 15BN 978-80-251-3574-7.

4. LAURENCIK, Marek. Tvorba www stranek v HTML a C55. 1. vyd, Praha: Grada Publishing, 2019, 220'5. Privodce. ISBN
978-80-271-2241-7.

Vedouci bakaldfskeé prace: Ing. Toma3 Kadavy
Ustav informatiky a umeélé inteligence

Datum zadani bakaldrské prace: 3. prosince 2021
Termin odevzdani bakalarské prace: 23, kvétna 2022

dac. Mgr. Milan Adamek, Ph.D. v.r.
dékan

prof. Mgr. Roman Jasek, Ph.D., DBA v.r.
reditel dstavu

Ve Zliné dne 24, ledna 2022



ProhlaSuji, Ze

e beru na védomi, Ze odevzdanim bakalafské prace souhlasim se zvetejnénim své prace
podle zékona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zdkona
(zdkon o vysokych Skolach), ve znéni pozd¢jSich pravnich ptedpisii, bez ohledu na
vysledek obhajoby;

e beruna védomi, Ze bakalaiské prace bude ulozena v elektronické podobé v univerzitnim
informacnim systému dostupna k prezen¢nimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk bakalarské
prace bude ulozen v pfiru¢ni knihovné Fakulty aplikované informatiky Univerzity
Tomase Bati ve Zling;

e byl/a jsem sezndmen/a s tim, Ze na moji bakalaiskou praci se pln¢ vztahuje zékon ¢.
121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné
nékterych zdkonl (autorsky zakon) ve znéni pozde€jsich pravnich predpist, zejm. § 35
odst. 3;

e beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve Zlin€ pravo na
uzavieni licencni smlouvy o uziti Skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského
zakona;

e beru na védomi, ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zdkona mohu uzit své dilo —
bakalatskou praci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen ptipousti-li tak licen¢ni
smlouva uzaviend mezi mnou a Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin¢ s tim, Ze vyrovnani
ptipadného pfiméfeného piispévku na tthradu nakladi, které byly Univerzitou Tomase
Bati ve Zlin€ na vytvofeni dila vynalozeny (aZ do jejich skute¢né vyse) bude rovnéz
pfedmétem této licen¢ni smlouvy;

e beru na védomi, ze pokud bylo k vypracovani bakalaiské prace
vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin€ nebo jinymi
subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym ucelim (tedy pouze k nekomer¢nimu
vyuziti), nelze  vysledky  bakalarské  prace  vyuzit ke  komercnim
ucelim;

e beru na védomi, ze pokud je vystupem bakalaiské prace jakykoliv softwarovy produkt,
povazuji se za soucast prace rovnéz i zdrojové kody, popft. soubory, ze kterych se projekt
sklada. Neodevzdani této soucasti mize byt diivodem k neobhdjeni prace.

Prohlasuji,
= 7e jsem na bakalafské praci pracoval samostatné a pouZzitou literaturu jsem citoval.
V ptipadé publikace vysledkl budu uveden jako spoluautor.

= 7e odevzdana verze bakaladiské prace a verze elektronickd nahrana do IS/STAG jsou
totoZné.

Ve Zling, dne 23.05.2022 Dominik Florek v.r.



ABSTRAKT

Ciel'om tejto bakalarskej prace je vytvorenie informacného portalu, alebo webu, a jeho na-
plnenie navodmi a tutoridlmi na pracu so systémom riadenia vzdelavania Moodle vyuziva-
nym na UTB v Zline. Teoretickd ¢ast’ sa venuje vysvetleniam zékladnych pojmov stvisia-
cich s touto pracou, akymi st internet, web, informacny portal alebo systém riadenia vzde-
lavania. Obsahuje tiez porovnanie popularnych webovych technologii — Joomla, Drupal,
WordPress a SharePoint Online — vyuZziteInych na tvorbu tohto informa¢ného portalu. Prak-
ticka Cast priblizuje vytvoreniu webu, jeho Struktiaru a popisuje tiez vzhlad jednotlivych na-

vodov a postup pri ich tvorbe.

KTlacové slova: Informacny portal, Web, Moodle, Systém riadenia vzdelavania, LMS

ABSTRACT

The aim of this bachelor's thesis is the creation of an information portal, or a web, and its
fulfillment with instructions and tutorials for working with the Moodle Learning Manage-
ment System used at TBU in Zlin. The theoretical part focuses on explaining fundamental
terms related to this work, such as the Internet, web, information portal or Learning Man-
agement System. It also includes a comparison of popular web technologies — Joomla, Dru-
pal, WordPress and SharePoint Online — that can be used for making of this information
portal. The practical section describes the creation of this web, its structure, and it also illus-

trates the visual representation of given tutorials and the procedure of their making.

Keywords: Information portal, Web, Moodle, Learning Management System, LMS



Touto cestou by som sa rad pod’akoval vediicemu tejto bakalarskej prace, Ing. Tomasovi
Kadavému, za prejavenu ochotu, uzito¢né rady, néapady a konstruktivnu kritiku vypracova-
nia a postupov, a tiez vSetkym mojim bliznym, ktori pri mne stali a dali mi silu pokracovat’

v Stadiu.



OBSAH

UVOD....creeeerereccrereccceeeens ..9
| TEORETICKA CAST .10
1 INFORMAQGCNY PORTAL ..uoucteererrerreesesnessssssssessessessessessssssssssssessessessessessessassese 11
1.1 INTERNET ...cooiiiiiiiiieeee ettt e e e e ettt e e e e e e e ettt aeeeeeeeeeeasbraeesaaeeeeeennssanneaaaans 11
1.2 PORTAL ..o et e et e e et e e e aa e e e e aneeeas 13
1.2.1  DOVOAY VZNIKU ..ccoueviiiiiieciiieciie ettt ee e ae et e e e e aveeeeneas 14

L1.2.2 TYPY POTEALOV .ttt ettt ettt et et saeenneesnae e 16

2 LEARNING MANAGEMENT SYSTEM 19
2.1 DEFINICIA ..ottt ettt e e et e e e te e e e aae e e eabeeeetteeeenseeennns 19
2.1.1  Daldia funkcionalita ...........co.covevevreeeeeeeeeeeeeeseesee e 21

2.1.2  Kritérid pre vyber LMS ..o 21

2.2 LIMS MOODLE......uutttiiiiieieiiiiieeeee e e e e ettt e e e e e eeeettte e e e e e e eeeettbaaeseaeeeeeeenasssnseeaaans 22
221 VPROAY coeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 24

2.2. 1.1 KOIMUNIEA c..ooviviiiiiiiece et eeeerr et e e e e e eeesarrreeeeeeeeeennns 24

2 B O - N 24

2.2.1.3  FIlOZOTIA ..o 25

2.2.2  NEVYROAY .ot 26

2.3 DALSIE POPULARNE PLATFORMY «....v.vveeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseeeesseesessaenesessssseeneenes 27
2.3.1 BIacCKDOArd ......ovvveiiiiiiiieeeee e 27

2.3.2  SCROOIOZY ....eiiiiiiieiie et e 27

233 SAKAL ..ot aaa s 27

2.4 MOODLE UTB A STAG ...ttt nranneee e 28

3  DOSTUPNE WEBOVE TECHNOLOGIE..........cceeeererireressessessessessessessessessesseses 29
3.1 JOOMLA ... e et e e e e e e et e e e e e e e e e nrrareeeeens 29
3.2 DRUPAL....oooi i ettt ettt e e e e e ee et ee e e e eeestbtabeeeeeeeeeeeasssnaeeeaens 33
33 WORDPRESS......coiocttttiiiee ettt e e e e e e e e e e eettrereeeeeeeeesenansres 37
34 MS SHAREPOINT .....cooiiiiiieiiiiieiiee ettt eeeeectree e e e e eeetra e e e e e e e eeeararaeeaeeens 41
3.5 ZHODNOTENIE VYBERU RIESENIA ......cuvtiiiiiiiieeeeeiteeeeeeieeeeeeeteeeeeeereeeeeenveeeeeennnes 46

I PRAKTICKA CAST cocueeeeerersrnesessessessessessesssssssssssessessessessessssssssssssssssessessessessassese 48
4  TVORBA INFORMACNEHO PORTALU ....uovevuereuesressenssessessessessssssessssessasssenss 49
4.1 VYTVORENIE SHAREPOINT WEBU ......cuviiiiiiiiieeeiiiieeeeiieeeeeeieeeeeeveeeeesevaeeeeenns 49
4.1.1  Rozdiely medzi Timovym a Komunikacnym webom .........c..cccceeveriennennne. 50

4.1.2  Nastavenie pristupt NA WED .........ccccuiiiriiieiriiieeniieerieeeeieeerveeereeseeeeeneneeens 50

4.2 STRUKTURA PORTALU ...t se e eeeese s e e eese s s eeeseeeseseeeeeeeesenes 52
4.3 INAVODY ...ttt ettt e et e e e ettt e e e et e e e e eataeeeeetbaeeeeantaeeeeessaeeeennnees 53
4.3.1  Sablona WEDSLIANKY ........o.ovoveieoeeeeeeeeeeeeeeeee e 54

4.3.2  Postup tVOrbY NAVOAU.......oeviiiiiiiiiciieiieee e 55

4.4 VYTVORENIE UKAZKOVEHO KURZU .....oveeevieeerieeerieeereeeereeeeneeesseeeesseeensseesnnens 55
4.5  MOZNOSTIROZSIRENIA ....cuvviiiiuireeteeeeteeeeteeeeteeesreeeeseeessseeesssesesssesessseeesssesenssens 66
4.6  ZOZNAM VYTVORENYCH NAVODOV .....ooiieiuiieiiiieniieeeieeeereeesresesseeessseesnssessnnnens 66
ZAVER ...uereererrerrerresrnnnns 69




SEZNAM POUZITE LITERATURY
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
SEZNAM OBRAZKU




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 9

UvVOD

Aj v dnesnej dobe, v ktorej st moznosti pristupu k informaciam online cez internet uz takmer
neobmedzené, sa ¢loveku mdze obcas stat’, ze narazi na prekézku vo forme prilisného mnoz-
stva informacénych zdrojov, ktorych obsahy sa nemusia zhodovat’. Pripadne sa moze ocitnut’
v situacii, kedy su aktudlne a aktualizované zdroje informécie dostupné len v cudzom ja-
zyku, s ktorym si zatial’ dobre nerozumie. V neposlednom rade existuje aj moznost, ze sa
nie je mozné k odpovediam na otazky dostat’, pretoze ziadne verejne k dispozicii nie su.
Z tychto dovodov boli vytvorené mnohé informacné portaly, ktorych cielom je poskytnut
uzivatel'ovi nastroj pre vyhl'adanie a zobrazenie relevantnych informacii o objekte zaujmu a

to na jednom mieste.

VysSie spomenuté problematické situdcie mézu nastat’ aj v pripade uz pomerne zné-
meho elektronického vzdeldvacieho prostredia zvaného Moodle. Zatial’ ¢o samostatné jadro
a funkcionalita systému su, s ohl'adom na implementovanu verziu, vzdy rovnaké, vzhl'ad sa
moze lisit. Funkcii a moznosti ponika Moodle mnoho, a nie kazdy je s nimi oboznameny,
alebo o nich niekedy pocul. V sucasnosti je mozné obratit’ sa na oficialnu a aktualizovanu
dokumentéciu od tvorcov LMS Moodle dostupnt v angli¢tine, nem¢ine a d’alSich svetovych
jazykoch. Slovenska a ani ¢eska verzia vSak nie je zd’aleka tak rozsiahla a aktualna ako na-
priklad t4 anglicka. Toto sa v poslednych mesiacoch a rokoch méze eSte va¢Smi javit’ ako
prekazka, ked’Ze sa na mnohych Skolach vyucovalo alebo stile vyucuje diStancne a UTB
nebola vynimkou. Studenti a vyuéujici st pri tejto forme vzdeldvania mnohokrat odkazani
na online testy a skusky. Neraz sa n4jde niekto, kto by potreboval poradit’ s urcitou funkci-
onalitou systému. Preto sa naskytuje dokonala prilezitost’ vytvorit’ informacny portél s na-
vodmi v ¢eskom alebo slovenskom jazyku, ktoré by mohli Studentom a vyucujicim na Fa-
kulte Aplikovanej Informatiky Univerzity TomasSe Bati ve Zlin¢ ulah¢it’ pracu s Moodle,

pripadne ich obohatit’ o nové znalosti alebo im uk4zat’ nové moZnosti.

Ciel'om tejto bakalarskej prace je teda vytvorenie rozsiahleho informaéného portalu
v slovenskom jazyku pre Moodle UTB dostupného pre vsetkych Studentov, vyucujicich
a ostatnych zamestnancov univerzity. Samotny obsah portalu bude rozdeleny na tri irovne
a to Studentsku, ucitel'ski a administratorskt. Kazda z nich bude obsahovat’ relevantné na-
vody a postupy prace so systémom Moodle od zékladnych akcii ako prihldsenie a priradenie
sa do kurzu pre Studentov cez spravu a tvorenie kurzov pre vyucujicich az po pokrocilé

administratorské ukony.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INFORMACNY PORTAL

b 413

Tato kapitola slizi na oboznamenie sa s pojmami ako ,,pocCitac¢* a ,,internet* a stru¢ne nazera
do ich histérie. Venuje sa tiez vyrazom ,,informacny portal* a ,,webovy portal a vysvetluje,
ako taky informacny portdl vyzera, na co sa pouziva a z akych dovodov moze byt uzitocny.
V poslednej Casti kapitola rozobera kategorizaéné rozdelenie portalov a stru¢ne jednotlivé

kategorie popisuje.

1.1 Internet

Pocitace neboli povodne zamyslané ako produkt masovej vyroby. Ich cena a komplexnost’
zarucovali, ze ich trhové obsadenie nebude vel'ké, podobne ako s lietadlami. Pocitace boli
prilis drahé na to, aby si ich €o ilen firmy mohli dovolit. Vtedy si IBM a ini vyrobcovia
uvedomili, Ze tato situacia ponika nové moznosti spefiazenia, a tak zacali s ponukanim tech-
nickych vypoctovych sluzieb [1]. Vznikli tak systémy zdiel'ania Casu, tzv. timesharing sys-
témy [2]. Postupom c¢asu sa pocitace zmenSovali a klesala aj ich cena, vd’aka ¢omu rastla
nielen ich popularita ale aj predaje. Na zariadenie, ktoré bolo pdvodne povazované za ex-
trémne komplexny a drahy systém, sme sa zacali pozerat’ ako na interaktivny nastroj a ne-
skor dokonca ako na platformu komunikécie s okolim [2]. Tomuto kroku predchadzalo vy-
tvorenie nastroja, ktory dnes pozndme pod ndzvom internet. Ten mal vSak predchodcu, kto-
rého ndzov nie je az tak zndmy, a to ARPANET. Vznikol v Sest'desiatych rokoch 20. storocia

ako spOsob prepojenia medzi systémami zdiel’ania Casu [2].

Pocas jeho prvej dekady bol vSak tzv. online svet elitarsky, a to do extrému. Bez spravnych
kontaktov bolo takmer nemoZzné sa doni dostat’. MoZnost'ou bola afilidcia s univerzitou alebo
vladnou agentarou. Online vas mohol dostat’ aj zamestnavatel’, ktory bol ochotny kvalifiko-
vat’ sa ako vladny dodavatel’. To vSak predstavovalo zna¢né usilie. Pracovalo sa aj na inych
sietovych projektoch, no Ziaden z nich nebol zamyslany pre verejnost’. Zmenu mal priniest’
tzv. mikropocita¢ [1]. V sedemdesiatych rokoch 20. storocia sa uz dalo redlne predstavit
vlastnictvo stikromného pocitaca pre vlastné pouzitie. Bolo to mozné vd’aka vylepSeniam
v oblasti technologie €ipov, ktoré priniesli zniZenie velkosti a ceny digitalnych elektronicky
zariadeni [2]. O niekol'ko rokov neskor uz sa celosvetovo pracovalo na vyvoji verejnych,
experimentalnych a tiez privatnych pocitaCovych sieti, no koncom roka 1979 bolo odhadom

online stale menej nez 100 000 I'udi [1].

Prvé naznaky tsilia dostat’ Siroku verejnost’ online spocivali v pontkani lacnych domacich

terminalov — zariadeni s jednym ucelom [1] — schopnych pripojit’ sa k systémom zdiel'ania
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¢asu poskytujuc sluzby ako bankovnictvo, nakupovanie a spravy [2]. ISlo vdcSinou o sys-
témy riadené prikazmi, a pouzivatelia ich ovladali zadanim prikazov podla presnej syntaxe,
ako napriklad ,,NEWS.*“ Ponuka alebo menu v takychto systémoch neexistovali, a tak boli
pouzivatelia odkézani na sprievodcov a navody vysvetl'ujuce, ako s takymto systémom pra-
covat’, ako napriklad MicroNET User’s Guide (Pouzivatel'ska Priru¢ka MicroNET) [1]. Av-
Sak uz v auguste 1980 bolo spolo¢nostou CompuServe vydané prvé menu poskytujice po-
uzivatel'om formu navigacie [1]. V tomto ¢ase uz existovali aj prvé pocitacové hry, a bolo
ich mozné kupovat online, o sa mnohokrat oplatilo viac nez kupa v kamennom obchode,
ked’ze cena digitalnej kopie bola nizsia. A tak, ako je tomu aj dnes, uz vtedy existovalo on-
line piratstvo. Tisicky nelegélnych kopii programov boli k dispozicii, stacilo mat’ spravne
kontakty alebo vediet’, kde hl'adat’ [1]. V osemdesiatych rokoch 20. storocia sa uz existovalo
niekol’ko dostupnych online sluZieb a poskytovatel'ov, a vyvinuli sa aj prvé formy grafic-
kého pouzivatel'ského rozhrania s navigaciou [1], ktoré sa uz o nie¢o viac podobaju na tie

dnesné.

Vyvoj sa nezastavil, a uz v roku 1987 existovalo 30 000 hostitel'ov internetu. V roku 1989
dokonca vznikol prvy verejny poskytovatel internetovych sluzieb (ISP) zvany The
World [1]. Zaciatkom devét'desiatych rokov 20. storocia bolo po svete pouzivanych nie-
kol’ko sieti prepajajucich pocitace. Toto sa vSak za par kratkych rokov zmenilo a siet’ zndma
ako Internet sa stala dominantnou. Predchadzal tomu ndpad Tima Berners-Leeho, ktory na-
vrhol myslienku World Wide Webu — celosvetovej siete — (skratka www) hypertextovych
dokumentov. Hypertext je text obsahujuci odkaz na iny text, ktory sa méZe nachadzat’ na
inom, vzdialenom pocitaci. Vyberom hypertextového odkazu sa dokazeme k tymto doku-
mentom dostat’. TakZe za pomoci webového prehliadaca a internetu sa nam otvara brana do
celosvetovej siete informacii. Softvérovy inZinier Berners-Lee vyvinul hypertextovy znac-
kovaci jazyk HTML sluziaci na vytvaranie webovy stranok (webstranok) a tieZ protokol
HTTP, ktory definuje, ako sa spravy a webstranky prenaSaju cez internet. V roku 1991 de-
monsStroval funkény webovy prehliada¢ a webovy server (pocita¢ poskytujici webové
sluzby klientom — inym pocitaom). Pouzivatelia Unixovych a Macintosh systémov mali uz
v roku 1993 k dispozicii webové prehliada¢e umoziujice jednoducht point-and-click (vkéz
a klikni) navigéciu strankami World Wide Webu. Tie vSak eSte vtedy neboli l'ahko dostupné

pre pouzivatel'ov ostatnych pocitaCovych systémov (PC) [4].

Toto sa zmenilo ked’ v roku 1995 spolo¢nost” Microsoft vydala svoj operacny systém zvany

Windows 95. Tento operacny systém obsahoval webovy prehliada¢ zvany Internet Explorer
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a mal tiez podporu pre TCP/IP (protokoly potrebné pre pristup k internetu). Pouzivatelom
stacil ucet a predplatné u svojho poskytovatel’a internetovych sluzieb, nemuseli ni¢ instalo-
vat’. Tento l'ahky pristup k webu pre uz vtedy gigantickt zakladiiu pouzivatel'ov osobnych
pocitacov (PC) bol jednym z hlavnych dévodov preco sa internet stal neskor tak popularnym
a pouzivanym [4]. Ked’ sa zvest’ o internete, ako ho dnes pozndme, zacala po tejto velkej
udalosti celosvetovo $irit’ medzi Sirokd verejnost’, i§lo o technologicky zdzrak prindsajuci
nové moznosti pretransformovat’ svet, podobne ako pred asi pol tisicrocim tlaciarensky lis
v Casoch renesancie. Niektori dokonca hovorili o najva¢som technologickom pokroku od
objavenia ohiia. V tychto ditoch takzvanej Prvej Ery internetu bolo vzrusenie na mieste, pre-
toze i8lo o nieco uplne nové a Specialne. VSetko sa zdalo mozné. Internetovi znalci boli avan-
tgardnou elitou. Nie vSetci vSak boli tak ohureni a existovali aj I'udia, ktori internet vnimali
ako ,,odpadovy kos* — schranku slavy aj hanby. Mnohi analytici stratili v euforii perspektivu
a domnievali sa, ze len veci, ktoré sa stali na internete, boli relevantné k porozumeniu inter-
netu [2]. Tento osial’ trval do roku 2000, kedy praskla technologicka bublina zvana ,,dot-
com,* vracajuc zaslepenych nadSencov z oblakov spit’ na zem. Internet samozrejme nezani-
kol, no stal sa sucastou vSedného zivota. Nastal presun zo sveta internetovych magov do
sveta obycajnych l'udi rutinne pouZzivajucich internet ako sucast’ ich Zivota. Uz viac neslo

o Specialnu vec, a medzi pouZzivatel'mi prestali dominovat’ mladi severoamericki muzi [3].

Mnozstvo pouZzivatel'ov internetu sa od roku 1995 do 2015 zvysilo z poctu 15 miliénov na 3
miliardy. To predstavovalo nérast z menej neZ jedného percenta svetovej populacie na 40
percent. S obrovskym rastom prislo aj zniZovanie cien sietovych zariadeni pre IP siete (siete
vyuzivajuce [P adresy pre vzdialeni komunikaciu), ktoré za 20 rokov existencie z velkej

Casti nahradili va¢Sinu ostatnych sieti [4].

1.2 Portal

Vo vSeobecnosti je portal len akousi branou, a presnejSie na webovy portal, ktorého sa tato
kapitola tyka, sa mézeme pozerat’ ako na branu k informacidm a sluzbam vo svete webu [5].
Z podobného uhla pohl'adu si pod pojmom (webovy) portdl mézeme vybavit’ miesto ,,rych-
leho obcerstvenia® pontkajuce informacie, zdroje a nastroje tykajice sa konkrétnej
témy [6]. To vSak nie st jediné definicie a uhly pohl'adu, na ktoré mo6Zzeme dnes narazit’.
Pojem ,,webovy portdl“ je pouzivany nadmerne a je zlozité ho presne vysvetlit' a kategori-
zovat. Svojim spdsobom nejde o ziadnu vel'kd novinku v porovnani s regularnymi web-

strankami, ked’Ze tie uz od samotného stvorenia internetu obsahovali hypertextové odkazy



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 14

na iné stranky. Co je vak naozaj odli§né je spdsob, akym su tieto $pecialne webové stranky
vyuzivané sliziac na ulahenie pristupu k inym webstrankam, ktoré spolu mézu uzko suvi-
siet’. To plati pre Specializované alebo ucelové portaly, a naopak pri vSeobecnych portaloch
ide zasa ¢asto o stranky s vyrazne roznorodym obsahom. Ci uz vieobecné alebo $pecializo-
vangé, portaly su all-in-one (vSetko v jednom) webstranky pouzivané na vyhl'adavanie a zis-
kanie pristupu k inym strankam poskytujtice sluzby sprievodcu, ktory dokaze ochranit’ uzi-

vatel’a od internetového chaosu a nasmerovat’ ho k pripadnému cielu [5].

1.2.1 Dévody vzniku

Uz v roku 2003 popularny vyhl'adava¢ Google vratil pre samotny vyraz ,,portal” viac nez
35 milidnov vysledkov [5]. Ak by sme kazdy z tychto odkazov chceli otvorit” a stravit’ na
flom aspon 10 sekiind prezeranim, trvalo by to priblizne 11 rokov bez prestavky. Za tak dlhy
casovy usek by si to mnohi pravdepodobne rozmysleli a vzdali snahu vyhl'adat’ konkrétnu
uzito¢nu informaciu. Pocet vratenych vysledkov nasvedcuje tomu, ze web (skratka pre world
wide web) za kratky ¢as od jeho vzniku expandoval pomerne rychlo, ¢o spdsobilo, ze adre-
sarové stranky (predchodcovia vyhl'addvacov), ktoré pdvodne vyuZzivajuc hypertextové od-
kazy tvorili katalégy podla potreby, sa stali menej praktickymi, ak vobec. Pri akomkol'vek
zavitani na web sa dalo ocakévat’, ze uzivatel’ bude zbombardovany drobnostami o ezote-
rickych témach, zatial’ ¢o zistenie odpovede na konkrétnu otdzku bolo Casto skuto€ne zlo-
zité [2]. Vedecky spisovatel’ Charles C. Mann v tomto obdobi vo frustracii kompletne zane-

vrel na internet, pretoze ,,komplikované vyhl'addvania“ sa mu zdali ako ,,strata ¢asu [7].

Web bol neustéle rasticou kniZnicou bez referenénych knihovnikov, kontroly kvality alebo
katalogu kariet. NajprirodzenejSim spdsobom, ako toto zmenit’, sa javila byt’ tvorba stranky
plnej odkazov na in€ stranky — nieco ako virtudlny knizni¢ny kataldg s indexom a nadpismi
predmetov. Dvaja Studenti zo Stanfordskej Univerzity vzali tato tlohu do vlastnych rak
a v roku 1994 zalozili Yahoo, ktoré sa stalo najuspesnejSim spomedzi podobnych projektov.
Originalny index zostavili ruéne sami a kvoli expanzii webu neskor najali d’alSich 'udi, ktori

im mali pomoct’ udrzat’ tempo [2].

Nedostatky pristupu, ktory predstavovalo Yahoo, onedlho vysli na povrch kvoli neustélej
expanzii webu. Uzivatelia sa museli preklikat’ mnohymi Groviiami titulkov nez nasli stanku,
ktort hl'adali. Spolo¢nost’ ¢elila rastiicej konkurencii zo strany vyhl'addvacov, ktoré pouZi-
vali softvérového robota, ktory preliezal (angl. crawl) webstranky jednu po druhej a indexo-

val obsah namiesto 'udi, zvaného ,,web crawler. Prvym lidrom v oblasti vyhl'addvacov sa
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stal Altavista zaloZzeny laboratoriom v Silicon Valley. Nebol vSak uplne domysleny, pretoze
sa ho dalo jednoducho oklamat  niekol’ko-stonasobnym opakovanim popularnych hl'adanych
vyrazov v kode. A tak sa na popredné strany vyhl'addvaca dostali aj stranky s menej rele-
vantnym obsahom. Spolo¢nost’ sa nesnazila vyhl'adavac vylepsit’ a tak sa postupom casu stal

pomalym a nevzhl'adnym [2].

Uzivatelia sa zacali priklanat’ k novému rivalovi menom Google zaloZenému absolventmi
Sergejom Brinom a Larrym Page. Tento novy vyhl'adavac sa od predoslych lisil v tom, akym
sposobom zorad’oval stranky obsahujuce hladany vyraz od relevantnych po menej rele-
vantné. Vyuzival metddu uprednostiiovania webstranok, na ktoré sa odkazovalo mnoho
inych stranok. A ked’Ze bolo nepravdepodobné, Ze stranky so spamom (neziadany alebo opa-
kujuci sa obsah) budi odkazované, dostali sa na spodné priecky rebrickov. Toto vSak nebola
jedina zmena, ktort tim Google priniesol. VylepSeni a Giprav bolo eSte mnoho. A aj vd’aka
nim sa tento dnes celosvetovo znamy vyhl'adavac stal atraktivnym pre uzivatel'ov, ked’Ze bol
rychly, jednoduchy a priamociary, a poskytoval na poprednych prieckach vysledky, ktoré

boli s vysokou pravdepodobnost’ou relevantné [2].

Aj ked ich originalny pristup k spdsobu indexovania webu nebol tym najlepsim, su to prave
stranky ako Yahoo!, Excite a Lycos, z ktorych sa pravdepodobne portaly vyvinuli, a dnes
ich dokonca m6Zeme povazovat’ za portaly prvej generacie. KonkrétnejSie by sme ich mohli
nazvat’ horizontalnymi portalmi, pretoze ich zaber tém je obsiahly a svoje sluzby poskytuji
Sirokému spektru uzivatel'ov. Na druhej strane tzv. vertikélne portaly svoj obsah uzko Spe-

cifikujil a zameriavaju sa na konkrétne publikum [8].

Zatial’ ¢o v roku 2003 iSlo o viac nez 35 milidnov vysledkov Google vyhl'adavania pre vyraz
Lwportal,”“ dnes sa ich pocet pohybuje okolo 1 660 000 000, ¢o je takmer 50-nasobok. Toto
enormné mnozstvo odkazov na webové stranky rézneho pdvodu a zamerania nasvedcuje
tomu, Ze web skutocne expanduje. Vd'aka decentralizovanej povahe publikovania na webe,
ktora mu v prvom rade umoznila skok k dominancii, je internet miestom bez drezury. Web
stranky nemusia byt oznacené metadatami (sekundarne data popisujuce hlavné data) na
identifikaciu autora alebo predmetu. Objavuji sa kdekol'vek na internete bez nutnosti ohla-
senia sa akémukol'vek centralizovanému katalogu alebo databdze. Existuji miliony webo-
vych serverov, z ktorych niektoré aktualizuju svoj obsah periodicky, kI'udne aj niekol'kokrat
za hodinu. VSetky tieto pohodlia publikacie na web st’azuju katalogizaciu a indexovanie pub-

likovaného obsahu [2].
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Vysledky vyhladdavacov sice mnohokrat suvisia s h'adanym vyrazom a dokazu poskytnat’
odpovede na otazky, no mnozstvo webovych stranok, ktoré pri hl'adani odpovedi preletia, je
obrovské. Tym padom sa stava, ze vysledky vyhladavania su kazdy z in¢ho zdroja, Cize
konzistencia odpovedi je minimalna, ak nie nulova. Tento problém do urcitej miery priro-
dzene riesia vertikdlne webové portaly vd’aka tomu, ako svoj obsah a poskytované zdroje
sustred’uju okolo jednej témy alebo bodu zaujmu. Vertikdlnym portalom by sa dal nazvat’ aj

nas informacny portal, ktorym sa d’alej zaobera prakticka Cast’ tejto prace.

1.2.2 Typy portalov

Momentalne neexistuje sposob, akym by sme portaly striktne typovo kategorizovali bez pre-
kryvania sa. V kazdom pripade, o typizaciu sa uz pokusili viaceri, napriklad Community-
Portals (www.portalscommunity.com). Ich kategdrie rozdel'uji portaly na: firemné alebo
podnikové (intranet) portaly, portaly elektronického podnikania (extranet), osobné¢ (WAP)
portaly a verejné alebo mega portaly (Internetové) [5]. Ina kategorizacia zasa portaly deli na
vSeobecné, komunitné, vertikalne priemyselné, horizontalne priemyselné, podnikové infor-
macné, portaly elektronickych trhovisk, osobné a mobilné portaly, informaéné portaly
a v neposlednom rade portaly Specializované [9]. Tvrdit’ vSak, Ze sa vyS$Sie spomenuté kate-
gbrie navzajom vylucuju, by nebolo spravne. Niektoré portaly svojimi ¢rtami pripominaji
viacero kategorii a iné zasa naopak nezapadaju ani do jednej z vys$Sie uvedenych. ESte vac-
Smi to komplikuje fakt, Ze niektoré implementacie portalov premost'uju hned’ niekol’ko ka-
tegolrii a vytvaraju tak akési hybridné rieSenie [5]. Nasleduje struény popis jednotlivych ty-

pov portalov.

e Vseobecné (alebo Mega) portaly — ich cielom mdze byt poskytovanie odkazov na
webstranky, ktoré moézu bud’ uzko suvisiet’ alebo naopak byt celkom rozmanité.
Mnohé z tychto vSeobecnych portalov sa vyvinuli z inych sluzieb ako napriklad jed-
noduchych vyhladdavacov (Yahoo), poskytovatel'ov internetovych sluzieb (AOL),
alebo e-mailovych sluzieb (Hotmail). Casto sa snaZia byt kone¢nym ciel'om pre uZi-
vatela a poskytovat’ mu (takmer) vSetky sluzby. Jedna sa napriklad o bezplatné e-
mailové schranky, odkazy na vyhladavace, spravy zo sveta alebo pocasie. VSeo-
becné portaly zardbaju peniaze predajom reklamného materialu [10].

e Vertikalne priemyselné portialy — zvycajne si uréené pre konkrétny priemysel

s cielom agregovat’ informécie relevantné pre konkrétne skupiny alebo online
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obchodné komunity priemyselnych odvetvi, ktoré spolu blizko suvisia. Dosahuju
tym ulah¢enie vymen tovaru a sluzieb na danom trhu.

e Horizontalne priemyselné portaly — poskytuju sluzby Sirokej Skale uzivatelov
naprie¢ horizontalnym trhom. Zvyc¢ajne obsahuji informéacie o skupinach priemys-
lov alebo o miestnej oblasti. Prikladom takéhoto portalu bol Bizewest.

e Komunitné portaly — st Casto zriad'ované komunitnymi skupinami alebo venované
Specidlnym skupinovym zaujmom. PokuSaju sa podporovat’ koncept virtualnych ko-
munit, kde vSetci uzivatelia zdiel'aji spolo¢ny zaujem alebo polohu a poskytuji roz-
liéné sluzby v zavislosti na ich oblasti expertizy.

e Firemné (alebo podnikové) informacné portaly — zvycCajne ide o brany do firem-
nych sieti (intranet) pouzivanych na spravovanie znalosti vo vnutri organizacie. Su
primdrne stavané pre B2E (proces ,,podnik zamestnancovi,” angl. business-to-em-
ployee) procesy a poskytuji zamestnancom pristup k internym datam v ramci pod-
niku. Ich sluzby mézu zahtiat’ kategorizaciu dostupnych informécii, vyhl'adavac po-
kryvajuci celt vnitornu siet, pristup k e-mailu a beznym softvérovym aplikaciam,
spravu dokumentov, odkazy na interné a popularne externé webové stranky a v ne-
poslednom rade moznost’ personalizacie.

e Portaly elektronickych trhovisk (E-marketplace) — v podstate sa jedna o rozsirené
EIP (Enterprise Information Portal) Casto poskytujice pristup k extranetovym (spo-
jenym s okolim) sluzbam a st uzitocné na B2B (angl. Business-to-business) procesy
ako objednéavanie, vyberové konanie a dodavka tovaru. Prikladom je Svajciarska sku-
pina The Swatch Group pozostavajica z firiem ako Tissot, Longiness, Certina
a d’alsich. Ich portal bol vytvoreny s cielom zvysit’ efektivnost’ nadkladov a urychlit’
spracovanie objednavok medzi ¢lenmi skupiny [11].

e Osobné/mobilné portaly — boli vyvinuté nasledovanim trendu mobilnej vypoctovej
techniky. I8lo napriklad o portaly zamerané na ul'ahcenie komunikécie medzi zaria-
deniam a spotrebi¢mi, pripadne na umoZnenie vzdialeného ovladania.

e Specializované portaly — boli navrhnuté, aby uspokojili potreby $pecifickych trhov.
Vynimkou nie je ani snaha zaujat’ konkrétne pohlavie, ako tomu bolo napriklad v pri-
pade portalu ivillage.co.uk, ktory bol ur€eny primérne pre Zeny. V mnohych pripa-
doch sa Specializované portaly mdzu nazyvat’ tiez informacnymi portdlmi. V inych
pripadoch mozu tieto portaly poskytovat’ detailné informacie o priemysle, ¢asto za

poplatok.
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Informaé¢né portaly — napriek tomu, Ze vo vacSine pripadov by sme ich mohli zara-
dit’ do jednej z ostatnych kategorii, mézeme ich vnimat’ aj ako samostatnu kategoriu
portalov s primarnym cielom poskytnut’ Specificky typ informacie. Ako priklad po-
sluzi portalscommunity.com, ktory bol dedikovany poskytovaniu informécii o ostat-
nych portaloch [5]. Dalsim prikladom je aj portél, ktorého vytvoreniu sa venuje tato

praca.
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2 LEARNING MANAGEMENT SYSTEM

Softvérové aplikacie dokdzu mnohé, o malo za nasledok revoluciu vo viacerych odvetviach.
V pripade Skolstva priniesol zmenu e-Learning[4]. Tato kapitola sa venuje systému riadenia
vyucby (angl. Learning Management System, skratene LMS), ktory pod e-Learning spada.
Poskytuje detailnejSie vysvetlenie tohoto pojmu a popisuje zakladnu aj mierne pokrocilu
funkcionalitu. V samostatnej podkapitole rozobera znamy LMS Moodle a neskor aj jeho im-

plementaciu na UTB a prepojenie so systétmom STAG.

2.1 Definicia

Spolo¢nost” ELearnity Ltd. definovala v roku 2000 e-Learning (elektronické vzdelavanie)
ako kombinaciu vzdelavacich sluzieb a technologii poskytujucu integrované vzdelavanie
s vysokou hodnotou; kdekol'vek a kedykol'vek [12]. Medzi synonyma pre e-Learning patria
»online vzdelavanie® a ,,virtudlne vzdelavanie.* Zaciatkom desiatych rokov 21. storo¢ia bolo
elektronické vzdelavanie vnimané ako d’al$i vyznamny krok digitalnej revolucie. Odvtedy
sa e-Learningu podarilo prekonat’ nielen bariéry vo forme veku, priestoru a ¢asu, ale tiez
socioekonomické obmedzenia. Pocas poslednych dvadsiatich rokov sa e-Learningovym sys-
témom darilo v pravom zmysle slova do takej miery, Ze ich za¢al pouZivat’ aj priemysel. Co
sa tyka vyuzitia v tejto oblasti, jedna sa o nastroj umoznujici tréning a zaucanie zamestnan-
cov. Ti dostavaji moznost’ rozsirit’ svoje vedomosti a zruénosti bez ohl'adu na ich skuse-

nosti [12].

Systém riadenia vzdelavania sa stal sucast'ou e-Learning ekosystému uz v roku 1997, a ako
jedna z méla inovécii vzniknutych priamo z neho sa zachoval dodnes [13]. A nielen zacho-
val, ale stale sa vyvijal, a vzh'adom na to, ze niektoré¢ konkrétne implementacie (Moodle)
su pravidelne aktualizované, to vyzerd, Ze koniec vyvoja zatial naplanovany nie je. Jednym
z dévodov pokracovat’ vo vyvoji moze byt aj celosvetova pandémia, ktora od konca roku
2019 este aj dnes, v roku 2022, nati mnohé vzdeldvacie institicie vyuzivat' diStancné vzde-
lavanie v plnom rozsahu. Zasiahnutd bola aj UTB, no vd’aka adopcii Moodle eSte mnoho

rokov predtym bol prechod na online vyuku v stave nidze menej naro¢ny.

V dnesnej dobe uz sice existuje viacero definicii pojmu ,,systém riadenia vzdelavania,” no v
zaklade ho moZeme stale chapat’ ako softvérovu aplikaciu, ktora automatizuje administraciu,
sledovanie vysledkov a podavanie sprav o vysledkoch vzdelavacich disciplin. Tam to vSak

nekonci, ked’Ze robustny LMS by mal byt’ d’alej schopny vykonavat nasledovné:
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centralizécia a automatizacia administrativy,

e pouzivanie samoobsluznych a samoriadenych sluzieb,

e rychle zostavenie a dodanie vzdelavacieho obsahu,

e podpora tréningovych iniciativ na SkalovateI'nej webovej platforme,
e podpora prenositelnosti a Standardov,

e prisposobovanie obsahu a umoznenie opatovného vyuzitia vedomosti.

Ak je navySe mozné LMS zIucit’ s inymi podnikovymi aplika¢nymi rieSeniami, ocenia to
najmé spoloc¢nosti a ich oddelenia I'udskych zdrojov a uctovnictva. Vedeniu podniku to
umozni merat’ dopad a sledovat’ efektivitu a hlavne naklady spojené so Skoliacimi iniciati-

vami [15].

Na LMS sa tiez mézeme pozerat’ ako na platformu zahfiajicu vzdelavacie systémy, systémy
spravovania kurzov a obsahu a v neposlednom rade portaly [15]. Inymi slovami je to tiez
softvér umoziujici pldnovanie, implementaciu a vyhodnocovanie Specifického vzdelava-
cieho procesu [17]. A aj ked’ ma ucenie sa pomocou systému riadenia vzdeldvania podob
viacero, v principe ide o pristup k online didtam a interakciu s nimi pouzitim akéhokol'vek
moderného operacného systému a webového prehliadaca na elektronickom zariadeni schop-
nom pripojit’ sa na internet [17]. Takyto proces vzdelavania prebieha sposobom spolutasti,
na ¢o vyucujuci vyuzivaju aj komunikacné prostriedky mimo LMS, ako chatové miestnosti,
fora ¢i blogy [19][20][21]. Na Fakulte Aplikovanej Informatiky UTB sa jedné napriklad o
MS Teams €1 e-mail. Sprostredkovanie vedomosti pri tejto forme vyucovania vyzaduje osvo-
jenie si kompetencii a komunika¢nych znalosti vSetkymi vyucujiicimi a Studujicimi. Je tiez
potrebné brat’ nemaly ohl'ad na vytvaranie momentov interakcie a sustredit’ sa na praktické
aplika¢né moznosti kolaboracie. Autori Souza, Sartori, Garcia a Rosini povazuju za nutné,
aby systém riadenia vzdeldvania vzdy vyhovoval najnovS§im $tandardom a implementoval
najvyspelejsie technologie z dovodu efektivity a umoznenia maximalnej miery interaktivity
a komunikécie medzi pouZzivate'mi. Spolupraca je zasadou pre kvalitné vzdelavanie, a tech-

nologické pokroky by mali prispievat’ k dosiahnutiu vysokej urovne interakcie [19][20][21].

LMS sluzia ako krok vpred v porovnani so syst¢émami povodne vyvinutymi niektorymi in-
§titiciami na registraciu $tudentov do kurzov a sledovanie vysledkov ich aktivit. Ci uz ide
o regularnu sucast’ Skolského systému danej krajiny alebo dodatkovu instituénu certifikéciu,
LMS je mozné prispdsobit’ podl'a vlastnych potrieb a nasadit’ v kazdom z tychto pripadov.
V zévislosti na konkrétnej implementacii méze potom takyto systém ponukat’ moznost’ ucit’

sa pomocou pokynov alebo usmerneni kurzu, nahravat vypracované zadania, pristupovat’
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ku vlastnym zndmkam, aktivne interagovat’ s vyucujucimi alebo s u¢ebnymi pomoéckami,

zdiel'at’ svoje vedomosti a, vel'mi ddlezito, absolvovat’ online pisomky, skusky a kvizy [22].

2.1.1 Dalsia funkcionalita

Medzi d’alSie funkcie patri napriklad moznost’ informovania Studentov o ich povinnostiach
a nasmerovania ich na spravne alebo relevantné zdroje pre dant pracu. Poskytnutie moznosti
kolaboracie medzi viacerymi Studentmi tiez nie je Uplnou nezndmou. Vel'mi Casto st zahr-
nuté aj asynchronne diskusné fora a synchronny chat a e-mail. Tieto principy pomedzi os-
tatnymi podporuju interakciu, ktord je vyznamnym aspektom vzdelavania hlavne v pripade
online hodin &i lekcii [23]. Co sa kurzov a predmetov tyka, LMS poskytujii moznost’ obme-
dzit’ pristupové prava na zéklade role a tiez podl'a toho, ¢i je dany Student v kurze zapisany.
Ak zapisany nie je, daju sa mu pristupové prava k zobrazeniu obsahu a aktivit odopriet’.
Niektoré univerzitné kurzy vyzaduju sledovanie vyucovacich a vzdelavacich procesov vra-
tane moznosti pozorovat, k comu Studenti pristupuju, aky obsah ¢itaja a kedy su v LMS ak-
tivni. Na zadklade tychto a d’alSich kritérii potom ide o poziadavky o moznost’ Studentov

ohodnotit’. Pri vybere konkrétneho LMS sa zohl'adiiuje aj tato funkcionalita [17][20].

2.1.2 Kritéria pre vyber LMS

Vzhl'adom na rozvoj v oblasti informacnych technoldgii a ich rastuce vyuZivanie v suvislosti
s kvalitativnymi Standardmi LMS vyvstava dolezitost’ identifikéacie takych systémov, ktoré
spifiaju stanovené minimalne poziadavky. Spomedzi viacerych moznosti vyjadrenia tychto
poziadaviek treba spomenut spolahlivost, Skalovatelnost’, zabezpefenie, udrzatelnost
a v neposlednom rade adopciu medzinarodnych kvalitativnych noriem [20]. Na zarucenie
efektivne] implementacie LMS a jeho pozitivneho dopadu na elektronické vzdelavanie je
nevyhnutné tento systém zhodnotit’ [17]. O spol'ahlivosti sa mdZeme €o-to dozvediet’ vdaka
skusenostiam vel'kych univerzit s pouZivanim virtudlnych odborov na prezencné alebo dis-
tancné vzdelavanie, zatial’ co vyucovanie vel’kého mnoZzstva Studentov, jednu zo zékladnych
charakteristik e-Learningu, zabezpecuje Skalovatel'nost’. Vlastnost’ liSiaca sa od jedného vir-
tudlneho prostredia k druhému, ktorou je adopcia medzinarodnych noriem kvality, sa odvija

od moZnosti a schopnosti timu projektantov, ktori dany systém vyvinuli [20].

Vol'ba najlepsieho systému riadenia vzdel4dvania sa vSak pre konkrétnu institiciu jedna od
druhej 1i81 na zaklade ich charakteristik a ciel'ov [24]. V roku 2004 Skupina Informacnych

Technologii, Vzdelavania a Spolo¢nosti univerzity UFRJ v Rio De Janeiro identifikovala 7
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hlavnych kategorii nastrojov pre vzdeldvaciu platformu: rozhranie, navigacia, hodnotenie,

didaktické zdroje, komunikdcia / interakcia, koordinacia a administrativna podpora [25].

Rozhranie ma za tlohu sprostredkovat’ komunikaciu uzivatel'a so systémom pocas procesu
interakcie. Musi byt thl'adné, objektivne, rychle, konzistentné a musi podporovat’ jazyk po-
uzivatel'a. Kategoria navigacie sa zaobera pohybom medzi jednotlivymi strankami LMS,
ktory by mal byt volny, jednoduchy a priamociary, o ¢o sa staraju Standardizované navi-
gacné prvky. Flexibilné nastroje umoznujuce ohodnotenie a monitorovanie Studentov, ako
napriklad hodnotiace formulére, spadaju do kategérie hodnotenia. Didaktické zdroje pozos-
tavaji z nastrojov, ktoré vyucujicemu ponuka prostredie. Ich vhodnému pedagogickému
uplatneniu napomaha jednoduchost’ pouzitia a vSestrannost’. Kategoéria komunikacie / inter-
akcie popisuje informacény tok medziludskych interakcii v ramci daného LMS. Sleduje, ¢i
systém poskytuje mapovanie procesov komunikacie a ¢i interakciu podporuje [26]. Plano-
vanie kurzov, ich vytvaranie, realizacia a kontrola vyucujicim spadaju pod kategoériu koor-
din4cie. Dalej sem patri podpora monitorovania vykonu §tudentov a tatorov a zahrnutie me-
chanizmov sledovania kognitivneho rozvoja Studentov. Pod pojmom administrativna pod-
pora si moZeme predstavit’ administracné néstroje a nastroje spravy prostredia. Konkrétne
ide o zostavovanie Statistickych vykazov, definiciu pristupovych prav, spracovdvanie Zia-

dosti a poskytovanie vSeobecnych informacii o danom prostredi [26].

Ked’Ze pri rozhodovani sa pre konkrétny systém riadenia vzdeldvania hra rolu také mnoZstvo
faktorov, potencialni zékaznici su neraz frustrovani podobou, akii nadobudol trh. Spi¢kové
moznosti nezaru€uju kvalitu, zatial’ ¢o nizkorozpoctové rieSenia ponutkaju 'ahko instalova-
tel'né verzie ponukajice zakladnt funkcionalitu, vynechavajtc niektoré sluzby, ktoré by sa
v budtcnosti mohli hodit’. To ma za nésledok, Ze je takmer nemoZzné porovnavat’ dodavate-
Tov [15]. Z toho dovodu vzniklo viacero $tudii a sprievodcov, ktorych cielom je pomdct’
zakaznikovi pri vybere LMS, ako napriklad 4 Field Guide to Learning Management Systems
od editorky Ryann K. Ellis.

2.2 LMS Moodle

LMS Moodle (angl. Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) alebo mo-
dulédrne, objektovo orientované, dynamické vzdelavacie prostredie je open-source (zdrojovy
kod dostupny verejnosti) softvérova e-Learning platforma pdvodne vyvinuta Martinom Do-
ugiamasom. Tento vyraz ma vSak v angli¢tine dva vyznamy, a tym druhym je sloveso popi-

sujuce pomaly proces zabavného hrania sa, zdokonal'ovania a experimentovania, ktory méze
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viest’ k poznaniu, kreativite alebo inovaciam. Okrem LMS existuje eSte niekol’ko vyrazov
pouzivanych pri odkazovani sa na Moodle, menovite VLE (Virtual Learning Environment),
CMS (Course Management System) a najnovsie LCMS (Learning Content Management
System) [27].

e VLE - Virtualne vzdelavacie prostredie sa zvyc€ajne spolieha na internetové prehlia-
dace pri snahe poskytovat’ inStrukcie a hodnotiace nastroje ako napriklad kvizy. Je
to softvérovy systém navrhnuty odliSne od predoslych MLE (Managed Learning En-
vironment). ModernejSie rieSenia poskytuju este napriklad wiki, blogy a RSS [27].

e CMS — Ako asi najstarSi spomedzi oznaceni pre systémy podobné Moodle, systém
pre spravu obsahu zvycajne predstavuje centralny repozitar dat akéhokol'vek typu, ¢i
uz ide o dokumenty, vided, zvuk, obrazky alebo iné. Okrem ukladania dat sa casto
vyuziva na revizie dokumenticie, kontrolu, spolo¢né zdielanie a publikovanie [27].

e LCMS — Systém pre spravu vzdelavacieho obsahu vznikol skombinovanim vyhod
LMS a CMS a je definovany ako systém vytvarajuci prisposobitel'ny obsah elektro-
nického vzdelavania. Dalej tento obsah dokéZe zostavovat, ukladat’ a samozrejme
poskytovat’, a to vo forme vzdelavacich objektov. Od LMS sa l1isi hlavne tym, Ze sa
sustredi na vzdelavanie v online podobe, zatial' <o LMS v ramci organizacie riadi

a spravuje vsetky formy vzdelavania [27].

Dévodov pre vyber prave tohto softvérového rieSenia LMS je viacero. Je neprestajne vyvi-
jané, a vd’aka vyvojarom, inStruktorom a Studentom, ktori nachadzajii nové a kreativne spo-
soby jeho pouZitia, sa tieZ stale zlepSuje [27]. Jednym z kl'iov uspechu je aj fakt, Ze Moodle
bol vyvinuty s plnou podporou pluginov (zdsuvné moduly) tretich stran. Vd’aka nim sa da
vSetka klIicova funkcionalita systému adaptovat’ a vylepSovat’ [28]. Mozno aj z tychto do-
vodov sa jedna o systém pouzivany univerzitami, komunitnymi vysokymi Skolami, Skolami
,»K-12 a podnikmi po celom svete. Nestitia sa ho ani individudlni Skolitelia, a tak uz v roku
2009 pocet vzdelavacich organizacii vyuzivajicich Moodle na ndhradu alebo doplnenie pre-
zencnych kurzov €inil viac ako 30 000 [29]. O takmer dva roky neskor Statisticky web mo-
odle.org/stats (dnes stats.moodle.org) hlésil takmer 40 milionov pouZzivatel'ov a viac nez 4
miliony kurzov [27]. Vo februdri 2022 pocet kurzov dorovnava 40 miliénovy pocet uzivate-

I'ov z 2011 a mnozstvo uzivatel'ov sa blizi ku hranici 310 milidonov.
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2.2.1 Vyhody

Pokial’ ide o sady funkcii, Moodle dokaZe bez problémov konkurovat’ vel'kym komerénym
rieSeniam (Blackboard, Schoology...). Jednou z hlavnych vyhod, okrem iného, je jeho 'ahka
rozsiritenost’ [29]. Aj vd’aka tomu si tato platforma na trhu drzi dominantnu poziciu [28].
Nasleduje vymenovanie a popis troch vyhod, ktoré st tymi hlavnymi, a ¢inia Moodle uni-

katnym [29].

2.2.1.1 Komunita

LMS Moodle ma enormné mnozstvo priaznivcov po celom svete, a medzi softvérmi pre dis-
tancné vzdelavanie sa v pocte uzivatel'ov ocitol na prvom mieste [27]. Obrovska zakladia
technicky zdatnych l'udi pracuje dennodenne na vylepSeniach a na vyvoji novych funkeii.
Do tejto komunity je mozné sa dostat’ na adrese www.moodle.org. Mnohi jej ¢lenovia su viac
nez ochotni pomdct’ novym uzivatelom s Moodle zacat’, riesit’ problémy a naucit’ sa ho po-
uzivat’ efektivne [29]. V kone¢nom ddsledku sa tak jedné o akusi obdobu technickej podpory

dostupnu nepretrzite [27].

UZzivatelia spolupracuju s vyvojarmi, aby zaistili kvalitu novych modulov a funkcii, a obcas
s nimi zdiel'aju svoje napady na vyvoj. O tom, ktoré nové funkcie st dost’ vyspelé, aby sa
dostali do oficidlnych vydani Moodle, rozhoduje jeho zakladatel’ spolu so svojim timom.
A ked’Ze je uzivatel'om umoznené vol'ne experimentovat’, mnohi skiSaju novu funkcionalitu
a tym efektivne funguji ako vel'ké oddelenie kontroly kvality. V kone€nom désledku bola

komunita priaznivcov tejto platformy kl'icova pre jej ispech [29].

2.2.1.2 Cena

Za stiahnutie tohto softvéru sa neplati a ani za licenciu na pouzivanie. To vd’aka tomu, Ze
Moodle je tzv. open source softvér riadiaci sa licenciou GPLv3 (GNU Public License verzia
3.0) [27]. Nie kazdy uplne rozumie tomuto pojmu, aj ked’ je uz dnes rozsireny. Ide o dolezit
myslienku, ktord navzdy zmenila svet vyvoja softvéru [29]. V principe to umoziuje uziva-
telom pristupovat’ k zdrojovému kodu. Mozu pochopit’, ako dany softvér funguje, mozu ho
opravit’ alebo upravit’, a potom zdiel'at’ s ostatnymi, alebo kod pouzit’ pre svoj projekt. Ide
to ruku v ruke s akademickou komunitou a jej hodnotami, akymi st sloboda, vzajomné hod-
notenie a zdiel'anie znalosti. UZivatelia, tak isto ako ho stiahnut’, m6zu Moodle vylepsit’ pri-
danim novej funkcionality ¢i opravou chyb. Naskytuje sa aj moznost’ jednoducho sa ucit’

z rieSeni problémov, na ktoré prisli ini [29].
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Na rozdiel od komer¢nych rieSeni uzivatelom nemé6ze Moodle nik vziat’ a ani ich prinatit
k platbe za vylepSenie alebo k adoptovaniu novej funkcionality. Vd’aka dedikovanej komu-
nite vyvojarov ochotnych a schopnych udrzat’ projekt pri zivote aj v pripade, ze by sa ho
Martin Dougiamas s jeho timom vzdali, sa uzivatelia nemusia obavat’ ani skorého ukoncenia

podpory [29].

Stiahnutie Moodle, jeho instal4cia a pouzitie si uplne bez poplatkov, ¢o sa vSak o udrzbe,
obsluhe a podpore tvrdit’ neda. Do nékladov treba zaratat’ ¢as straveny vytvaranim kurzu a
ucenim sa s Moodle zaobchadzat’, d’alej tiez ceny web-hostingu a v neposlednom rade ad-
ministraciu [27][28]. Je tiez spravne zamysliet' sa nad tym, ¢o licencia GPLv3 znamena,
a aké so sebou nesie obmedzenia a povinnosti, pretoze nejde o vol'nost’ robit’ si ¢o sa komu

so softvérom zachce [28].

2.2.1.3 Filozofia

Na rozdiel od vicsiny komerénych rieseni LMS (CMS), ktoré su orientované na nastroje, sa
jeho zakladatel’ rozhodol Moodle sustredit’ na ucenie. I$lo vtedy o revolu¢ny krok, ked’ ho
jeho zazemie v oblasti vzdelavania viedlo k adoptovaniu zdravej filozofie vzdelévania a pe-
dagogickych principov. Zvolil myslienku socidlneho konstruktivizmu ako hlavnu ideoldgiu

systému [27][29].

Tento koncept naznacuje, Ze porozumenie konceptu alebo ndpadu mozno najlepSie dosiah-
nut’ interakciou so Sirokou komunitou [28]. Zaklad4 sa na idei, podla ktorej sa Clovek naj-
lepSie uci pri zapdjani sa do socidlneho procesu budovania vedomosti prostrednictvom aktu
tvorenia artefaktu pre inych. Pojem ,,socidlny proces* indikuje, Ze ucenie sa nie je vykona-
vané samostatne, ale v skupine. Z tohto hl'adiska je ucenie brané ako proces jednania o vy-
zname Vv kultare zdiel'anych artefaktov a symbolov. Pod procesom budovania vedomosti sa
potom chape vyjednavanie o myslienkovom obsahu spolu s vyuZivanim tychto artefaktov.
Neda sa predpokladat’, Ze ¢lovek pri vstupe do procesu vzdeldvania nemé Ziadne zézemie.
Préve naopak, nové poznatky musi porovnat’ so stdvajicimi presvedceniami a zaclenit’ ich
do uz existujucich znalostnych Struktar. Vytvaranie artefaktov a symbolov, na ktoré¢ mozu
ostatni reagovat’, je sicast'ou procesu jednania o vyzname a jeho testovania. Clovek o nich

pojednava s ostatnymi a tym definuje ich vyznam v kontexte zdiel'ané¢ho porozumenia [29].

Prvou indikaciou implementacie tejto ideoldgie v Moodle je jeho rozhranie. Na rozdiel od

systémov sustredenych na nastroje a,gadgety” st don v pripade naSho LMS néstroje
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zabudované spdsobom, ktory dostava samotnu tilohu ucenia sa do centra diania. Umoziiuje

to napriklad usporiadanie kurzu podla tyzdna, témy alebo socialnej organizécie [27][29].

Dals$im néznakom je zameranie na diskusie, zapéjanie sa do vytvarania vedomosti a zdiel’a-
nie artefaktov a myslienok. Zatial’ Co iné systémy podporuji myslienku nahravania mnoz-

stva statického obsahu, Moodle sa ststredi na nastroje sprostredkovania diskusie [29].

Vd’aka svojej filozofii dizajnu a vysoko aktivnej vyvojarskej komunite sa LMS Moodle stal
vynimocne priatel'skym balickom pre vyucujucich a pochval'uju si aj vyvojari. Reprezentuje

tak prvu generaciu uzito¢nych edukacnych nastrojov [28][29].

2.2.2 Nevyhody

LMS Moodle ma mnoho prednosti, ktoré ho ¢inia atraktivnym a vel'mi popularnym. Kazdy
systém elektronického vzdelavania ma vSak okrem pozitiv aj negativa, a vynimkou nie su
ani tie najdominantnejSie na trhu. Nasleduje niekol’ko hlavnych nevyhod, na ktoré poukazuju
nielen vyvojari.

Podl'a vyskumu z roku 2011 uskutoéneného na chorvatskej komunitnej vysokej skole v Ca-
kovci Studenti najcastejSie nardzaji na 5 prekazok pri pouZivani platformy Moodle. Prvou
z nich je neprehl'adnost’ pouZivatel'ského rozhrania. To obsahuje priliS mnoho ikon, ktoré
¢inia navigaciu v aplikécii komplikovanou. V druhom rade su nespokojni vysvetlivkami po-
skytnutymi touto platformou, pretoze nie su postacujuce na spravne pochopenie ulohy, ktort
maju vykonat’. Tretou spominanou prekazkou pri praci s LMS su problémy s prihlasenim.
Dalsie vyhrady sa tykaju skusenosti s funkcionalitou chatu, ktory sa stdva pomalym v pri-
pade, Ze sa do miestnosti pripoji viac nez 10 uzivatel'ov. Poslednym, nie vSak menej dolezi-
tym nedostatkom su limitované moznosti priddvania obsahu. Nie vSetok obsah, ktory Stu-
denti povazuju za zaujimavy, sa da na platforme publikovat. Na tento nedostatok Studenti

narazili pri snahe migrovat’ tlohy z VLE WebCT [30].

Z technického hl'adiska je LMS Moodle webovou aplikéciou zaloZenou na serveri, ¢o v pre-
klade znamena potrebu hostitel'ského pocitaca pripojeného do verejnej (Internet) alebo suk-
romnej (Intranet) siete. Takyto pocita¢ sa nezaobide bez operacného systému, webového
servera, databdzového servera, skriptovacieho jazyka (PHP) a samostatného systému Mo-
odle. Ako nevyhoda by sa mohol javit fakt, ze pre pouZivatel'ov so zlymi imyslami dokaze
kazdy z tychto komponentov posluzit’ ako bod toku s ciel'om ziskat’ pristup k chranenym

informaciam, a preto je potrebné venovat’ pozornost’ zabezpeceniu kazdého z nich [31].
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2.3 DalSie popularne platformy

Moodle je sice vel'mi populdrnym systémom riadenia vzdelavania, no rozhodne nie jedinym.
Ked’ sa institucia alebo jednotlivec rozhodne adoptovat’ takyto systém, predstavi sa mu via-
cero moznosti vo forme bezplatnych, ale aj komercnych rieSeni. Tato podkapitola v kratkosti

popisuje tri z najznamejsich alternativ pre platformu Moodle.

2.3.1 Blackboard

Tato cloud-based [18] (hostovana na inych pocitacoch, nie u seba na serveri) platforma,
bohata na funkcie, poskytuje nastroje na jednoduchu prezentaciu materialov, komunikaciu
s celou triedou a tiez moznost’ sledovat’, ¢o sa Studenti prave ucia. Ide o plateny systém, kto-
rého cena sa odvija od zvolenej licencie. Podl'a nej moze d’alej poskytovat’ moznost’ integ-
rdcie s inymi systémami v organizacii, ako zapisovy systém alebo systém registracie kurzov.
Medzi d’alsie funkcie patri aj systém stavebnych blokov (angl. Building Blocks), vd’aka kto-

rému je mozné platformu rozsirit' o mnohé softvérové aplikacie tretich stran [32].

2.3.2 Schoology

Ide o robustny systém riadenia vzdelavania s aplikdciami aj pre mobilné zariadenia, ktorého
uZzivatel'ské rozhranie je podobné socialnej sieti Facebook. Odovzdévanie tloh, robenie tes-
tov, pisanie komentarov a kladenie dotazov je na tejto platforme pre Studentov intuitivne,
a po skonceni semestra maju pristup ku vSetkym zdrojom z daného kurzu [33]. Schoology
sa sustredi hlavne na interaktivnu komunikaciu a na vymenu akademickych informécii. Tie
prebiehaji v podobe konverzacii, posielania sprav, aktualizovania statusov a zdiel'ania mé-
dii v ramci danej triedy [34]. Jednd sa, podobne ako pri Blackboard, o cloud-based [35]
sluzbu. Poskytuje Basic plan, ktory je zdarma, vhodny pre ucitel'ov a lektorov, a Enterprise,

komer¢ny plan pre celé Skolské zariadenia [36].

2.3.3 Sakai

Poslednou platformou, ktort priblizuje tato podkapitola, je web-based (poskytujuci pristup
k softvéru cez internetové pripojenie) open source LMS (pripadne VLE) Sakai, ktorého pri-
marnym zameranim je vzdelavanie na vysokych Skolach, a pouzivaju ho stovky, ak nie ti-
sice, vzdelavacich institacii. Okrem Studentskych a ucitel'skych aktivit podporuje tiez vy-
skumnicke ¢innosti. Disponuje administrativnym rozhranim a je flexibilny a konfigurova-
tel'ny pre rdzne Specializované publika podl'a potreby. UzZivatel'om poskytuje néstroje kniz-

nice, portfolia a projektovania, a ucitelia maju moznost’ vytvarat' kurzy a pridavat’ chaty,
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fora, wiki a d’alSie néstroje. Ziaci mo6zu podstupovat’ rozli¢né ucebné aktivity vratane testov,
zadani a interakcie s ostatnymi ziakmi a vyucujicimi. Systém je Skalovatelny do takej
miery, Ze ho pouzivaju aj institucie so stovkami tisic uzivatel'ov. Medzi funkcie, ktoré by ho

mohli odli$it’ od ostatnych, patri vyhl'adava¢ podobny Google [37].

2.4 Moodle UTB a Stag

Prepojenie informac¢ného systému Stag a LMS Moodle existuje uz od roku 2012 a v rokoch
2018 az 2019 bolo rozsirené. Na UTB je vyuzivané od septembra 2019. Tato podkapitola
v kratkosti pojednava o moznostiach, ktoré toto prepojenie poskytuje, a odkazuje sa na

stranky IS/STAG [44].

Dvere, ktoré spolupraca tychto dvoch systémov otvara, zahfiiajii okamziti propagacia uda-

losti z IS/STAG do Moodle:

e priradenie Studenta alebo uchddzaca ku aktivite v momente zapisu tohto Studenta do
predmetu alebo rozvrhovej akcie alebo v okamziku priradenia aktivity k predmetu,

e automatické odobranie Studenta alebo uchédzaca z aktivity — akcia je opakom pred-
chadzajucej udalosti,

e synchronizécia roli Gi€astnikov kurzu podl'a informacii o predmete v IS/STAG,

e vytvorenie Moodle kurzu prostrednictvom IS/STAG portalu cez aplikdciu zvanu

,2Administrace kurzit Moodle.*

Propagécia udalosti a informacii sa vykonava aj v opacnom smere, ¢ize z Moodle do
IS/STAG, a prebieha raz za deni (v noci) s vynimkou novo vytvorenych Moodle kurzov,

u ktorych synchronizacia prebehne hned’ po ich vytvoreni cez IS/STAG. Dalej sa jedné o:

e vytvorenie ¢i zmazanie aktivit v IS/STAG na zaklade zmien v Moodle kurze,

e priradenie ¢i odobranie vyucujicich, Studentov a uchadzacov z aktivit podl'a zmien
v kurze,

e synchronizicia vysledkov Studentov z Moodle do IS/STAG — prenaSaju sa vysledné

body a tiez informécia o tom, ¢i Student kurz uspesne absolvoval.
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3 DOSTUPNE WEBOVE TECHNOLOGIE

Pred vytvorenim samotného informacného portalu je vel'mi dblezité urobit’ este jeden krok.
Je nim vyber platformy alebo webovej technologie, ktora sa stane jeho zakladnym staveb-
nym kameniom. Vyvija sa od nej funkcionalita, moZznosti pristupu a jeho obmedzenia, zabez-
pecenie, administrativne prvky, jednoduchost’ pouzivania a v neposlednom rade aj cena.
Tato kapitola preto posluzi ako porovnanie niekol’kych najznamejsich platforiem pre tvorbu

webovych stranok a v kone¢nom dosledku aj zdévodnenie vyberu jednej z nich.

3.1 Joomla

Podra oficidlneho webu projektu [38] sa jedna o bezplatny open source CMS (Content Ma-
nagement System) vhodny na publikovanie webového obsahu. Je postaveny na MVC (Mo-
del-View-Controller) frameworku a ziskal uz niekol’ko oceneni. Vd’aka svojej velkej komu-
nite a celosvetovej adopcii patri medzi najpopularnejSie softvéry pre tvorbu webstranok. Me-

dzi vhodné pripady pouzitia tohto systému patria:

e firemné weby a portaly,

e komunitné, Skolské a cirkevné weby a portaly,
e korporacné intranety a extranety,

e online magaziny, asopisy, noviny a publikécie,
e clektronické obchody a rezervacné systémy,

e webove stranky vladnych a neziskovych organizacii...

Nasleduju kritéria hrajuce ulohu pri vybere konkrétneho systému pre tvorbu nasho infor-

macného portalu.

e Jednoduchost in§talacie — po otvoreni webu www.joomle.org je aj bez registracie
¢1 prihlasenia k dispozicii na priame stiahnutie niekol’ko balickov: najnovsia verzia
kompletného systému Joomla v podobe .zip ¢i .tar(.gz/.bz2) archivu a tzv. inovacny
balicek (angl. Upgrade Package) rovnako v archive .zip a .tar(.gz/.bz2). Tato druha
moznost’ slizi na aktualizaciu uz existujucej implementacie CMS Joomla. Na
downloads.joomla.org/cms su odkazy na stiahnutie aj starSich verzii systému. Po
stiahnuti inStala¢ného balicka nasleduje inStalacia podl'a ndvodu v dokumentécii.

e Hosting — v pripade vlastného web-hostingu musi zariadenie vyhovovat' stanovenym
kritériam, akym je napriklad disponovanie databazou (Joomla pouziva MySQLi).

Joomla vSak poskytuje aj moznost’ vytvorenia webu hostovaného na vzdialenom
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serveri, a to bez poplatku. Jedinymi obmedzeniami st miesto na disku o velkosti 500
MB, limitacia pouZzivania subdomén a nutnost’ kazdych 30 dni obnovovat’ licenciu.
Inak ide o plne funkény web beziaci na hostitel'skej platforme CloudAccess.net za-
htiiajuci FTP, PHPMyAdmin a moznost’ inStalovat’ rozSirenia.

e Administracia — po prihlaseni sa do administratorského uctu cez tzv. backend roz-
hranie je k dispozicii ovladdaci panel s ponukou rozdelenou na skupiny Content,
Structure, Users, Configuration, Extension a Maintenance. V predvolenom nastaveni
sa k tomuto rozhraniu da dostat’ pomocou pridania ,,administrator* do URL stranky,
napriklad www.priklad.com/administrator. Medzi moznosti administracie patri glo-
balna konfiguricia (stranka, metadata, SEO, Cookies, systém, server, poloha, FTP,
databaza, e-mail), sprava obsahu a ¢lankov, d’alej sprava uzivatel'ov, pristupu, menu,
Sablon a rozsireni.

e Obmedzenie pristupu — na platforme Joomla sprostredkovava spravu pristupu sys-
tém zvany ACL (Access Control List). V podstate sa vSak jednd o dva systémy,
z ktorych jeden ma na starosti riadit’ to, ¢o si mézu pouzivatelia na stranke prezerat’,
a druhy to, ¢o mézu pouzivatelia robit’ (aké akcie st im umoznené podniknut). V pri-
pade riadenia toho, ¢o mo6Zu uzivatelia vidiet’, je prvym krokom vytvorenie sady
urovni pristupu podl'a kategorii a ich kombindcii. Nasleduje tvorba pouzivatel'skych
skupin pre kazdl Groven pristupu a ich priradenie k odpovedajucej irovni s moZznos-
tou priradenia skupiny Super User Group (alebo inej predvolenej skupiny okrem
skupiny Guest) pre jednu alebo vSetky trovne. Poslednym krokom je priradenie kaz-
dej poloZzky (obsahové prvky ako ¢lanky a kontakty, polozky v menu a moduly)
k jednej konkrétnej Girovni pristupu. Po tomto nastaveni systém pri kazdom pokuse
pouzivatel'a zobrazit' nejaku polozku vytvori zoznam urovni pristupu na zaklade
vSetkych skupin, do ktorych pouZzivatel’ patri, a polozku zobrazi len ak sa na tom
zozname nachadza jej uroven pristupu. Systém riadiaci akcie pouzivatel'ov urcitej
skupiny sa, nezavisle od predoslého, nastavuje na zalozke Permissions v globélne;j
konfiguracii alebo na rovnako mennej zalozke pre kazdy komponent zv1ast'. Kazdo-
padne je vSak na to, aby mohol pouzivatel patriaci do urcitej skupiny nastavené po-
volenia vyuZivat’, nutné priradit’ tito skupinu k prisluSnym tGrovniam pristupu. Po
spravnom nastaveni systém pri kazdej iniciacii Specifickej akcie uzivatel'om na dany
komponent (napriklad pri tprave ¢lanku) kontroluje povolenia pre tato kombinaciu
pouzivatela, polozky a akcie, a vykonat’ ju umozni len v pripade, Ze je to povolené.

Ak je potrebné zamedzit' pristupu k obsahu amenu stranky neprihlasenym
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pouzivatelom, Joomla to umoznuje nastavenim vsSetkého obsahu a menu na troven
pristupu ,,Registered.*

e Rozsirenia a pluginy — suprava zékladnych funkcii Joomla je bohaté, no platforma
aj tak plne podporuje rozsirovanie a Gpravu funkcionality vo forme rozsireni, vlast-
nych Sablon a prisposobenia zékladnych programov. K dispozicii je niekol’ko tisic
rozsireni s d’alSimi pribudajucimi den ¢o den. Vac¢Sina z nich je open source a do-
stupna bezplatne s licenciou GPL v JED (Joomla! Extensions Directory). V pripade
nedostatku dostupnych rozsireni vSak aplikacny framework systému umoziuje vy-
vojarom tvorit’ d’alSie sofistikované doplnky rozsirujlice a upravujice virtudlne aka-
kol'vek funkcionalitu.

e Prisposobenie — rozsirenia poskytuji kompletné rieSenia bez nutnosti programova-
nia, no nie su jedinou moznost'ou prispdsobenia. Uprava vzhl'adu stranky je umoz-
nend a ovladana Sablénami, ktorych niekol’ko je vstavanych v zékladnej konfiguracii
systému. Mnoho d’alSich je dostupnych ako vopred skompletizované balicky, a za
predpokladu urcitej zru€nosti s HTML a CSS sa naskytuje aj moZnost’ vytvorenia
vlastnej Sablony na mieru. Ked’ze je Joomla open source, kazda z jeho Casti sa da
podl'a potreby upravovat. NavySe poskytuje funkciu s nazvom ,,prepisy Sablon*
(angl. template overrides), ktord umoziuje vytvorit’ jeden alebo viacero mensich pro-
gramov prepisujucich Standardnu funkcionalitu systému a tym takmer akokol'vek
prispdsobit’ sposob vykresl'ovania stranky. Tieto programy funguju spolu s kl'ico-
vymi programami systému a ich pouzitie nevyzaduje Gpravu zakladnych suborov.

e Podpora multimédii — nahravanie multimédii v CMS Joomla zabezpecuje kompo-
nent zvany Media Manager. Je dostupny ako pri vytvarani ¢lankov tak aj pri editacii,
a cesta k nemu v administratorskom rozhrani vedie cez Content - Articles a vyber
existujuceho ¢lanku alebo vytvorenie nového pomocou tla¢idla ,,New*. V Joomla
verzii 4.x sa otvara kliknutim na CMS Content menu a potom na Media. Po vybere
existujuceho alebo lokalne novo nahratého (méze byt aj z externého zdroja) suboru
je k dispozicii tabul’ka s pol'ami ako nazov, alternativny text, Sirka a vySka pre obra-
zok a zdroj. Dalej je tu moznost’ nastavit' konkrétnu CSS triedu v poli ,,Jmage Class*
a popis, ktory bude viditelny pod obrdzkom, v poli ,,Figure Caption.” Bez vlastnej
triedy budt v Joomla 4.x v zéklade aplikované $tyly, ktoré obrazok zarovnaju vpravo
s obtekanim textu. Z bezpecnostnych dovodov Media Manager v zakladnom nasta-
veni (Joomla 3.0) podporuje len typy stiborov .bmp, .csv, .doc, .gif, .ico, jpg, jpeg,
.odg, .odp, .ods, .odt, .pdf, .png, ppt, .swf, .txt, xcf a xls. V nastaveniach manazéra
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médii sa v§ak do pol'a ,,Legal Extensions® daju pridat’ d’alSie typy oddelené ¢iarkou.
Na tej istej obrazovke sa urCuje aj maximalna povolena velkost” multimedialneho
suboru pre nahravanie.

e Zabezpecenie — zakladnymi stavebnymi prvkami systému Joomla su relacné data-
baza MySQL a skriptovaci jazyk PHP. Tie si, vratane Apache Web Servera, dobre
rozumeju s UNIX a GNU/Linux systémami a preto vyvojari odporacaju hostovanie
CMS Joomla na nich. Nesie to so sebou vyhody (a nevyhody) tychto open source
rieSeni ako je ich zabezpecenie, bezplatné licencie, nizSia administrativna rézia, mno-
hokrat vysokokvalitny kod, distribucia bezpecnostnych aktualizacii v rdmci minut
alebo hodin a bezplatnd online podpora od tisicok vyvojarov a pouzivatel'ov. Zdro-
jovy kod systému je navrhnuty robustne a sic¢ast'ou Joomla CMS je v zéklade dvoj-
faktorova autentifikacia a rozsiahle urovne riadenia pristupu. Projekt ma bezpec-
nostny uderny tim zvany JSST (Joomla! Security Strike Team). Jedna sa o skupinu
dobrovolnikov, ktorych tlohou je zlepSovanie a riadenie bezpecnosti tohto CMS. Po
nahléseni bezpecnostnej zranitel'nosti dokazu nanajvys do 21 dni (okrem mimoriad-
nych pripadov) prist’ s rieSenim.

e Komunita — pocet pouzivatel'ov registrovanych na rdéznych Joomla forach sa blizi
k miliénu s viac nez 100 novymi kazdy deii. Novi, ale aj skuseni pouzivatelia tam
najdu mnoho uzito¢nych rad a technickt podporu zdarma. Okrem for ma projekt aj
Sirokt komunitu skisenych webovych profesionalov a konzultaénych organizacii
vyuzivajucich Joomla platformu na vytvaranie a udrzbu Sirokej Skaly webovych stra-
nok, ktori maju vlastné forum profesionalnych sluzieb. K dispozicii su aj video na-
vody a Skolenia nevyZzadujice Ziadne predchédzajice skusenosti s webovym vyvo-
jom. Mnohé znich su dostupné zdarma na oficidlnom YouTube kanali projektu
Joomla a na strankach spoloc¢nosti Cloud Access.

e Ekosystém — CMS Joomla je obklopeny ekosystémom vyvojarov rozsireni, dizajné-
rov, systétmovych integratorov, copywriterov, podporného personalu, systémovych
spravcov, serverovych administratorov a d’alSich l'udi so zaujmom o IT (informacné
technologie). Zo softvérového hladiska je vSak tento systém pre spravu obsahu
takpovediac samostatnou jednotkou.

e Cena a licencia — projekt je spravovany komunitou dobrovol'nikov veriacich, ze by
tento CMS mal byt vZzdy dostupny zdarma, a to pre vSetkych. Aj preto sa jedna

o open source softvér s licenciou GNU GPLv2 (alebo novsia) bez poplatkov za
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stiahnutie a pouzivanie. Vd’aka tomu, ze tdto komunita veri v zésady tejto licencie,

ziskava pouzivatel’ zdarma benefity expertizy jej skusenych ¢lenov.

3.2 Drupal

Odkazujuc sa na oficiadlny web projektu [39] (ak nie je stanovené inak), Drupal je open so-
urce CMS distribuovany pod licenciou GNU GPL bez poplatkov, a to navzdy. Medzi jeho
prednosti sa radi jednoduché tvorba obsahu, spol'ahliva vykonnost’ a excelentné zabezpece-
nie. Co ho vsak odliduje od ostatnych je flexibilita a modularnost’, ktoré patria medzi za-
kladné principy systému. Dal§imi su kolaboréacia, nadnarodnost’ a inovacia. Celosvetovo po-
uziva 1 z 30 webstranok prave CMS Drupal vratane agentiry NASA a neziskovych organi-
zacii OXFAM a Doctors Without Borders. NajnovSou verziou je Drupal 9.x s verziou 10

planovanou na leto 2022. Odvetvia spoliehajice sa na Drupal zahfnaju:

¢ maloobchod (Krispy Kreme),

e bankovnictvo (Selftrade),

e Sport a zdbava (Major League Soccer),

e cestovny ruch (AAA Travel),

e Informacéné Technologie (Cisco, verizon, Red Hat),
e c-Commerce (Square, PayPal, Amazon Pay),
e neziskové organizacie (Greenpeace),

e zdravotnictvo (Pfizer),

e vysSie vzdelanie (Oxford, MIT),

o média (Walt Disney, Time Inc.),

e vlada (150+ krajin),

e ainé (The Weather Channel).

Z hl'adiska doélezitych kritérii pre vyber CMS je na tom Drupal nasledovne.

e Jednoduchost’ inStalacie — Drupal sa pri inStal4cii opiera o néstroj zvany Composer
a skriptovaci jazyk PHP spolu s jeho web serverom. Po stiahnuti a extrakeii .zip alebo
.tar.gz archivu, ktoré su na vyber aj bez registracie a prihlasenia, sa inStalacia sptista
z prikazového riadka dvomi prikazmi, ktoré st dostupné na drupal.org/download.
Tato zjednodusena forma inStalacie sluzi vSak len na lokalne pouZitie a informéacie
ohl'adom inStalacie pre produkéné vyuzitie st dostupné v dokumentacii. K dispozicii

su okrem Standardnej ,,core* verzie aj distribucie, ktoré okrem zakladu obsahuju
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dalsi softvér ako témy, moduly, kniznice a inStalacné profily. Dvomi hlavnymi
typmi Drupal distribtcii st plnohodnotné distribucie, ¢ize kompletné rieSenia pre
Specializované pripady pouzitia, a iné distribucie v podobe Startovacich bodov pre
vyvojarov a tvorcov stranok. V roku 2022 je k dispozicii na stiahnutie viac nez 1000
distribucii, z ktorych priblizne 500 je v aktivhom vyvoji.

e Hosting — okrem web-hostingu na vlastnom zariadeni platforma ponuka skuSku
demo instalacie hostovanej na vzdialenom serveri dostupna v rdmci minat. Prvou
moznost'ou je Acquia Cloud. Téato platforma poskytuje interaktivny navod, preva-
dzajuc pouzivatela inStaldciou ich vlastnej distribucie systému Drupal zvanej Acquia
CMS. Dalsou web-hosting spoloénostou priamo podporujiicou projekt Drupal je
Pantheon (pantheon.io). Ponuka moznost’ vytvorenia bezplatného uctu, ktory zdarma
zahfna dve ,,sandbox‘ stranky, vyvojarske a testovacie prostredie zalozené na Git-¢
a certifikaty HTTPS a SSL. Plati sa aZ po spusteni webu verejnosti.

¢ Administracia — pre pouzivatel'ov, ktori na to maju opravnenie, je na vrchu alebo na
lavej strane viditeI'ny panel néstrojov vratane administrativneho menu pod ndzvom
Manage. Toto menu sprostredkovéava pristup ku vSetkym administrativnym oblas-
tiam webstranky. Odkazy pristupné spravcovi v tomto menu sui: Content (pridavanie
a Uprava obsahu), Structure (Strukturdlne prvky), Appearance (Uprava vzhl'ad), Ex-
tend (moduly), Configuration (r6zne nastavenia), People (sprava pouzivatel'ov), Re-
ports (logy, aktualizacie) a Help (pomoc s modulmi). Toto plati pre Standardnu in-
Stalaciu systému a iné odkazy mozu byt pristupné v pripade aktivacie d’alSich mo-
dulov. Po dokonceni inStalacie je vytvoreny pouZzivatel’ ,,User 1* so vSetkymi pra-
vami na spravu obsahu a administraciu a tak je doleZité tento ucet riadne zabezpecit'.

e Obmedzenie pristupu — pouZzivatelia pristupujici na Drupal webstranku su rozde-
Povani do troch skupin, konkrétne anonymnych pouzivatel'ov, autentifikovanych po-
uzivatelov a ,,User 1.“ To, ¢o maju tito pouzivatelia povolené robit’ a vidiet,, urcuju
opravnenia. Kazdé z nich pokryva jednu alebo niekol’ko akcii, ma svoj ndzov, a uzi-
vatel’ bez ich priradenia dant akciu vykonavat nemoze. Aby ulah¢ili pracu adminis-
tratorom, vyvojari platformy vytvorili role, z ktorych kazda ma priradenu urcita sku-
pinu opravneni. Standardne su po instalacii dostupné role Authenticated User a Ano-
nymous User, a na zéklade inStalacného profilu byva k dispozicii aj Administrator.
Kazdy registrovany pouzivatel'sky G€et ma priradent rolu Authenticated User a do-
dato¢ne im moze byt priradena jedna alebo viac d’alSich roli, ktorych povolenia su

aktivne od nasledujiceho prihlasenia. Nové role sa vytvaraji v People — Permissions
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— Roles a tu sa upravuju aj povolenia uz existujacich. V pripade potreby je k dispo-
zicii modul zvany Require Login (vyzaduj prihlasenie), ktory bez prihlasenia pouzi-
vatel'ovi nezobrazi ziaden obsah na stranke.

e Rozsirenia a pluginy — rozsirenie systému Drupal umoziiuji moduly. Su to kusky
kodu, ktoré upravuju funkcionalitu alebo ju rozsSiruji. Niekol'’ko ich je obsiahnutych
v Standardnej inStalécii (vyhl'adévanie, kontakty, média...) a pripravenych na aktiva-
ciu, no ak to nestaci, na drupal.org/project/project_ module sa momentéalne nachiddza
takmer 50000 modulov prispievanych komunitou a dostupnych, podobne ako sa-
motny CMS, bezplatne s licenciou GPL. Vyse 15000 tychto modulov je v aktivhom
Vyvoji.

e Prisp6sobenie — okrem modulov upravujucich funkcionalitu systému platforma pod-
poruje aj témy vzhladu, ktorych sprava sa nachadza v Appearance menu. Témy su
mnozinou suborov definujicou vzhl'ad a dojem webu po vizualnej stranke. V za-
klade Drupal poskytuje malé mnozstvo tém, ale na drupal.org/project/project_theme
je dostupnych priblizne 3000 d’alsich. Podobne ako moduly, témy su tvorené a spra-
vované komunitou privrZzencov projektu. Existuju aj tzv. pod-témy (angl. sub-the-
mes), ktoré funguji podobne s tym rozdielom, ze maju rodiovskl tému tiez zvant
,base theme, od ktorej dedia.

e Podpora multimédii — nahravanie a spravu multimedialneho obsahu mé na starosti
modul zvany Media. Jeho pouZivatel'ské rozhranie je unifikované a umozniuje okrem
nahravania a spravy aj opdtovné pouZitie, ipravu, mazanie a zobrazenie nahraného
medialneho obsahu. Dal$ie moznosti poskytuje modul Media Library, ktory je tieZ
obsiahnuty v Standardnej inStalacii CMS Drupal. Dokument, obrazok, lokéalny audio
subor, lokalny video subor a video z externého zdroja st zakladnymi podporovanymi
mediadlnymi typmi. Na tejto platforme st multimédia rieSené medidlnymi entitami,
ktoré su Specializované, ¢ize kazdy medidlny typ musi mat’ definovany plugin, ktory
zaobstara korektni manipuldciu s médiami tohto typu. V zdklade sa jedna o File,
Image a oEmbed zdrojové pluginy (angl. Source Plugins). Mnoho d’alSich je dostup-
nych cez moduly Slideshow, Twitter, Facebook, Instagram a iné. Cez menu
Structure — Media Types sa vytvaraju d’alSie medidlne typy podl'a potreby. Z hla-
diska pripon suborov Drupal podporuje nahravanie obrazkov: .png, .gif, .jpg, .jpeg,
.ico; videi: .mov, .mpg, .flv, .m4v, .mp4, .ogg, .ovg, .wmv; zvukov: .mp3; textu: .txt; a

dokumentov: .doc, .xIs, .pdf, .ppt, .pps, .odt, .ods, .odp.
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Zabezpecenie — navrhnuty s ohladom na robustné zabezpecenie, Drupal adresuje
vSetky bezpecnostné rizika zo zoznamu top 10 najbeznejsich rizik z praxe, vytvore-
ného v projekte OWASP (Open Web Application Security Project). PouzivateI'ské
hesla pre ulozenim do databazy Sifruje a opakovane hashuje, a umoznuje nastavenie
politik ako minimalna dizka, komplexnost’ a exspiracia. Plne podporuje §tandardy
SSL a dvojfaktorovu autentifikaciu. Administratorom umoziuje Gplnt kontrolu nad
tym, kto ¢o na stranke robi a vidi. Umoziiuje nastavenia Sifrovania celej databazy
alebo konkrétnych prvkov ako pouzivatel'ské tcty alebo konkrétne formuléare. Form
API (aplikaéné rozhranie) systému zaist'uje overenie a ,,vycCistenie* dat pred vstupom
do databazy a vyuziva tokeny, zabranujic tak XSS (Cross-site Scripting) a CSRF
(Cross-site Request Forgery) utokom. Systém d’alej deteguje a chrani pred brute-
force utokmi (itoky hrubou silou) na hesla a zaznamenava nevydarené pokusy o pri-
hlasenie. Umoziiuje tieZ zak4zanie jednotlivych IP adries alebo ich rozsahov. Vyu-
Ziva viacvrstvovl cache architektiiru a podporuje integraciu s technoloégiami ako
Memcache, Redis a mnoho populdrnych CDN (Content Delivery Network) sluzieb.
Vdaka tymto vlastnostiam znizuje riziko DoS (Denial of Service) utokov. Projekt
ma aj svoj bezpe€nostny tim zvany Drupal Security Team, ktory reaguje na bezpec-
nostné problémy, riesi ich, a publikuje odporacania ako zmiernit’ zranitel'nosti [40].
Komunita — mnozstvo privrzencov platformy presahuje milidn, tvoriac tak jednu
z najvicsich open source komunit na svete. Su to nie len vyvojari ale aj dizajnéri,
Skolitelia, stratégovia, koordinatori, redaktori a sponzori. Kazdy miesiac viac nez
1500 T'udi prispeje k vyvoju systému, tvorbe prekladov, rozsireniu dokumentacie
a d’alsim formam zlepSovania. Clenovia komunity tiez poskytuju podporu a zdiel'aju
prilezitosti prace so sietami. Komunita Drupal je oddand myslienke open source.
Projekt ma tieZ podporu stoviek organizacii, ktoré ho podporuju finan¢ne, pontkaju
profesionalne sluzby, sponzoruju propagacéné kampane, alebo mu inak napomahaju.
Ekosystém — CMS Drupal ma vybudovany ekosystém mnohych poskytovatel'ov
profesionalnych sluzieb. Z webového hl'adiska okrem drupal.org existuje este vyse
20 stranok a podstranok, ktoré tvoria ekosystém komunity. Niekol’ko z nich je spra-
vovanych  zborom Drupal Association (DrupalCI, update.drupal.org,
jobs.drupal.org...) a iné zasa komunitou (Dreditor, Drush, SimplyTest.me...). Z hl'a-
diska infrastruktiry je web Drupal hostovany v Open Source Labs na Skole Oregon
State University a vyuziva sluzby ako Fastly CDN, git, apache, memcache a nie-

kol’ko suborovych, databazovych a d’alSich serverov. V produkénych aplikéciach je
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s CMS Drupal integrovanych mnoho systémov jednotného prihldsenia vratane
LDAP, Shibboleth, SAML a OpenlID [40].

e Cena a licencia — systém Drupal je bezplatny a jeho komunita zaviazana principom
open source je rozhodnuta to tak navzdy nechat’. KtokolI'vek ho méze stiahnut’, pou-
zivat’, pracovat’ na iom a zdiel'at’ ho s ostatnymi. Je distribuovany pod licenciou
GPLv2 alebo novsou, ¢o znamena, Ze sa moze st'ahovat’, upravovat’ a zdiel'at’ podl’a
podmienok GPLv2 alebo GPLv3, a spustat’ v kombinacii s akymkol'vek kodom s li-
cenciou kompatibilnou s GPLv2 alebo GPLv3, ako je napriklad AGPL (Affero Ge-
neral Public License) verzie 3. Zatial' neexistuju plény na prechod na vyhradne

GPLv3 a novsie.

3.3 WordPress

Ked Mike Little a Matt Mullenweg v roku 2003 zistili, Ze potrebuju elegantny osobny pub-
lika¢ny systém, zalozili projekt WordPress. Dnes je tento open source softvér vyuzivajlci
technologie PHP a MySQL preferovanou platformou pre viac nez 43 % webstranok na svete.
Je stale v aktivnom vyvoji, momentalne v druhej faze projektu Gutenberg. V tomto projekte
ide o snahu rozsirit' moZnosti Gpravy zo stranok a prispevkov na celé weby a vylepSit’ moz-
nosti nduky prace so systémom na learn.wordpress.org. Projekt Gutenberg ma este fazu 3
a4, ktoré sa sustredia na vytvorenie intuitivnejSieho spdsobu spolupréce autorov obsahu
a implementaciu viacjazy¢nych webov v jadre systému. Aktuédlna verzia CMS WordPress je
5.9.x s viac nez 60.000.000 stiahnutiami a vydanie verzie 6.0 je planované na rok 2022. Tato
podkapitola sa odkazuje na oficidlny web systému [41], ak nie je stanovené inak. WordPress
je pouzivany na vytvaranie jednoduchych stranok, blogov, komplexnych portalov, podniko-
vych webov ale aj aplikacii, fotoblogov, vladnych webov, spravodajskych webov alebo sieti
webstranok. Kombinuje jednoduchost’ pouzitia pre tvorcov webstranok s komplexnostou
pre vyvojarov, ¢o ho ¢ini flexibilnym. Medzi najznamejSie weby spoliehajice sa na tento
CMS patria napriklad Rolling Stone, Vogue, Toyota Motors, The White House, Unicef, An-
gry Birds a Walt Disney Company. Nasleduje posudzovanie systému z hl'adiska stanove-
nych kritérii.
e Jednoduchost’ inStalacie — vyvojari systému odporucaji pre spravne fungovanie
WordPress webu najnovsej verzie podporu PHP verzie 7.4 alebo novsej, MySQL
verzie 5.7 alebo novsej alebo MariaDB verzie 10.2 alebo novsej a v neposlednom

rade HTTPS. Z hl'adiska webového servera odportcaju pouzivat Apache alebo
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Nginx. WordPress funguje aj s niektorymi star§imi verziami PHP a MySQL ale ich
pouzivanie vystavuje web bezpecnostnym rizikdm, ked’ze uz dosiahli EOL (End Of
Life). V pripade vol'by vlastného hostingu su na wordpress.org/download odkazy na
stiahnutie .zip a .tar.gz archivov najnovsej stabilnej verzie systému. V pripade po-
treby sa na wordpress.org/download/releases najdu aj odkazy na stiahnutie starSich
verzii. InStalacia na vlastnom zariadeni zvyc¢ajne trvd menej nez 5 minut a pozostava
z piatich krokov: rozbalenie, vytvorenie databdzy, konfiguracia v stibore (volitel'né),
kopirovanie stiborov do spravnej zlozky a spustenie inStalacného skriptu pristupom
na adresu URL cez webovy prehliadac. Detailny popis krokov vratane rieSeni naj-
beznejSich problémov s inStaldciou sa nachddza na wordpress.org/support/ar-
ticle/how-to-install-wordpress. Platforma dodato¢ne umoziiuje aj spravu a tvorenie
obsahu na svojom webe cez mobilnt aplikéciu dostupnt pre Android a i0S, a cez
desktopovu aplikéaciu pre Windows, Mac a Linux.

¢ Hosting - Okrem hostingu na vlastnom zariadeni platforma odporaca plateny externy
web-hosting, konkrétne u spolo¢nosti Bluehost, DreamHost a SiteGround, ale fun-
govat’ bude bez najmensich problémov aj s va¢sinou ostatnych poskytovatel'ov. Je tu
aj moznost’ vytvorenia webu hostovaného na WordPress.com vratane bezplatnej
webstranky, ktord pontka zdkladné funkcie, SSL certifikat a podporuje mnozstvo
tém. Staci sa zdarma registrovat’.

e Administracia — vo vrchnej Casti stranky je pre opravnenych pouZzivatel'ov pristupny
panel nastrojov, ktory okrem in¢ho obsahuje aj tlacidlo otvarajace ,,palubnu dosku*
(angl. dashboard). Po otvoreni a presmerovani su pouzivatel'ovi predstavené viaceré
odkazy po l'avej strane obrazovky a hlavnym viditeInym obsahom st samotné nasta-
venia vybratého odkazu z ponuky. Tymito odkazmi stt Dashboard, Updates (aktuali-
zacie systému), Posts (vytvaranie, uprava a kategorizacia prispevkov), Media (nahra-
vanie, uprava a kniznica médii), Pages (sprava statickych stranok ako ,,O nas* alebo
»~Kontakty*), Comments (Gprava, schvalovanie, mazanie komentarov), Appea-
rance (vizudlna Stylizécia — témy, miniaplikécie, menu, hlavicky), Plugins (pridava-
nie funkcionality), Users (priddvanie, sprava mazanie pouzivatel'ov), Tools (import
a export obsahu, zdravie webu) a Settings (spravanie webu, interakcie s nim a vSeo-
becné nastavenia). WordPress po inStalacii automaticky vytvara pouzivatel'sky ucet
s administratorskymi pravami zvany ,,admin.*

e Obmedzenie pristupu — platforma umoznuje administratorom kontrolu nad tym, ¢o

pouzivatelia na strdnke moZu a nemdzu robit, pomocou konceptu roli. V zéklade
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existuje 6 preddefinovanych roli: Super Amin, Administrator, Editor, Author, Con-
tributor (prispievatel’) a Subscriber (odoberatel’ / predplatitel’). Kazda z nich ma po-
volené vykondvat’ nejaka sadu tloh zvanych schopnosti (angl. Capabilities) a tie
mozu byt odoberané alebo naopak pridavané. Existuje aj moznost’ pridavat’ a upra-
vovat’ d’alSie role a ich schopnosti. Super Admin ma uplne vSetky schopnosti a nao-
pak Subscriber len schopnost read (Citat). Medzi dalSie schopnosti v CMS
WordPress patri napriklad pisanie a editovanie prispevkov, vytvaranie stranok, mo-
deracia komentarov, sprava pluginov a tém a sprava pouzivatel'skych uctov. V na-
staveniach Settings — General sa d4 definovat’ predvolena rola pre novych pouziva-
telov. Pouzivatel'sky uéet admin vytvarany po instalacii systému ma rolu Adminis-
trator. V zdklade ma platforma vySe 50 schopnosti a tie sa daju modifikovat’ pouzitim
pluginov. V pripade potreby zakdzat’ anonymny pristup na stranku sa spravca moze
obratit’ na plugin zvany Force Login (vynut prihlasenie).

e Rozsirenia a pluginy — CMS WordPress umoziuje rozsirenie pomocou pluginov.
St to PHP skripty vylepSujice funkcionalitu systému alebo pridavajuce uplne novu.
Na wordpress.org/plugins je ich dostupnych takmer 60.000 zdarma vratane ich pou-
zivatel'skych hodnoteni a Statistik pouZitia. Najdu sa tam nastroje pre SEO, fora, ga-
lérie, miniaplikacie socidlnych médii, ochrana spamu, kalendare, tabul’ky, import
a export dat, elektronicky obchod, ukladanie do vyrovndvacej pamédte a mnoho
d’alSieho. Platforma okrem pluginov poskytuje aj widgety (miniaplikacie), ktoré pri-
davaju funkcionalitu do bo¢nych panelov. Prikladom je napriklad funkcia vyhl'ada-
vania alebo pouzitia tagov (znaciek).

e Prispésobenie — z hl'adiska vizualnej upravy WordPress webu je k dispozicii systém
tém. Okrem zmenenych farieb poskytuju ¢asto vacsiu kontrolu nad vizualnou pre-
zentaciou obsahu a nad spravanim elementov stranky pri interakcii. WordPress témy
su tvorené vo forme kolekcie siborov zvanych Sablony spolupracujucich pri vytva-
rani grafického rozhrania so zjednotenym dizajnom. V niektorych pripadoch méze
ist’ aj o obrazkové subory, CSS (Cascading Style Sheets) kaskadové styly, celé sta-
tické stranky (pages) a v neposlednom rade subory s PHP kédom. Standardne systém
poskytuje niekol’ko tém a d’alSich takmer 10 tisic je dostupnych bezplatne na
wordpress.org/themes. OdlisSnou moznost'ou prispdsobenia su este vlastné navigacné
menu s odkazmi na stranky, ¢lanky a kategorie alebo s vlastnymi odkazmi kl'udne aj
na externé webstranky. WordPress web ma zvyc¢ajne jedno naviga¢né menu ale nie-

ktoré témy mdézu pridat’ aj d’alSie.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 40

Podpora multimédii — okrem beznych c¢lankov a statickych stranok ponuka
WordPress aj moznost’ publikovat’ prilohy, revizie, navigatné menu a vlastné CSS.
Dalej je tu aj moZnost’ vytvorenia vlastného typu prispevku, napriklad kniha. Z hla-
diska podporovanych typov médii sa jedna napriklad o obrazky, videa, audio stubory,
dokumenty, tabul’ky a subory s kodom. Nahravaji sa cez Media menu a po nahrati
sa mozu spravovat, mazat’ a pouzivat’ v novych ale aj existujucich prispevkoch. Ich
kompletny zoznam je v Media — Library a tam je mozn¢ ich otvarat’, spravovat’, fil-
trovat’ a vyhl'addvat. Podporovanymi typmi siborov s obrazky: .jpg, .jpeg, .png,
.gif .ico; dokumenty: .pdf, .doc, .docx, .ppt, .pptx, .pps, .ppsx, .odt, xls, .xlsx, .psd,
audio subory: .mp3, .m4a, .ogg, .wav; videa: .mp4, .m4v, .mov, .wmv, .avi, .mpg, .0gv,
3gp, .3g2. Ak to nestaci, ndjdu sa pluginy, ktoré moznosti nahravania rozsiruju
o d’alsie typy suborov. Prikladom je plugin File Upload Types od WPForms.
Zabezpecenie — od zacatia projektu v roku 2003 systém WordPress podstupoval ne-
ustale zlepSovanie zabezpecCenia aby jeho zakladny softvér dokézal adresovat
a zmiernovat' bezné bezpecnostné hrozby vratane tych Top 10 identifikovanych
v projekte OWASP. Platforma ma svoj bezpecnostny tim zvany WordPress Security
Team, ktory spolu s timom WordPress Core Leadership Team (vedenie projektu)
pracuje na identifikdcii a rieSeni bezpecnostnych hrozieb a tieZ na odporucani a do-
kumentovani osved¢enych bezpecnostnych postupov uréenych pre autorov pluginov
a tém. Od verzie 3.7 sa bezpecnostné aktualizacie inStaluji automaticky po tom, ako
ich bezpecnostny tim zverejni, takZe administrator to nemusi robit’ manuélne. Systém
adresuje XXE (XML eXternal Entity) utoky zakazanim nacitani vlastnych XML
(eXtensible Markup Language) entit pri spracovani XML suborov, zabratiujlc tak aj
utokom zvanym Entity Expansion. HTTP poziadavky su filtrované, aby bolo zabra-
nené pristupu k loopback a sukromnym IP adresam. Okrem toho je pristup povoleny
len cez urcité Standardné HTTP porty (80 pre HTTP a 443 pre HTTPS). Tieto vlast-
nosti znizuju riziko SSRF (Server Side Request Forgery) utokov. Témy a pluginy su
vzdy pred publikovanim ru¢ne kontrolované dobrovol'nikmi, znizujtc tak riziko vy-
skytu $kodlivého skriptu. Daldim bezpetnostnym opatrenim je podpora HTTPS
(HTTP Secure) protokolu s certifikatom SSL. Systém nevynechava ani podporu
dvojfaktorovej autentifikacie sprostredkovanu cez pluginy ako su Duo alebo Google
Authenticator.

Komunita — CMS WordPress, dostupny vo viac nez 70 jazykoch, mé vstavanu funk-

ciu komentarov, ponukajuc tak pouzivatelom rozSirené moznosti interakcie
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s publikovanym obsahom. Komunita najpopularnejSiecho systému pre riadenie ob-
sahu na webe je zZiva a podpornd. Pouzivatel'ovi méze byt poskytnutd pomoc na fo-
rach, mdze si rozsirit’ vedomosti zucastnenim sa WordCampu alebo inych stretnuti,
alebo mdze samostatne Citat’ blogy a tutorialy poskytnuté komunitou. Projekt ma aj
dedikovanu platformu nauky zvani Learn WordPress dostupni na le-
arn.wordpress.org, na ktorej st dostupné mnohé bezplatné workshopy, lekcie
a kurzy, vSetky tvorené¢ komunitou.

o Ekosystém — projekt WordPress sa opiera o globalnu komunitu 'udi, ktori spolupra-
cuju a prispievaju k nemu. Komunitni nadSenci prispievaju rozmanitymi skdisenos-
tami a zrunost'ami, ako je vyvoj softvéru, dizajn, podpora, zabezpecenie, Skolenie,
publikovanie, prekladanie a organizovanie podujati. Ekosystém WordPress zahtia
kazdého, ¢o prichadza do kontaktu s nim, vratane blogerov, webovych agentir, hos-
tingovych spolocnosti, freelancerov, spolo€nosti predavajticich doplnky a témy, ko-
munitnych organizatorov, dizajnérov, neziskovych organizicii, malych podnikov,
webovych spravcov, tvorcov stranok a v neposlednom rade zabezpecovacich spoloc-
nosti. Systém v zéklade IdP (Identity Provider) nepodporuje ale existuji pluginy
umoznujuce integraciu so systémami ako st Shibboleth ¢i SAML.

e Cena alicencia — CMS WordPress vyuziva licenciu GPLv2 (a novS$iu), poskytujiuc
slobodu spustat’ program na akykol'vek ucel, slobodu Studovat’, ako program fun-
guje, a upravovat’ ho podl'a seba, a slobodu d’alej ho distribuovat. Ide o bezplatny
systém, a to plati aj pre pluginy a témy dostupné na oficidlnom webe, pre ktoré st
efektivne aj vSetky slobody GPLv2 (a novsej). Zdrojovy kod tohto softvéru je vol'ne

dostupny na build.trac.wordpress.org.

3.4 MS SharePoint

Poslednym systémom pre spravu obsahu obsiahnutym v tomto porovnani je Microsoft Sha-
rePoint. Pozostava z dvoch rieseni, z ktorych prvym je SharePoint Server (najnovsia verzia
je SharePoint Server 2019), ktory sa inStaluje na vlastné zariadenie, a druhym SharePoint
Online, ktory funguje na principe SaaS (Software as a Service), a je poskytovany spolocnos-
tou Microsoft. Lokalne inStalovand (angl. On-premise) verzia platformy vznikla v roku
2001. Cloudova verzia, konkrétne na ktort sa tato podkapitola sustredi, zasa v roku 2013
ako sucast’ projektu Office 365. MS SharePoint si zaklada na timovej spolupraci a tak obsa-
huje viacero mechanizmov ul'ah¢ujtcich kolaboraciu. Umozituje zdiel'anie suborov, dat, no-

viniek azdrojov vo vnutri, ale aj mimo organizacie, medzi PC, Mac a mobilnymi
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zariadeniami. Vel'kou vyhodou tejto platformy je integracia s ostatnymi sucastami Micro-

soft 365. Sluzby SharePointu vyuziva viac nez 190 miliénov I'udi a asi 200.000 organizacii,

medzi ktoré patri napriklad Nascar, Goodyear a Hershey. Ak nie je stanovené inak, tato pod-

kapitola sa odkazuje na oficialny web spolo¢nosti Microsoft [42]. Nasleduje postudenie sys-

tému z hl'adiska vybratych kritérii.

Jednoduchost’ inStalacie — ked’ze ide o softvér ako sluzbu (SaaS), instalacia na
vlastnom zariadeni nutna nie je. Vytvorenie webu pozostava z otvorenia webovej
aplikacie SharePoint cez www.office.com a kliknutia na tlacidlo ,,Vytvorit web*
(podla zvoleného jazyka).

Hosting — SaaS sa vyznacuje tym, Ze sa poskytovatel tejto sluzby stara o vSetko na
pozadi a zdkaznik riesi len aplikéciu. SharePoint Online je sucast’ou licencie Office
365 vratane hostingu.

Administracia — SharePoint pre pouzivatel'ov s opravnenim ponuka administraciu
cez administratorské centrum SharePoint (angl. SharePoint admin center). Ide kon-
krétne o pouzivatel'ov s priradenou rolou zvanou ,,SharePoint admin.” V tomto cen-
tre je administratorovi na ,,palubnej doske* najprv predstavena domovska stranka
s réznymi Statistikami o aktivite na strankach, o suboroch, o vyuzitom priestore
a o aktualnom stave sluzby. Tato domovska stranka sa d4 upravovat’ a d’alSie ,karty*
sa daju pridat’ kliknutim na Add Cards. Podobne ako pri CMS WordPress, hlavnou
Castou administratorskej obrazovky je obsah konkrétneho odkazu z ponuky po l'avej
strane. T4 obsahuje odkazy Home (domov), Sites (vytvaranie a sprava stranok), Po-
licies (nastavenie zdielania a sprava pristupu), Settings (vSeobecné nastavenia),
Content Services (sprava obsahu), Migration (migracie obsahu) a More Features (vy-
hl'adévanie, aplikacie, pouzivatel'ské Ucty). V pripade, Zze administrator potrebuje
d’alSie nastavenia, ktoré nenasiel v tomto centre, Microsoft poskytuje na stiahnutie
nastroj zvany SharePoint Online Management Shell, ktory obsahuje d’alSie nastroje
na spravu SharePoint Online webu. Okrem SharePoint admin role su k dispozicii
d’alSie, menovite Exchange admin, Global admin, Global reader, Helpdesk admin,
Service support admin, Teams admin, User admin. Niektoré z nich st viac ststredené
na spravu d’alSich Microsoft sluzieb, ktoré tizko suvisia so SharePointom.
Obmedzenie pristupu — systém ponuka niekol’ko moZnosti obmedzenia pristupu.
Prvou je obmedzenie pristupu pre nespravované zariadenia, ¢ize zariadenia nepripo-

jené cez sluzbu Azure Active Directory. Pripojené zariadenia maju identitu a ta sa
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ziskava tromi spdsobmi: pripojenim, registraciou (vratane Bring Your Own Device),
a hybridnym pripojenim. Pristup je mozné odopriet na vsetky alebo konkrétne
weby pre vSetkych alebo konkrétnych pouzivatel'ov a skupiny vo vnutri organizacie.
Dal§im spdsobom obmedzenia pristupu je politika zaloZena na polohe (angl. loca-
tion-based policy). Specifikovanim jedného alebo viacerych rozsahov IP adries je
mozné odopriet’ pristup pre zariadenia pripajajice sa z inych sieti. Samozrejmostou
je aj obmedzenie pristupu pre pouzivatel'ov mimo organizacie. Je tu aj moznost’ Spe-
cifikovat’ ¢as, po ktorom bude neaktivny pouZivatel' automaticky odhlaseny. Co sa
tyka spravy pouzivateI'skych uctov, ta je rieSena cez identitu v Azure Active Di-
rectory spolu so SharePoint admin centrom. Administrator moze upravovat vlast-
nosti pouzivatel'skych uctov, podtypy, politiky a opravnenia. Okrem administrator-
skych roli su k dispozicii d’alSie ako napriklad Group Manager a Contributor (autor).
Pouzivatel'ské ucty s v zaklade delené na vlastnikov (administratori), lenov (pri-
spievatelia) a navstevnikov (Citatelia).

e RozSirenia a pluginy — platforma poskytuje rozSirenia zvané doplnky (angl. Add-
ins), ktoré deli na doplnky hostované SharePointom a doplnky hostované poskyto-
vatelom. St to samostatné kusky funkcionality rozsirujlice webové moznosti web-
stranok aby vyriesili dobre definovany problém. Mdze ist’ o stranky, zoznamy, pra-
covné toky, vlastné typy obsahu, Sablony zoznamov, ¢asti webu a d’alSie. M6zu byt’
integrované aj s d’alSimi sluzbami Microsoftu ako Word alebo Excel a st dostupné
v Microsoft obchode na appsource.microsoft.com. Niektoré doplnky st zdarma
a niektoré platené.

e Prisposobenie — moznosti prispdsobenia SharePoint webstranky su viaceré. Prvou
je vlastné logo, ktoré sa da kedykol'vek upravit’. Dal§ou moznost'ou je prispdsobenie
navigacnych panelov podl'a potreby pridanim, odobranim a usporiadanim odkazov.
Systém ponuka aj témy, ktoré su k dispozicii cez nastavenia webu — Change the look
— Theme. V ponuke je niekol’ko farebnych kombinacii a tiez moZnost’ vytvorenia
vlastnej. Dalsou moznostou je pridavanie stranok a obsahu cez tlagidlo New. Stranky
treba publikovat, aby ich pouzivatelia s prisluSnym opravnenim videli. Prikladom
Casti webu (angl. Web parts), ktoré mozu byt’ pridané pri navrhu stranky, je embed-
ded (z externého zdroja) obsah, zvyrazneny obsah, prehliada¢ suborov, mapy, kod,
casovac, rozdel'oval stranky, kniznica dokumentov, event, kalendar, zoznam, Po-

werApps, Power BI, aktivita stranky, stream (video), tweet, hodiny, YouTube video



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 44

a d’alSie. SharePoint pontka aj moznost’ vytvorenia vlastnych rozsireni, ktoré nazyva
SharePoint Framework Extensions.

e Podpora multimédii — Standardne platforma pontka niekol’ko typov obsahu, ktoré
spajaju subor s jeho metadatami a maju vlastnt Sablonu. Prikladom su digitalne ak-
tiva (audio, video a obrazky), dokumenty (staticka stranka, tabul’ka a odkaz) a zoz-
namy (oznam, kontakt, tloha), no je ich k dispozicii viac. A ak by to nestacilo, je tu
aj moznost’ vytvorit’ si vlastné typy obsahu cez Site Settings — Web Designer Galle-
ries — Site Content Types. Z hladiska typov stborov, ktoré sa daju cez SharePoint
web nahrévat’, neexistuje Ziadne obmedzenie a momentélne nie je zndmy ziaden typ
suborov, ktory by nemohol byt nahrany.

e Zabezpecenie — medzi zdkladné bezpecnostné opatrenia poskytované systémom
SharePoint patri zdiel'anie obsahu, ktoré sa da nastavit’ len na prihlasenych pouziva-
telov. Systém d’alej umoziuje zamietnutie pristupu pre aplikacie so zastaranymi au-
tentizaCnymi metédami. V centre spravovania sluzby Microsoft 365 moze adminis-
trator zapnut’ viacfaktorovl autentifikéciu a zabezpecit’ tym identity. Microsoft tieZ
poskytuje administraciu SharePointu a OneDrive z ich strany vykonavanim dennych
uloh spravy. Sluzba Azure Active Directory, ktora je k dispozicii s licenciou Micro-
soft 365 (tieZ zndmu ako Office 365), kontroluje a spravuje pristup z neznamych
zdrojov a umoznuje bezpecnostné nastavenia spominané vyssSie vratane odhlasenia
po peridde necinnosti. Administratorom je d’alej umoZnené nastavit’ politiky DLP
(Data Loss Prevention), ktoré identifikuju, monitoruju a automaticky chrénia citlivé
polozky. Systém na to vyuziva hibkovi analyzu obsahu, nie len jednoduchi kontrolu
textu. Sietové spojenia cez SharePoint st automaticky smerované cez HTTPS. Data
st pri prenose Sifrované — pri komunikécii klienta so serverom je vyuzivanych SSL
a TLS certifikatov s kI'aémi o dizke 2048 bitov. Ked’ data nie su v pohybe, st zabez-
pecené dvomi sposobmi — pouzitim BitLockeru (Sifruje vSetky data na disku) a Sif-
rovanim jednotlivych stiborov. Pri druhom menovanom spdsobe je kazda aktualiza-
cie kazdého stboru Sifrovana pouZzitim nového klI'i¢a. Tieto kl'ace st uloZené na fy-
zicky oddelenom mieste od obsahu. Kazdy krok tohto Sifrovania vyuZziva Standard
AES (Advanced Encryption Standard) s kPaémi o dizke 256 bitov a je v sulade so
standardom FIPS (Federal Information Processing Standard) 140-2. Sifrovany obsah
je distribuovany v mnozstve kontajnerov v datacentre a kazdy z tychto kontajnerov
ma jedinecné poverenia, ktoré st fyzicky oddelené od obsahu a od kI"a€ov. Microsoft

aplikuje mnohé fyzické (verifikacia identit vratane smart kariet a biometrie, straziaci
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dostojnici, senzory pohybu a kamerovy dohl'ad) a logické (oddelenie identit a sieti
od korpora¢nych, dedikované Active Directory domény, separatne domény pre tes-
tovanie, pre produkciu, a ta druhd je d’alej delena do viacerych izolovanych domén)
bezpecnostné opatrenia v ich datacentrach a sietach. Aplika¢ni bezpecnost’ maji na
starosti automatizované a manualne analyzy pri vyvoji funkcii a tiez centrum bez-
pecnostnej odozvy (Microsoft Security Response Center), ktoré poméha filtrovat’ a
triedit’ prichadzajice spravy o zranitelnosti a vyhodnocovat’ zmiernenia. Microsoft
tiez poskytuje v projekte Microsoft Cloud Bug Bounty penazné odmeny za hlasenie
zranitelnosti. DalSie zabezpe&enie zaist'uje anti-malware engine platformy Microsoft
365, ktory skenuje vSetky subory pri nahrdvani a porovnava ich s databazou podpi-
sov znamych virusov, ktora je aktualizovand kazd hodinu. K dispozicii je aj d’alSie
zabezpecenie vo forme systému Microsoft Defender, ktory funguje na zaklade EOP
(Exchange Online Protection) a d’alej rozsiruje funkcionalitu tejto cloud-based fil-
trovacej sluzby o ochranu proti phishingu, malware a kompromitécii e-mailu a pri-
dava vysetrovanie po naruseni, lov a reakciu, ako aj automatizaciu a simul4ciu (na
Skolenie). Dodatoénymi bezpecnostnymi opatreniami a systémami, ktoré Microsoft
365 poskytuje, su zalohy dat, historia verzii, geo-distribucia neustdle monitorova-
nych datacentier odolnych voc¢i chybam, Red Team (Microsoft tim hl'adajtici aku-
kol'vek prileZitost’ na ziskanie neopravneného pristupu), Blue Team (Microsoft tim
tvoreny technikmi zameranymi na prevenciu, detekciu a obnovu), sluzby v sulade
s normami, Compliance Manager (vyhodnocuje stilad konfiguracie predplatného s
kritériami), Security & Compliance Center (umozitujiice bezpecnostny audit), apli-
kovanie politik zadrziavania a riadenia informécii a v neposlednom rade je tu moz-
nost’ dostdvania notifikacii o aktivite na vlastnom webe cez mobilné aplikacie (je
mozné upravit’, aké notifikacie su posielané).

e Komunita — oficidlne fora projektu SharePoint dostupné na techcommunity.micro-
soft.com maji 131.000 ¢lenov a vySe 20.000 diskusii. Je to jednym z viacerych miest,
kde pouzivatel’ ndjde odpovede alebo sa mdze pytat’ na otazky ohl'adom tohto soft-
véru. Dalsim miestom su stranky komunity dostupné na answers.microsoft.com. V-
sledky z nich sa ¢asto objavuju vo vyhl'adavaniach cez Google. Je tu aj komunita
zvana PnP (Patterns & Practices) Microsoft 365 Platform Community, ktorej adresa
je pmp.github.io. Ide o virtualny tim pozostdvajici zo zamestnancov spolocnosti

a Clenov komunity so spolo¢nym cielom, ktorym je pomdhanie komunite co
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najefektivnejSie vyuzivat’ produkty spolo¢nosti Microsoft [43]. Pontkaju aj virtudlne
stretnutia tykajuce sa platformy a jej ndstrojov a neskor aj ich zaznamy.

e Ekosystém — ako aj u mnohych inych platforiem, aj SharePoint ma svoj ekosystém
komunit podiel'ajucich sa na zlepSovani jeho sluzieb. Ide ako o zamestnancov spo-
lo¢nosti tak aj o samostatnych dobrovol'nikov a firmy poskytujliice pracovny ¢as svo-
jich zamestnancov. Tym, Ze sa jedna o produkt spolocnosti Microsoft, a ich zamera-
nie sa v tomto pripade tyka timovej spoluprace, ide o platformu integrovanti s mno-
hymi d’al§imi MS aplikaciami. Prikladom je MS Teams, kde vzdy pri vytvoreni no-
vého timu je automaticky vytvoreny aj SharePoint web, ktory je s nim prepojeny.
Existuje vSak aj moznost’ prepojenia timu s uz existujicim webom. Microsoft po-
nuka mnoho sluzieb, na ktorych pouzivanie stac¢i len jeden ucet, ¢o umoziuje po-
merne jednoduché zdiel'anie siborov medzi mnohymi MS aplik4ciami s pristupom
do OneDrive uloziska. Dalsou vyhodou je prirodzené a plne podporované publiko-
vanie dokumentov MS aplikécii, ako napriklad Word, Excel alebo PowerPoint.

e Cena a licencia — CMS SharePoint nie je zdarma a nie je ani open source. Je sucas-
tou niekol’kych licencii ponikanych spolo¢nostou Microsoft. Ide o business licen-
cie, licencie pre vzdelavacie institucie, neziskové organizécie a iné. V pripade UTB
v Zline maju Studenti bezplatne k dispozicii licenciu Office 365 A3, ktorej oficidlna
cena v roku 2022 je 2,45 € za uZivatel'a bez DPH mesacne s ro¢nou viazanost'ou.
Této licencia zahfna aplikacie balika Microsoft Office a tieZ d’alSie sluZzby ako One-

Drive ulozisko, Microsoft Teams a SharePoint Online.

3.5 Zhodnotenie vyberu rieSenia

Kazdy Student a zamestnanec s univerzitnym uc¢tom UTB ma aj univerzitny e-mail (konciaci
utb.cz), ktory je preferovany pri internej e-mailovej komunikécii. Spolu s e-mailovou
schrankou maju pristup aj k SharePoint webom vytvorenym pre organizaciu. Zatial’ ¢o os-
tatné spominané CMS potrebuju vlastny server (alebo server tretej strany), aby mohli fun-
govat’ na takej Skale, ako je univerzita, SharePoint Online ponutka suverénne najjednoduch-
Sie vytvorenie webu. V pripade Joomla, Drupal alebo WordPress by bolo nutné riesit’ hos-
ting, ktory byva spoplatneny, no SharePoint Online ponuka platformu bez d’alSich nakladov
(ked’ze ide o SaaS). Kazdy s univerzitnym t¢tom UTB a licenciou bude mat’ k vytvorenému
webu pristup bez nutnosti d’alSieho prihlasovania alebo opustenia stranok Office 365. Sys-
tém sice nema tol’ko open source rozsireni a tém vzhl'adu zdarma a ani aktivnu komunitu

open source privrzencov ako niektoré ostatné spominané CMS, no administracia vyzera byt’
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dostato¢na, obmedzenie pristupu je mozné a to hned’ niekol'kymi sposobmi, instalacia a hos-
ting su zarucené par kliknutiami mysi, podpora multimédii je excelentnd, integrécia s ostat-
nymi systémami vratane tloziska OneDrive md mnoho vyhod a zabezpecenie vyzera byt,
podla tvrdeni spolo¢nosti Microsoft, na Grovni. Mnozstvo vyhod presahujice nevyhody
a roz§ireny ekosystém Microsoft 365 vratane hostingu bez d’alSich nakladov vazne prispeli

k vyberu tejto platformy pre implementaciu naSho informaéného systému.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 TVORBA INFORMACNEHO PORTALU

Tato kapitola sa sustredi na prakticku Cast’ tejto prace, ¢ize tvorbu samotného informacného

portalu a obsiahnutych navodov z pohl'adu ziaka, vyucujiceho a administratora.

4.1 Vytvorenie SharePoint webu

Zékladom je vytvorenie webu v sluzbe Microsoft SharePoint Online. Je pomerne jednodu-

ché a pozostava z nasledujucich krokov:
1. V aplikacii SharePoint klikneme na tlacidlo ,,Vytvorit’ web* a predstavia sa ndm dve

moznosti — Timovy web a Komunikacny web.

Vytvofit novy web

Vyberte typ webu, ktery chcete vytvofit, nebo se dozvite vice o tymové weby a komunikadni weby.

Ar‘li

Tymovy web Komunika&ni web
Vytvorte privatni prostor pro spolupraci se svym tymem. Sdilejte informace, které divaky zaujmou a informuji.
Sledujte stav projektu a bud'te o ném informovani. [Z Vytvafejte portaly nebo weby se specifickou

7 Sdilgjte tymové zdroje a spoluvytvifejte obsah. tematikou.

e VEichni viastnici a dlenové webu publikuji obsah @ Zapojte desitky nebo tisice divakd.

webu, P Jen nékolik autor( obsahu a mnoho navitévnikd
webu,

Obr. 1 Vyber typu webu

2. KedZe sa pre informacny portél viac hodi Komunika¢ny web, vyberieme ten.

3. Zadame nazov webu, napriklad ,,MoodleUTB.*

4. Upravime adresu webu (nutné v pripade, ked’ automaticky vygenerovana adresa
k dispozicii nie je).

5. Pridame popis webu (volitelny krok).

6. Vyberieme hlavny jazyk webu. Toto nastavenie sa ned4 neskor zmenit'.

7. Proces potvrdime kliknutim na tlacidlo ,,Dokon¢it’.*
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Vytvorieni komunikaéniho webu

Prezentujte pfibéhy, upozorfiujte na vybrana témata a pfenasejte

novinky a udalosti publiku ve vaii organizaci. Nazev webu *

Komunikaéni weby maji éasto nékolik vlastnikd a ¢lend webu, MoodlelUTB
ktefi pomahaji spravovat a aktualizovat obsah webu, a mnoho
navitévnikd webu, ktefi si obsah prohli#. Dalii informace

Mazev webu je dostupny.

Tato adresa webu je k dispozici po urdité dpravé,
https://utbcz.sharepoint.com/tearns/MoodlelUTB2
- -
Popis webu
Reknéte ostatnim, k éemu je tento web uréeny.

' 4
Vybrat jazyk
‘ Ceétina hd

Viyberte pro svij web wychozi jazyk. Toto nastaveni nejde pozdéji zménit.

Obr. 2 Nastavenia vytvaraného webu

4.1.1 Rozdiely medzi Timovym a Komunikaénym webom

Timovy web, ako uz nazov napovedd, je viac prispdsobeny spoluautorstvu a kolaborécii.
Hodi sa v pripade, ked’ je treba vytvorit privatny priestor, kde moézu spolupracovat’ ¢lenovia
timu projektu alebo pracovnej skupiny na planovani podujati, sledovani progresu ¢i vymene
napadov. Na Timovom webe st autormi obsahu vSetci jeho €lenovia a zdroje zdiel'aji medzi

sebou.

Naopak Komunika¢ny web je zamerany na ukazky sluZieb, rozpravanie pribehov a zdiel'anie
informacii va¢sim skupindm pouzivatel'ov. Je vhodny na vytvéranie portalov alebo webov
so Specifickou tematikou. Na rozdiel od Timového webu rozdel'uje pouzivatel'ov na autorov
obsahu, ktorych je vacsinou len niekol’ko, a divékov, ¢ize navstevnikov webu, ktorych mézu

byt tisice.

4.1.2 Nastavenie pristupu na web

Podobne ako pri ostatnych platformach je aj na webe tvorenom v SharePoint Online mozné
povolit’ pristup len ¢lenom urcitej skupiny, alebo v naSom pripade ¢lenom urcitej organiza-
cie. Tato funkcionalita sa nachddza v nastaveniach lokality. Pod nadpisom ,,PouZivatelia

a povolenia“ je odkaz ,,Osoby a skupiny,” ktory spravcu presmeruje na pozadovanu Cast’
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nastaveni. Skupina, ktora zaruci pristup ¢lenom organizacie bez prava upravovat’ sa nazyva
»Navstevnici webu Moodle UTB.“ Kliknutim na tla¢idlo ,,Nové* alebo Sipku pri fiom roz-

balime ponuku s jednou polozkou zvanou ,,Pridat’ pouzivatel'ov.*

o # UPRAVIT PREPOJEMIA
' Osoby a skupiny » Navstevnici webu Moodle UTB o

Skupiny Mové | = | Akcie - Mastavenia -

Clenové webu

Moodle UTE Pridat’ pouZivatelov

Pridajte pouZivatelov do tejto skupiny.
Navitévnici webu O VSIChI Krome externich uzivatelu
Moodle UTB

Vlastnici webu
Moodle UTB

Dalgie...
Obr. 3 Nastavenia pristupu na web

Po kliknuti na fiu v Casti ,,Pozvat’ I'udi* napiSeme do vyhl'adévacieho pol’a retazec ,,vSetci*

a vyberieme moznost’ ,,Vsetci okrem externych pouzivatel'ov.*

Zdielat Moodle UTB x
Pozvat fudi L
vsetcd
Zdielané s

Wietcl okrem externych pouZivatelove

Zobrazuje sa 1 vysledok

ZOBRAZIT MOZNOSTI

Obr. 4 Nastavenia pristupu na web - vyhl'adavanie

Kliknutim na tlacidlo Zdielat’ potvrdime vyber a tym zahrnieme vSetkych clenov organiza-

cie do skupiny navstevnikov webu UTB.
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4.2 Struktira portilu

Na domovskej stranke informacného portalu sa nachddzaju dlazdice s odkazmi na tri hlavné
deliace sekcie, a to ,,STUDENT,* , UCITEL” a ,,SPRAVCA.“ Webova &ast’ SharePointu,
ktora toto ponuika, sa nazyva ,,Hlavny baner.“ STUDENT a UCITEL maju este pridané ,,pre-
pojenie vyzvy na akciu“ odkazujlice na oficidlnu dokumentaciu Moodle a na oficialny web

IS/STAG.

W MoodleUTB o o v smbcs so oy Sy oosny U P

¢ T
: ;\\ p‘. ,‘l,,” g

STUDENT - Navody z pohladu Ziaka.

o Moadle SPRAVCA - Névody z pohladu administritora.

Rychle odkazy

Obr. 5 Informacny portal — domovska stranka

Pod banerom su rychle odkazy (webova Cast’ zvana ,,Rychle prepojenia“) na uzitocné weby

ako Moodle UTB, IS/STAG a web utb.cz. Kliknutim na jednu z dlazdic baneru je pouzivatel’

presmerovany na stranku s odkazmi na navody pre vybratl uroven.

Navody z pohladu Ziaka

Navody z pohiadu Uitela Mivody z pohladu Spréveu
Ziklady Kurzy

Q v 08 vradanie 08  #esdokuru

() R TN i (7] [

Vieobecné Ulohy a testy

@ oo znimiy 3 tatave okiineho sibans ) Odovadanie vichy f progky = ks

@ Moa dochidzia

Komunikacia

O o

Obr. 6 Informacny portal — Navody z pohl'adu ziaka
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Na tej istej stranke sa nachddza naviga¢né tlacidlo na vratenie sa domov a navigacné tla-

¢idlé na rychly presun k ostatnym urovniam navodov.

Portal obsahuje aj sekciu s ¢asto kladenymi otdzkami a problémami, s ktorymi sa pouziva-
telia stretavaju, zvanu FAQ (Frequently Asked Questions). Funkéne ide o princip podobny
tomu, ktory je znamy z inych webov. Otazky su prepojené hypertextovym odkazom na od-
povede alebo, ak obsah navodu odpoveda otazke, priamo niektoré navody. Nad nimi je na-

vigacné tlacidlo na vratenie sa na domovsku stranku portalu.

FAQ

Casto kladené otazky

Spét Domov

Ako zaloZim novy kurz?

Kto méze zalozit' kurz v Moodle?

Ako ziskam pristup ku svojmu starému kurzu? / Nevidim svoj kurz.

Zmizol mi Moodle kurz zaloZeny pomocou IS/STAG / obsah kurzu sa vymazal.

V kurze sa mi nezobrazuju studenti / Studenti sa do kurzu nemézu zapisat.

Ako nahram materialy zo starého kurzu do nového, prazdneho?

Kazdy vyucujuci poZaduje samostatny kurz pre svoje cvicenie.

Ako zdielat sibory medzi viacerymi kurzami?

Jednotlivé navody sa mi zdaju zloZité. Najdem niekde navod na tvorbu obsahu kurzu krok po kroku?

Ako upravim svoj_profil?

Ako obmedzim pristup k uréitému modulu?

Ako zmenim nastavenia testu / tlohy pre konkrétneho Studenta / skupinu?

Obr. 7 Informaény portal — Casto kladené otazky

4.3 Navody

Jednotlivé stranky s ndvodmi pozostavaju z textu — slovnych navodov a z obrazkov — snimok
obrazovky zo systému Moodle a v niektorych pripadoch aj IS/STAG. Ide o postupy krok po
kroku popisujuce pracu s danou ulohou, napriklad odovzdanie vypracovaného zadania v pri-
pade Studenta. Jednotlivé obrazky sa v texte nachadzajii medzi bodmi postupu a nemaju ak-
tivované obtekanie textom. Kazdy z obrazkov ma aj svoj ndzov — vacsinou ide o kratky popis

aktualnej snimky. V pripade potreby sa daju zvacsit’ kliknutim na ne. Text ndvodov Casto
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obsahuje hypertextové prepojenia na niektoré viackrokové ukony akym je napriklad nahratie

lokalneho stiboru, aby ich pouzivatel’ nemusel ru¢ne hl'adat’.

Navody z pohladu Studenta Navody z pohladu Uditela

Vyhladanie podla nazvu predmetu

1. Prihlaste sa do systému Moodle.
2. Na titulnej stranke zadajte do vyhladéavacieho pola skratku predmetu.

Kurzy
» Rozbalit vie
»  Course Template Category
¥ 2021/2022
¥ 2020/2021
¥ 2019/2020
» 2018/2019
» FHS
L ]
b FLKR
> T
b FMK
¥ FAME

> Skoleni

2 3.

» Razné / /

Whledatkurzy  APsaC Proved

Titulna stranka Moodle UTB
3. Kliknite na tla¢idlo Proved.

Ak kurz existuje, vysledok vyzera nejak takto:

Vysledky hledani: 1
%* AUBI/AP5AC#2021 [] [] [] Analogova a €islicova technika#2021#

Ucitel: Petr Dostalek Pfedmét ma za Gkol sezndmit studenty se zaklady govych a isli ickych obvodi. Prvni cast je
Uéitel: Lubomir Mackil vénovana polovodiciim, jejich vyuZiti pro usmérnéni a stabilizaci napéti. Jsou probrany bipolami a unipolarni

Uéitel: Petr Skotik tranzistory, operaéni zesilovaée a principy oscilatori. V éislicové technice jsou studenti seznameni se zptisoby
minimalizace logickych funkci, jsou probrany kombinacni a sekvenéni obvody. Na zavér jsou prezentovany principy AD a
DA prevodniki.

Obr. 8 Informaény portal — Navod ,,Vyhl'adanie kurzu*

Urcité kroky pozostavaju z viacero moznosti vol'by a okrem toho s niektoré navody delené
na dve alebo viac Casti Setriac tak mnoZstvo vytvorenych stranok. Prikladom je prihlasenie

do systému Moodle, ktoré je mozné vykonat’ dvoma spdsobmi.

4.3.1 Sabléna webstranky

Aby mohol spravca webu alebo autor pri tvoreni stranok zdiel'ajucich urcité Crty (napriklad
obrazok hlavi¢ky a samotnd Struktura stranky) uSetrit’ nejaky cas, MS SharePoint Online
poskytuje tvorbu Sablon. Ide v podstate o stranky sliziace ako zékladny stavebny kameii pri

tvorbe novych. V nasom pripade vyuZzite'né pri tvorbe navodov.
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4.3.2

Postup tvorby navodu

Vd’aka Sablénam v MS SharePoint Online je postup pomerne jednoduchy a sklada sa z na-

sledovnych krokov:

1.

Na domovskej (alebo akejkol'vek inej) stranke webu klikneme na tlacidlo ,,Nové* —
Strana®.
Vyberieme jednu z troch predpripravenych Sablon (nie je to vSak nutné, mézeme

zvolit’ aj prazdnu stranu) a klikneme na tla¢idlo ,,Vytvorit’ stranu.*

mmmmmmmmmmmmmm

_—
[ | ey

Obr. 9 Informaény portal — vytvorenie novej stranky zo $ablony Student

Zadame nazov stranky, respektive navodu, v hlavicke.

Zadame nadpis a uvodné slovo do webovej Casti zvanej ,, Text™.

Pomocou formatovania podobného tomu dostupnému v MS Word (aj ked’ vel'mi
okresaného) zvolime ¢islovanie bodov postupu a napiSeme kroky.

Medzi jednotlivé kroky priddme obrazky a ich nazvy.

Publikujeme stranku kliknutim na ,,Publikovat’.*

Pridame odkaz na stranku do prislusnej deliacej sekcie, napriklad LSTUDENT.“

4.4 Vytvorenie ukazkového kurzu

Okrem samostatnych navodov pre konkrétnu akciu ¢i nastavenie portal obsahuje aj jeden

Specidlny a viac rozsiahly. Jednd sa o postup vytvorenia celého ukazkového kurzu, ktory je

dostupny na Moodle UTB. Su v iom zahrnuté viaceré¢ moduly a typy obsahu, ktoré je do
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kurzu mozné pridat’, s nastavenim vysvetlenym detailne, krok po kroku. Nasleduje popis

postupu pouzitého pri tvorbe tohto obsiahleho navodu.

1. Ako prvy vytvorime prazdny kurz bez obsahu v Moodle UTB.

Tiudnistranka ~ Moje kurzy oKz

Kurz: Ukazkovy kurz

Navigace
~ Titulni stranka (;

# Nisténka - 2 omimen

» Hlavni nabidka

“ Moje kurzy
> CIvyPRAC -
> AUBIAPSACH2021[1[1] O Téma1l
>
>
> SO
> - Téma2
>
> nn ES_A! C .
> cavjasen [ O- Téma3
>
>
’ “
> -0~ Téma4
) v
>
>
>
>

ATH[] [Prezenéni] [25]

Obr. 10 Moodle UTB — Novy prazdny kurz

2. Nasleduje vytvorenie novej prazdnej stranky pouzitim Sablony ,,U¢itel* v SharePo-

int Online.

Stranky Sablna Uite!

Sabldny Abej Cau

Ulazent na tejto lakalite

Sabiona - Sablema  Sabice wa | Sabisna i - o
a speavea . Smudant $abléna Ukitel
Vetavan
[ o |
B ‘‘‘‘‘‘ .

prazana Vinsins et . Ahoj

0 komentirov

P ——

Obr. 11 Informacny portal — vytvorenie novej stranky zo Sablony Ucitel’

3. Zadame nadpis ndvodu, ivodné slovo a hypertextové prepojenie na vytvoreny kurz

v Moodle UTB.
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UCITEL

Navod na vytvorenie ukazkového kurzu

Névody z pohladu Uéitela Névody z pohladu Spravcu

V tomto navode je krok po kroku zachytené naplnenie ukazkového kurzu obsahom.

Odkaz na vytvoreny kurz: Ukézkovy kurz

Obr. 12 Informaény portal — ivodny krok tvorby navodu

4. Pomenujeme tému. Priddme d’alSie témy podla potreby. Vratane zaveru ich budeme

okrem tvodu potrebovat’ dokopy 6. PriebeZne vytvarame snimky obrazovky.

Q Ovod 2 Upravit *
+ E Oznameni # Upravit * &
+ Pidat cinnost nebo studijni materiil
“@" 1. LEKCIA: Priklad prvej lekcie ¢ Upravit -
+  piidat cinnost nebeo studini material
@ Téma2 ¢ Upravit ~
= pridat Einnest nebe studijni matosisl
f@ Téma3 »# Upravit ~

+ piidat éinnost nebo studijni material

Obr. 13 Moodle UTB — Uprava kurzu — Témy

5. V navode budeme vytvarat’ niekol’ko sekcii podla jednotlivych tém kurzu. Prvou je

vSak sekcia zvana Rozdelenie kurzu.

1 - Rozdelenie kurzu

Mame vytvoreny prazdny kurz, podme ho teda rozdelit na sekcie podla tém.
1. Otvorte kurz a zapnite rezim Gprav kliknutim na tlacidlo Zapnout rezim dGprav.

Tedsiuwicka © Mojelurzy ks

Kurz: Ukazkovy kurz L~

2. Kliknite na ikonku ceruzky pri nézve témy.

Obr. 14 Informacény portal — prva sekcia navodu
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6. Zmenu nazvu témy a pridanie tém zaznamendme a krok po kroku popiSeme v prvej
sekcii navodu. Priebezne vytvarané snimky obrazovky vratane Sipok s ¢islami kores-
pondujicimi s konkrétnymi krokmi ndvodu nam pomdézu pomerne efektivne predat’
informaciu o momentalne vykondvanom nastaveni. Toto plati pre vSetky kroky tohto
navodu.

7. Upravime uvod kurzu pridanim tvodného slova a odstranenim modulu ,,Ozndmeni.*
Priddme modul ,,Soubor,* do ktorého nahrdme podklady vo forme .zip archivu (ide
len o ukdzkovy subor). Priddme tiezZ modul ,,Popisek,* ktory poslizi na zobrazenie

tipu.

Uvod # pravit =

Toto je ukazka Moodle kurzu.

Tento kurz bude sliZit ako ukazka mozZnosti tvorby kurzov v Moodle UTB.

+ B Podklady pre Studentov & 4.8M8 Archiv (ZIP) Upravit ~
+}+  Tip: Pre absolvovanie kurzu je nutné spravne odpovedat na Ukaikovy test v Lekcii 4. Upravit =
# Piidat éinnost nebo studijni material
& - 1.LEKCIA: Odkazy ¢ Jpravit =

= Ppiidat éinnost nebo studijni material

& - Témalg pravit -

# Piidat éinnost nebo studijni material

Obr. 15 Moodle UTB — Uprava kurzu — Uvod

8. V navode vytvorime druhii sekciu navodu s nazvom ,,Uvod,* v ktorej detailne popi-

Seme vykonané zmeny tykajuce sa uvodu.

2 - Uvod

V tejto asti upravime tvod kurzu.
1. Kliknite na tla¢idlo Upravit vedla nazvu Uvod (mozno tato sekcia meno mat nebude). Potom kliknite na tlacidlo Editace Easti

Toudnisurinka  Mojekurzy

Kurz: Ukazkovy kurz

+ -

9" Uved e
& Editace tést
13 omimeni # P &

+ pidatcinnont

2. Vyplrite dvod. Mézte vyuZit forméatovanie (zmena typu textu napriklad na nadpis je dostupna po kliknuti na tla¢idlo so znakom A)
3. Ulozte zmeny kliknutim na tlacidlo UloZit zmé&ny.

Souhrn - Uvod

= Obecna nastaveni

Nozey sekee Vissthi

Obr. 16 Informaény portal — druha sekcia navodu
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9. Zacneme s témou, ktorti sme pomenovali ,,1. LEKCIA: Odkazy.* Priddme tivodny

text a dva uzitocné odkazy tykajlice sa systému riadenia vzdelavania Moodle.

LY

-@- 1.LEKCIA: Odkazy ¢

-

Moodle patri medzi najrozsirenejsie LMS.

Tu st uzitocné odkazy k tomuto systému.

+

+ () | Moodle na Wikipedia.org ¢

() | stranky projektu moodle.org ¢

Obr. 17 Moodle UTB — Uprava kurzu — 1. Lekcia

10. Spét’ k navodu na portali. Tretiu sekciu pomenujeme podl'a nazvu upravovanej témy
v kurze. Priddme kratky popis apotom krok po kroku popiSeme vykonané

kroky. Priddme zaznamenané snimky obrazovky so Sipkami a oznacenim.

3 - Lekcia €. 1 (Odkazy)

V tejto Easti upravime prvd lekciu. (Druhé lekcia sa sklada z rovnakych krokov)
1. Kliknite na tlacidlo Pfidat éinnost nebo studijni material.

Q- Uvod # Upravit ~

Toto je ukazka Moodle kurzu.

Tento kurz bude sliiZit ako ukaZka moZnosti tvorby kurzow v Moodle UTB.

B rodkiady pre dtudentov # 4B achiviae) Upravit ~

4 Tip: Pre kurzu j P Ukiizkov§ test v Lekeii 4. Upravit *
= piidat cinnost nebo studijni material

“®" 1.LEKCIA: Odkazy # Upravit -

<+ Piidat cinnost nebo studijni material

B- Téma2s Upravit =
4 Ppiidat éinnost nebo studijni material

2. Vlyberte URL.

Obr. 18 Informacény portal — tretia sekcia navodu

11. Ako je uvedené v tivode tretej sekcie navodu, nastavenie a pridanie obsahu do témy

snazvom ,,2. LEKCIA: Zalozenie anastavenie kurzu“ sa sklada z viac-menej
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rovnakych krokov ako u predchadzajucej sekcie, takze je postup takmer identicky.
Jedinym krokom navyse je zmena ndzvu témy. Vd’aka tomu mdzeme preskocit’ na

d’alSiu tému v poradi.

% i

-@’- 2. LEKCIA: Zalozenie a nastavenie kurzu ¢

-

Kroky su popisané na nasledujacich strankach:

+ () | Vytvorenie kurzu cez IS/STAG ¢
+ () | Zakladné nastavenia kurzu #*

Obr. 19 Moodle UTB — Uprava kurzu — 2. Lekcia

12. Dalsiu tému v poradi nazveme ,,3. LEKCIA: Pridanie videa,* ¢o nam prezradza, ¢im
sa tato lekcia bude zaoberat’. Priddme popis lekcie a hlavne obsah vo forme videosu-
boru. Ide vS§ak znova o modul ,,Soubor,* ktory je prispésobeny aj pre takéto pouZitie.

Zmenou je typ zobrazenia — vsadenie do stranky.

Praca s témami / lekciami v kurze

Ukazkové video.

Obr. 20 Moodle UTB — Uprava kurzu — vsadeny videostibor
13. V navode vytvorime novu sekciu s ¢islom 4 a nazvom ,,Lekcia €. 3 (Video).“ V tejto
Casti po napisani ivodnej vety popiSeme pridanie videosuboru krok po kroku aj s po-

mocou vytvorenych snimok obrazovky.
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4 - Lekcia €. 3 (Video)

V tejto ¢éasti pridame do témy / lekcie VIDEO.
1. Po pridani stihrnu lekcie kliknite na tla¢idlo Pfidat €innost nebo studijni material.

@ 3. LEKCIA: Pridanie videa #

e

=+ piidat cinnost nebo studiini material

- Témad ¢ Vet

= piidat éinnost nebo studiini materil
&- Témas ¢ Upravit =

= pridat éinnost nebo studijni material

2. Zvolte Soubor.

('d \ & )
& i @ = L5
Anketa Balicek IMS Bali¢ek SCORM Chat Databaze Dochézka
w e g e w e W (1] by 1] e (1]

Obr. 21 Informaény portal — Stvrta sekcia navodu

14. Stvrta lekcia v poradi sa zaoberé pridavanim rozliénych $tudijnych materialov, kon-
krétne vSak ide o moduly ,,Kniha,* ,Ukol“ a ,,Test.“ Zmenime nazov témy na ,.4.
LEKCIA: Pridanie $tudijnych materidlov* a priddme Gvodné slovo. Najprv pridame

modul ,,Kniha* a vloZzime doii nejaky obsah — text.

& [}

-@- 4. LEKCIA: Pridanie $tudijnych materialov #

-

V tejto lekcii si ukazeme, krok po kroku, ako pridat rézne typy Studijnych materialov.

+ b Ukazkova kniha ¢

Toto je ukdazka modulu Kniha v Moodle UTB.

Obr. 22 Moodle UTB — Uprava kurzu — modul ,,Kniha*

15. Zmeny vykonané v kurze zaznamename v navode. Vytvorime novi sekciu s porado-
vym &islom 5 a ndzvom ,,Lekcia ¢. 4 (Studijné materialy).“ Po pridani uvodnej vety
za¢neme s delenim na tri mensie ¢asti podl'a pridavaného typu obsahu. Prvym nad-
pisom je teda ,,KNIHA.* Vlozime text a obrazky vo forme vykonanych krokov a od-

povedajucich snimok obrazovky.
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5 - Lekcia €. 4 (Studijné materialy)

V tejto ¢asti sa pozrieme na to, ako pridat’ a nastavit rézne typy $tudijnych materidlov.

KNIHA:
1. Ako vidy, zaéneme kliknutim na tlacidlo PFidat €innost nebo studijni material.

Upravit =

@' 4., LEKCIA: Pridanie Studijnych materialov #

V tejto lekeii si ukdzeme, krok po kroku, ako pridat rézne typy Studijnych materidlov.

\ = piidat éinnost nebo studijni material

@ Témas # Upravit =

+ Piidat éinnost nebo studijni material

[1; Téma 6 »# Upravit =

=+ Ppiidat cinnost nebo studijni material

2. Vyberte moZnost Kniha.

Obr. 23 Informacény portal — piata sekcia navodu — modul ,,Kniha*

16. Po knihe nasleduje pridanie modulu ,,Ukol* vratane nastavenia hodnotenia a znam-

kovania jednotlivych pokusov.

Upravit =

%" 4. LEKCIA: Pridanie studijnych materilov #

V tejto lekcii si ukazeme, krok po kroku, ako pridat rézne typy tudijnych materidlov.

+ t Ukazkova kniha & Upravit ~
Toto je ukdika modulu Kniha v Moodle UTB.

% | ukaikov iloha & upravit * & 4

Vypiéte véetky dni v tyZdni.

=+ piidat éinnost nebo studijni material

Obr. 24 Moodle UTB — Uprava kurzu — modul ,,Ukol*

17. Druhé cast’ delenia tejto sekcie v ndvode popisuje pridanie ulohy vo forme modulu

,Ukol*“ a tomu aj odpoveda nadpis v slovencine — ,ULOHA. .

ULOHA:

1. Zaénite kliknutim na PFidat éinnost nebo studijni material.

@ . oy e = Upravit ~
¥ 4. LEKCIA: Pridanie Studijnych materialov #

Vitejto lekeii si ukazeme, krok po kroku, ako pridat rézne typy Studijnjch materidlov.

+ t Ukazkova kniha #* Upravit ~

Toto je ukiizka modulu Kniha v Moodle UTB. 1

=+ piidat éinnost nebo studijni material

@ 5. LEKCIA: Sledovanie plnenia a podmieneny pristup # Upravit ~

+ piidat cinnostnebo studijni material

Obr. 25 Informaény portal — piata sekcia navodu — modul ,,Ukol*
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18. Upravu tejto lekcie ukonéime pridanim ukazkového testu vratane troch skasobnych
otazok. Typmi otazok, oktoré sa jedna, su ,,Vybér zmoznych odpovédi,
,Pravda/Nepravda“ a ,,Kratka tvoiena odpovéd’.* Nastavujeme aj znamkovanie a Ca-
sovy limit.

+ PFidani nové cinnosti (Test - 4. LEKCIA: Pridanie Studijnych materialov)

Rozbalit vie

Obecna nastaveni

Nazev ! ]

Ukazkovy test
Popis — =
1 A B I E E EE %9 % © @B ¢ ™7 we
Slazi na vyskasanie funkcionality réznych dloh.
Zobrazit popis na titulni strané kurzu
Casovani
Zpiistupnit test .
pristupnittes 6 ¢ kvitna & 202 % 6 ¢ | 54 ¢ [ Povolit
Vzavit test 6 ¢ kvétna * 2022 ¢ 6 ¢ 54 ¢ B8 O Povolit
Easovy limit

5 minut % Povolit

Obr. 26 Moodle UTB — Uprava kurzu — modul ,, Test*

19. Podobne ako v predoslych dvoch krokoch popiSeme vykonané upravy v navode

a pridame priebeZzne vytvorené snimky obrazovky. Ukoncime tym tato sekciu na-

vodu.

TEST:

1. Kliknite na tla¢idlo Pfidat &innost nebo studijni material.

%" 4. LEKCIA: Pridanie studijnych materialov # ShEE

Vtejto lekeii si ukizeme, krok po kroku, ako pridat rézne typy Studijnych materidlov.

+ [ ukathors knina # T
Toto je ukdZka modulu Kniha v Moodle UTB.
d L uksthovs dloha # Uprvit ~ & [

Vypiste vetky dni v tyfdni.

= piidat éinnost nebo studijni material

2. Zvolte modul Test.

H i L @ €3 P (0}
Anketa Balicek IMS Balicek SCORM Chat Databaze Dochazka
w O w O w O w O w O w O

Obr. 27 Informacny portal — piata sekcia navodu — modul ,, Test*
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20. Posledné lekcia kurzu v Moodle ma oznacenie ,,5. LEKCIA: Nastavenie absolvova-

nia kurzu.“ Ide vsak len o pracovny nézov, ked’ze obsahom pridaného PDF suboru
nie st ziadne uzito¢né informacie. Tak ako aj u predoslych lekcii, za¢neme ivodnym

slovom a potom pridame obsah. Tentokrat sa zasa jedna o modul ,,Soubor.*

Obecna nastaveni
Nazev

Absolvovanie kurzu

Popis

1 A~ B I

lil
il
&
(">

© @ [ & W™ P wp

(] Zobrazit popis na titulni strané kurzu

Vybrat soubory

Maximalni velikost novjich souborit: 512MB
O &
- -

Absolvovanie k...

Obr. 28 Moodle UTB — Uprava kurzu — pridanie PDF

21. V Siestej sekcii vytvaraného navodu popiSeme kroky pridania PDF stiboru. Nazveme

ju,,Lekcia €. 5 (Absolvovanie kurzu).“ V kroku 4 tejto sekcie priddme hypertextovy
odkaz na v§eobecny navod pre nahravanie suborov.

6 - Lekcia ¢. 5 (Absolvovanie kurzu)

V tejto ¢asti do kurzu priddme sdbor vo forméte PDF a pozrieme sa na moZnosti absolvovania kurzu.
1. Kliknite na tla¢idlo Pfidat €innost nebo studijni material.

/.-l
%" 5, LEKCIA: Nastavenie absolvovania kurzu &

Moodle ndm it kritéria pre

e

4 Ppiidat ¢innost neba studijni material

.1. Zaver kurzu # e

= piidat éinnost nebo studijni material

+ Piidat témata
2. Zvolte Soubor.

| ] = =2 (&
e [ ] @ = LS
Anketa Balicek IMS Balicek SCORM Chat Databaze Dochazka
¢ (i] w i ] e (i) w i ] w (i) w (i)

Obr. 29 Informacny portal — Siesta sekcia navodu
22. Na zaver kurzu pomenujeme poslednt tému ,,Zaver kurzu.“ Priddme dva moduly —

,Chat* a ,,Dotaznik.* Po potrebnych nastaveniach priddme do dotaznika dve otazky.

Prvou z nich je hodnotenie kurzu hodnotou 1 az 5 a druhou, nadvdzujicou na prvu,



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

65

je otazka typu ,,Kratka textova odpoveéd’.* Ta sa pouzivatel'a pyta, co by zmenil. Zob-

razi sa mu vSak len v pripade, ak v prvej otazke zvolil konkrétnu hodnotu.

-0~ Zaver kurzu

-

‘k_,, Diskusna miestnost

Miestnost pre vase dotazy ohladom kurzu.

i i Zaverecny dotaznik

Prosime vas o vyplnenie tohto dotaznika. Nezaberie to viac nez niekolko mindt.

Obr. 30 Moodle UTB — Uprava kurzu — Zaver

23. Posledna sekcia navodu nesie Cislo 7 a oznacenie ,,Zaver kurzu.” Je delena na dve

mensSie Casti, ktorymi su ,,Diskusnd miestnost™ a ,,Dotaznik.* Obe sa zaoberajl pri-

sluSnym modulom a jeho nastaveniami. Vyplnenim tejto sekcie dokon¢ime navod.

7 - Zaver kurzu

V tejto ¢asti priddme do zéveru dotaznik a diskusni miestnost’.

Diskusna miestnost’:

1. Ako vZdy, kliknite na tla¢idlo Pfidat €innost nebo studijni material v odpovedajlicej casti kurzu.

2. Zvolte Chat.

Vie Cinnosti

é Fz"‘.:l
@
Anketa

w O

Externi nastroj

w O

1

m

Prednaska

w @

Workshop
v O

Studijni materialy

ok

Balicek SCORM

w O

121 I
Rezervace

w O

@

ipal
* ©O

e Chat

Slovnik

A

Ukol

(1]

=
==
==

Databaze

w O

&

HotPot

w 6

Test

w O

d
Ukol Turnitin 2

w O

Dochazka

w 0

/a
Poznamky

w 0

&

Virtual
programming lab

w @

¢l

Dotaznik

T O

Priizkum

w O

i

Wiki

Obr. 31 Informacny portal — siedma sekcia navodu — modul ,,Chat*
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Dotaznik:

1. Kliknite na tla¢idlo Pfidat éinnost nebo studijni materidl v odpovedajucej éasti kurzu.
2. Zvolte Dotaznik.

Vie Cinnosti Studijni materialy
= i ( - (
JLaijiil | b4 == j—:_“
Anketa Balicek IMS Balicek SCORM Chat Databaze Dochazka
>, W O w 0 w O w O w e w 0
.‘?:.1

tl & = e & I
Dotaznik Externi nastroj Férum H5P HotPot Kniha

w O w O w o w O w O w O

3. Zadajte nazov dotaznika a jeho popis, ktoré budu viditelné na domovskej stranke kurzu.
4. Zatkrinite moznost Zobrazit popis na titulni strané kurzu.

Obr. 32 Informacény portal — siedma sekcia navodu — modul ,,Dotaznik*

4.5 Moznosti rozsirenia

Tento informaény portal nepokryva tplne vietky moznosti prace s Moodle UTB do hibky
ale sustredi sa skor na zéklady a bezné praktiky z vlastnej skusenosti. V pripade potreby
alebo vlastnej iniciativy niektorého z pouZzivatel'ov s univerzitnym uctom st vSak vd’aka jed-
noduchosti prace so SharePoint Online webom dvere rozsireniu o d’alSie postupy, navody,
tipy a triky dokoran otvorené. Je tak mozné vytvorit’ skutocne obsirny portal s vedomost'ami
0 Moodle UTB. Jednou limitaciou momentalneho stavu informacného portdlu je jazyk,
v ktorom je web lokalizovany. Pre zahrani¢nych Studentov, ktori Studuji na UTB v angli¢-
tine, by nemuseli tieto navody kvoli jazykovej bariére bez prekladu posluZzit’ na osoh. To je
vSak moZné zmenit’, ked’Ze SharePoint Online poskytuje moznosti na lokalizaciu publikova-

ného obsahu alebo priamo celého webu.

4.6 Zoznam vytvorenych navodov

Nasleduje zoznam vytvorenych navodov rozdeleny podla sekcii na 5 &asti — Zdielané, Stu-
dent, Ucitel’, Spravca a FAQ. Zdiel'ané navody su tie, ktoré sa vyskytuju vo viacerych sek-
ciach.
e Zdielané
o Manudlne prihlasenie
o Jednotné prihlasenie

o Zabudnuté prihlasovacie udaje
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o Zmena jazyka
o Chat s inym pouzivatelom
o Chat v skupine
o Chat sdm so sebou
o Nahratie lokalneho stiboru
o Student
o Vyhladanie kurzu
o Zapis do kurzu
o Odpoved v ankete
o Moje znamky
o Moja dochadzka
o Odovzdanie tlohy / projektu
o Ako napisat’ pisomku
e Ucitel
o Vytvorenie kurzu cez IS/STAG
o Zakladné nastavenie kurzu
o Import obsahu zo starSej verzie kurzu cez Moodle
o Prenos vysledkov z Moodle kurzu do IS/STAG
o Ukazkovy kurz: krok po kroku
o Hodnotenie odovzdanej ulohy
o Znamkovanie pisomiek / testov
o Nastavenie dochadzky Studentov
o Zaznamenanie dochadzky Studentov
o Presunutie obsahu
o Obmedzenie pristupu k modulu
o Skupinové / uZivatel'ské prednastavenia
o Vytvorenie testovej lohy
o Vytvorenie skupiny kurzu
o Pridanie pouZivatel'ov do skupiny
o Odobranie pouZivatel'ov skupiny
o Subor
o Zlozka
o URL
o Stranka
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o Anketa
o Dochadzka
o Dotaznik

o Poznamky

o Test
o Wiki
o Uloha

o Vyber z moznych odpovedi
o Pravda/ nepravda
o Prirad’ovanie
o Kratka tvorend odpoved’
o Numericka uloha
o Dlha tvorena odpoved’
o Pretahovanie do textu

e Spravca
o Zaloha a obnova kurzu
o Mazanie kurzu
o Rucné zalozenie kurzu
o Ru¢né vytvorenie uctu

o Rola Monitor

o Kto moze zaloZit’ kurz v Moodle?

o Nevidim svoj kurz

o Zmizol mi kurz zalozeny pomocou IS/STAG

oV kurze sa mi nezobrazuju Studenti

o 'V kurze st nezrovnalosti s vyucujiicimi

o Kazdy vyucujuci pozaduje samostatny kurz pre svoje cvicenie
o Zdiel'anie suborov medzi viacerymi kurzami

o Uprava profilu v Moodle
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ZAVER

Ciel'om tejto bakalarskej prace bolo vytvorenie webu — informa¢ného portalu — pre systém
riadenia vzdelavania zvany Moodle, ktory je pouzivany na UTB, vratane jeho naplnenia na-
vodmi a tutoridlmi popisujucimi, ako sa na jeho strankach orientovat’ a narabat’ s nim. V pr-

vom rade i$lo vSak aj 0 zoznamenie sa s touto implementaciou popularneho LMS do patric-

nej hibky.

Préaca bola rozdelena na dve hlavné Casti, teoreticka a praktickd. Prva spominand je d’alej
¢lenena na 3 kapitoly. Poc¢iatocna z nich zachadza do detailov ohl'adne Internetu, ako ho

dnes pozname, a jeho vzniku, a venuje sa tiez webovym portalom a spésobom ich delenia.

Kapitola 2 dokladne definuje pojem ,,Learning Management System® vratane jeho beznej
a rozSirenej funkcionality a vrha svetlo aj na délezitost’ dbat’ na stanovené kritéria pri vybere
konkrétnej implementacie takéhoto systému. Kapitola d’alej venuje extra pozornost’ zna-
memu a roz§irenému LMS zvanému Moodle a zachytava niektoré z jeho poprednych vyhod
a nevyhod. Dalej spomina aj niekol’ko odli§nych popularnych alternativnych LMS a pojed-
nava tiez o spojeni Moodle UTB so syst¢émom STAG.

Tretia kapitola sa zaobera Styrmi z najzname;jSich platforiem pre tvorbu webov a porovnava
ich na zdklade stanovenych kritérii vyberu. Okrem vykonaného prieskumu zachytava aj od-
ovodenie vyberu konkrétnej z platforiem a venuje zna¢nu pozornost’ jej zabezpeceniu. Plat-

formou vyberu sa nakoniec stal SharePoint Online od spolo¢nosti Microsoft.

Prakticka Cast’ prace pozostava z jedinej kapitoly rozoberajucej tvorbu informaéného por-
talu. Popisuje vytvorenie webu na platforme SharePoint Online a Struktiru portalu. Detail-

nejsie sa venuje tvorbe ndvodov a v poslednom bode spomina moznosti rozsirenia.

Ciel préce, ktorym bola tvorba informaéného portélu, bol tak splneny. Portal je dostupny na
adrese utbcz.sharepoint.com/teams/MoodleUTB pre vSetkych s univerzitnym uctom UTB
a zachytdva mnohu zakladnt a pokrocila funkcionalitu. Navody boli rozdelené na tri hlavné
sekcie, ktorymi st Student, Ugitel’ a Spravca. Kazda z nich po otvoreni poskytuje formu na-
vigacie medzi nimi. Portal ma aj FAQ sekciu obsahujucu odpovede na ¢asto kladené otazky.
Okrem navodov popisujucich jednotlivé funkcionality bol vytvoreny aj jeden komplexny,
ktory zachytava kompletné naplnenie novovytvoreného kurzu obsahom. Bol nazvany ,,Na-
vod na vytvorenie ukdzkového kurzu* a tyka sa tvorby konkrétneho kurzu dostupného na

moodle.utb.cz/course/view.php?id=26740.
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Ked'Ze ide o SaaS platformu, nebolo nutné riesit’ webhosting. Z dovodu obsiahlosti a neu-
staleho rozvoja systému Moodle nie je mozné pokryt navodmi uplne vSetku funkcionalitu.
Vytvoreny uceleny névod sa tak primarne sustredil na prvky a funkcie v praxi vyuzivané
pouzivate'mi na UTB. Vd’aka pouzitiu technoldégie MS SharePoint Online je vSak mozné,
a tiez planované, vytvoreny navod d’alej rozsirovat’ a jednotlivé Casti aktualizovat’ a upravo-
vat’ na zéklade vSetkych buducich zmien a poziadaviek. Za zmienku tiez stoji moznost’ roz-

sirit’ portal o lokalizované navody v anglictine a pripadne aj inych svetovych jazykoch.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

LMS
CMS
Moodle
ARPANET
ISP
HTML
HTTP
TCP

IP
WAP
GPL
B2E
B2B
SEO
ACL
JED
PHP
SQL
CSS
OWASP
API
XSS
CSRF
DoS

CDN

Learning Management System.

Course Management System

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment.

Advanced Research Projects Agency Network.
Internet Service Provider

Hyper Text Markup Language
Hyper Text Transfer Protocol
Transmission Control Protocol
Internet Protocol

Wireless Application Protocol
General Public License

Business To Employee

Business To Business

Search Engine Optimization
Access Control List

Joomla! Extensions Directory
Hypertext Preprocessor

Structured Query Language
Cascading Style Sheets

Open Web Application Security Project
Application Programming Interface
Cross Site Scripting

Cross-Site Request Forgery

Denial of Service

Content Delivery Network



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

76

SEO
XXE
XML
SSRF
SSL
TLS
IdP
SAML
SaaS
MS
DLP
AES
FIPS
EOP
PnP
DPH

FAQ

Search Engine Optimization
XML eXternal Entity
eXtensible Markup Language
Server Side Request Forgery
Secure Sockets Layer
Transport Layer Security
Identity Provider

Security Assertion Markup Language
Software as a Service
Microsoft

Data Loss Prevention

Advanced Encryption Standard

Federal Information Processing Standard

Exchange Online Protection
Patterns & Practices
Dan z pridanej hodnoty

Frequently Asked Questions
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