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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva tématem pracovni spokojenosti ucitelt na zakladnich Skolach
vefejného, soukromého a cirkevniho sektoru v Ceské republice. Cilem bylo zjistit Groveii
pracovni spokojenosti ucitel na zakladnich Skolach, analyzovat ji v oblastech, které ji
ovliviiuji, a v neposledni tfad¢ zjistit rozdily, které se v pracovni spokojenosti ucitell
vyskytuji na zdkladé sociodemografickych faktorG. Soucéasti prace je téz analyza
nejcastéjSich specifickych faktora pfispivajicich k pracovni spokojenosti (satisfaktory) a na
druhé stran¢ faktorti zvySujicich nespokojenost (dissatisfaktory). Diplomova prace je
rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. Vyzkum zahrnuje vysledky kvantitativniho
Setfeni realizovaného formou nestandardizovaného online dotazniku na platformé Survio

mezi uciteli 45 ndhodné¢ vybranych zakladnich $kol v Jihomoravském a Zlinském kraji.

Kli¢ova slova: pracovni spokojenost, motivace, ucitel, zakladni skola

ABSTRACT

The thesis deals with the topic of teacher job satisfaction in primary schools of the public,
private and church sector in the Czech Republic. The aim was to identify the level of
teacher job satisfaction in primary schools, analyse it in areas that affect it and, last but not
least, identify the differences that exist in teacher job satisfaction based on socio-
demographic factors. The work also includes an analysis of the most common specific
factors contributing to job satisfaction (satisfactors) and, on the other hand, factors
increasing dissatisfaction (dissatisfactors). The thesis is divided into theoretical and
practical parts. The research includes the results of a quantitative survey carried out in the
form of an non-standardized online questionnaire on the Survio platform among teachers

of 45 randomly selected primary schools in the South-East and Zlin regions.

Keywords: job satisfaction, motivation, teacher, primary school
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UvVOD

Vzdélani je povaZovéano za principialni systémovy prvek pro rozvoj a prosperitu kazdého
naroda, intelektudlné i ekonomicky. UCcitelé k této prosperité vyrazné pfispivaji tim, Ze
zachovavaji a predavaji hodnoty vzd€lavaciho procesu, proto by mélo byt pro politiku statu
z4sadni na vSech urovnich optimalizovat kvalitu a efektivitu vykonu ucitelt a poskytovat
jim podporu. OvSem takova hlediska se nezdaji byt pro tviirce vzdélavaci politiky v nasi

zemi prioritou, coz ma nepopiratelny vliv na Skolstvi a ucitele.

Popsana situace je jednim z davodu, pro¢ jsme predklddanou diplomovou praci zaméfili na
pracovni spokojenost ucitell zakladnich Skol. Zkoumani pracovni spokojenosti a motivace
ve vzdélavani obecné a zejména mezi ucliteli pritahuje zdjem odbornikii celosvétove, i u

nas (napt. Paulik, 1999, 2004; Vasutova, 2010; Popelkova, 2011 aj.).

Pro¢ by tedy méla byt pracovni spokojenost ucitelil diillezita? Myslime, Ze nelze rozporovat
fakt, ze ucitelé s vysokou pracovni spokojenosti poskytuji kvalitnéjsi vyuku a jejich zaci a
studenti jsou uspésnéjsi. Ucitelé v moderni dob¢ chtéji zaklim ptedat poznatky, ale s
dirazem na osvojeni aktivit a zvladnuti metod, jak je samostatn¢ rozvijet, aby vychova
dospéla k sebevychové a vzdélani k sebevzdélani, coz je slozity ukol (Kota, 1996, s. 318).
Ucitel tedy napliiuje svym piisobenim dimenzi vzdélavaci, ale jeho prace velkou mérou
obsahuje aspekt vychovny a poméhajici. Ve vSech smérech je na néj kladena stale vétsi
zatéz v ramci spolecenskych a systémovych promén za posledni desetileti, na které musi
adekvatné reagovat. Otazkou zlstava, do jaké miry jsou na to ucitelé pfipraveni. Proto
podpora ucitelll a zlepSovani podminek pro jejich plisobeni pfedstavuje vyznamny krok a

zéklad k proméné Skolstvi (Bréda a kol., 2017, s. 33).

Dalsim divodem, vzhledem k oboru socidlni pedagogiky, je socidlni podminénost
vychovného procesu, tedy souvislosti mezi vyvojem spolecnosti a vychovné vzdélavacim
procesem, ktery vymezil pted lety Blahoslav Kraus jako okruhy a otazky, kterymi by se dle
jeho nazoru méla zabyvat socialni pedagogika. Lorenzova ptfipomina, ze ucitelé¢ jsou po
dlouhou dobu v blizkosti déti a mladeze, takze se stavaji zodpovédnymi nejen za proces
vzdélavani, ale 1 za kvalitu zivota svych zakl (Lorenzova, 2001, s. 296). A jsou to prave
ucitelé, kteti Casto u svych Zzakl zaregistruji a fte$i rizikové projevy jako Sikana,

zaskolactvi, vyc€lenéni ditéte z kolektivu a mnohé dalsi.
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Vezmeme-li v Givahu soucasné problémy ve Skolstvi, jako je starnuti ucitelské populace,
odchody pracovnich sil ze Skolstvi do jinych sfér ekonomiky a nedostacujici procento
absolventii pedagogickych fakult skutecné prechazejicich do Skolské praxe, vSe se promita
do prozivani uciteli a jejich vnimani profese jako smysluplné a stabilni. K tomu se
pridruzuje problematika jejich ptisobeni na déti, u kterého vnimaji, ze ma stale mensi efekt,
a srovnavani s minulosti, coz vede k tomu, Zze se sami vidi jako ptedstavitelé povolani s
nizkou prestizi. V této souvislosti bych vidéla jako vedlejsi efekt prace otevieni diskuze o
moznostech, jak v souCasném zékladnim Skolstvi vyuzit rezervy pro podporu ucitelii a

9%

pomalu ménit momentalni stav ur¢ité nespokojenosti napii¢ spole¢nosti.

Nékolik vét ke struktufe prace. Diplomova prace obsahuje dvé casti, teoretickou a
praktickou, pficemz teorie je vychodiskem pro vyzkum. Prvni ¢ast je vénovéana
charakteristice profese ucitele, jeho kompetencim, rolim a podminkdm prace, pohledu na
vztah ucitele s jeho svéfenci. Dalsi kapitoly teoretické €asti jsou vénovany pracovni
spokojenosti a motivaci ucitele. Vyzkum v praktické casti je zalozen na dotaznikovém

Setfeni pomoci nestandardizovaného dotazniku. Soucasti dotazniku jsou oteviené otazky.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA PROFESE UCITELE

Jak uz bylo zminéno v Gvodu, v této praci se vénujeme ucitellim zakladnich skol, nicméné
obecné charakteristiky se budou tykat ucitelll na vSech trovnich vzdélavaciho systému.
Diive nez se zamétime na oblast jejich pracovni spokojenosti, je vhodné definovat ucitele,

jeho profesi a pojmy s ni souvisejici, které¢ budeme déle v textu pouzivat.

1.1 Ucitel, pedagog

V laickém jazyce muzeme ucitele jednoduse pojmenovat jako osobu, kterd vzdélava a
vychovava ve skole. Takové oznaceni je vSak nelplné, z odborného a védeckého hlediska

dokonce zavadéjici.

1.1.1 Definice udlitele

Jednotna ¢i jednoznacné definice ucitele neexistuje. Lisi se v riznych pojetich, a to nejen v
pedagogice, ale i v psychologickych vymezenich. Pohled na charakteristiku se méni také v
Case. Pedagogicky slovnik charakterizuje ucitele jako ,jeden ze zakladnich Ccinitelu
vzdélavaciho procesu, profesionalné kvalifikovaného pedagogického pracovnika,
spoluzodpovédného za pripravu, rizeni, organizaci a vysledky tohoto procesu “. Déle pak
autofi slovniku zmifluji zvySovani vyznamu socidlnich roli ucitele nejen ve vzajemném
pusobeni se zaky, ale 1 s dalSimi subjekty jako je pracovni tym skoly, rodice zakt, societa

(Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 261).

Jiny pohled na ucitele nabizi napt. Maria Montessori, zakladatelka alternativni pedagogiky.
Nazyva uclitele privodcem, v jehoz stiedu zdjmu je dit€¢ a jeho harmonicky vyvoj.

Priivodce podporuje déti v aktivité a objevovani (MONTESSORI CR © 2020).

Pojem pedagog ma SirSi vymezeni a charakterizuje jak uclitele v riznych typech Skol,
véetnd VS, tak teoretického pedagoga - odbornika ve vyzkumu (Priicha, Walterova, Mares,
2003, s. 153). Tento pojem je ovSem bézn¢€ vyuzivan i pro oznaceni jinych odbornych

pedagogickych pracovnikil - napft. specidlni pedagog, socidlni pedagog.

V kontextu formulovani charakteristik ucitele a jeho profese je vhodné zabyvat se pojmem
pedeutologie. Kolat tento teoreticky systém vnimé jako disciplinu, ktera fesi otazky
piipravy a vzdélani uciteld vSech stupiii a zaméteni Skol, kompetence, odpovédnosti a

odpovidajici osobnostni vlastnosti ucitelli (Kolatr a kol., 2012, s. 99). V této nauce se
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aplikuji predev§im dva pristupy. Prvnim je pfistup normativni (vyuzivd deduktivni
metody), ktery urCuje vycet vlastnosti ucitele potiebnych pro Uspéch ve vychovné-
vzdélavacim procesu. Analyticky piistup s induktivni metodou ma za cil urcit jaké
vlastnosti maji konkrétni ucitelé, napt. analyza vypovédi zakt o svych ucitelich nebo

psychologicky vyzkum osobnosti uciteli (Kohoutek, 1996, s. 23-24).

1.2 Ucitelska profese

Na zacatku této kapitoly nahlédneme do historie podminek pro vykon ucitelského povolani
vnasem prostiedi. Do 20. let 20. stoleti neplatilo pro ucitele v primarnim Skolstvi
vysokoSkolské vzdélani, vzdélavali se v ulitelskych ustavech, kde bylo studium ukonceno
maturitou. Po uréitych tlacich, i od samotnych ugitelii, vznikla Skola vysokych studii
pedagogickych s dvouletym studiem, a to od roku 1921 v Praze a Brné (Prtcha, 2017, s.
174). Vysokoskolské vzdélani, v podobé¢ blizké té dnesni, bylo potom uzdkonéno brzy po
konci II. svétové valky, v roce 1946, v tehdejsim Ceskoslovensku, coz byl velmi
progresivni krok. Vseobecné se da tici, ze ceské skolstvi si drzelo velmi dobrou uroven i
béhem socialismu. DneSkem se nic nezménilo na tom, Ze Skolstvi a ucitelska praxe reaguje
na kli€ové potieby spolecnosti.

v ,

Presto se setkdvame s rozSifenymi nazory odbornikli, ze ucitelstvi vlastné profese jako
takova neni. Napfiklad Ornstein a Levine ve své rozsahlé publikaci Foundations of
Education zmifuji, Ze plati obecna shoda o ucitelstvi, které neni povoldnim v plném
smyslu, protoZe postrada nékteré z charakteristik'profese nebo, chceme-li, profesionality.
Lze jej chapat jako ,,poloprofesi nebo ,,rozvijejici se profesi® v procesu dosahovani téchto
charakteristik (Ornstein, Levine, 2008, s. 31). Dle Prichy jsou divody, pro¢ se takto o
profesi mluvi, aplikovatelné i na Ceskou republiku, neni to zaleZitost pouze anglo-
americkd (Pricha, 2017, s. 175). Spilkova podobné konstatuje, Ze systémové feSeni

profesionalizace ucitelstvi dle zdkladnich evropskych vyvojovych trendi je nutnosti.

1Charakteristiky uplné profese:

smysl pro vefejnou sluzbu; celozivotni zavazek ke kariéfe; definovany soubor znalosti a dovednosti, které ptesahuji laické znalosti;
dlouhé obdobi specializovaného studia; kontrola nad licen¢nimi standardy a / nebo vstupnimi pozadavky; autonomie pti rozhodovani o
vybranych sférach prace; piijeti odpoveédnosti za uéinéna rozhodnuti a ikony v ramci pracovni ¢innosti; soubor vykonovych standardu;
samospravna organizace slozena ze zastupcl profese; profesni sdruzeni a / nebo elitni skupiny zajist'ujici uznani osobnim Gspé&chtim,
eticky kodex, ktery ma pomoci objasnit nejednoznacné zalezitosti nebo pochybnosti k poskytovanym sluzbam, vysoka prestiz a
ekonomické postaveni.

Ronald G. Corwin, Sociology of Education (New York: Appleton-Century-Crofts, 1965); Robert B. Howsam et al., Educating a
Profession (Washington, D. C.: American Association of Colleges for Teacher Education, 1976); and Susan J. Rosenholtz, Teachers’
Workplace: The Social Organization of Schools (New York: Longman, 1989).
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Dlouhodoby proces vedouci k takzvané pravé profesi a odklon od modelu tzv. minimalni
342). V tomto procesu zmén je také dulezité, aby ucitel byl pro-aktivni neboli iniciativni a
vnitiné motivovany, ne pouze reaktivni tim, ze se pfizpisobi. Do aktivniho pfistupu téz
patii tvofivost a hledani variant feSeni s ohledem na budoucnost (Niemi, in Spilkova, 2007,
s. 342). Urbanek vidi pticinu problému deprofesionalizace ucitelstvi v procesu globalizace,
kdy ekonomické ambice neoliberalniho svéta v zdsad€ zpochybiiuji kritéria profesnosti

(Urbanek, Wernerova, 2012, s. 213).

Na druhou stranu jsou casté také ndzory, ze uclitel je nositelem natolik urcujici
socioprofesni role, Ze jeho socialni okoli mu malokdy dovoli, aby z ni vystoupil. Pfesnéji
feceno, spolecnost klade na ucitele urcité naroky a pozadavky, a ten byva i mimo Skolu

vniman jako zéastupce tohoto povolani (Gillernova, Krejcova a kol., 2012, s. 31).

Ve studii o emociondlni inteligenci uciteli obsazené¢ v Canadian Journal of School

vvvvvv

wewr

nejen piedavaji znalosti, ale také zajiStuji, aby studenti ziskali dovednosti jak se chovat v

socialnich a kulturnim prostiedi (Vesely, Saklofske a Leschied, 2013, s. 72).

Z uvedeného je ziejmé, ze ndzory na ucitelskou profesi se rizni. Pro potfeby prace budeme

ucitelstvi jako profesi vnimat a pouzivat ptisluSnou terminologii.

1.2.1 Profesni kompetence ucitele

V uvodu podkapitoly se podivdme na to, co vlastné kompetence, jako urcity souhrn
schopnosti a dovednosti pracovnikil, obsahuje. Budeme se na kompetence divat nejen
z hlediska osobnostni a znalostni vybavy, kterou jedinec disponuje, ale i z pohledu toho, co
po ném organizace pozaduje, coz pravé u uciteli byva v konfliktu. SloZky profesni

kompetence obecné jsou nasledujici (Tureckiova, 2004, s. 36-37):

Odborna (technicka) kompetence — tadime sem kvalifikaci, kterou pracovnik ziskal,
nejcastéji studiem vysokoskolského oboru. Vyznacuje se znalosti a strukturovanim
pracovnich postupt — u ucitele napt. schopnosti planovat hodiny vyuky, motivovat zaky,
pracovat s klimatem ve tfidg€, vyuZzivat védomostni zdklady pfedméth ke vzdélavani déti a

dalsi.
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Metodicka (koncepcni) kompetence — schopnost osvojovat si nové poznatky a pracovni
metody. Dovednost strukturovat zalezitosti, vidét je v souvislostech, soustiedéni na

dosazeni vysledkii.

Socialni kompetence - schopnost navazovat a rozvijet vztahy s kolegy, zaky, rodici a
dal$imi zainteresovanymi osobami. BakoSova rozsitfuje tyto kompetence ucitele z hlediska
socialni pedagogiky o schopnosti socidlni prace a porozuméni détem z rGznych prostiedi -
znevyhodnénym, romskym, détem nezaméstnanych rodic¢d, pfist€hovalcim. VdEetné

riznych socialnich deviaci a vychovnych problémi (BakoSova, 2008, s. 128).

Osobni kompetence - schopnost sebereflexe, sebepfijeti, sebeucta a s ni souvisejici

zpusobilost reagovat piimétené situaci a odpoveédné ji fesit.

K témto zdkladnim manaZerskym kompetencim je pii konkrétnim déleni kompetenci
ucitele doplnovano mnozstvi dalSich. Jsou to dovednosti, kterymi by ucitel mél byt
vybaven. Znamena to, ze absolventi pedagogickych fakult je pro vykon povolani potiebuji,
pokud chtéji ptejit do ucitelské praxe. Zde vSak nardzime na problém zacinajicich ucitelq,
kterym se miiZe stat i jejich profesni (ne)pfipravenost. V Ceské republice neni zvykem
piipravenost profesnich kompetenci studenta ucitelstvi na konci jeho vysokoskolského
studia zjiStovat. Statni zavére¢né zkouSky jsou koncentrovany piredevSim na znalosti a
schopnost orientovat se v oboru. Zarovei je ale pon€kud naivni si myslet, Ze pregradudlni
vzdélavani ptipravi ,.kompletniho* ucitele, coz je z mnoha divodl nerealné (HanuSova a

kol., 2017, s. 26).

Ucitelské kompetence jsou soucasti cilii vzd€lavani, obsazenych ve zpraveé, kterou
zpracovala Mezinarodni komise pro vzdélavani v 21. stoleti UNESCO pod vedenim
byvalého piedsedy Evropské komise Jacquese Delorse. Vystupy tohoto dokumentu
stanovuji, Ze vzdélavani je zaloZeno na Ctyfech pilitich. Prvni z nich ucit se poznavat a
vedet, coz je kombinace vSeobecného vzdelani a hlubsi specializace, rozvoj schopnosti
Clovéka ucit se, klade se diraz na osvojeni ndstroji pochopeni. Vztahuji se k nému
kompetence oborové predmétova, didakticka, pedagogicka, informac¢ni, manaZerska a
diagnostickd (smérem k détem s poruchami uceni). Pilif ucit se jednat obsahuje ziskavani
nejen védomosti, ale i schopnosti a kompetenci, umét se vyporadat s riznymi zivotnimi
situacemi. Zde najdeme kompetenci osobnostné kultivujici, multikulturni, enviromentalni a

proevropskou. UCcit se zit spolecné s ostatnimi znamena poznavat ostatni a porozumét jim,
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spolupracovat a zvladat konflikty. Tento pilif je zaloZen na kompetencich socialnich a
prosocialnich, komunikativnich, interven¢nich. Posledni pilit, vzd€lavaci cil ucit se byt, je
zaméfen na autonomni rozvoj osobnosti, utvaieni vlastniho usudku a osobni
zodpovédnosti. Pomoci tomu maji kompetence diagnostickd (rozezndni nadéani déti),
hodnotici, zdravého Zivotniho stylu, poradensko-konzulta¢ni (Delors et al., 1998, s. 20—
37). Vasutova k posledni kompetenci dodava, ze tato poméha ve formovani postojt zakd, v
jejich orientaci v Zivoté a v planované profesi a feSeni dalSich problémul souvisejicich s

vyukou (Vasutova, 2002, s. 28-30).

Jak vidime, profesni dovednosti ulitele jsou velmi rozsahlé. Samoziejmé¢ neni
bezpodmineéné nutné (a asi ani mozné), aby clovek oplyval vSemi kompetencemi vyse
popsanymi. Dilezité¢ je, aby si byl védom svych dovednosti a mohl je dal rozvijet,
uvédomoval si svou osobnost, aby mohl jeji charakteristiky pouzivat pii praci se zaky a
celkové se zdokonaloval. A tady naraZime na skutecnost, Ze pro efektivni uplatiovani

vseho vySe uvedené¢ho musi mit vytvoreny adekvatni podminky.

1.2.2 Podminky pro vykon prace uditele

Podminky prace ucitelt jsou dle Prichy souborem piedpokladii k vykonu jeho profesnich
aktivit danych spole¢nosti a uplatnovanych v ramci Skolni instituce (Pracha, 2009, s. 402 -
403). Legislativné se podminek prace uciteli dotyka pracovni fad dle vyhlasky ¢. 263/2007
Sb. Touto vyhlaskou se stanovuje pracovni doba ucitele, pracovni naplii v rdmcei piimé a

nepiimé pedagogické ¢innosti, dovolend, volno k samostudiu a dohled nad Zaky.

Nyni si popiseme fadu vné¢jSich aspektt, které tvoii vyznamny radmec pro pracovni vykon

ucitele a jeho vnimani spokojenosti:

Pracovni vytiZeni. Ma nékolik dimenzi, jako je Cas strdveny praci, pocet vyucovanych
hodin, pocet Zzdkl ve tfid¢. Ucitelé maji 22 hodin pfimé vyufovaci cCinnosti, coz
neznamend, ze se jednd o celkovy Cas straveny praci. Zbytek tvoii opravovani testi,
hodnoceni, ptiprava na dal$i vyuc¢ovaci hodiny, jednani s zaky, rodici a dalsi. Kazdy ucitel
ma také kromé vyuky svych aprobovanych predmétii’> mnozstvi dalsich povinnosti a funkci
ve Skole. Co se tykd poctu zakl ve tfidé, podminky jsou dané vyhlaSkou 2005/48 Sb. o

zakladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech plnéni povinné skolni dochdzky. Ta uvadi

2 Ovsem tady nardzime na rozpory v pojimani aprobace jako specializace v urcitém oboru, napt. matematice. Ve $kolském zakon& se
vyzaduje pouze absolvovani obecného pedagogického vzdélani. Potom se v praxi setkavame s tim, Ze feditel mize uciteli natidit
vyucovat jakykoliv predmét, ktery nema obsazen. UCitelé se tomu brani, vétSinou vSak netispeSné.
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maximalni pocet 30 déti ve tfid¢, poCet se snizuje v piipade€, jsou-li ve tridé déti se
specialnimi potfebami. Studie o vlivu takto pocetného stavu zakli na rizné vzdélavaci a
socialni aspekty ve t¥idach existuji v americkych podminkach?, u nas zatim na problémy s
pocetnymi tfidami poukazuji ucitelé. Problematickym se téZ jevi zna¢né rozdilné slozeni
ttid z hlediska socidlniho a poznavaciho (Urbanek, Wernerova, 2012, s. 218). Logicky s
pracovnim vytizenim souvisi také administrativa, jejiz objem ve Skolach roste, v posledni
dekadé zvlasté v souvislosti s zadky s podplrnymi opatfenimi. Administrativa zplsobuje
problémy 1 spolupracujicim subjektim Skoly jako jsou poradenskd pracoviste
(pedagogickopsychologické poradny, specialné pedagogicka centra a dalsi). Jsou zahlcena
ptipady, obvykle musi skola pocitat s terminy vySetfeni zdka tfi mésice a vice. Dle byvalé
poradkyné premiéry pro oblast §kolstvi Blanky Zdnové je administrativa piebujeld na obou
stranach, ve Skolstvi 1 v poradenstvi, a spolu s ni nartstaji i vydaje, mnohdy zbyte¢né, kdy

se kazdé feSeni musi dokladovat z riiznych zdroji (Svancar, 2018, s. 10-11).

Platové podminky. Platy eskych ucitelt se pomalu zvysuji, ale slibena procenta zvySeni
byla uz v n€kolika ptipadech pfi schvalovani vladou seskrtdna nebo pfesunuta na pozdé;jsi
termin. Trend zvySovani, do té¢ doby velmi nizké, trovné platii se datuje teprve od roku
2016 a znateln¢j$i dynamiku ma zvySovani v letech 2018 a hlavn¢€ 2019 (Miinich, Smolka,
2020, s. 11). Podle vladnich slibt se ucitelské platy mély v roce 2021 dostat na 150 %
platu roku 2017. Dle dostupnych dat mizeme zkonstatovat, Ze ucitelé byli, alespoil z

tohoto hlediska, na okraji z4jmu politiky statu téméf tiicet let.

V nasledujici tabulce je zobrazen pomér primérnych platd uciteli ve srovnani s
pramérnymi mzdami a platy v ekonomice od roku 2002. Pferusovana ¢ara vztahujici se na
roky 2020 a 2021 znaci predpokladany vzrist plath podle programového prohlaseni vlady
(Miinich, Smolka, 2020, s. 6).

3Informace o vyzkumu zvetejnilo SCIO, zde je odkaz na ptivodni vyzkum https://nepc.colorado.edu/publication/does-class-size-matter
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Obrazek 1 Pomér pramérnych plati ucitelt

Management Skoly. Kvalita tizeni Skoly je shleddvana jako zasadni faktor v praci uciteld.
Management Skoly tvofi feditel, jeho zastupci, piipadné dalSi osoby. Nese nejvyssi
zodpovédnost za kvalitu vychovné vzdélavaciho procesu a ma velmi rozsahlé kompetence
v téchto oblastech (Kolat, 2012, s. 71): ,porozuméni Skole jako celku, manazerskée
dovednosti, znalosti pravniho ramce své prdace, schopnosti ekonomického rizeni, systéemy a
strategie pro sledovani a hodnoceni kurikula, personalni zajisténi kvality pedagogickeho
procesu, pedagogicka podpora ucitelii a Zakii, znalost predmetu vietné jeho didakticke
realizace“. Nejpodstatnéjsi se potom jevi pedagogicko-psychologickd kompetence.
Vezmeme-li v iivahu, Ze zastupci jsou prevazné ulitelé¢ s ivazkem v piimé pedagogicke
praci, tak vétSina povinnosti zistava na fediteli a je ziejmé, Ze vSechny uvedené muize stézi
obsédhnout jeden clovek. V dnes$ni dobé navic natolik zavaleny administrativou, Ze mu
nezbyva nez nékteré véci nafidit takzvané shora, bez diskuse a konzultace s tymem ucitela.
Stehlikova na strankach informacéniho centra o vzdélavani EDUin nabizi srovnani skoly s
firmou a podotyka, ze ve Skole nebyvéa dobie zajistovano vedeni funkci z oblasti fizeni

lidskych zdrojt (Stehlikova, 2014).

Rozhodovdni. Rozsah, v jakém se ucitelé podileji na rozhodovani o rozvoji a zménach ve
Skole a samostatnost, kterou maji ucitelé¢ ve tfidé ma vyznamny vliv na klima Skoly. Muze
se stat kritickym aspektem pracovnich podminek ugiteltl. Pro budoucnost $kolstvi v CR ma
také dulezitost zapojeni pedagogickych pracovnikii do ptipravy zmén ve skolstvi, aby pro

zasadni systémové transformace byly na Skolach vytvofeny podminky.
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Motivace Zaki ucit se. Kvalitu uceni zakti bychom méli sledovat v kontextu s emocni,
volni a motivaéni dimenzi jejich rozvoje (LukéaSova, 2010, s. 58) Podivame-li se na
motivaci samotnou, ta byva propojena s tim, jak dit¢ vniméa osobnost ucitele a respektuje
ho. Tento prvek byva ¢asto zminovan jako silny motivator déti na zacatku Skolni dochazky
a postupné klesa. Ucitel s kvalitnimi ucebnimi dovednostmi (ziskanymi naptiklad v
dlouhodobych kurzech, viz dalsi odstavec) miiZe snizit zZdkovu nejistotu a tizkost z uceni a
pfinést mu pozitivni prozitky z procesu uceni (LukaSova, 2010, s. 60). Zde se opct
dotykame systémové podpory ucitel. Bez fungujiciho systému zlstava vyuka casto

prostorem vzajemného nepochopeni, ktery je déjistém oboustrannych stiznosti.

Podpora dalsiho vzdélavani a profesiondlniho vyvoje ucitelit. Obecné lze konstatovat, ze
pro zajisténi kvalitniho vzdélavani musi Skoly nejen ziskat kvalifikované ucitele, ale také
jim musi pomoci zlepsit jejich dovednosti, ziskavat aktualni poznatky v jejich oborech, ucit
se o novych vyu€ovacich metodach, ptipadné zajistit vycviky socialné-psychologickych
dovednosti. Samostatnou kapitolou pak je, i z hlediska sociadlni pedagogiky, funkce
metodika prevence. Na vétSin€ zdkladnich Skol se tato funkce pfidéli n€komu z ucitelt.
Preventivni sféra je sice obsazena ve vzdélavani jak budoucich pedagogt, tak pomérné
Siroké nabidka existuje 1 ve vzdélavani postgradualnim. Neni ale systematicka a provazana.
I z tohoto divodu je role metodika prevence pro vétSinu ucitelll, ktefi ji zastavaji, velmi

naro¢na (Prochazka, 2012, s. 129-130).

Kazdy teditel méa povinnost organizovat DVPP i ze zakona, mnohdy je vSak zajimavéjsi
investovat do stavebnich uprav Skoly nez do proskoleni uciteli. Nabidka vzdélavani je
riznoroda, rizné kvalitni, neexistuje ucelenéjsi systém* a uéitelé po negativnich

zkuSenostech ¢i vnucenych Skolenich ztraceji zajem.

Fyzické prostiedi. Nesmime zapominat na prostfedi, ve kterém ucitel pracuje. Prvotni je
bezpecnost skoly, zafizeni a materialni vybaveni Skoly a tfid. Zasadni je Cisté a zdravé
pracovni prostfedi. Na spokojenost s praci ma vliv teplota, vlhkost, vétrani, osvétleni a
hluk, pracovni doba. Ve vyzkumech se objevuji stiznosti uciteld na to, nékteré drobné
nakupy musi platit ze svého, coZ je Casty problém nizkych provoznich prostiedkii pro Skoly

(napt. Urbanek, 2012).

4Jistou alternativu systému $kolicich akci pro ucitele nabizi Vzdélavaci nabidka DVPP https://www.dvpp.info/
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Podminky prace také podle nekterych autorii souvisi s délkou pedagogické praxe. Z toho
hlediska, ze jiné podminky vnima zacinajici ucitel, ktery nevi, co méa ocekavat a proziva
velkou miru stresu, Ze se citi nedostateCné profesionalné pripraven na situace, se kterymi
se v ramci vyuky setkava. Oproti nému proziva zkuseny ucitel ve stejnych podminkéch ¢i

u stejnych zaki mnohem vice jistoty (Zormanova, 2014, s. 46)

Spolecnost, potazmo politickd garnitura, bohuzel neni ochotna v soucasné dob¢ poskytovat
vzdélavani velkorysej$i zdroje, které by mohly byt investovany do zlepSeni pracovniho
prostfedi Skol, coz je ovSem docela zdsadni krok k udrZeni kvalifikovanych ucitell.
Politickd opatfeni k feSeni problému ucitelské krize se stale vice ptesouvaji smérem k tsili
o udrzeni ucitelskych pracovnich mist, pouze obsazenych pedagogicky nekvalifikovanymi
pracovniky. Byt se nejednd o zalezitost poslednich let, ale spiSe nékolika desetileti,
tradi¢ni profesni hodnoty a identita ucitele jsou ohrozeny a opakované¢ se objevuje
tendence k deprofesionalizaci vyuky. Od konce roku 2020 se zacinaji objevovat zpravy o
nové viné zajemcl o ucitelské pozice. VéEtSinou se ma jednat o lidi s pedagogickym
vzdélanim, ale s praxi v jiném oboru. Je to pochopitelny diisledek koronavirové krize a
zmén v hospodaiském sektoru. Jestli vSak tento aktudlni zajem vytesi dlouhodoby ubytek

ucitel v ceském Skolstvi, se miizeme pouze dohadovat a spiSe pochybovat.

Na zavér této podkapitoly dodavame, Ze z celospolecenského hlediska lezi na vedeni Skol
nesnadny ukol. Zabezpecit pro vSechny slozky Skoly takové podminky prace, aby
nedochizelo k nadmérné zatézi u uditeld a ztraté motivace u zaki. Skoly, které jsou
schopny nabidnout svym ucitelim bezpecné, piijemné a podptirné pracovni prostiedi a

pfiméfenou kompenzaci totiz 1épe udrzi dobré ucitele a motivuji je, aby udélali maximum.

1.2.3 Role uditele

Ucitelska profese, na rozdil od jinych, nemé pfesné¢ vymezené hranice piisobnosti. Ucitel
tak zastavd ve svém povolani rizné role, které presahuji ramec jeho povinnosti.
Samoziejmé je to dano také neustdle se zvySujicimi spolecenskymi pozadavky na profesi
ucitele. Zakladni rozdéleni roli ucitele spociva v oznaceni role vzdélavaci a vychovné. Co
obsahuje role vzdélavaci je ziejmé, je to piredavani informaci, podnécovani, motivovani,
inspirovani, kontrola, fizeni a dal$i. Role vychovnd klade na wuclitele naroky byt

empatickym, naslouchajicim, podporujicim, ale na druhou stranu také kontrolujicim a
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trestajicim. Na prvni pohled je jasné, Ze role ucitele je jiz svym vnitinim obsahem nejen

naroc¢na, ale i rozporuplna (Svobodova, 2013).

Duriéekova sestavila diagram, ktery role ugitele, jako tviirce vychovné vzdélavacich
situaci, predstavuje. Neni to vSak pevné dany systém, autorka pfipousti, Ze role se mohou
rtizné obméhovat & dopliiovat (Duriéekova, 1998, s. 95). Ugitel ve svych rolich mnohokrat

opousti Cisté didaktické cile a vyuziva svych socialnich dovednosti.

Metodik Diagnostik Motivator Koordinator Inscenator | Organizator
uceni a zdravotniho | psychickych | interpersondlnich | pedagogickych Cinnosti,
vykonnosti | stavu, funkénich stavii vztaht situaci, udalosti, akci
mozZnosti, podminek,

ucebnich aloh
moZnosti,
psychickych
vlastnosti
Komunikator

informator/ instruktor;
hodnotitel;
regulator/korektor;
poradce;
vychovatel;
tazatel

Obrazek 2 Role uditele

I z diagramu je zfejmé, ze ucitel, spolu s podpirnym skolnim prostfedim, mize udélat
hodné pro rozvoj osobnosti zdka. Obecné muzeme fict, ze ucitelé mohou dévat détem
smysl a inspiruji v nich snahu uspét v zivoté. Ucitelé jsou tim kritickym bodem, diky
kterému dit€¢ mize byt kvalitn€ pfipraveno na svou budoucnost, protoZze maji pfistup k
vychové déti v nejcitlivéjsich letech. Ucitelé mohou plisobit jako podplrny systém, ktery

jinde v Zivoté zakt chybi. Mohou byt vzorem a inspiraci, jak si plnit své cile.

Misto, kde se vychovna a vzdélavaci role ucitele protinaji a vytvareji prostor pro
osobnostni rast ditéte, si ukdzeme na koncepci ruského psychologa Lva Vygotského.
Vygotskij vychazel z toho, ze v obdobi, kdy se dité blizi k nové vyvojové etapé, tak ji
muze za ur¢itych podminek dosahnout snadnéji a dfive, nez by tomu bylo pfi spontdnnim
vyvoji. A to pfedev§im za pomoci dospélého, napt. ucitele. Tento postulat charakterizoval

v nékolika svych pracich, jako tzv. zonu nejblizsiho vyvoje u ditéte, coz je vzdalenost mezi
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aktudlni urovni vykonu (tj. soucasnou, realizujici se urovni schopnosti ditéte fesit urCity
ukol) a potencidlni vyvojovou trovni. Z toho pak byly odvozovany urcité didaktické
principy, které Vygotskij souhrnné vyjadiil v pedagogickém postulatu, ze dobré je jen
takové uceni, které jde pred vyvojem (Gauvain, in Benson, 2020, s. 448-450). Pro takové

uceni je vsak dilezité, aby byl vytvoren kvalitni vztah mezi u¢icim se a vyucujicim.

1.2.4 Vztah uditele a zaka

Formovani ditéte samoziejmé zacind v rodin€. Ta, podobné jako Skolstvi, prodélava v
poslednich desetiletich zmény. Zkusime charakteristické znaky rodiny soucasnosti vymezit
podle Krause. Ten vymezuje faktory jako vétsi izolovanost rodin, zvySujici se pocet matek
samozivitelek, dezintegraci rodiny, zpiisobenou minimem c¢asu travené¢ho c¢leny rodiny
spole¢né, ptevazné kvili pracovnimu zatizeni rodic. Nesmime zapomenout ani na stale
vétsi rozdily mezi rodinami zpiisobené socioekonomickou urovni (Kraus, 2014, s. 84-86).

Vsechny tyto aspekty maji vliv na dal$i socializaci a vzdélavani ditéte.

Skola a ugitel jsou po rodiné dalsim &lankem ve vychovné vzdélavacim procesu, rozifuje
plvodni piisobeni rodict a jejich predavani informaci ditéti.,.Skola vyuzivd socializacnich
vydobytkit rodiny ¢i koriguje a kompenzuje jeji limity a nedostatky tak, aby dopomohla
svym zakum k co nejlepsim vyhlidkam dosahovat vzdélavaci uspésnosti a osobnostné se
rozvijet” (Helus, 2015, s. 260). Kdyz dité nastoupi do Skoly, nastdvd pro néj zmeéna.
Pfijima novou roli, roli zdka a s ni spojené povinnosti. Dle rodinného zazemi a vychovy si
potom déti, s riznou mirou uspéchu, s t€émito povinnostmi radi. Zplsob, jakym ucitelé
pfistupuji k zaktm a tidi vzdélavaci procesy, miize velkou mérou napomoci aktivnimu
zapojeni zakl. Ucitel ma moZnost svym pojeti vyuky navozovat zadouci socidlni

podminky, které jsou pro zaky motivujici (Vasutova, 2002, s. 39).

D4 se fict, ze veskera vyuka a prace ve Skole je zaloZena na vztahu ulitele a zédka. V
ptipadé, ze vzajemny vztah funguje, mize se vzdélavani i socidlni vyvoj ditéte rozvijet bez

problémd.

Vzpomenime tady vyznamného Svycarského pedagoga Pestalozziho, ktery fesil
nevzdélanost a bidu cilenou vychovou chudych déti pted vice nez dvéma sty lety
(Bakosova, 2008. s. 11). Nebo Komenského. Oba byli lidmi, ktefi ménili jejich souc¢asnou

uroven na novou, rozvijeli potencial ditéte. Proti tomu, v dnesni pfetechnizované dob¢ je
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systém planovitého vzde€lavani ustanoven, byt podléha zméndm. M& byt z principu
dostupny pro kazdého, ale vSude nejsou vytvoreny adekvatni podminky a znovu vznikaji
nerovnosti. Rodiny se dostavaji do n¢jakého typu socidlniho vylouceni a na n¢j navazuji
nezdary déti ve Skole. Bez nadsdzky mizeme konstatovat, ze v kazdé tfid¢ se nachazi dité
(nebo vice déti), které se nevyrovnava s néjakym typem zatéze, at’ uz Skolni, rodinné,
biologické, zplisobené onemocnénim ¢i jiné. Potom se tento jeho stav nezvladani projevi
riznymi podobami problémového chovani, jez klade velky tlak na ucitele, aby situaci
ustal, a rozvoj ditéte v takovych ptipadech jde stranou. Stile vSak existuje mnoho tzv.
proaktivnich uditelti, ktefi piijimaji vyzvy a maji dostatek osobni svobody a chuti véci
menit, skytat détem podporu. Dulezité je, aby také oni dostavali podporu od systému,

kolegy a feditelem pocinaje a statem konce.

1.3 Vychovné prostredi zakladni Skoly

Ramec, ve kterém se ucitel pohybuje, a jez ma zdsadni vliv na jeho spokojenost je Skola a
systém vzdélavani. V centru nasi pozornosti jsou Skoly zakladni, kde ucitelé pracuji s
détmi od 6 do 15 let. Zasadni prvek, ktery odliSuje zakladni Skoly od ostatnich je povinna
dochazka. MUzeme ji pojmout jako vyraz odpovédnosti statu za kvalitu a Groven obyvatel,
ekonomickou a politickou nezbytnost. Pravo na vzdélani zakotvené v Listin¢ zdkladnich
prav a svobod, kterd je soudasti Gstavniho poradku CR, je uplatiiovano mimo jiné pravé

zakladnim vzdélanim piistupnym vsem.

Prochazka (2012, s. 126) popisuje skolu jako instituci ,pecujici o kontinuitu kolektivni
identity a vedle toho také o rozvoj individudlnich osobnostnich dispozic Zdkii . Skola je
prostorem socidlniho styku a ucitelé maji zna¢ny vliv na utvafeni postoji k druhym lidem.
Plisobeni Skoly je v oblasti percepce a utvareni postoji k druhym lidem rovnocenné s
rodi¢ovskym vlivem, nékdy dokonce podstatnéjsi. Na proces socializace déti, kdy se z
biologickych bytosti postupné stavaji bytosti spolecenské, ma tradi¢ni Cinnost uciteli

vyznamny dopad (Kota, 1996, s. 320).

Z pohledu systémi je vSe, co se Skole odehrava ve Skole ¢i ve tfidach, ovlivnéno témito
faktory: z jaké rodinné situace prichazi zdk, dynamikou tridy (jeji historii, postavenim ve
Skole, sloZzenim atd.), vlivem tridniho ucitele a dalsich ucitelii, vcetné reditele s jeho osobni
historii, hierarchii vztahit na skole, skolskym systémem, historii Skoly (Pavel¢ak, 2008, s.

25).
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Helus (2015, s. 377) vidi nasledujici ¢initele zabezpecujici socializa¢ni funkci vyuky:

. ucivo, je  vychozim  obsahovym  zdkladem  vzdélavaci  orientace
osobnosti;

. vwukové/vzdelavaci cile, stanovuji, ¢eho mé& byt ve vyuce dosazeno;

. metodické  strategie, aby byla zajiSténa GCinnost vyuky, vzhledem

k pozadavkim spoleCnosti, ale 1 se zfetelem k osobnosti zaku;
. hodnoceni, informuje zaky o dosazenych vysledcich, napoméha jim optimalizovat

ucebni postupy, rozvijet sebehodnotici a autoregulacni motivy a dovednosti.

Zakladni Skoly mlZeme obecné charakterizovat jako socidlni systémy ovlivnéné zaky,
uditeli, rodici, legislativou, politikou a daldimi prvky a jevy. Skola je slozena ze vzajemné
zavislych casti, které spolupracuji na dosazeni svych cili. Kone¢nym cilem vzdélavaciho
systému je pusobeni na zaka tak, aby se docililo zmény v jeho znalostech nebo chovani.
Ucitelé vytvareji pro zaky pedagogické moznosti pro lepsi orientaci ve svété kolem nich.
Pelikan (2011, s. 88-89) je rozdélil do nékolika celkd. V celostnim chépani svéta zakim
pomtze a) propojeni uciva do smysluplnych celkii, aby chapali vazby a souvislosti; b)
kognitivni zazitek z uliva, ktery vzbudi zvédavost a zajem. Aby mohlo takové uceni
probihat, je dllezité vytvofit prostor pro volné kladeni otdzek Zaky; pro variabilitu
odpoveédi, aby se zaci nebali fict odpoveéd’, at’ bude jakdkoli; pro viastni ndzor zZdkii u
nejednoznacné vymezenych problémi, pfipadné nechat Zakiim prostor pro viastni postup
pri reSent problému.

Skola miize pusobit jako relativné stabilni socialni kompozice, ve které pisobi pevny a
dany tad, ritudly, jistoty dané spole¢nosti a vzdélavaci hodnoty, které predava. Uz samotné
takovéto vymezeni v nds mize evokovat pocit ur€ité rigidnosti skoly, ktera ma spole¢nosti
zadané poslani, a to je vse, co ji zajima. Skola je vSak pod tlakem neustalych
spoleCenskych transformaci, a pokud na n¢ nereaguje, mize sama sebe destabilizovat

(Vasutova, Urbanek, 2010, s. 80).

Zakladni premisou Skolniho prostfedi by pak m¢lo byt, Zze zalezi na spokojenosti uciteli.
Nepopiratelnou skutecnosti totiz je, Ze vSechny slozky komplikované struktury, kterou
Skola je, se vzdjemn¢ ovliviiuji. Spokojenost ucitele ma silny pozitivni dopad na zaky.

Ptitom je tato slozka velmi Casto podcenovana.
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1.3.1 Eduka¢ni proces v kontextu ziakladni Skoly

Dalsi podkapitolu vénujeme otdzce edukacniho procesu, kde se potkavaji a ovliviiuji prvky
Skolniho prostfedi. Obecné eduka¢nim procesem pojmenovavame vlastné vSechny ¢innosti
¢loveéka, pii nichz dochazi k uceni na strané néjakého subjektu (subjekti) za piimého nebo
zprostiedkovaného ptisobeni jiného subjektu, ktery fidi uceni. V kontextu skol se jedna o
uceni intencionalni neboli zdmérné (Pricha, Veteska, 2014, s. 93-94). Pricha v Moderni
pedagogice jej nazyvd edukacnimi procesy typu C, kdy je toto u€eni regulovdno a
organizovano zvné¢jSku (Pricha, 2017, s. 78). Ve Skole piisobi interpersonalni vztahy, které
jsou mnohocetné a riiznorodé. Kdyz vezmeme v ivahu, ze v centru stoji ucitel, pak jeho
partnerem je zak, tfida, kolega, feditel, rodi¢, ptipadné odbornik pracujici ve Skole a kazdy
z nich ma své specidlni charakteristiky. Socidlni vztahy potom piedstavuji zaklad
edukacnich procest. Vztahy ucitele a Zaka jsou v podstaté¢ asymetrické a realizuji se
zvlasté v souvislosti s ucivem. Pribéh i vystup vychovy a vzdélavani samoziejme
vymezuje také Sirsi interakéni kontext (Gillernova, Krejéova, 2012, s 14). Zjednodusené

feceno, edukacni proces je druh socialni interakce.

Edukacni proces byva vétSinou zobrazovan jako trojuhelnik se vzajemné propojenymi
body, znazoriujicimi ucitele, zdka a ucivo, tzv. didakticky trojuhelnik. O néco podrobné;si
pohled nabizi teoreticky koncept J. Hendricha, ktery edukaéni proces popisuje jako

interak¢éni schéma v rdmci systému (Priicha, 2017, s. 83).

SFSANCZACH]

VYUSOVACE
WEToOY
A POSTURY

Obrazek 3 Model edukacniho procesu dle Hendricha
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V socializaci ditéte zde hraje velkou roli prozitek uspéchu ¢i vnimani Sanci na jeho

dosaZeni. Vedle n¢j také pocit sounalezitosti (Vojtova in Prochazka, 2012, s. 127).

1.3.2 RozliSeni verejnych, soukromych a cirkevnich kol

V ramci vyzkumu jsme oslovili uitele jak vetejnych, tak i soukromych a cirkevnich skol.
Z toho duivodu si v této podkapitole, alesponi ramcove, piedstavime zékladni rozdily mezi
Skolami zfizovanymi krajem ¢i obci (déle je budeme pro zjednodusSeni nazyvat vetejné),

cirkvi ¢i soukromym subjektem.

Skolsky zdkon z roku 2004 neobsahuje pojem soukroma skola, nybrs hovori o jednotlivych
Ziizovatelich skol: Skoly bézné oznacované jako skoly soukromé definuje jako Skoly, které
nejsou zrizovamny statem, krajem, obci nebo registrovanou cirkvi, nebo nabozZenskou
spolecnosti. Skoly cirkevni jsou definovany jako skoly ziizované registrovanou cirkvi nebo
nabozenskou spolecnosti, ktera ziskala oprdavnéni skoly zrizovat (EUROPEAN

COMMISSION, © 2022).

Z tohoto pohledu mizeme cirkevni $koly povazovat za Skoly soukromé, nabizeji jiné pojeti

wewr

ramec. Proto jsme v nasem Setieni rozd¢lili Skoly dle ztfizovatele.

V casopisu Ceského statistického tfadu se uvadi, ze v Ceské republice ve $kolnim roce
2020/21 provozovalo ¢innost 4 214 zakladnich skol, které poskytovaly vzdélani 962 348
zaktim. Co se tyka soukromych Skol, d4 se fict, Ze zdjem o n¢ roste a jejich pocet tim
padem také vzrista. Ve $kolnim roce 2020/21 potom puisobilo v Cesku 255 soukromych
zakladnich skol, coz je o 175 vice nez pred 10 lety (HykySova, s. 25-26). Na strankach
Atlasu kolstvi 1ze vyfiltrovat k datu 10. 12. 2021 celkem 4253 ZS, z tohoto poétu je 3948
vefejnych, 256 soukromych a 47 cirkevnich (ATLAS SKOLSTVI, © 2021).

Skoly vefejné, soukromé a cirkevni se zasadng lisi uz v konceptu. Soukromé §koly mohou
nabidnout lepsi pfizptisobeni potifebam zdka i jeho rodiny. Pii nahlédnuti na webové
stranky nékterych z nich mizeme vidét, Ze ucitel vétSinou pracuje s mensim kolektivem
déti (obvykle 16 - 18 zaki), nékdy se smisenym vékem. N&které ZS jsou orientované na
pfipravu na viceletd gymnazia, takZe maji jen pét ro¢niki, dalsi vyuzivaji volnéjsi typ
vyuky, kdy si dité ptichdzi na souvislosti samo. Zatim lze sledovat trend, Ze kazdy rok

pribyvaji dalsi soukromé Skoly. U cirkevnich Skol se k bézné vyuce ptidruzuje zakladni
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nabozenské vzdelani, nabozenské ritualy a nékde 1 se setkdme s nabidkou duchovniho

vedeni zakl, pfipadné rozsifenou nabidkou etické vychovy.

Posledni rozdil mezi typy Skol si pfedstavime z hlediska financovani. Pro veiejné Skoly
plati od ledna 2020 tzv. normativné¢ ndkladovy systém financovani, ktery je zaloZen na
financovani redlného objemu vyuky a redlné vyse tarifnich plati pedagogti ve Skolach.
Soukroma $kola ma po splnéni formalnich podminek narok na tzv. ,,zdkladni dotaci. Vyse
této dotace ¢ini 50 ¢i 60 procent ro¢niho objemu neinvesti¢nich vydaji, mzdovych
prostiedki a zdkonnych odvodi pfipadajicich na jedno dité, zdka nebo studenta ve
srovnatelném oboru vzdélani a formé vzdélavani ve Skole vetejné. Pokud chce soukroma
Skola ziskat zvySené dotace, musi splnit dalsi podminky. Cirkevni Skoly jsou financovany
ptimo MSMT podle stejnych normativii jako $koly soukromé. Poskytovana dotace tedy
nezahrnuje prostfedky k péci o majetek, ktery je ve vlastnictvi ziizovatele (EUROPEAN
COMMISSION, © 2022). Soukromé zakladni Skoly (a minimum cirkevnich) vyuzivaji na
pokryti dalSich nakladi také Skolné.

1.3.3 Vybrané aktualni problémy ceské pedagogiky ze spole¢enského hlediska

., Zdravi spolecnosti a ekonomika se rovnad dobre fungujici vzdélavaci system, a to se rovnd

aktivni, motivovani a vysoce kompetentni ucitelé. (OECD, 1992)

Problémy pedagogiky jako celku maji velky vliv na fungovani skol a ucitelti. Dle vystupti
mezinarodniho Setfeni TIMSS zaméteného primarné na zjiStovani znalosti zakt 4. rocniki
ZS v matematice a ptirodovéds, zveiejiiuje Ceska $kolni inspekce prostiednictvim narodni
zpravy vysledky. Predstaveny byvaji nejen silné a slabé stranky ceskych zaki, pozornost je
vénovana 1 faktorim, které na trovni Skoly a rodiny ovliviuji vysledky, a prezentovany
jsou také postoje a nazory ucitelti. Posledni Setfeni probehlo v roce 2019. Zjistény byly

nasledujici problémy (CSI, © 2020):

1. Ceskd republika investuje do zdkladniho a stiedniho Skolstvi témér nejnizsi podil HDP
ze vSech zemi OECD. Udaje studie OECD Education in Glance 2016 vychézeji
z poslednich dostupnych dat zroku 2013. V Cesku plynuly v daném roce do oblasti
vzdélani piiblizn€¢ 4 % HDP, cozje vramci zemi, jejichz vzdélavaci systémy studie
porovnava, jedno z nejnizsich ¢isel. Primér OECD je 5,2 % HDP. Na primarni vzdélani

(od 6 do 15 let) unas vroce 2013 plynulo 0,8 % HDP, na sekundarni (tedy stiedni Skoly)
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1,9 % a terciarni (tedy vysoké skoly) pak 1,3 % HDP. Do tohoto Cisla jsou zapocitany jak
vefejné zdroje, tak zdroje soukromé, véetné téch mezinarodnich (CESKO V DATECH,
2021).

2. Cesky vzdélavaci systém piilis nereaguje na zménu role ucitele. Tato zména souvisi se
zménami ve spolecnosti, technologiich. Prikladem muze byt soucasna distan¢ni vyuka na
viech druzich $kol, MSMT vydava doporuéeni aZ po n&jaké dobé vzdy se zpozdénim, kdy
uz si feditelé a ucitelé museli najit néjakou cestu, Casto systémem pokus omyl, aby mohli
dal ucit, kdyz neni mozna prezencni vyuka. Prispévek Vasutové a Urbanka reflektujici
zmény v soucasnych zakladnich Skoldch nabizi vystup, ze vytvarené vnéjsi podminky pro
praci uciteli neodpovidaji pozadovanym ndrokiim a pozadavkim na né. Také v procesu
transformace Skolstvi byl zna¢ny diraz kladen spiSe na strukturdlni pfemény nez na

podporu zaméienou na ucitele (Vasutova, Urbanek, 2010, s. 79).

Zvysuji se naroky na schopnosti nejen dobife vyucCovat, ale 1 piisobit preventivné proti
rizikovému chovani zakt (pozn. diive oznacované jako socidlné patologické jevy) a
profesiondlné zvladat zatézové situace ve Skole (Lazarova, 2008, s. 7). Obecné miizeme
konstatovat, ze nestandardni krizové Skolni situace se pomalu stavaji béznymi. Ucitel by
mél projevovat dobrou socidlni zdatnost. Ale 1 v piipadé, Ze ji disponuje, bez konzultace s
kolegy ¢i piimo s odborniky, bude krize feSit nesnadno a mlze dojit k ohrozeni jeho
integrity. V této souvislosti je dluzno poznamenat, ze diky vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., ktera
legislativné upravuje plsobeni poradenskych sluzeb pro Skoly a také zasluhou projektii
Sablony 1., II. a III. (v opera¢nim programu Vyzkum, vyvoj a vzdé&lavani) se zlepsily
podminky pro efektivni pomoc zakim a ucitelim. Nicméné stale neni na Skolach
pravidlem, ze se ucitelé mohou na podplrné sluzby obratit kdykoliv je to potieba a musi

nastalou situaci fesit neprodlen¢ a na vlastni pést.

3. Pouze 40 % absolventii pedagogickych fakult prechazi do praxe ucit. V sou€asnosti je
velmi diskutovana novela zidkona o pedagogickych pracovnicich. Zvlasté jeji cast
vénovana kvalifikaci uciteld. Jiz potteti od roku 1989 se ministerstvo Skolstvi pokousi
vyfesit nedostatek pracovnikl tim, Ze sniZi naroky na vykon povoléani ucitele. V publikaci
Byt uditelem jsou autorkou v roce 2002 nazyvany takové pokusy a nazory krajnimi

(Vasutova, 2002, s. 9). Mezihordk ve svém prispévku pro Ucitelské noviny mluvi v této
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souvislosti o degradaci ugitelstvi. Zmitiuje pokusy MSMT o podobnou zménu zékona v

letech 1992 az 1993 a nésledné 10 let poté (Mezihordk, 2019, s. 14).
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2 PRACOVNI SPOKOJENOST

., Pamatuj si, Ze dokud budeme generdlum platit vic nez ucitelum, nebude na sveté mir.

(Jan Masaryk)

Pracovni spokojenost muzeme vyjadtit jako ,,individudlni prozitkovy odraz viastniho
plisobeni v organizaci, ktery se vztahuje k jednotlivym pracovnim podminkam, k ciliim,
ambicim a ocekdvanim pracovnika * (Stikar, 2003, s. 327). Samoziejmé, tento stav je velmi
proménlivy a zavisi na faktorech, které k pracovni spokojenosti ¢lovéka napomahaji ¢i jej
ztézuji. Pracovni spokojenost ma nepopiratelny vliv na celkové fungovani skoly. Je také
vyznamnym aspektem fizeni organizace. Je neoddélitelnou soucasti zivotni spokojenosti

(Kocianova, 2010, s. 34).

2.1 Vyzkumy v oblasti pracovni spokojenosti ucitelt

V naSich podminkach pfed deseti lety probihalo Setfeni viceCetné pripadové studie na
zakladnich Skolach. Vzniklo v obdobi rekonstrukce Skolniho kurikula, ale nastolené
otazky a problémy jsou platné i dnes. Pfedev§im z divodu, ze byly do béznych zékladnich
Skol, obrazné feceno, ,,naroubovany odnoze* odjinud, pfi¢emz k pfirozenému a funkénimu

spojeni vybranych a upravenych ¢asti bohuzel tipln€ nedoslo.

Vyzkumy ukdzaly, ze ucitelé vnimaji zmény plynouci at’ uz zrozhodnuti vzdélavaci
politiky nebo reagujici na nejnovejsi paradigmata pedagogické teorie jako zdroj paradoxti a
jsou uciteli jako problémy uvadény: vzristajici nekdzen zakl, naopak snizujici se zajem
déti o Skolni vzdélavani, mensi mira snahy, pracovitosti, samostatnosti a cilevédomosti.
Ucitelé poukazuji 1 na problémy s kognitivni trovni 74k, ktera je nuti snizovat naroky
uciva. Mohli bychom fict, Ze tato situace poukazuje na vyssi pocet déti s nestabilnim
socidlnim zdzemim. Dynamika zhorSujiciho se stavu vsSak spiSe naznaCuje zmény

v hodnotovych orientacich a zivotnim stylu rodin (Vasutova, Urbanek, 2010, s. 82).

Vyzkumy spokojenosti uditeli se v CR dlouhodobé zabyva psycholog z Ostravské
univerzity Karel Paulik, ktery vytvoril Inventat HZU (hodnoceni zatéze ucitelti) na
zakladé velkého vzorku respondentd, kterych bylo 1280 (Paulik, 1999). Vysledky
ptedstavil v publikaci Psychologické aspekty pracovni spokojenosti uciteld. I nadale jsou

ucitelé¢ predmétem jeho vyzkumnych zaméri. Marta Popelkova zkoumala spokojenost
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ucitelll ve srovnani s pracovniky bank a zdravotniky s ohledem na jejich zdravi v roce
2011 (Popelkova, 2011). Vroce 2012 probéhl vyzkum zaméfeny na podmiky prace
soucasnych uciteli, vedeny Urbankem a Wernerovou. Vysledky odkryly rizikova témata
souvisejici s fizenim Skoly nebo chybéjici pfimou podporou uditele (2012, s. 219).
Univerzita Palackého v Olomouci umoznila ucelovou podporou vyzkum Lemrové,
Smékalové a Kelnarové zaméfeny na zivotni spokojenost. Zucastnilo se ho v roce 2012
celkem 236 ucitelti zakladnich a stiednich Skol (Lemrova a kol. in Sobotkova, 2013, s.
144). Ve srovnani na zakladé statistického testu se zjistilo, ze pedagogové na ZS vykazuji
v praméru vyssi spokojenost nez na SS, nejvyssi nespokojenost se projevila v oblastech
financi, vnimani vlastni osoby a zdravotniho stavu (Lemrova a kol. in Sobotkova, 2013, s.

148-149).

Opakované vyzkumy v USA, které provadi Metropolitan Life Insurance Company, od
roku 1984 kazdoro¢né, shledavaji jako jeden z dulezitych faktorti pro pracovni spokojenost
uciteld kvalitativni posuny v rozvoji védomosti a osobniho ristu jejich zakt. Spokojenost
téz podporuje narist plath ucitelll, vSeobecné uznavani odbornych znalosti ucitelii a kvalita
jejich mezilidskych vztahii s zdky a rodici. Celostatni prizkumy vSak také opakované
ukazuji, Ze vyznamné procento ucitelll nabyva presvédCeni, Ze nemaji dostatek ¢asu na
planovani vyuky, vénovat se problémiim zaka. Dal§imi problémy se jevi nejednoznacnost
v o¢ekavanich nadfizenych organti; vedeni necitlivé k ucitelskym potfebam, nedostate¢né
vybaveni a pomiicky, povinnost Uc€astnit se irelevantnich nebo netcinnych Skoleni rozvoje
zameéstnancl, rozsahld dokumentace a vedeni zaznamii; nedostateCny vliv na organizacni

rozhodnuti (Ornstein, Levine, 2008, s. 18-19).

Pedagog Nathan Eklund ve svém vyzkumu spokojenosti ulitelli, uvadi, ze se pfi snaze
ziskat prosttedky setkal se situaci, kdy mu nadace pozastavila financovani z divodu, ze
nevidéla uziteCnost a prospéch takového vyzkumu pro zaky. Krédem jejich grantii je
pomoc docilit tspéchu zaklim. Piesveédcil je argumentaci, Ze pozitivni pracovni klima pro
ucitele prinese prospéch hlavné zakim. Pfitom si ale uvédomil, Zze vétSina uvazovani
smérem ke zménam ve $kolstvi sméfuje k détem. Skolsky systém jako takovy by se mél
zam¢fit na stanoveni novych priorit. KdyZz se systémy nestaraji o zaméstnance a kdyz
jednotlivi ucitelé zanedbavaji své vlastni potieby, jsou vysledky katastrofalni. Dnesni
rostouci nedostatek ucitelt nam fikd, ze nedokazeme chranit nase cenné zbozi (Eklund,

2008, 5. 17).
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2.2 Pracovni ramec ¢innosti ucitele

Zakladni néapln prace ucitelll obsahuje Pracovni fad pro zaméstnance Skol a Skolskych

zatizeni podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb. Nutno podotknout, Ze tento fad je zavazny pro

vetejné skolstvi.

V pracovnim fadu je stanoveno v §3, ze v pracovni dobé pedagogiCti pracovnici

vykonavaji:

a)
b)

primou pedagogickou cinnost,

dalsi prace souvisejici s primou pedagogickou cinnosti dohodnuté s pedagogickym
pracovnikem, napr.:

priprava na primou pedagogickou c¢innost,

priprava ucebnich pomiicek, hodnoceni pisemnych, grafickych a jinych praci Zakii,

prace, které vyplyvaji z organizace vzdélavani a vychovy ve skolach a skolskych
zarizenich, jako je dohled nad détmi a nezletilymi Zaky ve skole a pri akcich
organizovanych skolou,

spoluprdce s ostatnimi pedagogickymi pracovniky,

s vvchovnym poradcem, se skolnim metodikem prevence,

s metodikem informacnich a komunikacnich technologii,

spoluprdce se zakonnymi zastupci Zakii,

odborna péce o kabinety, knihovny a dalsi zarizeni slouzici potFrebam vzdélavani,
vykon praci spojenych s funkci tridniho ucitele a vychovného poradce,

ucast na poradach svolanych vedoucim zaméstnancem skoly nebo Skolského
zarizeni,

studium

ucast na dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikii (CESKO, 2007).

Samoziejmé, Zze uvedené Cinnosti nejsou konecnym vyctem toho, co ucitel skutecné déla.

Castym mylnym néazorem je, ze uclitel si oduci svoje a pak ma volno, vlastné¢ ho nic

netrapi. Toto smySleni se mnohokrat objevilo i v odpovédich uciteld v naSem vyzkumu,

kdyz méli specifikovat, jak na n€ nahliZi vetejnost. Skutecnost je jina.

2.2.1

Objem prace ucitele dle vyzkumu

Priicha shrnul vysledky profesiogramt (dle zdznamt vykonavanych ¢innosti sledovanych

ucitelll) z provedenych vyzkumi Kurelové a Krej¢iho. Z nich vyplyva, ze uditel 1. stupné

ZS odpracuje v priméru 45, 4 hodiny za tyden a ucitel 2. stupné 44, 7 hodiny (Kurelova,
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Krej¢i, in Priicha, 2002, s. 39). Vyse vymezené Cinnosti obsazené v Pracovnim fadu, jsou
tedy jen casti skute¢né odpracované doby ve Skolach. Rozséhlé spektrum cinnosti,
potazmo jesté Cast z nich terminovand, muze byt zdrojem zatéze ucitel. Zalezi na jedinci,

jak je schopen odoléavat stresu a nachazet moznosti a prostor pro uvolnéni a odreagovani.

2.3 Faktory pracovni spokojenosti

V této kapitole se vénujeme riznym odbornym pojednanim o faktorech a aspektech, které
jsou spojeny s pracovni spokojenosti. Samotny fenomén pracovni spokojenost je spojovan
s raznymi kritérii.

Morgan v ¢lanku uvefejnéném v Casopise Forbes popisuje mezinarodni studie provadéné
ohledn& pracovni spokojenosti. Casto z nich vyplyvalo, Z¢ pro zaméstnance je nejvice
dilezité vétsi zapojeni do rozvoje firmy a transparentnost. Blize se vénuje studii, kterou
provadela Boston Consulting Group, v roce 2015. Pfi tomto vyzkumu se podafilo ziskat
nazory od vice nez 200 000 lidi po celém svéteé, je tedy jednim z nejkomplexnéjSich. Na
rozdil od predchozich studii, které mohou poukazovat na flexibilitu nebo plat jako hlavni
faktor pro spokojenost v zaméstnani, BCG zjistila, ze faktor ¢islo jedna je ocenéni jejich
Ocenéni za praci, dobré vztahy s kolegy, rovnovaha mezi pracovnim a soukromym
zivotem, dobré vztahy s nadfizenymi, finan¢ni stabilita zaméstnavatele, uceni a kariérni
rozvoj, jistota zameéstnani, atraktivni fixni plat, zajimavy obsah prace, hodnoty

zamé&stnavatele (Morgan, 2015).

Jedno z teoretickych vymezeni stanovuji Neuberger a Allerbeckova, ktefi definuji pracovni
spokojenost v provazanosti na pracovni situace a nasledny postoj clovéka k nim. Jedna se o
nasledujici Cinitele: kolegové, nadrizeny, cinnost (prdce), pracovni podminky, organizace a
jeji vedeni, moznosti postupu, plat, pracovni doba, zajistené pracovni misto (Neuberger,

Allerbeckova in Kocianova, 2010, s. 35).

Paulik se soustiedi pfimo na ucitelskou spokojenost: ,,Pracovni spokojenost ucitelit Ize
chapat jako subjektivni projekci pracovnich podminek ucitelské profese i sirsiho kontextu
Jjejich souvislosti do prozivani zprostredkovanou kognitivnim hodnocenim. UCcitel posuzuje
podminky své prdace vzhledem k ocekavani vychazejicimu z jeho potreb, zajmii, aspiraci,

postojii i hodnot *“ (Paulik, 1999, s. 52).
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Faktory spokojenosti, které jsme popsali, mizeme rozdélit na faktory vnitini a vnéjsi.

Dopad na pracovni spokojenost tedy maji (Kocianova, 2010, s. 26-27):

e Vnitini faktory (intrinsické) - potfeba vykondvat ¢innost, potieba byt v kontaktu s
druhymi lidmi, potfeba vykondvat €innost, potfeba smyslu zivota, seberealizace,
touha po moci. Tyto faktory u ucitele souvisi se vztahy se zZaky, individudlnimi
zvlastnosti a vnimani zakd. Interni spokojenost ucitelt s jejich praci mlize nastat pfi
aktivitach ve tiidé.

e Vng¢jsi faktory (extrinsické) - potieba zajisténi - jistota spojend nejen s penézi, ale s
budoucnosti jedince, potieba potvrdit vlastni vyznam, potieba spoluprace a

socialnich kontaktli, sounalezitosti.

Pro skolu je dilezité ziskdvat a zpracovavat zpétnou vazbu od zaméstnanct ohledné jejich
myslenek, ndpadl a pocitl z prace. Mohou se stat dilezitym zdrojem informaci pfi

vytvareni zmén ke zlepSeni pracovnich podminek.

V pracovnim prostfedi Skoly maji vliv na jeho pracovni spokojenost také osobni
charakteristiky pedagoga. Priicha (2002, s. 72) konstatuje, ze ,,ucitelem se musi clovek
narodit“, tedy 7e ma vrozené dispozice pro vykon tohoto povolani. Casto byva zmifiovan
pojem odolnosti (angl. hardiness) vic¢i zatézi, kterd je pro ucitele nezbytnd. Ostatni

dispozice a dovednosti jsme vymezili v kapitole, zaméfené na kompetence ucitelil.

2.4 Faktory pracovni nespokojenosti ucitele

Subjektivni pracovni zatéz je zalozena na percepci prace a jejich podminek. U ucitelti jsou
zdroje zatéze, ktera miize zptisobovat nespokojenost riznorodé. Kyriacou specifikuje zatéz
jako zdroje ucitelského stresu v sedmi kategoriich. Jedna se o Zdaky s rizikovymi postoji a
motivaci k prdci, zaky vyrusujici a s tim souvisejici nedisciplinovanost ve tiidée. Déle pak
opakované zmeény vzdeélavacich projektii a organizace skoly; nedostatecné pracovni
podminky, jak fyzické, napt. vybaveni, tak psychické — osobni rlist a zvySovani postaveni.
Velky vliv na rast stresu ma také casovy tlak, neshody a nedostatek podpory od kolegii a

velmi Casty faktor pocitu nedocenéni prace ucitele spolecnosti (Kyriacou, 2008, s. 151-

152).

Ptedpokladame, Ze v dne$ni dobé mizeme ke zdrojim nepohody ucitelt ptidat vliv rodicii

v

Zakaui, kteti se projevuji jako potencidlni ¢i skutecné pficina vzniku konfliktu na ptde Skoly.
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Tato problematika je stale Castéji publikovana na konkrétnich ptfipadech v periodikach
vénovanych Skolské problematice. V obdobi uzavienych Skol také nabyvala vyznamu i v
souvislosti s distan¢ni vyukou. Pfedseda Asociace fediteli zdkladnich $kol Michal Cerny
zminuje, ze vztah ucitele a rodice mize byt hodné nerovnopravny v neprospéch ucitele a
tento fakt vyhani Sikovné lidi ze §kolstvi (Svancar, 2021, s. 4). Svou roli hraje i to, Ze na
zakladnich Skolach zatim jen minimalné funguji podplrné tymy pomahajicich odborniki.
V mnoha piipadech pak ucitel zistava v narocné situaci osamoceny a to, jak si (ne)poradi

se situaci, mtize narusit jeho ptistup k ditéti, potazmo ucitelovu osobni pohodu.

2.4.1 Zdroje zatéze

Ve sborniku Ugitelé a zdravi, redigovaném psychology Rehulkovymi, ktery Priicha
oznacuje za nejrozsahlejsi soubor poznatkli o zdravotnich symptomech ceskych ucitelt
(PrGcha, 2002, s. 65), najdeme tabulku vlivli profesni zatéze u ucliteli vytvoienou
Paulikem, u nichz jsou nékteré body shodné s vymezenim od Kyriacou. Nejcastéjsi zdroje
zjidténé prostiednictvim jeho vyzkumi v CR, tykajici se uéitela ZS, jsou: ,Nizké
spolecenské postaveni; neodpovidajici plat; nutnost podridit se administrativnim
rozhodnutim, ktera neberou v uvahu nazory ucitelii; nedostatek casu pro odpocinek a
relaxaci; uceni ve tridach s velmi rozdilnou urovni Zakii; nedostatecna spolupraci ze strany
rodicii; Spatné postoje Zakii k prdaci; nedostatek pomiicek a potreb pro vyucovani; spatné
chovani Zdkit a uceni ve tiidach s velkym poctem Zdkii (Paulik in Rehulka, Rehulkova,

1998, s. 38).

Stale castéji se setkavame s ulitelskym prozivanim nezdaru, imornosti, vyCerpani a
frustrace, predevsim z toho divodu, ze za sebou ucitelé nevidi hmatatelné vysledky,
posuny u zakd. Casto se setkdvaji se situacemi a konflikty, které nemaji snadno
realizovatelné feSeni a zamé&stnaji ucitele, kdyZ ne fyzicky, tak psychicky zarucené a na

dlouhou dobu (Vasutova, Urbanek, 2010, s. 82).

Trnkovéa (in RabuSicova a kol., 2004, s. 66) zmifuje typickou situaci na naSich zédkladnich
Skolach, kdy se podati spolupracovat jen s malou ¢asti rodi¢i na partnerské urovni.
Rizikem je, Ze miiZze vznikat exkluzivni vztah, ktery jeSt¢ vice odradi ostatni rodice.

Vedeni Skoly by si mélo tuto moznost vzdy uvédomovat.

K tématu partnerskych vztahti rodict a ucitelit si dovolime postteh. Pii vyhodnocovani

vystupi z naseho vyzkumného Setfeni, které se nachdazeji v praktické casti prace, nas
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zaujala urcitd véc. U oteviené otazky ,.Jak dle Vaseho ndazoru vnima ucitele verejnost? “
ani jednou nezaznéla odpovéd’ ve smyslu partnerské spoluprace. Z odpovédi je v souhrnu
citit jakési latentni oc¢ekavani kritiky a dychtivost ucitelli po ocenéni, a to piedevSim od
rodi¢ovské verfejnosti, ve smyslu ,,my délame, co mizeme, abychom se zavdécili, ale vy to
stejné neocenite®. Je slozité najit ptivod téchto pocitl, predpokladame, Ze situace neni tak
napjata, ale staci jeden rodic, ktery je konfliktni a nelistupny a na uciteli to zanecha stopu.
Pfitom obéma jde o stejnou véc — vychovu a vzdélani ditéte. A co je dilezité, jediné

partnerska uroveil umoznuje nepocit’ovat napéti a ,,nevalcit*.

Velky vliv na skolni prostiedi maji i geografické podminky. Tento problém zkoumal tym
vedeny sociologem Danielem Prokopem, ktery vede vlastni vyzkumnou organizaci PAQ
Research. Vytvofili mapu dle regionti CR, kde zkoumali miru vlivu socioekonomické
zatéze rodin na zvySenou Skolni a potazmo dalsi zivotni netispéSnost zakl. Ze tii ukazatelt
vytvofili tzv. index vzd€lavacich problému. Jednd se o nedokonCovani zakladni Skoly,
propadani a vysoké absence v hodinach. Dle autord, tyto aspekty mohou negativné ovlivnit
budoucnost déti. Problémy ve Skole se v dospélém Zivoté jedince totiZ projevi ve zhorSené
pozici na trhu prace, potazmo chudob¢. Analyza vyzkumu ukazuje, ze socialni problémy
lze rozde€lit do dvou typl. Prvnim je tzv. destabilizujici chudoba (zahrnuje rodiny
s exekucemi a bytovou nouzi, zijici ¢asto v socialné vylou¢eném prostredi, nezaméstnanost
v dobé recese). Na vysledky vzdélavani ma vétsi vliv nez obecné socioekonomické
znevyhodnéni regiontl, které souvisi s niz§im dosazenym vzdélanim a dlouhodobé vyssi
nezaméstnanosti (PAQRESEARCH,©2022). V zavislosti na regionu musi témto

problémum, s riznou mirou zatéze, Celit i ucitelé zakladnich skol.

Ucitel je tak rozsahem svych cinnosti Casto nucen nahrazovat nékteré dovednosti
socialniho pracovnika, specidlniho pedagoga ¢i jiného pomahajiciho odbornika. Pfitom
jeho prava, podpora ¢i ochrana nejsou na takové urovni jako u zminénych profesi. Napf.
eticky kodex, individualni ¢i skupinova supervize v oblasti Skolstvi téméf neexistuje.
Ucitelé zakladnich Skol maji sice svou profesni organizaci, ale kdyz ¢lovék nahlédne na
jeji stranky www.apzs.cz, tak se nedozvi nic o jeji ¢innosti napf. za posledni Skolni rok.
Jedind aktualita je z Cervence roku 2020. Z naseho pohledu tudiz asociace nebude pro

bézného ucitele priliSnou oporou.
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Na konec kapitoly nabizime jest¢ jiny uhel pohledu na zatéz a nenaplnénd ocekévani
ucitelll. Ten skytd zpracovany piehled divodii vedoucich k ukonceni pracovniho poméru v
nasledujici tabulce. Ministerstvo skolstvi pfi vyzkumu specifikovalo divody, které mohou
zpusobovat odchody ucitelti. Prehled je z roku 2019 a tykd se vSech uditell, vcetné

zaéinajicich (MSMT, 2019, s. 87).

_ 30 9 12 26 9 8 2 5
 Stredoteskykraj 28 11 28 10 7 1 5
 Jihotesky kraj 33 7 10 33 7 7 2 2
 Plzeiisky kraj 23 11 9 37 6 9 2 3
 Karlovarsky kraj 26 9 11 28 10 7 4 5
Usteckykraj 29 9 13 28 8 7 1 4
 Liberecky kraj 30 10 10 29 8 6 1 5
 Krilovéhradecky 34 11 10 21 12 7 1 5
 Pardubicky kraj 28 6 12 22 7 18 1 5
Kraj Vysotina 25 9 11 28 9 11 1 7
 Jihomoravsky kraj 27 10 12 21 10 10 2 7
 Olomoucky kraj 29 9 13 22 9 12 4 3
Zlinsky kraj 38 7 13 20 8 7 2 4
 Moravskoslezsky 34 6 12 24 9 9 0 6

Obrazek 4 Divody ukonceni pracovniho poméru uciteld (v %)

2.5 Prestiz uclitelské profese

Na zacatku kapitoly si vymezime pojem prestiz. Sociologickd encyklopedie uvadi prestiz
jako jednoznacné pozitivni koncept, spoleCnosti uzndvany vliv a respekt. Dilezitost a
vaznost pripisovana skupinam, povolanim a dal$im subjektim je pfipisovana ,,na zdkladé

urcitého vice ¢i méné obecné uznaného meritka *“ (Nespor, 2017).

Jak jsme jiz zminili dfive, povolani ucitele se pravidelné¢ umistuje na hornich piickéach

kontinualnich vyzkumi vetfejného minéni. V tiskové zpravé z posledniho vyzkumu je
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obsazena skuteCnost, ze zebticek profesi se dlouhodobé piili§ neméni, a tudiz se da fict, ze
nase spolecnost je v tomto ohledu pomérné stabilizovana. Diivodem je, Ze prestiZ profese
muzeme vnimat jako oblast, kde se protinaji socidlni a hodnotova struktura spolecnosti z

hlediska posouzeni vyznamu prace. (Sociologicky tstav AV, str. 1)

Ucitel zakladni skoly, ktery je v centru naseho zajmu, se v zatim poslednim zkoumani
umistil za ucitelem vysoké Skoly na 5. misté, jak vyplyvéa z nésledujici tabulky. Vybrali
jsme potradi jen do 10. mista, které bude dostacujici pro pifehled umisténi ulitelit v

jednotlivych letech opakovaného vyzkumu.

2004 2007 2011 2013 2016 2019

_ prim. | pof. | prdm.  pof.  prim.  pof.  prim.  pof.  prim.  pof.  prim. pof-.
89,5 1. 8,8 1. 8.1 1. 91,5 1. 90,1 1. 88,6 1.
80,7 2. 818 2. 754 2. 763 2. 711 2. 77,3 2.
739 3. 748 3. 128 3. 77,0 3.
sestra _

785 3. 782 3. 24 4 746 4 72,7 4 72,2 4
71,3 4. 707 4. 703 5. 71,1 5. 708 5 70,1 5
648 6. 650 7. 610 7. 663 6. 643 6. 67,5 6.
64,1 7. 655 6. 61,7 6. 626 8 61,4 7 61,4 7
59,1 10. 590 8 60,3 9. 639 7. 583 9 61,1 8
476 20. 521 13. 539 1l. 557 10. 563 10 60,8 9
[T

Programator 66,3 5. 657 5. 60,8 8. 59,7 9. 59,7 8. 60,3 10.

Obrazek 5 Prestiz povolani (prumérné bodové hodnoceni) v letech 2004-2019

Z tohoto pohledu by se mohlo zdat, Ze ulitelstvi je cenéné povolani, které musi lakat hodné
uchazecli o studium na pedagogické fakult¢ a nasledné o vykon povolani ve Skolstvi.
Pritom téméf opak je pravdou. Podrobnéji se problematikou zabyvala spole¢nost Scio ve
svém vyzkumu z roku 2016, ktery probihal pfevazn€ mezi maturanty. Vystupy jsou

obsazeny v kapitole motivace ucitelti.

Samotni ucditelé, kteti uz v praxi ptisobi, vnimaji socidlni status svého povolani s urcitou
stigmatizaci. V dneSnim trendu zvySovani vzdélanosti spoleCnosti ucitel predstavuje
urcitou formu sluZeb pro vefejnost a pohled na jeho praci tomu odpovida, je sniZena jeho

formalni autorita. (Bréda, Dandova, Kendikova, Mertin, 2017, s. 9)
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Dlouhé 1éta také k dojmu nizké prestize ptispivalo finan¢ni ohodnoceni uciteld, které bylo
mnohdy niZ§i nez u nékterych nekvalifikovanych profesi. Po postupném a velmi pomalém
zvySovani plath se situace ponékud zmenila, ale na pracovni nepohodé ucitelt se nadale
podepisuje spolecenské nedocenéni objemu a narocnosti jejich prace, konflikty s zéky a
jejich rodici, nedostate¢né legislativni vymezeni postaveni ucitele a mnoho dalSich faktort.
Musime také pocitat s tim, Ze ackoli prestiZz ze sociologickych vyzkum je stabiln€ velmi
vysokd, zcela jinak vypada respekt vic¢i profesi a osob& ucitele vjeho kazdodenni
komunikaci s zaky arodi¢i. Ucitelé se bohuzel potykaji s vétSi agresivitou zakl
a rostoucimi pozadavky rodic¢i.

V nejblizsSich letech prob&hne dalsi Setfeni a bude zajimavé, zda a jak do vysledki zasahne

situace s pandemii koronaviru, ktera v poslednich letech ovlada Zivot nejen v nasi

republice, ale celosvétove.
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3 MOTIVACE

V oblasti vzdélavani a psychologie ma zkoumani motivace velkou pozornost. Nicméné,
vzhledem k jeji slozitosti se zd4, Ze v porozuméni motivaci neexistuje shoda. D4 se fict, Ze
dimenze definovani motivace, na které¢ by se vétSina védct shodla je nasledujici: smér a
rozsah lidského chovani. Motivace tedy specifikuje divod, pro¢ se lidé rozhodnou néco
udélat, jak dlouho lidé jsou ochotni tuto aktivitu udrzet a jak moc se ji budou vénovat

(Han, 2016, s. 3).

3.1 Teorie motivace

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat nckolika teoriemi motivace, kde si blize
predstavime dvé z nejzndméjSich, které pres svoje relativni stafi jsou stale respektovany a
vyucovany jako modely motiva¢nich zdroji. Témito zdroji jsou v obou ptipadech potieby,
tedy obsah motivace. Jedna se o slavnou a citovanou teorii Abrahama Maslowa (1954) a na

ni navazujici Hezbergovu (1957).

3.1.1 Struktura motivace

Nejprve si predstavime nazornou strukturu motivacniho pole, kterd je dynamickou
soucinnosti tfi charakteristickych, vzdjemné se ovlivitujicich slozek, které jsou znazornény

na obrazku (Plaminek, 2010, s. 24).

motivaéni zaloZeni

Obrazek 6 Struktura motivaéniho pole

Motivacni zaloZeni obsahuje nase osobni, pravdépodobné zdédéné vlastnosti. Jsou
zakladem motivacniho pole, jakési jadro, které dominuje nasemu chovéni, obzvlasté¢ v
zatézovych situacich. Motivacni poloha je naucenou slozkou. Vznikla v souvislosti s tim,
jak jsme se adaptovali na nase bézné zivotni podminky. Nakolik jsou naplhovany nase

potieby, piipadné kolik pozornosti jejich uspokojovani musime vénovat. Treti slozka,
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motivacni naladeni - je neproménliveéjsi. Zavisi na aktualnich podminkéch a proménlivosti

situaci, které ¢lovék zrovna zaziva (Plaminek, 2010, s. 24-25).

Kazdy fteditel (vedouci pracovnik) by m¢l znat mechanismy, jakymi funguje motivacni
struktura zaméstnancii a dle toho postupovat a ovlivilovat jejich vykonnost, tedy je

motivovat (Jermar a kol., 2014, s. 60).

3.1.2 Maslowova teorie

Psycholog Abraham Maslow potfeby hierarchizuje od zikladnich po nejvyssi.
Nejcastéjsim zobrazenim jeho klasifikace potieb je pyramida. Pro grafické zobrazeni dale
v textu nepouZzijeme pyramidu, i proto, ze Maslow sam nakonec pochyboval o ptisné

hierarchii.

Zakladnou pro uspokojovani potieb jsou u Maslowa potieby fyziologické - potieba
vzduchu, jidla, piti, sexu. Z tohoto pohledu se jedna o potteby nejniz§i. Na ni navazuje
potieba jistoty a bezpeci, ktera zahrnuje ochranu proti nebezpeci a nedostatku primarnich
potieb. Treti stupen v hierarchii zaujima oblast potFeb socialnich - lasky, ptatelstvi,
sounalezitosti k néjaké skupiné. Potieba uzndni a ucty se nachazeji na dal$im stupni. Neni
zde myslena jen ucta od ostatnich osob jako respekt nebo prestiz, ale i sebetcta - vysoké
hodnoceni sama sebe. Posledni stupeil nabizi potreby seberealizace® - rozvinout své
schopnosti, dovednosti, talent, v duchu toho, aby se ¢lovék stal tim, ¢im se miize stat.
Maslow charakterizoval tuto nejvys$i potfebu jako nedosazitelnou, ve smyslu, Ze
neuspokojend potieba, a naSe snaha o jeji naplnéni, motivuje chovani a jedndni. Teorie
byva kritizovdna pro svou nepruznost - lidé mohou mit odlisné priority a pravdépodobné
neni mozné pfijmout, zZe se potieba vyvijeji podle pevné hierarchie (Armstrong, 2007, s.

224). Pres veskerou kritiku se Maslowovi podafilo vystihnout univerzalitu lidskych potieb.

3.1.3 Herzbergova teorie

Koncept Fredericka Herzberga je zalozen na dvou faktorech. Jedny se vazi k osobnosti,

tzv. motivatory a druhé k objektivnim vnéjSim podminkdm prace (hygienické faktory).

5To ovSem neznamena, ze napf. ¢lovek, trpici hladem ¢i jinak stradajici, nedokaze dosahnout seberealizace ¢i sebeaktualizace , viz
znamy piiklad hudebniki tvoficich dila i v prostfedi nacistickych vyhlazovacich tabort. K nahlédnuti napf.

na:https://www.irozhlas.cz/kultura/hudba/amit-weiner-o-projektu-zidovskych-skladatelu 1803191234 tak



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 43

Motivatory neboli satisfaktory ovliviiuji pracovni spokojenost, samoziejmé vcetné

pracovniho Usili, pozitivné nebo negativné.

Hygienické vlivy byvaji oznacovany také jako frustratory nebo dissatisfaktory®, prestoze si
je Clovék neuvédomuje, pokud jsou v poradku. Mezi motivatory s pozitivnim ufinkem
muzeme zahrnout uspéSné vykony, ocenéni, vyraz uzndni, kreativni prace, moznost

kariérniho rastu a dalsi. (Kocianova, 2010, s. 30)

Narocna prace

; Uspéch E’
Seberealizace > P s 5
racovni rist o 2
Odpovédnost g
Pokrok
Potfeba uznani » Uzndani
sy Status
Interpersonalni vztahy >
Potfeba , Politika a sprava §
soundleZitosti a lasky organizace S
2
Odborny dozor g ,é
Potieba jistoty > Pracovni podminky -’u;
a bezpeci Jistota zaméstnani E
2
g
Fyziologické > Plat w®
potieby Osobni Zivot =

Obrazek 7 Hezbergiiv dvoufaktorovy koncept (Zdroj: iEduNote)

Jak uZ jsme zminili dfive, ukazuje se, Ze finan¢ni motivace neni u pracovnikl obecné,
uznani, vdék. Soudi se, ze lidé maji tendenci pracovat tvrdéji, kdyz citi, ze bude jejich
prace ocenénd. Tuto premisu miizeme demonstrovat prostfednictvim studie, kterou v roce
2016 provedl americky védec Dan Ariely a jejimz cilem bylo zkoumat motivaci. Vyzkum
prob&hl v izraelské tovarné tim zplisobem, Ze tfem vybranym skupindm zaméstnanct byly
slibeny za praci rizné typy odmén. PenéZni odména postupné klesala, az skoncila na
poslednim misté a kone¢nym vitézem se stala pochvala, anglicky ,,Well Done! “(Ariely,

2016, s. 56-59).

6 7 anglickych vyrazii: satisfaction - spokojenost, dissatisfaction - nespokojenost.
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3.2 Motivace udlitelu

Vyse popsané potieby v teoriich Maslowa a Herzberga hraji zdsadni roli i v motivaci
uciteld. Motivace ucitelli je velkou mérou spojena s Zaky, souvisi s potiebou pusobit na

regulovani chovani a procesu vyzravani Skolnich déti.

3.2.1 Motivace zajemcii o obor ucitelstvi

U tohoto tématu nelze pominout prvotni motivy uchazecli o studium na pedagogickych
fakultach a celkové pohnutky k volbé této profese. UZ zde zacina dé€leni dle pohlavi, nebot’
je nepopiratelné, ze vétsi chut’ byt ucitelem maji divky. Priicha zminuje vyzkum motivace
k ucitelstvi z druhé poloviny 90. let, ze kterého vyplynulo, Ze motivace 59 % studentl
nebyla dlouhodoba, spis zvolili tuto vysokou Skolu tzv. na posledni chvili. Téz velky zajem
o studium na pedagogické fakulté klame, jelikoz mnozi studenti voli tuto Skolu jen jako
druhou moznost. A jen 36 % studentli by se znovu rozhodlo pro stejné studium (Pricha,
2017, s. 204). Podobny priizkum provadéla agentura Scio v roce 2016, jak uz bylo zminéno
v kapitole 2.5. Z n¢ho vyplynulo, Zze 33 % respondentd, ktefi podali ptfihlasku na
pedagogickou fakultu, v budoucnu ucit nehodla a dalSich 26 % udalo, Ze by je uceni
bavilo, ale neni pro né¢ do budoucna lukrativni z né€kolika divodi. Mezi né patiila

naro¢nost povolani a nizky plat (SCIO, s. 2-3).

3.2.2 Potieby ucditelii

Potfeby miizeme povazovat za stavebni kameny motivace. Pravdou je, Ze skola je vétSinou
povazovana za zainteresovanou na potiebach zakd, a to téch hierarchicky nejvyssich. Déti
se vSak nemohou efektivné ucit, pokud se v organizaci Skoly a v pedagogickém procesu ve
tfidé zaroven nedba na tvoteni takovych podminek, jez umoziuji uspokojeni vSech okruht
a stupnit pfirozenych potifeb pro obé zicastnéné skupiny lidi, pro zdky i ucitele.
Za podminek, které respektuji potieby zakl a uciteli ve vzajemné provazanosti, mohou i
ucitelé efektivné ucit a zaky né€emu skutecné naucit.

Podivame — li se na potieby bezpeéi, zjistime, naplnénim této potieby je nalezeni jistoty,
spolehlivosti a stability. Ucitelé mohou vnimat, Ze podpora jejich prace je v resortu
Skolstvi dlouhodobé zanedbavanou oblasti, a vlastni snahu, kladeni pozadavkl na zaky a
diislednost potom spatiuji jako rizikovou oblast. Proto pozadavkem ucitele, ktery postupem

Casu stale vice vystupuje do poptedi, je urcitd ochrana dana legislativou. V bieznu 2017
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byl do skolského zdkona vlozen § 22a, ktery se touto otdzkou zabyva. Jeho znéni je
nasledujici: ,,Pedagogicti pracovnici maji pri vykonu své pedagogické cinnosti pravo a) na
zajisteni podminek potrebnych pro vykon jejich pedagogické cinnosti, zejména na ochranu
pred fyzickym ndsilim nebo psychickym natlakem ze stramy déti, Zakii, studentii nebo
zakonnych zdstupcii deti a zakii a dalsich osob, které jsou v primém kontaktu s
pedagogickym pracovnikem ve Skole; b) aby nebylo do jejich primé pedagogické cinnosti
zasahovdno v rozporu s pravnimi predpisy, ¢) na vyuzivani metod, forem a prostiedki dle
vlastniho uvazeni v souladu se zasadami a cili vzdélavani pri primé vyucovaci, vychovné,
specialné-pedagogické a pedagogicko-psychologické cinnosti; d) volit a byt voleni do
Skolské rady; e) na objektivni hodnoceni své pedagogické cinnosti* (CESKO, 2004).
BohuZel ani toto legislativni opatfeni neni, jak ukazuje praxe, vyrazné stabilizujicim
muze pomoci fesit Skolsky ombudsman, jehoz ¢innost uméleckou formou piiblizil serial
Ceské televize Ochrance’, vysilany na podzim roku 2021.

vvvvvv

profesi. Miizeme tak alespoii usuzovat z vyzkumu agentury Factum, kterda pro MSMT v
roce 2009 zjistovala piedpoklady a vzd€lavaci potieby pedagogickych pracovniki. Jako
nejvyznamnéjs$i divod byl zvolen vice nez tisicovkou uciteld zéjem o praci s détmi. Poté
radost, Ze je néco naudi, je uziteCny, mize pomoci a objevil se 1 divod setrvani kvili

kolegtim (MSMT, 2009, s. 69).

Potfeby uznani a dcty jsme jiz v textu nékolikrat zminili, at’ uz se jednalo o prestiz

povolani nebo faktory pracovni spokojenosti.

Jak jiz bylo uvedeno, uclitelé si vybiraji tuto profesi i z potieby seberealizace ¢i
sebeaktualizace. Plaminek (2010, s. 83-84) popisuje lidi dosahujici pomyslného vrcholu
pyramidy jako ty, co dokazali pfijmout sama sebe i s neuspéchy ¢i vadami. Akceptuji i
druhé lidi. Umi se dobfe pfizpiisobit, ale nesnazi se byt konformni. Vykazuji tvotivou
otevienost k problémiim Zivota a ta ji mize pfindSet vysoky pracovni vykon. Naplnéni

téchto znakti mlzZe ¢lovEku pfinést sebetranscendenci v mysleni a ¢inech.

Nakonec zminime vyzkum, provedeny v né¢kolika statech USA, zaméieny na divody, proc¢

ucitelé opoustéji své povolani. Cilil hlavné na potieby uciteli. Pedagogové dle vyzkumu

"https://www.ceskatelevize.cz/porady/12003187354-ochrance/
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soustavné uvadeji, ze potiebuji: Podpiirne vedeni skol, spolupracujici verejnost a rodice,
bezpecne prostredi, dostatecné zazemi (pomiicky, vybaveni, aj.), dostatek casu na
planovani a spolupraci, vysoce kvalitni profesni rozvoj, atmosféru diivery a respektu,
efektivni tymy pro zlepsovani skolni dochazky, vhodné ukoly a pracovni zatizeni. Kdyz jsou
tyto potfeby splnény, vyzkum ukazuje, ze ucitelé zlstavaji a studenti dosahuji vysSich

urovni. (Exstrom, 2009, s. 17).
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4 VZTAH TEMATU K SOCIALNI PEDAGOGICE

Sociélni pedagogiku mizeme pojmout jako védni disciplinu se SirSim a uzSim pojetim.
Sirsi pojeti je charakterizovano jako disciplina zaméfena na problémy souvisejici se
socialni patologii, s ohroZzenymi ¢i znevyhodnénymi skupinami obyvatel, jez svym
jednanim naruSuji nejen sviij rozvoj, ale také na utvareni nejvhodnéjSiho zpiisobu Zivota
celé populace, kde se soustiedi na soulad mezi potfebami jedince a spolecnosti (Kraus,

Polackova, 2001, s. 12). Na tomto pojeti se vétSina autorti shoduje.

Uzsi pojeti souvisi s vychovnym plsobenim socidlni pedagogiky ptevazné na ,rizikové a
socialné znevyhodnéné skupiny mladeze a dospélych “ (Prucha, Walterova, Mares, 2003, s.
217). Zminéni autoti vyzvedavaji ulohu socidlni pedagogiky jako neobyc¢ejné vyznamnou

v soucasné spolecnosti.

Socialni deviace ¢i patologické jevy, kterymi se zabyvd socidlni pedagogika, se
samoziejm¢ vyskytuji i ve Skolnim prosttedi. Jedna o jevy specifické jako je zaSkolactvi,
Sikana, ale Skole se nevyhybaji ani problémy jako jsou zavislosti (véetné tzv. virtudlnich
drog - internet, PC hry, televize), rasismus, kriminalita mladeze, patologické hracstvi aj.
(Prochazka, 2012, s. 141). S rozvojem socialnich siti jsou stale ¢ast&j$im jevem u Skolnich
déti negativni nasledky divétrivého chovani viaci agresoram, kteti byvaji oznacovani jako
online predatofi. VySe zminéna témata jsou ve Skole zapracovana do dokumentu

nazvané¢ho Minimdlni preventivni program, ktery slouzi jako nastroj prevence.

Prostedi Skoly by z pohledu socialni pedagogiky mélo napliiovat funkce, které zahrnuji
potfeby a naroky zapojenych jednotlived (tedy v prvé fadé¢ Zzakt a uciteld) 1 celé

spolecnosti. Jednd se o nasledujici funkce (Kraus, 2014, s. 102-104):

1. Socializa¢ni — jedna se o predavani kultury, kdy Skola musi reagovat na tradi¢ni i
aktualni témata, aby se Zaci ptizptsobili pozadavkiim spolecnosti. V dnes$ni dobé€ se
vSak da fici, ze cast této funkce pfebiraji média, v€etné socidlnich médii, které
vytvareji virtualni sité.

2. Vychovnéa — v zorném uhlu je zde spiSe celkovy osobnostni rozvoj ditéte nez Cisté
rozvoj kognitivnich dovednosti,

3. Pecovatelskd — miZzeme sem zahrnout oblasti péfe o Zaky z hlediska zdravi,
bezpecnosti a osobni pohody (tu muze podpofit pfizplisobeni vzdélavacich

opatteni, zapojeni zaka do aktivit zdkovskych spolkli a podobng).
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4. Poradenskd — zde se nachazi velky prostor pro vyuziti socidlni pedagogiky ve
Skolstvi. Vétsina Skol tuto funkci zatim omezuje na praci vychovného, kariérniho
poradce ¢i v nékterych aspektech metodika prevence.

5. Rekreaéni — pfevazné se odehrava ve volném Case zakii mimo vyucovani. Skola
muze nabidnout své specifické utvary pro traveni ¢asu — Skolni druziny a Skolni
kluby, v¢etn€ zdjmovych krouzkd.

6. Profesionaliza¢ni — tato funkce se tyka zakladnich Skol spiSe mensi mérou, smétuje
k zaujeti mista v pracovnim svété. Na ZS vsak existuje pozice kariérového poradce,
kterou vétSinou zastava n€kdo z uciteld. Jeho ¢innost mize zdka nasmérovat k
oboru stiedni Skoly, ktery by nejlépe odpovidal jeho zalozeni a schopnostem.

7. Selektivni — jiz zakladni Skola mlzZe plisobit vybérove, dle svého typu a prestiZe.

V ¢innostech uditelil se v dneSni dob¢€ stava velmi dualezitou, kromé klasické didaktické
¢innosti, také prace zaméfena socidln€. Tohoto tématu se dotykame ve vychovné funkci
Skoly. BakoSova (2008, s. 129) ji zamétuje hlavné na rozeznani rozdild v socialnim
prostiedi zakl, odliSnosti vychovnych stylli v rodiné, specifické potteby a zvlastnosti
urcitych socialnich skupin zakd.

Lorenzovéa se ve své stati (2001, s. 293-294) zabyva nasledky slozité orientace v dneSnim
svété¢ a ulohou pedagoga v hledani smyslu. Spolecnost je slozitd a mnohovrstevnata,
nécemu dé jen stézi porozumét a vysledkem je odcizeni. Mladi lidé a déti pak hledaji cestu
k vlastnimu zivotu spojenému se svobodou a pomijeji rizika. Lorenzova tu zminuje kofeny
socialni pedagogiky v platonském mytu vyvedeni jedince z jeskyné a ucitele piirovnava

k privodci, jehoZ profese se mize pojimat jako archetypalné pomahajici.

Socialni pedagogika také pojimé Skolu jako socializa¢ni prostiedi. Prochazka (2012, s.
127) vyjmenovava fadu specifik Skolni socializace, do nichz miizeme zahrnout tfidu jako
socialni skupinu, dlouhodobost piisobeni této socializace a jeji zasazeni do etapy

senzitivniho vyvoje ditéte.

Vzhledem k tématu diplomové predpokladdme, ze nikdo nebude rozporovat fakt, ze jiz
samotna piitomnost socidlniho pedagoga ve Skolnim prostfedi mize velkou mérou pfispét
ke zvySeni spokojenosti ucitelti. Socidlni pedagog je dulezitym propojenim mezi Skolou a
rodinou, a v dnesni dob¢ vzristajicich nerovnosti ma jeho Cinnost Siroké pole ptisobnosti.

Vénuje se poradenské praci s zaky, vétSinou ohrozenymi Skolnim netspéchem nebo
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rizikovym chovanim, ale nejen s nimi. Pracuje s tfidami na podpoife zdravého klimatu.
Spolupracuje s rodi¢i zakli na feSeni problémovych oblasti. Spolupracuje s S$ir$i siti
socidlnich sluzeb, dalSimi odborniky a organizacemi v regionu, kde sidli skola. Svou
podptrnou roli zbavi ucitele hlavni zatéze s aktivitami, které dé€lali vétSinou nad ramec
svych povinnosti. Poskytuje uciteli informace o zazemi déti, zdrojich problému, ale i o
moznostech jejich feSeni, coz je pro ucitele stimulem, jak zamé&fit sviyj piistup k Zakovi.
Sféra uplatnéni socidlniho pedagoga ve Skole je samoziejmé rozsahlejsi, zde uvadime

zejména ty oblasti, které maji vztah k osobég ucitele.

Moznost nasazeni socidlnich pedagogi do zakladnich Skol zatim probiha prostfednictvim
projektii Sablony opera¢niho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani®, od roku 2014. V

soucasnosti §koly realizuji projekty dotované na zakladé vyzvy Sablony III.

Stale zastava predmétem vefejné diskuse novela zikona, kterd by socialni pedagogy
zafadila mezi pedagogické pracovniky. Pfi schvalovani novely v srpnu roku 2021 ale

poslanci etablovani socidlniho pedagoga odmitli.

Socialni pedagogika miize Skoldm vyznamné pomoci dostat narokitim, které jsou na né
kladeny z hlediska osobnostniho rozvoje zakii, z hlediska dirazu na napliiovani vSech
jejich, vySe zminénych, funkci. Je jednou z cest ke stavu, aby ve Skolach nenartistal pocet

vycerpanych uciteld a netispésnych zaki, ze kterych se stavaji netspesni dospéli.

v
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESIGN VYZKUMU

,.Je treba pripomenut, Ze zdkladni Skolou prochdzime vsichni — Femeslnici, podnikatelé,
lékari, pravnici i politici. NepripousStime si, Ze praveé v zakladni Skole jsou poloZeny zdklady
veskerého nasledujiciho vzdélavani. O tom, jak kvalitni bude, rozhoduje zejména ucitel.

I3

Jeho osobnost a tedy jeho celkova kvalita“ (Pravoslav Némecek, byvaly viceprezident

Asociace feditelt zdkladnich skol).

V ptedchozi casti diplomové prace jsme se zabyvali teoretickym vymezenim faktort
souvisejicich s ucitelskym povolanim a spokojenosti ucitelli. Tyto poznatky jsou zékladnim
vychodiskem pro praktickou ¢ast. Chraska oznacuje pedagogicky vyzkum jako ,,zamérnou a
systematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji hypotézy mezi

pedagogickymi jevy (Chraska, 2007, s. 12).

V této Casti popiSeme vyzkumny problém, vyzkumné cile, vyzkumné otazky. Zaméiime se
také na formulaci hypotéz, vyzkumny nastroj a vyzkumny soubor. Rozhodli jsme se pro
kvantitativni pojeti vyzkumu. Kvantitativni vyzkum jsme vybrali také se zamérem pojmout

veétsi mnozstvi zkoumanych osob.

5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém je zaméfen na u€itele zakladnich Skol. Ucitelé jsou Zivotné dileZiti pro
kazdou spoleCnost, piesto je dulezitost vyzkumu pracovni spokojenosti uciteli casto
prehlizena. Vyzkum zaméstnancti jako takovy byva provadény ve velkych nebo malych
firméch a je zdsadni pro udrZeni rozvoje, ktery vykazuje vysokou moralku a Spickovou
produktivitu. Stat, potazmo Skolstvi, ktery chape vyznam vyzkumu pracovni spokojenosti
ucitelll a z n&j plynouci aplikace zmén, je odmeénén nejen spokojenou a stabilni pracovni

silou, ale také ziskem pro budoucnost - GspéSnymi a sebevédomymi zaky.
Hlavni vyzkumny problém jsme definovali témito otdzkami:
Vyzkumna otdzka 1: Jaka je Giroven pracovni spokojenosti ucitelll na zakladnich Skolach?

Vyzkumna otdzka 2: Jaké jsou rozdily v urovni pracovni spokojenosti u€itelti zakladnich

Skol z hlediska sociodemografickych faktort?
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5.2 Vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumnym cilem nasi prace bylo zjistit uroven pracovni spokojenosti u ucitelti
na zakladnich Skolach. Zajiméd nds tedy, jak ovliviiuje pracovni spokojenost ucitele
skutecnost, kolik let se vénuje ucitelské profesi, v jak velké skole, jak ovlivituji celkovou
pracovni spokojenost pracovni podminky, kompetence, vztahy na pracovisti, zda jsou
rozdily mezi muzi a Zenami. Zarovei se blize podivame na faktory, které uciteliim praci a
tudiz 1 spokojenost, naruSuji, co ucitelé vidi jako svou motivaci a v neposledni fad¢ i na
jejich nazor na podstatny Cinitel vytvareni pracovni spokojenosti v sektoru Skolstvi, a tim

je pohled vetejnosti na ucitele.

Hlavni vyzkumny cil

Zjistit roven pracovni spokojenosti ucitelt zdkladnich skol.

Dil¢i vyzkumné cile

Zjistit uroven pracovni spokojenosti uciteli zakladnich Skol podle danych oblasti
ovlivilyjicich spokojenost.

Zjistit rozdily v urovni pracovni spokojenosti ucitelll zakladnich Skol v zavislosti na

sociodemografickych faktorech.

5.3 Formulace hypotéz

Hypotéza 1  Existuji rozdily v Grovni pracovni spokojenosti uciteli zakladnich §kol mezi
muzi a Zenami.
Hypotéza 2 Existuji rozdily mezi délkou praxe ucitelti zékladnich skol a jejich pracovni

spokojenosti.

Hypotéza 3  Existuji rozdily v Grovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zékladnich skol

v zavislosti na velikosti Skoly.

Hypotéza 4  Existuji rozdily v Grovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zakladnich

Skolach vetejného, cirkevniho a soukromého sektoru.

Hypotéza 5  Existuji specifické faktory, které ptispivaji k pracovni spokojenosti uciteli

zakladnich skol



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

Hypotéza 6  Existuji specifické faktory, které narusuji pracovni spokojenost ucitelit

zakladnich skol.

5.4 Vyzkumny nastroj

Pro nas vyzkum jsme zvolili jako nastroj sbéru dat nestandardizovany dotaznik. Dotaznik
jsme vytvorili na zakladé prostudované literatury. Nékteré otazky byly inspirovany
standardizovanym dotaznikem pro zjistovani spokojenosti ucitelti Teacher Job Satisfaction
Questionnaire (TJSQ), ktery vSak jako celek neodpovidal potiebam vyzkumu. Po
prostudovani 64 vyroki, které obsahuje dotaznik TJSQ, a kde se v rizné mife opakuje
devét zékladnich faktorii spokojenosti, jsme pouzili pozitivné orientované vyroky pro
otazku 9. Jednalo se vyroky (statements) 1, 13, 18, 30, 36, 54, 64. Po ptekladu z angli¢tiny
byly vyroky upraveny.

Dotaznik je pftilohou této diplomové prace. Nestandardizovany dotaznik byl pied
samotnym vyzkumem vyplnén nékolika pfedem domluvenymi osobami, pracujicimi jako
ucitelé, abychom ovéfili srozumitelnost, vyhnuli se zatizeni chybou a zjistili, zda dotaznik
postihuje zkoumany jev. Tyto respondenti poskytli i slovni zpétnou vazbu. Po provedeni
korekce chybnych ¢i nejasnych polozek a na zédkladé konzultace s vedoucim diplomové

prace, byly dotazniky distribuovany.

Dotaznik obsahuje 16 otazek s nasledujici strukturou:

Uvodni otazky se zaméiuji na osobu G&astnika - 1 a 2 - pohlavi, délka ugitelské kariéry.
Polozky 3, 4 zjist'uji velikost zakovské zakladny dané Skoly a zfizovatele Skoly.

Polozka 5 predkladéa vybér z 20 moznosti nejcastéjSich kompetenci a Cinnosti, které ucitelé
vykonavaji, s moZnosti doplnit dalsi.

Polozky 6, 7, 8 zjistuji podminky ve Skole, co se tykd nezbytné¢ho vybaveni, vnitiniho
nastaveni uciteli, jak vnimaji pracovni zatéz a smysluplnost své prace.

Polozka 9 obsahuje vyroky, které jsou spojené vyhodami ucitelské profese a mira

souhlasnych nézora uciteli s nimi.

Polozky 10 a 11 se zam¢iuji na interakce ucitelli a vedeni Skoly v oblastech respektovani

nazoru a pii feSeni konfliktd a stiznosti.
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Polozka 12 se zaméfuje na faktory, které plsobi jako piekdzky v praci a pisobi na
spokojenost ucitelii. V poloZzce 13 mohl kazdy ucastnik doplnit otdzku 12 vlastnim vyctem

praci znesnadiujicich faktort.

Polozky 14, 15 a 16 jsou oteviené otazky. Uzaviraji dotaznik a obsahuji zaméteni na
oblasti ¢asto diskutované i v médiich, coz je vnimani uciteli vetejnosti a potfeba zmén (a
jakych) ve skolstvi. Tteti dilezitou otazkou, na kterou jsme chtéli znat odpovédi a je
slozité ji vyspecifikovat danymi moznostmi v dotazniku je oblast, co vnimaji ucitelé jako
ocenéni kromé finan¢niho ohodnoceni. Otdzka tzce souvisi s teoretickou ¢asti prace, kde

je popsana motivace.

Postup otevienych otazek jsme vybrali kvili komplexnéjSimu pohledu na téma, tyto
odpovédi umoznuji ziskat odpovéd’, ktera nds nemusela pii konstrukci dotazniku
napadnout. Vérnéji zachycuji pohled tcastnikil na otazku, jelikoz neni omezen variantami

odpovédi a podnécuji respondenta k hlubSimu zamysleni nad tématem.

5.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofili ucitelé¢ zakladnich Skol. Pro realizaci vyzkumu byly ndhodnym
vybérem vybrany $koly ve dvou riiznych krajich CR a zarovei $koly riznych velikosti.
Dotcené skoly, kromé téch pfedem osobn¢ domluvenych, jsme vyhledavali na oficialnich
webovych strankach Atlasu Skolstvi po zadani kritérii pro zakladni Skoly a vybrany kraj.
Zobrazili jsme si jednotlivé okresy, pfidali filtr, ktery zrusil zdkladni umélecké skoly, a
vybirali kazdou desatou Skolu. Pro potieby vyzkumu se tak v hledacku ocitli ucitelé
opravdu malych venkovskych Skol i $kol s kapacitou nad 500 déti ve velkych méstech.
Také jsme méli na paméti tfi rizné typy ziizovatelii. V prvotnim vybéru nebyl dostatek
cirkevnich skol, kterych je v obou krajich pouze sedm, tak jsme ptidali z kazdého kraje
prvni v seznamu. Celkové se jednalo o 45 Skol, z toho 31 vefejnych, 3 cirkevni a 11

soukromych.

Vyzkumny soubor ucitelit pochazel z Jihomoravského a Zlinského kraje. Jihomoravsky
kraj byl prvni volbou z diivodu jiz diive potvrzenych kontakti na Skolach v rdmci tohoto
samospravného celku. Zlinsky kraj jsme vybrali jako sousedici kraj a také z nasledujicich
ditvodl. Oba kraje vykazuji nizké podily neaprobovanych ucitelti. Zlinsky kraj ma pak

ipIn& nejmensi podil neaprobované vyuky v CR s 12,8 %, coz odpovida situaci, v niZ je
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kazd4 osma hodina vyu¢ovana neaprobované, Jihomoravsky kraj 13,6 % (MSMT, Zprava
MiS3, 2019, s. 42). Také z hlediska podilu potieby zajiSténi kapacit novych uciteld byly

tyto kraje na stejnych a, ve srovnani s vétSinou dalSich kraji, ptiznivéjSich procentech

(MSMT, Zprava MiS3, 2019, s. 79).

V pribéhu tvorby dotazniku se zménil planovany zplsob sbéru dat kvili opatienim
ohledné pandemie. Pivodné jsme méli domluvené prostfedniky na Skolach, ktefi by tisténé

dotazniky pfedali kolegiim, ale nasledné jsme rozhodli, Ze vhodné&jsi, 1 z hlediska GDPR,

bude vytvofit online verzi dotazniku na serveru survio.com.

Poté, co byl odkaz rozeslan prostfednikiim, ktefi pfislibili distribuci mezi kolegy jiz v zafi,
byly dalsi odkazy se zadosti zasilany pedagogiim, u kterych bylo mozno naleznout platnou
e-mailovou adresu na strankach Skoly. Dotazniky obdrZeli pouze ucitelé. Dalsi pedagogicti
pracovnici, asistenti, véetné feditele a jeho zastupct byli z okruhu respondenti vyjmuti.
Zde jen pro doplnéni kontextu zminime, Ze pfi rozesilani odkazl na dotaznik, jsme zjistili,
ze na vice Skolach, zvlasté v Jihomoravském kraji, je feditel jedinym muzem v ucitelském
sboru. Dotaznik vSak obsahuje polozky tykajici se vztahti ucitelti s vedenim, tudiz jsme

okruh z tohoto duvodu z0zili.

Kolik bylo celkem osloveno respondentli, je slozit¢ urcit, nebot krom¢ osobnich
elektronickych zadosti, které lze vy¢islit, se dotazniky pfedavaly mezi uciteli vzajemnym
pfeposlanim. Céste¢nou pfedstavu miizeme ziskat z piistupi na strance odkazu na
dotaznik, kde bylo celkem 295 névsteév, 231 vyplnénych dotaznikil, z toho bylo 9 vyfazeno
kvili nedostatenym udajim. Platnych odpovédi je 222, pfiCemz doba vypliovani se
pohybovala v rozmezi od 2 minut do necelych 60 minut. U druhého casového udaje
predpokladame, ze respondent vyplnovani dotazniku pterusil, jelikoz primérna doba se
pohybuje kolem 15 minut. Otevienych a nevyplnénych dotaznikil bylo 64. Uspé&snost
vyplnéni je tedy 73,55 %. Podafilo se ziskat dostatek respondentii nejen ze sféry vetejnych
Skol, ale 1 cirkevnich a soukromych. Piesto ziskdvani téchto dat provazely problémy, napf.
velké procento soukromych Skol nema na webovych strankach Skoly kontakty na
jednotlivé ucitele ¢i privodce a navratnost dotaznikt nebyla vysokd. Musime vSak dodat,
ze jsme spokojeni i s témito vysledky, jelikoz situace na Skolach, je Casto takova, Ze pfi

mnozstvi ukold ucitelé na e-mailové zadosti Casto nereaguji. Pfijemné naopak bylo, ze
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ucitelé psali velmi Casto zpétnou vazbu elektronickou poStou a projevovali zajem o

vysledky vyzkumu.

5.5.1 Zakladni demograficka data k vyzkumnému souboru

Otazky 1, 2, 3 a 4 byly zaméteny na ziskéni dat o pohlavi, délce praxe, velikosti Skoly a

ziizovateli Skoly. Tato data byla platformou pro dal$i zkoumani a analyzy spokojenosti

ucitelu.

Ziizovatel Pocet Zen | Pocet Celkem
skoly muZzi
Kraj/obec 134 22 156
Cirkev 25 9 34
Soukromy 26 6 32
Absolutni cetnost 185 37 222
Relativni ¢etnost 83 % 17 % 100 %

Tabulka 1 Pohlavi vyzkumného souboru a Skoly dle ziizovatele
V tabulce je zndzornén celkovy pocet ziskanych odpovédi, rozd€leny podle pohlavi
ucastnikii a podle typu skoly, kde pracuji. Procentudlni podil muzt a zen zhruba odpovida

podilu, ktery na zékladnich skolach realné existuje.

Otazka 2 se zabyvala poctem let ucitelské praxe u dotéenych ucastnikli. V nasledujicim
grafu jsou zobrazeny odpovédi. Otdzka v presném znéni byla: Jak dlouho ucite

(zapocitame-li praveé probihajici Skolni rok).

Léta ucitelské praxe
vic jak 30 let 18,70%
21-30let 20,70%
10-20 let 27,10%
6-10 let 15,30%
2-5let 13,30%
méné nez 1... 4,90%

Graf 1 Léta ucitelské praxe
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Jak je patrné, pfevazna cast respondentd uc¢i na zakladni Skole vice jak 10 let, pfiCemz
nejvyssi procento tvoii ucitelé s délkou praxe 11 az 20 let. Rozdéleni odpovida zjisténim
MSMT z roku 2019 ohledné véku uéiteldl, kteii pracuji na zakladnich $kolach. Je vhodné
k t¢émto zjisténim dodat, ze pravé profesni draha uciteli je subjektem, ktery badatele

nejvice zajima z hlediska vyzkumu a tim padem je dobfe zpracovan.

Naptiklad ve vyzkumu Popelkové z roku 2011 se k souvislosti mezi délkou praxe a Zivotni
spokojenosti uvadi, ze s pfibyvajicim vékem se spokojenost se zdravim pravdépodobné
snizuje; spokojenost s financni situaci miize naopak stoupat, protoze Clovék pozbude

povinnosti zaopatfit déti a osobni potfeby se snizuji (Popelkova, 2011, s. 103).

Ttetim tidajem, ktery ptedstavuje dilezity faktor i z hlediska vlivu na spokojenost uciteld,

je velikost Skoly.

Velikost S$koly dle poctu zZaku
Z¥izovatel | do 100 [ 101 a7z [ 201  az[301 a7 | 401  aZ | vice nez500 | celkem
Skoly 200 300 400 500
Kraj/obec 11 29 44 35 22 15 156
Cirkev 1 8 4 6 15 0 34
Soukromy 14 17 0 1 0 0 32
Celkem 26 54 48 42 37 15 222

Tabulka 2 Velikost skoly podle po¢tu zakt

Nejveétsi procento naSeho vybraného souboru ucitelll plisobi na skolach, kde se pocty zakt
pohybuji od 101 do 300 osob. Ve Skolnim roce 2021/22 je v rejstiiku $kol a Skolskych
zafizeni evidovano 4 253 zakladnich skol. Navstévuje je vice nez 963 tisic zakl, pfiCemz

pramérnd velikost Skoly byla 227 zakt (EC©O, 2022).

Jaky vliv ma velikost Skoly na spokojenost ucitelii nebo zaki nebyva pfedmétem vyzkum?.

Studie byvaji ohledné poctu zakli zamétené spiSe na optimalni velikosti tfid s ohledem na
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kvalitu vzdélavani®. I z tohoto diivodu jsme zamétili pozornost také na souvislost pracovni

spokojenosti ucitelll s aktualni kapacitou Skoly.

° Napt. https://www.eduin.cz/clanky/fokus-idealni-trida-by-mela-mit-15-20-zaku-tvrdi-studie/
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/2176/jaky-je-optimalni-pocet-zaku-ve-tride-velka-britanie-.html
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6 ANALYZA DAT

Data byla ziskdna prostfednictvim nastroje pro tvorbu online dotaznikli Survio. Vysledky
jsme stahli v podobé& tabulky v programu Microsoft Excel. Vyhodnoceni probé&hlo také v

programu Excel.

V ramci vyzkumné otdzky €. 1 (Jaka je troveinl pracovni spokojenosti uciteli na zakladnich
Skolach?) jsme pouzili deskriptivni statistiku, abychom shromazdéna data popsali tak, aby
wposkytovala co mozina nejpresnéjsi, prehlednou a ndazornou informaci o mérenych
hromadnych jevech* (Chraska, 2007, s. 19). Popisna statistika zaméfend na oblasti

ovliviiujici pracovni spokojenost ucitelt byla vyhodnocena na zaklad¢ Cetnosti.

V ramci vyzkumné otazky €. 2 jsme se zaméfili na rozdily trovni pracovni spokojenosti
uciteld zakladnich Skol v zévislosti na sociodemografickych faktorech. Pfedpokladame, ze
existuji rozdily v trovni pracovni spokojenosti ucitelll zékladnich Skol mezi muzi a
zenami, coz oveéfuje H1. Piedpokladame, ze existuji rozdily mezi délkou praxe ucitelt
zakladnich skol a jejich pracovni spokojenosti, H2; ze existuji rozdily v trovni pracovni
spokojenosti mezi uciteli zakladnich Skol v zavislosti na velikosti Skoly, H3; Ze existuji
rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zdkladnich Skoldch vetejného,
cirkevniho a soukromého sektoru, H4; Ze existuji specifické faktory, které pfispivaji k
pracovni spokojenosti ucitelti zakladnich Skol, HS; Ze existuji specifické faktory, které
narusuji pracovni spokojenost ucitelti zdkladnich skol. Pfi testovani H1 jsme vyuzili pro
ovéteni predpokladu test Manna a Whitneyho, pfi zvolené hladiné vyznamnosti 0,05. Jedna
se hodnoty ze dvou skupin. U dalSich hypotéz jsme jiz pracovali s hodnotami z vice
skupin, tudiz jsme H2, H3 1 H4 jsme testovali za pomoci Kruskalova — Walisova testu.
Posledni dvé hypotézy nebyly vyhodnoceny statistickym testem. HS je spojena s polozkou

¢. 9. H6 je spojena s polozkou €. 12. Pro analyzu jsme pouzili tabulky.
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6.1 Vysledky

6.1.1 Oblasti ovlivitujici pracovni spokojenost ucitelu

Oblast pracovni zatéZe (polozka ¢. 5 a polozka €. 7)

PoloZka dotazniku €. 5 ukazuje na kompetence a ¢innosti, které, kromé vyuky, vykonavaji
ucitelé na zakladnich skolach. Spolu s polozkou €. 7 ,Jak casto se behem svého typického
pracovniho tydne citite prepracovany/a? *“ je zaméfena na vnimani pracovni zatéze uciteld

ve smyslu mnozstvi ¢innosti a pocitu prepracovanosti.

iy | tasto | %% | o | Celem

Ttidni ucitel I. stupefy 6 12 54 24 96
Ttidni ucitel Il. Stupen 4 9 40 16 69
Vychovny poradce 0 3 0 10
Kariérovy poradce 1 2 2 13
Metodik prevence 3 1 10 1 15
Metodik ICT 1 3 8 5 17
Koordinator SVP 0 1 2 7
Koordinator GDPR 0 1 0

Koordinator 7akovského parlamentu 0 1 1

Zdravotnik 2 3 12 2 19
KronikaF 0 0 1 5
Koordinator propagace $koly 1 3 6 1 11
Organizator pravidelnych akci 2 8 34 16 60
Koordinator sportovnich akci 1 4 17 5 27
Koordinator kulturnich akci 1 5 23 5 34
Vedouci $kolniho klubu 1 0 1 4 6
Realizator aktivit v ramci projektu Sablony I 3 6 39 12 60
Spravce pfedmétové sbirky 8 10 47 18 83
Spravce mistnosti 5 8 53 13 79
Celkem 39 80 379 128

Tabulka 3 Cinnosti uciteld mimo vyuky a vnimani pfepracovanosti

Z ptedchozi tabulky je zfejmé, Ze nejCastéjSimi Cinnostmi, které ucitelé vykonavaji, jsou
tfidni ucitel L. stupné, spravce predméetové sbirky a spravce mistnosti. Graf nize ukazuje, ze

ucitel zastavajici také funkci vedouciho skolniho klubu se velmi ¢asto citi pfepracované
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béhem pracovniho tydne (67 %). Tiidni ucitelé 1. a II. stupné, kronikafi, organizatoti

pravidelnych akci se citi oblas pfepracované.

Urover pracovni zatéZe dle &innosti

B Témér nikdy M Nijak zvlast Casto  ® Obcas Velmi ¢asto
100%
90% 24 16 2 12 18 B3
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
11§ : ik
0%
K K P N O
@QQ,O ,&Qe(\o@b& @&lz & §E\(J o: c)&z S QQQ\((\Q,&O \\o&\ o&'z};{_ < ’Sé'l&'b B > \{}\)\o\) . @(_& < \Q@‘é&oé‘
S @ W »‘&&@é ST T T
& &S & o FO S NI i SRS
((‘b\ " \&‘\0 Ai*b %'bk\ @z @ ‘Eoo 04?;{9 oﬂQ &O‘Q@. &OﬂsQ %@J‘\ebooo ) \A"\&A Q&Q’b "‘)é
< 2 P € 5
<& & &3’0 S ‘7’»‘0& &
&(\’b o NG
S E

Graf 2 Uroven pracovni zatéze dle ¢innosti

Na tuto otazku lze se podivat z jiné strany. Lze predpokladat, ze ¢im vétsi pocet ¢innosti a
kompetenci ucitel vykondva, tim bude vice pfepracovany. Nasledujici tabulka a graf
ukazuji, ze vétSina respondentll vykonava 1 nebo 2 ¢innosti kromé vyuky. Z nich skoro 60
% se obcas citi pfepracovan€ a 20 % se citi piepracované velmi €asto. Téméf vSichni
ucitelé, ktefi zodpovidaji za vice nez 3 Cinnosti, se obCas citi pfepracované. Stoji za
zminku, ze ohledné ctyi uciteltl, ktefi zodpovidaji za vice nez 8 Cinnosti dle uvedené
tabulky, se jednd o tfi muZe a jednu zenu, z toho jeden muz ma na starosti 15 riznych

oblasti zodpovédnosti, kromé vyuky.

Témér nikdy Nijak zvlast ¢asto Obcas Velmi ¢asto
1-2 Cinnosti 7 18 63 22
3-4 Cinnosti 7 7 45 15
5-7 Cinnosti 1 3 22 8
>8 Cinnosti 0 2 2 0

Tabulka 4 Pocty ¢innosti u€iteld mimo vyuky a vnimani pfepracovanosti
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Oblast pracovnich podminek (poloZka ¢. 6)

Polozka ¢. 6 v dotazniku ,,Poskytuje Vam skola nezbytné pomiicky, vybaveni a technické
zabezpeceni, které ke své prdci potrebujete? “reaguje na vnimani komfortu pracovnich
podminek. Vysledky jsme vyjadrili tabulkou a grafem. V tabulce mizeme vidét, Ze 92 %
respondentli je piesvédceno, ze jim Skola tyto véci poskytuje, kdyz 43 % z nich

odpovédélo urcité ano a 49 % spiSe ano. Celkem 8 % ucitell vnima nedostatky v této

oblasti.
Urcité ano 96 43%
SpisSe ano 108 49%
Spise ne 17 8%
Urcité ne 1 0%
Celkem 222 100%

Tabulka 5 Poskytovani nezbytnych pomticek, vybaveni a technického zabezpeceni

Poskytuje Vam Skola nezbytné pomticky, vybaveni a
technické zabezpeceni, které ke své praci potiebujete?
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Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne

Graf 3 Poskytovani nezbytnych pomticek, vybaveni a technického zabezpeceni

Oblast vnimani smysluplnosti prace (polozka ¢. 8)

V této oblasti zkoumame odpovédi polozky €. 8 ,Jak smysluplna Vam pripada Vase
prace? “, kterd ma své misto v dotazniku z hlediska ¢asto zmiftiovaného ohrozeni ucitelti
syndromem vyhoteni. V tomto smyslu, je pozitivni zjisténi, ze 99 % ucitell pfipada jejich

prace smysluplnd nebo spiSe smysluplnd. Pouze tfem respondentiim, tedy jednomu
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procentu ucastnikll se prace jevi nepfili§ smysluplnou. VSem oslovenym jejich prace dava

alespoii urcitou miru smysluplnosti.

Smysluplna 128 58%
Spise smysluplna 91 41%
Nepfili§ smysluplna 3 1%
Vibec neni smysluplna 0 0%
Celkem 222 100%

Tabulka 6 Vnimani smysluplnosti prace

Jaka je iroven pracovni spokojenosti ucitelti na zakladnich
Skolach v souvislosti s vnimanim smysluplnosti prace?
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20 3 0

Vibec neni
smysluplna

Smysluplna Spise smysluplna ~ Nepfili§ smysluplna

Graf 4 Vnimani smysluplnosti prace

Oblast faktora prispivajicich k pracovni spokojenosti uciteli (polozka 9)

V poloZzce 9, kde respondenti vyjadiovali miru souhlasu na dand prohlaseni, jsme se
soustiedili na faktory s potencidlem podpofit pracovni spokojenost. Jak uz bylo zminéno v

kapitole 5. 4, inspiraci jsme nasli v dotazniku TJSQ a dalsi literatufe.

Na zéklad¢ grafu lze fict, Ze nejvice ptispiva k pracovni spokojenosti uciteli zdkladnich
Skol nasledujicich pét faktori: Dobré vztahy s zaky - souhlasi 96 % dotazanych. Moznost
vyuziti novych metod - 91 %. Pocit naplnéni z prace s Zaky - 86 %. Pratelské vztahy v
ucitelském sboru - 80 %. MozZnost dalSiho vzdélavani podle vlastniho vybéru - 75 %.
Nejvice nesouhlasnych voleb (41 %) v polozce 9 ziskal vyrok, ze soucasna legislativa a

kurikulum pfispiva k upevnéni pozice ucitele. S vyrokem souhlasi pouze 8 % dotazanych.
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Z hlediska celkové spokojenosti jeste¢ zminime vyrok ,,Kdybych mél moznost zacit novou

kariéru, rozhodl/a bych se znovu pro ucitelstvi ““, kde 62 % dotazanych souhlasi.

Jaké faktory nejvice pfispivaji k pracovni spokojenosti ucitel zakladnich skol?

Soucasna legislativa a kurikulum piispiva k upevnéni pozice uditele
Mivam pocit dobie vykonané prace I

Mam dostatek éasu na odpoéinek

V utitelském shoru prevladaji pratelské vztahy

Prostiedi ve skole a podminky prace vnimam jako podplirné a zdrave
Ve své praci mohu vyuzivat nové metody

MiGj plat odpovida mym vykonidm a zkuenostem

Mam svobodu &init viastni rozhodnuti

Mam moznost dalsiho

1élavani podle vlastniho vybéru
Mam moznost podilet se na diileZitych rozhodnutich managementu skoly
Dostava se mi uznani od rodica zaka

Prace s Zalky mé napliuje

S vétéinou zakd mam dobré vztahy

Uitelstvi mi poskytuje zajisténou budoucnost

Uitelstvi mi dava prilefitost profesné rist
Kdybychmél/a moZnost zacit novou kariéru, rozhodl/a bych se znovu pro uditelstvi I

50 100 150 200 250

<

m Souhlasim  ® Mesouhlasim Nejsem si jisty/d

Graf 5 Faktory pfispivajici k pracovni spokojenosti ucitelt

Oblast spokojenosti s vedenim $koly (polozky ¢. 10 a 11)

Pro tuto oblast byly vyhodnoceny polozky ¢. 10 a 11. Tabulky a grafy jsme vytvoftili zv1ast
pro lepsi prehlednost. Polozka 10 ,.Bere vedeni skoly v uvahu Vase nazory na pracovni
prostiedi a podminky? *“ se zabyva moznostmi u€itelll zasahovat do zmén fungovani skoly.
Vice nez 50% respondentil si mysli, Ze vedeni Skoly spiSe bere v tivahu jejich ndzory na
pracovni prostiedi a podminky. U 34 % respondenti vidime, Ze jsou si tim jisti a 15 %
uciteld pochybuje, Ze vedeni Skoly pfihliZi na jejich ndzory ohledné pracovniho prostiedi a
podminek. K doplnéni ptidavame, ze Ctyii respondenti, kteti oznacili moznost urcité ne,
jsou vsichni z vetejnych skol od 201 az vice nez 500 zaki, jednd se o Zeny, z nichz 2 uci

11-20 let a dalsi dvé pies 30 let.

Ur¢ité ano 75 34%
SpiSe ano 114 51%
Spise ne 29 13%
Urcité ne 4 2%
Celkem 222 100%
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Tabulka 7 Vedeni Skoly respektuje ndzory ucitel na pracovni prostiedi a podminky

Bere vedeni Skoly v tivahu Vasich nazory na
pracovni prosttedi a podminky?
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30 75

60

40 29

; .
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0 |
Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Urcité ne

Graf 6 Vedeni skoly respektuje nazory uciteli na pracovni prostfedi a podminky

Polozka 11 ,Jste spokojen/a s tim, jak vedeni pristupuje k reseni stiznosti a konflikti
vzniklych na pide skoly? *“ zkouma postoj vedeni Skoly k obtiznym situacim. Spokojenost v
této oblasti znamend, Ze ucitelé citi podporu od vedeni Skoly ve smyslu, jak piSe Bréda a
kol. (2017 s. 19): ,,0d vedeni skoly je treba ocekavat, Ze bude posilovat kompetence a
sebevedomi ucitelu, Ze bude rovnez tvorit hrdz proti nepriznivym vnéjsim vliviim, Ze se za

‘

ucitele postavi, i kdyz dojde k néjakému maléru . Skoro 80 % ucitelll je spiSe spokojeno
nebo spokojeno s tim, jak vedeni pfistupuje k feSeni stiznosti a konflikt vzniklych na padée

Skoly. Celkem 23 % uciteld neni spokojeno, z toho 3 % vibec.

Ur¢ité ano 68 31%
Spise ano 104 47%
Spise ne 44 20%
Urc¢ité ne 6 3%
Celkem 222 100%

Tabulka 8 Spokojenost s piistupem vedeni Skoly k feSeni stiZznosti a konflikta
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Jste spokojen/a s tim, jak vedeni ptistupuje k
feseni stiznosti a konfliktd vzniklych na ptidé¢ Vasi

Skoly?
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Ur¢ité ano Spise ano Spise ne Urcité ne

Graf 7 Spokojenost s piistupem vedeni $koly k feSeni stiznosti a konfliktl

Oblast faktoru znesnadiujicich praci (polozky 12 a 13)

V otazce 12 byla pouzita hodnotici Skala pro zjisténi znesnadnujicich faktorG v praci
ucitele. Skala méla ¢iselnou podobu od 1 do 5, kdy hodnota 1 znazorfiovala nejméné praci
znesnadnujici faktor a hodnota 5 nejvice. Nizké celkové skoére poté identifikovalo
prumérny celkovy pozitivni postoj k faktoru a vyssi pracovni spokojenost. Naopak vysoké

skore predstavovalo postoj negativni.

Co Vam nejvice znesnadnuje Vasi praci?

Nevyhovujici pracovni podminky

Spolegensky nedocenéna profese utitele

Nedostatecné finanéni chodnoceni

Casovy tlak a pracovni stres

Neuspokojivé vztahy se spolupracovniky

Nadmérna administrativa

Nadmérné zatizeni dal$imi tkoly a funkcemi mimo samotnou vyuku
Rutinni pfistupy k vwychové, které jsou dle Vas zastaralé a nefunguji
NemoZnost f'esit krizové situace s odbornikem v poradenstvi nebo krizové intervenci
Nedostateéna podpora od vedeni 8koly

Dehonestace Skoly nebo utiteld (rodi¢em, vefejnosti, médii...)
Neuspokojiva spoluprace s rodici

Piehlceni détf digitilnimi technologiemi a zneuZivanitéchto technologif

Nepfipravenost Zak(, nenoeni pomucek

Nevhodné a rizikové chovani zaka
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Graf 8 Faktory znesnadfiujici praci
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Bylo zjisténo, ze nadmérnd administrativa, spoleCensky nedocenéna profese ucitele a
nevhodné a rizikové chovani zakl nejvice pfispivaji k destabilizaci pracovni spokojenosti

ucitelt zakladnich skol.

Otazka 12 s uzavienym vyCtem moznosti, byla doplnéna o moZnost dopsat faktory
znesnadiujici praci dle vlastniho ndzoru ucastnikti. Pfi tvorbé elektronického dotazniku
tudiz timto zplisobem vznikla otdzka 13. Variantu otevienych otazek jsme zvolili z divodu
vérnéjSiho zachyceni pohledu ucastnikii na problematiku, které nebude omezeno vyctem
odpovédi. Hraje tu roli i ta skutecnost, Ze nas jako tviirce dotazniku napadl jen urcity pocet

faktord a ucastniky shleddvame dostatecné kompetentni posoudit dané téma.

Vysledkem u otazky 13 byly textové odpovedi. U vétSiny odpovédi nebyl dodrzen pokyn
oznacit faktory €isly (pravdépodobné z divodu nenaformatovanych moznosti), proto je

neptidavame do vyctu k otdzce 12, ale jsou analyzované samostatngé.

Otazka ¢. 13 je oteviend otdzka v dotazniku. Proto je analyzovana zvlast. Odpovédi
respondentli byly analyzované a seskupené do nasledujicich témat (viz tabulka). Faktory,
které nejvice znesnadiiuji praci ve Skole, jsou rodice, vytiZenost na pracovisti a nezdjem

zaku o uceni.

Rodice 16
Vytizenost na pracovisti 11

Nezajem zaki o uceni 11

Administrativa 9

Vybaveni koly

Skolsky systém

~ (OO0 (OO

Soucasny nouzovy stav
Integrace déti s vyrazné rozdilnymi vzdélavacimi potiebami
(napf. mentalni postizeni)/Inkluze

Rozvoj a prostor pro ucitele

Nedostatek volného ¢asu

Podcenovani psychického vyCerpani ucitelti

Soutézivost kolegli

Velky pocet déti ve tiidé

Nedostatek financi na dalsi rozvoj skoly.

— W |k || DN

Nadstandartni o¢ekavani

Tabulka 9 Faktory znesnadiujici praci ucitele z polozky 13
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Ke tfem nejcastéji zminovanym faktoriim jsme vyhodnotili odpovédi, které se v rtiznych

variacich opakovaly. Odpovédi nejsou upravované.
Faktor ,,Rodice* zahrnuje nésledujici odpovédi:

o Jednani s rodici, nekteri nerespektuji rozhodnuti a ndzor ucitele. Rodice si casto

stézuji na ucitele, neprdavem.

Nezajem rodicii o studijni vysledky svych deti

Nepochopeni, neucta ze strany rodice

Neuplné rodiny — stiidava péce

Neopodstatnéné absence omluvené rodicem

Nevychovanost dnesnich rodicu a s tim souvisejici nevychovanost jejich deti.

Teézka spoluprdce a komunikace s nékterymi rodici
Faktor ,,VytiZenost na pracovisti“ zahrnuje nasledujici odpovédi:

o ytiZenost na pracovisti — neustale dozory — u Saten, na chodbach, na obédech.

Myslim si, zZe tento cas by Sel vyuzit daleko lépe...

Zadavani ukolit pro vSechny déti na stranky skoly trva 1.5hod pro ucitele 2 stupné,

ktery uci od 5. do 9.t7

Neustaly boj s vétrnymi mlyny (znamkovani, nesmysiné poznamky, trvani na

nepodstatnych vecech, ...)

Neékdy jisty tlak na cas, zejména pri nakupeni vzdélavacich akci pro pedagogy

projekty, granty a dalsi akce nad ramec vyuky, které nejsou financnée ohodnocené,

ale jsou extrémné casoveé zatéZujici
Faktor ,,Nezajem zaki o uceni* zahrnuje nasledujici odpovédi:

o Nezdjem Zakii o uceni (tvrdi, Ze jim to stejné k nicemu nebude)

Neochota se chtit ucit

absolutni nesoustiredénost Zaki

e nemotivovanost zaku

e neochota zaku ziskavat nove védomosti
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Oblast pracovni motivace (polozka 14)

Otazka ¢. 14 ,,Pomineme-li finance, jaké prvky vnimadte jako odménu za své pracovni
usili? ““ je oteviena otazka v dotazniku. Zaméfili jsme se v ni na véci, které motivuji ucitele
k praci a podporuji jejich spokojenost. Sestavili jsme tabulku nejcastéjSich témat a k
tématim vypsali vybrané odpovédi respondentd (odpovédi nejsou upravované).
Prevladajici faktory v pracovni motivaci uciteli zakladnich kol jsou ocenéni/zpétna
vazba, zdjem a rozvoj zaki, pracovni prostiedi/pracovni klima a vzdjemnd podpora od

spolupracovniki a vedeni.

Ocenéni / zpétna vazba 99
Zajem a rozvoj zakl 83
Prosttedi / pracovni klima 19
Vzajemna podpora od spolupracovniki a vedeni 14
Volno / Cas na odpoginek / Relaxace 8
Seberealizace 6

Tabulka 10 Motivac¢ni faktory

Téma ,,Ocenéni / zpétna vazba“ zahrnuje napt. nasledujici odpovéedi:

o Ocenéni Zaky, kolegy, reditelem. Spokojenost z dobre odvedené prace.

o Kdyz si Zaci a rodice vSimnou usili, které do jejich vzdelavani investuji.

o ocenéni nasi prdace detmi (chodi rady do skoly) a rodici (pochvala v emailu,
ustne,..)

o uznani ze strany rodicu nebo deti

o Ocenéni rodici, détmi — podékovani, pochvala, usmév, objeti, ...

o Uznani vedeni, rodicii, kolegii a predevsim Zakui.

o Chybi mi pozitivni zpétna vazba od rodicii a nékdy i od deti. Slysim jen to Spatné.
Takeé vedeni resi jen stiznosti, i kdyz verim tomu, Ze na to neni cas. Urcité by mi
pomohlo, potkat se o prazdnindch s vedenim, kdy nds netrdpi Zaci, rodice ani uceni
a mluvit spolu o skole o zlepseni o nasich planech atd.

o Oceneni nasi prace. Slusnost. Ucta. Pochopeni.

Téma ,,Zajem a rozvoj zakt“ zahrnuje nasledujici odpovédi:

o Kdyz vidim, zZe jsou zdci, kteri maji dobré vysledky, ze je to bavi
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Zdka predmét bavi, snazi se pta se, ocividné se zlepsily jeho vysledky, vysokd
aktivita Zakii v hodiné, ucta od ostatnich ucitelii (ne na vSech pracovistich to tak je),
Skoleni na efektivnejsi praci v hodiné, o novych metodach, didaktickych hrach, ad.
Uspéch zdkii pri prijimackdch, zdjem Zdkii o vyuku.

Kdyz si Zaci odnesou ze zkousSeni jednicku. A v pozdéjsich letech, kdyz moji Zdci
maji v zZivoté uspech (prdace, dalsi studium).

Odménou je mi, kdyz se Zaci na hodinu tési a v budoucnu se dostanou na vybranou
stredni Skolu.

Moznost videt déti, jak rostou, vyviji se, zraji, uci se nové veci.......

Oblast pohledu verejnosti na uditele (polozka 15)

Otazka ¢. 15 ,Jak, dle Vaseho nazoru, vidi ucitele verejnost? “‘je oteviena otazka

v dotazniku. Odpovédi respondentll byly analyzované a seskupené do nasledujicich témat

(viz tabulka). Z témét 70 % vsech odpovédi vyplyva, ze pohled vetejnosti vnimaji ucitelé

negativné, jen16 % pohledu je pozitivnich. Odpovédi nejsou upravované.

Negativni 148 67 %
Pozitivni 36 16 %
Rozporuplné 38 17 %

Tabulka 11 Pohled vefejnosti na uditele

Skupina negativniho vnimani:

Ne moc dobre. Myslela jsem, Ze soucasna krizova doba s koronavirem, ucitelskou
profesi zviditelni v dobrém slova smyslu, ale nakonec mam pocit, Ze verejnost
predpoklada, Ze nic nedelame, mame jen porad volno a nyni je jeste vyuka déti na
rodicich.

Velmi nezdrave a pohrdave, neuznale.

Jako lidi, co nic nedélaji, porad néco chtéeji, stale jim néco chybi, ve skole se jen
hrajeme s détmi a za to mame pohadkovy plat. Stale také rodice s nécim
otravujeme.

Jako flakace, kteri pracuji 4 hodiny denné a maji pul roku prazdniny :-)
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»  Jako lidi, co nepracuji, berou za to nicnedélani nehorazné prachy a jesté maji
2mesice v kuse dovolenou!

v Jako nékoho, ktery ma vychovavat nevychované deti. Ucitel musi byt neomylny a
vzdy jen chvalit. Jakmile vyuZije trestu ci jakékoliv negativni formy, je hned za
dvermi rodic a brani své dite zuby, nehty. Misto, aby se pritlacilo a formovalo dite,
neustale nékdo tlaci na ucitele.

» Verejnost vnimd ucitele jako "vyzirky", které dostavaji vysoky plat a pritom nic
nedélaji.

=  Ucitel — servis pro rodice, kterému odevzdaji dité a on jim ma vratit dité vzdélané a
vychované

= Spatné, protoze skolstvi je podle nich zastaralé, ale vldda nam porad pridava
penize.

»  Omlouvam se za vyraz ...." jako ty kravy a "blbce", kteri po jejich genidlnich
"polobozich" porad jen néco chtéji..... Bohuzel. Byla bych rada, kdyby doba
karantény jejich pohled zménila. Takto to vnimaji rodice. Ostatni verejnost si mysli,
Ze vlastné nic nedélame, jen si hrajeme a jesté za to bereme plat, a hlavné mame
placené i prazdniny....

»  Verejnost nas vidi jako lidi, kteri se nedostali nikam jinam a proto jsme si vybrali
tuhle profesi. Maturanti takhle nadale premysli a poté jsou ve svoji prdci

nespokojent, protoze sviij zZivot nenaplnili tak jak si predstavovali.
Skupina pozitivniho vnimani:

»  Myslim, zZe diky koronaviru se pohled na praci ucitele o hodné zlepsil. I tak se nejde
spousta lidi, kteri vidi relativné kratkou pracovni dobu a spoustu volna, aniz by se
pokusili o ndahled z druhé stranky - pocet Zakii ve tride, stres, pripravy, semindre,
samovzdelavani, tlak na to, aby se stihlo probrat vsechno, i pres odpadajici hodiny,
reditelskad volna, ad.

»  Velmi dobre

» jak kdo, mam stesti na rodice

»  snad uz lépe po koroné

"  moznd i to, Ze pri distancni vyuce si rodice vyzkouseli, jak obtizné je deti ucit, si
uvedomili Ze to ucitelé nemaji jednoduché a divaji se na skolu trosku jinak nez driv.

Vetsina rodicit vyjadrovala v tomto obdobi podporu.
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v Jak kdo, je to ode zdi ke zdi. Vétsinou pozitivne, védi co do skoly posilaji.
»  Mozna se to zlepsilo diky distancni vyuce - rodice do toho vic vidéli

» od jara si myslim, Ze prestiz ucitelstvi stoupla

Rozporuplné odpovédi:

» Neda se rict jednoduse, jsem v bubline lidi, kteri vzdélani povazuji za diilezité.
Nicméné i mezi nimi se najdou taci, kteri stejné pozici ucitele snizuji. Nechci
podléhat nazoru, Ze "verejnost ucitele nedocenuje"

» Jak kdo. Ten, kdo ma ve svém okoli ucitele, si dovede predstavit, kolik prdce se
zatim vSim skryva a Ze to neni "pracovni doba do 1 a dva mésice prazdnin". Kdo se
s praci ucitele z druhé strany nesetkava, ten si pak muze myslet, Ze si nezaslouzime
zvysit platy apod. Chtélo by to ukazat verejnosti, co vSechno prdce ucitele obsahuje
a nechat je si to na jeden den vyzkouset, jsem presvédcend, ze by hned zménili
ndzor. :-)

»  Myslim si, Ze se na to neda odpovédet jednoznacné. Nekteri si ucitelit a jejich prace
velmi vazi. Jini maji pocit, Ze nic nedélaji, maji samé prazdniny, pracovni doba jim
konci v poledne a porad by chtéli zvysovat plat.

» Tak, jak s nimi ucitel jedna. Je to individualni. Rodic, ktery ma s ucitelem zlou
zkuSenost, tak soudi ve zlém i ostatni a naopak.

»  Rozporuplné. V podstaté mam zkusenost, Ze kdyz se setkam s nékym, kdo ma ucitele
za flakace s 40ti dny dovolené, ktery dela prd, tak ten samy clovek vétsinou obratem
ruky dodava, zZe by tu praci delat nemohl protoze by ty smrady musel pozabijet. No
a krom této skupiny lidi vnimam skupinu, které jsou ucitelé jedno a dbaji na
konkrétniho cloveka. A malinka skupinka, ktera ma pedagogy i v ucté :-D. Obecné
mam ale pocit, ze si vétSina lidi uvédomuje narocnost povolani, ze zkuSenosti s

viastnimi détmi.

Oblast zmén v systému $kolstvi ke zvySeni pracovni spokojenosti uciteli (polozka 16)
Otéazka €. 16 ,,V pripade, Ze byste mél/a moznost, co byste v soucasném systému Skolstvi
zmenila® je oteviena otazka v dotazniku. Odpovédi respondenti byly analyzované a

seskupené do nasledujicich témat (viz tabulka).
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Mensi pocet Zaku ve tiidé 21
Uprava osnov/rozloZeni u¢iva/zména RVP/kurikula 37
Snizeni administrativy 25
Zlepsit postaveni ucitele ve spolenosti 18
Ptehodnotit inkluzivni vzdélavani 17
Dat Skolam/ucitelim vétSi autonomii v napliiovani planu podle jejich
vlastnich podminek 15
ZvySeni platu 12
Zvyseni odbornosti a koncepénosti MSMT 12
Lepsi spolupraci mezi rodici a uciteli 11
Prosazeni formativniho hodnoceni, rGstového mysleni, zavedeni slovniho
hodnoceni, zavedeni minimalni bodové hranice 6
Naliti penéz a energie do kvalitniho vzdélavani pedagogli béhem vykonu 6
Tandemova vyuka 5
Zrugeni pfijimacich zkousek na SS 5
Zkvalitnit pfipravu budoucich pedagogt 4
Lepsi technické vybaveni 4
Teoretickou vyuku bych zménila na praktickou 4
Zaméfeni 9. ro¢niki dle vybrané skoly 3
Zkraceni vyucovacich hodin tydné 3
Chybi diivéra — smérem k uciteliim 1
Moznost zaka vyloudit 1

Tabulka 12 Navrhované zmény v systému skolstvi

Téma ,,Mensi pocet zaka ve tfidé“ zahrnuje nasledujici nejvice zminované a zajimavé

odpoveédi:

o Urcite méné zdkii ve tride a mensi skoly.

e Ucitel by v ramci plného uvazku nemél ucit vice nez 12 vyucovacich hodin tydné,

skupiny max. po 15-ti détech, aby mél prostor deéti poznat a mit cas na pripravy.

Pokud uci 6 hodin denné v tahu s 5-10min prestavkou, a nékteré déti nezna ani

jménem, je néjaka inovace skoro nemozna.

e Mensi pocet zdku ve tridach

e vysoky pocet Zakii ve tridach. Vzhledem k pozadavkiim na nové formy prace se tyto

formy Spatné aplikuji ve trideé s 30 zaky.
e SniZila bych maximalni pocet zZdku ve tride na 20.

e Preplnénost trid
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Téma ,Uprava osnov/rozlozeni uciva/zména RVP/kurikula® zahrnuje nasledujici
odpovédi:

vevr

o strucnéjsi SVP, zpiisob vyuky, slouceni nékterych predmétii do jednoho (napr
zdravi a ¢lovek do prirodopisu) ....

Priprava ucitelit na VS do praxe vcetné znalosti modernich metod vyucovani, vyuka

v blocich - vetsi propojent uciva, verejna databdze vyukovych materialii

(kvalitnich)

Zrusila bych RVP - nesplnila ocekavani, vystupy uciva nejsou jasné definovany.

zredukovat RVP minimalné o jednu tretinu

Zbytecnou prehrsel povinného uciva.

Upravila bych ucebni osnovy (SVP) - myslim, Ze nékteré ucivo je na zdakladni skole

zbytecné.

Zavedla bych znovu jednotné osnovy, ze kterych by se vypustila zbytecna latka,
kterd je nékdy hodna SS.

e Vice penéz na kvalitni pomiuicky, zjednodusit a "procistit” maximdalné osnovy, décka
se uci zbytecné moc véci, které nebudou potiebovat v bezném Zivoté, naopak zaradit
do vyuky vice praktickych cinnosti, obnovit dilny, vareni, Siti... Zaradit do vyuky
financni gramotnost, ucit je zaklady komunikace v elektronické korespondenci
apod.,

e Upravila obsah uciva, vice uzivala riizné moznosti digitdlnich technologii:)
Téma ,,SniZeni administrativy* zahrnuje nasledujici odpovédi:

e Omezil bych administrativu, nechal bych co nejvice prostoru k praci s détmi.

Snizil bych administrativni zatéz na ucitele.

Zmensit administrativni zatéz ucitelu i reditelii skol. Zrizovatelem skol by mél byt
stat a ne obec.

e priSerné papirovani

Méné byrokracie

Prebujelou administrativu

e vypustit alesponn 50 % administrativy

Téma ,,Postaveni ucitele ve spolecnosti* zahrnuje nasledujici odpovédi:
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Ucitel by mél byt spolecnosti vazen a podporovan reditelem. Mél by mit vetsi plat.
Vyssi plat maji totiz az ucitelé nad 50 let a ucitele, kteri jsou oblibenci rediteli. Je

toho hodné, co by se mélo zmeénit. Kazdy ucitel by se mél byt diileZity.

Postaveni ucitelského povolani v oc¢ich verejnosti, lepsi pravomoci ucitele

Hlavneé zvysit prestiz ucitelské profese. Lide by meli pochopit duleZitost a

smysluplnost této profese a zacit si vSech ucitelu vazit!!!

zrusila bych znamkovani a zménila bych pohled verejnosti na praci ucitelu

Chtéla bych zvysit prestiz naseho povolani, aby se opét stalo vazenym, jako tomu
bylo driv.

e Postaveni ucitele ve spolecnosti, to je alfa a omega. Kdyz vam Zak na stredni skole
rekne, Ze berete méné nez uklizecka ve firmé jeho otce, a to ma jesté sluzebni mobil,
tak neni néco spravnée... (pozn. je to staré 7 let, mezitim se zvysily platy o néco) V
soucasné dobé se neustale probiraji chudaci deti, hrouti se a nestihaji.. Kdo resi
ucitele? Ti se vali doma a maji prazdniny. To jen tak na okraj, ja s tim az takové
problémy nemam, ale vnimam to jako celospolecensky trend...

e Pohled na praci ucitele
Téma ,,Inkluzivni vzdélavani* zahrnuje nasledujici odpovédi:

o Zrusila bych inkluzi a opét zavedla zvlastni Skoly. Déti tam byly spokojené, naucily
se zakladni véci a nasledné je rozvijely. Nezatézovali je tam ucivem nad ramec
Jjejich schopnosti. V bezné tride, kde jsou inkludované deti, jsou nasledné

vykonnostni rozdily tak velké, Ze je mnohem obtiznéjsi se tFidou pracovat.

Zlepsila bych podminky pro inkluzi Zaku

Zrusila nebo upravila inkluzi

Inkluzivni vzdélavani na beznych skoldach

Inkluzi - myslenka nebyla spravné zapojena do skolstvi.

nesmysl inkluze za kazdou cenu, obnovit specialni a praktické skoly, zrusit
nesmysiny protimluv individudlniho pristupu ve skupinovém uceni, snizit pocty Zakii
ve tride, opét na filozofickem zakladeé sjednotit, ujasnit a jasné vymezit cile vychovy

a vzdelavani
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6.1.2 Testovani hypotéz

Hypotéza 1 Existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti ucitelu zakladnich Skol mezi

muZi a Zenami.

Minimum | Maximum Median Pramér
Muzi 1 5
Zeny 1 5

Uroveri pracovni spokojenosti ucitelt v zavislosti na pohlavi

M Muii M Zeny

Ln

‘J- _

Graf 9 Rozdily z hlediska pohlavi

Vypracovali jsme tabulku dle polozky 12 ,,Co Vam nejvice znesnadnuje Vasi praci?*, ktera
obsahuje oblasti nejcasteji zminované ve vyzkumech (napt. Paulik, 1998; Kyriacou, 2008),
jevici se jako problematické ve spojeni s vykonem povolani ucitele a jeho pracovni
spokojenosti. Na zaklad¢ tabulky nelze fict, zda jsou n€jaké rozdily ve spokojenosti ucitell
v zavislosti na pohlavi. Z toho diivodu byl vytvoten graf, kde mizeme vidét, ze 50 % muzii
vykazuje pracovni spokojenost na urovni 1-2. U 50 % Zen je spokojenost na trovni 1-3.
Tudiz lze predpokladat, ze muzi jsou spokojen€j$i nez zeny. Tento predpoklad jsme

ovéfili pomoci Mann — Whitneyho testu.
Byly stanoveny nasledujici hypotézy:

HO: Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v urovni pracovni spokojenosti ucitelil

zakladnich Skol mezi muzi a Zenami.
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H1: Existuje statisticky vyznamny rozdil v urovni pracovni spokojenosti ucitelu zakladnich

Skol mezi muzi a Zenami.

P-hodnota Mann-Whitneyova testu se rovnd 0,93, tudiz na hladin€ vyznamnosti 0,05,
nulovou hypotézu nemizeme zamitnout. Pfijimame tedy nulovou hypotézu a to znamena,
7ze neexistuji statisticky vyznamné rozdily v urovni pracovni spokojenosti uciteld

zakladnich Skol mezi muzi a Zenami.

Hypotéza 2 Existuji rozdily mezi délkou praxe ucitelii zdakladnich Skol a jejich

pracovni spokojenosti.

Zpracovali jsme zékladni tabulku, kterd nam vSak neukazuje rozdily v Urovni pracovni
spokojenosti mezi uciteli zakladnich Skol z hlediska délky praxe. Z grafu je vSak patrné, Ze

nejvice spokojeni jsou ucitelé, ktefi u¢i méné€ nez 1 rok, potom 6-10 let a 21-30 let.

Minimum | Maximum | Median Pramér
méné nez 1 rok 1 5 2 2,31
2-5let 1 5 2 2,54
6 -10 let 1 5 2 2,39
11-20 let 1 5 3 2,82
21-30 let 1 5 2 2,51

Jake jsou rozdily v trovni pracovni spokojenosti mezi uciteli
zakladnich 3kol z hlediska délky praxe?

B menénez lrok M 2-5let B 6-10let B 11-201et BN 21-30let WM vic)ak 30 let

Bey

wa

Pt

Graf 10 Rozdily z hlediska délky praxe
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Byly stanoveny nasledujici hypotézy:
HO: Neexistuji rozdily mezi pracovni spokojenosti ucitelii zakladnich skol a délkou jejich

praxe

HI:Existuji rozdily mezi pracovni spokojenosti ucitelu zakladnich Skol a délkou jejich

praxe.

P-hodnota Kruskal-Wallis testu se rovna 0,021, tudiz na hladin¢ vyznamnosti 0,05,
nulovou hypotézu miizeme zamitnout. Pfijimdme alternativni hypotézu, Ze existuje
statisticky vyznamny rozdil v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich skol a

délkou jejich praxe.

Hypotéza 3  Existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich

Skol v zavislosti na velikosti Skoly.

Z tabulky a grafu vyplyva, Ze nejvyssi urovenn pracovni spokojenosti je mezi uciteli

zakladnich skol, které navstévuje 201 az 300 zaka.

Ovétime, zda existuje statisticky vyznamny rozdil pomoci Kruskalova-Wallisova testu.

Minimum | Maximum | Median Primér

do 100 zaku 1 5 2 3
101 az 200 zaka 1 5 2 3
201 az 300 zaku 1 5 2 3
301 az 400 zakl 1 5 3 3
401 az 500 zaki 1 5 2 3
vice nez 500

zaku 1 5 3 3

Byly stanovené nasledujici hypotézy:

HO:Neexistuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich skol v

zavislosti na velikosti skoly.

HI: Existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich skol v zavislosti

na velikosti Skoly
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n

[

Jaké jsou rozdily v tirovni pracovni spokojenosti mezi uditeli zdkladnich Skol z hlediska
velikosti Skoly?

B do 100 ki

[0 301 a 400 Fakd

[E 101 a% 200 fdkd

[ 401 a% 500 ki

,

1

[ 201 af 300 Hkd

B vice ned 500 kb

Graf 11 Rozdily z hlediska velikosti Skoly

Kruskal-Wallis test 10,165, p - hodnota se rovnd 0,071, tudiz na hladin€ vyznamnosti 0,05,

nulovou hypotézu nemlzeme zamitnout, a to znamena, Ze neexistuje statisticky

vyznamny rozdil v irovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich Skol v zavislosti

na velikosti skoly.

Hypotéeza 4  Existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zakladnich

Skolach vei‘ejného, cirkevniho a soukromého sektoru.

Na zéklad¢ tabulky lze predpokladat, ze nejspokojenéjsi ucitele jsou v zakladnich skolach,

ve kterych zfizovatel je cirkev. Vefejné a soukromé skoly dle obrazku nemaji silné rozdily.

Ovétime, tento predpoklad Kruskal-Wallis testem.

Minimum | Maximum | Mediian Primér
cirkev 1 5
kraj/obec ¢i svazek obci 1 5
soukromy ztizovatel 1 5
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Jaké jsou rozdily v Grovni pracovni spokojenosti mezi uciteli zakladnich $kol
z hlediska typu zfizovatele?

-

W

L)

M cirkev [ kraj/obec i svazek obcl [l soukromy zfizovatel

Graf 12 Rozdily z hlediska typu zfizovatele

Byly stanoveny nasledujici hypotézy:

HO: Neexistuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zakladnich Skoldach

verejného, cirkevniho a soukromého sektoru.

HI: Existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zakladnich skoldach

verejného, cirkevniho a soukromého sektoru.

P-hodnota Kruskal-Wallis testu se rovna 0,221, tudiZz na hladin¢ vyznamnosti 0,05,
nulovou hypotézu nemlzeme zamitnout, a to znamena, Ze neexistuje statisticky
vyznamny rozdil v rovni pracovni spokojenosti mezi uciteli na zakladnich Skolach

vefejného, cirkevniho a soukromého sektoru.

Hypotéza 5  Existuji specifické faktory, které piispivaji k pracovni spokojenosti uciteli

zakladnich Skol

Hypotézu nelze vyhodnotit statistickym testem. Souvisi s polozkou 9 v dotazniku, které
jsme se vénovali na str. 62-63. Potadi specifickych faktort obsahuje tabulka, pocet urcuje

celkové souhlasné nazory.
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Nazev faktoru Pocet %
Dobré vztahy s zaky 213 96
Vyuziti novych metod 203 91
Pocit naplnéni z prace se zaky 190 86
Pratelské vztahy v ucitelském sboru 177 80
MozZnost dalS§iho vzdélavani podle vlastniho

1 ox 167 75
vybéru
Ucitelstvi poskytuje zaji§ténou budoucnost 163 73
Pocit dobte vykonané prace 157 71
Podptirné a zdravé prostiedi ve Skole 148 67
Svoboda ¢init vlastni rozhodnuti 139 63
Znovu bych se rozhodl/a pro ucitelstvi 138 62

Tabulka 13 Specifické faktory ptispivajici k pracovni spokojenosti

Hypotéza 6  Existuji specifické faktory, které narusuji pracovni spokojenost ucitelii

zakladnich Skol.

Hypotézu nelze vyhodnotit statistickym testem. Souvisi s polozkou 12 v dotazniku a
castecné jsme se ji vénovali na str. 66-67. Potfadi specifickych faktorii obsahuje tabulka,
pocet urcuje celkové nazory oznacené Cislem 5, tedy jako faktory nejvice znesnadiujici

praci ucitele.

Nizev faktoru Pocet %
Nadmérnd administrativa 66 30
Spolecensky nedocenéna prace ucitele 53 24
Nevhodné a rizikové chovani zaka 43 19
Nadmeérné zatizeni jinymi ukoly mimo vyuku 38 17
Dehonestace Skoly nebo ucitelti (rodi¢, vet., média) 36 16
Casovy tlak a pracovni stres 29 13
Nepftipravenost zakl, nenoseni pomticek 25 11
Nedostatecné financni ohodnoceni 18 8
Prehlceni déti dig. technol. a zneuzivani dig. tech 16 7
Neuspokojiva spoluprace s rodici 13 6

Tabulka 14 Specifické faktory narusujici pracovni spokojenost
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6.1.3 Diskuze

V diplomové praci jsme se soustiedili na pracovni spokojenost ucitelti zakladnich Skol.
Hlavni vyzkumny cil zjistoval Groven pracovni spokojenosti ucitelt zakladnich Skol. Dil¢i
vyzkumné cile byly zaméfeny na tuto Uroven podle danych oblasti ovliviiujicich
spokojenost a na rozdily v urovni pracovni v zavislosti na sociodemografickych faktorech
jako je pohlavi, délka praxe, velikost Skoly podle poctu zakti a druh Skoly podle
zfizovatele. V této casti shrneme vysledky vyzkumu, které jsme ziskali statistickym

zpracovanim dat.

V oblasti zaméfené na prepracovanost ucitelit ve spojeni s veskerymi povinnostmi, které ve
Skole zastavaji, je viditelné, Ze rozsah toho, co musi ugitel obsdhnout, je Siroky. Zadny
z oslovenych uciteli se nesoustfedi jen na vyuku, bez dalSich ¢innosti. Nejcastéji citi
piepracovanost tfidni ucitelé 1. stupné a vedouci Skolniho klubu, kdy u dvou respondent
existuje soub¢h obou funkci. Na druhou stranu se da konstatovat, ze v této oblasti ucitelé
projevili docela vyraznou odolnost, jelikoz zkoordinovat krom¢ vlastni vyuky dalsi,
mnohokrét odlisné, povinnosti (v nasem Setfeni je minimum 1, maximum 15) ptinasi zatéz
psychickou 1 fyzickou. Situace je obdobnd na vSech druzich $kol, nejvice pracovnich
povinnosti nad ramec vyuky jsme zjistili u uciteli vefejnych Skol. V tabulce neuvedené
¢innosti, které byly uciteli ptidany, jsou napt. specidlni pedagog, vedouci pedagogické
intervence, koordinator EVVO, technik BOZP, dyslekticka péce u problémovych Zakii,
knizni duvernik, a dalsi.

S oblasti pracovnich podminek je vétSina uliteld spokojena (92%), ze zbyvajicich 17
nespokojenych uciteld je t¢émet 60 % z vetejnych skol. Zjisténi kontrastuji s vysledky napft.
Urbanka a Wernerové (2012, s. 219), ze kterych vyplyvd, Ze materidlni podminky a
technické vybaveni ucitelé zminovali jako problém. Ptredpoklddame, Ze béhem deseti
uplynulych let, které vyzkumy dé€li, vybaveni skol v této oblasti dosahlo, 1 diky evropskym
projektim, vyssi Grovné.

Dulezitou polozkou je oblast vniméani smysluplnosti prace. Z vysledki vyplynulo, ze ve
své praci vidi smysl témét vSichni dotazani (99 %). Podobné zvySené hodnoceni smyslu
vlastni prace u uciteld mizeme vidét ve vyzkumech Paulika (napt. 2016, 2017). Jako

nepfilis smysluplna se prace jevi tiem respondentiim Zenského pohlavi z vetejnych skol.
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Oblast tykajici se vedeni Skoly byla prostfednictvim dvou otdzek zvolena proto, ze tizeni
Skoly je uciteli povaZzovano za dilezity faktor, ktery pfimo ovliviiuje stav, jak se ve Skole
citi. Soustfedili jsme se na moznosti spolurozhodovani uciteli o fungovani skoly a postoje
vedeni k ndroénym situacim. Na zakladé odpovédi respondentl, lze fict, Ze ucitelé na
zakladnich Skoldch maji docela vysokou uroven pracovni spokojenosti v souvislosti s

vedenim skoly.

V oblasti pracovni motivace jsou naprosto pievladajicimi faktory ocenéni/pochvala/zpétna
vazba. Stejné vysledky miZeme pozorovat 1 ve vyzkumech (napf. Ariely, 2016). Zajem a
rozvoj zaku je také vyznaénym Cinitelem, ktery ucitele motivuje a zadroven ho vnimaji jako

ur¢itou odménu za své pracovni Usili.

Jako nejsilngjsi faktor negativné ovliviiujici pracovni spokojenost vystupuje vnimani nizké
prestize povolani ucitele a spoleCensky nedocenénd, a spiSe kritizovana, prace ucitele.
Projevilo se to v oblasti zkoumajici presvédceni uciteld, jak o nich smysli vefejnost. Zjistili
jsme, ze 84 % z dotdzanych ma negativni nebo rozporuplné stanovisko, vzniklé patrné ze
Spatné zkuSenosti. Dal§im velmi zatézujicim faktorem je administrativa, kterd se nejenom

objevila v moznostech otazky 12, ale i v doplilujicim vyctu.

Oblast zmén v systému Skolstvi ke zvySeni pracovni spokojenosti ucitell poukazuje na
zadané zmény, které by uvitali pfimo ucitelé. Mensi pocet zakli ve tfidé, zmény RVP,
kurikula, sniZzeni administrativy, zlepSeni pozice ucitele a dat Skolam/ucitelim vétsi
autonomii v napliovani planu dle jejich vlastnich podminek. V této souvislosti je vhodné
zminit strategicky dokument, kterym MSMT planuje oblasti podpory na obdobi 2030+.
Vyplyva z néj, ze ministerstvo si je védomo nedostatki. Ohledné ucitell zmifuje
»dlouhodobé neadekvatni financni ohodnoceni, pomalu naristajici a dosud nedostatecna
podpora prace ucitele, rostouci ndaroky na ucitele, zvysujici se priimérny vék ucitelii i jejich
nedostatek na trhu prace“ (Fry¢ et al., 2020, s. 52). Podporu ucitelt chce fesit Sirokym
spektrem opatieni, kter¢ by dle naSeho nazoru mohly pfinést kyzené zmény, po kterych

ucitelé volaji, pokud se alesponl ¢ast opatieni podafi realizovat.

Zajimavym zjiSténim je, Ze finan¢ni ohodnoceni ¢i viibec otdzka platu se ve vysledcich
neobjevuje na prvnich mistech (viz tabulka 12 nebo 14). Pfitom v prehledu ukonceni
pracovniho pomeéru ucitele zroku 2019 se objevuje ve veétSin€é kraja, vcetné

Jihomoravského a Zlinského, jako hlavni diivod odchodu ze Skolstvi.
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Celkova pracovni spokojenost ucitelt zakladnich skol podle vyse popsanych oblasti se jevi
jako pomérné vysoka, nejvice spojend s interpersondlnimi vztahy (Z4ci, kolegové i vedeni
Skoly), pocity naplnéni, smysluplnosti prace, prostiedim a moznostmi vzdélavani. To vede
k zavériim, ze pro lepsi uroven vzdélavani a nutné zmény v systému Skolstvi je z hlediska
pozornosti vénované ucitelim nutné dbat v prvé fadé¢ na wvnitini faktory pracovni

spokojenosti a vytvaret pro né podminky.

V casti vyzkumného Setfeni zaméteného na rozdily v pracovni spokojenosti uditelit jsme
prokazovali statisticky vyznamny rozdil mezi muzi a Zenami. Tento ptedpoklad se
nepotvrdil. Znamena to, ze urovenn pracovni spokojenosti je u muzli i u Zen na stejné
urovni. Dal§im predpokladem, ktery jsme dokazovali, byl statisticky vyznamny rozdil
v pracovni spokojenosti z hlediska délky praxe. Tato hypotéza se potvrdila a zjistili jsme,
ze nejvice spokojeni jsou ucitelé, kteti u¢i méné nez 1 rok, potom 6-10 let a 21-30 let.
Predpoklad, Ze existuji rozdily v urovni pracovni spokojenosti v zavislosti na velikosti
Skoly, se nepotvrdil. U ctvrté hypotézy, pfi vyhodnocovani jednotlivych odpovédi
respondentli bylo patrné, Ze ucitelé cirkevnich Skol vykazuji méné nespokojenosti nez
ostatni, kdyz vezmeme podminky, mnozstvi ukoli mimo vyuky, smysluplnost,
pfepracovanost €i praci znesnadiiujici faktory. Nicméné ovéfeni statistickym testem
neprokdzalo rozdily ve spokojenosti mezi uciteli vetejnych, soukromych a cirkevnich skol,
a pfedpoklad se nepotvrdil. MiiZeme tedy konstatovat, Ze pracovni spokojenost ucitelti ze

vSech tii druhii Skol je velmi podobna.

Na zéklad¢ informaci v teoretické casti prace predpokladame vyznamné geografické
rozdily v jednotlivych krajich CR, a tudiz lze vysledky tohoto vyzkumu aplikovat v dalgich
zékladnich $kolach v jinych krajich Ceské republiky pouze za piedpokladu, Ze budou
vychozi podminky podobné kraji Zlinskému a Jihomoravskému, coz je ur€itym limitem
nasi prace. DalSim limitem muize byt dotaznikova forma. Ackoliv byla pfedem testovana
na dobrovolnicich, mohlo dochazet k ur¢itému zkresleni a nepochopeni otazek u ostatnich

respondenttl.
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ZAVER

Spokojenost s praci vnimadme jako fenomén, ktery vyjadiuje miru pfizplsobeni jedince
k charakteristikim a zvlaStnostem jeho prace. Svym zpisobem ovlivituje dal§i oblasti
zivota Clov€ka, vcetné jeho osobni spokojenosti. Diplomova prace feSila deskriptivni
vyzkumny problém tykajici se pracovni spokojenosti uciteld zdkladnich Skol. Téma nas
zajimalo hlavné z divodu, Ze autorka prace jiz vice nez deset let pracuje v prostiedi
zakladni Skoly jako socidlni pedagozka (piivodné Skolni poradkyn¢), a s problematikou se

setkava kazdodenné.

Vyzkum probihal na zakladnich Skolach v Jihomoravském a Zlinském kraji a zicCastnilo se
ho celkem 222 respondentli ze 45 zakladnich Skol, z toho 185 Zen a 37 muzi. Vysledky
ukazaly, Ze urovenl v pracovni spokojenosti mezi pohlavimi, v riznych velikostech a
typech Skol je srovnatelnd. Rozdily jsme zjistili mezi spokojenosti ucitelti podle délky
jejich praxe. Vysledky vyzkumu se jevi pozitivné, v dil¢ich oblastech spojenych s pracovni
zatézi, podminkami, smysluplnosti prace, vedenim Skoly je uroven spokojenosti uciteld
a velmi zat€zové situace, zvladaji ucitelé s prekvapivou mirou odolnosti. S pomoci
otevienych otdzek v dotazniku jsme také mohli hloubé&ji analyzovat nazory na to, co ucitele
nejvice motivuje, jak vidi ndzor vetejnosti na ucitele a jaké zmény by uvitali v systému

skolstvi.

Zkoumana problematika je v soucasnosti naléhavé téma, jak ostatné muizeme vidét i
v planu MSMT Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+. P¥inosem

prace je prispéni k diskusi aktudlnimi poznatky.

Jsme presvédceni, ze zakladem promény Skolstvi, a mozna i uciteli vnimaného negativniho
smysleni Ceské vetejnosti, bude zaméfit se na kvalitni ucitele a poskytnout jim podporu.
Zbavit je bfemene v oblastech administrativy a zatiZzeni Ukoly nad rdmec vyuky,
poskytnout jim prostor vytvareni kvalitnich vztahl s détmi. Nezbyva nez dodat, ze je
nas$im pfanim, aby v rdmci podpory pedagogické prace a zavedeni specializovanych pozic
do poradenskych pracovist Skol, doSlo i na pozici socidlniho pedagoga. Z vlastni
zkuSenosti vime, Ze pro ucitele na zakladnich Skolach je prace socidlniho pedagoga velmi

cenna a pro jejich pracovni spokojenost piinosna.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Pracovni spokojenost uciteld zakladnich Skol

Doary den, jmenuji s= Michzela Zelinkava a jsem studenthow Univerzity Tomase Bati ve Zlind.

Svou diplomovau préci jsem zamefila na gistovani miry pracovni spokojenosti uéiteld zakladnich kol & budu Vém velmi vdéing = soudinnos:
vyplnénim nasledujécihe dotamitu. Dotamik je zoels anonymni a bede poudit pouze pro wakumnou Cast mé préce.

Dkuji 73 wyplnéni!

1 Iste

Napovida k otzoe: Mrbwie adpodd

O Ena O muz

2 Jak dlouho ucite (zapocitame -li pravé probihajici Skolni rok)?

Mapmda k otizoe: Mdeie adpotd

() mengrefteok () 2-51 (O g-101e () 1t-200m () 21-300e () vicjsk300et

3 Skolu, kde utite, aktualné navitévuje:

Napovida k otzoe: e adnodd

() éo 100 Hki Oy ataszoosd () wraizoosm () 301a3400%kE () 40125500 5

() vice net 500 2kt

4 Zfizovatel Skoly, kde ufite, je:

Hapméda k otizoe: Fibevte adnowdd”

C} krajfoher £ svazek abci O soulromy Zizovatel O Cirkev
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Pracowni spokojenost uliteld zakladnich Skol

5 V nasledujici tabulce oznacte viechny kompetence a Cinnosti, které, kromé vyuky, vykonavate
a odpovidate za né:

Napomvida k otizoe: My windm Gk e madnast dopdnst dals dnnosty

:l tiidni utitel L stuper |: tfidni ufitel I gupefi D wychowT) poradce D kerirovy
poradce
j metadik prevence E metodik ICT D koordingtar SVP D ;:;:matur
koordindtor Zkovskeha koorcingtor
:l - ~ - I: mravotnik |:| Eranikar |:| propagace
parlzmentu
Soly
prganiztor pravidelnych s, koardindtor sportovnich ako - koordingtar kulturnich akoi - vedouc
:l rapt. besicky, akademiz, I: testy ziatnosti, turnaje, lysky |:| divadlo , koncerty, predrdtky 2 |:| Smlniha
jermark wipovik pod. klubu
Lﬂlizrizt:::;llmmu E spravee predmetave shirky D spravoe mistnosti

:l Jina_

6 Poskytuje Vam skola nezbytné pomucky, vybaveni a technické zabezpeceni, ktere ke své praci
potrebujete?

O Urfité ana O SpiZe zno O Spi%e ne O UrZité ne

7 Jak Casto se béhem svého typického pracovniho tydne citite prepracovany/a?

() Témernikdy () Mijgkoisfawn () Obfas () Velmi Zasto

8 Jak smysluplna Vam pripada Vase prace?

O Smysuplng O Spi%e smysluplna O Mepfilis smysluplnd O Vilber neni smysluplng

9V nasledujici tabulce, prosim, oznacte na kazdém fadku Vas odpovidajici nazor na dana
prohlaseni:

MapovEda k otizce: Mdente fedne adpowds v kadodm St

Souhlasm  Mespuhlasim - Mejsem s jistifa

Kdybych mélia moinpst zatit novau kariéru, rozhodliz bych se znavu pra uditelstvi O O O

Witelsti mi dava priledtost profesn ris: O O O
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Pracowni spokojenost uliteld zakladnich Skol

I¥itelstwi mi poskytuje z3jiftEnoy budoucnost

5 wesdinou kil mam dobré vatahy

Price s Eky mE nzpliuje

Dostava 52 mi wmani od rodicd @k

I&m moiost padilet se na ddlegitych rozhodnutich managementu Skoly

Mém moinost daliho vzdélavani padle vizstnibo wibéru

& svobodu Einit vizstni rozhadnuti

4] plet cdpavidé mym vykonOm a dwdenostemn

Ve své praci moha vyudivat nove metody

Prostredi ve Skole 2 podminky prace vaimam jako podplrme 2 odrave

W utitelském sbore previadai pfatelsks vatehy

I4Em destatek £asu na odpeinek

o/ojlo 00 O0/O0O 0000 O 0O

MHham pacit dobfe vwykonang price

0O/ 0 0000000 O OO O
O/ 0000 O00O0jlOjO O 0O|lO O

@]

Spufzsnd legislativa  kurikulum pfispivd k upevnéni podce wlitele

10 Bere vedeni skoly v (vahu Vasich nazory na pracovni prostiedi a podminky?

O Urfite ang O SpiZe zno O Spife ne O UrEité ne

11 Iste spokojen/a s tim, jak vedeni piistupuje k reSeni stiznosti a konflikt vzniklych na pide
Vasi skoly?

C} Urfité ana O SpiZeano O Spise ne C} UrEité ne

12 Co Vam nejvice znesnadnuje Vasi praci:

Népovida k otizea: dendle o kadeihe ooy orponierng Shile 1 - 5 kele 1 anamered eieimdind @ § mamiling mesaxcoicd fakior
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Pracowni spokojenost ufiteld zakladnich Skol

=
b
™
d=
i

Mevhadneé z rizikove chovani 2kl

Mepfipravenost Zkll, nenofeni pamibcsk

Prehlceni déti digitalnimi technelogiemi @ zneuihvani tichto technologil

Meuspaknjivé spalupréce s radifi

Dehanestace Sholy nebo uditeld frodicem, vefejnosti, medii._)

Medastatetna podpara od vedeni Soaly

Mempdnast Fesit krizove situzce s adbornikem v poradenstvi nebao krizove
intervenci

Rutinni pistupy & wichowE, které jsou dle Vs m=staralé a nefunguji

Madmérng ztizeni dalsimi dkaly & funkoemi mimo samotnou vk

Madmérna administrativa

Meuspakmjive vztahy s spolupracovniky

Casovy tlak @ pracowni stres

Medastatetné finandni ohodnoceni

o olO OO OO O|J]O O OO O 0O
o olO OO OO OO0 OO O 0O

Spolefensky nedocenénd profess uiitels

o oj]OojO|O|O OO O|O|]O O O OO
olo0lO 0OlO O]O OO0 OO OO0
0o o0l 00 OO0 0 O 00

O
@]

Mevyhawujici pracovni podminky

13 Faktory znesnadnujici praci - vlastni doplnéni vyctu faktord v otazce 12

MépmEda k otime: ¥ oo Je Vi & ovdace 17 napect gy Glkiong oiviite fe se o oenadle Cisiem 15 Pile 6 ovasion, s selow, dogie SRl & ootdue
ek
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Pracowni spokojenost uliteld zakladnich Skol

14 Pomineme - li finance, jaké prvky vnimate jako odménu za své pracovni Usili?

Napovéda k otizoe: Povite, prosim, ndbmlia slowy & wtamy swlf ndaor ng ke 7 naslediyicl oaaky:

15 Jak, dle Vaseho nazoru, vidi uditele vefejnost?

16 V pripadé, ze byste mél/a moinost, co byste v soucasném systému skolstvi zménil/a:
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Priloha P II: Zadost zasilana u¢iteliim s odkazem na vyplnéni dotazniku

Vazena pani ucitelko, vazeny pane uciteli

dovoluji si Vam poslat odkaz na dotaznik, ktery jsem vytvotila v rdmci své diplomové
prace.

Zaméfila jsem ji na pracovni spokojenost uéiteltt ZS, jelikoZ pracuji na zakladni $kole jako
socialni pedagog a s touto problematikou se denné setkdvam. Osobné¢ si myslim, Ze se
ucitelim nedostava tolik pozitivni pozornosti, kterou by zasluhovali.

Dotaznik jsem koncipovala tak, aby jeho vyplnéni bylo co nejjednodussi, jelikoZ jsem si

védoma, jaké pracovni a Casové naroky na Vas soucasna doba klade. Budu Vam moc
vdécna za jeho vyplnéni, dle testovani odpovédi zaberou v priméru 10 az 15 minut.

Pteji krasné proziti adventniho obdobi a dé¢kuji
Michaela Zelinkova

Odkaz zde: https://www.survio.com/survey/d/FOG9I3G9S3YOW2X8A
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