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ABSTRAKT

Diplomova préace je zaméfena na ergonomické usporadani vybraného pracovisté ve firmé
Avex Steel Products s.r.o. Hlavnim cilem je vytvofeni ergonomicky vhodného pracovisté na
vybraném pracovisti. Teoreticka ¢ast je vypracovana na zaklad¢ literarni reserSe z oblasti
ergonomie. Na teorii navazuje prakticka ¢ast, ktera se déli na analytickou a projektovou ¢ast,

ta je zakonCena zhodnocenim celého projektu.

Kli¢ova slova: ergonomie, pracovisté, ergonomie na pracovisti, checklisty, pracovni polohy,

RULA, ergonomicky audit

ABSTRACT

The diploma thesis is focused on the ergonomic arrangement of the selected workplace in
the company Avex Steel Products s.r.o. The main goal is to create an ergonomically suitable
workplace at the selected workplace. The theoretical part is based on a literature search in
the field of ergonomics. The theory is followed by a practical part, which is divided into

analytical and project part, which ends with an evaluation of the entire project.

Keywords: ergonomics, workplace, ergonomics in the workplace, checklists, working

positions, RULA, ergonomic audit
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UvVOD

Ptiblizn¢ tfetinu svého zZivota ¢lovek travi v praci, proto je dalezité, aby pracovni podminky

byly co nejptijemnéjsi a nedochazelo k negativnim dopadim na zdravi zaméstnance.

Tato prace se zabyva ergonomii na pracovisti a nese nazev ,,Projekt racionalizace pracovisté
Z hlediska ergonomie ve vybrané spolecnosti®. Zkouma ergonomické podminky na fezacim

pracovisti ve vyrobni spole¢nosti Avex Steel Products s.r.o.

Diplomova prace je rozdé€lena na dvé Casti. Prvni ¢ast je zaméfena teoretické poznatky
a literarni reSerSi z oblasti ergonomie. Na ni navazuje prakticka cast, ktera se d€li na
analytickou a projektovou c¢ast. V analytické Casti je zobrazen aktualni stav na vybraném
fezacim pracovisti. Pfi zpracovani této Casti byly pouzity metody uvedené v teoretické Casti.
Projektova ¢ast obsahuje navrhy na nova opatteni, kterd vychéazi z analytické ¢asti tak, aby
odpovidaly ergonomickym pozadavkim.

V zavérecné ¢asti diplomové prace je zhodnoceni a piinosy navrhovanych opatfeni a pomoci

vvvvvv
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoieni ergonomicky vhodného pracovisteé.

Projektovym cilem diplomové prace je navrhnout a nasledné upravit vybrané pracoviste tak,
aby bylo vhodné z pohledu ergonomie. Pro splnéni cile byla navrzena tprava a usporadani

pracovisté a nové pracovni pomiicky, které ulehéi pracovnikiim praci.

Pro vypracovani diplomové prace byly pouzity vybrané ergonomické metody, které jsou
shrnuty v tabulce ¢. 1. Analyza napln¢ prace pracovnika na vybraném pracovisti byla
provedena pomoci pozorovani pracovnika po celou sménu a na zéklad¢ toho byl sestaven
snimek pracovniho dne. Pomoci dotaznikl byla analyzovéana spokojenost pracovnik, jejich
zdravotni problémy a psychicka zat€z. Behem pozorovani byly potizené fotografie. Nékteré
Z nich slouzily pro zndzornéni chyb na pracovisti nebo zobrazeni opakujici se nevhodné

pracovni polohy, ktera byla zanalyzovana pomoci metody RULA.

Soucasti diplomové prace je také projektova ¢ast, ve které byl vytvoren logicky ramec.

Tabulka 1 — metody pouzité v diplomové praci (vlastni zpracovani)

Analyza

Metoda

Zduvodnéni

Spokojenost pracovnika

Dotaznikové Setfeni

Ptimy kontakt, ziskani
informaci

Analyza pracovisté

Piimé pozorovani

Ziskani pfesnych informaci

Analyza napln¢ prace

Snimek pracovniho dne

Ptehled o rozdé€leni smény

Pracovni poloha

Ergonomické checklisty

Piimé informace

Metoda RULA

Analyza pracovni polohy

Nadbytecné pohyby

Spaghetti diagram
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I. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

Pojem ergonomie vznikl slozenim dvou feckych slov: ergos = prace, vykon a nomos =
zakon, pravidlo. Ergonomie Cerpa poznatky z vice veédnich disciplin, jako napiiklad
psychologie prace, fyziologie prace, sociologie prace, hygiena a bezpecnost prace. Tyto

discipliny spolu tvofi zaklad ergonomie. (Kovag, 2010, s. 7)

Ergonomie se vyznaCuje tim, Ze k feSeni problematiky postaveni Clovéka v pracovnim
systému pfistupuje systémove. Vychazi z poznatku, ze celek slozeny z Clovéka, stroje
a prostfedi neni pouhou skladbou, slozenim téchto prvkl, ale Ze jejich seskupeni,
S vytvofenim vazeb mezi nimi se vytvaii nova kvalita, novy utvar se specifickymi

vlastnostmi a hodnotami. (Kral, 1994, s. 6)

1.1 Definice ergonomie

Existuje n¢kolik definic pojmu ergonomie. Nékteré z nich jsou definovany nize:

Dle Chundely (2015, s. 7) je ergonomie interdisciplinarni systémovy védni obor, ktery
komplexné fesi ¢innost ¢lovéka i jeho vazby s technikou a prostiedim, s cilem optimalizovat

jeho psychofyzickou zatéz a zajistit rozvoj jeho osobnosti.

Definice dle Mezinarodni ergonomické spolecnosti (IEA): ,,Ergonomie je veédecka disciplina
zaloZend na porozumeéni interakci clovéka a dalsich slozek systéemu. Aplikaci vyhodnych

metod, teorie i dat zlepsuje lidské zdravi, pohodu i vykonnost.* (Gilbertova a Matousek,
2002, s. 15)

Definice ergonomie podle Grandjeana: ,,Ergonomie je prizpiisobeni prace ¢loveku‘ (Kovac

a Szombathyova, 2010, s.10)

Marek spolu s doktorem Skiehotem (2009, s. 8) definovali ergonomii jako ,, védu, zabyvajici

3

se vztahy mezi ¢lovekem, prostredim a nastrojem a také o prizpusobovani prace clovéku.

1.2 Historie ergonomie

Pojem ergonomie byl poprvé pouzit vroce 1857 polskym vzdélancem Wojciechom
Jastrzebowskym. AvSak prvni raciondlni pfistup k pracovni ¢innosti mél F. W. Taylor, ktery
se zabyval pohybovymi a casovymi studiemi. Pfinosem jeho prace byla vétsi intenzita prace,
odstranovani plytvani v podobé snizeni zbytecnych pracovnich pohybl a cast s tim

souvisejicich. Nepftihlizel pfi tom ale na moznosti clovéka.
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To se zménilo az ve 40. letech 20. stoleti v Anglii, kde skupina védca studovala ¢loveka
V pracovnim prostfedi. Z této skupiny nakonec vznikla ergonomicka vyzkumna spolec¢nost.

Nakonec v tnoru 1950 byl piijaty nazev védecké discipliny Ergonomie.

(Kovac a Szombathyova, 2010, s. 7)

1.3 Prinos a cil ergonomie

Cil ergonomie spociva v nalezeni rovnovahy mezi vykonovou kapacitou cloveéka

a pozadavky pracovniho ukolu a podminek, za nichZ je vykondvan.

Ergonomie se snazi o integrovany pfistup k feSeni ochrany a zdravi ¢lovéka, vytvoreni

pracovniho komfortu a o jeho systémové pojeti. (Maly, Kral a Hanakova, 2010, s. 55)

Marek a Skiehot (2009, s. 8) do cili ergonomie tfadi napiiklad humanizaci techniky,
racionalizaci pracovnich podminek, zvySovani efektivnosti clovéka, ochranu zdravi ¢lovéka
pii praci a navrhovani pracovnich predmétl, pomicek a zafizeni tak, aby co nejvice
odpovidaly rozmérim lidského téla, resp. kapacitam fyzického, mentalniho a psychického

vykonu ¢lovéka, coby jejich uzivatele.

1.4 Zakladni oblasti ergonomie
Podle Mezinarodni ergonomické spolec¢nosti (IEA) jsou tfi zakladni oblasti ergonomie a to:

Fyzicka ergonomie se zabyva vlivem pracovnich podminek a pracovniho prostiedi na
zdravi c¢loveéka. Uplatiiuje pfitom poznatky zanatomie, antropometrie, fyziologie,
biomechaniky apod. Patii sem naptiklad problematika pracovnich poloh, manipulace

S bfemeny, uspotadéani pracovniho mista, bezpecnost prace.

Psychicka ergonomie se zaméfuje na psychologické aspekty pracovni ¢innosti. Patfi sem
psychicka zatéz, procesy rozhodovani, vykonnost, interakce ¢loveék — pocitac, pracovni stres

apod.

Organizacni ergonomie je zamétena na optimalizaci sociotechnickych systému. Zde patii
napfiiklad feSeni reZimu prace a odpocinku, zména prace, tymova prace ¢i socidlni klima na
pracovisti. (Kovac a Szombathyova, 2010, s. 8)
Mezi dalsi, specialni, oblasti patfi: psychosocidlni ergonomie, rehabilitacni ergonomie,

participacni ergonomie, myoskeletalni ergonomie.
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1.5 Kategorizace prace

Kategorizace prace hodnoti Grovné zatéZze zaméstnancti takovymi faktory, které ze
zdravotniho hlediska rozhoduji o kvalité pracovnich podminek. Tyto pracovni podminky
jsou charakteristické pro danou praci na konkrétnim pracovisti a pro miru zabezpeceni

ochrany zdravi pracovnikd. (Tucek, Cikrt a Pelclova, 2005, s. 48)

Kategorizace prace se provadi za ucelem ziskani objektivnich a srovnatelnych podkladi pro
uréeni rizikovych praci, optimalizaci pracovnich podminek a raciondlni opatfeni

k odstranéni nedostatkll v zabezpeceni ochrany zdravi pii praci.

Kritéria, faktory a limity pro zafazeni praci do kategorii stanovuje vyhlaska ¢. 432/2003 Sb.,
ktera rozd¢luje prace do Ctyt kategorii podle rozsahu vyskytu faktorti, které mohou mit vliv

na zdravi pracovniku:
Kategorie 1 — neptedpoklada se poskozeni zdravi.

Kategorie 2 — poskozeni zdravi se miize objevit u vnimavych jedinct, tzv. ve vyjime¢nych

ptipadech.

Kategorie 3 — piedstavuje riziko poSkozeni zdravi u vSech exponovanych jedinci. V této
kategorii jsou piekroCovany hygienické limity, vyZaduje se pouzivani ochrannych
pracovnich pomticek a mohou se vyskytovat nemoci z povolani.

wev

pracovnich pomucek. (Maly, Kral a Hanakova, 2010, s. 85)

1.6 Legislativa

Ergonomie je vramci legislativy upravovana zakonnymi piedpisy, které jsou
nepostradatelné pro spravny ergonomicky chod na pracovisti. Téchto zakont, vyhlasek,
nafizeni vlady apod. je opravdu velké mnozstvi. Nize jsou uvedeny zakladni pravni predpisy

a zakony, které se tykaji ergonomie:
e Zékon €. 262/2006 Sb. — zdkon prace
e Zékon ¢. 309/2006 Sb. — zajisténi podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
e Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. — stanoveni podminek ochrany zdravi pfi praci

e Nafizeni vlady ¢. 272/2011 Sb. — ochrana zdravi pfed nepfiznivymi u¢inky hluku

a vibraci
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e VyhlaSka Ministerstva zdravotnictvi ¢. 432/2003 Sb. — urcuje podminky pro

zafazovani praci do kategorii
e (SN EN 1391 — osobni ochranné prostiedky — ergonomické zasady
e (SN EN ISO 9241-210 — ergonomické projektovani interakénich systémii
e CSN EN ISO 6385 — ergonomické zasady navrhovani pracovniho systému

e CSNISO 1503 — ergonomické pozadavky na prostorovou orientaci a smér pohybu

(zakonyprolidi, © 2020; Normy, © 2020)
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2 PRACOVNI PROSTREDI

., Pracovni prostredi tvori fyzikalni, chemické, biologické, fyziologické a socioekonomické

vlastnosti pusobici na pracujici osobu. (Maly a kolektiv, 2019, s. 192)

Hlavnim nastrojem pro posouzeni stavu pracovniho prostfedi s ohledem na zdravi
pracovnikl jsou hygienické limity (hluk, vibrace, chlad). Jakmile tyto limity porovname
s rizikovymi faktory, ziskame pfedstavu o tom, do jaké miry miize byt ohrozeno zdravi
pracovniki, a to jakym faktorem ¢i v jakém typu pracovniho prostiedi. (Maly, Kral

a Handkova, 2010, s. 203)

Pracovnim prostfedim rozumime soubor hmotnych a nehmotnych hodnot, které vytvareni
podminky, ve kterych se vykonava prace. Pracovni prostiedi tvofi pracovnik a faktory, které
se na pracovisti vyskytuji nebo souviseji s vykondvanou ¢innosti a mizou ovliviiovat zdravi

a pohodu pracovnika.
Na zakladé¢ disledkii ptisobeni pracovnich podminek na ¢lovéka rozeznavame:

e nepiijemné pracovni podminky — nezplisobuji sniZzeni pracovniho vykonu, ale méni

postoj pracovnika k urcité realit¢,
e rusivé pracovni podminky — sniZuji pracovni vykon pracovnika,

e Skodlivé pracovni podminky — dochdzi k poSkozeni organismu — poranéni, pracovni

uraz, nemoci z povolani. (Kovag, Szombathyova, 2010, s. 71)

2.1 Clovék — stroj — prostiedi

V §ir§im pojeti 1ze ergonomii popsat jako védu o ¢loveku pfi praci, ktera se zabyva vztahem
mezi ¢lovékem, strojem a pracovnim prostiedi. Ergonomie teSi problematiku postaveni

¢lovek — stroj v urcitém pracovnim prostiedi.

Arezes a Carvalho (2016, s. 208-209) vnimaji ergonomii, podle pfistupu zaloZzeného na
lidskych faktorech, zabyvajici se pfedevsim fyzickymi aspekty rozhrani ¢lovek-stroj s cilem
rozsifit pracovni misto a usnadnit rozdilnost informaci. Dle téchto autori ergonomie, ktera
je zamé&fena na lidsky faktor, nevyzaduje analyzu prace v piipad¢, kdy se da nahradit
strojem. PouZitim dotaznikli nebo standardizovanych checklisti 1ze zjistit, jak na lidsky
faktor ptsobi okolni pracovni prostfedi a jak probiha spoluprace v systému ¢lovek-stroj

s ohledem na zdravi.
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Bhattacharya a McGlothlin (2012, s. 296) dodavaji, Ze na rozhrani mezi ¢lovékem a strojem
1ze pohliZet bud’ jako na fyzikalni vlastnosti spojeni mezi nimi, nebo jako proces vytvareni,
udrzovani a zpracovavani, ale také rozhodovani a planovéani tak, aby se vyznamné
nezvySoval energeticky vydej pracovnika. Zaméfit se na kombinaci dil¢ich tikolu s ohledem
na ¢lovéka — stroj a nafadi ma ulehcit praci, a proto je vhodné jej co nejvice vyuzivat. Mimo

to nabadaji k vyuzivani a praci s informacemi, které jsou nezbytné pro fungovani systému.

2.2 Parametry pracovniho prostredi

Tato préce je zamétena na analyzu pracovniho prostiedi ve vyrobé. Kazdy pracovni prostor,
vnémz je vykonavana prace zahrnuji prvky, které ovliviiuji prubéh pracovni ¢innosti.
Ukolem ergonomie je tyto prvky analyzovat a vylou¢it a nasledné vytvofit pro ¢lovéka co

nejveétsi pohodu pti vykonavani pracovni ¢innosti.
Podle charakteru se jednotlivé faktory pracovniho prostiedi déli na:

e Fyzikalni — prace probiha vzdy v urCitém fyzikalnim prostiedi. Fyzikalni faktory
predstavuji vyznamny rizikovy Cinitel pracovniho prostfedi. Rizikovost zavisi na
jejich intenzité plisobeni, délky a frekvence pusobeni. Mezi tyto faktory patii

naptiklad: osvétleni, hluk, vibrace, mikroklima, praSnost, toxické latky apod.
(Kovac, Szombathyova, 2010, s. 71)

e Chemické — prace probiha s nebezpe¢nymi chemikaliemi. Ty mohou byt kapalné,
plynné nebo tuhé a ohrozuji zivot bezpe€nost a zdravi pracovnika. Zahrnuje to 1 latky,
které¢ vznikaji jako vedlej$i produkty pii praci nebo se uvoliluji do pracovniho
prostiedi. Je nutné pouZzivat ochranné pomicky a nezlstavat dlouho v tomto

prostiedi.

e Biologické — z biologickych faktorli jsou nejzdvaznéjsi mikroorganismy, které
mohou vyvolat zdvazné onemocnéni pracovnika (infekce, alergie, toxické ucinky,
pfenosné onemocnéni). Tyto biologické faktory jsou klasifikované do Ctyt skupin,
znichZz prvni skupina predstavuje nejniz§i nebo Zzadnou pravdépodobnost
onemocnéni. Naopak Ctvrtd skupina zplsobuje zdvazné onemocnéni pracovnikl

a muze predstavovat vysoké riziko rozsifeni v populaci.

e Psychosocialni a dalsi — psychosocialni faktory mohou byt zdrojem pracovniho
stresu. Souviseji hlavné s organizaci prace, pracovni naplni, vztahy na pracovisti.

Projevi se zvySenou nemocnosti ¢i zvySenou fluktuaci pracovnikii.
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2.3 Fyzikalni faktory pracovniho prostiedi

2.3.1 Hiuk

Zvuk je béznou soucasti kazdodenniho Zivota. Zvukem se nazyvaji vSechny zmény tlaku
rozeznatelné lidskym sluchem. Zvuk je vSak Casto nepiijemnym pro lidské ucho. Miize byt
az rusivy nebo nebezpecnym ¢initelem. Tuto nezddouci fadu zvuki Ize oznacit jako hluk.

(Bezpecny podnik, 2002, s. 22)
Dle Kovace a Szombathyové (2010, s. 84) mame ctyii druhy hluku:
e Ustaleny hluk — souvisly zvuk, jehoz hladina akustického tlaku se vyznamné neméni.

e Proménny hluk — souvisly zvuk, jehoz hladina akustického tlaku se vyznamné méni,

ale neni impulzivni.

e Impulzivni hluk — rusivi nebo neptijemny zvuk, ktery vznikd v disledku jednoho

nebo vice zvukovych impulzi.

e Pierusovany hluk — zvuk, ktery se vyskytuje v pravidelnych nebo nepravidelnych

intervalech, pficemz trvani kazdého intervalu je zpravidla delsi nez 5 sekund.

Hluk se méti v dB, v pracovnim prostiedi 1ze namétit 30 — 110 dB, avSak pfi intenzité hluku
od 85 do 110 dB je nutné pouzivat ochranné prostiedky, jelikoz v tomto rozmezi hluk

zptsobuje bolest hlavy a zvySuje unavu.

Tabulka 2 - optimalni decibely na pracovisti
(vlastni zpracovani dle Marka a Skiehota, 2009, s. 41)

typ prace decibely
Prace vyZadujici soustfedéni (programator) do 55 dB
Administrativni prace do 65 dB

Pokud je na pracovisti naméieno vice jak 65 dB dochdzi ke ztraté dusevni pohody. Pii hluku
85 dB dochdzi k problémim s nespavosti ¢i zazivacim problémim. Po piekroceni 85 dB

dochdzi k poskozeni sluchového Ustroji.
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2.3.2 Vibrace

Pod pojmem vibrace Ize chapat kmitani nechanické soustavy, jejiz jednotlivé body kmitaji
kolem své rovnovazné polohy. Vibrace se §iii pevnym télesem, definuje se frekvenci, jejiz

jednotkou je Hz. (Bezpeény podnik, 2002, s. 22)
Zpusob a misto pfenosu vibraci na ¢lovéka rozezndvame tii druhy vibrace:

e Celkové vibrace — pfenasi se na sedici nebo stojici osobu z vibrujiciho sedadla,
podlahy nebo plosiny tak, ze zpusobuji vibrace celého organismu (mize mit za

nasledek postizeni celého organismu).

e Vibrace pfenaSené na ruce — pienasi se z vibrujici rukojeti nebo jiného predmétu
pridrzovaného rukou (moznost postizeni cév, nervu, kosti, kloubi, slach a svali

hornich koncetin).

e Vibrace pfenaseni zvlastnim zplisobem — nelze pftifadit k pfedchozim bodim. Tyto

vibrace zplisobuji kmitani horni ¢asti patefe 1 hlavy (poSkozeni patete).

2.3.3 Teplo, chlad

Teplo a chlad neboli mikroklima pracovisté predstavuje vzduch v uzavienych prostorech
ajeho fyzikalni vlastnosti, které maji vliv na pracovni schopnosti pracovniki a udrZeni jejich

dobrého zdravotniho stavu.

Tepelna pohoda je stav mezi pracovnikem a prostfedim bez zatéZovani termoregulace.
Tepelnd pohoda clov€ka zavisi nejen na teploté vzduchu, ale také na tepelné produkci

organismu, psycho-fyziologického stavu nebo odévu. (Kovac, Szombathyova, 2010, s. 94)

Guastello (2014, s. 192) tika, Ze ptili§ nizké teploty Vv pracovnim prostiedi mohou zhorsit
pracovni vykon a zplsobit zdravotni problémy, zejména hypotermii (podchlazeni na
takovou teplotu, pii které nefunguje normalné metabolismus). AvSak vhodné obleceni

a Skoleni o provadéni a bezpe€nosti prace miize pusobeni neptiznivych teplot zmirnit.

2.3.4 Osvétleni

., Pro ¢loveka, ktery ovlada a vidi stroj a sleduje technologicky proces nebo vykonava-Ii praci
zavislou na zrakové cinnosti, musi byt vytvoreny podminky pro dobré videni.“ Spatné
a nedostateCné osvétleni pifi praci zpisobuje Unavu zraku. Ta se projevuje bolestmi oc€i,

hlavy, oslabenim rychlosti vniméni a celkovou tnavu, ktera snizuje reak¢éni schopnosti,
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utlumuje motorické funkce. Tyto vlivy zptisobuji nizsi vykonnost, vétsi pocet zmetkt a také

Girazd. (Smid, 1976, s. 124)

2.3.5 Prasnost

Znecisténim vzduchu se rozumi koncentrace cizich latek v ovzdusi, které neptiznivé piisobi
na zdravi ¢lov€ka. Hlavni forma prevence ochrany clovéka pii praci mize byt pouziti
ochrannych osobnich pomucek (napf. respirdtory), vétrani ¢i odsavani, klimatizace,

zametani a vlhceni provoznich ploch. (Kral, 1994, s. 94)

2.4 Technické parametry pracovniho prostredi

Slovo ergonomie bylo zpoc¢atku oznacovano jako interakce mezi Clovékem a nezivym
pracovnim prostfedim. OvSem soucasné ergonomie je nyni konceptualizovéana jako ,,navrh
inzenyrstvi a systému ¢lovék-stroj za ti¢elem zvyseni lidské vykonnosti. (Guastello, 2014,

S. 4)
Bezprostiedni pracovni prostiedi dle Guastella (2014, s. 4) obklopuje rozhrani ¢lovek-stroj,
které je zase obklopeno prostredim Sir$i fyzikdlni méfitko — mikroprostredi

a makroprostiedi.
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3 RIZIKOVE FAKTORY

Vseobecné je zndmo, Ze faktory pracovniho prostfedi miizou vyrazné ovlivnit chovani
Cloveéka 1 jeho zdravotni stav. Ergonomické rizikové faktory se podileji na lidské pohodé
a zdravi — v kazdém pracovnim prostfedi je pracovnik vystaven zatézi, at’ uz jednorazoveé,

opakované nebo nadmérné. (Sinay, Balazikova a Hovanec, 2017, s. 20)
Zamg¢stnavatel je povinen:

a) Vvyhledat pii¢iny a zdroje rizik

b) odstranit rizika

€) Zzhodnotit rizika, které nejdou odstranit

d) ptizptsobit praci jednotliveim

e) udrzovat zatizeni v odpovidajicim technickém stavu

f) planovat prevenci

g) ucinit opatfeni na kolektivni ochranu

h) poskytovat zaméstnancim informace tykajicich se rizik na pracovisti véetné

informaci o jejich mozném ucinku na zdravi. (Bezpe¢ny podnik, 2002, s. 3-4)

3.1 Fyzicka zatéz

., Fyzicka zatez je pracovni zatéz pohybového systému, srdecné cévniho a dychaciho systému

s odrazem v latkové preméné a termoregulaci organismu. *
(Vyzkumny ustav bezpecénosti prace, © 2016-2022)

Fyzicka zatéz se posuzuje dle natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. Pti posuzovani fyzické zatéze
se rozliSuje celkova fyzicka zatéZz a lokélni svalova zatéz, do niz spada také manipulace

S bfemeny.

3.1.1 Celkova fyzicka zatéz

Celkova fyzicka zatéZ je definovana pii fyzické praci konané velkymi svalovymi skupinami
pfi zatézovani vice jak 50 % svalové hmoty. Posuzuje se z hlediska energetické narocnosti
prace pomoci hodnot energetického vydaje (v netto hodnotich a srde¢ni frekvence).
Dle natizeni vlady €. 361/2007 Sb. by neméla prace vykondvana dynamicky ptekrocit pro

muze a Zzeny hodnoty, které jsou v ni uvedeny. Za celkovou fyzickou zatéz je povazovana
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zatéz pti fyzické dynamické préci, ktera je vykonavana velkymi svalovymi skupinami, kde

je zatézovano vice jak 50 % svalové hmoty.

Pii nadmérmé fyzické zatézi dochazi k zatizeni pohybového aparatu, srdecniho a dychaciho

systému, které ovliviiuje termoregulaci organismu.

(Vyzkumny ustav bezpecénosti prace, © 2016-2022)

3.1.2 Lokalni svalova zatéz

Lokalni svalovd zatéz se stanovuje jako procento vynakladani celkové sily. Pro praci
drobnych svalli rukou je stanoven limit 110 pohybt za minutu pii 3% vynakladani sil. Pokud
je vynakladana 6% sila, limit je 90 pohybti za minutu. Rozdil je i ve véku ¢i pohlavi

pracovnika — Zena je asi 0 30-40 % slabsi nez muz. (Maly a kol. 2019, s. 39)

Hodnoceni lokdlni svalové zatéze musi obsahovat udaje, zda v pribéhu pracovni doby
nepiesahuji svalové sily kratkodobé limitni hodnoty v procentech maximalni svalové sily,
zda hodnota celosménového Casové vazeného priméru nepiesahuje limitni hodnoty nebo

zda ¢etnost pohybti za minutu za celou pracovni dobu neptekracuje dané limity.

(Vyzkumny ustav bezpecénosti prace, © 2016-2022)

3.2 Manipulace s biremeny

Marek a Skiehot (2009, s. 81) popsali manipulaci bfemena jako ¢innost, kterd vyzaduje
pouziti lidské sily k jeho manipulaci — zvedani, ptenaseni, ukladani, tazeni ¢i tlaceni. Pfi
manipulaci s biemeny je nutné dodrzovat hygienické limity. Pracovnici ¢asto manipuluji
s bfemeny nadmérné hmotnosti a tim zvySuji riziko poskozeni muskuloskeletalniho systému
(onemocnéni svalii, kloubti, kosti, vazi, Slach a nervil). Nejvice byvaji zatéZované kolenni

klouby a bederni patef — pfi neustalém zatéZzovani dochazi i k trvalému poskozeni zdravi.
Hygienicky limit pro hmotnost ruéné pendSené¢ho bfemene je:

e pro Zzeny — 20 kg pii obCasném zvedani, 15 kg pfi Castém zvedani a prendseni
bfemene. Celkova hmotnost nesmi piekrocit 6 500 kg za osmihodinovou sménu. Pti

YV

praci v sedé nesmi Zeny manipulovat s bfemenem t&€zSim jak 3 kg.

e pro muze — 50 kg pii obCasném zvedani, 30 kg pfi Castém zvedani a prenaSeni
biemene. Celkova hmotnost nesmi prekrocit 10 000 kg za osmihodinovou sménu.

Vv v

Pfi praci v sedé nesmi muzi manipulovat s bfemenem téz§im jak 5 kg.
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3.3 Pracovni poloha

Pohybovy prostor je prostor, ve kterém mtize pracovnik provadét pracovni ¢innosti. Tento
prostor se dale déli na manipulacni neboli ru¢ni a pedipulacni neboli nozni. Pro vétSinu
¢innosti Ize definovat pracovni prostor a manipulacni rovinu, avSak pii hledani optimalni
vysky je potfeba respektovat napiiklad rozméry pracovnika, rozméry vyrobku ¢i ptesnosti

prace. (Chundela, 2013, s. 52)

Sed je z fyziologického hlediska dle Chundely (2013, s. 51) vyhodnéjsi hlavné proto, Ze je
energeticky méné naro¢ny. Dolni koncetiny nejsou trvale zatizeny, tedy nehrozi k prolomeni

nozni klenby ¢i jiného onemocnéni dolnich koncetin.

Stoj — pro prace na dilenskych pracovistich je nejcastéjsi pozice vstoje. Maly (2019, s. 79)
tik4, Ze z pohledu pohybového aparatu je prace vstoje velmi zdravou pracovni polohou,
jelikoz umoznuje stiidavé namahani jednotlivych casti téla a podporuje krevni ob&h. Oproti
tomu Gilbertova s Matouskem (2002, s. 107) uvadéji, ze pii praci ve stoje se vaha téla
pfenasi na dolni koncetiny. T¢€zisté je vysoko nad opornou plochou a dochézi k zakiiveni

patete, rotace panve apod.

Tabulka 3 — porovnani vyhod sedu a stoje (Chundela, 2013, s.51)

Vyhody sedu Vyhody stoje

mensi energeticka naméahavost moznost stiidani poloh
jemng¢js$i a presné€jsi pohyby vetsi dosah koncetin
odleh¢eni nohou vetsi sily

moznost vyuziti ¢innosti nohou vétsi bdélost

vEtsi soustiedéni moznost stfidani pracovist’

Pokud to pracovni ¢innost dovoluje, je vhodné pfi prace stfidat sed a stoj, k Cemuz lze vyuzit
nastavitelnd sedadla s moZnosti podepieni dolnich koncetin.
3.4 Psychicka zatéz

V soucasné dobé modernich technologii jsou v praci na ¢lovéka kladeny ¢im dal vétsi

pozadavky, coz mlze vyvolat psychickou zatéz pracovnika.
Psychické zatéz se rozdéluje na:

e senzorickou zatéz, kterd vyplyvéa z pozadavkl na ¢innost perifernich smyslovych

organt a nervového systému,
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e mentalni zat€z, jez vyplyva z pozadavki na zpracovani informaci, které kladou dtiraz

na psychické funkce, jako je pozornost, predstavivost ¢i rozhodovani a
e emocionalni zatéz vyplyvajici z pozadavkd, které vyvoléavaji citové odpovédi.

(Marek a Skiehot, 2009, s. 50)

3.5 Nemoci z povolani

Ergonomicnost systému lze zajistit tak, Ze se vytvofi vhodné hygienické podminky, coz
znamena vytvoftit takovy stav na pracovisti, kdy ¢lovék neni ohrozen skodlivinami, které by

zpusobily jeho onemocnéni. (Chundela, 2013, s. 148)

Nemoc z povolani je jednim z ukazateld urovné pracovniho prostfedi a podminek préce.
Dal$im ukazatelem je naptiklad pracovni uraz ¢i ohroZeni nemoci se zavaznym

ekonomickym a socidlnim dopadem.

Pracovni Graz — poSkozeni zdravi ¢i smrt pracovnika, doslo-li Kk nim nezavisle na jeho vili,

nasilnym piisobenim zevnich vlivl pfi vykonu prace.

Nemoc z povolani — vznikd nepfiznivym plsobenim fyzickych, chemickych ¢i jinych
Skodlivych vlivli, pokud vznikly za podminek uvedenych v seznamu nemoci z povolani
uvedenych v ptiloze natizeni vlady €. 290/1995 Sb. Nemoci z povolani jsou zde rozdéleny

do Sesti skupin, podle faktorti, které je zpisobuji:

Nemoci z povolani zpusobené chemickymi latkami, nemoci z povolani zpusobené
fyzikéalnimi faktory, nemoci z povolani tykajici se dychacich cest, kozni nemoci z povolani,
nemoci z povolani pfenosné a parazitni, nemoci z povolani zptisobené ostatnimi faktory
a Ciniteli. (Pelclova, 2014, s. 15; Sekulova, 2013, s. 7)
Vyvoj poctu hladsenych piipadii nemoci z povolani a ohrozeni nemoci z povoléani Ize vidét
na obrazku ¢. 1.

v Nejcastéji byl diagnostikovan syndrom karpalniho tunelu z pfetéZzovani.

v Vyroba kovovych konstrukci se nachazi na tfetim misté v Zebfi¢ku S nejvys$§im

poctem hlasenych piipadii nemoci z povolani.

v' Zlinsky kraj se nachazi aZz na 11 misté s po¢tem vyskytu nemoci z povolani.
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Obrazek 1 — vyvoj poctu hlasenych piipadii nemoci z povolani a ohrozeni nemoci

z povolani v CR v letech 2000 — 2021 (Stétni zdravotni tstav, © 2022)
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4 ERGONOMICKE METODY A ANALYZY

Pro metody pouzité v ergonomii existuje dle Malého, Krale a Hanakové (2010, s. 134-135)

nasledujici prehled:

e Metody o sbéru informaci o pracovni Cinnosti — rozhovory, profesiograficka

schémata, ¢asové a pohybové studie.
e Metody pro hodnoceni pracovni zatéze — namahavosti prace.
e Metody pouzité pii projektovani a racionalizaci pracovist.
e Metody pro hodnoceni pracovnich prosttedkil — strojli, kontrolni listy.
e Metody pro hodnoceni faktorli pracovniho prostiedi.

Nasledujici kapitola obsahuje analyzy a metody vyuzité ke zpracovani této prace pro urceni

hodnoceni pracovnich podminek.

Analyza prace umoziuje efektivnéj$i pracovni postupy, vyssi vyuziti zdrojt, techniky
i pracovnikll. Méfeni prace zase umoziuje planovani fizeni a jedna se o zadkladnu pro systém

odménovani. To dohromady vede k vyssi produktivité prace i1 vyssi produktivité procest.

Analyza prace ziskava informace o pracovnich procesech, které jsou nasledné analyzovany
s cilem objevit plytvani. Zaméfuje se na nalezeni nejvhodnéjs$i cesty, jak délat véci

efektivnéji a ptispiva k dosazeni vyssi produktivity. Vystupem je lepsi pracovni postup.

Méteni prace je aplikace technik vytvofenych pro urceni ¢asu potfebného na vykonani
specifikované prace kvalifikovanym délnikem na definované trovni vykonu. Méfeni prace
slouzi k odstranéni ztratovych ¢innosti a k racionalizaci pracovnich procest. Vystupem je

norma spotieby Casu. (Dlabac, © 2015)

4.1 Meéreni prace

Mezi nejcastéji pouzivané metody méieni prace patii metody Casovych studii, které jsou
realizovany s pouzitim stopek, mluvime tedy o pfimém méfeni. Kromé téchto ¢asovych
studii existuje jeste jedna skupina, tzv. systémy prfedem urcenych Casi, kde je norma urena
nepiimym zptisobem. Pfedem urcené Casy jiz byly danym pohybiim urceny, jedna se tedy

0 nepiimé méfeni. (Dlabac, © 2015)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

41.1 Chronometraz

Chronometraz lze zatadit do ptimého méteni prace. SlouZzi ke stanoveni délky trvani urcité
pracovni operace. Chronometraz je zaloZena na principu rozdéleni métené prace do nékolika
usekt. U kazdého useku se zaznamenava spotieba ¢asu do formulare, se kterym se nasledné
dale pracuje. Diky chronometrazi mtizeme vyloucit extrémni hodnoty jednotlivych tsekd,
rozdélovat jednotlivé operace ¢i tkony mezi pracovniky a definovat konkrétni problémové

ukony. (Dlabac¢, © 2015)

Plynula chronometraz — neptetrzité pozorovani a méfeni casu vSech opakujicich se ukoni.
Plynuld chronometraz zajistuje skuteCnou spotfebu casu na jednotlivych operacich
v hromadné a sériové vyrobg, kde je obycejné¢ znan sled a pocet pravidelné se opakujicich

ukont zkouman¢ operace.

Vybérova chronometraz — zkoumaji se pouze urcité (vybrané) ¢asti operace. Na diilezitosti
nabyvaji mezni body métenych ¢asti operace a zaznam se provadi v jednotlivych ¢asech
a zaznamenava se do formulédfe, pozorovaciho listu. Vybérova chronometraz zjistuje
primérné hodnoty spotfeby ¢asu na vybrané ¢asti operace, nejlépe metodou aritmetického
primeéru.

Obkrocna chronometraz — neméti se pii ni ¢as jednotlivych prvkda, ale ¢as trvani skupiny
prvkl. Zpétné se pak pocitaji Casy trvani jednotlivych prvka. Piitom se meéni seskupeni

prvka. (Kral, 2002, s. 24)

4.1.2 Snimek pracovniho dne

Pro méteni spotieby Casu na praci a také pro zjisténi Casovych ztrat se pouziva snimkovani
prace. Tim se ziska piehled o rozloZeni a velikosti ¢asti béhem ¢asového tseku nebo celého
pracovniho dne. Zakladem této metody je pozorovani a zapisovani toho, co se dé€la a jak

dlouho se to déla. (Chundela, 2013, s. 159)

Pro méfeni Casu se pouzivaji stopky, jedna se tedy o pfimé mefeni. Dalsimi pomickami
muze byt kamera, fotoaparat, zapisovaci piistroje nebo chytry telefon, na ktery lze potidit

fotografie ¢i videozaznam.

Snimek pracovniho dne je technika nepfetrzitétho pozorovani spotieby casu behem
pracovniho dne (smény). Cilem této metody je ziskat prehled o spotiebé casu, identifikovat
plytvani, najit Cinnosti, které neptidavaji hodnotu a na zaklad¢ toho omezit tyto ¢innosti nebo

je uplné vyradit, odstranit plytvani a navrhnout novou organizaci prace. Diky této metodé
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dale zjistime vyuziti jednotlivych pracovniki, naptiklad pro moznost nastaveni vicestrojové

obsluhy. Snimkovani je nastroj, ktery se pouziva nejen ve vyrobé, ale také v administrative.

(Dlabag, © 2015)

4.1.3 Pozorovaci technika

Pozorovaci technika uzce souvisi se snimkovanim pracovniho dne, avSak k této metod¢ neni

potieba stopek ¢i jinych ¢asomérnych piistroji.

4.1.4 Rozhovor s pracovniky

Béhem pozorovaci techniky lze mit u sebe dotazniky a pracovnikli se ptat na dopliujici

informace, které pii pozorovani nejsou zjevné.

4.1.5 Dokumentace

Pfi vySe zminénych metodach je vhodné, pro pozdéjsi kontrolu a zpracovani dat, potidit
dokumentaci ve formé fotografii a videozdznamu. Ty Ize pouzit k ndslednému zpracovani
dat — napiiklad fotografie u metody RULA nebo videozaznamy pii tvorbé Spaghettiho

diagramu nebo méteni nadbytecnych pohybu apod.

4.2 Ergonomické checklisty

Hlavnim ukolem ergonomickych checklisti je prosetieni pracovnich podminek tak, aby bylo
zajisténo, ze vysetfovani bude ditkladné a nikoli takové, které pouze odrazi oblast odbornych

znalosti nebo z4jmu vysetfovatele. (Bridger, 2018, s. 14)

Bridger (2018, s. 14-15) dale uvedl, ze pouzivani checklistt ma v ergonomii dlouhou
historii. Také zminuje profesora Grandjeana, ktery publikoval jeden z prvnich komplexnich
seznamu na pomoc Vv Setieni pracovnich podminek. Stavajici pfedpisy a pokyny jsou Casto
specifické pro dany problém, a proto existuji obecné kontrolni seznamy, které mohou

pomoci zajistit, aby nebyly piehlédnuty zddné mozné ergonomické faktory.

Ergonomické checklisty lze vyuzit pro rychlé zhodnoceni ergonomickych poZadavki
a pracovnich podminek na pracovisti provadénych v ramci prevence rizik. Hodnoti, zda jsou
¢inejsou splnény jednotlivé atributy pracovniho mista. Pfi zhodnoceni pracovnich podminek
se vychdzi naptiklad z hodnot rozmérovych vlastnosti pracovniho mista i1 obsluhy,
pusobicich rizikovych faktorii, rezimu prace a dalSich vlastnosti, které charakterizuji

analyzované pracovisté a vykonavanou praci. (Marek a Skiehot, 2009, s. 74)
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V této praci byly pouzity pro zhodnoceni pracovnich podminek na pracovisti ergonomické

checklisty od doktorky Hlavkové a magistry Valeckové (2007).

4.3 Metoda RULA

Ergonomickd metoda RULA patii k nejmodernéj$§im a nejéastéji pouzivanym nastrojem
Vv ergonomii. Metoda RULA je urcena pro pozorovani, identifikaci a hodnoceni pracovnich
poloh pfi pracovnim postoji a pii manipulaci s bfemeny. Principem této metody je
pozorovani pracovnich cykli, kde se vybere pracovni pozice, ktera je rozhodujici pro
posouzeni zatizeni. Nasledné je provedeno hodnoceni tohoto zatizeni a to tak, ze se prifadi
body k jednotlivym ¢astim téla. Dle tabulek se stanovi skore, zohledfiuje se 1 vynalozena sila

a zatéz. Vyhodnoceni se provede pomoci dané kombinované tabulky. (Stanton, 2005,s.71)

Metodika RULA nabizi jednoduchy vypocet muskuloskeletalni zatéZze pii pracovnich
ukonech, pfi kterych jsou pracovnici vystaveni riziku zatéze krku, hornich koncetin a také
trupu a dolnich koncetin. Pfi hodnoceni bere v uvahu nejen polohu jednotlivych ¢asti téla,
ale 1 hmotnost zvedaného bfemene, pouziti svali, silovou zatéz a stile se opakujicich

pohybti.
Postup pti hodnoceni pracovni polohy pomoci metody RULA:
1. vybér polohy pro analyzu
2. hodnoceni polohy hornich koncetin
3. urceni skore A = pro vyhodnoceni existuje tabulka, kterd je soucasti pfilohy P 11
4. hodnoceni polohy krku, trupu a dolnich koncetin
5. urceni skore B = pro vyhodnoceni existuje tabulka, ktera je soucasti ptilohy P 11

6. pfifazeni skére pro svalové a silové zatizeni — to se pficte ke skore A a také

ke skore B

7. urceni celkového skore a prifazeni do kategorie = pro vyhodnoceni existuje tabulka,

ktera je soucasti ptilohy P Il

Po zjisténi celkového skore analyzované pracovni polohy se urci kategorie, ktera tika, jak

nebezpecnd je pracovni poloha. Tyto kategorie jsou Ctyfi a zni nasledovné:
e 1. kategorie (skére 1-2) — piijatelna prace, pokud neni vykonavana po dlouhou dobu

e 2. kategorie (skore 3-4) — potieba dalSiho zhodnoceni, pozadavky na zménu
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e 3. kategorie (skdre 5-6) — urgentni pozadavky na zménu pracovni polohy

e 4, kategorie (skore 7 a vice) — okamzité zastaveni prace

(Sinay, Balazikova a Hovanec, 2017, s. 49-50)

4.4 Metoda 5S

Metoda 5S je jednou ze zékladnich metod lean filozofie. Metoda 5S ptedstavuje organizaci
pracovisteé tak, aby to vedlo k eliminaci plytvani, zvySeni produktivity a bezpecnosti na

pracovisti.

Ptredpokladem pro dobrou kvalitu, produktivitu a bezpecnost na pracovisti neni jen poradek
a Cistota, ale také stanovit si pravidla, ktera budou neustale dodrzovana a v ptipadé potieby
také déle vylepSovana. (Lean-fabrika.cz, © 2012)
5S je série péti zakladnich principti pro dosazeni trvale Cistého, ptehledného a usporadaného
pracovisté. Vychazi z péti japonskych slov:

1. krok 5S — Seiso (vytiidit) — identifikovat, co je na pracovisti nutné a co naopak zbyte¢né.
Material, nastroje, pohyby a ukony bez pfidané hodnoty.

2. krok 5S — Seiton (uspotadat) — kazda véc ma své misto, k pouziti ve spravny Cas. Véci
se ukladaji tak, aby se vzdy naSly na stejném misté. K tomu si mizeme pomoci ozna¢enim
pracovisté, stroje nebo regalu. Vhodné je uspofddané misto vyfotit a fotku umistit na
nasténku. V tomto kroku se také opravuji nebo obnovuji ponicené véci a nastroje.

3. krok 5S — Seiso (uklizet) — pravidelné provadét tiklid, ¢isténi a udrzbu. Cisté pracoviste
napomaha kvalité a bezpecnosti prace.

4. krok 5S — Seiketsu (standardizovat) — zavést a dodrzovat standardy cistoty. Kazdy

odpovida za své pracovisté.

5. krok 5S — Shitsuke (vyzadovat disciplinu) — v ptipad¢ zanedbani tklidovych pravidel
upozornit spolupracovniky, tklidova disciplina se musi vSem pracovnikim dostat do krve

a brat ji jako soucast své pracovni ¢innosti. (Vitek, © 2012)
Ptinosy zavedeni metody 5S:

e nulové poruchy piinaseji vyssi kvalitu

e nulové plytvani pfinasi niz$i naklady

e nulova zpozdéni ptinéseji spolehlivé dodavky
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e nulova zranéni podporuji bezpecnost

e nulové poruchy zlepsuji vyuzitelnost zatizeni

e nulové stiznosti vytvaieji vétsi sebejistotu a divéru
e neexistence ,,cervenych Cisel” piinasi rast firmy

e zpfijemni praci na pracovisti

e odstrani mnoho piekazek a frustrace z prace

e usnadni komunikaci s kazdym, kdo na pracovisti pracuje

(vyvojovy tym vydavatelstvi Productivity Press, 1996, s.19)

4.5 Cyklus PDCA — Demingiiv cyklus

Zjisténi
aktualniho
stavu a

stanoveni priorit

Zavedeni
opatieni
a provéreni
ucinnosti

Ergonomicky,
program

Ergonomicka
analyza

Navrh
usporadani
pracovniho mista

Stanoveni
opatreni

Obrazek 2 — Demingtiv cyklus pro uplatnéni v ergonomii
(zdroj: Marek a Skiehot, 2009, s. 12)

Demingtv cyklus navrhl profesor ekonomie W. E. Deming pro efektivni feseni a zlepSovani
vyrobnich aktivit. Dnes se vyuziva také v bezpecnosti prace a ergonomii. Princip se sklada
ze Ctyt po sobé jdoucich kroki:

P — Plan (planuj) — v této fazi se ziskavaji informace a popisuje se feSeny problém. Tyto
informace slouZzi pro ptipravu planu, ktery by mél obsahovat jednotlivé kroky k odstranéni

problému.
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D — Do (d€lej) — po vypracovani planu se zavadi ¢innosti planu do praxe.

C — Check (kontroluj) — dalsim krokem je sledovani dosazenych vysledkli a porovnani

s planem. Kontroluje se, zda se nalezeny problém skute¢né fesi.

A — Act (jednej) — pokud se vysledek lisi od planu, je potieba zjistit pfi¢inu problému.
Vytvoii se novy plan, ktery se zaméti na odstranéni pticiny. Jakmile se podaii problém
odstranit, zavede se standardizace procesu nebo systému. Kontroluje se, zda jsou zmény

spravn¢ uplatiovany a jsou soucasti kazdodennich ¢innosti. (Marek a Skiehot, 2009, s. 11)

4.6 Spaghetti diagram

Spaghetti diagram neboli Spagetovy diagram je nastroj, ktery se pouziva pro analyzu pohybu
Vv procesu. Zachycuje pohyb pracovnika v jistém casovém obdobi. Diky ¢aram, které jsou
zakresleny do pfipraveného obrazku layoutu pracovniho prostoru, se znazorni pohyb
materialu, informaci nebo osob. Tento zplisob analyzy je snadné uskute¢nit pti snimkovani
pracovniho dne. Odhali se tak mnozstvi chlize mimo pracovisté¢ a mize byt dobrym

podkladem na re-layout.

Vyhodnoceni Spagetového diagramu probihd preméfenim zaznamenané trasy a skutecné

rychlosti pohybu. (Cholt © 2021, Pavelka © 2015)

4.7 Mapa plytvani

Mapa plytvani je jednoduchy nastroj v podobé formulatfe, ktery slouzi k pfipomenuti
jednotlivych druhtt plytvani. Formulatf slouzi k zachyceni cCinnosti, které nepiidavaji

hodnotu. (Pavelka © 2015)

Formulaf ma podobu tabulky, v zahlavi jsou vSechny druhy plytvani (nadvyroba, ¢ekani,
transport, nadbyteéné zasoby, nadbytecny pohyb, chyby-zmetky, zbyteéné procesy,
neergonomické metody a nedostatetna komunikace). Dale jsou v tabulce informace
a poznamky k t€émto druhiim plytvani, mtze byt doplnéna o grafy, fotografie, diagramy
apod.

4.8 Ishikawa diagram — diagram rybi kost

Ishikawa diagram neboli Diagram pfi¢in a nasledki je jednoducha analyticka technika pro
zobrazeni a naslednou analyzu pficin a nasledkt. Kazdy problém ma svou pfi¢inu. Diagram

pti¢in a nasledku se uplatiiuje v oblasti kvality, pti hledani pfi¢in nekvality, ale také v oblasti
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rizik a feSeni problému. Diagram je pouzivan v tymech a zhotovuje se napiiklad v ramci
brainstormingu. Diagram pfipominé rybi kost a kazdy ¢len tymu do n¢j zapisuji mozné

piiciny. (ManagementMania, © 2011-2016)

4.9 Smart ergonomie

Ergonomie ve vyrobnich zafizenich spocivd v pfizptisobeni pracovnich podminek
zaméstnanciim. ZlepSena ergonomie pomuze omezit svalovou unavu nebo dokonce zamezi
vzniku muskuloskeletalnich poruch (poruchy postihujici zada, krk, ramena, horni a dolni

koncetiny).

Podle amerického Ministerstva prace predstavuji Gjmy na zdravi souvisejici s ergonomii-
Skody ve vysi 15-20 miliard dolart rocné. V roce 2013 takova zranéni piinesla ztratu 380600

pracovnich dnti — celou tfetinu z celkového poctu.

Nedavna studie provedena britskym Ufadem pro zdravi a bezpecnost ukdazala, ze
onemocnéni pohybového aparatu postihuje kazdoroéné milion lidi v pfimé souvislosti

s chybné navrzenymi pracovisti. (LINAK © 2022)

Ergonomicky design zvySuje motivaci i spokojenost a v konecnych disledcich vede

1 k lepSimu vykonu a vy$si produktivité.

Smart ergonomie ptedstavuje jednoduchou aplikaci ergonomie na pracovisti V podobé
malych, ale efektivnich Uprav, uspotfadani pracovniho mista, pomiicek a pracovniho

prostoru.

4.10 Metoda 4M

Metoda 4M slouZi k hledani mist k vylepSeni a feSeni problémtll. Metodu lze pouZit nejen ve
vyrobnich firmach, ale vSude, kde se vyskytuje néjaky problém, ktery jakkoliv narusuje chod
firmy. Pomoci této metody se zjisti mista, kde dochazi k n&€jakému problému. Nasledné se

vytvoii plan na odstranéni chyb nebo se chyba rovnou odstrani. (Mydlarz, © 2021)

Tato metoda tzce souvisi s Ishikawa diagramem, kde jsou tyto ¢tyii oblasti také zahrnuty.
Jednd se o: Men (Clovék, operdtor), Methods (metody, procesy), Material (material),
Machine (stroj). Rozdil oproti Ishikawa diagramu a metodou 4M je, Ze v metod€ 4M jsou
stanovené otazky, na které se odpovida a hodnoti se odpovédi. Tyto otazky si kazda firma

voli sama, podle toho, co zrovna fesi nebo ji zajima.
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoretickd cast diplomové prace obsahuje literarni reSersi k dané problematice, tedy

k ergonomii na pracovisti, a to jak z kniznich, tak i internetovych zdroju.

Prvni kapitola se vénuje ergonomii — vysvétleni pojmu, historie, zdkladni oblasti, ale
1 kategorizaci prace a legislativu spojenou s ergonomii. Poté bylo v dalsi kapitole vysvétleno
pracovni prostfedi, jak na ¢loveéka plsobi, a jaké fyzikalni faktory se pii praci ve vyrob¢
vyskytuji. Na to volné€ navazala tfeti kapitola, kde jsou vysvétleny rizikové faktory, fyzicka

zatéz a manipulace s biemeny a nemoci z povolani.

Posledni kapitola popisuje veskeré metody, které byly pouzity a zpracovany v praktické casti
diplomové prace.

5.1 Teoreticka vychodiska pro zpracovani praktické casti

V posledni kapitole teoretické ¢asti jsou popsany metody a analyzy, které byly pouZity pro

zpracovani praktické ¢asti. Jedna se o:
e pozorovaci techniku,
e dotaznikové Setieni,
e snimek pracovniho dne,
e ergonomické checklisty,
e metodu RULA,
e Meistertiv dotaznik,
e Spagetovy diagram a

e mapu plytvani.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI AVEX STEEL PRODUCTS S.R.O.

Spolecnost Avex Steel Products s.r.0. byla zaloZena v roce 1996 a sidli na adrese tf. TomaSe
Bati v Otrokovicich (v arealu Toma a.s.). Tato spole¢nost je Ceskou strojirenskou
spoleCnosti. Soustiedi se na vyvoj a vyrobu individualnich ocelovych skladovych
a prepravnich systému. Patii mezi svétovou Spicku ve vyrob¢ skladovych ocelovych palet
pro pneu, gitterboxil, manurackll, kontejnert, voziki i stojanii. Zejména v automobilovém
prumyslu se firma stala stabilnim a flexibilnim dodavatelem certifikovanych skladovych
a prepravnich palet, beden, kontejnerti a ocelovych konstrukci, které vyrabi s pomoci
nejmodernéjsich technologii. Tyto produkty pomahaji lidem s efektivnéjsi manipulaci,

ptepravou a skladovanim na vSech kontinentech svéta.  (zdroj: Avex Steel Products s.r.o0.)

Obrazek 3 - vyrobni budova na ti. Tomase Bati (zdroj: Avex Steel Products s.r.0.)

Zékladni informace o spole¢nosti podle vypisu z Obchodniho rejstiiku:

e Obchodni nazev: Avex Steel Products s.r.o.

Sidlo: tf. Tomase Bati, 765 02 Otrokovice (areal Toma a.s.)
e ICO: 25303278

e Datum vzniku: 24. 6. 1996

e Jednatel: Ing. Jifi Gistr

e Zakladni kapital: 25.000.000,- K&
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STECEL PRODUCTS

Obrazek 4 - logo spole¢nosti (zdroj: webové stranky spole¢nosti)

Vize a firemni politika firmy:

,,Snazime se pro vas vytvaret maximum. *

Se zajmem o enviromentalni politiku je strategickym cilem spolecnosti nejen inovace,

efektivita, kvalita a cena, ale také trvalé sniZovani dopadli na zivotni a pracovni prostiedi:
e Setfi v oblasti materialli, energii, logistiky

e vykresova dokumentace je zcela zaménéna za elektronickou s pomoci vyvoje nového

SW a vyuzitim nejmodernéjsi elektroniky a technologie 1 ve vyrobé

e dodrzovani veskeré zakonné i jiné poZadavky s akcentem na maximalni Uspory

energii a efektivity jejiho vyuziti

e pravidelny auditu zaméfenému na trvalé zlepSovani enviromentalniho managementu

dle normy CSN EN ISO 14001

e spolecnost pravidelné prochazi certifikaci hodnoceni udrzitelnosti a spolecenské

odpovédnosti a patii mezi TOP 5% hodnocenych firem na svété
Politika spolefenské odpovédnosti:

Nedilnou soucasti podnikatelské strategie a firemni kultury spolecnosti je spolecensky
odpovédné chovani (CSR), proto pfijima a uplatiiuje ve své firemni strategii Politiku

spolecenské odpovédnosti (viz Priloha P 1).
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6.1 Historie

Firma Avex Steel Products s.r.o. byla zalozena v polovin¢€ roku 1996. Ze zacatku firma
fungovala jen jako obchodnik, ktery si nechaval vyrabét palety jinde a ty pak prodavala svym
zakaznikiim. Objem objednavek rostl, a tak firma zfidila vlastni vyrobu. To jesté firma sidlila
v Napajedlech a v roce 2004 se prestéhovala do Otrokovic. Vyroba se stale rozsifovala,
o rok pozd¢ji vznikl sklad hutniho materialu. V roce 2013 doslo k dalSimu rozsiteni

spole¢nosti a dnes je firma regulérni strojirenskou firmou.

6.2 Predmét podnikani

Predmétem podnikéni firmy je, dle obchodniho rejstiku, nasledujici:
e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona
e obrabécstvi
e zamecnictvi
e nastrojarstvi
e cCinnost ucetnich poradct, vedeni ucetnictvi a daniové evidence

e silni¢ni motorova doprava — nédkladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi
povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné
6.3 Produktové portfolio

Naplni prace firmy Avex Steel Products s.r.o. je vyvoj, vyroba, prodej a pronajem

individudlnich skladovych a ptepravnich systém.

V nabidkovém portfoliu firmy najdeme palety pro pneu, a to nejen palety pro osobni
¢i nédkladni pneu, ale také palety na pneu na autobusy, SUV nebo palety na pneu pro

zemédélskou techniku.

AT 12255 AT 377

Obrazek 5 - paleta pro osobni pneu (vlevo) a paleta pro nakladni pneu (vpravo), (zdroj:
katalog spole¢nosti)
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Soucasti produktového portfolia jsou také specialni skladové systémy v podobé kontejnert
a gitterbox, které jsou uréeny do vSech oblasti primyslu zejména pro ulozeni a skladovani

polotovara ¢i mensich soucasti.

AT 60635 AT D17

Obrazek 6 — gitterbox (vlevo) a kontejner (vpravo), (zdroj: katalog spole¢nosti)

Dale v portfoliu firmy najdeme dopliiky BOZP, jako jsou ochranné liSty do skladovych
prostor, které slouzi jako proti narazové a zamezi tak posSkozeni skladovych systému
paletizacnim vozikem. Manuracky jsou specialni skladové regaly pro ulozeni rtizného typu

zbozi a nalezi také v nabidce firmy.

AT 12832
Ochranna lista N 1200

Obrazek 7 - ochranna lista (vlevo) a manurack (vpravo), (zdroj: katalog spole¢nosti)

Mimo tyto produkty firma nabizi také manipulac¢ni kovové produkty jako:
e univerzalni a ploSinové palety
e montazni ploSiny
e pojizdné regaly na skladovani pneumatik
e stojany na okna a tabulova skla

e langgut (paleta pro ptepravu a skladovani delSich rozméri)
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AT BOT40 AT 80596 20960

Obrazek 8 — z leva: langgut, stojan na tabulové sklo, pojizdné regaly (zdroj: katalog
spolecnosti)

VIV 100W01

-

- =>

Obrazek 9 — z leva: montazni plosina, plosinové palety (zdroj: katalog spole¢nosti)

ASP 021P00 ASP 026P00

6.4 Certifikace a ocenéni

Spolecnost Avex Steel Products s.r.o. vyhréla v roce 2016 soutéz Inovacéni firma Zlinského
kraje 2016. Mezi nejnové€jsi technologie, které firma vyuZziva, patii 2D a 3D laser pro
vysokorychlostni déleni plechti pomoci CNC laserti. Dalsi technologii je praskova lakovna
a robotizované svafovani, které zvysuje kvalitu nejen kovovych palet pro skladovani
pneumatik, ale také dalSich produktd. Za zminku stoji také digitalizace, kterou si firma

prosla, aby minimalizovala spotfebu papirti.

Firma Avex Steel Products s.r.o. klade kvalitu a efektivitu celofiremnich procesi na prvni

misto. Firma je certifikovana naptiklad

e normou CSN EN ISO 9001 v oboru strojirenska a zameénicka vyroba s rozsifenim

certifikace dle

e (SN ENISO 3834-2 a s diirazem na vysoké naroky procesu svafovani
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e Navrh a vyroba svafovanych ocelovych konstrukci, skladovych systémil
a podpérnych konstrukei solarnich systémtt QMS dle CSN EN ISO 9001 spole¢nd
s CSN EN ISO 3834-2

e (SN ENISO 14001 — dulezita je pro firmu také otazka enviromentu — proto se vzdy
snazi spojit vyrobu produktu s minimalnim dopadem na Zzivotni prostiedi
a pravidelné prochazi certifikacnim auditem. Mimo to se firma zapojuje do akci jako

je ,,Zelena firma* ¢i ,,Zodpovédna firma®.

e CSR - kazdym rokem firma prochazi hodnocenim CSR (Spolecenska odpovédnost

firmy)
e CSNENISO 9001 ve spojeni s CSN EN ISO 3834-2, posledni platné znéni
e Pritkaz zpisobilosti s rozSifenim dle normy na zékladé DIN 18800-7

e usvarecl je kladen diiraz na EN 287-1 a EN 1418

el <] .
Bl CERTIFICATE Bl cermipicaTe . ) >~
- o
: 7 : e
== 4

Innovation Company

of the Zlin Region
Avex Steel Products s.co.
The winner

CSR Inovacni firma roku
gold medal 2014, 2016

Obrazek 10 - ¢ast Certifikace firmy (zdroj: katalog firmy)

6.5 Organizacni struktura

Na obrazku €. 11 Ize vidét aktudlni organizacni strukturu spolecnosti, kterd se v ptipade

potieby drobné obméiuje.

Na vrcholu je jednatel spole¢nosti, pan inZenyr Jifi Gistr, ktery je jednatelem od samého

zacatku vzniku firmy.

V roce 2021 pramérny poc€et zaméstnanci ¢inil 82. K 28. unoru spole¢nost zaméstnavala
51 zamé&stnanct v hlavnim pracovnim poméru + 8 zaméstnanci na dohodu o provedeni

prace. Z 51 zamé&stnanc na HPP je 31 délnikti a 20 THP pracovnikd.

Pfed covidovou situaci bylo ve firm¢ zameéstnano na hlavni pracovni pomér 128
zaméstnanct (k 31.12.2018), z toho 69 d€lnika a 59 THP pracovnikl. Pocet zaméstnanct

zaméstnanych na HPP se tedy snizil o 60 %.
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Obrazek 11 - organizaéni struktura firmy Avex Steel Products s.r.o. (vlastni zpracovani)
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Spole¢nost Avex Steel Products s.r.o. ma nyni pouze jeden utvar, nazyvany ,,Dé¢lirna“, kde

dochazi k piipravé materialu — fezani, ohybani, vrtani atd.

Pracovnici na délirn¢ spadaji dle rizikovosti prace do kategorie 2-3, podle toho, jaky stroj

obsluhuji:
e kategorie 2 — zde spadaji pracovnici obsluhujici lis a 2D laser
e Kkategorie 3 — ostatni stroje, tedy i fezaci pracovisté
Rizikové faktory, které se na pracovistich vyskytuji jsou hluk, pracovni poloha, fyzicka
a psychicka zatéz.
Piiplatky za praci:
e prescas 25 %
e v odpoledni sméné 3,50 K¢ za hodinu
e Vv sobotu a nedeli 10 % pramérného vydelku
e ve svatek 100 %
e Vvnoci 10 % primérného vydélku

e délirna nespada do ztiZené¢ho pracovniho prostiedi, tudiz se za praci v tomto Utvaru

neposkytuje ptislusny piiplatek
Nemocnost:

V roce 2021 na délirn€ pracovalo primérné 15 pracovnikii. Alesponi jednou nemocnych bylo
10 z nich. Téchto 10 pracovnikd chybélo z divodu nemoci celkem 150 pracovnich dni.
Z toho plyne, ze celkovy prumér na jednoho pracovnika délirny cinil v roce 2021
10 pracovnich dni nemoci. Z jiného pohledu lze fict, ze pracovnici na délirné promarodili
pfiblizné 4,2 % z planovaného fondu pracovni doby. Prliimérna doba nemocnosti na délirné
byla 13,5 dni. Tyto data vSak zkresluje par pracovnikd, ktefi v pribéhu roku byli

na nemocenské dlouhodobé.

Do téchto cisel spadaji 1 zaméstnanci, ktefi byli na nemocenské nebo v karanténé kviili

nakaze Covidem.

(data ziskany z personalniho odd¢€leni spole¢nosti Avex Steel Products s.r.0.)
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6.6 Popis vyrobniho procesu

Spole¢nost Avex Steel Products s.r.o. vyrdbi palety, kontejnery a dal$i ocelové konstrukce,

které dodavaji Sirokému spektru v primyslovém odvétvi.

Tuto ¢innost vykonava Vv aredlu Toma v Otrokovicich, ve vyrobni hale, u které jsou také

skladovaci stany, ve kterych se do¢asné uschovava vyrobené zbozi ptipravené k expedici.

Obrazek 12 — stan pro ukladani zbozi ur¢ené k expedici (zdroj: vlastni foto)
Vyrobni proces zafind u schvélené objednavky, jejiZz parametry se v prvni fad¢é predaji
technologovi, ktery zavede polozky objednavky do systému a tim pfifadi k objednavce
materidlové zdroje a pracovni operace. Konstruktér obdrzi dokumentaci, ktera obsahuje
nazev pracovisté, Casovy fond a popis operace. Tuto dokumentaci po kontrole donese
do vyroby, kde si ji pfevezmou mistii jednotlivych vyrobnich oddé€leni a ukony zacnou
vykonavat jednotliva pracovisté. Jakmile jsou tyto operace vykonédny, vyrobek putuje

do montazniho oddéleni.

6.6.1 Popis vyrobniho procesu ,,ifezani materialu

Rezani je jednou z moznosti déleni materilu. Jde o vyrobni proces, ktery patii k hlavnim
procestim, ale také se jedna o uzké misto celé vyroby. Klicové je naplanovat déleni tak, aby

nevznikalo velké mnozstvi odpadu.
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Materidl je délen riznymi zpusoby, napiiklad stitihanim a fezanim, a to jak ruc¢ni, které lze
délat za pomoci mensSich nastrojl tak strojni, kdy firma vyuziva poloautomatické strojni
zafizeni.

Stiihani se provadi pouzitim ntzek, stiihadel a stfiznici.

Nejcastéjsim zptisobem déleni materidlu je fezani, které se provadi pouzitim napiiklad
pasovou hydraulickou poloautomatickou pilou ¢i laserem.

Aby u déleni materidlu bylo dosazeno nejlepSiho vysledku, musi se dbat na udrzovéani

sttiznych a feznych néstrojii ve skvélém stavu. Dba se na spravnou vili mezi noZzi nebo

naostteni nozu.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PROCESU REZANI

Pro vyhotoveni diplomové prace bylo vybrano fezaci pracovisté z divodu vysoké

nemocnosti, ktera je popsana v kapitole 6.5, a irazovosti na tomto pracovisti.

Jelikoz u procesu fezani vznika uzké misto, je potieba, aby pravé pii tomto procesu byla

vysoka produktivita a mald zmetkovitost.

Zmetkovitost I1ze jednoduse ovlivnit dislednym propoctem pro kazdou délku ¢i velikost

fezaného materialu.

Produktivita se mize zvysit nékolika zptisoby — napiiklad zrychlenim vyrobniho procesu

¢i odstranénim plytvanim.

Po konzultaci s vedenim firmy bylo v tivahu hned nékolik mozZnosti, na které se v ramci
zvySeni produktivity zaméfit. Nakonec byly vybrany dva zpiisoby, které vyuzivaji metod

pramyslového inzenyrstvi a které spolu souviseji.

Prvni a hlavni zaméfeni se tyka zdravi zaméstnanc na pracovisti, snizeni nemocnosti
a hlavné zvyseni produktivity. Upravit nebo uspotadat pracovni misto tak, aby vyhovovalo
pozadavkum z hlediska ergonomie a sestavit projekt pro realizaci upravy pracovniho mista

kde bude hlavnim ukazatelem sniZeni ¢asové naro¢nosti po Gipravé pracovniho mista.

Druhy zptisob je udrzovat poradek a ¢istotu na pracovisti a pouziti metody 58S, ktera se také

vyuziva pfi zvySovani produktivity prace.

Analyza soucasného stavu procesu fezani z oblasti ergonomie byla zpracovana pomoci
ergonomickych checklistti a dotaznikii ohledné zdravi a uspotadani pracovisté s pracovniky
na tomto odd¢leni. Dotazniky byly anonymni a vyplnény pracovniky, kteti obsluhovali

fezaci stroje.

7.1 Popis pracovisté ,,Fezani“

Vyrobni hala byla v pribéhu léta 2021 pieorganizovana a zménil se layout haly. Hala je
rozdelena na tii mensi ¢asti (mistnosti), které jsou stitedem priichozi. Dva fezaci stroje jsou
nyni umistény v rohu v jedné z téchto tfi mistnosti vedle sebe. V prichozi ¢asti je kolejnice,
po které se vozi nadmérny material ze skladu do mistnosti. Nad kazdou z téchto mistnosti

se nachazi posuvny jetab, ktery z kolejnice dopravi material na pracovni misto (viz obr. 13).

Na kazdém stroji pracuje jeden pracovnik. Pracuji denné 8 nebo 12 hodin s ptlhodinovou

ptestavkou. Oba stroje obsluhuji muzi, riznych vé€kovych kategorii.
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Na strojich se fezou hlavné kovové tyCe, nékdy plechy. Tento material si (ve vetSim
mnozstvi) k pracovnimu mistu vozi pracovnici sami na vozicich nebo pomoci jetdbu.

Do fezaciho stroje materidl vkladaji ru¢né po jednom kuse. Pokud jsou kusy uzsi, vkladaji

oba pracovnici vypomahaji.

Obrazek 13 - polovina jedné mistnosti vyrobni haly — v pravém rohu a uprostied fotky
(pod oknem) se nachazi dva fezaci stroje (zdroj: vlastni)
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==

Obrazek 14 - fezaci pracovisté 1 (vlevo), fezaci pracoviste 2 (vpravo), (zdroj: vlastni)
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B

Obrazek 15 - vlevo Cerveny stroj — fezaci pracovisté 1, vpravo Sedy stroj — fezaci
pracovisté 2 (zdroj: vlastni)

7.2 Popis pracovni ¢innosti operatora

Kazdé tezaci pracovisté obsluhuje jeden operator (pracovnik). Béhem pracovni smény
se pracovnici nestfidaji, jeden pracovnik tedy obsluhuje jeden stroj po celou sménu.

Pracovnik byl po celou sménu pozorovan. Naplni jeho prace je a sména probiha nasledovné:

e Pievoz materialu ze skladu na pracovisté — ze skladu se material po kolejnici dopravi
na halu. Tam si pracovnik vezme ochranné pomtcky (rukavice, helmu) a material

uvaze ocelovym lanem na jetadb. Sam jefab ovlada a material doveze az ke stroji.
e Fasovani potfebnych nastrojii a pracovnich pomticek.

e Slozeny material se posklada na posuvnik, po némz se posune do stroje az k dorazu.

(24

Doraz se kontrolné méfi, aby byl ve stejné pozici a fezal stale stejné velké kusy.

e Nasleduje proces fezani — pracovnik zmackne tlacitko a ¢ekd, az se material nateZze.

Pti fezani se nekouii ani neprasi, chladi se mikroolejem.

e Narfezany materidl pracovnik uchopi a polozi na paletu vedle stroje, kterd se po

naplnéni odveze na nésledujici operaci.
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e Kontroln¢ se provadi méteni nafezané¢ho materidlu.

e Ncékdy je potifeba nafezany materidl svafit nebo ptebrousit, tedy tyto ukony

se provadi pied odvezenim materialu na dalsi operaci.

e Po naplnéni palety se paleta odveze. S materidlem pracovnik fasuje i dokument
s technologickym postupem, kde pracovnik vidi, co vSe mé& na pracovisti
s materidlem udélat a na jaké nasledujici pracovisté materidl poputuje. Tento

technologicky postup naleznete v ptiloze PX.
e Pred koncem smény pracovnik uklidi nafadi i pracoviste.
Na zékladé¢ pozorovani byl vytvofen snimek pracovniho dne, ktery je zaznamenan

V nasledujici kapitole 7.3.

7.3 Snimek pracovniho dne

Pomoci pozorovaci techniky byl dne 10. bfezna 2022 vypracovan snimek pracovniho dne
béhem ranni smény. Pracovni sména trvd 8 hodin véetné¢ 0,5hodinové, zdkonem dané,

prestavky. Snimkovani bylo v§ak provedeno v ¢ase od 8:00 do 12:00 hodin.

Béhem snimkovani byla pofizena dokumentace v podobé fotografii a videozaznami, pro

pozdé€jsi vyuziti, a probihal také rozhovor s pracovniky, pro doplnéni potiebnych informaci.

Snimek pracovniho dne 10.3.2022

550% 3,13%

= Fasovani materidlu a prac. pomcek

5,31% 9,37%

= Dovoz materialu na pracovisté

0,
6,25% 1,00% L
SloZzeni materialu

5,25%
Material na stroj
m Posun do stroje
10,30% = Vyrovnani k dorazu
\ = Rezéni

3,40%

m Material na vozik
4,12% m Kontrola délky
= Pauza
m Jiné ¢innosti

42,25% m Osobni potreby, Gklid pracovisté

Obrazek 16 — Snimek pracovniho dne (vlastni zpracovani)
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Snimek pracovniho dne byl vytvofen za ptedpokladu, Ze pracovnik celou sménu pouze feze.

N¢ékdy je potfeba béhem fezani 1 svafovat nebo pouzit brusny kotouc.

Ze snimku pracovniho dne byly vylouéeny poruchy strojii a jeho opravy. Cas fezani se méfil
pii fezani dutych ty¢i kruhovych tvart s vnéjSim pramérem 33,7 mm. Nékdy se fezou tyce

¢tvercového tvaru a ve dvou fadach, Cas fezani je tedy delsi, klidn€ i 5 minut.

7.4 Pracovni prostiredi

V nasledujici kapitole jsou popsany faktory pracovniho prostiedi.

7.4.1 Hluk na pracovisti

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze oba pracovnici fezacich pracovist’ jsou nespokojeni
kviili hluku na pracovisti. Hlavnim zdrojem hluku je samotny fezaci stroj, dalsi hluk vydavaji
okolni stroje, které se nachazi spolu s fezacimi stroji ve stejné hale. Pracovnik 1 pouziva pii
praci ochranné pomiicky proti hluku — jednordazové Spunty do usi. Hodnoceni hluku na

pracovisti obou pracovniki Ize vidét v tabulce €. 6.

Meéteni hluku probiha ve firmé kazdych 10 let, nové méteni se bude konat v roce 2023. Pti
poslednim méteni se hodnota bliZila 85 dB, coZ jak je uvedeno v kapitole 2.3.1 vyzaduje

ochranu sluchu.

7.4.2 Teplota na pracovisti

Dalsi parametr dotaznikové Setfeni byla teplota na pracovisti. Ta méla druhé nejhorsi
hodnoceni. Pracovnici pti dotaznikovém Setieni uvedli, Ze v zim¢& byva na pracovisti zima
a halu vétSinou vytopi stroje, naopak v 1ét¢ je na hale horko. Dle § 7 nafizeni vlady
¢. 361/2007 Sb. pti poklesu teploty na pracovisti pod 10 °C musi zaméstnavatel vybavit
zaméstnance pracovnim odévem, ktery zajisti takové izola¢ni vlastnosti, aby zajistil tepelné
neutrdlni podminky lidského organismu. Navazuje § 8 téZe sbirky ktery ftik4, Ze pfi
nepiiznivych teplotnich podminkach se poskytuje zaméstnanci ochranny napoj. A to jak
v chladu, tak teple. V ¢asti A natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. se nachazi tabulka, ktera udava
maximalni moZnou teplotu na pracovisti. Rezaci pracovisté se nachazi (dle tabulky
¢. 1 vasti A, priloze €. 1 nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.) v tfidé prace Illa, maximalni

povolena teplota je 30 °C, pramérny energeticky vydej je 131-160 W.m?,
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7.4.3 Osvétleni pracovisté

Halu osvétluji v prvni fad¢€ okna, ktera jsou pfimo nad fezacimi stroji a také stieSni okna.
Osvétleni fezacich pracovist’ je zobrazeno na obrazku ¢. 17. Ume¢lé osvétleni je ve dvou
fadach po cel¢é délce haly. Protoze jsou u fezacich pracovist’ velkd okna, pracovnici hodnotili

osvétleni pracovisté kladné. Pti dennim svétle je osvétleni dostacujici.

‘l,‘/'s

Obrazek 17 — osvétleni fezacich pracovist' (vlastni zpracovani)
7.5 Dotaznikové Setieni od pracovnikii

Dotaznikové Setfeni probéhlo ve ¢tvrtek 11. listopadu 2021 u dvou pracovnikii béhem ranni
smény. Oba pracovnici byli muzi obsluhujici fezaci stroje. Jeden z pracovnikit ma 30 let,

druhy ma ptes 60 let a cekd na dichod.

Na fezacim pracovisti 1 pracuje star§i pracovnik, ten bude oznacen Cislem 1; na fezacim

pracovisti 2 pracuje mladsi pracovnik, oznaceny Cislem 2.

Prvni ¢ast dotazniku je zaméfena na udaje o pracovnicich, jejich zdravotniho stavu (viz

tabulka 4) a mnozstvi ¢erpané nemocenské dovolené ve vybrané organizaci.
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Druha c¢ast dotazniku obsahuje informace ohledné pracovniho prostfedi na pracovisti
a vysledky jsou zaznamenany v tabulce 6. Pracovnici hodnotili faktory pracovniho prostiedi
— hluk, teplotu, prasnost a osvétleni. Hodnotici skéla je od 1 do 5, kde 1 znamena nejlepsi a
5 nejhorsi podminky prostiedi. Pro lepsi piehled jsou tyto vysledky graficky znazornéné na
obrazku ¢. 17.

Tabulka 4 — vysledek dotaznikového Setieni — zdravotni problémy
(zdroj: vlastni zpracovani)

Pracovnik 1 Pracovnik 2
Mivéte zdravotni problémy? ANO NE
Jste na nemocenské déle nez ANO NE
mésic za rok?

Tabulka ¢. 4 nadm ftika, ze starSi pracovnik trpi na zdravotni problémy a byva ¢asto na

nemocenské, za to mladsi pracovnik zatim zadné vazné zdravotni problémy nema.

V nésledujici tabulce €. 5 jsou zobrazeny nejcastéjsi zdravotni problémy — pracovnik 1 trpi
vSemi dotdzanymi bolestmi. Pracovnik 2 sice uvedl, Ze nemé zadné zdravotni problémy,
ovSem pi1 podrobn¢jsim dotazani bylo zjiSténo, ze obcas trpi na bolesti kréni patefe a
brnénim prstd na hornich koncetinach.

Tabulka 5 — vysledek dotaznikového Setfeni — zdravotni problémy podrobné&ji
(zdroj: vlastni zpracovani)

Zdravotni problém Pracovnik 1 Pracovnik 2
Bolest hlavy ANO NE
Bolest kréni patete ANO ANO
Bolest zad ANO NE
Bolest rukou a prsti ANO ANO
Bolest nohou ANO NE

Tabulka 6 — vysledek dotaznikového Setieni - faktory pracovniho prostiedi
(zdroj: vlastni zpracovani)

Faktory pracovniho prostredi Pracovnik 1 Pracovnik 2
Osvétleni 2 2
Hluk 5 5
PraSnost 3 2
Teplota 5 4
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V tabulce €. 6 je bodové hodnoceni obou pracovnikd, kteti od 1 do 5 bodovali rizikové
faktory pracovniho prostfedi, kde 1 je nejlepsi a 5 nejhorsi. Oba se shodli, ze nejhorsi
rizikovy faktor na pracovisti je hluk. Hned na druhém misté je teplota — v 1ét€ je na hale
horko, v zim¢ zima. Méné¢ rizikové je pro oba pracovniky osvétleni pracovniho prostiedi

a prasnost. Grafické znazornéni je na obrazku €. 18.

Faktory pracovniho prostredi

= Hluk
= Teplota
= Prasnost

Osvétleni

Obrazek 18 — hodnoceni puisobeni faktor vV pracovnim prostiedi - body v procentech
(vlastni zpracovani)

Z obrazku ¢. 18 vyplyva, ze nejhorsi rizikovy faktor pro pracovniky je hluk na pracovisti.

Naopak nejméné rizikovy faktor je pro pracovniky osvétleni pracovisté.

7.6 Ergonomické checklisty

Ergonomicka rizika byla posouzena na zakladé teoretickych poznatkti a checklisti
Z publikace Ergonomické checklisty a nové metody prace, jejiz autorkami jsou doktorka
Hlavkova a magistra Valeckova (2007). Z této publikace byly vybrany dva checklisty, a to

checklist pro zdkladni ergonomicka rizika a checklist pro uspofadani pracovniho mista.

7.6.1 Checklist pro zakladni ergonomicka rizika

Vysledky checklistu pro zakladni ergonomicka rizika jsou podrobné zobrazeny v tabulce
¢. 7 a dopadly nasledovné: pracovnik 1 ma 60 % odpovédi kladnych, zatimco pracovnik 2
ma kladnych 45 % odpovédi. Z 20 otazek oba pracovnici odpoveédéli negativné na sedm

z nich. Na deset otazek odpovédéli oba kladné€ a pouze na tii odlisSné.
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Tabulka 7 — checklist pro zakladni ergonomicka rizika
(vlastni zpracovani dle Hlavkova, Valeckova, 2007)

Pracovnik 1 Pracovnik 2

ANO NE | ANO NE | Poznamka

1. Jsou rozmérové parametry pracovniho y « malo mista
mista dostate¢né? kolem

2. Je zvolena zékladni pracovni poloha % %
vhodna?

vzdalenost

3. Jsou dosahové vzdalenosti odpovidajici? je deli

4. Je umisténi ovladacu a sdélovacu J J
vyhovujici?

5. Jsou pouzivané néstroje a naradi J nepouziva
vyhovujici?

6. Jsou splnéna kritéria pro ru¢ni manipulaci J v
S bfemeny?

7. Vyskytuje se pii provadeéni prace
opakované nefyziologické pracovni polohy v v
hlavy a trupu?

8. Vyskytuje se pfi provadéni prace
nefyziologické pracovni polohy hornich v .
koncetin?

9. Je prace provadéna trvale v rukavicich? v v

10. Jsou pouzivané OOPP? v v

11. Jsou pfi praci vynakladany velké nebo J opakované
nadlimitni svalové sily? malé zatéz

12. Vyskytuji se pti praci dalsi rizikové J J kap. 7.4
faktory (chlad, teplo, vibrace, ...)?

13. Dochazi pfi praci k ruéni manipulaci % %
S jednoduchymi bezmotorovymi prostfedky?

14. Neni pfi praci pouzivana ruka jako % %
kladivo?

15. Jedna se o monotonni praci? v v

16. Je prace provadeéna ve vnucovaném % %
tempu?

17. Vyskytuje se pfi praci zrakova zatéz?

18. Je vhodny rezim prace a odpoc¢inku? v v

19. Jsou pracovnici dostatecné zaskoleni a J J
zacviceni?

20. Jsou dana kritéria pro pracovniky J y
S ohledem na vék a zdravotni zptisobilost?
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Pracovnici jsou zaskoleni, nosi ochranné pomucky. Prace neni provadéna ve vnucovaném

tempu a starsi pracovnik déla pouze jednoduché ukoly nebo ty, co se rychle nauci.

Oproti t¢émto vyhodam je tu par nevyhod — prace je monoténni po celou sménu, pii praci se
vyskytuji rizikové faktory jako hluk nebo chlad. Dosahové vzdalenosti jsou vétsi a prostor
kolem stroje pro pohyb a manipulaci je mensi. Pfi provadéni prace se opakované vyskytuje

nefyziologické pracovni polohy hornich koncetin a nékdy i hlavy a trupu.

7.6.2 Checklist pro uspoiadani pracovniho mista

Checklist pro uspotadani pracovniho mista byl dal§im checklistem, ktery byl vyplnén u obou

fezacich pracovist.

Checklist byl vyplnén pouze pro fezaci pracovisté 1, jelikoz druhé bylo velmi podobné.

Pouze 6 odpovédi je kladnych z celkem 13 otazek, coz je mensi polovina.

Pracovni misto je vhodné pro malé i velké zaméstnance, je maximalni moznou mirou
omezena staticka zatéz a prace je uspotfadana tak, aby byly eliminovany extrémni polohy
kloubt hornich koncetin. U tohoto pracovniho mista je také na vhodném misté umistén

ovladac¢ pro spusténi stroje.

Oproti témto vyhodam je zde ne moc dobie rozmisténo pracovisté z pohledu prostoru kolem
stroje tak, aby umoZnilo dostatek pohybu. Podlaha neni opatfena kobercem pti dlouhodobém

statickém stroji a neni eliminovéano ptisobeni vlivl prostredi.

Tato dv€ pracovisteé jsou velmi podobna, proto byl checklist vyplnén jen u jednoho
pracoviste. Jediny rozdil u téchto dvou pracovist’ je umisténi ovladace pro spusténi stroje —
u fezaciho pracovisté 1 je pfesné na dosah ruky, ale u fezaciho pracovisté 2 se pracovnik

na vypinac¢ natahoval.

Vyplnény checklist se nachézi v ptiloze — Ptiloha P 1II.

7.6.3 Shrnuti vysledkii checklistt

Na zéklad¢ checklistl a dotaznikového Setieni bylo zjisténo, Ze pracovni prostiedi neni piili§
vhodné pro oba pracovniky. Velkym problémem je uspotfddani pracovniho mista a malo
prostoru kolem né¢j. Prace je monoténni po celou sménu a mnohdy v nepfiznivych
pracovnich polohach. Béhem celého roku vznikaji pfi praci dalsi rizikové faktory — hluk,
Vv 1été horko, v zimé& zima. Co se tyce zdravi, oba pracovnici trpi na bolesti kréni patefe

a hornich koncetin, pracovnik 1 mimo to trpi také na bolesti dolnich koncetin a zad.
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7.7 Metoda RULA

Metoda RULA je jednou z modernich metod v hodnoceni ergonomickych rizik. Byla
vyvinuta ve spojeni s analyzou ergonomickych rizik v oblasti hornich koncetin, krku a trupu.
Tento nastroj reprezentuje jednoduchy arch, ktery se pouziva na hodnoceni pozadovanych

poloh téla, sily a frekvence.

Podklady pro spravné vyhodnoceni této metody byla opét pouzita publikace doktorky
Hlavkové a magistry ValeCkové (2007).

Metoda RULA je vyhodnocena dle fotografii, které byly pofizeny na fezacich pracovistich.
Jedné se o obrazek ¢. 18 a 19. Oba pracovnici musi dojit k materialu, ohnout se, vlozit
do fezaciho stroje a poté jej vyjmou a ulozit je na pfepravni vozik nebo kovové bedny, ke
které se opét ohybaji. Proto byla, pro vyhodnoceni metody RULA, vybrana poloha pfi

ukladani materialu do beden u obou pracovnikd.

Skore A udava celkovy pocet bodt, ktery byl udélen hornim koncetindm. U obou pracovniki

se hodnotila prava ruka:

Tabulka 8 — celkovy piehled skore A — analyza RULA (vlastni zpracovani)

Pracovnik Skore A
1 3 body
2 4 body

Skore B udava celkovy pocet bodu, ktery byl udélen krku, trupu a dolnim koncetindm.

Ptehled skoére obou pracovniki je nasledujici:

Tabulka 9 — celkovy piehled skore B — analyza RULA (vlastni zpracovani)

Pracovnik Skore B
1 2 body
2 5 bodu

Ke skore A 1 B se pficitaji body za uziti svalil a za vyuzitou silu a zatéz. To urci skore C

a skore D nasledné:
Skore C = skore A + body za uziti svald, silu a zatéz
Skore D = skére B + body za uziti svald, silu a zatéz

Skore C + skore D se urcuje pomoci tabulky, ktera je zndzornéna v ptiloze P III.
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7.7.1 Pracovnik ¢islo 1

U pracovnika cislo 1 se analyzovala prava ruka, krk, trup a nohy. Celkové skore analyzy

RULA vyslo 7, coz znamena, ze spada do kategorie 2. Proto je na misté provést dalsi

vysetfovani s pozadujicim provedeni zmén na pracovisti 1.

Obrazek 19 — pracovnik 1 (zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 10 — analyza RULA u pracovnika 1 (zdroj: vlastni zpracovani)

Prava ruka Skore Krk, trup a nohy Skore
paze 2 krk 2
predlokti 1 rotace krku 0
zapesti 2 naklonéni krku na stranu 1
rotace zapésti 0 trup 2
Skore A 3 rotace trupu 0
uziti svalll 0 naklonéni trupu na stranu 1
sila a zatéz 1 dolni koncetiny 1
Skore C 4 Skore B 2
uziti svald 0
sila a zatéz 1
Skore D 3
Skore C + Skore D 7
KATEGORIE 2
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7.7.2 Pracovnik ¢islo 2

U pracovnika cislo 2 se analyzovala prava ruka, krk, trup a nohy. Celkové skore analyzy

RULA vyslo 11, coz znamena, Ze spada do kategorie 4 a je potieba provést okamzitou zménu

pracovni polohy.

Obrazek 20 — pracovnik 2 (zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka 11 — analyza RULA u pracovnika 2 (zdroj: vlastni zpracovani)

Prava ruka Skore Krk, trup a nohy Skoére
paze 4 krk 2
predlokti 2 rotace krku 0
zapesti 1 naklonéni krku na stranu 0
rotace zapésti 0 trup 4
Skoére A 4 rotace trupu 0
uziti svala 0 naklonéni trupu na stranu 0
sila a zatéz 1 dolni koncetiny 2
Skore C 5 Skore B 5
uziti svalt 0
sila a zatéz 1
Skore D 6
Skore C + Skore D 11

KATEGORIE _
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7.8 Psychicka zatéz

Psychicka zatéz byla posouzena pomoci Meisterova dotazniku. Meisteriiv dotaznik slouzi

k hodnoceni vlivli pracovni ¢innosti na psychiku pracovnikd.

Dotaznikové Setfeni probihalo 10.3.2022 a zGcastnili Se jej oba pracovnici fezaciho

pracovisté. Dotaznik obsahuje deset otazek a na kazdou z nich se odpovidalo bodové od

1 do 5, kde 5 = pIné souhlasi. 1 = viibec nesouhlasi.

Vysledky jsou zobrazeny v tabulce ¢. 12. Hodnoceni pracovniki v tabulce zobrazuje pramér

bodového hodnoceni obou pracovnikii.

Tabulka 12 — Meisterv dotaznik (vlastni zpracovani dle KHSHK © 2016)

Normovand Hodnoceni
Otéazka pracovnikii | Hodnoceni
hodnota o
(pramér)
1 P’I'I praci se casto dostavam do Casové 3 35 negativni
tisne.
2 Prace mé neuspokojuje, chodim do ni 25 25 pozitivni
nerad.
3 Préce mé zatézuje pro vysokou 25 35 negativni
zodpovédnost.
4 Préce je Plalo zajimava, dusevné je spiSe 25 25 pozitivni
otupuyici.
V praci mam casté konflikty a problémy,
5 |od nichz se nemizu odpoutat ani po 2,5 1,5 pozitivni
pracovni dobé.
6 Pri prva01 S namahog udrzvlyl pozornost, 25 15 pozitivni
protoze se dlouho nic nedgje.
Prace je psychicky néaro¢na, po par e
7 SO . 3 2 pozitivni
hodinéch citim nervozitu.
Po nekolika hodindch mam prace natolik .,
8 . y T 3 4 negativni
dost, ze bych délal néco jiného.
Prace je psychicky tak narocnd, ze po
9 | n¢kolik hodindch citim unavu a 3 3,5 negativni
ochablost.
10 Prace je tak p,sychlck}f narocna, ze ji 25 25 pozitivni
nelze délat po 1éta se stejnou vykonnosti.

Po vyhodnoceni dotazniku bylo zjisténo, Ze Ctyii body byly vyhodnoceny jako negativni.

Pracovnici jsou psychicky stresovani tim, Ze se dostavaji do ¢asové tisn€é. Maji pocit, Ze se
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na n¢ klade vysoka zodpoveédnost. Prace je po psychické strance tak narocna, ze citi inavu

a rad¢ji by délali néco jiného. Ostatni otazky byly vyhodnoceny pozitivng.

7.9 Spaghetti diagram

Pti pozorovani kazdodenni ¢innosti pracovnikl na fezacich strojich se nedalo piehlédnout,

kolik zbytecnych kroki bylo nachozeno pfi procesu fezani.

Rezaci pracovisté &islo 1, které obsluhoval star$i pracovnik, bylo uspotadané tak, Ze
k materialu, ktery mél byt nafezan usel 6 krokt, material uchopil a Sel 5 kroku ke stroji, do
kterého material vlozil. Poté udélal dalsi krok, aby mohl stroj zapnout. Po nafezani materialu
pracovnik material uchopil a udélal dalsi dva kroky, aby mohl material ulozit na vozik, ktery

byl odvezen na nasledujici vyrobni operaci.

Rezaci pracoviité &islo 2 bylo uspotadané obdobné. Material na fezani je uloZzen vedle
fezaciho stroje a krokti k doneseni materidlu do stroje jsou potieba 2. Poté se pracovnik stroj
pro spusténi stroje obejde 6 kroky. Po nafezani materialu udéla dalsi 4 kroky, aby jej ulozil

na vozik, ktery bude odvezen na nésledujici operaci.

N

/5cm

Obrazek 21 — Spagetovy diagram (vlastni zpracovani)
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Na obrazku €. 21 je zndzornén pomoci Spagetového diagramu pohyb pracovnika obsluhujici
pracovisté €. 1:
e Zelena barva znazoriiuje chiizi ze skladu na pracoviste, chizi pro naradi a ndhradni
pilovy pas.
e C(ervenad barva znazornuje pohyb pii vykonavéani fezaciho procesu — chiize
k materialu, vloZeni materialu do stroje, obejiti stroje pro spusténi a chiize k paletg,
na kterou se sklada nafezany material.
o Fialova barva ukazuje chlizi, kterd se vykonava jen v ptipad¢, ze je potieba na stroji
upravit pilovy pas a podobné.

Cela hala, a umisténi stroji v ni, je i s pfibliznymi rozméry znédzornéna v piiloze P IX.

7.10 Mapa plytvani

Mapa plytvani obsahuje osm druht plytvani: vady a chyby, nadvyroba, ¢ekani, nevyuzity
talent pracovniki, nadbyte¢ny transport, nadbytecné zasoby, zbytecné pohyby a nadbytecné
zpracovani. Ke kazdému druhu plytvani je pfifazen stupeil plytvani, ktery mize byt nizky,

stiedni nebo vysoky, definice plytvani a popis problému.
Pomoci mapy plytvani se na fezacim pracovisti identifikovaly druhy plytvani uvedené
Vv tabulce ¢ 13.
Pomoci mapy plytvani se zjistilo, Ze nej€astéjsi druh plytvani, ktery se na fezacim pracovisti
vyskytuje, je:

1. Dlouhé ¢ekani na vyskladnéni materialu a doruceni na pracovisté —jeden jetab i sklad

obsluhuje celou halu, pracovnik tedy ¢eka n€kdy i1 45 minut na doddni materialu.
2. Nadmérny pohyb lidi, nékdy az zbytecny. Pracovnik si napiiklad neposune blize

paletu, na kterou sklada nafezany material apod.
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Tabulka 13 — mapa plytvani (vlastni zpracovani)

nepiidava hodnotu

r 2 . Stupen . :
Plytvani Definice - Popis problému
Vyrobky, informace nebo Pokud obsluha hlida
CH | Vady, chyby sluzby jsou dodany Stredni | vzdalenost dorazu,
nekompletni nebo vadné zmetky se nevyrabi
Vyrabi se pouze par kusi
, Vyrébi se rychleji, nez je . . | navic, pokud by se
| e potieba, tzv. do zasoby Nizka nepovedla nasledna
operace
Cekani na informace, Ceka se na sefizovace,
C | Cekani osoby, material, vybaveni, | Vysoka | material, na celou halu je
dily jen jeden jefab
e Nespravné vyuzité N
N | NI oo, alent, znalosti | Nigka | Nedostteend trénin
nebo kreativita lidi p J
Nepotiebny transport
T | Transport materialu, informaci nebo Nizka | Opakovany transport
vybaveni
Hromadéni dild, Minimalni zasoby.
Bl Zisoby 1£1t:qrma01, \v/yrorbku ve Nizk4 Material, co ,Zbyde ’
vetsim mnozstvi, nez je Vv rozumné délce se necha
potieba na dalsi zakazku
Pohyby lidi, které Nenachysta se material
P | Pohyby nepfidavaji hodnotu Vysoka | bliz, hleda se naradi
procesu a zakaznikovi apod.
. Kazdy krok procesu, ktery Z4dné nadbyteéné
g | Nadbytetne v odich zékaznika Nizka | dkony. Kontrola se
zpracovani

provadi pfimétené.

7.11 Ishikawa diagram

Na zéklad¢ provedenych analyz byl vypracovan Ishikawa diagram, do kterého byly

zaznamenany vSechny moZné pfiCiny, pro¢ fezaci pracovi$té nespliiuje podminky

ergonomicky vhodného pracoviste.

Ishikawa diagram zobrazuje hlavni problém, coz je pravé neergonomické pracovisté

a nasledné jsou mozné pfic¢iny rozdéleny do Sesti skupin: material, pracovni sily, stroj,

prostiedi, metody a méteni.

Ishikawa diagram je zobrazen na obrazku ¢. 22 a bliz§i informace o ném jsou uvedeny

v kapitole 4.8.
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Nasledné pomoci metody 4M, ktera byla blize popsana v kapitole 4.10, byly zjistény

vvvvvvv

1 M - muz (operéator)

e Dodrzuje (zna) normy?

e Je jeho pracovni vykon pfijatelny? x

e Je zodpovédny?

e Zna kritéria piijatelnosti? x

e Je kvalifikovany? v

e Je pridélen na spravnou praci? x

e Je zkuSeny? v

e Je ochoten trénovat a rozvijet se v praci? x

e Udrzuje dobré mezilidské vztahy? v/

e Je zdravy (delikatni téma, jde o viditelné zdravi - nachlazeni atd.)? v/
e Jaké je hodinova prace, nebylo v posledni dobé moc piescasi? x

e Probéhly v posledni dobé€ na oddéleni néjaké kontrolni akce (hadky, rvacky, kraceni

bonusii atd.)? x
2 M - stroj
e Spliuje zafizeni specifikace?
e Spliuje pozadavky vyroby? v/
e Spliuje kvantitativni cile procesu (neni to izké misto)? v/
e Je generdlni oprava stroje vhodna (TPM)? x
e Je mazani vhodné? v/
e Je prace Casto prerusovana kvuli mechanickym problémim?
e Vydava zafizeni néjaké neobvyklé zvuky? x

e Je k dispozici dostatek strojii/zatizeni? x
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e Je nastaveni stroje optimalni (rozmisténi)? x
e Je vSe v dobrém funkénim stavu? v/
e Kdy doslo k posledni poruse stroje a zda byl fadn€ opraven x
3 M - material
e Existuji problémy s tokem materialu? v/
e Jsou néjaké nevyhody polotovari? x
e Jsou v dokumentaci polotovart né€jaké chyby? x
e Je material v pozadovaném stavu specifikace (vzhled, znecisténi)? v/
e Je stav zasob dostate¢ny?
e Existuji né€jaké vyrobni ztraty (primérnd zmetkovitost)? x
e Je manipulace s materialem vhodna? x
e Jsou ve WIP néjakeé pozastavené produkty (work in progress)? x
e Je doprava mezi operacemi vhodna? v/

4 M — metoda (proces a standardizace)

e Jsou pracovni standardy pfiméfené (kontrola dokumentt)? v/
e Je pracovni standard na pracovisti aktualni? v/

e Je to bezpe¢na metoda? v

e Je to ergonomicka metoda? x

e Je to metoda, ktera poskytuje kvalitni produkt? v/

e Je to u¢inna metoda? v/

e Je potadi praci vhodné? v/

e Jsou zmény, nastaveni pied procesem vhodné? /

e Jsou vhodné teploty a vlhkost? x

e Jsou dostate¢né osvétleni a vétrani? x
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e Jsou jasn¢ definovany interakce s pfedchozim a nasledujicim procesem? /

Zhodnoceni metody 4M:

I kdyZ na nékteré otazky bylo odpovézeno kladné, nelze odpovéd’ povazovat za pozitivni.

Nebo naopak, kdyz je odpoveéd’ zaporna, miize byt pozitivni.

Celkem bylo zodpovézeno 43 otazek, ale pocet se mize ménit a otdzky dopliovat dle

potieby.

Z 43 otazek bylo pozitivnich 26, coz je vice jak polovina, konkrétné 60,5 %. Tuto metodu
nelze jednoznacné vyhodnotit, uz jen proto, ze otazky se muzou liSit jak poctem, tak
obsahem. Dtlezité je projit si obsah negativnich otazek, aby se zjistilo, na ¢em je potfeba

Zapracovat.
V tomto ptipadé je potieba zlepsit nasledujici body:
v' zvysit vykon pracovnika

v’ seznamit pracovnika s kritérii pfijatelnosti

<\

zkusit zménit pracovni pozici pracovnika

motivovat pracovnika

AN

zmenit rozmisténi stroje (nebo ptidat vice mista kolem stroje)

<\

provadét presnou a Uplnou opravu stroje (aby dale nedochazelo k tomu, Ze drobné

upravy provadi pracovnik pro chod stroje)
v’ zménit tok materidlu ze skladu na pracovisté
v’ upravit pracovisté tak, aby to bylo ergonomicky spravné

v’ zlepsit vétrani a teplotu na pracovisti
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8 SHRNUTI VYSLEDKU ANALYTICKYCH SETRENI

Poznatky zjisténé z analyzy soucasného stavu byly shrnuty do tabulky ¢. 14. V této tabulce

je také strucny piehled zhodnoceni a odkaz na kapitoly, ve které je k danému problému

(poznatku) navrhnuto zlepSeni.

Tabulka 14 — shrnuti zjisténych analytickych Setfeni (vlastni zpracovani)

Poznatek Zhodnoceni Navrh zlepseni
1 | Bolest rukou, zad metoda RULA 75,10.2.1,11.1
2 | Bolest nohou prace vstoje 10.2.2,10.2.3
3 | Nadbytecna chlize plytvani Casu 7.7,10.1.4,10.1.6, 11.3
4 | Hledani nafadi metoda 5S 114
5 | Maly prostor kolem stroje zvétsit prostor dle normy | 10.1.2, 10.1.5
6 | Kabely na zemi nebezpeci padu 10.1.3
7 | Nizsi vykon pracovnika Zvysit 11.1,11.2,11.4,11.6
8 | Netlplna oprava stroje zdrZzovani pracovnika dokon¢it opravu
9 | Cekani na material zména toku vytvofit plan
10 | Spatna teplota topeni/klimatizace v zim¢ pritopit
11 | Nevhodné vétrani oprava vétrani vétrat

Hlavni navrh na zlepSeni je nové uspofadani pracovisté. Vytvoreni ergonomicky vhodného
pracoviSté v prvni fadé vyzaduje zvétSeni prichoziho prostoru kolem stroje, odstranit
vSechny ptebytecné objekty z manipula¢niho prostoru a potiebné objekty a pracovni
pomiicky mit po ruce tak, aby nezavazely nebo se stale nehledaly, a pfitom je stale miti po

ruce.

Hned poté je dulezité zaméfit se na pracovnik a pracovni polohy. Navrhnout uspofadani
pracovisté tak, aby zbyte¢né nezatézoval pohybové ustroji, konkrétné krk, ruce, zada a nohy.
Jelikoz analyzovana pracovni pozice probihd po celou sménu ve stoje, tedy vaha téla se

prenasi do dolnich koncetin, jsou navrzena opatieni i pro praci vstoje.
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9 PROJEKTOVA CAST

Nazev projektu:

Racionalizace pracovisté z hlediska ergonomie ve vybrané spole¢nosti
Projektovy tym:

Vlastnik projektu — vyrobni oddéleni spolecnosti Avex Steel Products s.r.o.
Zadavatel projektu — vedouci vyrobniho oddéleni

Utastnici projektu — zamé&stnanci délirny na pozici fezani

Ing. Lucie Macurova, Ph.D. — vedouci diplomové prace

Bc. Sona Oravova — diplomantka

Cil projektu:

Cilem projektu je vytvofeni ergonomicky vhodného fezaciho pracovisté a aplikace

ergonomickych zéasad.
Cil projektu z pohledu metody SMART:

Tabulka 15 — cil projektu z pohledu SMART (vlastni zpracovani)

Implementace projektu zajisti lepsi ergonomické podminky

S Specificky
B na pracovisti.

M Meéfitelny ZlepSeni ergonomickych podminek

Cil je akceptovan vedoucim vyroby i samotnymi

A Akceptovatelny pracovniky.

R Reélny Splnéni cile je dilezité, proto bude cil dosaZen.

Po schvéleni projektu budou implementovany navrzené

T | Terminovany zmény nejpozdéji do konce roku 2022.

Pfinosy projektu:
e Spolecnost ziska navrh na lepsi pracovisté z pohledu ergonomie.
e ZvySeni vykonnosti pracovnikd.

Financovani projektu:

Rozpocet tohoto projektu nebyl stanoven.
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9.1 Harmonogram

Tabulka 16 — harmonogram projektu (vlastni zpracovani)

06 08 10 11 12 01 02 03 04 06
2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022 | 2022

Definovani cile
a téma projektu

Seznameni se
S pracovistém

Analyza
soucasného stavu

Analyza RULA

Analyza
checklistu

Zpracovani
Ishikawa diagram

Zpracovani
ostatnich analyz

Zpracovani
projektu

Prezentace
navrhu ve firmé

9.2 Logicky ramec

Zékladni parametry projektu jsou stanoveny pomoci logického ramce. Tyto parametry byly
rozdéleny na obecny a projektovy cil. Dale jsou v logickém ramci popsany vSechny aktivity,
které byly vytvofeny v priabéhu psani diplomové prace a potiebné zdroje. Zpracovany

logicky ramec je soucasti ptilohy P VIII.
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10 PROJEKT RACIONALIZACE PRACOVISTE Z HLEDISKA
ERGONOMIE
Cilem projektu je vytvofeni ergonomicky vhodného pracoviste. V této kapitole projektové

¢asti jsou popsany kroky, které¢ budou realizovany pfi uprave fezaciho pracovisté za pomoci

aplikace ergonomickych zasad.

Na fezacim pracovisti je potfeba upravit uspofadani pracovniho mista (kapitola 10.1)
a doplnit pracovni misto o pomucky (kapitola 10.2), které pomizou vytvofit spravné

pracovni misto z hlediska ergonomie.

10.1 Usporadani pracovniho mista

V této kapitole je navrhnuto takové usporddani pracovniho mista, které dopomiize

k vytvoteni ergonomicky vhodného pracoviste.

10.1.1 Zbytky kusi na stroji

Zbyly material, ktery nebude dale vyuzit pracovnik odklad4d na spodni ¢ast stroje (viz
obrazek ¢. 23). Aby nezavazely, nebo se nestalo Ze spadnou na zem a pracovnik na nich

uklouzl, je navrzeno vlozit ke stroji bednu, do které se tyto zbytky budou odkladat.

Obrazek 23 — volné poloZené zbytky materialu na stroji (vlastni zpracovani)
Bedna na zbyvajici material bude umisténa pod posuvnik (viz obrazek ¢. 24), ktery vede do
stroje a bude vyvySena tak, aby se K ni pracovnik ohybal co nejméné. ProtoZze je vyska
posuvniku 75 cm, mtize se bedna vyvysit jednoduchym zptisobem a to tak, Ze se polozi dvé

bedny na sebe.
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Obrazek 24 — misto pro bednu na zbytky materidlu (vlastni zpracovani)
10.1.2 Zvétsit priichozi prostor

Pti pohybu pracovnika kolem fezaciho stroje bylo ihned k povSimnuti, ze ma kolem sebe
minimum mista. Prostor mezi fezacim pracovistém 1 a vedlej$im strojem byl zméfen a tento
prichod mezi fezacim strojem a dalSim strojem je pouhych 75 cm. Podle nafizeni vlady
¢. 361/2007 Sb. site volné plochy pro pohyb nesmi byt stabilnim zatizenim v zddném misté
zuzena pod 1 metr. Navrzeno je rozmistit stroje tak, aby mezi nimi byl prostor alespoii 100

cm.

Obrazek 25 — priichod mezi stroji (vlastni zpracovani)
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10.1.3 Umistit kabely do listy

V manipula¢nim prostoru, tedy kolem stroje i u materidlu, ktery je urcen k fezani, jsou na
zemi volné poloZeny kabely — hrozi zakopnuti, uklouznuti a nasledny pad. Je navrzeno vlozit
kabely do 1ist a ty oznacit zluto-Cernou paskou. Pokud lze, liSta na kabely povede mimo

manipulacni prostor pracovnika.

Obrazek 26 — kabely volné v pracovnim prostoru (vlastni zpracovani)
10.1.4 Posunuti bedny

Bedna ¢i paleta, na kterou ma pracovnik nakladat nafezany material ma 2-3 kroky od stroje.
Tyto kroky se opakuji (zbyte¢n¢) po kazdém fezacim cyklu. B€hem $koleni zaméstnancti se
musi pracovnikovi fici, Ze by bylo dobré, aby si bedny posouval blize, aby nedochézelo

k zbyte¢nym pohybtm.

Obrazek 27 — prostor mezi strojem a odkladaci plochou (vlastni zpracovani)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 75

10.1.5 Upravit priichozi prostor

Materidl, ktery se nevleze ke stroji se poklada i na zem, kousek od stroje. Aby nelezel pfimo
na zemi, davaji se pod n¢j dfevéné hranoly, které ale tr¢i az do priichoziho prostoru (viz
obrazek 27). Prostor mezi hranolem a strojem je pouhych 80 cm. Dle natfizeni vlady

¢.361/2007 Sb. (§ 48) by tento prostor mél mit minimalné¢ 100 cm. Mimo to hrozi zakopnuti

a nasledny pad pracovnika.

Obrazek 28 — dfevéné hranoly v prostoru (vlastni zpracovani)
Z tohoto hlediska je navrzeno hranoly zkratit tak, aby vznikl mezi strojem a materidlem
prostor alespont 100 cm a konce barevné oznacit. Nebo misto hranoli pouzit ohradovou

paletu, manurack z vlastni vyroby ¢i jinou podobnou (viz obrazek ¢. 29).

-

Obrazek 29 — vlevo ohradova paleta (ABstore), vpravo manurack (Avex Steel Products)
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10.1.6 Rezaci nastroj bli ke stroji

Pokud se stane, Ze se fezaci nastroj ztupi, praskne nebo jinak poskodi, musi jit pracovnik
priblizn¢ 30 krokti tam a 30 kroka zpatky pro novy pilovy pas. Proto je navrZeno, aby byl
jeden pilovy pas bliz ke stroji nebo pfimo u stroje. Pracovnik, ktery béhem smény bude

muset pas vymenit, béhem uklidu po konci smény dé ke stroji novy pas.

fezaci pracovisté

Obrazek 30 — umisténi nahradnich fezacich past (vlastni zpracovani)
10.2 Pomiicky k pracovnimu mistu
V této kapitole jsou navrhnuty takové pomicky k pracovnim mistiim, ktera dopomiiZou
k vytvoteni ergonomicky vhodného pracoviste.
10.2.1 Vyvysit nebo naklopit bedny

Jakmile stroj material nafeZe na poZadovanou délku, pracovnici nafezany material pokladaji
do beden nebo na kovové palety, ke kterym se musi ohybat (viz obrazek 31). Tim si namahaji

patet a trpi bolesti zad.
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Obrazek 31 — poloha pfi plnéni beden materidlem (vlastni zpracovani)

Aby se po kazdém fezani, které¢ za sménu vychazi pfiblizné¢ na 100 opakovani, nemuseli

pracovnici ohybat, je doporuceno tyto palety vyvysit tak, at’ nedochazi k predklonu, ktery

zatézuje zada, ale i dolni koncetiny, v ptipadé€, Ze si musi pracovnik ¢apnout nebo napiimit

na jedné noze.

Obrazek 32 — moznost vyvyseni bedny nebo palety na material (vlastni zpracovani)
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Je navrzeno bud’ paletu podlozit tak, aby byla naklonénd k pracovnikovi pomoci
teleskopické tycCe, nebo ji vyvysit podobné jako je na obrazku ¢. 32. Pod paletu se vlozi
naptiklad bedna nebo kovova paleta. Toto vyvysSeni nebude stat zddné naklady, jelikoz firma

pouzije vlastni.

10.2.2 Zidle pro praci vstoje

Béhem celé smény pracovnici chodi a kdyz ¢ekaji na dokonceni samotného procesu fezani,
tak u n¢j stoji. Nekdy jde 1 o pét minut stoje ¢ekani, bez pohybu. Pravé tyto chvile jsou
vhodné pro odpoc€inek, diky némuz se ze statického namahani svalll stane obcasné. Béhem
prace ve stoje trpi patet, kycle i kolena. Dlouhé stani nuti pracovniky k bedernimu prohnuti
nebo nezdravému predsunuti hlavy. To zptsobuje bolesti zad, nebo az k vyhtezl¢é plotynky,
které se ,,léci* chirurgickym zdkrokem. Kromé toho hrozi kardiovaskularni potize —

napftiklad sniZeni priitoku krve, otoky nohou, vznik kiecovych zil.
(Vyzkumny ustav bezpecnosti prace © 2002-2022)

Na zaklad¢ toho je doporuceno potidit sit-stand stoli€ku, na kterou si mohou pracovnici

sednout béhem toho, co ¢ekaji na nafezani materilu.

—

Obrazek 33 — sit-stand stolicka pro ob¢asny sed (Jungheinrich)
10.2.3 Ergonomické rohoze

Prace ve stoje je nezdrava i pro chodidla. Velmi ¢asto vede k plochym noham a sniZené
klenbé. To nakonec omezuje pruznost chodidla tim i jeho funkci ochrany organti ped narazy
pii chiizi.

Podlaha je ve firm& mirn€ mastna, coz z ni déla kluzkou, s malymi Sponami, které vznikaji

pfi fezani. Pracovni misto se uklizi az na konci smény, pii vétsim zaSpinéni i béhem ni.
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Mimo to je podlaha betonova a pracovnici na ni stoji celou sménu. Proto bylo navrzeno

poftizeni ergonomickych rohozi.
Ptinosy ergonomické rohoze:
e snizuje celkovou Uinavu pracovnika
e podporuje krevni ob¢h
e snizuje bolest dolnich koncetin, kolennich kloubti a zad
e snizuje otoky nohou
e snizuje vznik kiecovych zil
e prirodné aktivuje svaly
e snizuje nebezpeci uklouznuti a padu

e chrani pfed poSkozenim spadené piedméty ¢i naradi

Obrazek 34 — ergonomicka podlozka STAND (AJ produkty)
Ergonomické rohoze snizuji napé€ti v nejnamahavéjSich castech téla. Diky své vysoké
odolnosti jsou ergonomické rohoze vhodné pro dlouhé stani zejména v primyslovém
odvétvi, tedy pfi préci u strojit a u montaznich ¢i vyrobnich linek. Ergonomické rohoz slouzi

ke zmirnéni zdravotnich nasledk dlouhodobého stani. Svym specidlnim povrchem nuti
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pracovniky k neustdlym i kdyz nepatrnym pohybiim, které udrzuji krevni ob&h a spravny
postoj. Tyto nepatrné pohyby podporuji svalovou kostru a umoziuji zaujmout takovou

pracovni polohu, ktera tolik nezatézuje pohybové Ustroji pracovnika.

(Vyzkumny ustav bezpecénosti prace © 2002-2022)

10.2.4 RohozZe jako zabrana proti uklouznuti

Protoze material uréeny k fezani se chladi olejem, je kolem fezaciho stroje mastnéa podlaha.
Do mastnoty se navic pfilepuji kovové piliny, které vznikaji pifi fezdni. Na znecisténé
podlaze hrozi uklouznuti a s nim spojené urazy. Navrzeno je pouziti gumové primyslové

oleji vzdorné rohoze nebo podobné rohoze pro zachyceni necistot.

Necistoty se budou drzet v okéach, pracovnici nebudou chodit po kluzké podlaze a snizi se

riziko uklouznuti.

Obrazek 35 — priimyslova oleji vzdorna rohoz 1500 x 900 mm (abstore)
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10.3 Shrnuti projektové casti

V kapitole 10.1 a 10.2 jsou uvedené navrhy pro nové uspofadani pracovniho mista tak, aby
bylo vytvoieno ergonomicky vhodné pracovisté, a to za pomoci aplikace ergonomickych

zasad.

V této kapitole je shrnuti projektové ¢asti zobrazeno ve tiech tabulkéch a jejich piehled je

zobrazen v tabulce &. 17.

Tabulka 17 — ptehled tabulek ve shrnuti projektové ¢asti (vlastni zpracovani)

Cislo tabulky Nézev tabulky

Tabulka ¢. 18 Shrnuti projektové ¢asti — usporadani pracovniho mista
Tabulka €. 19 Shrnuti projektové ¢asti — pomucky k pracovnimu mistu
Tabulka ¢. 20 Shrnuti projektové ¢asti — ostatni navrhy

Tabulka ¢. 18 zobrazuje souhrn kapitoly 10.1, tedy uspofadani pracovniho mista a obsahuje
ptehled navrhovanych feseni, piinosy a bariéry téchto feSeni, nakladovost a také Casovy

harmonogram, tedy kolik ¢asu bude aplikace navrhovaného feSeni stat.
Z této tabulky vyplyva, ze nejdulezitéjsi je zvétsit pruchozi prostor. Aby se zamezilo
zbyte¢nym urazdim, je dilezité skryt kabely a upravit priichozi prostor.

W

Vsechna navrhovana feSeni jsou pomoci matice priorit (tabulka ¢. 23) sefazena podle

dualeZitosti a naro¢nosti.

Tabulka 18 — shrnuti projektové ¢asti — uspotfadani pracovniho mista (vlastni zpracovani)

Navrhované resSeni Naklady Zhodnoceni
Piinos
e climinace urazi, ¢isté pracovisté
Zbytky kusii na Bariéry
stroji 0 K& e nedodrzeni nafizeni ze strany zamé&stnance
Uspor
(10.1.1) pory

e sniZeni Grazi a Casu pii odstranéni
Casovy harmonogram zavedeni
e mozno zavést ihned
Prinosy
.o 5 a e 73jiSténi minimalni pozadované priuchozi
AT DT plochy dle nafizeni vlady
prostor 0 K& Bariéry
(10.1.2) e neuskutecnéni posunuti stroje
Casovy harmonogram zavedeni
e mozno zavést ihned
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Navrhované resSeni Naklady Zhodnoceni
Prinosy
e nizsi Grazovost
. Bariéry
Umistit kabely do “ oy o e Yot
o 1790 K& s ¢ neuskutecnéni navrhovaného feSeni
liSty ’
DPH Uspory
(10.1.3) e snizeni cCerpani nemocenské z divodu

vzniklych traz

Casovy harmonogram zavedeni

e 14 dni
Prinosy

e nizsi pocet krokt
Bariéry
0 K& _* nedodrzeni nafizeni ze strany zaméstnance
(10.1.4) Uspory

e niz8i pocet krokii a ¢asu s tim souvisejici
Casovy harmonogram zavedeni

e mozno zavést ihned

Posunuti bedny

Piinosy
e snizeni moznosti zakopnuti
Bariéry
Upravit prichozi e neuskutecnéni navrhovaného feSeni
prostor 6 004 K¢& I'JSPOYY
(10.1.5) e snizeni cCerpani nemocenské z divodu

vzniklych Grazi
Casovy harmonogram zavedeni
e 1denazl mésic

Piinosy
e climinace nadbyte¢nych krokt
« ., R Bariéry
e nastr_(_)J R e nedodrzeni natizeni ze strany zaméstnance
ke stroji 0 K& Uspory
(10.1.6) e (Cas zpusobeny nadbyte¢nymi kroky

Casovy harmonogram zavedeni
e mozno zavést ihned

Tabulka €. 19 zobrazuje souhrn kapitoly 10.2, tedy navrZzené pomicky k pracovnimu mistu
a obsahuje prehled navrhovanych feseni, pfinosy a bariéry téchto feseni, nakladovost a také

¢asovy harmonogram, tedy kolik ¢asu bude aplikace navrhovaného feseni stat.

Z této tabulky vyplyva, Ze nejdulezitéjsi je vyvyseni beden, do kterych pracovnici ukladaji

nafezany material, jelikoZ pfi tomto ukonu provadi pohyb, ktery se nejcastéji vyskytuje
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béhem smény a Skodi zdravi pracovnikt. Proto byla také tato poloha vybrana pro analyzu

RULA, ktera je vyhotovena v kapitole 7.7.

Tabulka 19 — shrnuti projektové ¢asti — pomucky k pracovnimu mistu (vlastni zpracovani)

Navrhované reSeni Naklady Zhodnoceni
Piinosy
e menSi namdhani krku, patete a hornich
koncetin
Bariéry
ySit nebo y “ R
Vyvy ! 560 K¢ s ¢ neuskutecnéni navrhovaného fesSeni
naklopit bedny "
DPH Uspory
(10.2.1) cvvr w g L 1 oats
e nizsi Cerpani nemocenské kvili bolestem
zad, krku apod.
Casovy harmonogram zavedeni
e 10 dni
Prinosy
e ze statického namahani svali se stane
. obcasné
Zidle pro praci y .
! vgto'ep ! 3903 K¢s | Bariery
(10 212) DPH e neuskutecnéni navrhovaného feSeni nebo
o nepouzivani zidle
Casovy harmonogram zavedeni
e 15dni
Piinosy
e sniZeni napé€ti v namahanych Castech tél
Bariéry
Ergonomické " «w s v
g » 1349 K¢ e neuskutecnéni navrhovaného feSeni
rohoze g
s DPH Uspory
(10.2.3) it ,
e niz$i Cerpani nemocenské
Casovy harmonogram zavedeni
e 15dni
Piinosy
e snizeni riziku uklouznuti
.. Bariéry
Oleji rné y . Y
] quo ¢ 2309Kc¢s e nedodrzeni navrhovaného feSeni
rohoze DPH Uspor
(10.2.4) pory

e niz8i moznost Cerpani nemocenské
Casovy harmonogram zavedeni
e 15dni

Tabulka ¢. 20 zobrazuje souhrn kapitoly €. 11, tedy navrhy na opatieni a zlepSeni a obsahuje

ptehled navrhovanych fesSeni, pfinosy a bariéry téchto feSeni, ndkladovost a také Casovy

harmonogram, tedy kolik ¢asu bude aplikace navrhovaného feseni stat.
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vvvvv

dodrzovali nové navrhy, ale aby také pfichazeli s novymi navrhy a podnéty. Dulezité je také
zacCit s ergonomickym cvicenim, a to bud’ samostatnym (navrzend cviceni jsou zobrazena

v ptiloze P IV) nebo s fyzioterapeutem (vice viz kapitola ¢. 11.1).

Tabulka 20 — shrnuti projektové Casti — ostatni navrhy (vlastni zpracovani)

Navrhované resSeni Naklady Zhodnoceni

Piinosy
e nizsi Cerpani nemocenské
e vyssi produktivita

Ny Bariéry
Ergonomickeé , , . o . ..
cvideni nyni nelze e nechut’ zaméstnanct se aktivné zapojit

(11.1) urcit Uspory ’ o . )
e ndklady na cvi€eni jsou niz8i nez
naklady na dlouhodobé nemocenské
Casovy harmonogram zavedeni
e 1-3 mésice
Piinosy
e zainteresovanost zaméstnancti
Bariéry
e zaméstnanci se nebudou chtit zapojit
Casovy harmonogram zavedeni
e prubéZnd motivace
Prinosy
e climinace hledani naradi
Bariéry
VyuZziti prvki e nedodrzeni  nafizeni ze  strany
metody 5S 1665 K¢ zamgéstnance
(11.4) Uspory
e sniZeni ¢asu pii hledani nafadi
Casovy harmonogram zavedeni
o 14-21 dni
Prinosy

Motivace

zameéstnancu 0 K¢
(11.2)

e seznameni zameéstnance s danou
Skoleni problematikou
zaméstnanci 0 K& Bariéry

(11.6) e zaméstnanci nebudou brat skoleni vazné
Casovy harmonogram zavedeni

e 7dni
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11 NAVRHY NA OPATRENI A ZLEPSENI

Na zakladé provedenych analyz v praktické ¢asti byla navrzena opatieni, diky kterym bude

fezaci pracovisté ergonomicky vyhovujici.

11.1 Ergonomické cviceni

Protoze prace na fezacim pracovisti je provadéna vstoje, v ramci opatieni bylo doporuceno
jednoduché cviceni.

Pfi vykonu prace byva Castym disledkem unava, bolesti ¢asti téla, stres, tedy v prub&hu
smény dojde ke sniZeni fyzické, ale i psychické vykonnosti. Aby se nékterym témto
dasledkim dalo pfedchazet, byly navrzeny jednoduché cviky.

Cviky budou vyvéSeny na nasténce, poptipadé¢ na Skoleni zaméstnanci dostane kazdy

pracovnik vlastni letacek. Tento letdk je soucasti ptilohy P IV.

V pfipadé manipulace s bfemeny, bude na néasténce vystaven i letdk, ktery ukazuje, jak
spravné bfemena zvedat. Soucasti n€j jsou opét protahovaci a uvoliovaci cviky. Tento letak

je zobrazen v ptiloze P V.

Ergonomické cvi¢eni s fyzioterapeutem

Aby bylo cviceni U€inné, je dilezité cvicit pravidelné. NavrZzeno je cvi€eni
s fyzioterapeutem, ktery by pravidelné dojizdél do firmy Avex Steel Products s.r.o. Tuto
sluzbu poskytuje naptiklad firma ZdravyPodnik s.r.o. a spoluprace probiha nasledovné: po
domluveni spolupréace piijede fyzioterapeut do firmy, provede analyzu kazdého pracovnika
(vyfoti, zméfi, ziskd data ohledné zdravotniho stavu, pracovnim prostfedi) a na zakladé
zjiSténych poznatkli navrhne cvicebni program, ktery trva n€kolik tydnii. Cviceni probiha ve
firm¢ béhem pracovni doby a veskeré cviCebni pomiicky zajistuje fyzioterapeut. PO
skonceni programu probéhne nova analyza (opét se pracovnik foti, méfi a data se zpracuji).
Firma dostane vyslednou zpravu, kde je popsan ptivodni stav a novy stav, porovnani, navrhy
na opatieni a v pfipadé zdjmu o prodlouzeni spolupriace také novy cvicebni plan
s harmonogramem. V nékterych firmach probihaji i soutéze z oblasti zdravi ¢i pohybovych
aktivit mimo pracovni dobu, za které vyherce ziska darkovy bali¢ek ¢i jinou odménu. Touto
aktivitou je mySleno naptiklad chlize — fyzioterapeut zajisti chytré hodinky ¢i krokomér,
ktery obdrzi kazdy pracovnik. Tym pracovniki si stanovi pocet krokii za urcitou dobu,

napiiklad tyden. Kdo tento pocet krokt splni, nebo bude mit vice krokii, vyhraje hlavni cenu.
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Cena za tuto spolupraci je individudlni, zalezi na poctu cvicicich pracovniki, vzdalenosti,
kterou fyzioterapeut pojede, délce cvicebniho programu a dalSich parametrech. Cena se

stanovuje a domlouva po uvodni konzultaci a po stanoveni navrhu na spolupraci.

11.2 Motivace zaméstnancu

Motivace je vnitini pohnutka, kterd podnécuje jednani ¢loveéka k né¢emu, co ho pohéani néco
de¢lat. Motivovany ¢lovek je vykonnéjsi, vice se soustfedi na dosazeni cile. Motivace miize
byt ve form¢ moralniho ocenéni, seberealizace ¢i hmotné zainteresovanosti. Motivovany
Clovek prispiva k uspésnosti celé spolecnosti. Motivaci mimo jiné mtze byt pracovni ¢i
finan¢ni rtst. Motivace muze byt povyseni, zvysSeni platu, ¢i jiné benefity. V ramci
ergonomie ve form¢ poukazil na masaze, sportovni aktivity, skupinové cviceni (viz kapitola
11.1), vstupy na bazén apod. Z pohledu ergonomie se mohou délat pravidelné ergonomické
checklisty, analyza postavy ¢i pracovniho mista a v pfipadé zmény k lepSimu zaméstnavatel

muze pracovniky odménit prémii.

11.3 Nadbytecna chiize

Délka kroku se da vypocitat pomoci tabulky ¢. 21, kde je uvedena vyska pracovnika a dle

vysky se udava délka jednoho kroku v centimetrech.

Tabulka 21 — délka kroku v zavislosti na vysce téla
(vlastni zpracovani dle Maxdorf © 2022)

Vyska | Krok | Vyska | Krok | Vyska | Krok | Vyska | Krok | Vyska | Krok
150 63 160 67 170 71 180 76 190 80
151 63 161 68 171 72 181 76 191 80
152 64 162 68 172 72 182 76 192 81
153 64 163 68 173 73 183 77 193 81
154 65 164 69 174 73 184 77 194 81
155 65 165 69 175 74 185 78 195 82
156 66 166 70 176 74 186 78 196 82
157 66 167 70 177 74 187 79 197 83
158 66 168 71 178 75 188 79 198 83
159 67 169 71 179 75 189 79 199 84
160 67 170 71 180 76 190 80 200 84
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Pracovnik obsluhujici fezaci stroj 1 méti 185 cm. Pouzitim tabulky byly spocitany veskeré

kroky, které pracovnik zbyte¢né ujde. Jedna se o:
e chiize pro nahradni pilovy pas: 30 X 78 = 2340 cm = 23,4 m (v pripade poruchy)
e chtize pro naradi: 40 x 78 = 3120 cm = 31,2 m (kdyz néco chybi)
e chtize okolo stroje: 5 x 78 = 390 cm = 3,9 m (p7i kazdém spusteni)

e chuize pro odlozeni nafezaného materialu: 2 X 78 = 156 cm = 1,56 m (p7i kazdém

odlozeni narezaného materidlu ze stroje na paletu — na jedno rezani je to 2-3X)

V priloze P VI je zobrazena Data karta pro zdkladni MOSTovaci techniku, pomoci niz byl
pocet kroki pfeveden na TMU jednotky, piicemz 1 TMU = 0,036 sekund.

V ptiloze P VII je zobrazena tabulka, pomoci niz byla chiize pfevedena na cas:
e chtize pro ndhradni pilovy pas: 19,44 s
e chiize pro naradi: 24,12 s

e chiize okolo stroje: 3,6 s. V kapitole 7.4 bylo provedeno snimkovani, kde se zjistilo,
zZe za jednu osmihodinovou sménu pracovnik pfiblizné 100x spusti stroj. Pro spusténi
musi vZdy stroj obejit 5 kroky, to znamena, Ze jenom chiize pro spusténi stroje za

celou sménu trva 6 minut.

e chlize pro odlozeni nafezaného materidlu: 1,08 s. Po celou sménu tento pohyb

vychézi na 4,5 minuty.

11.4 Vyuziti prvki metody 5S

Na obrazku €. 36 jsou znadzornény vSechny néstroje, které pracovnik béhem smény pouziva.
Tento obrazek zobrazuje mista, kde se nastroje béhem smény nachazeji. VétSinou jde
o ndhodné misto, které mé pracovnik po ruce. Mista, kde se nastroje nachéazeji jsou pokazdé
odlisné. To zpisobuje hledani nastroji, které stoji zbyteCny Cas i chtizi. Pro eliminaci

hledani pracovnich nastroju a tim i ztraty ¢asu, byla navrzena aplikace metody 5S.
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Obrazek 36 — naradi volné na pracovisti (vlastni zpracovani)
1. Vytfidit a odstranit nepotfebné véci — na fezacim pracovisti se udéla poradek,

nepotiebné dily a nafadi se z pracovisté odstrani nebo vyhodi.
2. Vycistit pracovisté — pracovisté Cisti a udrZzuje v Cistoté pracovnik, ktery ho zrovna
obsluhuje.

3. Usporadat potiebné véci — oznaci se a unifikuji pracovni nafadi a misto, kde naradi

bude ukladano.

4. Stanovit pravidla — pravidlo se standardizuje a zviditelni na pracovisti, naptiklad

v podobé fotky, na které bude zobrazeno spravné umisténi.
5. Pravidelna kontrola a zlepSovani — standardy se budou dodrZovat a stale vylepSovat.

Lze pridat odkladaci stolek, na ktery se bude toto naradi pokladat po pouziti, ale protoze na
pracovisti neni pfili§ mista, je moznost pofidit opasek na naradi, ktery bude soucasti

pracovniho obleceni.

Obrazek 37 — opasek na naradi (Conrad.cz)
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Skoleni metody 5S

Ped vyuzitim prvka metody 5S je dulezité vedouciho pracovnika seznamit s vyhodami této
metody 1 naslednymi kroky a postupem. Ten pak hlavni myslenku a informace o metod¢ 5S
preda pracovnikim, kterych se implementace metody bude tykat. Je dilezité pracovniky
s metodou seznamit a vysvétlit jim, co to obnasi a pro¢ metodu zacit pouzivat, aby se
zavedenim metody byli spokojeni a neméli by problém ji dodrzovat. Pii vysvétleni se
vedouci pracovnik mize drzet jednoduché metody tzv. zlaty kruh. Tuto metodu vysvétluje

Simon Sinek (2013) ve své knize - Za¢néte s pro¢ - nasledovné:

JAK

cOo

Obrazek 38 — pomtcka pro vysvétleni metody 5S (zdroj: Sinek, 2013)
Prvni se musi pracovnikiim vysvétlit, pro¢ se bude metoda 5S zavadét. PROC je poslani,
smysl nebo presvédceni. Poté piijde na fadu vysvétleni JAK to udélat, a nakonec CO se bude

délat — zde se predstavi postupné vSech pét krokli metody 5S.

11.5 Navrh prvki metody Kaizen

Kaizen ma za kol zlepSovat procesy zejména ve vyrobnich firmach a pfedstavuje neustalé
zlepSovani. Tato metoda tizce souvisi S metodou 5S, s jiz zminénou motivaci zaméstnanct
¢1 s mapou plytvani. Zakladnim elementem této metody je tymova prace, osobni disciplina,

zlepSovaci navrhy, kvalita a vysokd moralka.

Kaizen tym tvofi pracovnici, kteti se pohybuji na daném pracovisté, v daném pracovnim
procese, pracuji na stanovenych pracovnich postupech, a proto vi nejvice o dané
problematice a také o prostoru, ktery je potieba zlepsit. Clenové tymu vyuzivaji viechny
data, informace, znalosti, odborné dovednosti a osobni schopnosti, jsou motivovani a za své

navrhy odménéni.

V praxi se sestavi tym zainteresovanych osob, zvoli se problém, ktery je potieba vyfesit.

V kontextu s kontrolou kvality se tym zaméfuje zejména na zaruku kvality, sniZovani
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nakladu, zvySovani efektivity, plnéni norem, bezpecnost prace nebo vyvoj novych produkti
a dodrzovani a planovéani dodavek. Stanovi se Casovy rozvrh a plan ukolt. Po navrhnuti
feSeni se novy proces aplikuje, pozoruje a v piipadé nalezeni dalSiho tizkého mista cely

cyklus opakuje.

Avsak metodu Kaizen lze realizovat i jinymi zptisoby. Miize probéhnout workshop na dané
téma — nalezeni problému a jeho hlavni pficiny, poté vyhodnoceni a navrhnuté nové feseni,
které¢ bude aplikovano a znovu pozorovano. Poté probéhne novy workshop, kde se najde

nové uzké misto nebo se zjisti, Ze vSe jiz funguje, jak ma.

Dalsi moznosti je povéfit osobu, nejlépe motivovanou a zasvécenou do dané problematiky,
ktera zanalyzuje vyrobni proces a nasledné poznatky vyhodnoti. Nebo bude sbirat informace
od zainteresovanych osob bud’ na pfimo nebo v podobé anonymnich dotazniki, které
vytvofi, a po vyplnéni i vyhodnoti. Tomuto by mélo pfechazet zasvéceni ¢i vysvétleni od
vedeni pracovnikiim divod zavedeni metody, co konkrétné bude od pracovnikli potieba,
Vv jaké form¢ a kdy budou data odevzdavat a co jim tato metoda ptinese. Pokud pracovnici
uvidi, Ze jsou jejich pfipominky a navrhy skutecné zpracovany a branné v potaz, budou brat
metodu vazné, budou motivovani a ¢im vice budou zainteresovani, miizou sami navrhovat

nova feSeni, odevzdavat ptipominky a hledat nové problémy k feSeni.

11.6 Skoleni zamé&stnanci

Skoleni zaméstnancti ohledné novych opatfeni se bude realizovat pro ty zaméstnance,
kterych se tyto zmény budou tykat. Zaméstnanci budou fadné zaskoleni v souvislosti
S novymi opatfenimi, pravidly a postupy, které byly navrzeny pro lepsi pribeh prace na

daném pracovisti.

V prvni fad€ budou zaméstnanci sezndmeni s pojmem ergonomie, cilem a ptinosy, aby méli
predstavu o dané problematice a snaze tak pochopili, pro€ je dulezité nové opatieni pfijmout.
Poté se na pracovnim misté ukazou zamestnanci zmény, které byly provedeny, fekne se, pro¢
by to tak mélo byt a v ptipad¢ potieby se misto vyfoti a fotka ptida na nasténku.

Ukézat, jaké cviky je vhodné pfi své pracovni pozici provadét, kdy se maji provadét a kde

bude navod umistén spolu s ostatnimi plakaty a dokumenty.
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12 ZHODNOCENI PROJEKTU

V nasledujici kapitole jsou shrnuta doporuceni a zhodnoceni pro fezaci pracovisté ve

spolecnosti Avex Steel Products s.r.0.

12.1 Shrnuti doporudeni

Aby navrzena doporucéeni fungovala, jak ma, je doporucéeno fidit se cyklem PDCA, ktery

zobrazuje ergonomicky program a je blize popsan v kapitole 4.5.
Vsechna doporucéeni uvedené v kapitolach 10 a 11 jsou shrnuté v tabulce ¢. 22.

Tabulka 22 — ptehled doporuceni (vlastni zpracovani)

Doporuceni
1. Skoleni zamé&stnancti
2. Zaklad Ergonomicka cviceni
3. Motivace zaméstnanct
4, Zbytky materialu odkladat mimo stroj
5. Umistit kabely do liSty
6. Usporadani mista | Posunuti bedny bliZ ke stroji
7. Zv¢étsit pruchozi prostor mezi stroji
8. Rezaci nastroj ulozit bliz ke stroji
9. Uspotadani naradi | Metoda 5S
10. oy Stojka pro naklopeni nebo podstavec pro vyvySeni beden
11. K pracovnimu Zidle pro préaci vstoje
mistu 7 S
12. Ergonomické rohoze
13. Eliminace nadbyte¢nych kroki
Ostatni
14. Ergonomicky program PDCA

Vsechna doporuceni byla zpracovana v matici priorit, kterd zobrazuje pfinosy a naro¢nost
téchto doporuceni a je zobrazena Vv podobé¢ tabulky ¢. 23. Vysoky piinos a malou naro¢nost
ma doporuceni ndkupu Zidle pro praci vstoje, ergonomickou rohoz, stojka pro naklopeni
beden, liSty na kabely. Mezi doporuceni s vysokym piinosem a vy$§i naroc¢nosti spada
Skoleni zaméstnancti, ergonomicka cviceni, zvétSeni prostoru mezi stroji, vyuziti prvka
metody 5S pro ru¢ni nafadi a eliminace nadbytecnych krokl. V posledni fad¢ nizky piinos
a malo narocné doporuceni jsou odkladani zbytkd materidlti mimo stroj a pilovy pas ukladat

bliz k fezacimu stroji.
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Tabulka 23 — Matice priorit (vlastni zpracovani)

Vysoky piinos

5

10
11
12

13

14

Nizky ptinos

Malo naro¢né

Vice narocné

12.2 Zhodnoceni projektu

V ramci projektové ¢asti bylo doporuceno nékolik novych opatieni, které jsou navrzeny pro

zlepSeni podminek na fezacim pracovisti z hlediska ergonomie. Pro zlepSeni pracovnich

podminek je potieba provést opatieni v podob& Gpravy pracovniho mista tak, aby spliiovalo

ergonomické pozadavky a také je nutné vynalozit naklady, které jsou shrnuty v tabulce 24.

Rozpocet na nakoupeni pracovnich pomiucek:

Na zaklad¢ navrhovanych doporuceni byl sestaven rozpocet na nakup pomicek a je uveden

V tabulce ¢. 24.

Tabulka 24 — ekonomické zhodnoceni projektu (vlastni zpracovani)

polozka mnozstvi | cenabez DPH cena s DPH
1. opasek na naradi 1 131535 K¢ 1665 K¢
2. stojka pod bedny 1 4424 K¢ 560 K¢
3. ohradova paleta 1 4 743,16 K¢ 6 004 K¢
4, sit-stand stolicka 1 3 083,37 K¢ 3903 K¢
S. ergonomicka rohoz 1 1 065,71 K¢ 1349 K¢
6. olejivzdorné rohoz 1 1908, 00 K¢ 2309 K¢
7. listy na kabely 1m 125,61 K¢ 159 K¢
8. zluto-Cerna paska Im 15,8 K¢ 20 K¢
celkem 12 699,4 K¢ 15 969 K¢
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Rozpocet byl stanoven na upravu jednoho fezaciho pracovisté. Pokud se firma rozhodne

upravit ob¢ fezaci pracoviste, rozpocet se zdvojnasobi.

Neekonomicky ukazatel pro tento projekt je Cas, kterym je plytvano a je mozné ho
eliminovat. V prvni fad¢é se odrazi v krocich pracovnika navic, dale se na pracovisti

vyskytuje ¢ekaci doba na material, na hledani naradi.

V ramci praktické ¢asti bylo zjisténo, ze pracovnik béhem smény ujde navic nékolik kroki,
které se daji omezit ¢i Gplné odstranit. Tyto kroky jsou se¢teny v kapitole 11.3. Pti pfevodu
na cas se zjistilo, ze za jednu sménu pracovnik zbytecné€ ujde 15 minut, coz je ptiblizn¢ 300
minut za mésic. Zaméstnavatel tedy pracovnikovi zaplati 5 hodin mési¢né za zbyte¢nou
chizi.

Z pohledu zaméstnance zbyte¢né pohyby pracovnikovi pfinasi jak fyzickou, tak psychickou

zatéz — rychleji se unavi a také mize byt ve stresu, Ze nestiha.

Usporadanim pracovisté dle navrzenych opatfeni uvedenych v kapitole 10 1ze tyto nasledky

eliminovat.

12.3 Studie proveditelnosti

Studie proveditelnosti obsahuje systematicky uspofadané informace potiebné pro celkové
vyhodnoceni projektu. Slouzi k investiénimu rozhodnuti vlastnika projektu a méla by

vyhodnotit projekt na zdklad€ riznych kritérii a zahrnout hodnoceni projektu.

ZjednoduSen¢ je studie proveditelnosti ndstrojem pro odiivodnéni investice do projektu
z ekonomického hlediska. V této kapitole jsou nékteré kroky studie proveditelnosti

k diplomové praci:

12.3.1 Struény popis podstaty projektu a jeho etap

Podstatou tohoto projektu je racionalizace pracovisté z hlediska ergonomie ve spolec¢nosti
Avex Steel Products s.r.0., pfesnéji racionalizace fezaciho pracovisté z hlediska ergonomie.
Cilem je navrhnout uspotfaddni pracovniho mista tak, aby vyhovovalo ergonomickym

pozadavklim na fezacim pracovisti a zajistit vétsi efektivitu pracovnikil na tomto pracovisti.

Prvni etapou byla analyza pracovniho prostiedi, fezaciho pracovisté a dotaznikové Setteni
u pracovnikli tohoto pracovisté. Druhou etapou je vyhodnoceni rizik a navrh na zlepSeni
pracovnich podminek a usporadani pracovniho mista. Tteti etapou je vyhodnoceni projektu,

a to jak po ekonomické, tak i neekonomické strance. Nasledujici etapou bude zavedeni zmén
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na pracovisti a poté prezkoumani v podob¢ nové analyzy a porovnani vysledkii s ptivodni

analyzou.

12.3.2 Management projektu a Fizeni lidskych zdroju

V prvni fad¢ se projekt predstavil vedeni spolecnosti, vybralo se vhodné pracovisté. Tato
prace by méla vést kK nahlédnuti do problematiky, zjisténi aktualniho stavu a predstaveni

vedeni novy navrh na uspotfadani mista, ale také k realizaci.

Aby realizace Gpravy pracovniho mista prob¢hla tak jak mé a aby se i po realizaci dodrzovaly
nové navrhy, bude potieba zaSkolit zainteresované zaméstnance, fict jim, pro¢ se zména

provadi a motivovat je, aby i oni dodrzovali navrzené postupy.

12.3.3 Technické FeSeni problému

Na vybranych pracovistich nebude potfeba provadét pfili§ rozsahlé ¢i financn€ narocné
zmény. Veskeré upravy a zmény jsou vyjmenovany a popsany v kKapitolach 10 a 11.

12.3.4 Dopad projektu na Zivotni prostiredi

Realizace tohoto projektu nebude mit Zadny dopad na Zivotni prosttedi.

12.3.5 Finan¢ni plan a analyza projektu

Ekonomické zhodnoceni projektu se nachazi v kapitole 12.2. Je v8ak nutné podotknout, ze
tento projekt je potfeba vyhodnotit také po neekonomické strance, ktera uvedend v téze

kapitole.

12.3.6 Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu

Co se udrzitelnosti tyce, jak jiz bylo zminéno v kapitole 11.2 — zakladnim kamenem pro
udrzeni navrzenych opatfeni je motivace pracovnikl. Pokud budou dostatecné motivovani,
budou sami dohlizet na to, aby pracovisté¢ odpovidalo ergonomickym pozadavkim a aby

pracovisté bylo uspotfadano tak, jak bylo navrzeno.
Uprava pracovisté byla totiz navrhnuta tak, aby mimo jiné zvysila efektivitu pracovnikd. P¥i
analyze bylo zjiSténo, Ze pracovnik déla nadbytecné mnozstvi krokd, prace je po celou

sménu monotonni a provadéna vstoje. To vede k unavé a nasledné ke snizeni produktivity.
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12.3.7 Analyza a Fizeni rizik (citlivostni analyza)

Analyza rizik poskytuje informace pro rozhodnuti o nutnosti zabyvat se riziky a doporucuje
nejvhodnéjsi strategii zvladani rizik. Analyza rizik odhaluje mozny zdroj rizik, jejich

nasledkl a moznost, ze se tyto nasledky ptihodi.

Nejvétsim rizikem, ktery muze projekt ohrozit, byla vyhodnocena nekazen pracovnika
a neplnéni novych standardi, které v ramci tohoto projektu byly vytvoteny. Mezi to patii

uspotadani pracovniho mista.

12.3.8 Harmonogram projektu

Harmonogram projektu zobrazuje tabulka ¢. 16 v kapitole 9.1. Projekt potrva ptiblizn¢ jeden
rok. Zahajen byl v ¢ervnu 2021, kdy byl definovan cil a téma projektu a poté byl zahajen
sbér dat a informaci pro analyzu soucasného stavu. Harmonogram projektu konc¢i dle planu
v dubnu 2022 ptedstavenim hotového projektu ve firmé, avSak poté bude nasledovat jesté
zavedeni zmén na pracovisti a piiblizné po mésici, kdy budou zmény zahéjeny bude

nasledovat kontrolni analyza pracovniho prostfedi a porovnani s ptivodnim stavem.

12.3.9 Zavéreéné zhodnoceni projektu

Kapitola 12.2 zobrazuje zaveérecné zhodnoceni projektu racionalizace pracovisté z hlediska
ergonomie. Pro zlepSeni pracovnich podminek je potieba provést opatieni v podobé tipravy
pracovniho mista tak, aby spliiovalo ergonomické pozadavky a na to je nutné vynalozit

naklady ve vysi 15 969 K¢ s DPH na jedno fezaci pracoviste.

Vedle toho bylo spocitano, ze pracovnik ujde 5 hodin mési¢né zbyteéné chiize, ktera je
zpisobena nevhodnym uspotfaddanim pracovniho mista. Naklady se tedy zvysi o mzdu, ktera

je zaméstnanci proplacena za tuto dobu.

Pokud by se firma rozhodla pro uskute¢néni cviCeni s fyzioterapeutem, jak je uvedeno
v kapitole 11.1, naklady by se zvedly jesté o tuto ¢astku. Avsak vysi nakladi nyni nelze
jednoznacéné urcit, jelikoZ cena za toto cviceni se urcuje aZ po uvodni konzultaci, stanoveni

pozadavki a poctu osob.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 96

ZAVER
Cilem diplomové bylo vytvofeni ergonomicky vhodného pracovisté dle aktualnich norem.

Diplomova prace byla zamétena na fezaci pracovisté ve spolecnosti Avex Steel Products

s.r.0. v Otrokovicich.

V teoretické ¢asti byla vypracovana literarni reSerse, a to jak z kniznich, tak i internetovych
zdrojti. Literarni reSerSe byla zaméiena na ziskani informaci o ergonomii, systému ¢lovek-
stroj-pracovni prostiedi, rizikové faktory, nemoci z povolani a faktord, na které se pfi

analyze pracovniho prostiedi z pohledu ergonomie zaméfit. Tato ¢ast mi rozsifila obzory

o problematice tykajici se ergonomie a pfipravila na praktickou ¢ast.

Prakticka ¢ast zahrnuje analyzy fezaciho pracovisté ve vyrobni firmé Avex Steel Products
s.r.0. a jejich vyhodnoceni, kter¢ dopomohlo k navrhu na zlepSeni pracovnich podminek
a novych opatfeni a uspofadani pracovniho mista tak, aby bylo z pohledu ergonomie

vyhovujici.

Nasledné byla vytvotena projektova ¢ast, ktera obsahuje harmonogram a logicky ramec
projektu. Ukolem projektu byla racionalizace pracovisté s vhodnymi ergonomickymi
podminkami. V navrzich jsou v§echna doporuéeni na nova opatieni, jako tiprava pracovniho
mista, pofizeni nové zidle, ergonomické rohoze, ale také zaskoleni zaméstnanci pro
pochopeni zavedeni téchto zmén a piinosu pro jejich zdravi. V tabulkach 18, 19 a 20 jsou
uvedeny piinosy i bariéry navrhovanych feSeni a harmonogram zavedeni navrzenych zmén.
Aby navrhovana feSeni fungovala tak, jak maji, bylo doporuceno dodrzovat ergonomicky

program pomoci cyklu PDCA, ktery bude pozdé&ji vyuzivan na vSech pracovistich.

V zavéru projektové ¢asti se nachazi ekonomické i neekonomické zhodnoceni projektu.
Néklady na realizaci projektu byly vycisleny na 15 969 K¢ pro Gpravu jednoho fezaciho
pracovisté, ovSem bylo zjisténo, Ze zameéstnavatel plati pracovnikovi 5 hodin mési¢né za

nadbyte¢nou chuzi. Ta by se méla po aplikaci projektu eliminovat.

Zdravi ma kazdy Clovék jen jedno a je dulezité o néj peCovat vSude, kde to jde a diky
ergonomickym metoddm a znalostem Ize na zdravi hledét i v zaméstnani, kde ¢lovek stravi
zna¢nou cCast svého zivota. Jsem rada, Ze mi firma Avex Steel Products s.r.o. poskytla
moznost analyzovat pracovisté z hlediska ergonomie, coz bylo pro mne piinosem béhem

psani diplomové prace a vétim, ze 1 do budoucna.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

BOZP bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

CSR  Spolecenska odpovédnost firmy

dB  decibel (jednotka hluku)

DPP  dohoda o provedeni prace

HPP  hlavni pracovni pomér

Hz Herz (jednotka frekvence)

IEA Internacional Ergonomics Association — mezinarodni ergonomicka asociace
PO  pozarni ochrana

RULA Rappid Upper Limb Assessment — hodnoceni rizika poskozeni hornich koncetin
SUV sport utility vehicle — sportovni uzitkové vozidlo

SW  software

TMU Time Measure Units

THP  technickohospodaisky pracovnik

TP technologicky proces

TPV technologicka ptiprava vyroby

WIP  work in progres
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PRILOHA P I: POLITIKA SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Prohlaseni generalniho reditele

Qd svého zaloZeni vroce 1996 se spolednost Avex Steel Products s.r.o hlasi k praktikdm odpovédného podnikani.
Medilnou souddsti podnikatelské strategie a firemni kultury Avex Steel Products sr.o. je spoledensky odpovédné
chovéani (CSR), proto pfijimame a budeme uplatiovat ve své firemni strategii tuto Politiku spolecenské
odpovédnost].

Spoleénost Avex Steel Products s.r.o se zavazuje k nasledujicim principim

A) Globalni zasady
1. Kdodriovani platnych predpisd voblast pracovnépravnich a respektovat mezindrodné uznavana lidska prava
1.1, Opatreni firmy: Zavedeni principu Spoledenska odpovédnost firmy vdodavatelském Fetézci, ktery bude monitorovat
dodriovani etickych principl u dodavateld
2. neucastnit se porudovani lidskych pravv jakémkoliv sméru
2.1 Opatreni firmy:viz Eticky kodex
3. kzapojeni zaméstnancd do jednanio spolecenskeé odpovednosti Avex Steel Productss.ro.
3.1 Opatreni firmy: umoznit cboustranny tok informaci
4. nevyuzivat ani nepodporovat jakoukoli formu nucené prace
4.1, Opatieni firmy: viz Eticky kodex
5. nevyuzivat ani nepodporovat détskou praci
5.1. Opatreni firmy: viz Eticky kodex
6. nepodporovat ani nepraktikovat jakoukoliv formu diskriminace v zaméstnani
6.1, Opatieni firmy: viz Eticky kodex
7. podporovat a uplathovat preventivii piistup kochrané Zivotniho prostiedi
7.1. Opatfeni firmy: Aplikace systému environmentalniho managementu, aktivné pokradovat v projektech tzv.
Zodpovédna firma a Zelena firma
7.2. Opatreni firmy:V procesu nakupovani vidy dodrzovat predpis Environmentalni pozadavky AVEX
B. uswychzameéstnancd zvyiovat poveédomi o odpovédnosti vadi Zivetnimu prostiedi
8.1, Opatreni firmy: viz bod 7.
9. piisvé finnosti zavadét ekologicky Setrné technologie
9.1. Opatfeni firmy: zavést pouzivani ekologické svafovaci separace a tim snizit spotiebu a zavadnost oplachowych vod
9.2, Opatreni firmy: Ve vyrobnim procesu minimalizovat tfiskové obrabéni s pouzitim feznych emulzi
10. podilet se na boji proti korupci ve viech jejich formach
10.1. Opatreni firmy: Na firemnim intranetu zpfistupnit pro viechny zaméstnance firemni principy souvisejici s bojem
proti korupci a firemni etikouw,
10.2. Opatreni firmmy: Y ramei internich audith disledné kontrolovat dodrzovani viech stanovenych opatfeni

B) Smérem k zakaznikiim
1. Budeme vyvijeta prodavat bezpecné vyrobky abychom splnili ocekavani zakaznika

C)Smérem k zaméstnancim

1. Budeme podporovat spraved|ivé pracovni podminky a prilezitosti pro viechny zaméstnance, budeme ctit lidska prava a
nebudeme tolerovat nucenou praci a praci déti

2. Budeme dodrZzovat a zlepdovat bezpednost a echranu zdravi pii praci proviechny nase zaméstnance

D) Smérem kdodavatelim
1. Budeme respektovat nade dodavatele jako obchodni partnery, prosazovat rist obchodnich vetahi na zakladé vzdjermné
divéry, poctivosti, spravedinosti a transparentnosti

E) Smérem kmezinarodnimu a mistnimu spolecenstvi
Budeme hledat optimalni rovnovahu mezi Zivotnim prostredim a hospedarmaosti cestow vyuzivani novyeh technologii
odpovednym provozovanim nasich vyrobnich zafizeni a chovanim.

Ing. Jifi Gistr
generdlni reditel



PRILOHA P II: CHECKLIST PRO USPORADANI PRACOVNIHO
MISTA

1. Umozruje pracovni misto individualni uspofadani pro malé 1 velké zaméstnance?

Ca
2. Je matenial a nafadi umisténo pred pracovniky, aby byly redukovany rotac¢ni pohyby trupu?

ana

3. Poskytuje pracovnd misto dostatek prostoru pro pohyb téla?

)

4. Je na maximalni moznou miru omezena staticka zatéz, fixni pracovni poloha, ukoly, pi1
kterirch musi pracovnik dlouho nebo dlouhou dobu:

+ provadét hluboke predklony nebo uklony trupu

+ dlouhodobe drzet homni koncetin ve vyrazné flexi nebo extenzi

+ predklanét hlavu vice nez 157

+ stat na jedné kondetiné

+ provadét prace ve vyice nebo nad viikou ramen?

(ane

5. Je indrvidualng nastavitelné pracovni sedadlo (vvika, bederni opéra), je Zidle stabilni?
¥3
©

7. Je podlaha opatiena koberci pfi dlouhodobém statickém stoji?

=)

8. Umozfiuje pracovni misto oporu pa#i alespofi obéasnou?

a-n

9. Je vyuzivana zemska pfitazlivost pfi manipulaci s bifemeny?

(nohne

10. Jsou pohyby pazi vhodné uspofadany (soubéiné pohyby v obloukovich drahach, vvhnuti

se trthavym pohybim)?

11. Je price uspofddana tak, aby byly eliminovany extrémni polohy kloubi hornich konéetin?

G

12. Je vhodné umisténi sdélovadh a ovladaéi, jejich snadna dostupnost, vynaklddané sily?

e

13. Jsou eliminovany na maximalni moznou miru vlivy prostfedi (hluk, mikroklima, chlad,

osvétleni, )7
)

Checklist pro usporadani pracovniho mista (vlastni zpracovani dle Hlavkova, Valeckova,

2007)

6. Je vhodna pracovni poloha pi1 praci?



PRILOHA P III: TABULKY K VYHODNOCENI METODY RULA

Tabulka 25 — skore polohy hornich konc¢etin — uréeni skore A

Skore zipésti
1 2 3 -
zapésti | stoleni | zapést | stofeni | zdpésti | stofeni | zapésti | stoleni
Paze | Predlokti | 1 2 1 2 1 2 1 2
| 1 2 2 2 2 3 3 3
1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
1 2 3 3 3 3 + 4 4
2 2 3 3 3 3 3 + 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
1 3 3 4 4 4 - 5 5
3 2 3 4 4 4 4 + 5 5
3 4 4 4 4 4 5 5 5
| 4 4 4 4 4 5 5 5
4 2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 4 4 5 5 5 6 B
1 5 5 5 5 5 6 6 7
5 2 5 6 ] 6 6 6 7 7
3 6 6 ] 7 7 7 7 8
| 7 7 T 7 7 8 8 9
6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

Tabulka 26 — skore postaveni krku, trupu a nohou — urceni skore B

Skire trupu
1 2 3 4 5 0
skore nohou | skore nohou | skore nohou | skore nohou | skore nohou | skore nohou
Krk | 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7
3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7
4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8
5 7 7 7 7 7 8 3 8 8 8 8 8
6 8 8 8 ] 8 8 8 9 9 9 9 9

Tabulka 27 — ur¢eni celkového skore

Celkové skore
Skore D = skore tabulky B + skore svalove + sila

Skore C* | 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 2 3 3 4 5 5 5 5
2 2 2 3 4 |4 5 5 5 5
3 3 3 3 4 |4 5 6 6 fi
4 3 3 3 4 5 6 |6 b 6
5 4 (4 4 5 6 T 7 7 7
6 4 (4 5 6 |6 T 7 7 7
7 5 5 6 ] 7 T 7 7 7
B 5 5 6 7 7 T 7 7 7
9 5 5 6 7 7 T 7 7 7




PRILOHA P IV: LETAK — ULEHCI SI PRACI VSTOJE (CVICENI)

ULEHCI SI PRACI VSTOJE

Spravny korigovany stoj & ¥ Tak nestdj dlouhodobé
(obbas si jef uvddom) , K < Uvolnény stoj
krtni patef protaZena L . hlava pfedsunuta
3 z « 2vysené bedemi prohnuti
« pénev vysunuta vpfed
- . L zavédeni do vazd"
Korekce pracovniho stoje ¢ Asymetricky stoj

kolena lehce pokre g
- lehce podsun panev > plesun vihy na jednu nohu
(rvédamén| = bednich = v / seSkmeni pirve
a hy2dowych swald) ‘ ' Yybotent pltess £ sy
« lehce zatial rukama proti stoiu

PROTAHOVACI CVIKY

proplet prty (dand sméfyl ke stropu)
« protahni pade vzhin
neprohybel se v ablast bedem| pitefe

proplet prsty za télemn, protahnl pate vzad a vzhin
udang| se s natatonou padi stfidavé na obé strarry

« opf jednu nohu o stod, Bl &1 stupinek
Zpawmi drenl panve a bederni patefe
protiad pewnd dreny trup vpled

protanni se ve afepy

UVOLNOVACI CVIKY

« Zauymi spravny sed s oporou zad
natahnl obé doiry konletiny a podial je ve zvysend
poloze

+ stidavé proping a pfitahu| Spitky nohou
vhodne je cvwéit bez bot

Varantx ve stofl stfidej stof na patach a na Spitkach
(zlepteni prokrvenl doinkch kondesn)

opfl diand 0 beda a plyruie a lehce se zakiod

Ulevové polohy
Vananty: opfl S0 o sl biichem, lokty &I dlandmi rukou

DOPORUCUJEME G

Actorky: MUD: Syhen Gibertovd, Clc., PaecDe. Dagrresr Pavis, Cic,
cviky provaddj pomaks a phyrule recunce: doc. MUDY. Larmie Komiesk, Clic.

prederu| dynamiciy siof - napl. pleslapovani z jedne nofy na dnuhou, wrabry: doc. Pascc Bronistay Keadmar, Clc.
nakroceni apod. Fraficud dpeavee Lacith flobitk,

+ dle mo2nosti stfidel praci vstoje a vsodé . Mgr. Oara Fragr

. nosti so obéas Wyl Stitrd mavornd cataw, Srcbdrova 48, Praha 10,
die mot: -~ projdl makooval GEOPRINT sca, Kragnaks 1110, Liseeec.

* pecul o sveé nafy a 0 spravnou cbuv 1. vy, Prafa 2003, G Stéted sctuvctrs ustss
ZKontroly| spravnou vidku pracowndho stolu a eventuding || uprav 2. wycies, Praha 2008




PRILOHA P V: LETAK — CHRAN SI ZADA PRI MANIPULACI S
BREMENY

CHRAN S| ZADA PRI MANIPULACI S BREMENY

Manipulace s bfemeny

SPRAVNE ZVEDANI BREMEN

=~ noty khce od sebe, nekred ve smboa polybu
= holens & kydle mirnd polet 4 2pewn
-uu-m pevrdng

SPRAVNE OTACENI
S BREMENEM

otide| e pomod chodidel o kyss
(phedlapoviminy

NESPRAVNE
OTACENI
necthilu we trupem

ProtaZieni a relaxace
UVOLNENI A PROTAZENI UVOLNENI A PROTAZENI
HORNICH KONCETIN (HK) DOLNICH KONCETIN (DK)

protiepdni
praty senbiuj dozack, beh na pledni pai | 2dedali
strank HK, wirk 3-5 sec

UVOLNENI A PROTAZENI ZAD

i -9

phitabeni jednoho & dvou kolen & biichu, vyded 3-5 sec

-~

~

~

rotadnd evik  pokedengl DK - hlava se vidy olédi na cpadnou stranu nad kolens

DoporuCu,eme ._ mmmm-«.‘mmmnmc‘
(‘ Pacais: Doc. MUDE Lum Koouew, Cic
STU  Woesdy: Doc Paalc Rracaie otmar, CSc
Gaafionh dpnave: Wchadl Jwwa. Gaaphin. Ueesc:
Cpomdan & masmmow Pecas Guecis
Viydal St scwan datae. Srctdmea 40 Prana 20
Vel GEOPRINT & r o, Nadeska 1190 Lhawe

nvynnu

opady
ik nodary, e, b i & & pevnd Boty, bederes pés af.




DATA KARTA PRO BASIC MOST — OBECNE

4

PRILOHA P VI

A4

4

A4

W

PREMISTENI

LBLGLE

FLLBSE

BSLEFL

F4 %4

Lujang ‘8s Inouyes
EIRISA NIOP 1295 TUoysU
1Z3)ip, INOUPSS B 85 INOUYSS

BEL-OLE

SLL-EDL

TEISA inoupag

Z0L-16

DE-6L

B89

L9-85

Agfyodzew s yzo|n
WeNER WhYes JZoIn
AweAcHol 1ZoIN
Kuaplasu yzoin
nsoued s YFo|n
19ed s yFoIn

mupdeu B 8s NOoUYES

WUSSWn wilgAp S JSIL
WeE WhNYS] 5 1951w
WIIEUAE]SN B JSILN
IUSPIASU WO SOUBISID) BUIGA,

pzswoiys yodzoy
fusyawosg
fusroyol 18617
fugpinau 1eqsZ
fumusigo i 1=EZ]
CLUFE-3 1ENEIZ

% 05 Mupdeu B 8s nouyss
IUBAE}SN ZB4 JEISA,
|UBABISN ZBY INOUpag

SIUEIB|O) UOA,
VZoIpo

owng algo fyya) pdoyan
p=lgo fyya) pdoyan

TOH

Bz
1ugisnun zeg

w2
Kjpnuoy |ugysiz zeg

E2) gfyod Supeg

(wog)wgs

gisiwn

Kjonuoy ueysiz

a Ef2] ghyog

1SOWo!iseg oid Y1¥VM ViVaA

JSOUBEPZA
NOJZIN BU 839y




PRILOHA P VII: TABULKA PRO PREVEDENI KROKU NA CAS

0
1-17

18- 42

43-77
T8 - 126

127 - 196

197 - 277
278 - 366
67 - 476

477 — 6011
602 - 736
737 - 881

BB2 — 1041
1042 - 1218

1217 - 1411

1412 - 1621

1622 - 1841

1842 - 2076

2077 - 2321
2322 -25M
2572 - 2846

2847 - 3146

3147 - 3448

0,00001 hod
100 000 TMU
1 667 TMU

1 minuta
1 sekunda = 27,8 TMU

1 TMU
1 hodina




PRILOHA P VIII: LOGICKY RAMEC

Hierarchie cilu

Objektivné méritelné ukazatele

Prostfedky oveteni

Rizika a predpoklady

— zpracovani analyzy sou¢asného
stavu

— navrh ergonomicky vhodného
pracoviste

— zhodnoceni navrha

— snimek pracovniho dne
— dotaznikové Setfeni
— metoda RULA

— navrhy doporucenych krokti pro
zlepSeni ergonomickych podminek na
pracovisti

— zhodnoceni projektu

Hlavni cil Vytvoteni ergonomicky vhodného Ergonomicky audit pracoviste Vyhodnocené checklisty
pracoviste

Projektovy cil {\Iavrlrrl ergonorm.(V:kVy vhodného Zlepserg .ergonomlckych podminek na Projektové éast
fezaciho pracoviste pracovisti

Vystupy — sbér dat — vysledky ergonomickych analyz

Prakticka ¢ast

Kli¢ové aktivity

Aktivity

Potfebné zdroje

Casovy ramec aktivit

— studium odborné literatury
— sbér dat pro analyzu

— ergonomické checklisty
— dotaznikové Setteni

— vyhodnoceni dat

— navrhy na zlepSeni
z hlediska ergonomie

pracoviste

— zhodnoceni navrhua

— prezentace vysledki

— odborna literatura

— formulare

— checklisty

— dotazniky

— stopky, fotoaparat, metr
— legislativni dokumenty
— interni dokumentace

— MS Office, AutoCad

— 06 —10/2021

— 11/2021 - 01/2022
— 02 — 04/2022

— 06/2022

— chyba pfi sbéru dat

— chyba v uskutecnénych
analyzach

— nedostatec¢né znalosti

— nevhodné zvolené
ergonomické metody

— nespoluprace pracovnikll

— nevhodné upravené
pracovisté z pohledu
ergonomie

— nenaplnéni cile




PRILOHA P IX: ZJEDNODUSENY LAYOUT HALY — UMISTENI

REZACICH STROJU
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PRILOHA P X: TECHNOLOGICKY POSTUP




