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Téma DP:

Agentura Zvonek v segmentu obchodování s realitami po internetu 

a způsoby její komunikace
Tabulka A  - hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce

	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	x
	
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	x
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	x
	
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	
	x
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	x
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	x
	
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	x
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

V úvodu práce si autor definoval jasné cíle, hypotézy a metodologii práce na aktuálním a zajímavém tématu. Teoretická východiska i popis situace na internetovém trhu s realitami vychází z poměrně velkého množství relevantních, omezeně dostupných sekundárních zdrojů dat, podepřených převzatými i vlastními výsledky primárních šetření. Drobným metodologickým nedostatkem autorova průzkumu je uvedení výsledků pouze v relativních četnostech, přičemž není znám celkový počet dotázaných ve sledovaném období. Výraznější nepřesnosti či nepodložená tvrzení se nacházejí v rámci Porterovy konkurenční analýzy, kdy je charakter a intenzita vlivu 5 konkurenčních sil slovně hodnocena: „Velká konkurence – mnoho realitních kanceláří, ..., více větších, tisíce malých regionálních RK...“ - bez uvedení jakékoliv přesnější statistiky jsou závěry považovány za vágní. Tyto nedostatky jsou kompenzovány analýzou internetové komunikace konkurence - viz tab.3 a 4, s. 62-63. Naopak profily cílových skupin jsou opodstatněné a jsou pro ně nastaveny adekvátní nástroje e-komunikace se zohledněním aktuálních trendů v oblasti, avšak v rámci kampaně s neměřitelnými cíli.
Po formální stránce schází uvedení zdroje u některých grafů či čísla stran(y) u citací, což znesnadňuje orientaci v původních zdrojích. Jinak je práce logicky uspořádána, i přes několik málo populistických výrazů psána kultivovaným jazykem. Cílů bylo dosaženo, hypotézy na základě podkladů z analýz verifikovány. Z textu je zřejmá osobní zainteresovanost autora na tématu i snaha připravit realizovatelný projekt dle současných požadavků trhu i možností IT.

1. Existují limity (omezení) či výhody aplikace e-marketingu, resp. e-komunikace u služeb oproti propagaci výrobků na internetu? Pokud ano, jak jste jejich znalosti využil k eliminaci, resp. k posílení komunikačního efektu v rámci Vašeho projektu?
2. Je možné Vaše závěry zobecnit a formulovat „zásady“ komunikace realitních služeb na internetu?

3. Propojte závěry z kap. 4.5 a 4.9 a na základě relevantních podkladů charakterizujte konkurenční prostředí a pozici agentury Zvonek v něm.

Návrh na klasifikaci diplomové  práce:

B - velmi dobře

Ve Zlíně dne ...............................................
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    podpis oponenta DP
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