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ABSTRAKT

Tématem bakalairské prace je Cinnost integrovaného zéachranného systému v prubéhu

epidemie COVID-19.

Bakalaiska prace se deli na dvé Casti, tj. teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast fesi
integrovany zachranny systém, déale pojmy, které jsou s integrovanym zachrannym
systémem spjaty a pravni ukotveni tohoto uskupeni a koordinaci slozek. V posledni kapitole

je prezentovano onemocnéni COVID-19 a pojmy s nim spojené.

Praktickd c¢ast je vytvofena kvantitativnim vyzkumem pomoci dotaznikového Setfeni.
Respondenti dotaznikového Setfeni jsou prisluSnici integrovaného zachranného systému

v Jihomoravském kraji.

Cilem bakalafské prace je vyhodnotit problémové oblasti pfi Cinnosti integrovaného

zachranného systému a navrhnout efektivni postupy.

Klicova slova: COVID-19, hasi¢sky zachranny sbor, integrovany zachranny systém,

epidemie, policie, zdravotnickd zachranna sluzba



ABSTRACT

The topic of the bachelor thesis is the activity of the integrated rescue system

during the COVID-19 epidemic.

The bachelor thesis is divided into two parts, ie theoretical and practical. The theoretical part
deals with the integrated rescue system, as well as the concepts that are associated
with the integrated rescue system and the legal anchoring of this group and the coordination

of components. The last chapter presents COVID-19 and the concepts associated with it.

The practical part is created by quantitative research using a questionnaire survey.
The respondents to the questionnaire survey are members of the integrated rescue system

in the South Moravian Region.

The aim of the bachelor thesis is to evaluate the problem areas in the operation

of the integrated rescue system and to design effective procedures.

Keywords: COVID-19, Fire Rescue Services, Integrated Rescue System, Epidemic, Police,

Medical Rescue Service
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UvVOD

COVID-19 je onemocnéni, které zasdhlo cely svét. Postupnym zvySovanim poctu
nakazenych osob se zacala vytvaret nova pravidla. Kazdy stat si korigoval sva opatfeni jinym
smérem. Ke zvladnuti této epidemie se kladl na vladu Ceské republiky obrovsky tlak. Vlada
musela zacit vytvaret rizna opatfeni, kterd vedla k prevenci proti onemocnéni, dale az
ke snizeni poctu lidskych obéti. Nékdy se opatifeni zmirnovala, né¢kdy naopak zhorSovala.
Vsechno $lo ruku v ruce s aktudlnim poctem nakazenych osob nebo piipadnou preplnénou

kapacitou jednotek intenzivni péce v nemocnicich.

Za dobu co se onemocnéni COVID-19 dotklo vSech obyvatel planety, urcité kazdy pochopil,
Ze to neni jen obyCejnd ryma. Epidemie nezasdhla jen ekonomickou sféru, ale hluboce
pronikla 1 do mnoha dal§ich odvétvi. Onemocnéni COVID-19 ovlivnilo Zivoty vSech
a vytvorilo obrovské vypéti na integrovany zachranny systém, a to hlavné na osoby v prvni
linii. Sily a prostfedky slozek integrovaného zachranného systému musely byt v neustalé

pohotovosti. Epidemie COVID-19 byla obrovskou zkouSkou pro ptislusniky téchto slozek.

Tématem prace je Cinnost integrovan¢ho zachranného systému v roce 2021 v pribéhu
epidemie COVID-19 v Jihomoravském kraji. Kazdy den se stane mnoho mimofadnych
udélosti, jako jsou nehody, zivelné pohromy, havarie nebo situace ohrozujici zivoty
a majetek, proto je k eliminaci Skod zapotiebi spravna koordinace slozek integrovaného

zachranného systému. Je tomu i tak, kdyz nastane epidemie.

Cilem bakalaiské prace je vyhodnotit problémové oblasti pii Cinnosti prislusniki
integrovaného zachranného systému, kter¢ vyplynou z dotaznikového Setfeni a navrhnout
efektivni navrhy pro zlepSeni. Pro dosaZeni dil¢ich cilli prace a hlavniho cile budou pouZity
nasledujici metody. Problémové oblasti budou vyhodnoceny pomoci metody analyzy
a dedukce. Néslednou metodou syntézy budou vytvoteny dil¢i cile a hlavni cil empirické
Casti bakalarské prace.

Analytickd prace praktické ¢asti bakalaiské prace bude provedena formou kvantitativniho
vyzkumu pomoci dotaznikového Setfeni. Data vyplyvajici z dotaznikového Setfeni budou
statisticky zpracovana do tabulek a grafi. Respondenti budou zastupci integrovaného

zachranného systému Jihomoravského kraje.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém slouzi k harmonizaci posloupnosti zakladnich i1 ostatnich
slozek pfi mimoiadnych udalostech a konéani zachrannych a likvidacnich praci. Aplikace
pojmu integrovany zachranny systém se objevuje az roku 2001 soucasné s vytvoienim
zakona ¢. 239/2000 Sb. Pojem integrovany zachranny systém se aplikuje v ptipad¢ zasahu

dvou a vice jeho slozek pfi mimoradné udalosti (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

1.1 Pojmy souvisejici s integrovanym zachrannym systémem

Dle zakona ¢. 239/2000 Sb., se v problematice integrovaného zachranného systému objevu;ji
pojmy mimotadna udalost, zachranné prace, likvidaéni prace, ochrana obyvatelstva, zatizeni

civilni ochrany, dale vécna a osobni pomoc (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

Mimoradna udalost, zachranné a likvidaéni prace

Mimotadna udalost je situace, pii které je nastdva ohrozeni Zivota, zdravi, majetku nebo
zivotniho prostfedi vlivem neblahodarného ucinku sil vyvolanych ¢lovékem ¢i ptirodnimi
vlivy. Mezi ptirodni vlivy lze zaradit Zivelné pohromy a hromadné nédkazy. Tato situace je

napravovana zachrannymi a likvida¢nimi pracemi (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

Zachranné prace je takové konani, které vede k eliminaci ucinku rizik, jez vznikly
pfi mimofadné udalosti. Likvidacni prace je takové konani, které se zbavuje nasledkd,

jez vznikly pfi mimotfadné udalosti (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

Ochrana obyvatelstva a zarizeni civilni ochrany

Ochrana obyvatelstva slouZi k realizaci ukolt civilni ochrany. Ukoly jsou napi. evakuace,
varovani, dale pak nouzové preziti a dalsi jevy vedouci k ochrané Zivota (VilaSek, Fiala,
Vondrasek, 2014). Ochrana obyvatelstva vyplyva ze ¢lanku 61 Dodatkového protokolu
ze Zenevskych imluv z roku 1949 (Janura Josef, 2018).

Zatizeni civilni ochrany bez pravni subjektivity formuji osoby a vécné prostiedky. Zatizeni
civilni ochrany je zakotveno v zakon¢ 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému

a o zmeéné nékterych zédkonl (Janura Josef, 2018).

Vécna a osobni pomoc

Vécnou pomoc si 1ze predstavit jako uvolnéni vécnych prostfedkl pro zdchranné a likvidaéni

préce, pokud velitel zasahu, hejtman kraje nebo starosta obce k tomu vyzve. Pokud vznikne
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zadost o ¢innost nebo sluzbu, bude se jednat o osobni pomoc (Vilasek, Fiala, Vondrasek,

2014).

1.2 Pravni ukotveni integrovaného zachranného systému

Od pocatku Ceské republiky nebyla pravné ukotvena tloha statu, samospravy, soukromého
sektoru i obcanll pro oblast mimofadnych udélosti. K vytvofeni pravnich dokumentt byly
zlomovym okamzikem povodné, které nastaly roku 1997 na Moravé (Vilasek, Fiala,

Vondrasek, 2014).

Do obdobi nez se zformovaly zakony z roku 2001, tj. krizovy zdkon a zdkon o integrovaném
zachranném systému, kde vznikl i samotny pojem integrovany zachranny systém, regulovaly

v oblasti mimofadnych udélosti tyto zdkony:
e Zakon ¢. 138/1973 Sb., o vodach, ve znéni pozd¢jsich predpist,
e Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpist,
e Zakon ¢. 367/1990 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjSich predpisi,
e Zakon €. 425/1990 Sb., o okresnich ufadech, ve znéni pozdéjsich predpist,

e Zakon ¢. 18/1997 Sb., o mirovém vyuzivani jaderné energie a ionizujiciho zafeni,

ve znéni zakona €. 18/1998

Z téchto zakonl vyplyva, ze pojmy krizové fizeni a integrovany systém byly neuspokojivé

feseny (Stétina, 2014).

Z Ustavy Ceské republiky, tedy zakonem &. 1/1993 Sb., ze zakonu ¢&. 2/1993 Sb. Listiny
zakladnich prav a svobod i ze zakonu ¢. 110/1998 Sb. o bezpe&nosti Ceské republiky vychazi
zakladni povinnosti nasi republiky ke vztahu k ochrané Zivota a zdravi osob, vetejného

potadku, majetku a bezpecnosti (Visek, 2012).

Aktudlni a stézejni pravni upravou této problematiky je zdkon o integrovaném zachranném
systému zakon ¢. 239/2000 Sb., a zméné dalSich predpist, ktery podle jeho ¢tvrté ¢asti nabyl
ucinnosti ke dni 1. ledna 2001. Tato pravni norma se sklada ze Ctyf €asti, v prvni jsou
vymezeny pojmy, jiz zminéné v kapitole 1.1, v dal$i hlavé prvni ¢ésti je zminén integrovany
zachranny systém, jeho sloZky, povinnosti a jejich samotné koordinace. Tteti hlavou prvni
¢asti jsou objasnény ukoly Ministerstva vnitra, Ministerstva zdravotnictvi, Ministerstva
dopravy a spoju, organti krajii, hejtmana, obci s rozSitenou ptisobnosti a organt obce. Také

jsou zde uvedeny pokyny ke cviceni slozek. V druhé ¢asti jsou feSeny opravnéni a povinnosti
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pravnickych a fyzickych osob, pokud dojde k mimotadné udalosti. V ptfedposledni Casti

dochazi ke zmén¢ zékona o zfizeni ministerstev (Zakonyprolidi.cz, ©2021).

Dal$imi ustanovenimi, které vstoupily v platnosti v roce 2001 a souviseji s integrovanym
zachrannym systémem, jsou vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech
zabezpeceni integrovaného zadchranného systému, dale pak natizeni vlady ¢. 463/2000 Sb.,
o stanoveni pravidel zapojovani do mezindrodnich operaci poskytovani a pfijimani
humanitarni pomoci a nahrad vydaji vynakladanych pravnickymi osobami a podnikajicimi
fyzickymi osobami na ochranu obyvatelstva. Dalsi kli€ovou normou, ktera se vztahuje
k problematice je zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizenim a zméné nekterych zakont,

tedy krizovy zakon (Zakonyprolidi.cz, ©2021).

Obr. 1 — Slozky integrovaného zdachranného systému (alianceizs.cz, 2018)

Jednotlivé slozky integrovaného zachranného systému maji své ¢innosti zakotveny v dalSich

pravnich norméch, které budou uvedeny v dalsi kapitole.
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1.3 SloZeni integrovaného zachranného systému

Integrovany zachranny systém se vyuziva na zdchranné a likvidacni prace, sklada se ze dvou

typt slozek, tj. zakladni a ostatni. V ptipadé zasahu maji slozky povinnost fidit se pokyny

velitele zasahu. Prehledné rozdé€leni slozek je v nésledujici tabulce (Vilasek, Fiala,

Vondrasek, 2014).

Tabulka 1 — Rozdeéleni slozek, vlastni zpracovani na zakladeé udajii z literatury (Vilasek,
Fiala, Vondrasek, 2014)

ZAKLADNI SLOZKY

OSTATNI SLOZKY

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Vyclenéné sily a prosttedky ozbrojenych

sil

Jednotky poZarni ochrany zatazené do

plosného pokryti kraje

Ostatni ozbrojené bezpe¢nostni sbory

Policie Ceské republiky

Ostatni zachranné sbory

Poskytovatelé zdravotnické zdchranné

sluzby

Organy ochrany vetejného zdravi

Havarijni, pohotovostni, odborné a jiné
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2 SLOZKY INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU

Ke zvladnuti epidemie jsou velmi vyznamnou soucasti slozky IZS. Na konci prvni kapitoly
jiz bylo zminéno slozeni integrovaného zachranného systému. Druha kapitola pojednava

o dal$ich informacich k témto slozkam.

2.1 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

W

Zavedeni zdkona ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ptiblizilo pravomoci pro oblast
pfipravy statu a jeho orgdnd na mimotadné udalosti i pro zachranné a likvida¢ni préce.
I pies n¢kolik novelizaci je zakon stale platny. Tento zakon téz uklada povinnosti fyzickych
a pravnickych osob a firem pro oblast pozarni ochrany a umoziiuje hasiclim tyto zavazky

kontrolovat (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

HASICSKY

Obr. 2 — Znak Hasicského zachranného sboru Ceské republiky (HZS CR, ©2021)

Roku 1995 vznikl soudoby nazev Hasi¢sky zachranny sbor CR. Postupné upravovani ukoli
a ¢innosti vyvrcholilo 1. ledna 2001, kdy se pravné stanovila plisobnost Ministerstva vnitra
o téma krizového fizeni, civilni nouzového planovani, integrovaného zadchranného systému
a ochrany obyvatelstva. Také zde prob¢hl vyrazny obrat postaveni Hasi¢ského zachranného
sboru CR. Reditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru se spojilo s Hlavnim tifadem civilni
ochrany, tudiz hasi¢i nabyli rozsahlou sféru civilni ochrany. Proto byly vytvofeny nové

W

zakony. Zakonem &. 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky,
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byl ztfizen oficialné Hasi¢sky zachranny sbor. Hasi¢sky zdchranny sbor také postupuje podle
zakonu €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a podle zédkonu ¢. 240/2000
Sb., o krizovém fizeni (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014). Ke dni 1. ledna 2016 plati zakon
&.320/2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky a o zméné dal$ich zakoni,
ktery souCasné¢ upravuje pravomoci a Ukoly Hasi¢ského zéchranného sboru

(Zakonyprolidi.cz, ©2021).

Hlavni ¢innost a struktura

Hasicsky zachranny sbor ma jako hlavni ukoly ochranu zivota, zdravi, majetku pted pozary
a efektivni pomoc pfi mimotadnych udalostech. Také zajistuje koordinovany postup
pii mimotadné udalosti a pii likvida¢nich a zachrannych praci. Spolupracuje se zakladnimi
a ostatnimi slozkami IZS, spravnimi Gfady a jinymi stdtnimi orgdny, organy samospravy,
a také s pravnickymi a fyzickymi osobami a firmami, neziskovymi organizacemi

a sdruzenimi ob&ant (Stétina, 2014).

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky je slozen z Generalniho feditelstvi HZS CR, které
spada pod Ministerstvo vnitra, ndsleduje 14 hasi¢skych zachrannych sborl krajti, Stfedni
odborna skola pozarni ochrany, Vyssi odbornéa Skola pozarni ochrany ve Frydku-Mistku.
Zachranny utvar Hasi¢ského zachranného sboru v Hluciné téz spadd pod Hasicsky
zachranny sbor Ceské republiky. Dal§im prvkem naleZiciho pod Hasiésky zachranny sbor
jsou vzdélavaci a vycvikova zatizeni napt. Skoly v Brné¢ a Frydku-Mistku, Institut ochrany
obyvatelstva Lazn¢ Bohdane¢, Technicky Ustav poZarni ochrany v Praze, Opravarensky

zavod HZS Olomouc i olomoucka Zakladna logistiky (VilaSek, Fiala, Vondrasek, 2014).

Generalni reditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR

Ministerstvo vnitra Ceské republiky zfizuje Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného
sboru CR. Generalni feditelstvi se sklada z nékolika asti. Patii sem Sekce Integrovaného
zachranného systému a operacniho fizeni, pod kterou spadd Technicky ustav poZarni
ochrany, dal§im sektorem je Sekce fizeni lidskych zdrojt, zde nalezi Skolni a vycvikové
zafizeni. DalSi vyznamnou cast generdlniho feditelstvi tvofi Sekce prevence a civilni
nouzové¢ pripravenosti, zde se fadi Institut ochrany obyvatelstva. Posledni casti je Sekce
ekonomiky, pod kterou ptislusi Skladovaci a opravarenské zatizeni, jedna se napft. o sklad

v Drahonicich, v Jihlave, v Kamenici, ve Velvarech nebo ve Vizovicich (HZS CR, ©2021).
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Hasi¢ské zachranné sbory kraju

Dal§im prvkem na krajové urovni Hasi¢ského zachranného sboru CR jsou Hasi¢ské
zachranné sbory kraju, jejich celkovy pocet se shoduje s poctem kraji, tedy jedna se o 14

hasi¢skych zachrannych sborti.
e HZS Hlavniho mésta Prahy
e HZS Sttedoceského kraje
e HZS Jihoceského kraje
e HZS Plzeiniského kraje
e HZS Karlovarského kraje
e HZS Usteckého kraje
e HZS Libereckého kraje
e HZS Kralovéhradeckého kraje
e HZS Pardubického kraje
e HZS kraje Vysocina
e HZS Jihomoravského kraje
e HZS Olomouckého kraje
e HZS Moravskoslezského kraje
e HZS Zlinského kraje

Mezi jejich zavazky patii plnit tkoly organti kraji a organii obci s rozsifenou plsobnosti,
pokud nastane mimotadné udélost pfi provadéni zachrannych a likvida¢nich pracich (HZS

CR, ©2021; Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).
ZAchranny utvar Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky

Utvar vznikl 1. ledna 2009 vymezenim ptisobnosti 157. zachranného praporu Ministerstva
obrany, které spadalo pod Ministerstvo vnitra. Utvar pomaha pii feSenich mimotradnych
udalosti a krizovych situaci. Ridi se zdkonem ¢&. 320/ 2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném
sboru Ceské republiky. Pasobi po celé republice a déli se na tii Gseky, tj. zachranny usek,
usek ekonomiky a kancelar velitele, ktery stoji v ¢ele zdchranného ttvaru (Zprava o ¢innosti

zachranného utvaru hasi¢ského zachranného sboru ceské republiky za rok 2020, 2021).
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Zéachranné roty Zachranného Gtvaru Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky jsou
Zachrannd rota Hlucin, Specidlni zdchrannd rota, Zachranna rota Zbiroh a Zachranna rota
Jihlava. Hluc¢in provadi vyprostovaci prace a zachranné prace, odstranujici nasledky nehod
a havarii. Specidlni zachranna rota, sidlici v Hlu¢in€¢, ma na starosti tézZ zachranné
a likvidacni prace po vaznych havariich v primyslu ¢i Zivelnych pohrom. Mezi jeji dalsi
¢innosti patii vypros$tovani a vyhledavani osob za zaval a sutin, demoli¢ni prace, poskytnuti
nouzovych dodavek energie a vody, dekontaminace osob, materidlu a prostfedi, laboratorni
prizkumy a humanitarni pomoc. Zachranna rota Zbiroh je seskupenim prostiedkit ZRH
a SZR, vytvaii prijezdy a protipozarni ochranné pasy, také provadi zachranné, vyprostovaci,
vyhledavaci a zemni prace. Zachranna rota Jihlava je uskupeni prostiedki Zachranné roty
Hlu¢in a SZR, provadi tedy veskeré prace, které konaji ob& zachranné roty (ZU HZS CR,
©2021).

2.2 Jednotky pozarni ochrany

Zakon Ceské narodni rady &. 133/1985 Sb., o pozarni ochran& stanovuje roli jednotek
pozarni ochrany. Jednotky pozarni ochrany jsou systémem, ktery tvoii potlacovaci
1 ochranny néstroj proti mimofadnym udélostem, nejcastéji na likvidaci pozéara. Jednotky
pozarni ochrany musi pouze odstranit bezprostiedni hrozby ohrozeni osob, zdravi a majetku,
avSak jejich ukolem neni zabezpecit vSechny tulohy, které sméfuji k likvidaci Zivelnych
pohrom ¢i jiné mimotfadné udalosti, protoZe neoplyvaji dostate¢nym vybavenim, odbornou

pfipravou a kompetencemi (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).

Jednotky poZarni ochrany se déli do né€kolika skupin JPO I az JPO VI dle jejich operaéni
hodnoty.

Tabulka 2 — Operacni hodnota JPO dle kategorii (vlastni zpracovani podle HZS CR,
©2021)

a) Uzemni ptisobnosti zasahujici i mimo uzemi svého zfizovatele

JPO I Jednotka hasi¢ského zachranného sboru s izemni plisobnosti zpravidla

do 20 min jizdy z mista dislokace

JPO II Jednotka sboru dobrovolnych hasicl obce se ¢leny, kteti vykonavaji
sluzbu jako svoje hlavni nebo vedlejsi povoladni, s izemni pisobnosti

zpravidla 10 min jizdy z mista dislokace
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JPO III Jednotka sboru dobrovolnych hasicti obce se ¢leny, ktefi vykonavaji
sluzbu v jednotce pozarni ochrany dobrovolné, s izemni plisobnosti

zpravidla do 10 min jizdy z mista dislokace

b) S mistni plisobnosti zasahujici na izemi svého ztizovatele

JPO IV Jednotka hasi¢ského zachranného sboru podniku

JPOV Jednotka sboru dobrovolnych hasi¢ti obce se ¢leny, kteii vykonavaji

sluzbu v jednotce pozarni ochrany dobrovolné

JPO VI Jednotka sboru hasi¢ského sboru podniku

2.3 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky vznikla 15. &ervence 1991 na zakladé zakona, schvaleného Ceskou
narodni radou, &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky. Zakon ¢. 273/2008 Sb., o Policii
CR souéasné upravuje postaveni a &innost Policie Ceské republiky. Mezi jeji hlavni tukoly
patii slouzit vefejnosti, chranit bezpecnost osob a majetku, dohlizet na vefejny potadek
a zamezovat trestné ¢innosti. Policie Ceské republiky respektuje své ulohy dle trestniho fadu
a ostatni ulohy ji dané ostatnimi zdkony, ptedpisy Evropskych spolecenstvi a mezinarodnimi
smlouvami, spadajicich do pravniho fadu Ceské republiky. Policie Ceské republiky se sklada
z Policejniho prezidia, z GtvarQ s celostatni ptisobnosti, ze 14 krajskych feditelstvi policie

a z utvaru ziizenych ve sférach krajskych feditelstvi (Zakony pro lidi, ©2021; Losek, 2013).

2.4 Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby

Poskytovatel¢ zdravotnické zachranné sluzby se fidi zdkonem ¢&. 374/2011 Sb.,
o zdravotnické zachranné sluzb¢, ktery upravuje poskytovani sluzeb zdravotnické zachranné

sluzby, prava a povinnosti jejich poskytovateli (Zakony pro lidi, ©2021).
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Obr. 3 — Vozidlo zdravotnické zachranné sluzby a jeho vybaveni (Zdravotnicka zdachrannd
sluzba JmK p.o., 2021)

Do struktury zdravotnickych sluzeb Ceské republiky spada zdravotnicka zichranna sluzba,

které nalezi ukol poskytnuti pfednemocni¢ni neodkladné péce. ZZS poskytuje péci,
predevsim pokud dojde nahle k onemocnéni, trazu ¢i zhorSeni zdravotniho stavu ¢loveka.
Soucasné v Ceské republice plisobi 14 krajskych zachrannych sluzeb, které zfizuji
a financuji krajské ufady, podle pravni normy se jedna o samostatné ptispévkové organizace.
Krajské zachranné sluzby jsou financovany také pojistovnami. Prednemocni¢ni
neodkladnou péci zajistuji vyjezdové skupiny, které se 1isi slozenim. Prvni skupinou je
skupinou je rychla zdravotnicka pomoc, kterd nemd ve slozeni lékafe a veli tomu
zdravotnicky zachranaf. Nékteré kraje vyuzivaji Rendez-vous systém, kdy ¢lenové posadky
spolecné s lékafem jedou v osobnim voze a k tomu je jeSté vyslana rychla zdravotnicka

pomoc (Fran¢€k, 2021).
Kazda krajskd zachrannd sluzba spravuje krajské zdravotnické operacni stredisko, které
prijima a zpracovava volani na tisnovou linku a natizuje vyjezd zachrannych skupin. Po kraji

jsou rozmisténé vyjezdové zakladny takovym zptisobem, aby zachrannd skupina dorazila
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na misto do 20 minut. V Ceské republice se nachéazi deset zakladen letecké zachranné sluzby

(Fran¢k, 2021).
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Obr. 4 — Rozmisténi stiedisek letecké zachranné sluzby po Ceské republice (Franék, 2020)
2.5 Ostatni slozky integrovaného zachranného systému

Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému, jez jeho ucinnost trva od 1.
ledna 2001, rozdéluje slozky integrované¢ho zachranného systému na zakladni a ostatni,
a zéarovenl je jmenovit¢ vymezuje. Ostatni slozky integrovaného zichranného systému
pomahaji na zachrannych a likvida¢nich pracich na vyzadéani. Poskytovani takové pomoci
se zacleniuje do poplachového planu kraje. Do ostatnich slozek integrovaného zachranného
systému patii vy€lenéné sily a prosttedky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené bezpecnostni
sbory, organy ochrany vetfejného zdravi a ostatni zachranné sbory. Havarijni, pohotovostni,
odborné a jiné sluzby, zafizeni civilni ochrany a neziskové organizace a sdruzeni obcant,
ktera 1ze vyuzit k zachrannym a likvidacnim pracim, téz nalezi do ostatnich slozek (Vilasek,

Fiala, Vondrasek, 2014).

2.6 Koordinace slozek integrovaného zachranného systému

Pokud se pfi feSeni mimoradné udalosti spoji dvé a vice slozek, znamend to zéasah
integrovaného zachranného systému. Podle druhu a samotného rozsahu dané mimotadné
udalosti se urcuji zachranné a likvidacni prace. Forma, kterou se uskute¢niuji zachranné

a likvidacéni prace, 1ze rozdélit do tii trovni (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).
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Takticka droven rizeni

Prvni formou fizeni je taktickd uroven, kdy fizeni vSech zachrannych a likvidacnich praci
je v rukou velitele zasahu, tim obvykle byva piislusny funkcionat hasi¢ského zachranného
sboru s pravem prednostniho veleni nebo velitel jednotky pozarni ochrany. Velitel zasahu
smi vyzadat ztizeni vykonného orgdnu, kterym je $tab velitele zasahu. Podle zakona o IZS
¢. 239/2000 Sb., ma velitel zasahu stanovené pravomoci, jedna se napt. o zamezeni vstupu
osob na misto zasahu, nafizeni evakuace osob, vyzvani pravnickych nebo fyzickych osob
k umoznéni poskytnuti vécné nebo osobni pomoci a rozd€leni misto zasahu na sektory

se stanovenim jejich veliteli (Zakonyprolidi.cz, ©2021).

Operacni aroven rizeni

Organizace a kooperace zachrannych a likvida¢nich praci neboli operaéni uroven tizeni
se odehrava v informacnich a opera¢nich stiediscich zékladnich slozek IZS. Jejich ¢innost
spociva ve zprostfedkovani potieb velitele zasahu, tedy obstarani nasazeni sil a prostiedki
dalsich slozek integrovaného zachranného systému, nebo sjednani osobni a vécné pomoci.
Operaéni stfedisko potiebuje uzkou spolupraci s velitelem zasahu, ktery zodpovida

za spravnost a aktualitu informaci (Visek, 2012).

Operacni stfediska jsou zfizena na Grovni krajii a na Ministerstvu vnitra. Jejich hlavnim
ukolem je neustala obsluha linek tisiového volani, jedna se o Cisla 150, 155 a 158. Ulohou
operacniho a informacniho stfediska IZS kraje je koordinace operacnich stredisek a fizeni
systémull varovani a vyrozuméni obyvatelstva. KOPIS téZ poskytuje trvaly piijem volani

na tisnovou linku cCislo 112 (Vilasek, Fiala, Vondrasek, 2014).
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Obr. 5 — Urovné Fizeni IZS v kraji (Modul - G- integrovany zdchranny systém a pozdrni
ochrana, 2020)

Strategicka uroven rizeni

Strategickou Uroven fizeni zasvécuje Ministerstvo vnitra, krajsky hejtman nebo starosta obce
v ramci zachrannych a likvida¢nich praci, a to na Zadost velitele zasahu. Pfi koordina¢nich
¢innostech se vyuziva predem stanoveného krizového Stdbu a zpracovanych krizovych
pland. Natizeni vlady ¢. 462/2000 Sb. vymezuje funkce, ¢innosti a slozeni krizového §tabu,
k provedeni n¢kterych ustanoveni krizového zakona v platném znéni a smérnici Ministerstva

vnitra €. j.: MV-117572-2/PO-OKR z roku 2011 (Vilé&sek, Fiala, Vondrasek, 2014).
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3 EPIDEMIE COVID-19

Vse, co ¢ini Sirsi populaci zranitelnou vici nemoci nebo zranéni, je riziko pro vetejné zdravi

(Ostrom, Lee T. a Cheryl A. Wilhelmsen, 2019).

Onemocnéni COVID-19 mé Kkatastrofdlni ndsledky na svétovou demografii,

v

v roce 1918 (Cascella M, Rajnik M, Aleem A, et al., 2022).

3.1 Pojmy spojené s onemocnénim COVID-19

K viru COVID-19 se poji mnoho pojmt, zde jsou objasnény jen takové, které byly nejcastéji

pouzivany s timto onemocnénim.

Epidemie
Epidemii lze definovat jako rychlé S$ifeni infekéniho onemocnéni v dané populaci

na geograficky vymezeném uzemi za urcity ¢as (Gopfertova, 2015).
Pandemie

Pokud se epidemie rychle rozsifi ve velkém rozsahu na celé kontinenty za urcité ¢asové

obdobi, jedna se o pandemii (Pandemicky plan Ceské republiky, 2011).

WHO oznacila dne 11. 3. 2020 COVID-19 jako globalni pandemii, kterd stale pokracuje
po celém svété (Aleem A, Akbar Samad AB, Slenker AK, 2022).

Reprodukéni ¢islo

Reprodukéni €islo se oznacuje pismenem R, usnadiiuje odhadnout, jak se bude epidemie
dale sitit. Pokud je ¢islo R vyssi neZ jedna, tim pocet nakaZenych v populaci roste. Rychlost
kolik infikovany &lovék primérné nakazi dalsich lidi (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské

republiky, 2022).
Izolace

Dle zékona €. 258/2000 Sb. o ochran¢ vetejného zdravi a o zmén¢ nékterych souvisejicich
zakonl je izolace oddé€leni infikované fyzické osoby s pfiznaky onemocnéni, od ostatnich
fyzickych osob. Podminky izolace musi zabranit Sifeni onemocnéni s ohledem na charakter

onemocnéni (Zakonyprolidi.cz, ©2021).
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Karanténa

Definice karantény vychazi ze zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi a 0 zméné
nekterych souvisejicich zakonl. Jednd se o odd€leni zdravé fyzické osoby, kterd
je podezielou z ndkazy kvili kontaktu s nakazenou osobou, od ostatnich osob

(Zakonyprolidi.cz, ©2021).

3.2 COVID-19 Onemocnéni

Coronaviry zpusobuji vysoké horecky, bolesti hlavy, inavu, kasel nékdy dokonce i1 zvraceni.
Clovek tedy pocituje nakaZeni coronavirem jako b&Zné nachlazeni, aviak mize zptisobit
smrti. Samotné coronaviry lze zafadit mezi typy onemocnéni SARS (Severe Acute
Respiratory Syndrome) a MERS (Middle East Respiratory Syndrome.) (Sin, 2017) COVID-
19 se fadi mezi typy onemocnéni SARS (Cascella M, Rajnik M, Aleem A, et al., 2022).

Protoze se RNA viry dokdzou ptizptisobovat hostitelim, dochazi k jejich genetické evoluci
a naslednym vznikem novych variant viru. U SARS-CoV-2 tomu neni jinak, v priabéhu
pandemie vniklo jiZz nékolik mutantnich variant viru. Dle WHO jsou varianty,
které vyvolavaji obavy, oznacovany jako VOC. K 11. 12. 2021 oznacila WHO pét takovych
mutaci viru, které maji velké dopady na globalni vetejné zdravi. Prvni mutaci je Alpha
(B.1.1.7), ktera bylo popsana koncem roku 2020 ve Velké Britanii, dalS$i mutaci je Beta
(B.1.351), kter4 byla poprvé hldsena v Jizni Africe v roce 2020. Za tieti mutaci oznacila
WHO mutaci Gamma (P.1) nahlaSenou v Brazilii v lednu 2021, dalsi mutaci je Delta
(B.1.167.2), kterd byla ozndmena v Indii v prosince 2020. Posledni mutaci poprvé
nahlaSenou v Jizni Africe v listopadu 2021 je Omicron (B.1.1.529) (Cascella M, Rajnik M,
Aleem A, et al., 2022).

3.3 Prenos a inkubaéni doba

Pienos onemocnéni COVID-19 se uskuteciiuje piimym, nepiimym nebo zkym kontaktem.
Ptimy kontakt znamend na zaklad€ fyzického kontaktu s infikovanou osobou. Vir se §ifi
pomoci infekénich sekretli, coz jsou napfiklad sliny nebo respiratnimi sekrety
tzv. kapénkami. Infikovana osoba miize svymi sekrety kontaminovat predméty ¢i povrchy.
Zdrava osoba se mize dotykem kontaminovaného materialu a naslednym dotykem tst, nosu
nebo oéi nakazit. Zivotaschopny virus pieZije na kontaminovanych pfedmétech hodiny

az dny, zaleZzi na typu povrchu a okolnim prostiedi (Narodni zdravotnicky informaéni portal,
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2022). Inkubacni doba je doba mezi expozici viru az po projeveni prvnich ptiznakt. Podle
studii je inkubaéni doba viru COVID-19 v rozmezi 2-12 dnd, primérné je to pét az Sest dni

(Narodni zdravotnicky informacni portal, 2022).

3.4 Testovani COVID-19

Existuji dva druhy testl, ze kterych lze zjistit, zda je ¢lovek infikovany. Jednodussi zptisob
jsou rychlé antigenni testy (RAT), timto si osoba dokdze zpracovat vysledek sama.
Antigenni testy pracuji na zpisobu zjisténi virové bilkoviny na zaklad¢ vytéru z nosu,
nosohltanu, ¢i ze slin. Nevyhoda u testovani RAT je neptesnost. Pokud ¢lovék sdm na sobé
pocituje vSem jiz zndmé ptiznaky onemocnéni COVID-19, zavola nejspiSe svému
praktickému Iékafti ¢i na krajskou hygienickou stanici, nasledné je mu vystavena zddanka
na odbér RT-PCR testl. Pfitomnost virové RNA dokaze odhalit velmi pfesné¢ RT-PCR test,
avsak jeho nevyhody oproti RAT jsou vyssi nakladovost, nutnost provedeni zdravotnikem

a delsi doba trvani na zjisténi vysledek testu (COVID portal, 2021).

3.5 Pandemicky plan Ceské republiky

K ptipravé na feSeni pandemickych situaci v Ceské republice slouzi Pandemicky plan CR.
Je to dokument, ktery stanovuje postupy a zakladni procesy Ceské republiky pii pandemii
chiipky, ale 1 pfi jinych typech pandemie. Posledni aktualizace pochdzi z roku 2011,
je obohacena o poznatky z chfipkové pandemie zroku 2009 i doporu¢eni WHO

(Pandemicky plan Ceské republiky, 2011).

Béhem pandemie COVID-19 v roce 2021 vlada tfikrat vyhlasila nouzovy stav podle ¢l. 5
a 6 Ustavniho zdkona o bezpe¢nosti z diivodu $patné epidemiologické situace v Ceské
republice. V priibéhu nouzového stavu byla nastavena mimoifadnd a o ochranna opatfeni

a omezeny ruzné aktivity za i¢elem minimalizace §ifeni viru.

Ackoliv méa Ceska republika Pandemicky plan CR, bylo nutné piijat novy zakon, ktery bude
pravné substituovat nouzovy stav béhem pandemie. Proto byl pfijat pandemicky zékon
¢. 94/2021 Sb., o mimofadnych opatfenich pfi epidemii onemocnéni COVID-19 a 0 zméné
nekterych souvisejicich zakont, ktery popisuje opravnéni organa statni spravy
k restriktivnim opatfenim. Jeho platnost trvala do 28. tinora 2022. Jiz 26. tinora 2022 vstoupil
v platnost zakon €. 39/2022, ktery zménil ustanoveni k pandemickému zékonu, a prodlouzil

tim jeho platnost do 30. listopadu 2022 (Zakonyprolidi.cz, ©2022).
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 29

4 METODIKA SETRENI A ORGANIZACE SETRENI

Prakticka cast bakalatfské prace je provedena formou kvantitativniho vyzkumu pomoci
dotaznikového Setieni. Respondenti jsou pfislusnici integrovaného zachranného systému
Jihomoravského kraje. V ptiloze P II je Zadost o provedeni kvantitativniho vyzkumu v rdmci

bakalatské prace u ZZS Jihomoravského kraje.

4.1 Cile dotaznikového Setieni

Integrovany zachranny systém vytvaii sladénou préci vSech slozek. IZS tvoii zaméstnanci,

v 71

vypéti na integrovany zachranny systém, a hlavné na osoby v prvni linii. Problémovymi

oblastmi jsou tedy okruhy, které se dotykaji téchto lidi.

Pro vyhotoveni dotaznikové Setieni byly stanoveny cile, hlavni cil a dil¢i cile. Tyto zdméry

by mély vyplynout z dotaznikového Setieni.

Prvni kapitola praktické ¢asti pojedndva o vymezeni cilii, zkoumaném vzorku, technice

Setfeni a zpracovani ziskanych dat.
Hlavni cil:
A. Zjistit, jak proZivali zaméstnanci IZS epidemii.
Dildi cile:
1) Zjistit, jak ovlivnila epidemie pracovni ¢innosti jednotlivych slozek IZS.

2) Zjistit, jak probihala informovanost zaméstnancl integrovaného zachranného

systému o zménach a opattenich v souvislosti s epidemii COVID-19.

3) Zjistit, do jaké miry se citili zaméstnanci v bezpeci a chranéni pfed onemocnénim

COVID-19.

4) Zjistit, do jaké miry ovlivnila epidemie osobni a rodinné Zivoty zaméstnanct IZS.

4.2 Zkoumany vzorek dotaznikového Setieni

Zkoumany vzorek ptedstavuji pfislusnici integrovaného zachranného systému,
jejichz zaméstnanecky pomér je zavazan na izemi Jihomoravského kraje. Zkoumany vzorek
formuji pfevazné zakladni slozky, do kterych patii Hasi¢sky zachranny sbor Ceskeé

republiky, jednotky pozarni ochrany zafazené do plosného pokryti kraje, Policie Ceské
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republiky a poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby, avSak dotaznik vyplnilo i par

jedincti z ostatnich slozek.

4.3 Technika dotaznikového Setieni

Dle stanovenych cilii (viz kapitola 4.1) byly stanoveny samotné otdzky do dotaznikového
Setfeni. Celkovy pocet otazek v dotaznikovém Setieni je 18, z toho prvnich pét otdzek
je pouzito k demografickému rozdéleni piislusnikii I1ZS a nasledujicich 15 je piimo

ke stanovenym ciliim.

Rozdéleni otazek:

Otazky ¢. 1-5: Demografické rozd¢€leni

Otazky €. 6-8: Otazky zvolené k prvnimu dil¢imu cili
Otazky €. 9-11: Otazky zvolené k druhému dil¢imu cili
Otazky ¢. 12—15: Otazky zvolené k tretimu dil¢imu cili
Otazky ¢. 16—18: Otazky zvolené k poslednimu dil¢imu cili

Mezi otazkami k demografickému rozdé€leni se objevuji otazky na pohlavi a vek, rozdé€leni
do pfislusné slozky a pocet odpracovanych let v daném oboru. Tteti otdzka je dotaz
na to, jestli vypliovatelé samotné¢ho dotaznikové Setfeni maji déti. Diivod pouziti otazky
slouzi k porovnani, jestli lidé starajici se o vychovu déti, vrdmci obtiznych smén

béhem epidemie, prozivali pribeh roku s epidemii odlisné.

Z celkového poctu 18 otazek je pouzito 16 vybérovych, z nichz u dvou otazek je moZnost
vybrat vice odpovédi. V dalSich 14 staci oznacit pouze jednu variantu odpovédi. Zbyvajici
dvé otazky jsou vytvorené formou otevienych odpovédi, kde respondenti mizou uvést

své vlastni nadzory a zkuSenosti, které ziskali béhem epidemie COVID-19 v lofiském roce.

Samotné dotaznikové Setfeni bylo provedeno v celkové anonymité prostfednictvim
internetu. Vypliovani dotaznikové Setfeni probihalo od 1. dubna do 15. dubna 2022

piisluSniky integrovaného zachranného systému v ramci Jihomoravského kraje.
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5 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Se soucasnym dynamickym vyvojem spolecnosti pfichazi mnoho zmén, na které se musi
pfisludnici IZS adaptovat a zvyknout si na né¢. Onemocnéni COVID-19 sebou piineslo
spoustu takovych zmén, zejména pro vSechny zaméstnance, ktefi pracovali v prvni linii.

Ptislusnici IZS pocitili béhem epidemie fyzicky i psychicky naro¢né smény.

5.1 Demografické udaje

Uvodni otazka sméfovala ke zjiténi pohlavi respondenta. Z celkového poétu 100

respondentl, zodpovédélo dotaznik 1/5 zen a 4/5 muzi.
Druhé otazka byla urcena ke zjiSténi v€ku respondenta, byla rozdélena do 4 kategorii:
o Mladsi 25 let
o 25-40let
o 41-551et
o vicenez 56 let

Vék

70 62

60

50

40
30

Pocet

30
20

10 5 3
0 ] ——
o Mladsi25let o 25-40 let o 41 -551let o vicenez56 let
Rozdé&leni vékovych kategorii

Graf I - Rozdéleni respondentii dle vékovych kategorii (Zdroj: vlastni)

Z grafu 1 lze pozorovat, Ze pievazuje skupina respondenti ve véku 25 — 40 let

a naopak nejmensi podil tvori nejstarsi skupina, protoze jeji rozptyl saha az do diichodového



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 32

veku. Nejpocetnéjsi skupina je z pohledu vykonu a zkusenosti nejhodnotnéjsi pro zvladnuti

takovych krizovych situaci jako je epidemie COVID-19.

Tieti otazka byla zatazena pro rozdéleni ptislusniki na majici a nemajici déti pro lepsi rozbor
posledniho dil¢iho cile. Jak jiz bylo zminéno pro porovnani, jestli lidé starajici se o vychovu

déti, v rdmci obtiznych smén béhem epidemie, prozivali prubeh roku s epidemii odlisné.
Ze ziskanych dat vyplyva, ze ze 70 % dotazovani respondenti maji déti a 30 % nemaji.

Ctvrtou otazkou je rozdéleni respondenti podle toho v jaké sloZce integrovaného
zachranného systému pracuji. Podle zékona o integrovaném zachranném systému se slozky
rozdé€luji na zékladni a ostatni. Vzhledem k tomu, Ze v teoretické ¢asti jsou vice zminény
zakladni slozky, bylo rozdéleni u této otazky provedeno na jednotlivé druhy zékladnich

sloZek a ostatni slozky dohromady.
Otazka cislo ctyii tedy rozdélila slozky do péti skupin:
o Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

o Jednotky pozarni ochrany zatazené do plosného pokryti kraje jednotkami pozarni

ochrany
o Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby
o Policie Ceské republiky

o Ostatni slozky
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Rozdéleni slozek
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49
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%0 24
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Hasicsky Jednotky Poskytovatelé Policie Ceské Ostatni slozky
zachranny sbor pozarni ochrany zdravotnicke republiky
Ceské republiky zatazené do zéchranné
plosného sluzby
pokryti kraje
jednotkami

pozarni ochrany

Graf 2 - Rozdéleni respondentui dle slozek (Zdroj: viastni)

Z grafu 2 vyplyva, Ze nejvice respondentli je zaméstnano u poskytovatelti zdravotnické
zéchranné sluzby, na druhém misté jsou piislusnici Policie Ceské republiky a po té nasleduji

dalsi slozky.

Nasledujici otazka rozliSuje pfislusniky IZS do skupin, podle toho jak dlouho pracuji
ve svém odvétvi. Z tabulky 3 Ize pozorovat, ze nejmensi podil obsadili zaméstnanci, ktefi
pracuji ve svém oboru méné nez tfi roky. Zatimco skupina 3—10 let je velmi vyrovnana

se skupinou zéstupct pracujici u slozky IZS vice nez 10 let.

Tabulka 3 — Odpracované roky u slozky IZS (Zdroj: viastni)
Jak dlouho pracujete u slozky 1ZS?

Odpoved Responzi Podil
Méné¢ nez 3 roky 44 44%
3-10 let 43 43%

Vice nez 10 let 13 13%
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5.2 Vliv epidemie na pracovni ¢innosti jednotlivych slozek

Pted vytvorenim dotazniku byly stanoveny cile. Prvnim dil¢im cilem je zjistit, jak ovlivnila
epidemie pracovni ¢innosti jednotlivych slozek 1ZS. Do prvniho dil¢iho cile jsou zatazeny
tfi otazky.

Tabulka 4 — Kontingencni tabulka vyhodnocujici viiv epidemie na jednotlivé slozky (Zdroj:

viastni)
Slozka Velmi Ovlivnila Stiedné Skoro Neovlivnila Pocet
ovlivnila ovlivnila | neovlivnila vubec . o
zastupcu
slozky
HZS CR 1 8 2 2 0 13
JPO 0 2 3 3 0 8
778 13 19 12 3 2 49
PCR 5 10 6 3 0 24
Ostatni 0 4 2 0 0 6
Celkem 19 43 25 11 2 100

K porovnani jestli epidemie COVID-19 ovlivnila standardni pracovni postupy jednotlivych
sloZek IZS je pouzita kontingencni tabulka spojeni otazky na druh sloZky a otazky &islo Sest.
Z tabulky lze konstatovat, ze nejCastéj$i odpovéd’ byla ,,ovlivnila® a nejmens$i pocet
odpovédi scitd ,,neovlivnila viibec.“ Z toho Ize usoudit, ze z n¢jaké ¢asti epidemie zménila
postupy slozek IZS. Na otdzku ¢islo Sest byla navdzédna otazka ¢islo sedm, kterd umoziovala
respondentim odpovédét otevienou formou, zda v minulém roce vznikla né&jaka nova

¢innost.

Z celkového poctu 100 respondenttt odpoveédélo na sedmou otazku slovy ,,ne” nebo ,,nic*
¢1 podobnym vyjadienim zaporu 25 %. To mohlo vzniknout z toho diivodu, Ze ptislusnici
I1ZS miizou mit zkreslené zkugenosti z epidemie za celou dobu trvani v Ceské republice,
tedy 1 za prechazejici rok. Prvni pfipad na izemi naseho statu byl oznamen 1. biezna 2020

(Cesky rozhlas, © 1997-2022).
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Mezi dalSi ¢asté odpovédi u vSech slozek v otazce Cislo 7 patrilo:

e pouzivani vice dezinfekce osob, vécnych prostiedkt, vozidel a zazemi,
e kontroly OOPP,

e (prava doporucenych postupa,

e testovani na pfitomnost onemocnéni COVID-19.

U zastupcia HZS CR:

e price v nemocnici.

U zastupci PCR:

e kontrola vladnich opattenich,
e s tim souvisejici hledani pokut za porusovani vladnich opatfeni,
e hlidani hranic okresu.

U zastupcu ZZS:

e I¢kar na dispecinku, ktery pomahal tridit vyzvy,
e navySeni vyjezdovych prostredkd,

e ¢innosti biohazard tymu na 24 hodinové sméné,
e (asta pifimé konzultace s nemocnicemi,

e bezpecné nakladani s OOPP.

V osmé otazce byl poloZen dotaz na to, zda zaméstnanci sloZzek IZS pracovali prescasy.
Odpovedi byly pomérné vyrovnané, volbu ,,Ano, pracoval/a jsem piescasy* zvolilo 55 %
respondentli a jeji zapornou variantu 45 % ucastniki dotaznikové Setfeni. V porovnani

s rozdé€lenim na slozky 1ze konstatovat, Ze nejvice se pres€asy dotkly ZZS.

Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, jak ovlivnila epidemie pracovni €innosti jednotlivych
slozek IZS. Podle ziskanych dat lze usoudit, Ze vSechny sloZzky do jisté miry epidemie
COVID-19 ovlivnila. V minulém roce vznikly u slozek nové povinnosti, se kterymi

se respondenti museli vypotadat.
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5.3 Informovanost prislusnikii integrovaného zachranného systému

Druhym dilé¢im cilem bylo zjistit, jak probihala informovanost zamé&stnancii integrované¢ho
zachranného systému o zménach a opatfenich v souvislosti s epidemii COVID-19.
Na zjisténi zda byli dostatecné pfislusnici informovani, byly pouzity otazky ¢islo devét

a deset. V ramci druhého dilciho cile byla vlozena otazka, co by chtéli zaméstnanci zménit.

9. Byl/a jste dostatecné a v€as informovana o aktualnim
vyvoji epidemie od zaméstnavatele (zménach,
opatrenich)?

® Ano = Ne

Graf 3 — Informovanost o aktudlnim vyvoji epidemie (Zdroj: viastni)

Vyhodnoceni devaté otdzky (viz graf 3) je velmi pozitivni. Zaméstnanci z 91 % vyjadfili

spokojenost o informovani od zaméstnavatele.

Dalsi otazka byla rozdélena na tfi moznosti a provazana s otazkou cCislo devét. Z grafu 4
lze sdélit, ze 53 % respondentll odpovédélo kladne, 37 % zaporné€ a 10 % zvolilo tieti

variantu.

V desaté otazce byl polozen dotaz na to, zda informace byly srozumitelné a piehledné.

Respondenti mohli vybirat ze tii odpovédi ano, ne a nedokazu posoudit.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 37

10. Byly informace srozumitelné a piehledné?

" Ano = Ne = Nedokazu posoudit

Graf 4 — Srozumitelnost a prehlednost informaci (Zdroj: viastni)

Respondenti se u otazky ¢islo 11 méli moZnost vyjadrit oteviené k tomu, co by chtéli zménit
v ramci své prace v minulém roce, celkem 57 respondentii odpovédé€lo, Ze by nic neménilo.
Dalsi nejcastéjsi formy odpovédi byly touhy po vice odpocinku, vyssimu poctu dni dovolené
a odménach za provedenou praci, ale také lepSimu pfistupu k zaméstnancim a chovani

v kolektivu.

V otazce cCislo 11 se objevily 1 odpovédi na informace o COVID-19. Respondenti
je pozadovali dostavat v¢asné, struéné a prehledné pro jejich snazsi pochopeni a lepsi
orientovanost v problematice. Co se ty¢e informaci, par jedincti odpovédé€lo, Ze by si neptali
opakovat tlak o poudeni na povinné ockovani. U piislusnikii PCR se objevily odpovédi,
ve kterych ptisluSnici pozadovali sjednoceni informaci, nebot instrukce ptichazely z vice

stran a postradaly logiku.

Dle skupiny otdzek stanovené k druhému dil¢imu cili, 1ze konstatovat, Ze obecné slozky byly
dostate¢n¢ informovany o zménéch a vladnich opattenich, av§ak bylo by vhodné informace
sjednotit a 1épe formulovat. V otdzce ¢islo 11 byla nejzajimavéjsi odpovedi ,,VEtsi osveétu
vetejnosti o podstaté ZZS.”“ Je velmi dulezité, aby laickd vefejnost byla dostatecné
informovdna o praci slozek IZS. Jiz na zakladni Skole by méli Zaci se podstaté

této problematiky dozvédét ve vétsim rozsahu, zatim tomu ale tak neni.
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5.4 Ochrana pred onemocnénim COVID-19

Zjistit, do jaké miry se citili zaméstnanci v bezpeci a chranéni pfed onemocnénim COVID-
19, bylo stanoveno pro tteti dil¢i cil. Pro vyhodnoceni byly pouzity otazky ¢. 12-15. Otazka

¢islo 12 zjistovala spokojenost zaméstnancti s dostatkem OOPP.

12. M¢&l/a jste dostatek osobnich ochrannych pracovnich
prostiedkti (OOPP) v minulém roce?

60 )
50
40
30
21 19
20
10 5 3
0 | —
Byl/a jsem velmi  Byl/a jsem Byl/a jsem Byl/a jsem  Byl/a jsem velmi
spokojen/a spokojen/a sttedné nespokojen/a  nespokojen/a
spokojen/a

Graf 5 — Dostatek osobnich ochrannych pracovnich pomiicek (Zdroj: viastni)

Zaméstnavatel je odpovédny subjekt za poskytovani dostatku OOPP, je tomu tak stanoveno
v zdkoniku prace (zdkon ¢. 262/2006 Sb.). K jeho povinnostem patii zpracovat seznam
OOPP na zakladé vyhodnocenych rizik na pracovisti, déale proskolit zaméstnance
0 jejich pouzivani a provadét kontrolu, zda zaméstnanci dodrzuji pouzivani stanovenych
poskytnutych OOPP. Existuje nékolik typtt OOPP slouzici k ochrané hlavy, sluchu, oci
a obliceje, dychacich organii, rukou a pazi, nohou pied uklouznutim, pokozky, posledni typ

slouzi k ochrané téla nebo dal$i ochran€ pokozky (Dostal a kol., 2021).

Dle ziskanych dat byla vétSina respondentl spokojena, coz je pozitivni vysledek. Naopak

velmi nespokojena byla jen 3 % dotazovanych, ktefi patii do v€kové kategorie 25-40 let.

Dalsi otazka zkoumala pocit bezpec¢i v ramci noSeni OOPP pted onemocnénim COVID-19.
81 % respondentt odpovédélo, Ze se urcite citilo v bezpeci nebo spise ano. Vysledek dat

ze 13. otazky lze pozorovat v grafu 6.
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13. Citil/a jste se v OOPP v bezpeci a chranén/a pred
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Graf 6 — Pocit bezpeci pred onemocnénim COVID-19 (Zdroj: viastni)

Dalsi otazka v ramci tietiho dil¢iho cile slouzila ke zjisténi, zda pfislusnici IZS prodélali

samotné onemocnéni COVID-19. Jako odpovédi na tuhle otdzku mohli respondenti volit

ze tfi variant ano, ne nebo nevim o tom.
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14. Prodélal/a jste onemocnéni COVID-19?
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Graf 7 — Prodelani COVID-19 (Zdroj: vlastni)
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Z grafu 7 lze s jistotou fici, ze 68 % dotazovanych onemocnénim proslo, 17 % respondentil
si o prodélani COVID-19 neni jista a 15 % respondentti se onemocnénim COVID-19

nenakazili.

15. Vyskytly se u Vas n¢jaké komplikace s noSenim OOPP?

Pocity horka/zvysené poceni 52

Spatna komunikace

s ostatnimi/pacienty/zadrzenymi. .. &

Negativni vliv na pracovni ¢innosti 31

Kozni problémy (akné, svédéni, zarudnuti,

vyrazka) 3¢

Problém s dychanim/dusnost 26
Bolest a otlaky 18
Pocity zimy 17
Zadné 16
Problémy pii oblékani OOPP 15

Jiné 9

Graf 8 — Vyhodnoceni otdzky zamérené na komplikace s nosenim OOPP (Zdroj: viastni)

Otazka €. 15 se zaméfovala na mozné komplikace s noSenim OOPP, u této otazky méli
respondenti moznost zvolit vice odpovédi (viz graf 8). Z dotaznikového Setfeni vyplynulo,
Ze nejCasteji se u respondentil objevovaly pocity horka ¢i zvySeného poceni. Druhou nejveétsi
komplikaci respondenti oznacili Spatnou komunikaci s ostatnimi, pacienty nebo zadrZzenymi.
Noseni OOPP slouzici na ochranu pied onemocnénim COVID-19 ztéZzovalo komunikaci
Z7S spacienty, to mohlo vést knedopatienim pii stanoveni diagndzy. Témét

1/3 respondentil se setkala s negativnimi vlivy na pracovni ¢innosti pfi noseni OOPP.

Ackoliv se u respondentii objevovaly problémy pii noSeni OOPP, respondenti museli

dodrZovat veskera natizeni pro noSeni a postupy oblekani OOPP.
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5.5 Osobni a rodinné zivoty prislusnikii integrovaného zachranného

systému

Posledni dil¢i cil byl vyty€en ke zjisténi, do jaké miry ovlivnila epidemie osobni a rodinné
zivoty zaméstnanct 1ZS. Protoze pftislusnici IZS pracovali v prvni linii, méli daleko vétsi
pravdépodobnost se onemocnénim nakazit, a tim by mohla nasledovat rozsifeni nakazy
v jejich rodindch. Pfislusnici I1ZS byli vystaveni béhem epidemie fyzicky i psychicky
naroénym sménam, které mohly vést knckolika diskomfortim, coz mohlo

zpusobit ovlivnéni jak osobniho, tak rodinného Zzivota. Otazka ¢. 16 polozila dotaz,

zda ovlivnila epidemie jejich Zivoty po osobni ¢i rodinné strance.

Z grafu 9 je zfetelné, ze 44 % respondentli bylo velmi ovlivnéno nebo ovlivnéno epidemiti
v ramci osobniho/rodinného zivota. Dalsi 18 % respondentl zaznamenalo sttedni ovlivnéni
a 38 % 7zadné ¢i skoro Zadné ovlivnéni nepocitilo. Pokud se porovna graf 9 s otazkou,
zda maji respondenti déti, 1ze konstatovat, Ze vétSina respondentll majici déti byla epidemiti
ovlivnéna. Velky dopad na to zifejm¢ meéla distancni vyuka déti, kterd probihala
béhem epidemie. Pfislusnici IZS se museli vice oslabovat vzdélavanim svych déti,
coz mohlo pfinaSet dalsi fyzické a psychické diskomforty, jako je napf. unava ¢i prudkeé

zmény nalad.

16. Ovlivnila Vase prace Vas osobni/rodinny Zivot béhem
minulého roku?

30
27
25
25
20
17 18

15 13
10

5

0

Velmi ovlivnila Ovlivnila Stiedné Skoro Neovlivnila
ovlivnila neovlivnila vubec

Graf 9 — Vliv prace na osobni/rodinné zivoty (Zdroj: viastni)
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V ramci predposledni otazky mohli respondenti uvést své psychické diskomforty
béhem epidemie. Respondenti mohli volit z vice variant. Vysledky dat ze 17. otdzky jsou

zobrazeny v grafu 10.

17. Projevil se u Vas n¢jaky psychicky diskomfort béhem
epidemie?

Frustrace 35
Zadny 31
Stres 31
DusSevni vycerpani 31
Napéti 26
Nervozita 21
Fyzické vycerpani 17
Strach 8
Prudké zmény nalad 7
Jiny 4
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Graf 10 — Psychické diskomforty behem epidemie (Zdroj: viastni)

Nejcastejsim psychickym diskomfortem dle respondentti byla frustrace, coz vyjadiuje pocit,
ktery nastava pii neuspokojeni potieb a cili clovéka. 31 % dotazovanych zaméstnancii IZS

nezaznamenalo zadny psychicky diskomfort.

Na zavér byla poloZena otazka na psychologickou pomoc. Hypotéza pti vytvoreni otazky
byla, Ze minimalné¢ 10 % dotazovanych vyuZije psychologickou, ale vysledky ziskané
z dotaznikového Setfeni ukézaly, Ze ji vyuzila pouze 3% cast dotazovanych. Dopad
na tento vysledek mohl vzniknout z toho, ze 48 % respondenti uvedlo, Ze psychologicka
pomoc jim nebyla nabidnuta. Zaméstnavatel mél béhem naro¢ného obdobi epidemie

nabidnout psychologickou pomoc, tim by se zvysil pocet lidi, ktefi by ji vyuZzili.
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18. Nabidl Vam zaméstnavatel psychologickou pomoc?

60
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Ano, vyuzila jsem Ano, nevyuzila jsem Nenabidl Nenabidl, vyhledala
jsem ji sdm/sama

Graf 11 - Vyhodnoceni otdzky se zamérenim na psychologickou pomoc (Zdroj: viastni)

we

5.6 MoZné navrhy efektivnich postupii pri ¢innosti integrovaného

zachranného systému

Vyzkumna ¢ast prace se soustfedila na piislusniky integrovaného zachranného systému
a na jejich proziti epidemie v minulém roce. Analyticka ¢ast praktické ¢asti byla provedena
formou kvantitativniho vyzkumu pomoci dotaznikového Setieni, které probéhlo
prostfednictvim internetu. Respondenti byli pfislusnici IZS Jihomoravského kraje.
K dotazniku byly vytvofeny jeden hlavni a ctyfi dil¢i cile. Hlavnim cilem bylo zjistit,

jak prozivali zaméstnanci IZS epidemii.

Z dotaznikového Setfeni o 100 respondentech vyplynulo, ze epidemie ovlivnila vSechny
slozky. U slozek se v minulém roce objevily nové cCinnosti souvisejici s epidemi,
napt. u PCR hlidani osob cestujicich mezi okresy. JelikoZ zaméstnani slozek 1ZS souvisi
s aktudlnimi mimotadnymi udalostmi, musi se zaméstnanci neustale uclit, rozvijet

a adaptovat na nové tkoly a povinnosti.

5.6.1 Mozné navrhy pro zlepSeni informovanosti

Skupina otazek stanovend k druhému dil¢imu cili vykazuje, ze slozky byly dostatecné
informovany o zménéch a vladnich opatienich, av§ak by bylo vhodné informace sjednotit

a lépe formulovat.
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Navrhy:

e Ke sjednoceni informaci by bylo vhodné rozSifovat jednotné (strucné, vystizné)

informace, které by prochazely dle navrhovaného postupu:
1) Vladni opatieni
2) Operacni strediska kraja
3) Krajské vedeni jednotlivych slozek
4a) Odpovédné osoby vytvarejici aktudlni nasténku
4b) Rozesilani informaci na email
4c) Rozesilani informaci prostfednictvim SMS

4d) Rozesilani informaci prostiednictvim aplikaci (skupinové chaty na Messenger,

Viber, Whatsapp)

\‘J'ie E l- or S t 0cC k VectorStock.com/31385680

Obr. 6 — lkony aplikaci zleva Messenger, Viber, Whatsapp (VectorStock, ©2022)
Pokud dojde k aktualizaci ¢i zméné vladniho natfizeni, rozeSle se na operacni
stiediska kraji. Odtud by se natizeni poslala krajskym vedenim jednotlivych slozek.

Vedeni informace vyvési na pracovni intranet a posle je prostiednictvim emailu
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5.6.2

odpovédnym osobam, které spravuji aktudlni nasténku vénovanou COVID-19.
Dalsim ukolem vedeni je rozesilani informaci prostfednictvim emailu, SMS zprav
a modernich aplikaci pro lepSi dostupnost informaci zaméstnanciim.
Vyuzivani aplikaci je pro zaméstnance dobrovolné, pokud je nebudou chtit pouzivat
jako zdroj informaci, maji k dispozici pracovni intranet, aktudlni nasténku, pracovni

email ¢1 SMS.

K lepsimu pochopeni informaci z okolniho prostfedi je vhodné rozpoznat rozdily
mezi informaci a dezinformaci. Zaméstnavatel mohl poucit své zaméstnance, odkud
maji informace Cerpat a mohl je odkazat na voln¢ dostupnou piirucku pro boj
s dezinformacemi, pfeloZzenou do ceského jazyka prostfednictvim Centru
proti terorismu a hybridnim hrozbam Ministerstva vnitra, ktera nese ndzev RESIST.
Tato prirucka je pfepracovand do ¢eského prostiedi z anglické prirucky RESIST 2:
Counter-disinformation toolkit overview, ktera slouzi k pfedchidzeni a zamezeni

$iteni hoaxii (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, © 2022).

MoZné navrhy souvisejici s OOPP

Vétsina respondentt byla s OOPP spokojena, coz je pozitivni vysledek. Otazka zkoumajici

pocit bezpe¢i vramci OOPP pfed onemocnénim COVID-19 vypovédéla, ze 81 %

respondentll se urcité citilo v bezpe¢i nebo spiSe ano. Z celkového poctu respondentil

prodélalo onemocnéni COVID-19 68 %. Otazka €. 15 tazajici se na komplikace souvisejici

s nosenim OOPP vyjadiila, ze nejcastéjSim problémem byly pocity horka ¢i zvySené¢ho

poceni.

Navrhy:

Ke zmirnéni pocitu horka ¢i zvySeného poceni slouzi prody$né materidly,

zdrojti, tudiz nemtzou byt pouzity k vyrobé ochrannych oblekd.

U zvySeného poceni pifi noSeni OOPP (napf. respiratorl) by méla byt doporucena
jejich Castéjsi vymena.

Zamé&stnavatel by mél zejména v letnim obdobi zajistit klimatizované prostiedi

zaméstnancl. Mél by zajiStovat spravny chod klimatizace a pravidelny servis.

Zamg¢stnavatel by mél zajistit zdroj pitné vody k dodrzovani pitného rezimu. Zdroj

muze byt ve form¢ automatu na vodu, vydejniku vody s barelem, vody z vodovodu
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¢i balené vody v PET lahvich, které by si zaméstnanci mohli vzit sebou na vyjezdy
¢i jiné aktivity mimo zazemi.

e DalSi mozny efektivni navrh je stfidani smén v kratSich intervalech a delsi pauzy
na vydechnuti a odpocinek. Zaméstnanci by mohli pracovat 4 hodiny, po t¢ by m¢li
narok na placenou hodinovou pracovni pauzu. A nasledné by odpracovali dalsi 4
hodiny. Avsak tento navrh sebou nese urcité nedostatky. VétSina prislusnikt IZS
pracuje 12 hodinové smény, tudiz by musela jit vice dnii v mésici do prace. DalSim

nedostatkem by mohla byt omezena kapacita personalu a problém s pokrytim smén.

Druhou nejvétsi komplikaci respondenti oznacili Spatnou komunikaci s ostatnimi, pacienty
nebo zadrZzenymi, coz mohlo vést k riznym nedorozuménim. VyuZivané respirdtory
béhem epidemie zhorSovaly vzajemné dorozumivani mezi lidmi, avSak kvali vladnim

nafizenim byly nutné béhem epidemie pouzivat.

5.6.3 Mozné navrhy ke zlepSeni psychickych diskomforti

Z posledni skupiny otdzek vyplyvd, Ze zaméstnanci prozivali nékolik psychickych
diskomfortii, nejéastéjsim problémem byla frustrace. Naroéné¢ smény sebou prinesly dalsi
diskomforty. Nez nastala epidemie, pfislusnici tyto diskomforty bézné odbouravali
¢innostmi ve volném casem. Navstévovali rodinu a pratelé, vykonavali své konicky
a oblibené sporty. AvSak vladni opatfeni jim b&hem epidemie zakézala vykonavat spoustu
jejich oblibenych €innosti. V pribéhu minulého roku byla vytvofena opatfeni na zavieni
sportovist’, bazénil, kin, divadel, restauraci a dalSich zatfizenich pro traveni volného Casu.
To mohlo zptsobovat neuspokojeni potieb a vést k demotivaci. Pokud se piislusnici citili

nekomfortné v osobnim Zivote, mohlo se to pienést do jejich pracovniho nasazeni.

Navrhy:

e Zposledni otazky dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze 48 % respondentim nebyla
nabidnuta psychologickd pomoc. Protoze béhem epidemie probihala opatieni
vedouci k prevenci $ifeni viru, bylo by vhodné zatidit online psychologickou pomoc
prostiednictvim videohovori, kterd by v téchto nelehkych c¢asech pomohla
ptislusnikiim IZS zlepsit jejich proZivani epidemie a motivovat je. Pro vyuZiti
psychologické pomoci je potieba dat védét zaméstnanciim, Ze néco takoveého existuje
a muzou této vyhody vyuzit. Zaméstnanci by mohli cerpat informace

k psychologické pomoci z intranetu, aktudlni nésténky vénované COVID-19
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nebo z letaku. Psychologicka pomoc by probihala prostfednictvim programu Skype

nebo Microsoft Teams, po pfedchozi domluve.

TRAPI TE NECO V ZIVOTE? POTREBUJES
SE NEKOMU SVERIT A NEMAS KOMU?

TAKPRAVE PRO TEBE.TU JSME!
. * POMOC PRO IZS

b POMOC:PRO IZS

Obr. 7 — Navrh letacku pro online psychologickou pomoc (Zdroj: viastni zpracovani
v programu Photopea a Malovani 3D)

e Dal$im moznym efektivnim navrhem by bylo umoznéni vstupu do bazénii, saun
a sportovist’ pro piislusniky IZS. Zatizeni by ovSem musela fungovat za urcitych
specifickych podminek, mezi které by patfily rozestupy, ¢asté pouzivani dezinfekce

a dal$i. Tyto volnoCasové aktivity by pfisluSnikiim IZS pomohly odbourat napéti
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a stres, a tim by se zlepsila vykonnost pii préci a ptistup k ni napt. prace v kolektivu.
Také jsou vhodné pro udrzovani télesné kondice. Fyzickd zdatnost u ptislusnikti

slozek integrované¢ho zadchranného systému je velmi zasadni.

Vsechny slozky integrovaného zachranného systému nemaji ptistup ke vlastnim
zafizenim disponujicim posilovnou, bazénem ¢i jinym druhem sportovisté.
Protoze udrzovéani takovych zafizeni stoji velké finan¢ni ndklady, mohlo byt
behem epidemie otevieno jen par vybranych nachazejicich se v byvalych okresnich

méstech Jihomoravského kraje.

Blanska
Brno-masto - Skiow
Bmo-venkoy
Znogmn
Biieciay Hadonin

Obr. 8 — Okresni mésta Jihomoravského kraje na mape (RIS: Regiondlni informacni servis,
©2021)

V okresnim mésté VySkov by se mohlo jednat o Aquapark, ktery je ve spraveé
majetku mésta Vyskov. Nachazi se na adrese Sportovni ulice 752/5, Vyskov 682 01.
V krytém aredlu se nachazi bazén o rozmérech 25 x 12,5 m, dalsi nepravidelna
plocha 309 m? s atrakcemi, dvé& parni sauny a dvé finské. Celkova kapacita krytého
arealu je 430 osob, avsak k prevenci zamezovani rozsifovani viru by byla doporucena

maximalni kapacita 50 osob (Aquapark Vyskov, Copyright 2018).
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Obr. 9 — Vnitrni kryty bazén (Aquapark Vyskov, Copyright 2018)

Nejcastéjsi formy odpoveédi na otevienou otdzku, co by pfislusnici chtéli zménit
v ramci své prace, byly touhy po vice odpocinku, vysSimu poctu dni dovolené
a odmeénach za provedenou praci, ale také lepSimu pfistupu k zaméstnanciim
a chovani v kolektivu. Mé doporuceni pro zlepSeni pfistupu k zaméstnanciim
je pravidelné skoleni vedoucich pracovnikli na komunikaci a praci s podiizenymi.
Skoleni seznami vedouci pracovniky jak spravné komunikovat verbalni i neverbalni

cestou, jak motivovat své podiizené nebo od nich ziskavat diillezitou zpétnou vazbu.

Krajské vedeni jednotlivych slozek mohlo pro pfislusniky IZS vytvorit
béhem epidemie program, ktery by jim umozinoval néjaké benefity navic za pocet
odpracovanych hodin. V programu by zaméstnanci za odpracované hodiny
nad rdmec svého tivazku sbirali body, ty by nasledné proménily za slevy do e-shopii,

na sporty, vzdélavani, zdravotni pomticky ¢i dny volna tzv. sick days.

K financovani programu zaméstnancim by mohl poslouzit jiz zavedeny fond
kulturnich a socialnich potieb, ktery je stanoven vyhlaskou ¢. 114/2002 Sb. Vyhlaska
Ministerstva financi o fondu kulturnich a socidlnich potieb (Zakonyprolidi.cz,

©2022b).
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ZAVER
Bakalafskd prace byla zaméfena na aktudlné feSené problematiky o integrovaném

zachranném systému a epidemii COVID-19.

Prace byla rozdélena na dvé ¢asti. Teoreticka ¢ast obsahovala celkem tfi kapitoly a prakticka
dvé. V ramci teoretické Casti bakalatské prace byl feSen integrovany zachranny systém.
V prvni kapitole byly uvedené pojmy, které vyplyvaji ze zékona ¢. 239/2000 Sb.
Zakon o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakont. V druhé Casti
prvni kapitoly byly vypsany pravni normy, které zastupovaly tlohu zakona ¢. 239/2000 Sb.

pted jeho zpracovanim.

Navazujici kapitola pojednévala o jednotlivych slozkach IZS. Mezi zékladni slozky patfi
Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, jednotky pozarni ochrany zatazené do plogného
pokryti kraje, Policie Ceské republiky a poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby.
Na konci druhé kapitoly byla vysvétlena koordinace slozek integrovaného zachranného
syst¢tmu. Tteti kapitola feSila epidemii a soucasné onemocnéni COVID-19,
jeho charakteristiku, pfenos a identifikaci. Na zavér teoretické ¢asti byl popsan Pandemicky

plan Ceské republiky.

Vyzkumna ¢ast byla zpracovana do dvou kapitol, prvni byla metodika Setfeni a organizace
Setfeni a druhou kapitolou bylo vyhodnocené dotaznikového Setfeni. Prakticka cast byla
provedena kvantitativnim vyzkumem pomoci dotaznikového Setteni, které probéhlo formou
online u 100 pfislusnikti slozek integrovaného zachranného systému Jihomoravského kraje.
Pted vytvorenim dotaznikového Setieni, byly vytyCeny hlavni a Ctyfi dil¢i cile, na které byly

navazany otazky v samotném dotaznikovém Setieni.

Cilem bakalafské prace bylo vyhodnotit problémové oblasti pfi Cinnosti piislusnikl
integrovaného zachranného systému, které vyplynuly z dotaznikového Setfeni a vytvofit
efektivni navrhy pro zlepSeni. Ke sjednoceni informaci byl navrZzen postup rozSifovani
informaci a pro lep$i odliSeni dezinformaci od spravnych informaci byla doporucena

ptirucka RESIST.
K problémim patticich k noSeni OOPP byla doporucena castéj$i vymena, klimatizované
zdzemi zaméstnanci, zajisténi zdroji pitné vody k dodrzovani pitného rezimu, krat$i smény

a prody$né materialy, které ovSem nejsou vhodné pii probihajici epidemii.
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Jako nejhorsi psychicky diskomfort pocitovali pfislusnici IZS frustraci. Ke zlepSeni
psychologickych diskomfortl byla navrzena online psychologickd pomoc a mozna navstéva
bazént a jinych sportovist’. Pro zlepSeni piistupu k zaméstnanciim bylo doporuceno Skoleni
pro vedouci pracovniky. Z divodu toho, Ze zaméstnanci IZS béhem epidemie prozivali

narocné smeény, byl navrzen program za ptes¢asové hodiny, ve kterém by zaméstnanci sbirali

body.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Jifina Hordkova a jsem studentkou 3. ro¢niku Univerzity Tomase Bati, oboru
Ochrana obyvatelstva na fakult¢ Logistiky a krizového fizeni v Uherském Hradisti.
Tématem mé bakalaiské prace je: ,,Cinnost integrovaného zachranného systému v roce 2021
v priabéhu epidemie COVID-19 v Jihomoravském kraji.*“ Prakticka ¢ast bude provedena

formou dotaznikového Setieni u ptislusnik slozek IZS z Jihomoravského kraje.

Dé&kuji za Vas cas a poskytnuté odpovedi.

1. Jste:

o Muz

o Zena

[\

. Kolik Vam je let?:
o Mladsi 25 let

o 2540 let

o 41-55let

o vice nez 56 let

3. Mate dét1?

o Ano

4. U jaké slozky integrovaného zachranného systému pracujete?

o Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky



Jednotky pozarni ochrany zafazené do plosného pokryti kraje jednotkami pozarni

ochrany
Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby
Policie Ceské republiky

Ostatni slozky

. Jak dlouho pracujete u slozky 1ZS?
Méné¢ nez 3 roky
3-10 let

vice nez 10 let

. Do jaké miry ovlivnila epidemie COVID-19 VaSe standardni pracovni postupy

v roce 20217
Velmi ovlivnila
Ovlivnila

Stfedné ovlivnila
Skoro neovlivnila

Neovlivnila viibec

. Vznikla n&jaka nova ¢innost ve Vasi praci v lonském roce? Pokud ano, jaka?

. Ovlivnila epidemie COVID-19 V4&s pracovni uvazek?
Ne, pracoval/a jsem jen sviij ivazek

Ano, pracoval/a jsem piesCasy



9. Byl/a jste dostate¢né a vcas informovéna o aktualnim vyvoji epidemie od

zameéstnavatele (zménéch, opatienich)?
o Ano

o Ne

10. Byly informace srozumitelné a piehledné?
o Ano
o Ne

o Nedokazu posoudit

11. Co byste zménil/a v ramci své prace behem epidemie COVID-19 v minulém roce?

12. Mél/a jste dostatek osobnich ochrannych pracovnich prostiedki (OOPP) v minulém

roce?
o Byl/ajsem velmi spokojen/a
o Byl/ajsem spokojen/a
o Byl/a jsem stfedné spokojen/a
o Byl/a jsem nespokojen/a

o Byl/ajsem velmi nespokojen/a

13. Citil/a jste se v OOPP v bezpeci a chranén/a pied onemocnénim COVID-19?
o Urcité ano

o SpiSe ano

o SpiSe ne

o Urcité ne



14. Prod¢lal/a jste onemocnéni COVID-19?
o Ano
o Ne

o Nevim o tom

15. Vyskytly se u Vas néjaké komplikace snoSenim OOPP? Miuzete zvolit vice

odpovedi:
o Zadné
o Problémy pfi oblékani OOPP
o Negativni vliv na pracovni ¢innosti
o Pocity horka/zvySené poceni
o Pocity zimy
o Spatna komunikace s ostatnimi/pacienty/zadrzenymi...
o Kozni problémy (akné, svédéni, zarudnuti, vyrazka)
o Bolest a otlaky
o Problém s dychanim/dusnost

o Jiné:

16. Ovlivnila Vase prace Vas osobni/rodinny zivot béhem minulého roku?
o Velmi ovlivnila

o Ovlivnila

o Stfedné ovlivnila

o Skoro neovlivnila

o Neovlivnila vubec



17. Projevil se u Vas néjaky psychicky diskomfort béhem epidemie? MiiZete zvolit vice

odpovedi:
o Zadny
o Stres
o Napéti
o Frustrace
o Nervozita
o DusSevni vyCerpani
o Strach
o Prudké zmény nalad
o Fyzické vycerpani

o Jiny:

18. Nabidl Vam zaméstnavatel psychologickou pomoc?
o Ano, vyuZila jsem

o Ano, nevyuZila jsem

o Nenabidl

o Nenabidl, vyhledala jsem ji sdm/sama



PRILOHA P II: ZADOST O PROVEDENI KVANTITATIVNIHO
VYZKUMU V RAMCI BAKALARSKE PRACE

S He
PERCIESERS ] /

EWE#I// Tdravotnicks zachrannd sluzba Jihomoravského kraje, p.o.
[3’ Kamenice 7981, 625 00 Bro, 1C; 00346202, zapsané v OR u rejstiikového soudu v Brné pod zm. Pr. 1245

I. Zadost o provedeni kvalitativniho/kvantitativaiho vizkumu v rdmei zédvéretné/ diplomové price

—

Prijmeni a jméno studenta/tky

Hordkova Jifina

Vysoks Skola, fakulta, katedra

Univerzita Tomage Bati ve Zling, Fakulta ogistiky a krizového Fizeni

| Studijni obor/rognik

Ochrana obyvatelstva/ 3.

Typ prace (bakald¥skd, magisterska)

BakalaFska

| Téma

Cinnost integrovaného zdchranného systému v roce 2021 v priibéhu
epidemie COVID 19 v Jihomoravském kraji

Jméno vedouci/ho price, kontakt

Ing. Eva LukdZkov4, PhD., lukaskova@utb.cz

Jméno vedouci/ho roéniku

Ing. fvan Princ

| Zamistnanci ZZS JmK
| Soubor respondentd
Dotaznik
Metodika vizkumu
1. 4.2022
Zahajeni vyzkumu
15. 4.2022
Konec vizkumu
Zavazuji se, e ve své zAv¥relné prici a ani v publikacich vychazejicich ze
Vyjadfeni studenta’/tky tykajief se | zavEretné prace nebudu uvadét osobni a citlivé Gidaje respondenti/organizace.

zvefejiiovini osobnich a citlivych tddajd
respondentii/organizace (ZZS JmK) a
povinnosti mléenlivosti studenta.

Isem si védom/a, Ze jsem vézén/a povinnou mléenlivosti o skute¢nostech, se |
kterymi jsem se setkal/a pii vykonu své odborné praxe a pfi nahliZeni do |

dokumentace pacientit/org, niza:/:;e.
Podpis studenta/tky: ,’//Z"

Vyjadfeni studenta/tky tykajici se
zveFejliovani informaci o odborném
zafizeni (ZZS JmK), kde bude vyzkum
provadén.

Zavazuji se, ¥ ve sv§ zav&redné préici a ani v publikacich vychézejicich ze
zévEretné prace nebudu uvadét n4zev odborného zafizeni, kde bude vyzkum
provadén (leda¥e souhlas se zvefejnénim ndzvu zafizeni jeho pfedstavitel

vyjadfi na tomte formul
Podpis studenta/tky:

VyjidFeni odborného zaFizeni, kde bude
vyzkum providén (ZZS JmK)

Zdravotnicka zﬁchrad{é sluzba Jihomoravského kv%e, [N
Provedeni vyzkumu doporutuji/redoporuduji “,

Navrhuje: vedou i oddélenisvzdelayani
Jihomor

Karnenice 798/1d,
12

25 00 Brne

S provadénim vyzkumu souhlasim/nesouhlasim
Se zvefejiiovanim ndzvu zafizeni v zavEredné praci studenta/tky v publikacich
vychazejicich ze zév¥ére¥né prace studenta/tky [
souhlasim/nesouhlasim

Schvaluje niméstek Feditele pro ZP




