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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva tématem Vyuziti virtudlni reality v domové pro seniory.
Teoreticka Cast prace pojednava o stari a starnuti, domovech pro seniory, aktivizaci seniora
v domovech pro seniory, virtualni realité a jejim vyuziti v domovech pro seniory. Informace
v teoretické ¢asti vychazi ze studia odborné literatury. Prakticka ¢ast predstavuje kvalitativni
pojeti vyzkumu a jejim hlavnim cilem je zjistit, zda je virtualni realita pfinosem v domové

pro seniory z hlediska aktivizace.

Kli¢ova slova: virtualni realita, senior, aktivizace, domov pro seniory, stari

ABSTRACT

The thesis deals with the topic The use of virtual reality in a home for the elderly. The
theoretical part of the thesis deals with old age and aging, homes for the elderly, activation
of seniors in homes for the elderly, virtual reality and its use in homes for the elderly. The
information in the theoretical part is based on a study of the literature. The practical part is
a qualitative research design, the main aim of which is to find out whether virtual reality is

beneficial in a retirement home in terms of activation.

Keywords: virtual reality, senior, activation, home for the elderly, elderly age
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UvVOD

V dnesni dobé se stale vice rozviji moderni technologie, které mohou mit pozitivni dopad na
zivoty lidi a jejich zdravi. Jednou z téchto technologii je virtualni realita, ktera umoziuje
lidem zazivat rGzné zazitky a situace v prostfedi, které¢ je pro né¢ bezpecné a zaroven
interaktivni. Vyuziti virtudlni reality se stdva stale popularnéjsi i v oblasti domovi pro
seniory, kde muze pomoci zlepsit kvalitu zivota seniorti. Zarovenn miize nabidnout nové
zdroje zébavy a zazitki pro seniory, coz muze byt velmi pfinosné a pomoci jim udrzet se v
dobré nalad¢ a predchazet pocitu izolace. Dal§im faktorem, proc je dilezité se zabyvat timto
tématem, je skutecnost, Ze se pocet seniorti v populaci zvysuje a tim i se zvysuje také potieba
péce. Vyuziti virtudlni reality tak miZe byt pfinosné 1 pro pracovniky domova pro seniory,
kterym se tak otevira nova moznost zplsobu aktivizace pro své klienty. Virtualni realita
pfinasi vyhody také v kognitivni oblasti, v oblasti motoriky a snizovani tizkosti a pocitu
izolace, coz jsou dulezité faktory, které ovliviuji také sobéstacnosti. Pomaha tak zapojovat
1 klienty, ktefi se neradi ti¢astni spolecenskych aktivit a radéji travi ¢as sami.

Dutvod volby tohoto tématu ovlivnila moje praxe v domové pro seniory béhem studia, a
predevsim také to, ze jiz pfes dva roky pracuji v domové pro seniory jako pracovnik
v socialnich sluzbach a vykon mé prace tak zahrnuje i aktivizaci klientd. Pravé v ramci
aktivizace klientd se virtudlni realita stava stale popularné;jsi.

Cilem préce je nejen popsat teoreticky rozmér staii, aktivizace v domovech pro seniory a
virtualni reality, ale je to pfedevSim spojeni téchto témat dohromady a zaméfeni se na pfinos
virtudlni reality pro klienty domova pro seniory.

Diplomova prace se sklada z teoretické a metodologické €asti. Teoretickd ¢ast diplomové
préce je rozdélena do Sesti kapitol. Zamétuje se predevSim na seniory, jelikoz jsou hlavnim
tématem celé prace. Prvni kapitola se soustfedi na stafi a zmény s nim spojované. Dale
navazuje na domovy pro seniory, kde kromé poskytovanych sluzeb popisuje také adaptaci
na zivot v domové pro seniory. Dalsi z kapitol se zabyva aktivizaci klientl a metodami
aktivizace, které v domovech pro seniory probihaji. V neposledni fadé¢ teoreticka ¢ast uvadi
informace o virtualni realité, jako takové, o jejim vyuziti v psychické a télesné péci a o jejim
vyuziti v domove pro seniory v rdmci aktivizace, kde popisuje vhodny prabéh i obsah
virtudlniho zazitku.

Prakticka ¢ast je provedena kvalitativnim vyzkumem. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, zda
je virtualni realita pfinosem v domové€ pro seniory v ramci aktivizace klienti. Toho bylo

dosazeno pouzitim kvalitativni metody sbéru dat, a to polostrukturovaného rozhovoru,
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kterych se ucastnili klienti vybraného zafizeni domova pro seniory. Vysledky vyzkumu
mohou slouzit aktivizacnim pracovnikim domova pro seniory k rozvijeni pouZzivani

modernich technologii v ramci aktivizace svych klientt.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARI A STARNUTI

,,Pod pojmem starnuti se nejcastéji rozumi souhrn zmeén ve strukture a funkcich organismu,
ktere se projevuji zvySenou zranitelnosti a poklesem vykonnosti jedince. Starnuti je tedy
souctem zmen, kterym podléha organismus v pribéhu casu. Tyto zmeény vsak nenastupuji

synchronne. ““ (Dvorackova, 2012, s. 10)

Starnuti je slozity a dynamicky proces, ktery zahrnuje biologické, psychologické, socialni a
duchovni faktory. Je to pfirozeny proces, ktery se vyznacuje jak regresivnimi zménami, tak
adaptivnimi zménami. Pokles fyzického zdravi, odolnosti a pfizpiisobovani se novym
situacim tvofi vyrazné slozky pribéhu starnuti. U kazdého clovéka se projevuji jinym
tempem. Komplexni pfistup ke starnuti je dulezitou soucasti socidlni prace a zacina jiz v
okamziku setkani se zdjemcem o sluzbu, kdy socidlni pracovnik nejprve zvazuje, jak se
zajemce citi, a na zaklad¢ toho rozhoduje, jakou sluzbu nebo pomoc je tteba poskytnout.

(Cevela a kol., 2014)

Starnuti se tyka nejen jednotlivct, ale také celych populaci. Strukturalni starnuti populace
znamena, ze se jeji slozeni méni a podil starSich osob v populaci nartsta, zatimco jednotlivci
starnou biologicky a nevyhnuteln¢. (Rabusic, 2002) Starnuti populace je ¢asto hodnoceno
pomoci standardnich demografickych ukazateld, jako jsou porodnost, imrtnost, primérna

délka Zivota a migrace. (Kubalcikova a kol., 2015)

Stafi je nezbytna soucast Zivota, béhem které dochazi k nékolika nezvratnym a postupnym
zménam, které omezuji funkce organismu. Kazdy ¢lovek starne jinak, protoze je tento proces
individudlni a je ovlivnény genetikou a Zivotnim stylem. Jakym zptisobem se jednotlivci
vyrovnaji s t¢mito zménami zavisi na jejich vlastni osobnosti, vychové, prostiedi, vzdélani,

zkuSenostech a Zivotnim stylu. (Jani§ a Skopalova, 2016)
1.1 Clenéni staii

Kalvach a Onderkova (2006, s. 7) definuji stafi nasledujicim zptisobem: ,, Stari je obecnym

oznacenim poslednich fazi ontogeneze, v nichz se napadnéji projevuje souhrn involucnich

3

zmeén se zhorsovanim odolnosti organismu. ‘
Podle Cevely a kol. (2012) je staii rozdéleno na biologické, kalendaini a socialni.

Biologické stari je popisovano jako soubor biologickych zmén, které vedou ke zvySenému

riziku onemocnéni, imrti a ztrat¢ funkci v souvislosti se stdrnutim. Tyto zmény jsou
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zpisobeny involuci a poklesem zdravi, coz se projevuje napiiklad poklesem vykonu,

funkéniho zdravi, a zménami v chovani a vzhledu.

Mezi nejCastéjsi a nejvice viditelné biologické zmény patii atrofie kiize. Klize je vice
svrastéla a diisledkem ubytku kolagenu se snizuje jeji elasticita. ZhorSuje se také smyslové
vnimani jako je zrak, Cich a sluch. Seniofi také castéji trpi zlomeninami v dusledku
osteopordzy a snizujicimu se mnozstvi svalové hmoty. Co se tyce chrupu, je ve stafi ¢asta
paradento6za, a tudiz vypadavani zubii. Kromé toho se méni i funkce riznych organti, vcetné
kardiovaskularniho a zazivaciho tustroji. Tyto zmény se projevuji v raznych obdobich a
intenzit¢ u rtznych lidi a jsou ovlivnény jak vné&jSim prostiedim, tak i zivotnim stylem.
Urceni biologického veéku je slozité a zatim neexistuje jednoznacna metoda. (Haskovcova,

2010)

Kalendarni stari je nejbéznéj$Sim métitkem starnuti, které je ur€eno vékem. Tato hranice se
v prib&hu generaci posouva stale vyse, vzhledem ke zlepSeni zZivotnich podminek. (Cevela

akol., 2012)

Déleni kalendainiho stafi popisuje Slepicka, Mudrak a Slepickova (2016) nasledovné:
e 05 let az 74 let mlady senior,
e 75 let az 84 let stary senior,
e 85 let a vice velmi stary senior.

Pojem senior Ptibyl (2005, s. 13) vymezuje jako: ,, Odborné oznaceni starého cloveka. Je to
termin, ktery je emocné neutralni a Ize jim oznacit ¢lovéka v priibéhu celého senia bez ohledu

6«

na miru sobéstacnosti.

Gregor (1983) ke kalendarnimu staii vztahuje také pojem dlouhovékost. Toto oznaeni
slouZi pro seniory, ktefi prekrocili hranici 90 let. Téchto lidi neni mnoho, ale diky kvalitné;si
zivotni trovni dlouhovekych lidi stile pfibyva. Autor popisuje, Ze lidé, ktefi dosahli
dlouhovékosti dodrzovali podobné Zivotni navyky, do kterych lze zatadit udrzovani
pfiblizné stejné hmotnosti. S timto se poji stfidma strava, ve které je vétsi obsah bilkovin
nez tukt. Dale také pravidelny spanek a sexudlni aktivita. Tito lidé také byli v pribéhu

celého zivota velmi aktivni a vedli pozitivni ptistup k Zivotu.

Socialni stari je pak definovano jako souhrn postojli, socidlniho potencialu a socidlnich roli,
které jsou spojeny s vékem a zahrnuji také ztraty a funkéni deficity spojované s vékem, jako

jsou napiiklad odchod do diichodu nebo ovdovéni. Pravé odchod do diichodu nebo vek, kdy
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ma osoba narok na starobni diichod miizeme povazovat za zacatek socialniho stafi. (Cevela

a kol., 2012)

Socialni stafi nastava podle Kalvacha (2004) v disledku zmény socialnich roli, dosavadniho
zpusobu zivota a ekonomické stranky. Socidlni stafi je ovlivnéno nejen seniorovym socialni
stavem, ale také ekonomikou. Pfindsi jisté zmény, které zivot vyrazné ovlivituji. Mezi né
patii velké mnozstvi volného Casu, které doposud ¢lovék nemél. To se mize pojit s pocity

osamg¢losti a ztraty spolecenské prestize.
Kalvach (2004) déli socialni staii do Ctyt obdobi, které nazyva véky.

Prvni vék oznacuje jako predproduktivni, béhem kterého Clovek roste, vyviji se, ziskava

zkuSenosti a nabyva znalosti. Patii zde obdobi od détstvi az po profesni drahu.

Druhy vék je oznacovan za produktivni. Do néj patii obdobi dospélosti, Zivotni produktivity

a zalozeni rodiny.

Tteti vek, nazyvan také jako postproduktivni obdobi, byva casto chapan jako obdobi poklesu
zdatnosti a relaxace, coz vede k podcenovani, diskriminaci, snizovani ekonomické urovné a
minimalizaci potieb. Takové chépani tietiho veéku pfili§ zdirazituje vyznam pracovniho a
produktivniho pfinosu a zanedbavé vyznam osobnostniho rozvoje, ktery miize trvat az do
nejvyssiho véku.

Ctvrty vék nese oznadeni faze zavislosti, které neni piili§ vhodné, protoze evokuje, Ze je
zavislost v tomto v€ku stejné¢ nevyhnutelna jako predchozi véky. Toto se neshoduje s
mysSlenkou Uspé$ného starnuti a s tim, ze zdravy a kvalitni Zivot ve stafi je mozny i bez

zavislosti na druhych az do velmi pokrocilého véku.

1.2 Zmény probihajici ve stari

Venglarova (2007) rozliSuje zmény, které piindsi stari na télesné, psychické a socialni.
Fyzické zmény

Co se tyCe fyzickych zmén, dochéazi ke ztraté svalové hmoty, coz miize vést k omezeni
pohybu a snizeni fyzické vykonnosti. Kromé toho se méni termoregulace téla, casto dochazi
ke sniZeni citlivosti smyslii, coZ mize mit dopad na kvalitu Zivota. Degenerativni zmény
kloubti vedou ke zhorSeni mobility a ke zvySeni bolesti. Srdce a plicni systém také podléhaji

zménam, které mohou zptsobovat dechové obtize a snizeni fyzické vykonnosti. Travici
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systém je také ovlivnén starnutim, coz se projevuje zhorSenym travenim a vyprazdiovanim.

Dochazi také k Castéjsimu nutkani k moceni a ke zménam sexualni aktivity.

Nekteré fyzické promény lze bezprosttedné vypozorovat, naptiklad se mize zménit vyska a
vaha postavy, zhorsit se pohyblivost a objevit bolest kloubli. Také se muze stat, ze vlasy
zacnou padat a Sedivét, na pokozce se mohou objevit tzv. stafecké skvrny a pigment vlast
se muize zcela ztratit. V disledku zpomaleni metabolismu a opotiebeni organti se také

zhorsuje celkova kondice. (Mlynkova, 2011)
Psychické zmény

Zahrnuji zhorSeni paméti a snizenou schopnost osvojovat si nové informace. Osoby v
pokrocilém véku mohou byt také méné diveéiivé nebo mit snizenou sebedivéru. Zmeny se
také mohou tykat zvySené emocni lability, zmén ve vnimani a zhorSeni tisudku. Kognitivni
funkce prochazi vyznamnymi psychickymi zménami, kdy dochazi ke zhorSeni paméti,
snizeni kvality pozornosti, zméndm ve vnimani a usudku. Komunikace je v pozdnim véku
siln€¢ ovlivnéna a starsi lidé ¢asto hledaji vhodna slova, nerozumi sdéleni a maji problémy s
vybavovanim si vzpominek z nedavné minulosti. Nicméné, seniofi si vice v§imaji drobnosti,

které se pro né stavaji dillezitymi zdroji radosti v zivoté. (Venglatova, 2007)

Podle Vagnerové (2000) se s pfibyvajicim v€kem obecné sniZzuje vitalita a energie, coZ se
projevuje zpomalenim psychomotorického tempa a koordinace senzorickych a motorickych
funkci. Star$i lidé obvykle potiebuji vice ¢asu na dokonceni €innosti a gesta jsou mensi.
Nicméné, tuto komplikaci vyvazuji vétsi trpélivosti a preciznosti co se tyce jednotvarnych

aktivit.

Se starnutim dochazi casto ke zméné osobnosti, avSak dilezité je rozliSit mezi
problematickym chovanim a duSevnimi ¢i télesnymi poruchami. U starSich lidi se Casto
vyskytuji sestupné zmény psychické povahy, jako je pokles energie, rychlosti reakci a
schopnosti zapamatovani. Na druhou stranu mohou byt seniofi trpélivéjsi a tolerantnéjsi vici
druhym. Jazykové a intelektudlni schopnosti ziistavaji vétSinou neménné. Starsi lidé se vSak
hut adaptuji na nové prostiedi, coz mize byt zpisobeno jak psychickymi, tak 1 socidlnimi

zménami. (Dvorackova 2012)

V oblasti emocionality se vlivem somatickych, psychickych a socidlnich faktorti projevuji
vyznamné zmény. Clovék zadina pocitovat mensi osobni pohodu, ale zvysuje se pro néj
hodnota citové stability a potfeby emociondlni jistoty. Schopnost ptizpiisobeni se stresovym

situacim klesa a jedinec se miiZze ocitnout v situaci, kdy nedokaze spravné pochopit své
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vlastni emoce a snazi se s nimi vyrovnat. Nezavislost je pro kazdé obdobi zivota diilezita,
avsak s vékem se zmenSuje. Star$i lidé touzi zejména po sobéstacnosti, sebeucte, pocitu
bezpeci, uznani a socidlnich vazbach. V pozdnim véku se snazi pfizpisobit nové realité, ze
potiebuji vice pomoci od svych blizkych nebo okoli, protoze nemaji tolik sil a kazdodenni

¢innosti se pro né stavaji velkou vyzvou. (Vagnerova, 2007)
Socialni zmény

Mezi né mizeme zatadit odchod do penze, zménu zivotniho stylu a st¢hovani. Tyto bézné
zmény v pozdnim veéku, mohou mit dopad na psychické zdravi. Ztrata blizkych lidi a
osamélost jsou dalsi faktory, které mohou negativné ovlivnit dusevni zdravi. Finan¢ni potize

mohou mit vliv na kvalitu zivota a blahobyt. (Venglarova, 2007)

S postupujicim vékem dochazi k riiznym socidlnim zménam. Kdyz jedinec dosédhne urcitého
veku a splni stanovené podminky, odejde do diichodu a za¢ne pobirat starobni diichod. Toto
obdobi mize vést ke zméné v ekonomické situaci jedince. Neni to vSak jen odchod z
pracovniho prostiedi, kdy dochézi k socialni izolaci a pocitu osamoceni. Podobné pocity

mize zpuisobit také Gmrti partnera. (Zumarova, 2012)

Umirti partnera ¢&i jinych blizkych osob miiZe zpisobit socialni izolaci a uzavienost. Aby se
star§i lidé vyhnuli osamélosti v pozdnim véku, je dtlezité, aby dokazali navazovat a udrzovat
socialni kontakty. Nicméné v komunikaci se mohou vyskytnout rtizné bariéry, jako je ubytek
paméti a sluchové problémy, které mohou branit v komunikaci a vést k nedorozuménim.
Tyto bariéry zahrnuji zdravotni potiZe, nepohodli, Sum a obtiZe s naslouchdnim. Starsi lidé
pottebuji podporu a pochopeni pii budovani socidlnich kontaktli, aby se citili srozumitelné
a aby se minimalizovalo riziko nedorozuméni. Toto je kli¢ové pro uspokojivé stafi a zajisSténi

jejich potieb v oblasti utéchy a uklidnéni. (Pokorna, 2010)

1.3 Psychologie stari

Staii miize stupiiovat urcité povahové rysy. Kazdy senior ma odliSny Zivot, proto nelze
chovani seniorii zobeciiovat a pfipisovat tak vSem stejné vlastnosti. V tvahu bychom méli
brat jejich Zivotni zkuSenosti. Cim si &lovék b&hem Zivota prosel, se vyrazné odrazi na jeho
chovani a nékteré vlastnosti se tak s pfibyvajicim vékem znasobuji a projevuji se tak vice
nez jiné. Pokud byl ¢loveék béhem zivota Setfivy, muze se ve stafi jevit jako lakomy. Podobné
se mize zménit i povaha osob, ktefi se v mladi radi hadali s ostatnimi a ve stafi se stavaji

nesnasenlivymi a vztahovacnymi. (HaSkovcova, 2010)
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Oblast vyvojové psychologie se zaméfuje také na studium psychologickych zmén, které se
odehravaji v pribéhu starnuti a samotného stafi. Tato oblast se nazyva gerontopsychologie
nebo gerontologicka psychologie a zabyva se zkoumanim duSevniho zdravi starnoucich lidi
a jak se pripravit na involu¢ni procesy, které souviseji s biologickymi a socialnimi faktory.
Starnuti je proces probihajici béhem celého zivota a je ovlivnén endogennimi a exogennimi
faktory. Gerontopsychologie rozliSuje normalni starnuti od ptred¢asného starnuti, které mize
byt zplsobeno biologickymi poruchami nebo dlouhodobym pietizenim organismu.
Genetické, biologické, psychické a socidlni faktory ovliviiuji rychlost starnuti u jednotlivci.
(Simi¢kova a Cizkova, 2010)

Teprve ve 20. stoleti se psychologie zacala zajimat o psychologické aspekty stari, avSak
kvili postupnému procesu starnuti organismu je obtizné metodicky vymezit, kdy zacinaji
tyto aspekty byt relevantni. S narstem véku dochéazi k poklesu vitality, coZ se projevuje
zpomalenim psychomotorického tempa, zapomnétlivosti a sniZzenou vStipivosti a
vybavovanim vzpominek. S tim souvisi naptiklad lepsi pamét’ na minulé udalosti, ale horsi
na uddlosti nedavné. Senior €asto nevi, co vCera obédval, ale barvité popiSe vzpominky
z détstvi. Ve staii se Casto vyskytuje stereotypni usudek a konzervativni chovani. Zavislost

na druhych se zvySuje a mize byt pro mnohé seniory ponizujici. (Haskovcova, 2010)

1.4 Reakce na stari

Kazdy jedinec piijima pfichazejici stafi odliSnym zptisobem. To miiZe byt dano také tim, jak
v pribehu celého Zivota vnimal a reagoval na rizné zmény. VIiv na pfijeti stafi ma do jisté
miry také prostiedi, ve kterém se nachazi. A to v€etné zdzemi a blizké rodiny. Co se rodiny
tyce, jedince také ovliviiuje prostiedi a zvyky, ve kterych byl vychovan. Nelze tedy dopiedu
predvidat, jak se bude ¢lovek na stafi adaptovat. I kdyz jedinec nemusi nutné spadat do

jednoho z nasledujicich pfistupii ke starnuti, Malikova (2020) je popisuje nasledovné.

Idealnim postojem je podle Malikové (2020) konstruktivisticky pristup, kdy jedinec vnima
zmény v jeho Zivote, snazi se jim nepodléhat, udrzovat si svou samostatnost a kontakt

s rodinou a blizkymi. Zménam se dokaze pfizpisobit a vnima je s nadhledem.

Strategii zavislosti zaujimaji lidé, ktefi jsou zvykli na pohodlny zpusob Zivota a spoléhaji
na zajisténi pomoci od svého okoli. Jedinec vyuziva svych zdravotnich obtizi k manipulaci
a vynucuje si tak pomoc od svych blizkych. Své chovani si uvédomuji, ale dokazou jej pred

svymi blizkymi dobte obhajit.
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Obranna strategie byva casta u lidi, ktefi v zivoté hodn¢ pracovali ¢i délali mnoho véci pro
druhé. Casto se pohybovali ve vyssich spoleenskych vrstvach. Osoby se snazi ptibyvajici

zmény popirat a oddalovat jejich feseni.

Nepfijeti situace jedincem nazyvame jako strategii nepratelstvi. Ta je neptijemna jak pro
seniora samotného, tak i pro osoby, které o né&j pecuji. Diivodem jejich chovani miize byt
jejich dosavadni zivot, ktery nebyl ptilis uspé$ny a pocit'uji tak kiivdu, nendvist a zklaméani.
Jsou tak nepratelsti viici pecujicim osobam a okoli. Je dulezité si uvédomit, Ze pod timto

chovanim je ukryta litost a emo¢ni bolest.

Za nejvice negativni postoj ke stafi miizeme oznacit strategii sebenenavisti. Jedinec si neni
schopen odpustit své vlastni chyby v dosavadnim Zzivoté, a to se odrazi na vztahu se sebou

samym. (Malikova, 2020)

1.5 Aktivni starnuti

Aktivni starnuti je koncept, ktery se soustiedi na to, jak jednotlivei mohou aktivné pfispivat
ke svému vlastnimu procesu starnuti a udrzovani kvality zivota a zdravi v pozdnim véku.
Tento koncept se snazi ukazat, Ze stdrnuti neni jen pasivni proces, ale ze mame vliv na to,
jak se starnuti projevi. Aktivni starnuti je tedy o aktivnim pfistupu k procesu starnuti a o
peélivém planovani a pééi o své zdravi a kvalitu Zivota v pozdnim véku. (Tomes, Sadmalova

akol., 2017)

S pojmem aktivniho stafi pfisla na konci 90. let Svétova zdravotnicka organizace. Podle
tohoto konceptu je aktivnim starnutim myslen proces zlepSovani ptilezitosti pro zdravi, ucast
a ochranu s cilem podpofit kvalitu Zivota béhem starnuti. Jeden z kliCcovych faktori této
koncepce spociva v zvySeni zapojeni starSich lidi do formalniho trhu prace. (Tomes,

Samalova a kol., 2017)

Koncept aktivniho stafi je tieba chépat jako opak toho, jak spolecnost vnima klasické stafi.
Aktivni starnuti tak maze byt brano jako proces zvySovani zdravotnich ptilezitosti, ucasti a
ochran¢ a za cil mize byt brana podpora kvality Zivota v prib&hu starnuti. Zahrnuje
celozivotni vzdélavani, hledani novych zajmu a aktivit k uspokojivému stari. (Hasmanova

Marhankova, 2013)

Dvorackova a Holczerova (2013, s. 69-70) shrnuji aktivni stdrnuti pod pojmy nezavislost,
ucast na zivoté spolecnosti, diistojnost, péce a seberealizace. Podle autorek je do tohoto

tématu zahrnuto: ,,respektovani starsich lidi na rovnost prilezitosti, jejich zodpovédnost,
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ucast na verejnych rozhodovanich a ostatnich aspektech komunitniho zivota. Koncept
aktivniho starnuti respektuje, Ze starsi lidé nejsou homogenni skupinou a Ze tato rozmanitost

s vekem narustda. Proto je velmi duleZité s narustajicim vekem obyvatel vytvorit takove

vvvvv

Podle Tomese, Samalové a kol. (2017) jsou kli¢ové prvky aktivniho starnuti nasledujici:

Fyzicka aktivita — pravidelnd fyzicka aktivita ma pozitivni vliv na zdravi a kvalitni zivot v

pozdnim véku. Jednotlivci by méli cvicit a udrZovat si pravidelnou pohybovou aktivitu.

Mentalni a dusevni zdravi — k udrZeni zdravi je potteba také peCovat o mentalni a duSevni
zdravi. Jednotlivei by méli udrzovat své socidlni vztahy, aktivné se vzdélavat a udrzovat své
zajmy.

Vzdélavani — vzdélavani je klicovym faktorem aktivniho starnuti. Osoby by mély byt aktivni

v uceni se novych dovednosti, hledani novych z4jmu a rozvijeni svych schopnosti.

Socialni interakce — dobré socialni vztahy jsou diilezité pro zdravi a kvalitu zivota v pozdnim
véku. Jednotlivei by méli aktivné hledat piilezitosti k setkavani s lidmi a zapojovat se do

komunitnich aktivit.

Hospodareni s finanénimi prostfedky — financni stabilita je dileZzita pro zajisténi kvality

zivota v pozdnim v€ku. Lidé by méli byt obezietni a planovat si své vydaje.

Zivotni styl — osoby by mély vénovat pozornost svému Zivotnimu stylu, véetné vyzivy a

péce o své zdravi.

r

1.6 Védni discipliny zabyvajici se starim

Gerontologie je nauka o stafi a starnuti a miZeme ji délit na tfi hlavni odvétvi.
Experimentalni zkouma starnouciho ¢lovéka z biologického hlediska. Klinicka (geriatrie) se
soustedi na zdravotni stav starych lidi a na nemoci s timto vékem spojené. Gerontologie
socidlni zkouma vztahy seniora vzhledem ke spole¢nosti. A zabyva se vlivem starnuti
populace na spolecnost. Vénuje se existenénim otazkdm a vztahim mezi seniory a
spolecnosti véetné politickych, ekonomickych, etickych, technickych a pravnich aspekti.

(Miihlpachr, 2009)

Geriatrie se zamé&fuje na lékatskou péci o star$i pacienty a je specialnim oborem vnitiniho

1ékatstvi. Geriatrie fesi vnitini, neurologické, rehabilitacni, psychiatrické a oSetfovatelské
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problémy a navazuje na prvotni péci, kterou poskytuji prakticti 1ékati, na oSetfovatelskou

péci a socidlni sluzby. (Miihlpachr, 2009).

Geriatrie je Iékaisky obor, ktery se zamétuje na diagnostiku, 1é¢bu a prevenci nemoci u osob
vyssiho veéku. Cilem geriatrie je zlepSit zdravi a funk¢nost starsi populace a celkové zlepsit
kvalitu zivota seniorti. Geriatrie zahrnuje prevenci, diagnostiku, 1éCbu, rehabilitaci a
osetfovatelstvi. Vyuziva poznatkli z experimentdlni i socidlni gerontologie a snazi se o
zachovani sobéstacnosti pacient a jejich schopnosti zit kvalitni a nezavisly zZivot. Geriatrie

se zaméruje na akutni péci a usiluje o udrzeni zdravi a funkcnosti seniord. (Miihlpachr, 2009)

A4

Gerontopedagogika v uz$im vyznamu oznacuje vzdélavani a trénink pro osoby v pozdnim
véku a osvétu k problematice starnuti samotného. Tento proces vzdélavani a tréninku je
kontinualni a nepfestdva se zvySujicim se v€kem. Je mylné se domnivat, Ze vzdélani a
trénink se tykaji pouze mladSich generaci. Jedna se totiz o poskytovanou péci, podporu a
pomoc v kontextu plnéni potieb seniort. Gerontopedagogika se pohybuje mezi
andragogikou a gerontologii. Cerpa také z ostatnich védnich obord, jako je psychologie,

filozofie, sociologie ¢i politologie. (Miihlpachr, 2009)
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2 DOMOVY PRO SENIORY

Domovy pro seniory spadaji do pobytovych socialnich sluzeb. Poskytovatelem socialni
sluzby mtze byt fyzickd nebo pravnicka osoba, kterda ma opravnéni k poskytovani této
¢innosti. Uzivatelem sluzby je osoba, kterd uzaviela s danou sluzbou smluvni vztah. (§ 6

zakona ¢. 108/2006 Sb.)

V budoucnosti se oekava starnuti obyvatelstva v Ceské republice, coZz bude mit vliv na
systém socialni péce. Protoze lidé budou zit déle, bude také prodlouzeno obdobi, kdy budou
zavisli na pomoci jinych. ZlepSovani zdravotniho stavu populace je klicové pro udrzeni
kvality zivota. KdyZ uz neni mozné, aby star$i clovék zlstal v domacim prostredi kviili
sniZeni sobéstacnosti, instituciondlni péce miize byt nezbytna. Toto feSeni se pouziva, kdyz
rodina nemuze poskytnout potfebnou pomoc. Aby seniofi mohli co nejdéle zistat ve svém
domécim prostiedi, je dilezita nabidka terénnich sluzeb a pfedchazeni institucionalni péci.
Financovani takovéto péce zahrnuje mnoho subjektii, jako jsou obc¢ané, rodina, stat, obce,

provozovatelé a zdravotni pojistovny. (Prisa, 2010)

2.1 Poskytované sluzby v domové pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji pobytové sluzby, zaméfujici se na pomoc osobam s
omezenou sobéstacnosti, zejména kvili véku. Pro tyto osoby je nezbytnd pravidelna
kazdodenni pomoc jiné fyzické osoby. Tyto sluzby zahrnuji nékolik zakladnich Einnosti,
mezi né patfi poskytovani ubytovani a stravy. Kromé toho se také poskytuje pomoc pii
zvladani béznych kazdodenni ukoni péce o vlastni osobu, kam patii naptiklad péce o osobni
hygienu. Domovy pro seniory také zprostfedkovavaji kontakt se spolecenskym prostfedim a
zajistuji velké mnoZstvi socidlné terapeutickych a aktivizacnich €innosti. Dalsi dileZitou
sluzbou, kterou poskytuji, je pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani

osobnich zalezitosti. (§ 49 zakona ¢. 108/2006 Sb.)
Poskytovani ubytovani

Co se tyce prostoru domova pro seniory, zajiStuje svym klientim bezpecné a utulné
prostiedi, které je pfizpisobeno jejich potiebdm a zdravotnimu stavu. Pokoje zahrnuji
polohovaci luzko, ndbytek pro obleceni a osobni majetek klienta a vlastni socidlni zafizeni.
Nékteré pokoje mohou disponovat také lednickou. Na kazdém podlazi by se méla nachazet
spole¢na koupelna, kterd by méla byt dostatecné prostornd, aby v ni mohl personal bez

problémt provadét hygienickou péci klientiim, ktefi ji sami nezvladnou. Kazdy zdjemce o
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sluzbu (vétsinou v doprovodu rodiny) mé moznost si budouci pokoj prohlédnout. Zajemce
si muze vybrat, zda preferuje jednolizkovy ¢i dvojlizkovy pokoj. Po pfijeti klienta je
seznamen s prostorami domova pro seniory, a predevsim s jeho pokojem. S pomoci rodiny
nebo personalu jsou ulozeny klientovy véci do uloznych prostor v pokoji. Umisténi véci
v pokoji by mélo odpovidat pozadavkiim klienta a respektovat jeho soukromi. Poskytovani
ubytovani zahrnuje také vyuzivani spolecenskych prostor klientem a jeho navstévami.
Soucasti spolecenskych prostor je také vétSinou venkovni zahrada, kterou muze klient ve

volnych chvilich a za vhodného pocasi vyuzivat. (Malikova, 2020)
Poskytnuti stravy

Klientim musi byt zajiSténa vyvazena strava, kterd odpovida jejich véku a zdravotnimu
stavu. Strava je kazdému klientovi servirovana podle jeho potieb a vzhledem k jeho
schopnostem. Mobilni ¢i ¢astecné imobilni klienti, kteti maji zajem o spole¢né stolovani
s ostatnimi klienty, dochdzi nebo jsou doprovazeni personalem do jidelny. Imobilnim
klientim je strava noSena na pokoj. Persondl upravi ptfed jidlem polohu klienta podle
potteby. Na pokojich jsou k dispozici pojizdné stolky, které poskytuji klientovi komfort i pfi
stravovani v [izku. Klientim s omezenymi schopnostmi dopomdaha pfi stravovani oSetiujici
persondl. Strava je servirovana klientovi podle jeho diety, kterou doporucil osettujici 1ékar.
Typy diet jsou nejcastéji raciondlni, diabeticka a Setfici. Skladba jidelniCku je sestavena
nutricnim terapeutem a meéla by odpovidat pozadovanym nutri¢énim hodnotam. (Malikova,

2020)
Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Je vhodné navazat na pfedchozi klientovy hygienické navyky, pokud je to moZné vzhledem
ke klientovu stavu. Personal pomaha nebo zcela zajiStuje klientovu péci v oblasti hygieny,
oSetfovani kliZze, Gpravy nehtli a podobné. Zajistuje vyménu inkontinen¢nich pomucek a
dohlizi tak 1 na pravidelné vyprazdiovani. Pfi poskytovani pomoci s osobni hygienou
personal dohlizi na stav pokozky, aby se ptipadné prfedchazelo vzniku dekubitl. OSetiuje se
také chrup nebo protézy a dutina tstni. Minimaln¢ jednou do tydne se provadi koupel klienta,
pti které se umyva celé télo i1 vlasy, pokozka se oSetfuje télovym mlékem, zastfihavaji se
nehty na rukou a €isti se usi pomoci vatovych ty¢inek. O nehty na nohou se stara pedikérka,
ktera za klienty dochazi. Klienti, ktefi jsou schopni si s pomoci personalu nebo s pouzitim
rehabilitaénich pomiicek dojit do koupelny pouzivaji WC. Caste¢né imobilni klienti maji
k dispozici u ltizka WC kieslo, na které jim miize dopomoci personal. Zcela imobilni klienti

pouzivaji inkontinencni pomucky, které jim dle potfeby oSetfujici persondl vymeénuje.
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Vymeéna inkontinenénich pomicek je spojena s oSetienim genitalii. Tato skutecnost je pro

nékteré klienty obtiznd a trva jim, nez se citi v této situaci komfortné. (Malikova, 2020)
Pomoc pri zvladani béZnych akonu péce o vlastni osobu

Zde spada pomoc s veskerou klientovou pohybovou aktivitou, at’ uz na liazku nebo piesun
na invalidni vozik nebo dopomoc a dohled pfi chlizi s pomoci kompenzaéni pomicky.
Osettujici persondl pomdha také s uléhdnim a sedanim na ltizku, polohuje imobilni klienty,
vyméiuje obleceni, pomahd pii obouvani a zouvani. Persondl DS dohlizi na to, aby m¢l
klient po ruce pojizdny stolek a mohl si tak sam podavat tekutiny a jiné osobni véci, které

béhem dne potiebuje. (Malikova, 2020)
Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym okolim

Pracovnici se staraji o to, aby zdravotni stav klienta nebrénil jeho styku s okolim a nevznikla
tak socialni izolace. Doprovazi tak klienty na spolecenské akce nebo do spolecenskych

prostor, ve kterych se mizou setkat s ostatnimi klienty. (Malikova, 2020)
Socialné terapeutické ¢innosti

Socioterapie se zamétfuje na feSeni problému a pfili§ nezkouma jeho pfi¢inu. Zaméfuje se
také na silné stranky klienta a neupozoriiuje na jeho neuspéchy. Snazi se o rozvoj socialnich
schopnosti, které podporuji zaclenéni klienta a seberealizaci. Celkové se personal snaZzi
klienta podporovat v aktivité prostfednictvim pouziti vhodnych komunikacnich metod.

Socioterapeutické ¢innosti jsou zahrnuty v individudlnim planu klienta. (Malikova, 2020)
Aktiviza¢ni ¢innosti
Snazi se v klientovi probouzet zajem o svou vlastni osobu a poméhat mu prozivat distojné

a aktivni stafi. Aktivizac¢ni ¢innosti zapojuji klienta do riiznorodych aktivit nebo podptirnych

metod, kam patii naptiklad bazalni stimulace, kterou provadi personal. (Malikova, 2020)
Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti

Jde o pomoc ptedevsim pro klienty s omezenou komunikaci nebo o klienty s omezenym
védomim a orientaci, ktefi sami nedokazi vhodné posoudit své z4jmy a prava. Podle potieb

klienta je tak zajiSténo nédhradni feSeni pomoci. (Malikova, 2020)

2.2 Pracovnik v socialnich sluzbiach v domové pro seniory

Pracovnik sociélnich sluzeb je definovan zakonem €. 108/2006 Sb. jako osoba, ktera se stara

0 péci o0 osoby v domovée pro seniory. Tento typ péce zahrnuje kazdodenni ukoly, jako je
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napiiklad asistence pii osobni hygiené, oblékani, manipulace s pfistroji, pomickami,
pradlem, udrzovani Cistoty a osobni hygieny, podpora sobéstacnosti, posilovani zivotni
aktivity, vytvafeni zakladnich socialnich a spoleCenskych kontakti a uspokojovani
psychosocialnich potieb. Déle je zodpovédny za zakladni nepedagogickou vychovu, ktera
ma za cil posilovat a prohlubovat hygienické a spoleCenské navyky, podporovat rozvoj
pracovnich ndvykl, manudlnich zru¢nosti a pracovni aktivity, organizovat volnocasové
aktivity, které jsou zamétfeny na rozvoj osobnosti, z4jmul, znalosti a tvofivych schopnosti
formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy. Dale zprosttedkovava zékladni socidlni
poradenstvi, depistaz, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zajistuje zprostiedkovani kontaktu
s okolim, pomaha pfi prosazovani prav a zajml a vyfizovani osobnich zalezitosti. (§ 116

zakona ¢. 108/2006 Sb.)
Pracovnici v socidlnich sluzbach musi mit nasledujici kvalifika¢ni pozadavky:

a) zakladni nebo stiedni vzdélani + absolvovany akreditovany kurz pracovnika v socialnich

sluzbach,

b) sttedni vzdélani s vyucnim listem nebo s maturitni zkouSkou + absolvovani kurzu

pracovnika v socialnich sluzbach,

¢) zakladni, stfedni nebo vyssi odborné vzdélani + absolvovany kurz pracovnika v socialnich

sluzbach.

Kurz pracovnika v socialnich sluZzbach neni nutny v ptipadé€, Ze osoba spliuje vzdélani

v socialnim oboru. (§ 116 zékona ¢. 108/2006 Sb.)

2.3 Prijeti do pobytového zarizeni

Zadatel musi nejprve vyplnit zadost o sluzbu a doloZit ostatni pozadované dokumenty. Po

projednani Zadosti zafizeni informuje zadatele, zda byl ptijat ¢i nikoli. (Malikova, 2020)

Osoba Zadajici o sluzbu musi spliiovat minimalni v€kovou hranici a spadat do cilové skupiny
domova pro seniory, coZ jsou osoby, které¢ se o sebe jiz nezvladaji postarat samy a vyzaduji
tak pravidelnou péci druhé osoby. Co se ty¢e domova pro seniory se zvlaStnim reZimem,
zadatel musi byt osoba, kterd vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby z divodu

Alzheimerovy demence nebo jiného typu demence. (Malikova, 2020)
V ptipadé ptijeti zadosti o sluzbu, ztizovatel sluzby vyhotovuje smlouvu, ktera je upravena
individualné podle kazdého klienta a jeho osobnim cilim. Tato smlouva musi byt uzaviena

pisemné na zakladé ptedchoziho tstniho projednani.
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Musi obsahovat nésledujici nalezitosti:
e oznaCeni smluvnich stran,
e druh socidlni sluzby, pro kterou je uzavirana,
e rozsah ¢innosti a ikonl v ramci poskytovani socialni sluzby,
e misto a Cas poskytovani socidlni sluzby,
e vySe uhrady za sluzbu a zptisob jejiho placeni a vyuctovani,
e vnitini pravidla dané sluzby, které jsou ujednény zfizovatelem sluzby,
e duvody a lhiity k vypovédi sluzby,
e doba platnosti smlouvy.

Déle smlouva musi obsahovat nasledky, které nastavaji v ptipad¢ nedodrzeni smluvnich

podminek. (Malikova, 2020)

2.4 Adaptace na Zivot v domové pro seniory

Spatna adaptace na vieobecné zmény v Zivoté je jednim z vyznamnych prvka staii. Cim je
clovek starsi, tim jsou pro néj jakékoliv Zivotni zmény obtiZznéjsi. Prestéhovani do domova
pro seniory miZe byt pro seniora velmi narocné a nepiijemné. JelikoZ je adaptace na zmény
individudlni, tak pro nckteré miize naopak tato situace znamenat véEtSi pocit bezpeci.
Nejcastéjsim diivodem pro zménu Zivotniho stylu, v€etné umisténi do domova pro seniory
nebo jiného socidlniho zatizeni, je ubytek fyzickych ¢i psychickych schopnosti a ztrata

sobéstacnosti. (Vagnerova, 2000)

Piest¢hovani do DS zahrnuje zmény, které zasadné€ ovlivni dosavadni Zivotni styl seniora.
Nové prostfedi miize v seniorovi vzbuzovat dezorientovanost, protoze ztraci své znamé
prostiedi domova a ocitd se najednou v neznamém prostiedi obklopen nezndmymi lidmi.
Dale tuto skutecnost mize vnimat jako potvrzeni nesobéstacnosti a ztraty autonomie.
Spoustu lidi mé odchod do socialniho zatizeni spojen s koncem Zivota a miize tak sviij pobyt

r~r

v domové pro seniory vnimat jako signal, Ze se blizi konec zivota. (Vagnerova, 2000)

Végnerova (2000) rozdéluje odchod do domova pro seniory na dobrovolny a nedobrovolny.
Co se tyce dobrovolného odchodu, pfedchdzi mu faze nejistoty a vytvafeni nového
stereotypu. Pfichod do nového domova by me¢l byt pro seniora co nejptijemnéjsi, aby se

zacal adaptovat kladné. Seniofi byvaji po ptfichodu velmi citlivi a vzpominaji na svou
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minulost. Vybavujici se vzpominky mohou vyvolavat riizné emoce a ¢asto zhorsi jejich
stavajici potiZze. Senior se potiebuje pfedevs§im zorientovat v novém prostiedi a casem se
zafne smifovat s novym zazemim a zivotnim stylem. Nebyva piiliS obvyklé, aby senior

vnimal zatizeni jako sviij vlastni domov.

V ptipadé, ze je senior do zafizeni umistén nedobrovoln€, mize postradat pocity bezpeci a
jistoty, které mél ve svém domacim prostiedi. Mohou byt negativni az agresivni, a to jak
viiéi personalu, tak i vrstevnikiim. Casté jsou pocity kiivdy a bezpravi vzhledem k zasadni
zméne v jejich Zivoté, se kterou nesouhlasili. Dalsi fazi mize néasledovat rezignace. Senior
odmité jakékoli aktivity probihajici v domové pro seniory a nejevi o nic zéjem. Tato faze
adaptace mize u nékterych trvat az do konce jejich Zivota. Adaptace je velka zatéz pro
¢lovéka a v nékterych ptipadech tak vede i k pfedcasné smrti. Pokud ov§em senior piekona
své apatické obdobi, je pravdépodobné, Ze si vytvoii nové vazby a vztahy, které pro néj

budou pozitivni a bude mit nékoho s kym bude moci své pocity sdilet. (Vagnerova, 2000)

Je tieba ke kazdému seniorovi pfistupovat individualné a sledovat jeho potieby, protoze
zména prostiedi je pro néj velice stresujici situaci. Clovék ztraci dosavadni vazby a také své
soukromi. S tim se poji vznik socidlni izolace, které mize domov pro seniory zapfiCinit.
Naopak mu také mulize zabranit vzhledem k bohatym programiim a volnocasovych
aktivizacnich programi. Programy a kulturni akce, tak slouzi jako prevence pied izolaci.

(Vagnerova, 2000)

Bé&hem adapta¢niho procesu po pfijeti klienta do zatfizeni, pracovnici sleduji pribéh jeho
adaptace a podporuji jej. Pracovnici také vedou dokumentaci spojenou s adaptacnim
procesem. Snazi se dosahnout klientovy spokojenosti, piedchdzet a eliminovat problémy,

které¢ mohou v prubéhu nastat. (Malikova, 2020)

2.5 Individualni plian péce

S adaptaci klienta v domové pro seniory pomahd individualni plan péce, ktery tvori
vyznamny prvek v poskytovani socialnich sluzeb. Ukazuje, jak profesiondlné ptistupovat ke
klientovi a poskytovat sluzbu v jeho prospéch. K tvorbée planu obvykle dochézi po uzavieni

smlouvy o poskytovani sluzby s klientem. (Hauke, 2011)

Podle Matouska, Kodymové a Kolackove (2010, s. 182) ,,individualni plan péce vychazi ze

zhodnoceni zdravotniho a dusevniho stavu klienta, odhadu jeho sobéstacnosti a posouzeni

vevr
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napomoci zlepsit jeho aktualni stav nebo alespon zlepsit kvalitu jeho Zivota. Plan téz stanovi
casovy horizont a ukoly pro jednotlivé cleny tymu. Plan umoziiuje pravidelné hodnoceni

stavu a zmeén v potiebdch klienta a nove stanoveni konkrétniho cile.

Podle Malikové (2020) jsou v ptipad¢ individudlniho planu péce dulezité Ctyii body. A to
zkoumani situace, planovani, realizace planu a vyhodnoceni. Za prvé je dilezité
porozumét stavu klienta a jeho potfebam. Klicovy pracovnik ziskdva informace o
zdravotnim stavu, mentalnim stavu, socidlnich vztazich a dalSich aspektech, které jsou
dalezit¢ pro planovani péce. Klient by mél na oplatku porozumét funkci klicového
pracovnika, aby mohla dal$i spoluprace fungovat. Dale se definuje plan, pomoci kterého
bude mozné téchto zmén dosahnout, definuji se také rizika, které mohou v prubéhu nastat.
Cile mohou byt fyzické, psychologické nebo socidlni, a mohou zahrnovat napiiklad
rehabilitacni cviceni, podporu pii zvladani emoci, podporu v komunikaci s rodinou a dalsi.
Po definovani planu se klientem a pracovniky sluzby dané ¢innosti realizuji podle moznosti
klienta. Nakonec je potieba vyhodnotit ¢i ptipadné ptehodnotit dosazeni cilti a miry podpory,
kterou klient v jejich dosazeni obdrzel. Hodnoceni je dalezité pro zajisténi toho, aby byla
péce co nejucinngjsi a aby byly potieby klienta co nejlépe uspokojeny. Tyto Ctyii slozky se

pravideln¢€ opakuji podle aktudlni potieby klienta.

Individualni plan je tvofen kliCovym pracovnikem. Co se ty¢e klientli s komunikaéni
bariérou, na tvorb¢ planu se podili tym pracovniki nebo rodinni ptislusnici. Spole¢na tvorba
planu zajisti, aby byl ve prospéch klienta, byl v souladu s naplnénim jeho potieb a bezpeci.
Je dilezité, aby klicovy pracovnik s individualnim planem seznamil i ostatni pracovniky.

(Hauke, 2011)

Malikova (2020) popisuje ¢innost klicového pracovnika v domové pro seniory v ramci
individualniho planovani nasledovné. Koordinator nejprve ptidéli nového klienta danému
klicovému pracovnikovi. Ten se klientovi ptedstavi, sezndmi se s jeho zdravotnim stavem a
vesSkerymi informacemi o klientovi. Vysvétli klientovi svou funkei a jejich spolupréci a ujisti
klienta, Ze se na n¢j miize v piipadé potteby obratit. Pomaha novému klientovi s adaptaci
v zafizeni. Prvni kontakt s klientem by mél byt pozitivni a mé¢l by obsahovat informace, kdy
prob&hne dalsi rozhovor ohledné individudlniho planovani. Klicovy pracovnik klientovi
poskytuje také informace o domové pro seniory, se kterymi by se m¢l seznamit. Pokud to
situace dovoluje, miiZze pracovnik navézat také kontakt s rodinou klienta a pfipadné se jich

doptat na dalSi informace ohledné klienta. To ptfedev§im v pfipad¢, ze klient neni
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komunikativni nebo trpi demenci. Projev klicového pracovnika by mél byt profesionélni,

empaticky, vstiicny a citlivy vzhledem k situaci klienta.

Pti zjistovani problémovych oblasti klienta se pfi rozhovoru kliovy pracovnik zamétuje na
to, zda danou oblast zaradit do kratkodobého ¢i dlouhodobého individudlniho planu.
Dlouhodoby plan by mél zahrnovat oblasti, na kterych je nutné pracovat delsi dobu a jsou
klient svych cilti dosdhnout. SnaZzi se nezlehCovat jeho situaci, ale zaroven realné€ posuzovat
jeho moznosti. Pokud jsou klientovy cile nerealné, pracovnik objasni ditvody, pro¢ tohoto
cile nebude mozné dosahnout a navrhne optimalni feSeni. Vhodné feseni projednavaji klient
a pracovnik spolecné, aby si klient uvédomoval svobodu svého rozhodovani a mél pocit
spoluprace. Kli¢ovy pracovnik na zédkladé rozhovort s klientem vypracuje plan, se kterym
klienta seznami a jednotlivé kroky mu vysvétli. Po souhlasu klienta, klicovy pracovnik

zaznamena individudlni plan do dokumentace. (Malikova, 2020)

V prubéhu realizace individudlniho planu pracovnik sleduje, jak se klient projevuje a jak
reaguje na plnéni stanovenych cili. Mlze se klienta v pribéhu dotazovat a predchazet tak
jeho nespokojenosti. Individuédlni plan by mél vzdy odpovidat aktudlnim moznostem a
situaci klienta, proto tuto situaci klicovy pracovnik sleduje a dale na ni reaguje piipadnou

upravou realizovanych ¢innosti. (Malikova, 2020)

Co se ty€e hodnoceni individudlniho planu, pracovnik se domluvi pfedem s klientem a
nasledné spolu situaci zhodnoti. Zepté se klienta na jeho spokojenost a ndzory a sdm situaci
zhodnoti ze svého pohledu. V piipadé nekomunikujicich klientd hodnoceni provadi
pracovnik spolu s osobou, ktera klienta zastupuje. Do dokumentace nasledné zapiSe, jak
situaci vnima klient a jak sdm pracovnik a formuluje dalsi postupy nebo zmény tykajici se

budoucich cili. (Malikova, 2020)
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3 AKTIVIZACE SENIORU V DOMOVE PRO SENIORY

Nasledujici kapitola se vénuje problematice aktivizace seniori v domoveé pro seniory a

popisuje také jednotlivé metody, kterych domovy pro seniory vyuzivaji.

3.1 Aktivizace senioru

JaroSova (2006) zdlraziuje, ze pti planovani a realizaci aktivizac¢nich ¢innosti pro seniory
je tfeba brat v uvahu nékolik dilezitych aspektl. Mezi né patii napiiklad sniZeni
kognitivnich funkci, jako je zvySené zapomindni a snizena schopnost koncentrace a
zapamatovani si novych informaci. Déle je tfeba brat v Uvahu sniZenou schopnost
vykonnosti intelektovych funkci, zvySenou emocni nerovnovahu, n€kdy citovou otupélost a

ostatni povahové zmény.

Dalsimi aspekty jsou zvyraznéni osobnostnich projevlii a povahovych vlastnosti, snizena
schopnost adaptace na zmény a nové situace a zmény v hierarchii Zivotnich hodnot a potieb.
Seniofi mohou také proZivat ¢astecny nebo az celkovy pokles z4jmu a potieby o jejich
uspokojeni. Je dilezité mit na paméti i snizenou schopnost pojmenovat a porozumét feci a
citovych a emocnich prozitki. VSechny tyto faktory musi byt zohlednény pii planovani

aktivit pro seniory. (JaroSova, 2006)

Motivace je dillezitym faktorem pfi aktivizacnich €innostech se seniory. Podle Kalvacha
(2004) motivaci podporuje diraz na praktické Cinnosti, které jsou b&€zné a dulezité pro
kazdodenni zivot. Tyto ¢innosti musi byt smysluplné, ale senior by mél mit svobodu si sam
najit tcel Cinnosti. Dale je nutné zajistit, aby byly ¢innosti dobrovolné a senior si tak sam
mohl zvolit, zda se chce ucastnit aktivity, ¢i nikoli. Aktiviza¢ni ¢innosti by mély probihat
v prostiedi, které bude pro klienta pfijemné. Musi se dbat na to, aby tyto ¢innosti posilovaly
distojnost a sebepojeti seniora a aby mély viditelny vysledek. Pti ¢innostech je také dulezité

poskytnout podporu a nevyvijet na seniory ptiliSny tlak.

Kalvach (2004) rozd¢€luje aktiviza¢ni ¢innosti podle poctu osob zapojenych do aktivity.
Individualni aktivity vykonava senior samostatn€. Pfi tomto typu jedinec potiebuje pouze
podporu ve vykonavani dané aktivity. Parové Cinnosti miize senior vykonavat s jinym
klientem v domové pro seniory nebo s pecovatelem ¢i Clenem rodiny. Péarové aktivity
podporuji mezilidské vztahy a rozviji komunikaci mezi danymi osobami. Spolecenské

aktivity ve vétSich skupindch klientli v domové pro seniory navazuji pocity socidlniho
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zaClenéni a rozviji spolupraci. Ne pro kazdého je ucast ve velké skupiné piijemna, proto

mohou byt skupiny i mensi. Klient si tak zachovava svou identitu a pocituje vétsi bezpeci.

Dalsi d¢leni aktiviza¢nich ¢innosti podle Kalvacha (2004) je podle okruhu
uspokojovanych potieb. Zde patii naptiklad jidlo, hygiena, pohyb a intimni vztahy, které
spadaji do lidskych biologickych potfeb. Dalsi kategorie jsou ¢innosti, které podporuji
jistotu, autonomii, bezpeci, orientaci a kontinuitu. Tyto Cinnosti mohou zahrnovat
naptiklad vymezeni soukromého prostoru, duchovni Zivot nebo orientaci v realité. Dalsi
kategorii tvoii ¢innosti, které podporuji identitu, diistojnost a osobni rozvoj. Mezi tyto
¢innosti patii vzdélavani, role, zodpovédnost, kontrola nad svym Zivotem a zachovani
distojnosti ¢lovéka, dokonce i v tézké nemoci. Do dalsiho okruhu patii seberealiza¢ni
¢innosti, které zahrnuji tvorbu, uméni, hleddni smyslu zivota a vyrovnani s vlastnim
zivotem. Posledni kategorii jsou ¢innosti socialni povahy, které zahrnuji budovani vztahd,
posilovani socialnich vztaht a zaclefiovani do spolecnosti. Tyto Cinnosti zahrnuji traveni
¢asu s rodinou a prateli, ¢ast na akcich nebo ve spolecenskych skupinach a snahu byt

uzitecny pro druhé a byt jimi milovan.
3.2 Aktiviza¢ni metody

Metody se zamétuji na posileni a rozvoj fyzické ¢i mentélni aktivity klientd v domovech pro
seniory. Jednotlivé metody je nutné vzdy ptizplsobit klientiim s ohledem na jejich vék,
kognitivni schopnosti, fyzicky stav, prostory zafizeni a cas, ktery je potieba na danou
aktivitu. O nabidku Cinnosti se stara aktivizacni pracovnik. Klienti maji moZnost volby, zda
chtéji aktivitu absolvovat v prostiedi jejich pokoje nebo se skupinou nebo mohou ucast na

aktivité zcela odmitnout. (Ondrusova a Krahulcova, 2019)
Muzikoterapie

Tato metoda aktivizace je v domové pro seniory velmi nendroc¢nd, bezpecnd, a predevsim
vhodna pro vSechny seniory. Vyuziva se v ni vSech druhii zvukd, a to od klasické hudby az
po Suméni mote nebo zpivajiciho ptactva. Zvuky se mohou kombinovat se zpévem nebo
napiiklad se ¢tenym slovem. Hudba ma pozitivni vliv na psychiku a miiZe tak navodit pocity
klidu a vnitini rovnovahy. Klientim trpicim demenci muze tato metoda pomoci se stavy
neklidu, nedavéry, ale také se spankem. Muzikoterapii mizeme délit na relaxacni a
stimulacni. Relaxa¢ni se miZe vyuzivat pravidelné napiiklad pfed spanim. Stimulacni

muzikoterapie spociva ve vyuzivani rytmictéjSich zvuk, které jsou vhodné k tanci ¢i zpévu.
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Muzikoterapii l1ze vyuzit jako doprovod k jiné aktiviza¢ni metodé, tfeba v piipadé rucnich

praci. (Malikova, 2020)
Arteterapie

Vyuziva vytvarného projevu, ale nemusi se jednat pouze o kresbu. Patii zde jakékoliv rucni
prace, jako je prace s tkaninami, pfirodnimi materidly nebo tvorba keramiky. Stejné jako
muzikoterapie ma tato aktivizatni metoda za ucel zklidnéni klienta a stabilizovani jeho
emoci. Arteterapie cili také na jemnou motoriku. Muze slouzit jako komunikac¢ni prostfedek
mezi klientem a pracovnikem, protoze se klient miize prostfednictvim této tvorby svobodné

vyjadfit. (Malikova, 2020)
Aromaterapie

Aromaterapie, kterd navozuje dobry pocit a uvolnénost, vyuziva esencidlnich olejt, které
jsou nejcastéji aplikovany do difuzérii, vonnych polstait nebo aroma lamp. DileZity je vybér
vhodné viing, aby byla klientovi pfijemna. Vonné oleje mohou ptisobit také na fyzicky stav

klienta, napiiklad pti nachlazeni nebo bolestech hlavy. (Malikova, 2020)
Ergoterapie

Ergoterapie u senioril je terapeutickd metoda, kterda se zaméfuje na podporu a zlepSeni
kazdodennich aktivit a schopnosti star§ich lidi. Ergoterapie miize byt pouzita k 1¢¢bé riznych
zdravotnich problémi, jako jsou poruchy pohybu, kognitivni a duSevni poruchy, poruchy
chovani a emocnich stavli. Ergoterapeut pracuje s klienty, aby jim pomohl identifikovat a
zlepsit oblasti, které ovliviiuji kvalitu jejich kazdodenniho Zivota. Mohou to byt naptiklad
schopnosti se oblékat, jist, umyvat se, nebo také naptiklad schopnost komunikovat, ¢ist, psat
nebo pouzivat mobilni telefon. Ergoterapeut navrhuje individualni plan terapie a vyuziva
specidlnich technik a pomtcek, které maji pomoci senioriim zlepsit jejich schopnosti. Cilem
ergoterapie u seniord je zvysit jejich nezavislost, sebeuctu a kvalitu Zivota. Ergoterapeuticka
terapie umoziuje seniorim, aby si udrzeli svou nezavislost co nejdéle, a tim i svobodu a

pohodli Zivota v jejich domécim prostfedi. (Kalvach, 2004)
Reminiscence

Tato metoda vyuziva predmétii, které jsou seniorim dobfe znamé. Muze se tak jednat o
rodinné fotografie ¢i osobni veci. Pfi této metodé se pracuje s klientovym piibéhem a lze
provést také jako navstéva rodného mesta nebo dalSich klientem znamych mist. Tato forma

terapie je vhodna 1 pii zaclenovani seniora do kolektivu v domové pro seniory. Je dillezité
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zvazit tuto terapii, protoze kazdy senior na svou minulost reaguje jinym zpiisobem a

vzpominky v ném mtizou vzbuzovat rozdilné emoce. (Ondrusova a Krahulcova, 2019)
Trénink paméti

Muze byt zaméien jak na kratkodobou, tak i na dlouhodobou pamét’. Vyuziva se logického
mysleni, pohotovosti a koncentrace. Cviceni se mohou tykat dopliiovani slov nebo pocitani.
Do tréninku paméti spadé také hrani tradi¢nich spolec¢enskych her, jako je napiiklad clovéce,
nezlob se nebo pexeso. Trénink paméti zlepSuje nejen kognitivni funkce, ale také
komunikaci mezi aktivizaénim pracovnikem a klientem. V ptipad¢ skupinového tréninku i

mezi vice klienty. (Ondrusova a Krahulcova, 2019)
Biblioterapie

Jednim z psychologickych postupt, ktery pomaha lidem vypotadat se se slozitymi situacemi,
je lécba knihou. Tato metoda plsobi na rizné psychické funkce, podporuje fantazii a
probouzi emocionalni reakce. Biblioterapie je vyuzivana jako nastroj ke zklidnéni klientd a
uspokojenti jejich kulturnich potieb. Slova, pocity a mezilidské vztahy jsou zékladnimi prvky
této psychologické 1écby. Biblioterapie se nezaméfuje pouze na Cteni knih, ale také na tvorbu
novych literarnich dél, jako jsou kratké basné, povidky a novely, které mohou aktivni
ucastnici prednaset ostatnim. Pasivni Gc¢astnici pouze naslouchaji. Dilezitou soucasti této
terapie je sdileni zazitka z knih a diskuse, coz poméha odstrafiovat citovou izolaci. (Kulka,

2008)
Zooterapie

Tato metoda, kterd vyuziva interakce mezi seniorem a zvifetem, byva Casto aplikovana
v domovech pro seniory. Mlze pomoci pii osamélosti ¢i nedostatku fyzického kontaktu.
Kontakt se zvifetem uvolnuje télo i emoce a miize napomoci k lepSimu vyjadreni klienta,
ktery ma problémy s komunikaci. Klienti pomoci zooterapie také casto zavzpominaji na své
domaci mazlicky, které méli diive. Nevyhodou muiZze byt alergie na zvifeci srst nebo strach
ze zvitat. NejCastéjsi je canisterapie, kterd vyuziva k terapii psy. Dalsi ¢asto vyuZivanou
metodou je felinoterapie, ve které se vyuziva kocek. Zvifata musi spliiovat veterinarni a
hygienické podminky pro tuto Cinnosti. V pfipad¢ canisterapie v domové pro seniory
zafizeni navstivi certifikovany canisterapeut se psem nebo vice psy. Setkani klientl se psy

pak mulZe probihat skupinové napiiklad ve spolecenské mistnosti nebo individudlné na

pokoji, a to pfedevs§im v ptipad¢€ imobilnich klientl. (Ondrusova a Krahulcova, 2019)
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Taneéni terapie

Pro seniory je tane¢ni terapie aktivizacné rehabilitacni program, kterym si mohou procvicit
pohyb, koordinaéni schopnosti, ale i pamét’. Tanéeni se seniory v Ceské republice nejéastsji
vede pan magistr Petr Veleta, ktery dojizdi do domova pro seniory. Tane¢ni terapie se
mohou Gcastnit viichni klienti a nezaleZi tak na jejich pohybovych schopnostech. Ugastnit
se mohou i pokud vyuzivaji k chtizi kompenzaéni pomticky nebo invalidni vozik. Hodina
taneCni terapie s panem Veletou zacina rozcvic¢enim a poté vyzyva kazdého seniora do stfedu
mistnosti, kde se aktivizace odehrava. Vsichni se pohybuji tak, jak jim jejich zdravotni stav
dovoluje. Do tance jsou zapojeni i1 pracovnici daného zafizeni. (Ondrusova a Krahulcova,

2019)
Bazalni stimulace

Zamétuje se na zékladni Urovné, jakymi klient vnima svét kolem sebe. Tento koncept
vychézi ze vzédjemné komunikace, pohybu a vniméani a ma tfi zakladni prvky: somaticky,
vestibularni a vibra¢ni. Tyto prvky slouzi ke stimulaci vlastniho téla a poméhaji klientovi
uvédomovat si své okoli a komunikaci. Cilem tohoto konceptu je podpora stavajicich
komunikacnich a pohybovych schopnosti seniori. Pracovnici v domové pro seniory tak
aktivizuji klienty pomoci dotekt a pohybu, které stimuluji smyslové kanaly a podporuji
vnimani. Podle této metody se seniofi nejprve uklidiiuji, aby mohli pfijmout a vnimat
stimulaci a nasledn¢ jsou stimulovani doteky na rtiznych ¢astech téla. Tyto doteky jsou
pfizpisobeny individudlnim potfebam kaZzdého seniora. Cilem bazélni stimulace v
domovech pro seniory je zlepsit kvalitu Zivota seniori a pomoci jim udrzet nebo zlepsit
schopnost komunikace a vniméni a podpofit jejich fyzické a psychické zdravi. (Malikova,

2020)
Jednotlivé prvky bazalni stimulace popisuje Friedlova (2007) nasledovné:

Somaticky — zamétuje se na stimulaci télesného vnimani a motoriky. Jedna se o fyzické
doteky, pohyby, manipulaci s t€lem nebo koncetinami a polohovani, které maji pomoci s
rozvojem télesného sebepojeti a motorické koordinace. Somaticky prvek bazalni stimulace
muze zahrnovat rizné druhy télesné stimulace, jako jsou jemné hmaty, tlaky, tfeni, kmitani
a koordinované pohyby s ¢astmi téla. Tyto doteky a pohyby se pouzivaji k posileni télesného
vnimani a k podpote motorického vyvoje. Soustiedi se také na podporu té€lesného sebepojeti,

coz je schopnost vnimat a chapat vlastni télo, jeho hranice a vztah k okoli.
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Vestibuldrni — pomaha s klientovou orientaci na vlastnim téle. Dale mlize pomoci s rozvojem
senzorické integrace, coZ je schopnost mozku integrovat informace z riznych senzorickych
systémt, jako jsou zrak, sluch a rovnovaha. Tato schopnost je dilezita pro koordinaci

pohybu a orientaci v prostoru.

Vibraéni — zamétuje se na stimulaci télesného vniméani pomoci vibraci. Tento prvek miize
byt realizovan pomoci riznych pomicek, jako jsou napiiklad vibra¢ni desky, hiebeny,
valeCky nebo masazni stroje. Cilem vibracniho prvku bazalni stimulace je podpofit té¢lesné
vnimani a senzorickou integraci. Vibra¢ni stimulace mize pomoci s rozvojem vnimani
télesnych hranic, rozSitenim senzorickych zkuSenosti a podporou motorické koordinace.
Pouziti vibra¢niho prvku bazalni stimulace mize mit rizné ucinky na télo a psychiku.
Vibracni stimulace mize naptiklad zvysit aktivitu svald, zlepSit pratok krve a podpofit

relaxaci svalll. Také mize mit terapeuticky efekt na napéti a stres.

Opticky — vychazi z vizualni pamét'ové stopy klienta, ve které ma ulozeny znamé predméty
¢i obrazy. Zaméftuje se na stimulaci zrakového vnimani pomoci svétla a barev. Tento prvek
muze byt realizovan pomoci riznych pomicek, jako jsou naptiklad koule s riiznymi
barvami, projekce svétla a barev nebo barevnd svétla. Cilem optického prvku bazalni
stimulace je podpofit zrakové vnimani a senzorickou integraci. Optickd stimulace muze
pomoci s rozvojem vnimani barev, kontrastu a prostorového vidéni. Také mulze mit

terapeuticky efekt na naladu a psychiku.

Auditivni — vyuziva zvukové podnéty, které by mohly byt klientovi blizké. Tento prvek
muze byt realizovan pomoci riznych pomicek, jako jsou naptiklad zvukové nahravky,
hudebni nastroje nebo zvukové terapeutické stroje. Cilem auditivniho prvku bazalni
stimulace je podpofit sluchové vnimani a senzorickou integraci. Auditivni stimulace mize

pomoci s rozvojem vnimani tond, rytma a melodii.

Oréalni —poméha klientovi ve vnimani vjemi z jeho ust pomoci chutového prozitku.
Zamgéfuje se na ustni oblasti, tedy na stimulaci ust, jazyka a tvafi. Tento prvek se vyuziva
pro rozvoj senzorické integrace a podporu motorického vyvoje. Miize byt realizovana
pomoci riznych druhtl jidel, piti nebo ochutnavky. Dalsi moZznosti je stimulace istni oblasti
pomoci masazi, naptiklad pomoci specialnich kartackt ¢i hadiikd. Cilem oralniho prvku
bazalni stimulace je podpofit rozvoj senzorické integrace v oblasti Uistni dutiny a stimulovat

rozvoj ustni motoriky.
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Olfaktorickd —pomaha klientovi s orientaci v pfitomném okamziku pomoci jemu zndmych
vuni a pachi, které by mohly vyvolat vzpominky. Tento prvek muize byt realizovan pomoci
riznych esenci, olejli, vonnych ty¢inek nebo vini z pfirody. Cilem olfaktorického prvku
bazalni stimulace je podpofit rozvoj senzorické integrace v oblasti ¢ichového smyslu a
podporovat pozitivni emocni reakce. Viné mohou byt uklidnujici a relaxacni a mohou

pomoci s redukci stresu a tizkosti.

Taktilné-hapticka — vyuziva se hmatového smyslu klienta, kdy se mu do rukou vkladaji jemu
znamé a oblibené predméty. Napiiklad oblibené plySové zvite nebo talisman. MiiZe se jednat

také o obycejné predméty, uréené ke kazdodennimu pouzivani.
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4 VIRTUALNI REALITA

Jaron Lanier je pocitaCovy védec, spisovatel a skladatel, ktery v 80. letech zalozil prvni
spolecnosti, ktera prodavala virtualni realitu (VPL Research). Sam tuto technologii definuje
jako ,,pocitacem vytvorené trojrozmeérné prostiedi, do nehoz se clovek ponori“.(Lanier,

2019, s. 98).

Virtudlni realita je technologie, ktera umoziuje uzivateli vstoupit do uméle vytvoreného
prostiedi, které je zobrazovano prostfednictvim specialnich brylich. Uzivatel miize toto
prostfedi sdm ovliviiovat a zasahovat do néj. Ve virtualni realité Ize vytvofit iluzi skute¢ného
i fiktivniho svéta. Realny svét tvoii naptiklad prohlidky mést, prochdzky ptirodou nebo tieba
nakup v supermarketu. Fiktivni svét se tykd pocitaCovych her. Dulezity je ptredevSim
vizualni zazitek, ktery byva doprovazen zvuky. Headset, ktery je pfipojen k pocitaci nebo k
jinému zafizeni s dostate¢nym vykonem, generuje realistické vjemy pro uzivatele. Soucasti
technologie jsou také ovladace, které pomoci senzorli snimaji pozice ovladacu.

(Suchom¢élova, Lhotské a Tetourova, 2022)

Sherman (2002) tika, Ze celkovy prozitek z virtudlni reality stoji na ctyfech zdkladnich

pojmech, a to: virtudlni svét, ponofeni, smyslova zpétna vazba a mira interaktivity.

Virtualni svét je imaginarni prostor, ktery je vytvofen smysly uzivatele. Mize existovat i bez
toho, aniZ by byl systémem zobrazovan. Druhy pojem ponoteni méfti, do jaké miry je uZivatel
vtaZzen do virtualniho svéta. Cilem ponofteni je vtahnout uZivatele do virtudlniho svéta tak,
aby si to uvédomoval co nejméné. Proto je ve virtualni realité dilleZity diiraz na detaily. Cim
jsou propracovanéjsi, tim bude uzivatel vice ponofen. Ponoteni uzivatele mize byt fyzicke
a mentalni. Mentalni vciténi do imaginarniho svéta znamena uZivatelovo emociondlni
zapojeni. Fyzické ponoteni znaci, Ze VR plisobi na jeho smysly pomoci stimulii, které
technologie nahrazuje nebo rozsifuje. Smyslova zpétna vazba je diilezita pro presvéd¢ivost
imaginarniho svéta, stejn¢ jako ponofeni. Piisobi na uZivatele na zéklad¢ fyzické polohy, ve
které se nachdzi. Je duilezité, aby m¢l hardware aktualni informace o poloze a pohybu
uzivatele. Mira interaktivity je schopnost, jakym VR reaguje na akce, které uzivatel
v imagindrnim svété dela. Uzivatel se tak sam podili a zapojuje do virtualniho svéta pomoci

fyzickych akci. (Sherman, 2002)
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4.1 Historie virtualni reality

Historie virtualni reality sahd az do 60. let 20. stoleti, kdy se poprvé zacaly objevovat
myslenky na vytvareni simulovaného prostfedi. V roce 1962 Heilig vymyslel senzorické
bryle Sensorama, které mély byt schopné vytvaret simulované prostiedi véetné zvuki a vini.
V roce 1966 pak prisel Ivan Sutherland s vynalezem prvniho zafizeni pro virtualni realitu
Head — Mounted Display (HMD), tedy helmy s obrazovkami pfipevnénymi pied o¢ima. (©
2023 VR Education)

V prubéhu 70. a 80. let se vyvoj virtualni reality zpomalil kvili nedostatku finan¢nich
prostiedkd, avsak v 90. letech se zacal znovu rozvijet. V této dobé vznikly prvni interaktivni
virtuadlni svéty, jako napfiklad VRML (Virtual Reality Modeling Language), ktery

umoznoval tvorbu 3D modeli a jejich prohlizeni v prohlizeci. (© 2023 VR Education)

V roce 1991 predstavil Jaron Lanier termin virtudlni realita a zalozil spolecnost VPL
Research, ktera se vénovala vyvoji a vyzkumu virtualni reality. V této dob¢ také vznikly

prvni herni systémy pro virtudlni realitu. (© 2023 VR Education)

V 21. stoleti se virtualni realita stala stale dostupnéjsi a popularnéjsi. V roce 2012 se objevila
prvni verze Oculus Rift, coz jsou bryle pro virtudlni realitu, které umoznuji uzivatelim
ponofit se do virtualniho svéta a interagovat s nim. V soucasné dobé¢ jsou bryle pro virtualni
realitu vyuzivany nejen v hernim primyslu, ale také v oblasti zdravotnictvi, vzdélavani a

primyslu. (© 2023 VR Education)

4.2 Technické parametry

Virtudlni realitu tvofi bryle pro virtudlni realitu (headset), ovladace a sluchatka a vykonny
pocitac.
VR headset — bryle pro virtualni realitu

Virtudlni realitu mUzeme délit na zékladé dvou kritérii: umisténi fidici jednotky a
technologie, kterd umoziuje se pohybovat v prostoru. Pokud jde o umisténi fidici jednotky,
existuji dva zékladni typy headsetii. Prvni typ headsetu je pfipojen k externimu pocitaci,
manipulovat. Druhy typ je samostatny, s integrovanou fidici jednotkou, coz zajiStuje
pohodIn€jsi manipulaci, ale s nizSim vykonem a nizSim rozliSenim zobrazeni.

(Suchomeélova, Lhotské a Tetourova, 2022)
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Technologii, diky které se bryle pohybuji prostorem se také déli na dve varianty. Pokrocilejsi
technologie virtualni reality vyuzivd kamer umisténych na brylich, které sleduji okolni
prostiedi a diky vypoctim a GPS umoznuji uzivateli otacet hlavou a vidét odpovidajici
zobrazovany obraz. Nicmén¢ uziti kamer mize zptisobovat plavani obrazu v brylich, pokud
pozice nejsou piesné vypocitany, coz mize zpusobit nevolnost. Tyto bryle mohou mit fidici
jednotku integrovanou piimo v nahlavni soupravé a nevyzaduji externi pocitac, ale vykon
bryli je niz8i a mize vést k pomalejsi odezvé a kvalita zobrazeni tak muze byt nizsi.

(Suchomeélova, Lhotska a Tetourova, 2022)

Druhé technologie je sice vice komplikovana pro uzivatele, ale za to je ptesnéjsi. Pro jeji
vyuziti je potfeba mit minimaln¢ jeden externi majak umistény v okolnim prostoru, ktery
lokalizovat. Vné&jsi sledovani pozice zarucuje vEtsi presnost a na rozdil od prvni varianty se
zde neobjevuje efekt plavani. Pfi tomto nastaveni je externi pocita¢ nezbytnosti. Doporucuje
se kabelové propojeni headsetu s poc¢itacem, protoze ptenos obrazovych dat je pak rychlejsi

a tim padem pak poskytuje lepsi vyobrazeni. (Suchomélova, Lhotska a Tetourova, 2022)
Vypocetni technika

Pokud chceme dosdhnout pfesného zobrazovani pfi pouZiti virtualni reality, je nezbytné mit
k dispozici vykonnou vypocetni techniku s kvalitni grafickou kartou, kterd zajisti plynuly
béh aplikace bez zpomaleni a spokojenost uzivateli. Je tfeba dat pozor na technické
parametry, jako jsou velikost paméti, rychlost disku, operacni pamét a dostupnost
konektorti. Pokud pouzivame standardni kancelaisky pocitac¢ nebo laptop, které obvykle
nejsou dostate¢né vykonné a nemivaji kvalitni procesor a grafickou kartu, nedoporucuje se
pouzivat virtualni realitu. Pocitace jako jsou herni nebo VR — Ready pocitace, spliuji
zakladni poZadavky pro pouziti virtudlni reality. Zakladnimi pozadavky jsou Ctyijadrovy
procesor (Intel Core 15, 17), operacni pamét’ alespon 8 GB a grafickd karta NVIDIA GeForce
RTX nebo GTX (minimalné 6 GB).

Minimalni konfigurace VR — Ready notebooki je nasledujici:
Graficky ¢ip: NVIDIA GeForce GTX 1060.

Procesor: Intel Core 15-4590.

RAM: 8 GB.

Porty: 1x HDMI, 3x USB 3.2 Gen 1.
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OS: Windows 10.

Pti této konfiguraci se predpoklada, ze VR headset bude piipojen k pocitaci pomoci kabelu,
coz umozni rychly pfenos dat z pocitate do bryli. Tento zpiisob zapojeni je nutny pro
vysokou kvalitu fotografii, videi a pocitacové grafiky. Pokud je nutné pouzit bezdratové
propojeni, musi byt rozliSeni obrazovych informaci snizeno, aby se data stihly pfenaset
dostate¢nou rychlosti. Pomaly ptenos dat mize zptsobit zpozdéni v pohybu obrazu, coz
negativné ovlivni zazitek z virtualni reality a celkové ovladani aplikace. Upravy zazitkovych
sad by mély byt provadény odbornikem, ktery sady vytvoiil. (Suchomélova, Lhotska a
Tetourova, 2022)

4.3 Vyuziti VR v psychické a télesné péci

VR se ve zdravotnictvi Casto vyuziva k simulaci béznych situaci, aby trénované osoby mohly
procvicovat dovednosti, které ztratily nebo nezvladaji v disledku onemocnéni. Kognitivni
rehabilitace je jednou z takovych metod, kterd pouziva hry k systematickému tréninku
kognitivnich funkci. Tam patii naptiklad pozornost, pamét’, navigace nebo planovani. Tato
metoda se také Casto vyuZziva u neurologickych pacientt, kteti trpi mozkovou obrnou, cévni
mozkovou piithodou nebo neurodegenerativnimi onemocnénimi, ¢imz je Alzheimerova
demence. VR technologie se ¢asto kombinuje s pohybovou terapii, rehabilitaci vizuo-

motorickych schopnosti a kognitivni rehabilitaci. (Fajnerova a Francova, 2020)
Fyzioterapie

Fyzioterapeutické metody vyuzivaji VR technologie, aby pacienta motivovaly k
opakovanému a Casto bolestivému nebo téZce proveditelnému pohybu. Diky VR se pacient
muze pienést do simulovaného prostfedi, jako naptiklad prochazka v ptirod¢, zatimco se
nachézi v bezpedi ordinace a dohlizi na n&j zdravotnicky personal. V Ceské republice se
vyuzivani téchto metod zvySuje, a to pfedevSim v Rehabilitacnim tstavu Kladruby. VR
rehabilitace se Casto vyuziva pii 1écbé po zdvaznych urazech, a to pomoci programi, které
stimuluji pohyb dolnich koncetin a michy. Jednim z takovych program je spoluprace mezi
terapeuty a Jakubem Stejskalem, spoluzakladatelem Asociace virtudlni a rozsifené reality.
VR prezentace mohou pacientim pomoci s obnovou pohybu, coz mlze vést k urychleni

procesu uzdravovani. (Fajnerova a Francova, 2020)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

Vycvik zdravotniku a socidlnich pracovniku

Vyuziti VR v zdravotnictvi se neomezuje pouze na terapeutické aplikace pro pacienty, ale
vyuziva se také pro vycvik zdravotnického personalu a socidlnich pracovnikt. VR aplikace
pomahaji pfi ndcviku zvladani problematickych situaci s pacienty s neuropsychiatrickymi
poruchami, jako jsou agresivni projevy, halucinace, bludy, poruchy autistického spektra
nebo demence. VR se déle pouziva pro nacvik slozitych operaci nebo pro vyuku anatomie.
Piikladem aplikace je Human Anatomy VRS, kterd je vyuZzivana ve vyuce mediki v CR i v

zahraniCi. (Fajnerova a Francova, 2020)
SniZovani stresu

VR muze také pomoci s vihimanim bolesti a stresu. Krom¢ expozi¢ni terapie existuji takeé
méné specifické aplikace VR, které pomahaji odvratit pozornost od bolestivych podnétii
nebo umoziiuji vizualizaci cestovatelskych zazitkl, které uvitaji predevSim déti a seniofi,
ktefi se nachazi v socidlnim nebo zdravotnickém zafizeni. Tyto techniky mohou také
aktivovat pacienty pomoci virtualnich scénafi, a nahrazovat tak nedostatek prozitkii nebo
chybéjici socialni kontakt pobytovych zafizenich. Existuji také rtizné aplikace virtudlni
reality, které se zaméfuji na relaxaci, mindfulness a sniZovani tizkosti. Ty se mohou pozivat
jak v terapii, tak pfi pfedchazeni duSevniho onemocnéni. Téma mindfulness je v soucasné
dob¢ velmi populdrni a nabizi se kurzy pro rizné skupiny lidi, véetn¢ déti, seniort, firem a
pracovnikli v zdravotnictvi. Naptiklad Cesky mindfulness institut nabizi kurzy mindfulness
pro déti. Asociace virtudlni a rozSifené reality spolupracuje s Jihoceskou univerzitou a s

Ceskym institutem informatiky, robotiky a kybernetiky na podobném konceptu. (Fajnerova

a Francova, 2020)
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5 AKTIVIZACE FORMOU VIRTUALNI REALITY V DOMOVE
PRO SENIORY

Vzhledem ke zvysené pocitacové gramotnosti seniorll nastavaji otazky ohledné vyuziti
novych technologii, zejména virtualni reality, v interakci s touto cilovou skupinou. Virtualni
realita je charakterizovéana interaktivitou a umoziuje uzivatelim téméi dokonaly pocit
z pobytu v imagindrnim svété s moznosti aktivniho ovlivilovani déje. Tato technologie miize
pomoci zlepsit kvalitu zivota senioridl v tzv. ctvrtém véku, kdy se Casto vyskytuji fyzické,
psychické a socialni deficity a omezeni autonomie. Virtudlni realita ma vyuziti jak ve
volném case aktivnich seniorl, tak i v poskytovani novych moznosti pro zlepSeni jejich

zivota. (Suchomélové a Diallo, 2019)

Pouziti virtudlni reality je jednou z aktivizacnich technik, kterd mize pomoci seniorim
zvladat jednotlivé faze adaptace na Zivot v domove pro seniory. Avsak, aby bylo vyuziti této
technologie pro seniory smysluplné, je nezbytné znat a pfijmout jejich klicové potieby.
Virtualni realita mize byt pro seniory, ktefi maji omezené podnéty v prostiedi, velkym
pfinosem. Poskytuje jim moznost zazit zazitky, které by v redlném zivoté nemohli pro
mnoho divodu zazit. Tyto zdzitky nemusi byt extrémni, ale mohou se jednat o bézné
aktivity, jako je prochizka v lese nebo navstéva mésta, kde byli aktivni v minulosti.
Nicméné, aby tyto zazitky byly pro seniory pfinosné a zdbavné, musi byt zplisob jejich
prezentace a interakce pfizplisoben konkrétnimu uzivateli. Zazitek musi odpovidat jeho
zajmum, schopnostem a Urovni kognitivnich a senzomotorickych funkci. Dilezité je, aby
virtualni zazitek byl zdrojem pozitivnich emoci a aby stimuloval senzomotorické podnéty.
Nésledujici text se zaméii na klicové faktory, které jsou dulezité pro kladné pftijeti
virtualniho zéazitku seniory a pro zvySovani jeho atraktivity. (Suchomélova, Lhotskd a

Tetourova, 2022)

5.1 Prostor

Prostor pro vyuzivani virtudlni reality miize byt zaroven 1 mistnosti, kterd se vyuziva pro
ostatni aktivizacni ¢innosti. U imobilnich klienti v domové pro seniory muze byt timto
prostorem 1i jejich pokoj. V tomto piipadé se pouziva pifenosna sada headsetu a notebooku.
Pti vybéru vhodného umisténi je dilezité dbat na to, aby zatizeni nebylo umisténo na
slune¢nim svétle, a to z divodu ochrany bryli ptfed poruchami. Dale by v mistnosti nemélo
byt mnoho oken a zrcadel, kvili spravnému fungovéani lokalizace bryli. Z divodu

bezpecnosti by nemély byt v prostoru ostré predméty nebo nébytek, o ktery by se mohl
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senior poranit. Dilezité je pohodlné usazeni klienta, které mu umozni pohybovat minimalné
hlavou. Nejvhodnéjsi je tak otocna zidle nebo invalidni vozik. Aktivizaéni pracovnik se pii
prabéhu zazitku pohybuje v okoli klienta, sleduje monitor pocitate a popiipadé asistuje

seniorovi pii ovladani. (Suchomeélova, Lhotské a Tetourova, 2022)

5.2 Obsah virtualniho zazitku

Protoze jsou senioii v domove pro seniory Casto izolovani od bézného venkovniho prostiedi,
muze virtualni realita poskytnout zazitek, ktery by pro n¢ jinak nebyl dosazitelny. Zazitek
musi byt zvolen vhodné vzhledem k preferencim klienta a také k jeho kognitivni trovni. Mé¢l
by byt zdrojem pozitivnich emoci a zazitki. Nemusi se tak jednat o vylet do zahranici,
protoze mnohdy seniofi preferuji prochazku lesem nebo jejich rodnym méstem. Klient by
mél mit moZnost volby a sam se rozhodnout, jaky zazitek chce prozit. (Suchomélova,

Lhotské a Tetourova, 2022)

5.3 Role aktiviza¢niho pracovnika

Aktivizaéni pracovnik se v prostfedi virtudlni reality pro seniory stava dilezitym
pravodcem. Virtualni realita nebyva pro klienty pfili§ znam4, tudiz z ni mohou mit jisté
obavy. DileZita je komunikace mezi klientem a aktivizacnim pracovnikem. Ta by méla
probihat, jak pfed samotnym zaZitkem, tak i béhem a po zaZitku. DileZitou ulohou
aktiviza¢niho pracovnika je provadét seniory pii jejich virtudlnich zaZitcich a byt jim oporou
a privodcem pii objevovani novych véci. Je nutné zajistit dostatek Casu, aby si seniofi mohli
zvyknout na headset a ovladac, aby se tak pfi této zkuSenosti citili pohodlné. Dllezité je, aby
aktivizacni pracovnik umél v€as vyhodnotit moZna rizika a limity zazitku a umél na né

pfimétené zareagovat. (Suchomélova, Lhotské a Tetourova, 2022)

Aktivizacni pracovnik v prostiedi virtudlni reality ma také roli provazeného. Seniofi mohou
mit vetsi znalosti realii nebo historie nez aktivizani pracovnik, a tak mohou doplnit
informace a komentovat virtualni svét. ZvIaste v institucich, kde jsou seniofi objektem péce,

je tato role dulezita.

Ulohou pracovnika je také vytvofit prostor pro seniory, aby mohli sdilet své zazitky
s ostatnimi a diskutovat o nich. Pfipadn€ na né navazat pii dalSich aktivitach. Aktiviza¢ni
pracovnik by mél dohliZet na to, Ze se senior pii dané zkuSenosti citi komfortné. Ale na druhé

stran¢ by mél seniora umét motivovat tak, aby chtél objevit nové zazitky, které pro n¢j
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pozdéji mohou byt pfinosem v kazdodennim zivoté. (Suchomélova, Lhotska a Tetourova,
2022)

5.4 Prubéh virtualniho zazitku

Pti kontaktu seniori s virtualni realitou je dilezité vse peclive ptipravit. Prvni zazitek seniora
s touto technologii ma velky vliv na jeho nasledny vztah k ni. Aktiviza¢ni pracovnik by mél
zvazit misto, kde se senior seznami s technologii, aby se citil pohodIné a bezpecné. Je
dualezité, aby aktiviza¢ni pracovnik byl sam s technologii dobfe obezndmen a mohl seniora
spravné motivovat a presveédcit o jejich vyhodach. Po seznameni s technologii aktivizacni
pracovnik pfedstavi jednotlivé moznosti virtualnich zazitka a zjisti, které zazitky by chtél
senior vyzkouset. Pokud je z4jem, domluvi se se seniorem na vhodném ¢ase a misté. Prvni
zazitek s virtualni realitou by mél probéhnout v dobé, kdy se senior citi dobfe a bezpecné a

neni pfetizen jinymi ukony. (Suchomélova, Lhotské a Tetourova, 2022)

Pfi prvnim setkani seniora s virtualnim zazitkem je dilezita role aktivizacniho pracovnika,
aby senior tuto formu aktivizace ptijal a rad ji opakoval. Aktiviza¢ni pracovnik musi byt
vnimavy k potiebam konkrétniho seniora, protoze kazdy uzivatel proziva virtudlni prostiedi
jinak. N¢ktefi jsou virtudlni realitou nadsSeni a neboji se touto novou zkusenosti prochazet
samostatng, jini jsou nejisti a potrebuji provazet. Aktivizacni pracovnik musi byt schopen
nabidnout dalsi zazitky a pomoci seniorovi pfesunout se na jiné misto, ale musi byt opatrny,
aby senior nezaZil zavrat€ nebo nevolnost. Je dlleZité, aby aktiviza¢ni pracovnik angaZoval
seniora a zapojil ho do rozhodovani, ale musi mu davat jasné definované moznosti a vhodné
volené otazky. Pi1 komunikaci s uZivatelem je doporuc¢eno doprovazet slova také obCasnym
dotekem klienta. Lépe se pak dokéaze zorientovat v prostfedi a rozpoznat, kde se nachazi.

(Suchomeélova, Lhotské a Tetourova, 2022)

Doporucuje se, aby seniofi stravili v virtudlni realité ptiblizné 10-20 minut, ale délka zazitku
zavisi na zajmu a subjektivnim pocitu seniora. Pokud senior chce ukon¢it zazitek diiv nebo
je unaveny, aktiviza¢ni pracovnik by mél ukonceni provést pozvolna. Pracovnik by mél
seniorovi nechat ¢as na doznivani zazitku, nez headset odlozi. Proces ukonceni by mél
obsahovat nckolik kroktli, v€etné upozornéni na néavrat do reality, pozadani o ovladac,
uzavieni o¢i a postupného sundani headsetu. Poté by pracovnik mél navazat o¢ni kontakt se
seniorem, aby ho ukotvil zpét v redlném svété. Pokud se jednd o prvni setkani klienta
s virtudlnim zazitkem, je dileZité zaznamenat reakce a preference seniora pro piisti zazitky.

(Suchomélova, Lhotské a Tetourova, 2022)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Metodologicka ¢ast diplomové prace navazuje na jeji teoretickou cast. Vzhledem k naplnéni
vyzkumného cile, byl vybran kvalitativni vyzkum. Podle Svafitka a Sed’ové (2014) je pro
zhodnoceni kvality vyzkumu dilezité sledovat cely proces, nikoliv pouze jeho vysledek.
Prestoze kvalitativni vyzkum casto zahrnuje subjektivni pfistup vyzkumnika, je dilezité
dodrzovat urcita pravidla. V této metod¢ jsou kliCové tfi koncepty: reliabilita, cozZ znamena
opakovatelnost vysledkli vyzkumu, validita, ktera zajiStuje pravdivost vysledki a
prenositelnost, kdy méa vyzkumnik schopnost popsat typickou situaci a srovnat ji s jinymi

kontexty.

V kvalitativnim vyzkumu mé véEtsi vyznam validita nezZ reliabilita, protoze se zamétuje na
spiSe na specifické situace nez na ty typické. Etické hledisko vyzkumu je také dilezité.
Nicméné¢ neni zadnd univerzalni technika, kterd by zarucovala kvalitu kvalitativniho

vyzkumu. (Svaticek a Sed'ova, 2007)

Rihagek, Cermék a Hytych (2013) uvadi 4 kritéria validity kvalitativnich vyzkumi pro IPA

studie:

Prvnim z nich je senzitivita ke kontextu, kterd se k okolnimu prostedi v zptisobu, jakym
je vyzkumny postup piizptisoben danému tématu. Konkrétné se jedna o idiograficky ptistup,
ktery se zaméfuje na individudlni a specifické rysy osobnosti, které jsou jedine¢né a zvlastni.
To zahrnuje také vybér respondenti, ktefi predstavuji danou zkuSenost. Senzitivita k
okolnimu prostredi se také projevuje tim, ze samotni respondenti jsou citlivi k jejich

individudlni zkusSenosti. V procesu analyzy je dilezité zamétit se na detaily.

Zavazek a rigoroznost, coz je dal$im kritérium, se projevuje jiz pfi vybéru vzorku, kde je
tieba byt trpélivy a ziskat spravné respondenty, a to v souladu s citlivym a respektujicim
pristupem k nim. Soucésti zavazku je také pecliva a detailni analyza vyzkumnych dat.
Rigorozni pfistup v IPA znamena diikladnost v celé studii, véetn€ vybéru vzorku, kvality

rozhovori s respondenty a celkového zpracovani analyzy.

Transparentnost je zahrnuta v kazdém kroku vyzkumného procesu pii vybéru respondentd,
konstrukci vyzkumného rozhovoru, vedeni rozhovoru, v postojich vyzkumnika k tématu
vyzkumu, interpretaci a dalSich. Jednotlivé argumenty, které osvétluji vyzkumniktv postup,
jsou logické a bez rozporu. Kromé¢ toho jsou vztahy mezi vyzkumnymi otdzkami,

filozofickymi perspektivami, pouZitymi metodami a analyzou logické.
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Dulezity je také dopad a uZzite¢nost, coz znamend, ze by vyzkum mél byt hodnocen podle
toho, jak se jeho vysledky vztahuji k tématu analyzy, zda maji praktické vyuziti a zda jsou
relevantni pro komunitu, pro kterou jsou urceny. Dulezitym faktorem pii hodnoceni validity

vyzkumu je, zda jeho vysledky piinasSeji zajimavé, dilezité nebo uzite¢né informace.

6.1 Vyzkumny problém

Jako prvni se metodologickd ¢ast zabyva vymezenim vyzkumného problému. Ten je
zamgéfen na seniory, kteti pobyvaji v domove pro seniory a vyuzivaji virtudlni reality v ramci
aktivizace. Seniofi maji v pobytovém zafizeni mnoho volného ¢asu, protoze mnohdy
nemohou vykonavat stejné Cinnosti jako diiv. To je zpusobeno predevsim fyzickym a
mentalnim omezenim, které jim spoustu ¢innosti jiz neumoznuje, a tak pro né¢ miize byt
obtizné najit aktivity, kterymi by svilj volny &as naplnili. Casto jim chybi oby&ejna
prochdzka lesem nebo jejich rodnym méstem, do kterého uz se mozna nikdy nebudou moci
podivat z dGvodu snizené mobility. Prave ta velké casti seniorti nedovoli opustit prostiedi

domova pro seniory, proto miize byt vhodnym feSenim zapojeni virtudlni reality v rdmci

aktivizace senioru.

Virtualni realitu mize vefejnost nebo dokonce i1 persondl domova pro seniory vnimat jako
nevhodnou nebo pfili§ moderni pro skupinu jako jsou pravé seniofi. Mnoho studii pfitom
ukazuje velky piinos pravé pro skupinu seniorii. Naptiklad co se tyce korejského vyzkumu
(Kim, Pang a Kim, 2019), ten prokazal, ze vyuzivani virtualni reality u senior s demenci
dokaZe zpomalovat ¢i dokonce zabranit padku kognitivnich funkci. Vyzkum z Australie
zase zjistil, Ze vyuzivani virtualni reality v ramci aktivizace pomahé ke zlepSovani psychické

kondice a celkové pohody. (© 2020 - ¢asopis Socialni prace)

V dal$im vyzkumu se Ucastnici shodovali na tom, Ze vnimaji VR jako uzite¢nou, snadno
pouzitelnou a ptijemnou zkuSenost, coz naznacuje vysokou miru akceptace VR v této starsi
populaci. Zavérem tohoto vyzkumu bylo, Ze star§i lidé maji pozitivni pfistup k pouZzivani

VR jako prosttedku pro podporu aktivniho starnuti. (© Syed-Abdul et al. BMC Geriatric)

Jeden z mytid spojenych s virtudlni realitou je zptisobeni zmateni, dezorientace, ¢i nevolnosti
pii jejim pouzitim u seniorti. Jak ale ukazuje vyzkum (© 2020 Appel, Appel, Bogler,
Wiseman, Cohen, Ein, Abrams and Campos) pouziti virtudlni reality nezptisobovalo
nezadouci vedlejsi ucinky jako naptiklad nevolnost, zavraté, dezorientace ¢i zmatenost.
Uzivatelé zkuSenost s virtudlni realitou celkové povazovali z velké Casti za piijemnou.

Ucastnici vyjadfili, Ze po zazitku s virtualni realitou pocitili vice energie, spokojenosti,
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uvolnéni a dobrodruzstvi a méné uzkosti, stresu a obav. VétSina z nich vyjadtila zéjem o

opakovani zazitku s VR a doporucila by ho svym ptatelam.

Virtudlni realita se od jinych technologii odliSuje tim, ze poskytuje uzivatelim moZznost
pobyvat v imaginarnim svéte ¢i mistech reprezentujicich skutec¢nost. Navic uzivatelé mohou
aktivné ovliviiovat d¢j dané situace. Virtualni realita neni tak vhodna pouze pii volnocasové
aktivizaci seniord, ale muze také zvysSovat kvalitu jejich zivota z divodd fyzického,
psychického a socialniho deficitu. Mlize pomoci omezit pocit izolace v socidlnim zafizeni,
vyhnout se depresivnim stavim, které mohou byt stimto spojovany a stimulovat

volnocasovou aktivitu. (Suchomélové a Diallo, 2019)

6.2 Vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, zda je virtualni realita pfinosem v domové
pro seniory v ramci aktivizace. Vyzkum se bude snazit nahlédnout na zkuSenosti klientl
domova pro seniory spojené s vyuzivanim VR a také na to, jak oni sami tyto zkuSenosti

vnimaji.
6.3 Vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka v IPA vychdzi z tésného vztahu vyzkumnika a zkoumané reality. Pta se
tedy: ,jak urcity jednotlivec nebo skupina vnimaji i prozivaji urcitou situaci, s niz jsou
konfirontovani, a jakym zpiisobem této zkuSenosti prisuzuji smysl.” (Rihagek, Cermak a
Hytych, 2013, s. 12) V souvislosti s vySe zminénym cilem byla zformulovana vyzkumna

otazka. A to, zda je virtualni realita pfinosem v domové pro seniory v ramci aktivizace?

6.4 Design vyzkumu

V diplomové praci byla vybrana interpretativni fenomenologické analyza (IPA) jako vhodny
kvalitativni vyzkumny design. Tato metoda se zaméfuje na analyzu dat z rozhovorl s
respondenty a poskytuje uceleny pohled na cely vyzkumny proces, vcetné jeho jednotlivych
fazi. Vyznacuje se zptisobem, kterym je veden rozhovor a béhem kterého se respondent snazi
porozumét své prozité zkusenosti a zkoumanému fenoménu. Rihacek, Cermék a Hytych
(2013, s. 9) tikaji, Ze se ,,osveédcuje se také v pripadech, kdy je predmétem vyzkumu

neobvykla skupina, situace nebo zdroj sbéru dat.*

Interpretativni fenomenologickd analyza se snazi porozumét zkuSenosti jednotlivce na

idiografické urovni. Tento pfistup se zaméfuje na to, jaky vyznam piiklada jednotlivec své
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zkuSenosti v konkrétni situaci a jak se proces nabyvani vyznamu projevuje. V porovnani s
jinymi kvalitativnimi metodami se IPA vyznacuje vétsi kreativitou a svobodou vyzkumného

procesu. (Riha¢ek, Cermak a Hytych, 2013)

, Vyzkumnym  fokusem interpretativni fenomenologické analyzy je porozuméni Zité
zkusenosti cloveka. Pomaha nam detailné prozkoumat, jak clovek utvari vyznam své

zkusSenosti, coz nam umoziuje porozumet jednotlivé udalosti nebo procesu — fenomeénu.

(Rihagek, Cermék a Hytych, 2013, s. 9)

Rihaéek, Cermak a Hytych (2013) popisuji, ze IPA kotvi ve tiech pilifich. A to
fenomenologii, hermeneutice a idiografickém pfistupu. Autofi v knize vysvétluji pilife

nasledovné.

Prvni pilif je z tradi¢ni fenomenologie, kde se zkuSenost popisuje spiSe deskriptivné, bez
interpretace. Ale v rdmci IPA vyzkumnik zkouma zkuSenost konkrétniho ¢loveéka z jeho
perspektivy, zohlednuje vliv své vlastni zkuSenosti a pohledu na svét a také interakci mezi
nim a respondentem. Vyznacuje se vétsi osobni svobodou a kreativitou vyzkumného procesu

ve srovnani s jinymi kvalitativnimi pistupy. (Rihagek, Cermak a Hytych, 2013)

Rihacek, Cermak a Hytych (2013, s. 11) berou vyzkumnikovu subjektivitu jako pfednost:
Jednak je reflektovana, jednak jediné ona nam umoznuje vstup do zkusSenosti své i druhého,

jednak nic jiného nemame a jednak je nastrojem validizace.*

Druhy pilif interpretativni fenomenologické analyzy se zakladd na hermeneutice a
predstavuje dileZitou soucdst vyzkumného procesu, ktera vyuziva hermeneuticky kruh a
koncept dvojité hermeneutiky. V této metod€ se respondent snazi porozumét své zkusenosti
s ur€itym fenoménem, zatimco vyzkumnik se snazi porozumét tomu, jak respondent dospiva
k tomuto poznani. Hermeneutika vyklad zékladni podoby zkuSenosti chape jako
"porozuméni", které¢ je pritomno ve veskeré lidské Cinnosti a touze. Protoze zkuSenost
oznacuje velmi riznorodé fenomény, hermeneutickd snaha se zaméifuje na odhaleni
vzajemnosti rozmanité zkuSenosti a byti, coz vede k aktualizaci filozofického poznéni a

napoméha tak sebeuvédoméni filozofie. (Riha¢ek, Cermak a Hytych, 2013)

Posledni pilif IPA spociva v idiografickém pfistupu, ktery se soustiedi na jednotlivce a jeho
specifickou situaci nebo udalost. To znamena, Ze IPA zacina peclivou analyzou jednoho
pifipadu a pokracuje v ném, dokud nedosahne dostatecného porozumeéni nebo interpretace, a

teprve poté analyzuje dalsi ptipady. (Rihadek, Cermak a Hytych, 2013)
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6.5 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného vzorku je duleZity, aby bylo vyzkumné Setieni Gspésné. Rihacek,
Cermak a Hytych (2013) uvadi, Ze pro metodu IPA je vhodné pracovat s malym poétem
respondenttl, ktefi vhodné reprezentuji zkoumanou skute¢nost, protoze analyza zkuSenosti
respondentli by méla byt provedena do detail. Vzorek by mél byt tedy homogenni a

zkoumana skutecnost se musi osobné tykat vyzkumného vzorku.

Jako zpisob vybéru vyzkumného souboru byl vybran zamérny vybér. Miovsky (2006)
charakterizuje zamérny vybér jako postup, kdy jsou respondenti vybrani cilené podle jejich
vlastnosti nebo zkuSenosti. Jsou tak vybirdni na zdklad¢ pfedem stanovenych kritérii. A
vybrani jsou pouze respondenti, ktefi spliiuji dand kritéria. Musi také kromé splnéni kritérii

souhlasit s ucasti na vyzkumu.

Podle Gavory (2000) se zamérny vybér Casto pouziva pravé pro kvalitativni vyzkum. Je
potieba, aby respondenti méli zkusenost se zkoumanou problematikou, pfedev§im z toho
divodu, aby mohli pfedat v pribéhu rozhovoru pravdivé informace. V piipad¢ tohoto
vyzkumu je dilezité, aby respondenti byli skute¢né ti klienti domova pro seniory, kteti

vyuzivaji virtudlni realitu jako soucast aktivizace.

Jako vyzkumny soubor byli zvoleni klienti jednoho konkrétniho domova pro seniory, ktery
se nachazi ve Zlinském kraji. V souladu se zachovanim anonymity klienti nebude konkrétni
domov pro seniory uvadén. K vyzkumu byli vybrani klienti z tohoto DS, protoze je zde

virtualni realita, kterou pracovnici domova pro seniory vyuzivaji pii aktivizaci klientt.

Vyzkumny soubor tedy tvofi seniofi v konkrétnim domové pro seniory, ktefi maji zkusenost
s virtualni realitou v rdmeci aktivizace. Byli vybrani celkem Ctyfi respondenti. Vybér téchto
¢ty respondentil byl zaloZen také na jejich fyzickém a kognitivnim stavu. Respondenti byli
predem informovéani o ucelu rozhovoru, tématu a cili diplomové prace. V souladu se

zachovanim anonymity respondentii budou uvadéna pouze jejich kiestni jména.

6.6 Metoda sbéru dat

Jako metoda sbéru dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor, ktery je povaZzovan za jednu
z nejefektivnéjSich metod v kvalitativnim vyzkumu. Osobnim kontaktem s respondenty
vyzkumnik ziskéva vérohodné&jsi data pro vyzkum. Pfinosem je také to, ze vyzkumnik miize
v pritbéhu rozhovoru reagovat na to, jak respondent odpovida a ptipadné dopliovat piedem

stanoven¢ otazky dalSimi. Vyzkumnik také sleduje a vnima emoce respondenti, které v nich
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rozhovor vyvolavd a mize tak na né reagovat. Vzhledem k emocim, které mizou
respondenti v prib&hu rozhovoru projevit je dilezitd empatie ze strany vyzkumnika a jeho
pozorné naslouchani. Respondenti pak citi pocit bezpeci, pochopeni a zajem vyzkumnika o
jejich odpovedi.

V polostrukturovaném rozhovoru je dilezité stanovit zakladni cil rozhovoru a minimalizovat
pocet otazek, které jsou nutné k probrani s respondentem. Timto zplisobem vyzkumnik

zajisti, Ze jsou pokryta vSechna témata dualezita pro vyzkum. (Miovsky, 2006)

Za ucelem zjisténi zkuSenosti respondentli v dané oblasti, v kvalitativnim vyzkumu je
dalezité nechat respondenty voln¢ hovofit. Jejich postoj k tématu se tak mize projevit a
myslenky se mohou rozvijet smérem, ktery je pro né¢ dulezity. Vyzkumnik pak aktivné
sleduje rozhovor, aby se drzel dané¢ho tématu. Nicméné, dulezitou soucasti je dodrzovani
etickych principti, vcetné citlivého ptistupu k respondentim a respektovani fazi rozhovoru.

(Rihagek, Cermék a Hytych, 2013)

6.7 Tvorba dat

Rozhovory jsem si pfedem domluvila v konkrétnim domové pro seniory prostfednictvim
pracovnikit DS. Ti mi doporucili klienty, ktefi virtudlni realitu vyuzivaji nebo teprve
nedavno zacali vyuzivat. Pomohli mi se setkat s kazdym klientem individudlné a zajistili

nam ni¢im neruSené prostredi, kde jsme mohli rozhovor vést.

Na zacatku rozhovoru jsem se respondentim vzdy pfedstavila a prohodila s nimi par
seznamovacich slov. Tim se uvolnila atmosféra a mohli jsme se tak pfesunout dal. Seznamila
jsem je také s tématem a cilem mé diplomoveé prace. Respondenti byli také informovani, Ze
bude zachovana jejich anonymita a anonymni zlstane také domov pro seniory, ve kterém
pobyvaji. S anonymitou vSichni respondenti souhlasili. Na zac¢atku jsem jim také nastinila,
¢eho se budou otazky tykat, aby se mohli alesponn chvili pfed rozhovorem pftipravit.
Obeznamila jsem je s tim, Ze jim ddm na zodpovézeni vSech otazek dostatek ¢asu a pokud
nebudou chtit na n&jakou z otdzek odpovedét, presuneme se k dalsi. Zeptala jsem jich také
na souhlas s pofizenim nahravky v pribéhu rozhovoru z diivodu nésledujiciho piepisu a pro

moji osobni potfebu k vyzkumu. S tim vSichni respondenti souhlasili.

Rozhovory byly tedy zaznamenavany nahravkou potfizenou na mobilni telefon. Otazky byly
formulovéany v pribéhu rozhovoru srozumiteln€ a v ptipadé potfeby jsem je respondentim

zopakovala nebo zformulovala jinym zptisobem, aby otdzce lépe porozuméli. Otazky jsem
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kladla postupné a vSichni respondenti méli dostatek Casu na jejich zodpovézeni. Nékteti
respondenti byli vice komunikativni nez jini, ale zadny z respondentd nemél v prub¢hu
rozhovoru problém mi na jakékoliv otdzky odpovédét a béhem vSech rozhovora panovala
piijemna atmosféra. Na konci rozhovoru jsem vzdy kazdému podékovala za spolupraci a

vénovany ¢as a rozloucila se.

Zvukové zaznamy z nahravky jsem nésledné piepisovala. Vynechala jsem vSak v pfepisu
reakce, které nepatii k tématu, slova, ktera se opakovala, smich a rizna dalsi citoslovce. To
proto, aby nebyly ztraceny diilezité informace v mnozstvi textu. K pfepsanému rozhovoru
jsem si doplnila ¢isla stran a adki, pro lepsi orientaci v textu a §irsi okraje po pravé strané
pro misto na poznamky. Vyrazn¢ jsem si oznacila také otazky, abych se na prvni pohled 1épe
oddélovaly od odpovédi respondentti. Takto pfepsané a upravené rozhovory jsem si nasledné

vytiskla.

6.8 Postup analyzy dat

Rozhovory jsem si nejprve nékolikrat opakované Cetla, abych ziskala dikladny piehled
jednotlivych respondentech a ziskanych datech. Rihadek, Cermak a Hytych (2013, s. 17)
také uvadi, ze je vhodné ,,znovu si poslechnout nahravku, protoze hlas respondenta miize
vyzkumnika jesté vice vtahnout do pripadu. “ Zaznamenanych nahravek jsem tak v pribéhu
zpracovani dat také vyuzivala, pfedevSim proto, abych si vice vybavila konkrétniho

respondenta a spojila si jeho hlas a projev s pfepsanym rozhovorem.

Rozhovory jsem si opakovan¢ Cetla a v pribéhu ¢teni jsem si po pravé strané textu délala
poznamky, které mé napadaly k jednotlivym usekim. Takto jsem cetla kazdy rozhovor

nékolikrat a pokazdé jsem doplnila dalsi poznamky.

V dalsi fazi by mél byt redukovdn objem ziskanych dat a také vlastnich poznadmek
takzvanymi rodicimi se tématy. Vyzkumnik se v této fazi snazi zorganizovat a interpretovat
data. M¢lo by se vtéto fazi vice pracovat s vlastnim textem po strandch piepsanych
rozhovorii neZz s ptvodnim piepisem rozhovoru. (Rihagek, Cermak a Hytych, 2013)
Procitala jsem si tedy své vlastni poznamky a zacala jsem si z nich formulovat jednotliva
témata. Pfi praci se vznikajicimi tématy mi v orientaci pomahaly 1 oCislované fadky po levé
stran¢ prepisu. U nekterych témat jsem si pro lepsi piehlednost vytvoftila tabulku, do které
jsem si témata zapisovala. Vpravo jsem si vzdy zapsala Cislo strany a fadku, kde se dané

téma v rozhovoru nachazi.
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Pro dalsi krok analyzy popisuji Rihaéek, Cermék a Hytych (2013) jako dilezité hledat
propojeni a souvislosti jednotlivych témat. Pomoci témat, kterd byla podobnd, se mi
postupné zacaly tvoii kategorie z témat, které mély néco spole¢ného. V této fazi jsem si
zformulovala vysledné vzniklé kategorie a barevné jsem si je podtrhavala, abych se v nich
Iépe orientovala. Zde piikladdm ukazku jedné strany piepsaného rozhovoru s jiz

podtrzenymi kategoriemi a bo¢nimi poznamkami.

BPLI ik se citite v prubéhu virtualniho zazitku?
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Obrazek 1 Cast rozhovoru s poznamkami

Jednotlivym kategoriim jsem piidélila nazev podle toho, o ¢em dana kategorie vypovida.
Kategorie jsem poté dala do tabulky a k jednotlivym kategoriim jsem napsala témata, ktera
do dané kategorie spadaji. Kazdy rozhovor byl analyzovan zvlast, aby byl zachovan

individudlni ptistup ke kazdému respondentovi, ale i presto, Zze nékterd témata se
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v jednotlivych rozhovorech lisila, spadala vSechna mezi Ctyfi finalni kategorie. Zde je

ukdzka vzniklych kategorii a témat v tabulce.

Tabulka 1 Kategorie a témata

Jak a kdy ji Jak se diky VR Co mi piindsi Jak mé aktivizuje
prozivam citim
prvni kontakt pocity v pribé¢hu piinos samostatnost
zprostiedkovani pocity po skonceni unik z reality fyzicky pohyb
zaZitku obavy vliv na zdravi aktivizace
konzultace prvni pocity vzpominky vyhody VR
budouci o¢ekavani
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7 INTERPRETACE A PREZENTACE DAT

., Interpretace podle IPA je uzce zakotvend v textu a priznava, ze je to vzdy vyzkumnik se
svym Zivotnim kontextem, kdo je jejim autorem. Z pohledu IPA je vérohodna ta interpretace,
ktera je zalozena predevsim na vyrazech, jejichz autorstvi patii respondentovi, a je dolozena

primymi citacemi. “ (Rihagek, Cermék a Hytych, 2013, s. 22)

V metod¢ IPA piijimdme zkuSenosti respondenta a zprostiedkovavame jeho piibéh.
Muzeme tak zprostiedkovat data z hlediska jednotlivych kategorii a také z hlediska kazdého
respondenta. Pfevadime témata do vypravéni a ty dopliuji vyzkumnikovy komentare a
piimé citace odpovédi respondentd. Je dulezité rozlisit odpovédi respondenta a interpretaci
vyzkumnika a také vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi. (Riha¢ek, Cermak a Hytych,

2013)

Vysledky jsem seradila podle jednotlivych respondentti a nasledné jsem popisovala kazdou
ze Ctyt vzniklych kategorii. Respondenti jsou sefazeni podle toho, v jakém potadi byly

provedeny rozhovory.

7.1 Rozhovor ¢. 1 — pan Josef

Prvnim respondentem byl pan Josef, kterému je 75 let. Do domova pro seniory se pfist€éhoval
pfed dvéma lety, kdyZ uZ mu na samostatnou domacnost nestacily sily. V pribéhu rozhovoru
na m& pusobil velmi vitdlné. Jako kompenzaéni pomiicku k chiizi vyuzival jednu hil.
Z rozhovoru vyplynulo, Ze se snazi udrzovat v kondici a rad vyuziva aktivity, které mu
domov pro seniory nabizi. Rozhovor s panem Josefem byl velmi pfijemny, na mé otazky

odpovidal rozvazné a jeho odpovédi se tak vzdy shodovaly s tdzanym tématem.

Tabulka 2 Nadrazend témata a kategorie — pan Josef

Nadrazené kategorie Témata

prvni kontakt
jak a kdy ji prozivam | zprostfedkovani zazitku

konzultace

pocity v pribé¢hu

jak se diky VR citim pocity po skonceni
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obavy

prinos
co mi pfinasi unik z reality

vliv na zdravi

samostatnost
jak m¢ aktivizuje fyzicky stav

aktivizace

7.1.1 Jak a kdy ji prozivam

Prvni kategorie popisuje, jak se respondent seznamil s virtudlni realitou, jak Casto ji vyuziva
a jestli s nékym své zazitky z virtualni reality sdili. Pan Josef se o virtudlni realit¢ dozveédél
od pracovnice v domovée pro seniory, ktera ho s touto technologii seznamila. ,,Jedna pani
pecovatelka se o tom zminila...7ikala, jak by to mohla byt dobra naplin mojeho casu...ze by
se mi to mohlo libit. ““ Netrvalo dlouho a pracovnice pana Josefa seznamila s tim, jak virtualni
realita funguje. ,, Asi tyden na to, co mi o tom rikala, tak mé tam doprovodili a jedna
z pecovatelek mi donesla ty bryle a vysveétlila mi, jak to funguje...a vyzkouseli jsme, co by se
mi mohlo libit.“ Tato technologie pana Josefa zaujala natolik, Ze ji od té doby nevaha
pravidelné vyuZivat. ,, Vétsinou chodim pravidelné...tak jednou tydné...obcas mi do toho
néco vleze, ale snazim se nevynechdavat.” S pribéhem virtualniho zazitku mu pomaha
personal domova pro seniory. ,, Vétsinou mi to tam zapnou a nastavi...pomuzZou mi vybrat,
kam se chci zrovna podivat. “ Pan Josef si sdm urcuje, podle svého aktudlniho rozpoloZeni,
jak dlouho chce ve virtualni realité byt. ,, Podle toho, jak se citim a jaky program si vyberu.
Vetsinou si ale nastavuju cas, ktery mi vyhovuje a co zvladam...takzZe nékdy tak dvacet minut,
jindy i ¢tyricet...jak kdy.“ Mezi jeho nejCastejs$i programy, které si vybira, patii ty, kde se
muze pohybovat ptirodou. ,,...mdm rad prochazky prirodou anebo néjaké odpocinkové
cviceni.** Také se radd vraci k mistlim, které navstévoval drive, kdyz to jesté bylo mozné.
., Casto si vyberu néco, co jsem driv delal rad, nebo vidal rad, ale ted’ uz tam ta moznost

neni. “ Po ukonceni zazitku neciti pottebu jej s nékym konzultovat a vétSinou si nechava své
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pocity spis pro sebe a ptemysli o nich. ,, Obvykle to s nikym konkrétnim nekonzultuju...ale

muzu se sestiickama, kdybych chtél néco vic objasnit... tak se na né mizu obratit. *

7.1.2 Jak se diky VR citim

Pan Josef v pribéhu rozhovoru popsal také svoje emoce a pocity, které mu vyuzivani
virtudlni reality ptindsi. Z virtudlni reality mél pozitivni pocity jiz po prvni navstéve. ,, ...ja
Jjsem byl teda hned nadseny a libilo se mi to. Bylo to jak jiny svet, vazné jsem byl hodné mile
prekvapen. “ Pfed samotnym prvnim zazitkem mél ale lehce smiSené pocity. ,,...citil jsem se
trochu nervozne, protoze jsem nevedel, co mé ceka.“ Samotny prib¢h virtualniho zazitku
v ném vzbuzuje pozitivni emoce. ,, Behem virtudlniho zazitku se citim dobre a soustredené.
Mam pocit, Ze se ocitam v jiném svete a miizu si uzivat néco, co bych uz jinak nemohl. *
Respondent se vétSinou citi vtazen do virtualniho svéta. ,,...zdroven mé virtualni realita
dokaze zcela pohltit a zapomenout na okoli...coz miize byt obcas trochu zvlastni. “* Virtualni
realita ma na respondenta uvoliujici efekt, ktery mu dodéava energii do dalSich ¢innosti.
,,Mam pocit, Ze mé to uklidiuje a uvoliiuje od stresu a starosti... citim se nadSeny a plny
energie...kdyz se vratim zpét do reality, mam pocit, Ze jsem si odpocinul a mam vice energie
na to, abych se soustredil na dalsi veci...citim se obvykle velmi dobre.“ Navrat z virtualni
reality pro n¢j maze byt nékdy lehce matouci. ,,...nékdy se taky citim trochu zmatené, kdyz
se vratim zpét do reality, ale to obvykle za chvili zmizi. “ Béhem celého rozhovoru bylo jasné,
ze pan Josef ma z virtualni reality pozitivni pocity, citi se nabuzen energii z novych zazitkt
a zaroven mu virtualni realita poméha v relaxaci.

7.1.3 Co mi prinasi

Virtualni realita je bez pochyb pfinosem pro pana Josefa. Je to pro néj také zaroven 1 inik
od béznych dennich udalosti. ,,Pro mé je to zpiisob, jak se odreagovat a na chvili zapomenout
na problémy a starosti.* Tuto zkuSenost popisoval v rozhovoru vicekrat ,,...mdm také pocit,
Ze jsem si odpocinul od reality a od stresu, ktery nékdy stari prindsi. “ Kromé pocitu relaxace
a odpocinku ho obohacuje také novymi zkuSenostmi. ,,Vétsinou mam také pocit, Ze jsem se
necemu naucil...nebo zazil néco nového.“ Diky virtualni realité¢ tak nasel néco, Cemu se
muze vénovat ve svém volném Case a z ¢eho ma radost. ,,V této aktivité jsem se skutecne
nasel a bavi mé to...myslim si, Ze mi to miize pomoci udrzet se aktivnim a zabavit se...kdyz
uz nemam moc veci, co bych délal. “ Popisuje, Ze diky VR zaziva okamziky, které by uz jinak
neprozil a zaroven objevuje néco nového. ,,Mohu zazivat zcela nové zazitky...umoznuje mi

to byt aktivni a pobavit se, bez toho abych nekam chodil...coz je v mém véku a zdravotnim



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 58

stavu dobré. “ Zazitky také popisuje jako jedinecné. ,, ...bych jinak nemél prilezitost. Vnimdam
to jako obohacujici zkuSenost.“ Své zéazitky srovnava také s unikem od kazdodennich
starosti a reality. ,,Celkové vnimam virtualni realitu jako skvély nastroj k relaxaci, zabaveé a
rozptyleni...uniku od reality trosku.‘ Programy, které respondent vyuziva mu podle jeho
slov poméhaji rozvijet pamét. ,,Taky tim trénuji pamet, protoze si musim pamatovat, co jsem

delal minule...musim byt pozorny a soustiedeny...pomaha mi udrzet sviij mozek v aktivite.

rrrrr

muze neustale rozvijet. ,,...spis ji, ale vaimam jako trénink paméti a mysleni...a rozviji mi
takovou tu obecnou pohodu. *“ Je to pro néj snadny zdroj novych ¢innosti. ,,...nové zkusenosti

vevr

vnima virtudlni realitu jako pfinosnou pro svoji mysl a volny ¢as. Proto by chtél ve vyuzivani

¢

VR pokracovat ,,...ano, rdad bych tuto aktivitu vyuzival i v budoucnu. *

7.1.4 Jak mé aktivizuje

Vzhledem k tomu, Ze je virtudlni realita aktivizaénim prvkem v domové pro seniory, jsem
se zaméfila v rozhovoru na pifinos v ramci aktivizace u jednotlivych respondentt. Pan Josef
popisovat virtudlni realitu ¢astecn¢ také jako prostfedek seberealizace a samostatnosti.
»+« - UFCIte mi pomdaha citit se vic samostatny a nezavisly na nékom dalsim...miizu si vyzkousSet
nové zazitky a aktivity...a tak si uzivat sviij volny cas sam. *“ JelikoZ respondent navstévuje
VR jiZ del$i dobu a pravideln€, nec¢ini mu problém v ni travit ¢as sam bez pomoci personalu,
coz jisté také rozviji jeho sobéstacnost. ,, ...behem toho samotného, tam jsem nekdy i sam,
abych se mohl soustredit. Uz vim, jak to ovladat, takze to nevadi...kdyz jsem tam sam.“ Co
se tyCe fyzické aktivity, 1ty se daji podle pana Josefa procvicit virtualni realitou. ,, tak trénuju
i rovnovahu, kdyz se v tom néjak pohybuju...a musim tam reagovat. ““ 1 kdyz respondent travi
¢as rad sam ve virtudlni realité, pfece jen se vénuje 1 jinym aktivitdm, které domov pro
seniory nabizi a udrzuje se tak v kontaktu s ostatnimi klienty. ,,...nenahrazuje to kontakt
s ostatnima...takZe samoziejmé délam i jiné aktivity.“ Oproti témto aktivitdim popisuje
virtualni realitu jako néco, co mu piinasi vice moznosti. ,, ...muzZu si tam vybrat, co chci,
oproti treba deskovkam, co hravame...nebo jinym aktivitam. “ Celkové ma pan Josef pocit,
Ze mu virtualni realita pomaha aktivné travit jeho volny ¢as a je tak pro n¢j vhodnou metodou

aktivizace.
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7.2 Respondent €. 2 — pani Marie

Druhou respondentkou byla pani Marie, kterou pracovnici domova pro seniory doprovazi na
virtualni realitu na invalidnim voziku. Respondentce je 82 let, a i ve svém veku se jevila
velmi pozitivné naladénéd. Rozhovor byl tak velmi piijemny jiz od prvni chvile. Pani Marie
se do domova pro seniory piistehovala jiz pted ¢tyfmi lety a virtudlni realita tak pro ni neni

novinkou.

Tabulka 3 Nadrazené kategorie a témata — pani Marie

Nadrazené kategorie Témata

prvni kontakt
jak a kdy ji prozivam | zprostiedkovani zazitku

konzultace

pocity v pribéhu
jak se diky VR citim pocity po skonceni
obavy

prvni pocity

pfinos
co mi pfinasi unik z reality
vliv na zdravi

vzpominky

samostatnost
jak mé aktivizuje fyzicky stav
aktivizace

vyhody VR
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7.2.1 Jak a kdy ji prozivim

Jako prvni se pani Marie dozvédéla o virtualni realité od své vnucky. , Rekla mi o tom
vaucka, ona se zajima o tady ty moderni véci a sama to pry zkousela. “ Poté, co se dozvédéla,
ze jeji domov pro seniory tuto aktivitu nabizi, nevahala ji vyuZit. ,, ...pak mi sestricky rikaly,
Ze to tu taky mdame a Ze to miize zkusit...poprvé jsem tam byla tak rok zpatky.“ Obvykle ji
navstévuje podle momentalni situace a ¢as v ni straveny si uruje sama nebo spolu
s persondlem. ,,Chodim tam tak jednou tydné, ale nékdy to nevyjde, takze mam
prestavku...zdlezi na casu, kolik maji sestricky zrovna prace a jestli nas tam ma jit ten den
vic...prosté, jak to vychazi...jak se to stiha, ale vétsinou jsem tam tak tricet minut. Ale kdyz
mam naladu a sestricky vic casu, tak aji vic.” Jeji Cas straveny ve virtualni realit¢ se tak
odviji 1 od prostoru, ktery ji persondl mize vénovat. Aktivizacni pracovnice nebo jiny ¢len
personalu je s pani Marii také vzdy pfitomen pfimo u virtudlniho zazitku. ,, ...je tam se mnou
aktivka nebo jina sestricka...vidycky navadi, co mam délat, jak se vtom mam
orientovat...pomahaji mi vzdycky u toho.* Pani Marie také mluvila o oblibenych mistech,
které diive méla a jak ji je virtudlni realita alesponl ¢aste¢né nahrazuje. ,, ...tak se sestricky
snazi vzdycky najit néco podobného...co mi to aspon trochu pripomene a jd si
zavzpominam. “ S virtualni realitou ji tak nejvice spojuje personal domova pro seniory, se
kterym rada své zazitky konzultuje. ,, Bavime se u toho se sestrickama...vykladam jim, co
Jjsme méli u nas doma podobného...se sestrickama, co jsou u toho...nebo aji ostatni se meé
pak ptaji, jaké to bylo. Personal neni jediny, s kym mé& moZnost své zazitky konzultovat.
,, ...rodiné o tom vykladam...s vnuckou, co na tom byla to probirdme...a i s jednou dalsi
pani, co na to chodi. “ Pani Marie se také zminila, Ze by rada ve virtualni realité pokracovala
a té8i se na dalsi pftilezitost. ,,...vZdycky o tom mluvime se sestFickama, kdy mé tam zas

vezmou. “

7.2.2 Jak se diky VR citim

Svij prvni kontakt s virtudlni realitou popisuje respondentka kladné€, avSak méla pred nim
Jisté obavy. ,,Ze zacatku je to dost divny pocit, ale pak si c¢lovek zvykne...byla jsem dost
prekvapena, néjak jsem si to predtim nedovedla predstavit...jak to bude fungovat...vypadalo
to realne, jako bych byla nékde uplné jinde...ale taky jsem si pripadala trochu zmatené, bala
jsem se, aby se mi z toho nemotala treba hlava.* Pozitivni pocity miva také v pribéhu
samotného zazitku, ktery ji vzdy ptinese dobrou naladu. ,, Odpocivam u toho, koukdam kolem
sebe...co tam vidim...takze bych rekla, Ze odpocaté a pozitivné...jsem vidycky rada, Ze jsem

se mohla nekam podivat, kdyz uz to jinak nejde...vidycky na to pak cely den myslim, jak bylo



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 61

dobre...no vzdycky mam dobrou naladu, to je jasné...energii na cely den, tésim se na
pristé...ze zas zaziju néco noveho. “ Respondentka tak nenasla zatim zadnou negativni véc
na virtudlni realité. ,, Urcite jenom pozitivni, zatim jsem na tom nenasla nic Spatného, co by

se mi nelibilo.

7.2.3 Co mi prinasi

Respondentka se nékolikrat béhem rozhovoru zminila o chalupé, kterou diiv méla a tom, ze
ji chybi. Diky virtuélni realité se tak mtze pfenést do alespoii podobného prostredi. ,,Ja mam
rada prirodu, jsme méli chalupu s lesem okolo...jee, jak tam bylo hezky...a louky tam byly,
takze to mé mrzi nejvic, Ze uz se tam nepodivam...podivam se do mist, kam uz
nemiizu...zavzpominam...vracim se tam do dob, kdy jsem bydlela jesteé doma...tak
vzpomindm, jak dobre tam bylo.” 1 kdyZ respondentce domov schazi, ujiStovala me, ze
v domové pro seniory ma i piesto dobfe. ,, ...ale tady se taky nemam zle, abyste si nemyslel,
nebojte...nds uz toho moc netési, i kdyz se tu mame dobre. “ VR ji ptinasi také unik z reality,
diky kterému zapomina na bézné starosti. ,,Je to jiny svet, takze clovek zapomene, zZe ho aji
néco boli...clovek to u toho aspon tolik nevnima...je to dobré, jak miizem aji my, co uz toho
moc nezvladnem, se nékam takhle podivat. “ Pfinosem jsou pro ni také nové zkusSenosti, které
diky virtualni realité nachazi. ,, Ze si pamatuju, jak se tam pohybovat a ucim se aji nécemu

I3

novému...novy zpiisob, jak travim to volno, co tu mame...a Ze je tu toho casu hodné.

7.2.4 Jak mé aktivizuje

Co se tyce rozvoje sob&stacnosti, da se fict, ze v tom pani Marii virtudlni realita také alespon
z ¢asti pomaha a popisuje také, jak by tato aktivizaéni metoda mohla byt vhodna pro nékteré
klienty domova pro seniory. ,,Sama si vybiram, kam se chci podivat. U jinych aktivit si moc
nevybirate, ale prosté se jdete na néco podivat nebo se pridat k nécemu, co sestricky
naplanovaly...nékteri moc s nam vsema nechodi na riizné aktivity, tak by to mohlo byt pro
né...ze tam jsou sami.” Co se tyCe fyzické aktivity, virtudlni realita ji motivuje se vice
pohnout, aby dokazala udé¢lat dalsi krok ve virtudlnim zazitku. ,, Tak snazim se tam dostat
dal v tom, co vidim, takze se u toho hybu...kdyz je to potieba...taky se do toho zapojim, kdyz
se musim nekam pohnout.“ Respondentka také porovnavala virtudlni realitu s ostatnimi
aktiviza¢nimi metodami a programy, které v domové také rada navstévuje. ,, Mdame tu toho
plno...takze se nenudim...zas néco nového nez spolecné veci, co tu délame...clovek je sice
sam, ale aspon neni furt zalezly na pokoji a déla néco, ¢im se zas jinak pobavi...mivame

cviceni pameéti a tady mi prijde, Ze si to taky trénuju...zas trosku jinak.
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7.3 Respondent €. 3 — pani Anna

Tieti respondentkou je pani Anna, které je 79 let. Do domova pro seniory se pristéhovala
teprve nedavno, a to pred tfemi mésici. Personal domova pro seniory ji na virtualni realitu
doprovazi s pomoci jeji kompenzaéni pomiicky, a to vysokého choditka, se kterym se bézné
pohybuje po svém pokoji i po DS. B€éhem samotného virtualniho zazitku vSak preferuje sedét
na invalidnim voziku. Respondentka vnima virtualni realitu pozitivné, ale tim, Ze ji
nevyuziva prili§ dlouho, si v ni jest¢ neni zcela jistd. Pani Anna byla oproti piedchozim

respondentim mén¢ oteviend, ale i tak mi poskytla potfebné informace.

Tabulka 4 Nadrazené kategorie a témata — pani Anna

Nadrazené kategorie Témata

prvni kontakt
jak a kdy ji prozivam | zprostiedkovani zazitku

konzultace

pocity v pribéhu
jak se diky VR citim pocity po skonc¢eni
obavy

prvni pocity

piinos
co mi pfinasi unik z reality
vliv na zdravi

vzpominky

samostatnost
jak mé aktivizuje fyzicky stav
aktivizace

vyhody VR
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7.3.1 Jak a kdy ji proZivim

Pani Anné nabidla virtualni realitu aktivizacni pracovnice v rdmci aktivizacnich ¢innosti
chvili po prest¢hovani do domova pro seniory. ,, Ta nase aktivizacni pracovnice...zZe bych to
mohla zkusit...hned chvilku po tom, co jsem se nastehovala, tak mé tam vzala.* Virtualni
reality pani Anna vyuziva pfedevs§im podle nalady anebo aktualnich moznosti. ,, ...obcas,
kdyz na to mam naladu, nebo kdyz za mnou sestiicky prijdou, Ze je moznost, tam jit...zZe tam
treba zrovna nikdo neni a je na to cas. “ Jeji délka pobytu ve virtudlnim zazitku se pohybuje
podle mnozstvi volného Casu, ktery zrovna ma. ,, ...tak pul hodinky, no to mozna aji dyl...jak
se povede zrovna.* Personal, ktery ji na virtudlni realitu doprovazi, tam s ni potom je i
v pribehu a rada s nimi konzultuje své dojmy. ,, ...aktivizacni nebo nékdo jiny ze sestricek,
kdo mé tam zrovna vezme, tak tam pak se mnou je celou dobu...sama bych to tézko
ovladala...tak se sestrickama to proberem...ale tak ony tam u toho stejné jsou...takze jsou u
toho se mnou. “ Mezi jeji oblibené prostredi, do kterého se rada podiva patii mista z minulosti
nebo pamatky, které za sviij zivot nestihla navstivit. ,, ...mésta, kam jsme jezdivali nebo kde
Jjsem bydlela...takové ty véci, co uz neuvidim, ale chybi mi...podivam se na mista, co jsem
méla rdada...veci, co jsem délala driv, ale ted’ uz nemuzu...nebo i néjaké pamadtky je zajimavé
videt. “ Zminila se také, ze by této aktivity rada vyuzivala i v budoucnu. ,, ...urcité toho zas

nekdy vyuziju.

7.3.2 Jak se diky VR citim

Pied prvni navstévou virtudlni reality se u pani Anny objevovaly pfedevs§im obavy. ,, ...asi
to neni pro kazdého...dost jsem se bdla, ptala jsem se sestricek, jestli to viitbec zvladnu a
budu umeét. “ O to vic pak byla mile piekvapena, kdyz zjistila, co virtualni realita obnasi.
., ...prekvapena, Ze na tom zas nic tak sloZitého neni...je to zajimavé, vidycky se do toho
dostanu rychle a uzivam si, co zrovna vidim...nékdy mé to bavi vic, nékdy min...podle toho,
co si zrovna vyberu. “ Vzdy ma po tom dobrou ndladu, ale obc¢as se citi unavena. ,, ...pocity
Jjsou dobré, aspon jsem se nekam podivala...takova klidnda a odpocinuta...nijak zvlast to
neprozivam...nékdy se citim trosku unavend, ale nic velkého, asi tak jak po ostatnich vécech,
co tu délame...jinak jsem rada vidycky, ze jsem sla. *“ Celkove se citi soustfedéna na virtudlni

‘

zazitek. ,, ...podivam se na néco jiného...soustredim se tam na to, co zrovna vidim.
7.3.3 Co mi pFinasi

VR pani Anné pfinasi ¢astecné zbaveni problémi, nad kterymi v tu chvili nemusi pfemyslet

a muze se tak soustiedit pouze na probihajici zazitek ,, Nemusim nad nicim premyslet...na
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nic kolem nemyslim, takze mam chvilku pokoj od ostatnich problémii. “ Jako benefit vnima
také individualitu, kterou VR poskytuje tim, Ze si kazdy mize zvolit, co ho zajima. ,,...kazdy
tam miize videt neco jiného. *“ Zaroven to vnima, jako prostiedek, kde se miize dale vzdélavat
a ucit se tak novym vécem, ke kterym by jinak neméla pftilezitost. ,, Mam novou cinnost,
kterou miizu délat, na kterou miizu chodit...alespon jsem se na staré kolena zase nécemu

priucila...tak je to nové, moderni, na nas mozna az moc, ale i tak je to dobré. *

7.3.4 Jak mé aktivizuje

Co se tyce fyzicke aktivity, respondentka nepocituje, ze by ji virtudlni realita v tomto sméru

¢

né&jak pomahala. ,, tak to asi ne, ze by mé to dokadzalo rozhybat...to uz asi nedokaze nic.* 1
pfesto ji to pfinasi novou Cinnost, kterou miize vykonavat v ramci své aktivizace. ,, ...novou
cinnost, co muzu délat...nemusime furt jenom hdackovat, zejo...tak za nds takovych véci
nebylo, takze je dobré, Ze nds to aspon chcou néjak naucit...miizu to tak stridat s téma
klasickyma vécma, co bych jinak délala, kdybych toto neznala.” Kde vidi vyhody této
metody aktivizace je urcité¢ individualnost, kterou obcas preferuje pted kontaktem s dalSimi
klienty. ,,Sama si vyberu, kam se podivam...rozhodnu si o tom, kdy mi to staci a sestricky

tam se mnou jenom jsou...jsem tam sama, v klidu...s nikym se nemusim bavit, coz mi teda

nekdy vyhovuje, kdyz nemam moc dobrou naladu. “

7.4 Respondent €. 4 — pan Jan

Pan Jan se do domova pro seniory piest¢hoval pfed rokem v 1été. Je mu 85 let. Z rozhovoru
vyplynulo, Ze ptili§ nepreferuje spolecenské aktivity s ostatnimi klienty a rad tak travi cas
sam. Virtudlni realita mu tak poskytuje novou moznost, jak tento ¢as aktivné vyuZzivat. Na
virtudlni realit¢ byl zatim pouze tfikrat, ale i tak z rozhovoru vyplynulo, Ze se do budoucna
na tuto aktivitu t&8i. Respondenta na VR doprovazi personal za pomoci invalidniho voziku.
Respondent nebyl béhem rozhovoru pfili§ sdilny ohledné svych pocitt, ale i pfesto byl

rozhovor velmi pfijemny.

Tabulka 5 Nadrazené kategorie a témata — pan Jan

Nadrazené kategorie Témata

prvni VR
jak a kdy ji prozivam | zprostfedkovani zazitku

konzultace
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budouci oéekavani

pocity v pritbé¢hu
jak se diky VR citim pocity po skonceni
obavy

prvni pocity

prinos
co mi pfinasi vliv na zdravi

vzpominky

samostatnost
jak mé aktivizuje fyzicky pohyb
aktivizace

vyhody VR

7.4.1 Jak a kdy ji prozivim

Prvni virtudlni zazitek panu Janovi zprostfedkoval personal domova pro seniory teprve
nedavno. ,, SestFicky z domova mé tam vzaly, které se staraji o nase aktivity...asi dva mésice
zpatky. *“ Pied prvnim zazitkem mél obavy, Ze tuto technologii nebude chéapat a bude pro ngj
prilis slozita, vtom mu dodavad sebevédomi persondl. ,,SestFicky se snazZily mi vSechno
vysvetlit...ony mé vidycky ujistuji, Ze to zvladnu...a radi mi, co mam délat. “ S personalem
také konzultuje své zazitky a pochlubil se i ¢lentim rodiny. ,, Sestricky se ptaji, jak se mi to
libilo...vykladal jsem o tom i rodiné, ti byli prekvapeni, Ze jsem se na néco takového
moderniho vitbec dal...ale v pozitivnim slova smyslu samoziejme. ““ | kdyz respondent zatim
nenavstivil virtualni realitu tolikrat, uvadi, Ze se do ni zase jednou za Cas rad podiva a ma 1
jasnou piredstavu, co by rad vidél ptisté. ,, No byl jsem tam zatim trikrat, takzZe zatim moc
casto ne...pokazdeé to bylo tak dvacet minut myslim...7ekl bych, Ze to mi asi staci, asi bych
tam nechtel byt néjak dyl...asi to nepotiebuju kazdy tyden, ale obcas se tam zas rad
podivam...chci zkusit dalsi pamatky, treba néco, kde jsem nikdy nebyl...to by mohlo byt

zajimave videt. “ Kromé pamatek, které by rad navstivil, ma rad také ptirodu a v minulych
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virtudlnich zazitcich se podival do mist, které navstivil dfiv. ,, Zkousel jsem prirodu, a to je
super...protoze na prochdzku se jen tak nedostanu...taky jsem jednou byl na pamatkach v
1talii, protoze jsme tam kdysi byli s manzelkou na dovolené...tak jsem se tam chtél znova

podivat. *

7.4.2 Jak se diky VR citim

Pan Jan se piili§ nerozvykladal o svych pocitech, ale i tak bylo patrné, ze rozhodné¢ nejsou
negativni. Mezi prvni pocity, které v respondentovi virtualni realita vyvolavala byly obavy.
,,Dost jsem se toho bal, protoze ty moderni veci uz moc neznam-...jsem si myslel, Ze to bude
dost slozité...ale nakonec to nebyla zadna hriiza...trosku nejisté, protoze nevim, jestli néco
nahodou nepokazim. “ Celkové tuto skutecnost vnimal jako pozitivni. ,, Mdm z toho dobry
pocit...zajimavd zkuSenost...no jsem rad, Ze to je...Ze toho muzZem vyuzivat...jsem za to rdd.
Obcas respondenta zamrzi, Ze jiZ nebude moci podniknout takové zazitky v redlném Zzivote.
,,Je to urcité pozitivni, ale obcas se citim zvlastné...ze uz se nikdy nepodivam tak daleko.
7.4.3 Co mi prinasi

Jelikoz se respondent neucastni piiliS mnoho aktivit, pfinaS$i mu virtudlni realita novou
moznost, jak aktivné travit svllj volny cas. ,,...je fo néco uplné nového...je to takové
odreagovani. Clovék opusti pokoj aspor na chvili...mdm rad sviyj klid, tak tohle je nékdy
dobré...muzu tam byt sam, coz mam rad...médm co d¢lat ve volném Case, nemusim se tak
ucastnit téch velkych akci.* Dava mu to také prostor, aby pfemyslel o né¢em novém. ,, Mdam
nad ¢im premyslet...ono tady toho déni za ten den moc neni, kdyz jste skoro furt na pokoji. “
Zaroven mu virtualni realita dava prostor, podivat se na mista, které mu jiz zdravotni stav
nedovoluje navstivit. ,, ...uz se na ty mista nepodivam...ale tak to v Zivoté prosté je...nedd se

s tim nic délat...ale tak aspon takhle se tam miizu podivat, takzZe aspon néco. “

7.4.4 Jak mé aktivizuje

Z rozhovoru bylo patrné, Ze pan Jan rad travi svilij ¢as spiSe o samot€ neZ s ostatnimi klienty
a jsou mu tak pfijemné;jsi aktivity, které mize délat individudlng. ,, Nemusim u toho s nikym
mluvit, nemam moc rad aktivity, kde je ndas hodné...takzZe tohle je pro mé idealni, Ze tam
nejsou ostatni klienti, ale jenom treba sestricky...malokdy chodim na takové ty hromadné
aktivity s ostatnima klientama...moc lidi pohromadé nemusim.“ Z toho, Ze si respondent
naSel alesponi n¢jakou aktivitu, kterou domov pro seniory nabizi ma radost i personal.

., ...8estricky jsou rady, ze mé vytahly aspon na néco.“ V rozvoji sobéstacnosti virtualni
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realitou si pan Jan nend jisty, ptijde mu, ze je zavisly na pomoci personalu. ,, ...spis mi prijde,
Ze tam jsem nesamostatny, jak tomu tolik nerozumim...ale tak vim, Ze to sestricky vysvetluji
takhle kazdému, takze na tom nic neni...s nama maji sestricky trpélivost nam to vysvetlovat,
i kdyz ja plno veci do priste zapomenu. ““ Co se tyCe vyuziti fyzického pohybu ve virtudlni
realité, respondent se citi byt motivovan k pohybu. ,, Kdyz se musim ve virtuadlni realité nejak
pohnout, tak je to pro meé motivace, abych videl, co je tam treba dal...takze asi se vic takhle
hybu, nez kdybych sedél na pokoji.“ Celkové je pro néj virtualni realita novou aktivitou,
ktera mu mtZze pomoci naplnit volny cas. ,, ...by mé ani diiv nenapadlo, zZe néco takového

¢

vyzkousim.
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8 SHRNUTI VYZKUMU

Vsichni respondenti se ocitli v domoveé pro seniory pro snizeni své sobéstacnosti, a to
predevsim v dasledku fyzickych zmén, které jim stafi piineslo. Maji ted’ vice volného ¢asu
nez kdyz dtive, a tak se domov pro seniory snazi tento ¢as vyplnit prostiednictvim riznych
aktivit. Jednou z téchto aktivit je také virtudlni realita, kterd se v poslednich letech dostava
v domovech pro seniory do podvédomi. Nékteré domovy pro seniory tak jiz pravidelné
virtualni reality vyuzivaji v ramci aktivizace. Pravé na tyto klienty, ktefi virtualni realitu
vyuzivaji, byla zamétena prakticka ¢ast diplomové prace. Cilem prace bylo zjistit, zda je
virtudlni realita v domové pro seniory piinosem v ramci aktivizace. Vyzkum poskytuje

vysledky Ctyt kategorii, které na tuto problematiku odpovidaji.

Prvni kategorie ,,jak a kdy ji proZivam* je zaméfena na to, jak Casto klient domova pro
seniory virtualni reality vyuziva, kdo jej na ni doprovazi, jak se o ni dozvédét a s kym ji sdili.
Podle odpovédi respondentti byli nejcastéji s virtualni realitou seznameni az v domove pro
seniory, kdy jim tuto moZnost piedstavila aktivizacni pracovnice nebo jiny pracovnik
domova pro seniory. Ti jsou s vétSinou respondentli pfitomni i pfi samotném virtudlnim
zazitku. Pravé s pracovniky domova pro seniory také své zdzitky respondenti nejCastéji
konzultuji. Respondenti sdé€lili, Ze ve virtualni realité¢ travi primérné kolem 30 minut a
nejcastéji navstévuji prostredi, které jim pfipominaji znama mista nebo ptirodu.

Dalsi kategorie s nazvem ,,jak se diky VR citim* shrnuje pocity, které v respondentech
virtudlni realita vyvolava. Néktefi byli v této oblasti vice sdilni nez jini, ale vysledky ukazuji,
Ze u nich po virtudlnim zazitku ptevladd dobra nalada a pocit odpocinku. Jini uvadi pocit
soustfedéni. Objevily se zde také obavy z neznama, ty plynuly nejcastéji z nevédomosti, jak
virtualni realita funguje. Vé&tSinou pak tyto pocity zmizely po prvnim kontaktu s touto
technologii a nasledoval moment prekvapeni z nové zkuSenosti. Respondenti povazuji za
pozitivni to, Ze jim virtudlni realita pfind$i moZnost vidét véci, na které by se uz jinak
nemohli podivat. Citi se také nostalgicky, protoze v nich urcitd prostiedi vyvolavaji

riznorodé vzpominky.

Zamgfila jsem se také na ptinos virtualni reality v kategorii ,,co mi prinasi“. NejCastéji zde
byla zminovana nova pfilezitost a prostfedek k aktivizaci. Respondenti také citi diky
virtudlni realit¢ individudlni pfistup a CéasteCnou sobéstacnost, protoZze si mohou sami
vybirat, jaky zazitek cht&ji vyzkouset a jak chtéji tento Cas stravit. Pro mnohé respondenty

je také pfinosem v tom, Ze mohou aktivné travit sviij ¢as mimo prostiedi svého pokoje, ale
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zaroven jej nemusi travit s ostatnimi klienty. Nektefi z respondentil se totiz zminili, Ze radéji
preferuji travit ¢as o samoté neZ socializovanim s ostatnimi klienty. Caste¢né jim také VR
umoziuje unik od reality kazdodennich cinnosti, které se v domoveé pro seniory piilis
nemeéni. Za ptinosné také respondenti povazuji to, ze v danou chvili virtualniho zazitku na
nic jiného nemysli a plné se soustiedi. Zaroven je pro n¢ virtudlni realita dobrym prvkem
seberealizace, protoze se mohou stale u¢it novym vécem. Nekteti z respondentt také uvedli,
Ze jim virtudlni realita poméaha v procvi¢ovani paméti a koordinace, pokud virtualni zazitek

vyzaduje urcity pohyb.

Posledni kategorie ,,jak mé aktivizuje* se zamétuje na vliv virtualni reality na aktivizaci
respondentti a také na to, zda sviij Cas travi 1 jinym zpisobem. VSichni respondenti se shodli,
ze je pro n¢ virtudlni realita novym prostiedkem aktivizace a jsou tak radi, Ze ji mohou
vyuzivat spolu s ostatnimi aktivitami, které domov pro seniory nabizi a je pro né tak
pfijemnou zménou. Jeden z respondentli se zminil, Zze mu virtudlni realita nenahrazuje
kontakt s okolim, a tak vzdy t¢si i na ostatni aktivity, kde se setkava s vétsSim poctem klientd.
To vSak neni ptipad dalSiho respondenta, ktery Cas travi rad sdm a virtudlni realita je tak
jednou z mala aktivit, kterou mize navstévovat. Do aktivizace patii také trénink paméti,
ktery jiz byl zminén v piedchozi kapitole.

Z odpovédi vSech respondentl tak vyplyva, ze si vSichni respondenti chvali zazitky spojené
s virtualni realitou, chtéji této aktivity vyuZivat i nadale a je pro né pfinosem v ramci

aktivizace v domove¢ pro seniory.
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9 DOPORUCENI PRO PRAXI

Vysledky vyzkumu by mohly byt pfinosem pfedevsim pro domovy pro seniory a jejich
ziizovatele. Ukazuji, Ze pofizeni a vyuzivani virtualni reality ma pozitivni vliv na aktivizaci
seniort. V ptipad¢, ze domov pro seniory jiz virtudlni realitu vlastni, bylo by vhodné
zaskoleni pracovnikli domova pro seniora o této technologii. Tim se bude ptedchazet
problému, Ze pouze nékteti pracovnici budou umét s danou technologii zachazet, a tudiz
bude omezeny pocet pracovnikil, ktefi budou schopni klienty na virtudlni zazitky
doprovazet. Také by bylo vhodné virtudlni realitu vice nabizet i klientim, ktefi se pfili$
neucastni ostatnich aktivit. Virtudlni realita mize byt pfinosem pravé pro tyto klienty,
protoze se nemusi zapojovat do spolecenskych akci, ale i tak mohou efektivné a aktivné
travit svilj volny cas.

Z pohledu pracovnika domova pro seniory, ktery vlastni virtualni realitu by mohlo byt
pfinosem usporadani odpoledniho programu pro klienty. Nejzajimavéjsi by tato nabidka
byla pro klienty, kteti pravideln€ a radi vyuzivaji virtudlni realitu. Program by mohl byt
formou soutéze mezi ziCastnénymi klienty. Klienti by mezi sebou mohli soutézit v riznych
virtualnich sportovnich hrach, které n¢které programy virtualni reality nabizeji. Pracovnici
domova pro seniory by mohli na tabuli zaznamenavat skore kazdého z klientti a na konci by
se vyhlasil vitéz soutéZniho odpoledne. Béhem aktivizujiciho odpoledne by tak spojili
zazitky z virtualni reality se socialni interakci s ostatnimi klienty prostfednictvim spole¢nych
zazitka.

Vhodné by bylo také vytvofit specidlni mistnost, kterd bude urena pro pouziti virtualni
reality a bude vybavena veskerym potfebnym vybavenim, jako jsou VR bryle a specidlni
software. Tato mistnost by méla byt pro seniory snadno ptistupnd. Také by bylo pfinosné
potizeni bez dratové verze virtudlni reality, ktera je snadno pfenosna a mize se tak vyuzivat
pfimo na pokoji klienta. Toto feSeni je efektivni predevSim v pfipadé imobilnich klientd,

kteti se do jiné mistnosti nedostanou ani za pomoci invalidniho voziku.

Vyzkum by také mohl byt zajimavy pro instituce, které se specializuji na vyzkum v oblasti
vyuziti virtudlni reality pro aktivizaci senior. Nékteré poznatky mohou vést k napadiim na
vytvoieni novych programua virtualni reality, nebo jak vylepSit a zdokonalit stavajici

programy, které jsou cileny pro seniory.
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ZAVER

I presto, Ze je seniorsky vek spojovan s fadou fyzickych i psychickych zmén, a ne kazdy
¢loveék miize ve stafi vykonavat stejné aktivity, jako diiv, se domovy pro seniory snazi pro
sve klienty hledat stale nové moznosti, jak by klienti mohli vyuzivat sviij volny ¢as. Jednou
ztéchto moznosti je virtudlni realita, kterd se stdvd v domovech pro seniory stale
popularnéjsi a rozsitenéjsi. I presto, Ze tato moderni technologie je znama piedevsim jako
forma zabavy, muze byt pro urcité¢ vékové skupiny pifinosem i z jiného hlediska. Touto

skupinou jsou prave seniory, ktefi mohou virtudlni reality vyuzivat.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zodpovézeni na vyzkumnou otazku, zda je virtualni
realita pfinosem v domové pro seniory v ramci aktivizace. Myslim, Ze podle vysledkil
vyzkumu je ziejmé, Ze virtudlni realita seniorim piinasi mnoho benefitl. Za prvé je virtudlni
realita urcité vhodnym prosttedkem k aktivizaci pro ty seniory, ktefi travi ¢as radi sami a
neocenuji prili§ spolecnost svych vrstevnikd, a tak Casto travi ¢as v prostorach svého pokoje,
protoze pro n€ neni v nabidce mnoho individualnich aktivit. Diky virtudlni realité tak mohou
najit novou aktivitu, kterd jim bude vyplilovat jejich volny €as a zaroven je obohacovat.
Dalsim pfinosem je bez pochyby to, ze virtudlni realita umoznuje seniorti navstivit mista,
které jim uz jejich zdravotni stav navstivit neumoznuje. VétSina seniort tak preferuje
virtudlni z&zitky spojené s pfirodou nebo misty, kde diiv travili ¢as, nebo mista, ktera jim
toto alesponl pfipominaji. Mlze se jednat i o pamatky, které za sviij zivot nestihli vidét.
Castetné je virtualni realita pro seniory také jako unik z reality, ktera asto nebyva
v seniorském veku piili§ pozitivni, a to predevsim z diivodu zdravotnich komplikaci. Po
virtudlnim zazitku maji seniofi dobrou ndladu, citi se odpocaté a maji nové zazitky, nad
kterymi mohou pfemyslet a vnimaji virtualni realitu jako obohacujici zkuSenost. Pfinosem
je také to, Ze klienti zde rozhoduji sami za sebe a mohou si zvolit, jaky virtudlni program
chtéji. Nekteré z klientd virtudlni realita motivovala k fyzickému pohybu, kdyz to bylo ve
virtualnim zazitku Zadouci.

Diplomové prace, a predevSim jeji metodologickd cast, pronika do Zivota seniord, ktefi
v domové pro seniory vyuZzivaji virtudlni realitu v rdmci aktivizace a odkryva tak nové
poznatky o této problematice. Tyto poznatky by mohly slouzit domoviim pro seniory a

aktivizaénim pracovnikim jako inspirace na novy zpusob aktivizace jejich klientd.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: Otazky z rozhovoru



PRILOHA P I: OTAZKY Z ROZHOVORU
Uvodni otazky
Kolik je vam let?
Jak dlouho pobyvate v domove pro seniory?
Prvni seznameni s VR
Kdo vam virtualni realitu predstavil jako prvni?
Kdy jste byl/a na virtudlni realité poprvé?
Jaky byl Vas prvni dojem po vstupu do virtudlni reality?
Aktudlni vyuzZivani VR
Jak Casto navstévujete virtudlni realitu?
Jak dlouho se obvykle ve virtudlnim zaZitku pohybujete?
Jakého prostredi virtualni reality nejcastéji vyuzivate?
Jak se citite v prubéhu virtudlniho zazitku?
Po vyuziti VR
Jak se citite po virtualnim zazitku?
Jaka je vaSe nalada po vyuziti virtudlni reality?
Chtél/a byste této aktivity vyuzivat i nadale?
Jaké jsou VaSe zkuSenosti s vyuZitim virtudlni reality v domové pro seniory?
Mate pouze pozitivni nebo 1 negativni zazitky z virtualni reality?
Jak vnimate zazitky ziskané diky virtualni realité?
S kym virtudlni zazitek konzultujete?
Pfinos VR
Co vam virtualni realita pfindsi?
Jaky ma vliv pouzivani virtudlni reality na vasi naladu?
Jaky vliv ma virtualni realita na Vas pocit samostatnosti a nezavislosti?

Ma virtudlni realita néjaky vliv na vaSe fyzické schopnosti?



Jak se virtualni realita 1i8i od jinych aktivit, které jsou v domoveé pro seniory k dispozici?
Jakym zptisobem Vam virtudlni realita pomaha v aktivizaci?
Jaky ma virtualni realita vliv na vase duSevni schopnosti?

Co byste fekli ostatnim senioriim, kteti se virtudlni reality boji nebo ji neznaji?



