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ABSTRAKT

Diplomova prace se zamétuje na pohled rodict na vzdélavani zaka v dob¢ pandemie. Cilem
diplomové¢ prace je odhalit a popsat, jak probihalo distan¢ni vzdélavani v dobé pandemie,
jak k tomu rodice ptistupovali a také jaké byly vyhody a nevyhody distan¢niho vzdélavani.
Teoreticka ¢ast vymezuje pojmy souvisejici se vzdélavanim zakl na prvnim stupni zakladni
Skoly, dale se vénuje formadm vzdélavani distanénim zplGsobem, jejich vymezeni,
charakteristickymi znaky a zakladnimi principy. Také rozebira spolupraci rodiny a Skoly
béhem uzavieni zékladnich Skol. Kvalitativni vyzkumné Setieni bylo realizovano pomoci
polostrukturovanych rozhovort s rodi¢i zakt prvniho stupné zakladnich Skol. Vysledky
poukazuji na to, ze rodice vnimaji distancni vzdélavani jako narocné, ale zaroven pfinasi
nckolik pozitivnich aspekti, jako je vétsi zapojeni rodic¢l do vzdélavani svych déti, lepsi

komunikace s uciteli a véts§i moznost flexibility.

Kli¢ova slova: pandemie, distan¢ni vzdélavani, role rodice

ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the parent’s view of pupils’education at the time of pandemic.
The aim of the thesis is to uncover and discribe how distance education took place during
the pandemic, how parents apprachced it, and what the advantages and distadvantages of
distance education were. The theoretical part defines the concepts related to the education of
pupils at the time level of primary school, it also deals with the forms of distance education,
their definition, characteristics and basic principles. It also analyzes the cooperation between
family and school during the closure of primary schools. Qualitative research investigation
was conducted through semi-structured interviews with parents of primary school pupils.
The result indicate that parents perceive distance education as demanding, but at the same
time brings several positive aspects, such as greater involvement of parents in their

children’s education, better communication with teachers and greater flexibility.

Keywords: pandemie, distance education, the role of the parent
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UvVOD

Diplomova prace se zamétuje na pohled rodicti na vzdélavani zakt v dobé pandemie. V dobé¢
pandemie se cely svét ocitl v mimotadné situaci, ktera se zdsadné dotkla vSech oblasti zivota.
Jednou z oblasti, které byly zasazeny pandemii, bylo i vzdélavani. Doslo k uzavteni skol a
vyucovani se pfesunulo do virtualniho prostoru. Tato situace pfinesla mnoho vyzev jak pro
rodice, zaky i ucitele.

Diplomova prace je rozdélena na dveé Casti, teoretickou a praktickou. V teoretické Casti se
zaméfim na zaky prvniho stupné zékladni Skoly, jelikoz vzdélavani zakt na prvnim stupni
zakladni skoly je kli¢ovym obdobim v jejich vzdélavacim procesu. V této fazi si kladou zaci
zaklady pro dalsi vzdélani a pro rozvoj klicovych kompetenci a dovednosti. Druha kapitola
se vénuje formam vzdélavani, konkrétné on-line, off-line vyuce a konzultaci, jelikoz formy
vzdélavani se v poslednich letech vyrazn€ rozvijeji a prizplisobuji se modernim
technologiim a trendim. Tteti kapitola popisuje distancni vzd€lavani na prvnim stupni
zakladni skoly, kde jsou pfedmétem zkoumani charakteristické znaky a zékladni principy
této formy vzdelavani. Distancéni vzdélavani umoznuje Zaklim pracovat podle vlastniho
tempa, coZ je vyhodné pro déti na prvnim stupni zakladni Skoly, kde se mnohdy vyskytuji
rozdily v pracovnim tempu a zptsobu uéeni. Ctvrta kapitola pojednava o dopadu pandemie
covid-19 na vzdélavani. Pandemie covid-19 méla na vzdélavani zasadni dopad, kdyZ vlady
po celém svéte uzaviely Skoly, univerzity a dalsi instituce a nafidily distanéni vzdélavani.
Zaci byli nuceni pfizptisobit se novému stylu vzdélavani a zvladat vyuku bez interakce
sucitelem a spoluzaky. Ucitelé museli vyvinout nové zpusoby vyuky a rodice tesili
rovnovahu mezi praci a domacim vzdélavanim svych déti. Pata kapitola se jiz vénuje
spolupraci rodiny a Skoly béhem uzavieni zakladnich $kol. Spoluprace byla klicova pro to,
aby bylo moZné zajistit Gsp&€Snou vzdélavaci zkuSenost pro Zaky, pfestoze byly Skoly
uzavieny. Spoluprace rodiny a Skoly béhem pandemie byla zalozena na tfech hlavnich
rolich: role rodice, role zaka a role ucitele. Rodice se setkali s dilezitou roli v tom, Ze se stali
hlavnimi zdroji podpory. Zaci byli kli¢ovymi aktéry b&hem uzavieni $kol a méli za tikol
dodrZovat stanovené plany vyuky a zodpovidat za své vlastni vzdélavani. Ucitelé sehrali

rozhodujici roli v tom, ze museli zajistit, aby byl vyukovy obsah dostupny pro vSechny zaky.

Praktickd ¢ast vymezuje poznatky z teoretické Casti a klade si za cil zjistit, jak rodice
pfistupovali k distanénimu vzdélavani, jakym zplGsobem probihalo distanéni vzdélavani
v dobé pandemie a identifikovat vyhody a nevyhody distan¢niho vzdélavani pohledem

rodic¢t. Vyzkumné Setieni probihalo pomoci polostrukturovanych rozhovort s rodici zaki
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prvniho stupné. Nasledujici kapitola je vénovana analyze a interpretaci dat, které odhaluji

vyznamové kategorie, které vznikly z analyzy dat pomoci otevieného kddovani.

Vysledky vyzkumného Setieni poukazuji na nézory rodi¢l na vzdélavani zakt v dobé
pandemie, na to, jak se s touto situaci vyporadali a jaka opatfeni byla u¢inna. V zavéru prace
se diskutuje o dalSich moznostech vyzkumu a porovnani s vysledky jinych autort

zabyvajicich se podobnym tématem.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VZDELAVANIi ZAKU NA PRVNIM STUPNI ZAKLADNI SKOLY

Diplomova prace se zaméiuje na rodice zakl prvniho stupné¢ zakladni Skoly. VSichni obCané
Ceské republiky maji pravo na bezplatné vzdélavani, které probiha na zakladnich, stfednich
1 vysokych Skolach. Na téchto Skolach jsou ucitelé a zaci ve fyzickém kontaktu. V dobé
pandemie covid-19 se tato forma vyuka nedala realizovat.

Prticha (2000, s. 15) popisuje termin vzdé€lavani jako ,, proces zamerného a organizovaného
osvojovani poznatku, dovednosti, postoju realizovanych prostiednictvim Skolniho
vyucovani. “ Mezinarodni norma pro klasifikaci vzdélavani ISCED (International Standard
Chlassification of Education) primarni vzdélavani charakterizuje jako zacatek povinné
Skolni dochéazky — uroven ISCED 1 (Pricha, 1999).

V Ceské republice je zakladni vzd&lavani povinné na zakladé §36 az §43 §kolského zakona.
Povinna $kolni dochazka je v Ceské republice stanovena na devét let. Zaci ji obvykle
navitévuji ve véku od Sesti do patnacti let. Skolni dochazka je rozdélena na 1. stupeti a 2.
stupeil. Prvni stupen je tvofen prvnim az patym rocnikem a druhy stupeii Sestym az devatym
rocnikem (RVP ZV, 2017).

V cCele zékladni Skoly stoji teditel. Soucésti zakladni Skoly je také zastupce feditele,
pedagogové 1. a 2. stupné, asistenti pedagoga, vychovny poradce, metodik prevence, Skolni
psycholog nebo specidlni pedagog. Zakladni Skolu miiZe ztizovat obec, soukromé subjekty

nebo ndbozenské spolecnosti (Stodlilkova & Zapletalova, 2011).
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2 FORMY VZDELAVANI

Jestlize se budeme zabyvat distan¢nim vzdélavanim jako jednou z forem vzdélavani, je tieba
si uvédomit, ze existuji riizné formy, které Ize rozlisit. Zakladni tii formy vzdélavani jsou

(obrazek €. 1) prezencni, distan¢ni a kombinovana forma.

FORMY VZDELAVANI

_— T~

Prezenéni forma Dhistancéni forma Kombinovana forma

Obrazek 1 — Formy vzdeélavani

Prezen¢ni forma vyuky potiebuje fyzicky pfitomného jak vyucujiciho, tak vyu€ovaného.
Mizeme zde zatfadit denni vyuku, veCerni nebo vikendovou. Naopak distan¢ni forma
nevyZaduje fyzicky pfitomného vyucujicitho a vyucovaného na jednom misté. Vyuka se
uskuteciiuje pfenasenim informaci na zaklad€ vybranych médii. Distan¢ni forma je pribézné
sledovana a koordinovana vzdé€lavaci instituci, vyucovany ma k dispozici svého
»individudlniho pedagoga®, ktery je nazyvam tutor. Distancni studujici méa velkou
administrativni a logickou oporu vzdélavaci instituce, pocitaje moznosti zvolit si vlastni
tempo, které odpovidd jeho aktudlnim studijnim moZnostem, znalostem a praktickym
dovednostem. Kombinovana forma je propojeni prezen¢ni a distan¢ni formy, kdy student
muze studovat distanénim zptsobem, ale je potieba také jeho fyzické ucasti. Kombinovana
forma by nem¢éla byt zadvérecnou formou, spise se by se mélo jednat o formu prechodnou,

ktera bude postupné postupovat do formy distanéni (Cerny et. al., 2015; Zlamalova, 2008).
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3 DISTANCNI VZDELAVANI NA PRVNIM STUPNI ZAKLADNI
SKOLY

Nejdiive je dllezité zmapovat rizna pojeti distancniho vzdélavani v priméarni edukaci.
Uvodem je nutné zminit, Ze se tento pojem vyskytuje, jak v &eskych odbornych publikacich,
pedagogickych cCasopisech nebo v zahrani¢nich odbornych publikacich. Soucasti této
kapitoly jsou také zminéni charakteristické znaky a zékladni principy distan¢niho
vzdélavani.

Za distan¢ni vzdélavani povazujeme ,, multimedidlni formu rizeného studia, v nemz jsou

vyucujici a konzultanti v priibéhu vzdélavani trvale nebo prevaziné oddeéleni od

vzdélavanych* (Pricha & Mika, 2000, s. 3).

Multimedidlnost zde oznacuje vyuziti vSech dostupnych a ucelnych didaktickych prvka a
technickych prostfedkii, pomoci kterych lze ptredstavit ucivo, komunikovat se studujicimi,
provadét prubéznou evaluaci studijnich pokrokd a piipadné také hodnotit zaverecné

vysledky studia (Zlamalova, 2008).

Distanéni vzdélavani vzniklo jako Uplny souhrn vzdélavacich principli a pravidel, které
umoznuji vzdélani jedinci soubézné s plnou ekonomickou a spole¢enskou aktivitou a témeét
nezévislé na vzdalenosti mezi pisobistém jeho bydlisté nebo pracovisté a sidlem vzdélavaci
instituce. Aby mohl vzdélavaci proces probihat, je nutné vyjit vstfic potiebam, z4jmim a

moznostem studujicich (Podskubkova, & Pospisil, 2006).

Pojmem distanéni vzdélavani muizeme také oznacit dalkové vzdélavani pomoci
korespondence, telekomunika¢nich médii a jinych prosttedkt, bez ptimého kontaktu mezi
pedagogickym zaméstnancem a samostatné studujicim zakem (CSI, 2020). Jedna se o to, Ze
ucitelé a zaci jsou od sebe fyzicky oddéleni. Nemuze mezi nimi dochazet k pravidelnému
osobnimu ptlisobeni, tak jak je bézné pti vyuce ve ttidach v prezen¢ni forme. Hlavnim cilem
distanéniho vzdélavani je ,, umoznit pribézné se vzdelavat jedinciim, kteri se nemohou

ucastnit prezencni formy vzdelavani“* (Zlamalova, 2007, s. 30).

Z vétSiny zminénych definic plyne, ze distan¢ni vzdélavani klade diraz na samotné uceni
se, které mé tadu riznych podob a metodickych pfistupil a je maximalné flexibilni. Stejné
jako v prezen¢ni formé (obrazek €. 3), tak v distan¢ni forme tvoii didakticky proces jednotu

pusobeni vyucovani a u¢eni (Muzik, 2004).
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DISTANCNI VZDELAVAN]
(distance education)

DISTANCNI VYUCOVANT{ [:j DISTANCNI{ UCENI
(distance teaching) (distance learning) ‘

Obrazek 2 - Synergicky efekt vyucovani a uceni v komplexnim a

didaktickem procesu v distancni forme (Keegan, 1996).

Vyucovaci proces si i v distanéni formé zachovava své komponenty, mezi které zahrnujeme
ucivo, obsah, cile, pedagoga, Zaka, vyucovaci metody a postupy, organiza¢ni a materidlni
podminky (Sindlerova, 2005). V piipadé uskute¢néni distanéni formy vzdélavani musi
organizace pro vzdélavatele a vzdélané vytvotit takové podminky, aby byly vylouceny
nevyhody, které ze vzajemného odlouceni a z neptitomnosti osobniho kontaktu plynout, a
to tak, aby obsah a cil vzdélavaciho programu zistal zachovan (Sindlerova, 2005). Musi
dochazet jak k procesu vyucovani, tak k procesu uceni. V distan¢ni form¢ jsou vzdélavateli
pozménény a zvlastnim zptisobem aplikovany vyuéovaci metody a postupy. Uplné odligné
jsou organizacni a materidlni podminky. K napliiovani téchto dilezZitych predpoklad
pfispivaji informacni a komunikaéni technologie, proto je distan¢ni vzdélavani Casto
oznacovano jako multimedialni forma vzdé€lavani. Za multimedialni platformu pro distancni
vzdélavani v soucasné dobé pokladame svétovou sit’ Internet. Jedna se o vSude dostupné
zafizeni, které umoziiuje vzajemnou komunikaci vSech ucastnikli vzdélavaciho procesu,
stava se také nastrojem pro rozSifeni a prezentaci vzdélavaciho obsahu, zdrojem pro

doplijici i alternativni informace (Sindlerova, 2005).

3.1 Charakteristické znaky distan¢niho vzdélavani

Mezi charakteristické znaky distancniho vzdélavani mizeme zatadit Uplnou nezévislost a
autonomii uceni. Kvalita a efektivita je postavena na trovni didaktického zpracovani
odliSnych typt studijnich materiall, které musi kompenzovat studujicim chybéjici ptisobeni
z pfimé kontaktni vyuky. Tato forma se ptevazné vyuziva pii studiu teoretické¢ho charakteru
s cilem rozvijet znalosti, dovednosti a rozvoj kognitivni slozky. Distan¢ni vzdélavani je

zaloZzené na samostudiu a vyuzivda multimédia jak pro prezentaci uciva (tiSténé ucebni
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materialy, audionahravky, videonahravky, programy v sitich, interaktivni CD, TV, internet,
apod,), tak pro konzultaci se studujicimi pomoci telefonu, faxu, e-mailu, pocitace nebo

tabletu (Podskubkova, & Pospisil, 2006).

3.2 Zakladni principy distan¢niho vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani vychézi vstfic pozadavkiim a z4jmim vSech jedinct. Pristupnost
distan¢niho vzdélavani je stanovena tim, Ze pii rozmanitosti zakladatele vznikaji organizace
prakticky po celém svéteé. Vybudovani systému distancniho vzdélavéani vede k vyznamnému
rozsitfeni navrhu studijnich moznosti a objektivné zvySuje postoj ke vzdélani. Jedna se ale o

finan¢né a ¢asove naroény ukol (Zlamalova, 2007).

Mezi zakladni podstaty distanéniho vzdélavani zatazuje (Bednaiikova 2003; Cerny et. al.,
2015) individualizaci a flexibilitu studia, kterd je zaloZena na rozriznéné nabidce studijnich
moznosti, sestavach kurzii a pfilezitostech lehce obménovat obsah i rozsah uciva. Dale
samostatnost studia, které je shromazd’ovano do malych davek, po nichz vzdy nasleduje
zpétnd informace, jestli studujici dané vyucovaci jednotce porozumél. Dilezité je také
individudlni tempo pifi uceni, coZ predstavuje prioritu oproti frontdlni vyuce ve tfide.
Podstatna je taky soudrznost jednotlivych ¢asti studijniho programu a celého systému uciva.
Tfetim zakladnim principem distanéniho vzdélavani je multimedialnost, kterd vede
k spravnému a u¢innému chdpani prostfednictvim vice smysli. Dal§im rozmérem je zvuk,
jeho rychlost $ifeni a pfijimani, hojnost komunikace (telefon, fax, e-mail, pocitacové sité,
video-konference) dovoluji neomezené kontakty s personalem vzdélavaci instituce a spolu
se specialni organizaci u¢iva a samostatnymi ukoly tak zcela nahrazuji kazdodenni kontakt
s ucitelem v prezen¢nim studiu. Poslednim principem distan¢niho vzdélavani je podpora
studujicich, kterd se tykd vysoké informovanosti o studijnich moZnostech, motivace ke
studiu, specifické sestavy studijniho programu, psychologické pomoci pii feSeni nesnazich

vyplyvajicich ze zatéZe béhem studia a profesnich nebo osobnich problémti.

3.3 Formy vzdélavani distanénim zptisobem

Pokud je zakazéana pfitomnost vSech déti, Zakt, studentl pfechazi na distan¢ni vyuku cela
Skola. Vzdélavani distanénim zplisobem mize probihat formou on-line, off-line vyuky a také
formou konzultace (obrazek, &.2). Skola vzdy pfizptisobi distanéni vyuku jak individualnim

podminkam 74k, tak personalnim a technickym moznostem $koly (MSMT, 2020).
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FORMY VZDELAVANI DISTANCNIM ZPUSOBEM

_— T~

On-line vyuka Off-line viuka Konzultace

N

Synchronni vyuka Asynchronni vyuka

Obrazek 3 — Formy vzdélavani distancnim zpiisobem

3.3.1 On-line vyuka

Podle Kopeckého (2006, s. 9) online vzdélavani je forma vzdélavani, kterd vyzaduje
pfipojeni k poéitadové siti. Zaci by tak méli mit p¥istup k vzdélavacim materialtim.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (2020, s. 8—9) v metodickém doporuceni déli
formu vyuky na dva zplsoby, a to na on-line a off-line vyuku. ,, Pojmem online vyuka je
obecné oznacovan takovy zpusob vzdélavani na dalku, ktery probiha prostrednictvim
internetu a je podporovan nejriiznéjsimi digitalnimi technologiemi a softwarovymi nastroji.

Rozlisujeme synchronni a asynchronni on-line vyuku “ (MSMT, 2020, s. 8).

Pii synchronni vyuce je ucitel propojen s Zaky prostfednictvim komunikacni platformy.
Skupina v totozny Cas na stejném virtudlnim misté vykonava praci na stejném ukolu.
Typické pro tuto formu vyuky je uskute€néni on-line hodin pomoci videokonferen¢nich

systému podle pfedem stanoveného rozvrhu (MSMT, 2020).

Stejné jako ostatni formy vyuky, i tato nese vyhody a nevyhody. Vyhodou je, Ze ma pedagog
piehled o prubéhu vzdélavani, které je jednotné, Casoveé vymezené a je podporovano ptimym
pusobenim ucitelll a zakl. Setkavani Gcastnikli ve virtudlnim prostfedi mize pomoct
jedinciim ptekonat obtize zplsobené socidlnim odlouc¢enim a podpofit motivaci k uceni.
Synchronni on-line vyuka klade velké naroky na technické vybaveni Gi€astnikil, na kvalitu

internetového piipojeni a na ¢asovou flexibilitu déti a jejich rodin (MSMT, 2020).
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Pokud synchronni on-line vyuka trva delsi ¢asovy usek, v zavislosti na véku ti€astnikti klesa
schopnost udrzeni pozornosti a miize se projevit i negativni ptisobeni na zdravi zdka. Proto

neni vhodné uskutecnit kompletni rozvrh hodin, jak je nastaven pro prezencni vyuku.

Ceska skolni inspekce se tomuto tématu vénovala ve svych tematickych zpravach. Jak uvadi
(CSI, 2020), zhruba v poloving kol vedeni uvadélo, Ze pravidelné hospituje on-line
synchronni vyuku. Také zmifluje, Ze vétSina uciteld zvladla digitalni technologie na takové

urovni, aby mohli on-line synchronni vyuku alespon na zakladni irovni realizovat.

Dal$i zminénou formou on-line vyuky je asynchronni vyuka. Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a t€lovychovy (2020, s. 9) zminuje, ze ,,pri asynchronni vyuce zaci pracuji v jimi
zvoleny cas vlastnim tempem na jim zadanych ukolech a spolecné se v on-line prostoru
nepotkavaji. Vyuzivany mohou byt nejruznéjsi platformy, portdly, aplikace, a to jak

k samotnému vzdeldavani, tak i k zadavani ukolii a poskytovani zpétné vazby .

Ucastnici béhem asynchronni vyuky na zadanych tukolech pracuji podle svych ¢asovych
dispozic a ve stanoveném terminu vypracované zadani odevzdavaji. Asynchronni vyuka
umoziuje velkou miru individualizace a je vhodna tam, kde neni mozné zabezpecit viem
ucastnikiim stejné podminky. Je nutné zminit, Ze asynchronni vyuka klade naroky nejen na
zodpovédnost jednotlivych Zaki a jejich kompetence k ucenti, ale také na ¢asovou flexibilitu
ucitele. Pfi tomto zptisobu vyuky musime pocitat s vétsi mirou individualizované podpory
ucitele jednotlivym zakiim. Vyznamny vliv ma také podpora ze strany rodici a domaci
prostiedi, které se u jednotlivych zakii mlze lisit. Jednotlivelim muize také chybét socidlni

kontakt se spoluzaky a u mladsich déti je potfeba komunikace s u¢itelem (MSMT, 2020).

Ob¢ zminéné formy on-line vyuky maji své klady 1 zapory. Jeji vyuziti se musi ovladat
podminkami Skoly 1 zdkt. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (2020, s. 9)
zdiraziluje, ze , nejlepsiho efektu je dosahovano tam, kde jsou obe formy vhodné

kombinovany.

3.3.2 Off-line vyuka

Pojmem off-line vyuka je oznaCovan ,, takovy zpiisob vzdeélavani na dalku, ktery neprobiha
pres internet a k realizace nepotiebujeme digitalni technologie (MSMT, 2020, s. 9). Jedna
se o samostudium, plnéni zadani z uc¢ebnic a ucebnich material nebo pracovnich listd.
Zadavani ukolu pii off-line vyuce probiha pisemné, telefonicky, ve specifickych ptipadech
1 osobné. Nocar (2004) zdlraziuje, Ze ucebni materidly v ramci off-line vyuky jsou

distribuovany na pamét'ovych médiich, jako jsou CD nebo DVD. Vyznamnym kladem off-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

line vyuky je absence narokl na technické vybaveni a digitalni kompetence ucastnikd. U
nejmladsich zaki, kde socioekonomické podminky neumoziuji on-line vyuku, také tam, kde
vzhledem ke specifickym potiebam ucastnikii je vhodné zaméteni na praktické ¢innosti.
Mezi které mohou patfit kreativni nebo femeslné prace. Off-line vyuka vyzaduje zvysené
usili uciteltl pfi monitorovani, zapojovani vSech déti a zakt do jejich vzdélavaciho pokroku,
pfi poskytovani podpory a formativni zpétné vazby. Off-line vyuka miize slouzit jako

zpestieni on-line vyuky (MSMT, 2020).

3.3.3 Konzultace

V ramci konzultace je zasadni, aby pedagog sledoval zapojovani jednotlivych ucastnikli a
poskytoval jim individuélni konzultace a studijni podporu. Cilem je, aby Zadny zak neztstal
mimo systém a kazdy pracoval pfimefené svym moznostem a podminkdm. Konzultace je
dostupnd vSem bez rozdilu a musi mit patfi¢ny efekt. MiiZe se jednat o telefonické hovory,
on-line chat, e-maily nebo ve specifickych piipadech osobni konzultace za dodrzeni vSech

natizenych opateni (MSMT, 2020).

3.4 Vyhody a nevyhody distan¢niho vzdélavani

Distan¢ni vzdélavani mtizeme charakterizovat jako fizené samostatné studium. S distan¢ni
vyukou se poji fada vyhod a nevyhod. V této kapitole jsem se snazila pfiblizit jednotlivé

benefity a rizika distancniho vzdélavani (Zlamalovéa, 2008).

Bartonikova a Cimbalnikova (2010) mezi vyhody tadi snadny pfistup ke zdrojim, at’ uz se
jedné o webové stranky, aplikace ¢i videa. Dale nizké provozni néklady, snizené pracovni

uvazky ucitell a moZnost ucastnit se vzdélavani prakticky kdekoliv.

Rokos a Vancura (2020) uvadi, ze vyhodou distanéniho vzdélavani je ptistup ke vzdélani i
znevyhodnénym osobam. Mize se jednak jak o télesné postizené jedince, ktefi nemusi
dojizdét do budov, tak o socidlné vyloucené a o rizné skupiny obyvatel, kterym absence
dojizdéni usetti Cas. Nasledujici vyhodou je, Ze zaci nemusi navs§tévovat urcitou instituci v
uréitou hodinu, ale miizou studovat odkudkoliv, kde se k materialdm dostanou. Casto se tedy
jednd o doméci poéitac, notebook &i mobilni zatizeni s internetovym piipojenim. Zaci si diky
mozZnosti vzdélavat se odkudkoliv vytvareji své pohodli a studium je pro néj pak piijemné;si.
Vyhodou je také fakt, Ze mize mit po ruce dulezité véci, které vyuziva pii u€eni, a tyto véci

jsou mu velmi napomocné (vlastni stlll, osvétleni, slovniky a psaci potieby).
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Podskubkové a Pospisil (2006) zatrazuji mezi vyhody distancniho vzdélavani (obrazek €. 4):

girokou dostupnost studia

flexibilitu studijnich prostori a interaktivnich postupt pi1 uéeni

lsporu ¢asu a cestovnich vvloh

I
"

snizovani vydaji financi za prondjmy uéeben ]

nezavislost a mobilitu pro studujict

volbu vlastniho tempa

multimedialnost

dostupnost informaci a éetnost komunikace (telefon, fax, e-mail, poéitac)

Obrazek 4 — Vyhody distancniho vzdélavani

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (2021, s. 29) zdaraziuje, ze pro zakladni
vzdélavani ma potencidl distancni vyuky ,,v oblasti rozvoje klicovych kompetenci, digitalni
gramotnosti, moznost vyuziti inovativnich vyukovych metod nebo posilovani formativni
zpétné vazby. Zaroven ale dodavd, Ze distancni vyuka nikdy nemiize nahradit vyuku

prezencni.

JelikoZ vyhody a pozitiva prevazuji, je nutné zminit nevyhody. K hlavnim nevyhoddm
distan¢niho vzdé€lavani zatazujeme vysSi vstupni ndklady, pracnost pfipravy, ale také
naro¢nost pro technickou vybavenost vzdélavaci instituce a rodiny. Dale izolovanost,
chybgjici socialni kontakt, osamocenost, nemoznost se podélit o studijni problémy, poznat

spoluzéky a omezeny osobni kontakt s vyucujicimi (PodSkubkova & Pospisil, 2006).

Mezi problémy spojené s distanénim vzdélavanim muiZeme zafadit socializacni faktor.
Vzhledem k prostorové a Casové vzdalenosti je student izolovan jak od ucitele, tak od svych
spoluzakti. Pokud se studenti nevidaji, nemohou si sd€lovat zazitky z vyuky a uceni se.
Student, ktery je zvykly na sdileni, mtze v distan¢nim vzdélavani pocit'ovat silny nedostatek
komunikace. V dob¢ uzavieni Skol byly rodiny vice pohromad¢. Nedostatek soukromi a
kladného prostoru pro uc€eni, praci i odpocinek mohlo vést ke zvySenému stresu a nizsi
efektivité uCeni. Rodi¢e vnimali nedostatek casu na pomoc ditéti s u¢enim, a to proto, ze

museli dochazet do zaméstnani nebo byli doma, bez technického vybaveni, ¢i pracovali
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zdomova a vyuzivali stejny pocitac¢ jako dit€¢ k vyuce. Zna¢nym problémem je pocit
kompetentnosti a srozumitelnosti Skolnich pozadavki. Rodice s obavami o Skolni vysledky
ditéte se opirali o to, ze jim vzdélavani v domacim prostiedi déla potize. Pokladali
komunikaci s vyucujicim jako za komplikovanou a instrukce a zadani ze strany Skoly pro né

byly méné jasné (Smetackova & Stech, 2021).
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4 DOPAD PANDEMIE COVID-19 NA VZDELAVANI

Onemocnéni covid-19, které vypuklo na konci roku 2019 v ¢inském meésté Wu-chan, se
rychle rozsifilo po celém svété. Situace se stala tak zdvaznou, ze Svétova zdravotnicka
organizace (WHO, 2020) 12. bfezna 2020 prohlésila covid-19 za pandemii. Tento krok byl
odiivodnén rapidnim nardstem poctu infikovanych a imrti v mnoha zemich svéta. Pandemie
covid-19 vyvolala celosvétové obavy a vedla ke znaénym zménam v oblasti zdravotnictvi,

ekonomiky, vzdélavani a kazdodenniho Zivota lidi.

Pandemie méla dopad na systém Skolstvi po celém svéteé. Organizace UNESCO
zaznamenala vice jak jednu miliardu zakl a studentl, kteti byli celosvétoveé zasahnuti
opatienimi v souvislosti s koronavirovou pandemii (UNESCO, 2020). VétSina vlad po
celém svété doCasné uzaviela vSechny vzdélavaci instituce, aby zabranila a omezila Sifeni
pandemie covid-19. Jakmile byly zavedeny narodni smérnice a socialni distancovani, bylo
od vzdélavacich instituci v n€kolika zemich pozadovano, aby pouzivaly nastaveni
vzdaleného vzdélavani a dal$i ndstroje e-learningu. VSechny vysoké Skoly, univerzity,
zakladni a stfedni Skoly a matefské Skoly musely prerusit prezencni vyuku (Gewin, 2020 in

Tian & Azlina, 2021).

Vlada Ceské republiky vyhlasila nouzovy stav 11. biezna 2020, kdy byly zaviené skoly
teprve ve 27 zemich na svété. Ceska republika se kviili omezenym opatienim musela

presunout k vyuzivani distanéni formy vzdélavani (Vlada CR, 2020).

Natizené opatfeni se zacalo rozvolnovat od 20. dubna 2020, které platilo pro zaky
zaveérecnych ro¢nikill a pro studenty vysokych skol. Pro prvni stupeii zdkladnich skol nastalo
rozvolnéni 25. kvétna 2020. V srpnu 2020 nastaly zmény v legislativ€é vzdé&lavani. Byla
uvefejnéna novela zédkona €. 349/2020 Sb. s platnosti od 25 srpna 2020. Stanovena novela
vymezila zasadni pravidla pfi omezeni osobni pfitomnosti zaki ve Skolach a umoznila
poskytovat distan¢ni vzdélavani, pokud neni mozna osobni pfitomnost zakti na vyuce. Dne
14. tijna 2020 se rozhodla vlada o opakovaném zidkazu osobni pfitomnosti zakl vSech
vzdélavacich instituci. Zaci 1. a 2. roéniki se vratili do §kol 18. listopadu 2020, ale dalsi zaci
prvniho stupné zakladni §koly teprve az 30. listopadu 2020. Opét dne 27. prosince 2020 bylo
nefizeno zpfisnéni opatieni, a to ve form¢é umozZnéni prezenéni vyuky pouze pro 1. a 2. rocnik
zakladni Skoly. Uzavieni zdkladnich kol a pfechod na distan¢ni vyuku nastalo 27. tnora
2021. Na zékladé toho byla 12. dubna 2021 uskute¢néna rota¢ni vyuka pro zaky prvniho

stupn¢ zadkladni Skoly s podminkou pravidelného testovani. Obnovena vyuka na prvnim
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stupni zakladni Skoly byla 17. kvétna 2021, pouze s ptedpokladem pravidelného testovani.

Na podzim 26. listopadu 2021 bylo nasledné vyhlasen nouzovy stav a probihalo antigenni

testovani zaka (MSMT, 2020); (MZ CR, 2021). Jak jiz mazeme vidét v tabulce (€. 1).

Datum

11.3.2020
25.5.2020
25.8.2020
14.10. 2020
18.11. 2020

30.11. 2020
27.12. 2020

27.2.2021

12.4. 2021

17.5.2021

26.2021

Popis situace

Vlada Ceské republiky vyhlasila nouzovy stav (Vlada CR, 2020)
Rozvolnéni pro prvni stupeii zakladnich §kol (MSMT, 2020)
Novela zakona ¢. 349/2020 Sb. o umoZnéni distanéniho vzdélavani
ZAkaz osobni pFitomnosti Zaki zakladnich $kol dle (V1ada CR, 2020)
Zaci 1. a 2. ro¢niki se vratili do $kol (Vlada CR, 2020)

Navrat ostatnich Ziki do zakladnich $kol (Vlada CR, 2020)
Prezen¢ni vyuka pro Zaky 1. a 2. roéniku zakladni $koly, zbytek Zakii distanéni
vzdélavani (Vlada CR, 2020)

Uzavieni zakladnich $kola a p¥echod na distan¢ni (Vlada CR, 2021)
Rotaéni vyuka pro ZiKky prvniho stupné zikladnich §kol (MZ CR, 2021)

Obnovena vyuka na prvnim stupni zakladni §koly byla pouze s predpokladem

pravidelného testovani. (MZ CR, 2021)

Vyhlasen nouzovy stav a probihalo antigenni testovani Zaki (Vlada CR, 2021)

Tabulka 1 — Popis situace behem pandemie covid-19
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5 SPOLUPRACE RODINY A SKOLY BEHEM UZAVRENI
ZAKLADNICH SKOL

Pandemie covid — 19 ovlivnila ze dne na den témét vSechny aspekty zivota. Mimotradné
obdobi potvrdilo, jak je spoluprace skoly a rodiclt nezletilych déti a zakt pro ob¢ strany

dualezita a jak pozitivni dopad na uspesné vzdélavani mize mit.
5.1 Role rodice pri distanénim vzdélavani

Uzavieni vzdélavacich instituci mélo ptimy dopad nejen na edukaci a mentalni zdravi déti,
ale taky na rodice, ktefi museli v dusledku situace pfijmout vét§i miru zodpovédnosti za
dohliZeni nad pIlnénim Skolnich povinnosti a zabezpeceni technickych a materialnich potteb

vzdélavani, a to 1 pfi pracovni ¢innosti a starostlivosti o domacnost (Tomsik et al., 2020).

Rodice se tak ocitli v nové roli, nebot’ si na vlastni kizi mohli vyzkousSet roli pedagoga a

museli se vypotadat s riznymi alternativy distan¢niho vzdélavani (Haller & Novita, 2021).

Na druhou stranu roli rodi¢t je ,, pfedevsim podporovat své dite, aby dostalo své povinnosti
vzdeélavat se, posilovat jeho vnitini motivaci k uceni a ochotu prevzit odpovédnost za své

vzdélavani “ (CSI, 2021, s. 21).

Ukolem rodiée bylo se o své déti postarat jak po organizaéni, technické strance, a tak i po
strdnce pedagogické. Rodice byli pfinuceni vnéjSimi okolnostmi stat se angazovanymi

aktéry ve vzdélavani svych déti (Svaticek et al., 2020).

Podle zjisténi Rokose a Vancury (2020) uvedli rodice 74kl z prvniho stupné, Ze jim zpusob
distanéni vyuky vyhovoval, vétSina rodict Z&ka prvniho stupné pravidelné s uciteli
komunikovala za vyuziti riznych prostfedka. Urcité ¢asti rodic¢ti vyhovovalo to, ze na déti
byly v ramci distan¢ni vyuky kladeny niz$i naroky nez pti bézné vyuce. Rodice zaki prvniho
stupn€ vyzdvihli osobni pfistup nékterych uciteli, materidly a nové moznosti, které online
vyuka na Skolach pfinesla. Rodice také ocenili, Ze se jejich dité naucilo lépe pracovat
s digitalnimi technologiemi, nebo Ze se naucilo pracovat samostatné. Distancni vyuka také
aktivizovala Cast rodict a zvysila se jejich informovanost o tom, co jejich déti ve Skole
probiraji, v porovnani s obdobim b&ézné prezencni vyuky.

Nani a Sibanda (2020) zminili, ze pro rodice i jejich déti byla cenné zpétna vazba od ucitelq.
Distan¢ni vyuka méla pro rodice také negativni dopad. Jako nejvétsi uskali distanéni vyuky
oznacili rodi¢e zaka prvniho stupné Casové dispozice ve vztahu k vlastnim pracovnim

povinnostem. Casto také zminiovali nutnost si samostatné danou problematiku nastudovat,
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protoze si ji jiz nepamatuji z doby své Skolni dochédzky, vlastni nedostatecné pedagogické
dovednosti a chybéjici vyklad ucitele. Dale rodice kritizovali mnoznosti zadanych ukolt a
nejednotnost v jejich zaddvani (Rokos & Vancura, 2020).

Mezi ti1 nejCastéjsi problémy, se kterymi se rodice potykaji béhem distancni vyuky:

e Nedostatek ¢asu — VétSina rodict navstévuje zaméestnani nebo musi odvést
z domova stejné mnozstvi prace jako obvykle. V rodin¢ je Casto vice déti, je teda
tteba se ucit s nékolika Skoldky nebo se postarat o mladsi dité, aby nerusilo staii
dité pfi praci.

e Omezené materialni vybaveni — V rodin€ ¢asto neni dostatek pocitacovych
zatizeni. Nékteré rodiny nemaji tiskarny, skenery, nemaji potiebné programy a
Casto si stézuji na Spatné internetové pripojeni. Situaci komplikuje skutecnost, ze
v nékterych Skolach pouzivaji rizni ucitelé rizné platformy, a rodice se tedy musi
ucit pracovat v riznych prostiedich.

e Nedostatek odbornych védomosti a pedagogickych dovednosti na strané
rodici — Nektefi rodice reflektuji, Zze nejsou plnohodnotnymi uciteli. Zminuji, ze
nemaji védomosti a dovednosti, kterym disponuji ucitelé, ani jejich autoritu. Také
nevédi, jak dit€ motivovat ¢i jak mu latku vysvétlit

(Brom et al., 2020 in Rokos & Vancura, 2020).

Rodi¢e také vnimali nedostatky ze strany Skoly, které se tykaly chybéjiciho ¢i
nedostate¢ného on-line vyucovani, s tim souvisi nedostate¢né vysvétleni uciva, Spatna
organizace ze strany $koly a nejednotnost v pfistupu ucitelil (Tomsik et al., 2020).

Svatigek et al. (2020) zmifiuje, Ze rodi¢am prvostupiiovych zaki nejvice komplikovalo méalo
¢asu na vyuku, Spatné vybaveni domécnosti z hlediska informacnich technologii, absence
pedagogickych dovednosti a znalosti a také Spatny pfistup ditéte. Dal§im problémem je
nedostatek ucebnic i pomicek pro dalsi Skolni ¢innosti.

Korbel a Prokop (2020) zaznamenali dopad pandemie na dusevni zdravi rodica. V jejich
Setfeni vykazovalo ptiznaky stfedné t€zké deprese a Uzkosti. K vy$Simu narlstu doslo u
rodict s détmi na prvnim stupni. Rodic¢e potfebovali metodickou podporu, jak zvladat
vzdélavani svych déti, podporu v prozivani extrémniho Casu, aby nezapominali na své
mentalni zdravi a pohodu.

PrestoZze je covid-19 povazovan za pandemii, ktera zplsobila globalni zmatek, 1ze z ni
vyvodit ponauceni pro rodice. Je potieba, aby vlada poskytla zdroje pro online vyuku, aby

vyhovovala vSem studentim. Rodi¢e by méli byt vybaveni pedagogickymi dovednostmi,
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aby mohli pomdahat svym détem v domacim vzdé€lavani. Je zasadni, aby rodice a déti byli
pocitatové gramotni. Rodice by také méli povinnost poskytovat on-line vyukové zdroje

doma (Nani & Sibanda, 2020).

5.1.1 Doporuceni pro rodice

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (2020, s. 30) vydalo n¢kolik doporuceni pro
rodice:
e Snazit se o pochopeni slozitosti situace i smérem Kk postupim a piistupim

jednotlivych skol.
e Aktivné spolupracovat s uciteli.

e Vnimat ucitele jako osobnost, které¢ se i v mimoradnych podminkach snazi konat

maximum mozného pro vzdélavani zaki.

e Vpiipad¢ jakykoliv pochybnosti ¢i nesouhlasu (Casového rozsahu realizované
vyuky, technickych pozadavkii, rozsahu distanéné¢ pojimaného uciva ¢i jeho
zaméfeni, hodnoceni vykonu a poskytovani zpétné vazby k jejich plnéni) ihned a
intenzivné o danych zalezitostech komunikovat s uciteli, pfipadné s vedenim skoly,

ve snaze nalézat feSeni akceptovatelné pro vSechny zicastnéné.

Rodi¢iim by také pomohla kratkd online vyuka a zaroven omezeni mnozstvi dalsi Skolni
prace, k niz je potieba pocitac. Néasledné rodice touzi po interaktivni, nebo alespoii frontalni
vyuce s ucitelkou, piipadné po vyukovych videich. Preji si, aby i pfi tomto zpisobu vyuky
byli ucitelé schopni ucivo vice vysvétlit. Rodi¢im by také pomohlo omezit $ir§i rozsah
uciva. V domaci vyuce se zaméftit pouze na hlavni pfedméty, mezi které patii matematika,
Cesky jazyk a anglictina a eliminovat vychovy a vedlejsi predméty, jako je déjepis a
ptirodopis. Rodice také ¢asto navrhuji omezit novou latku a vénovat se péci procvicovani,
protoze jim podpora déti pii vysvétlovani latky zabere vice Casu a energie nez kontrola

spravnosti ukolt (Brom et al., 2020).

5.2 Role zika pri distanénim vzdélavani
Distanéni vyuka byla zasadni zménou také pro Zaky. Z hlediska Setfeni CSI (2020), vyplyva,
ze vétSina zaku se do distan¢ni vyuky zapojila. V této ¢asti uvadim, jak distancni vzdélavani

vyhovovalo a nevyhovovalo zdkiim na prvnim stupni zakladni Skoly.
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Kolar (2012, s. 449) uvadi, ze role zéka je ,,jedna ze zdkladnich roli, do které se dostiava
clovek, nejcasteji dite nebo dospivajici, ktery se organizované uci v nekteré vzdelavaci
instituci a jehoz uceni je nekym (ucitelem, instruktorem) nebo nécim (televizni program,
soubor studijnich opor) rizeno podle urcitého programu. *

Role zaka je déna predevsim tim, Ze je ptislusnikem Skoly a tato ptislusnost se projevuje
tlakem na zakladné povinné Skolni dochazky, kdy Zdk musi dodrzovat urcité povinnosti,
prava, zpusoby chovani, které se od n¢ho ocekavaji (Frombergerova, 2020).

Zaci ocenili, ze distanéni forma vyuky jim dala moZnost si samostatné organizovat &as.
Ocekéavanou vyhodou také byla moznost individudlniho tempa na strané zakd i1 vice
individualizovaného rozsahu vzdélavani. Pro zaky mél také zasadni vliv socialni kontakt se
spoluzaky (CSI, 2020).

Rokos a Vancura (2020) uvedli, Ze zaci byli spokojeni s voln&j§im rezimem, jelikoz
nemuseli brzy vstavat, mohli si d€lat dels$i prestavky, volit si vlastni tempo zpracovani
zadanych tkolt a méli vétsi kontakt se svou rodinou.

Naopak nékteti zaci hodnoti pojeti distan¢ni vyuky jako velmi narocné. Piestoze jsou
témert vSichni zaci do distanéniho vzdélavani néjakou formou zapojeni, nékteii se
neucastnili on-line vyuky. Jednou z pficin byly nedostatky v jejich vybaveni digitalni
technikou nebo nevyhovujici pfipojeni. Dalsi pfi¢inou neti€¢asti zakl na on-line vyuce je
jejich nizka motivace nebo omezena motivace jejich rodi¢ii spojena s omezenou podporou,

kterou pfi vzdélavani svych déti poskytuji (CSI, 2020).

5.3 Role uditele pri distanénim vzdélavani

Jak uz jsem zminila vySe pandemie covid-19 méla velky dopad téméf na vSechny aspekty
zivota. Béhem uzavieni museli také ucitele celit vyzveé udrzet vzdélavaci procesy

prostiednictvim distancniho vzdélavani.

Priicha (2003, s. 405) uvadi, zZe ,, ucitel je jeden ze zakladnich piliru vzdeélavaciho procesu,
profesionalné kvalifikovany pedagogicky pracovnik, spoluodpovédny za pripravu, Fizeni,
organizaci a vysledky tohoto procesu. “

Zminénou definici povaZzujeme v kontextu distanéniho vzdélavani za vhodnou, jelikoZ jsou
v ni uvadény vSechny dil¢i role, které prislusi také uciteli distancniho vzdélavani — ptiprava
edukace, jeji fizeni, organizovani a hodnoceni (Prtcha, 2003).

Forma distan¢niho vzdélavani s sebou nese spoustu vyhod a nevyhod, které jsou vsak

vzajemn¢ propojené a ucitel by je mél chapat ucelene. Pokud by totiz fesil urCitou nevyhodu
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a nezamyslel se nad tim, jaké dopady to mize mit na dalsi prvky, nemusela by byt jeho
vyuka efektivngjsi, ale naopak by se stala pro studenta slozit&jsi (Cerny et. al., 2015).

Podle zjisténi Rokose a Vancury (2020) ucitelim na prvnim stupni zékladni Skoly vyhovoval
distan¢ni zptsob vyuky. Ze Setfeni vyplynulo, Ze tfidni ucitelé navazali komunikaci se v§emi
zaky a také ve spolupraci s rodi¢i nespatfovali vyrazngj$i problémy. UCcitelé¢ pozitivné
hodnotili préaci v klidnéjSim prostfedi, navazani lepSich interakei s rodici i s zdky a také
Naopak zprava Ceské skolni inspekce (2021) pojednava o tom, Ze distanéni vzdélavani bylo
pro ucitele naro¢né, a to z vice diivodu. Negativné ucitelé hodnotili malou interakci se zaky
a kontakt mezi zaky navzajem a chybé&jici okamzitou zpétnou vazbu od zakd. Nejvetsim
uskalim byly problémy s digitalnimi technologiemi.

Mezi nevyhody uvedli pedagogové, ze travili distan¢ni vyukovou vic €asu nez b&znym
vyucovanim. Zvysilo se jim mnozstvi pfipravy a komunikace s zaky a rodi¢i, naopak poklesl
pocet hodin piimé vyuky. Ucitelim také prace piindSela vice stresu nez pred pandemii.
Napéti pocitovali zejména kvili mnoZzstvi potfebné piipravy, obtiznosti hodnoceni,
zodpovédnosti za vysledky déti a obavam o jejich motivaci. V souvislosti s distan¢ni vyukou

vzrostly psychické potize ucitelii (Zormanova, 2021).
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Celou teoretickou ¢ast jsem zaméfila na vymezeni distan¢niho vzdélavani na prvni stupni
zakladni Skoly. VSechny kapitoly na sebe navazuji a uzce spolu souvisi. V prvni kapitole
jsem se snazila vymezit pojem distan¢ni vzdélavani, které se také oznacuje jako vzdélavani
na dalku, protoze nevyzaduje fyzicky pfitomného vyucujiciho a vyucovaného na jednom
miste.

V dalsi kapitole jsem se snazila poukazat na formy distan¢niho vzdélavani, diky kterym
mohlo byt vzdélavani na déalku uskutecnéno. Jednou ze zminénych forem distan¢niho
vzdélavani je on-line vyuka, kterou délime na synchronni nebo asynchronni vyuku.
Synchronni on-line vyuka znamend, Ze vSichni Zaci a ucitel komunikuji na konkrétnim
virtualnim misté, prostfednictvim on-line média, v uritou dobu. Tato forma distan¢niho
vzdélavani byla velmi vyuzivana b&hem pandemie covid-19. Naopak off-line vyuka

neprobiha pies internet a k realizaci nepotfebujeme ve vétsi mife digitalni technologie.

Ptechod na domadci distancni vzdélavani v souvislosti s uzamcéenim Skol v disledku
pandemie covid-19 ptedstavoval pro rodiny a Skoly velmi necekanou situaci. Zucastnéni
aktéfi nebyli na tuto situaci viibec pfipraveni. Domacnosti se diky tomu proménily na Skoly,
volnocasové kluby a détska htisté. V nékterych piipadech i pracovisté rodica. Tteti kapitolu
jsem na zéklad€ toho zameéfila na role rodice, ulitele a Zdka. SnaZila jsem se pfiblizit jejich

pohled a nazory na distan¢ni vzdélavani.

Posledni kapitolu jsem vénovala vyhodam a nevyhoddm distan¢niho vzdélavani. B€hem
distan¢niho vzdé€lavani byla po Zacich vyzZzadovana samostatnost, flexibilita a rozvrzeni
domaécich tkold. Myslim si, Ze tyto dovednosti jsou pro zaky prvniho stupné zakladni Skoly
velmi naro¢né. Chybél taky pevny rezim a zpétna vazba od pedagogi. Rodice se museli ze
dne na den stat uciteli, kteti méli velkou zodpovédnost za plnéni tikolt jejich déti. Jako velky
problém, ktery se vyskytl byla absence kontaktu s zaky a také vyuziti digitalnich technologii.
Ucitelé museli zpomalit ve vyuce a klast na Zdky mensi naroky. Jak jiz jsem zminila, tak
rodic¢e méli velmi vyznamnou roli ve vzdélavani svych déti. Zalezelo tedy na ptistupu rodicii
ke vzd€lavani déti, také na jejich schopnosti vysvétlit ditéti probiranou latku, stanovit pevny
rezim a byt mu na blizku. Distan¢ni vzd€lavani tedy zplisobuje nerovnost ve vzdélavani
(zélezi na tom, v jakém rodinném prostfedi dit¢ vyrlsta) a sniZzeni Urovné a kvality

vzdélavani.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 NADPIS HLAVNI KAPITOLY

Vyzkumna ¢ast diplomové prace se zamétuje na pohled rodi¢h na vzdélavani zakt v dobé
pandemie. Cilem diplomové prace je zjistit nazory rodict na distan¢ni vzdélavani. Empiricka
¢ast diplomové prace je zpracovana metodou kvalitativniho designu vyzkumu. Podle
Svatitka a Sed’ové (2007, s. 17) charakterizujeme kvalitativni vyzkum jako ,, proces
zkoumani jevii a problémii v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto
jevit zalozeny na hlubokych datech a specifickem vztahu mezi badatelem a ucastnikem
vyzkumu “. Nejdiive jsem si zvolila hlavni vyzkumny cil, dil¢i vyzkumné cile a poté
vyzkumné otazky. Nasledné jsem popsala metody sbéru dat a participanty vyzkumu. Poté

jsem se zaméfila na analyzu a interpretaci vyzkumnych dat a v zdvéru také uvadim diskusi.

7.1 Vyzkumné cile a vyzkumné otazky

Hlavni vvzkumny cil:

1. Zjistit pohled rodict na vzdélavani zaki v dobé pandemie.

Diléi vvzkumné cile:

1. Zjistit, jak rodice pfistupovali k distanénimu vzdélavani.
2. Popsat, jakym zplisobem probihalo distan¢ni vzdélavani v dobé pandemie.
3. Identifikovat vyhody a nevyhody distan¢niho vzdélavani pohledem rodici.

Z téchto cilu dale vychazeji vvzkumné otazky:

1. Jaky je pohled rodi¢i na vzdélavani zakt v dobé pandemie?

Dil¢i vvzkumné otazky:

1. Jak rodice ptistupovali k distanénimu vzdélavani?
2. Jakym zplsobem probihalo distan¢ni vzdélavani v dobé pandemie?

3. Jaké vyhody a nevyhody pfineslo distan¢ni vzdélavani pohledem rodict?

7.2 Metoda sbéru dat

Jak uz jsem zminila vySe vyzkumna cast diplomové prace je zalozena na kvalitativnim
vyzkumném designu. Jako ndstroj pro sbér dat jsem byla zvolena metoda hloubkového
rozhovoru. Jedna se o ,, nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla

Jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek. “ (Svatidek & Sed’ova, 2007, s. 159).
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Za typ hloubkového rozhovoru jsem vyuzila polostrukturovany rozhovor, ktery vychazi

z pfedem pfipravené¢ho seznamu témat a otazek.

7.2.1 Priubéh rozhovoru

Rozhovor byl sestaveny specialné pro ucely tohoto vyzkumu. Dané otazky
z polostrukturovaného rozhovoru byly umysin€ pokladany Siroce, aby respondenti méli

Sanci mluvit co nejvice samostatné.

Sbér dat probihal v rozmezi prosince 2022 a unora 2023. Respondenti byli osloveni pfes
mobilni telefon a také prostfednictvim e-mailové komunikace, ve kter¢ jim byl sdélen zamér
rozhovoru. VétSina rozhovoru probéhla osobné a jeden rozhovor byl realizovan pies aplikaci
Skype. Ve vSech ptipadech byli odpovédi nahravany na diktafon. Pfed uskute¢nénim
kazdého rozhovoru byli respondenti upozornéni, Ze se bude dany rozhovor nahravan a také
jim byla zaru¢ena anonymita a sdé€leno, Ze vysledna data budou pouzita pouze pro ucely

vyzkumu mé diplomové prace.

7.2.2 Charakteristika participanti vyzkumu

V kvalitativnim vyzkumu jsou respondenti vybirdni na zakladé ucelového vybéru, coz
znamena, Ze jsou vybirani tak, aby co nejlépe odpovidali tématu zkoumaného vyzkumu.
V mém piipad¢ jsem zvolila zamérny vybér respondentl. Respondenti vyzkumu jsou rodice
zakl prvniho stupné zakladni Skoly. V tomto vyzkumu jsou rodi¢e oznacovani R1-R10,
kvtli zajisténi anonymity. Jednotlivi respondenti byli vybrani z Moravskoslezského kraje.

Jak nam 1 niZe popisuje tabulka 2.

R1, matka, ma dvé déti, jeji syn navStévoval béhem pandemie covid-19 4. rocnik a jeji dcera
1. roénik. Zije s détmi a manzelem v domé& na vesnici. M4 stfedogkolské vzdélani v oboru
ekonomika a podnikéani. Pfed matetskou dovolenou pracovala jako bankovni poradce. Nyni

pracuje jako administrativni pracovnice na obecnim ufadé v Moravskoslezském kraji.

R2, matka mé dvé dcery, jedna chodila v priitbéhu pandemie do 2. tfidy, druhd do 6. tfidy.
Zije v malé vesnici v rodinném domé spolu se svym manzelem. M4 vystudovanou stiedni
Skolu hotelnictvi a gastronomie. Béhem pandemie covid-19 pracovala jako ucetni ve
stavebni firmé, ale kviili dlouhodobému home office ptisla o praci. Momentalné pracuje jako

asistentka pedagoga na prvnim stupni zakladni Skoly.

R3, matka, zije ve mésté s manzelem a dvéma détmi. StarSi dcera navsStévovala béhem

pandemie 2. rocnik a mladsi dcera 4. ro¢nik. Rodina je tplna a spole¢né bydli v panelovém
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domé. Vystudovala pedagogické lyceum na stfedni Skole. Dale se vénovala studiu na vysoké
Skole se zaméfenim na obor ucitelstvi pro prvni stupenn zdkladni Skoly. Béhem pandemie
covid-19 pracovala na home office a realizovala on-line vyuku se zéky pies aplikaci

Microsoft Teams.

R4, matka, ma dvé déti, syn je v 2. tfid€ a dcera ve 3. tfid¢ zakladni skoly. Zila v manZelstvi,
ale momentaln¢ ma stfidavou péci s byvalym manzelem, tudiz ma déti kazdy druhy tyden.
Matka nedostudovala maturitni obor doprava a logistika kvili téhotenstvi, ale dokonceny

ma vyucni list. Momentéalné podniké a pracuje v automobilovém primyslu.

RS, matka tii déti. Nejmladsi ze synt v prubéhu pandemie nastoupil do prvniho ro¢nikd.
Dalsi synové studuji na stiedni skole. Zije s manzelem v malé vesnici v rodinném dom¢. Ma
vystudovanou stfedni a vys$$i odbornou zdravotnickou Skolu, ze které ziskala titul Dis.

Pracuje jako zdravotni sestra na kardiologickém oddéleni.

R6, matka syna, ktery navstévoval 2. tfidu. Cela rodina Zije ve mésté¢ v panelovém domé.
Ma vystudovanou vysokou Skolu s magisterskym titulem v oboru Ucitelstvi pro zékladni
Skoly. Pracuje jako ucitelka prvniho stupné ve Zlinském kraji. Po vypuknuti pandemie

covid-19 byla odk4dzana na home office a své vyucovaci hodiny vedla distanénim zptsobem.

R7, matka jednoho ditéte. Jeji dcera byla béhem pandemie ve 3. tfidé. Zije v domacnosti se
svym pfiitelem. Pracuje v matetské Skole jiz pét let. V mateiské Skole zacala pracovat hned
po dokonceni sttedni pedagogické Skoly a pii této praci vystudovala dalkove vysokou skolu,

obor Socialni pedagogika, zakonceny titulem Bec.

R8, otec, ma jedno dité, syn je ve 2. tfid€. Celd rodina Zije v panelovém byté ve mésté. Otec
pracuje jako osoba samostatné¢ vydéletn¢ ¢inna, podnikd v oblasti stavebnictvi a ma

dokoncené stredoSkolské vzdélani.

R9, matka, zZije na vesnici s manzelem a dvéma détmi. Jedna dcera je v 5. tfid€ a druhd ve 3.
ttidé. Ma vystudovanou stfedni pedagogickou skolu. Nyni pracuje jako asistentka pedagoga
na druhém stupni zakladni Skoly. V pribéhu pandemie covid-19 byla ¢astecné na home

office anebo také dochazela vypoméhat s u¢enim déti do skoly.

R10, matka tfi déti. Nejstar$i dcera navstévuje prvni ro¢nik na stfedni odborné Skole, syn
chodi do 7. tfidy na druhy stupen zékladni $koly a nejmladsi syn je v 3. tfid€. Rodina je Giplna
a spolecné bydli v rodinném dom¢. Matka je od roku 2021 nezaméstnand, ale volny cas
vénuje sportu. Nyni se zajimd o fitness trenérstvi, proto se chce dale vtomto oboru

vzdélavat.
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Rodi¢ Pohlavi Dosazené Rodinny Pocet Zaméstnani
vzdélani stav déti/pohlavi
R1 zena SS vdana 2/1 chlapec, | administrativni
1 divka pracovnice
R2 zena SS vdana 2/2 divky asistent
pedagoga
R3 Zena VS vdana 2/2 divky uditelka
zéakladni Skoly
R4 zena SS svobodna | 2/ 1 chlapec, podnikatel
1 divka v oboru
automobilového
pramyslu
RS zena SS vdana 3/3 chlapci | zdravotni sestra
R6 zena VS vdana 1 chlapec ucitelka
zékladni skoly
R7 zena VS svobodna 1 divka ucitelka
matetské Skoly
R8 muz SS Zenaty 1 chlapec podnikatel
v oboru
stavebnictvi
R9 zena SS vdana 2/2 divky asistent
pedagoga
R10 zena SS vdana 3/1 divka, 2 | nezaméstnana
chlapci

Tabulka 2 — Charakteristika participantu
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8 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU

V této kapitole je popsana analyza a interpretace ziskanych dat z rozhovori s rodici, jejichz
déti navstévuji prvni stupeni zakladni Skoly. Analyzu a vysledky dat jsem jednotlivé popsala

a zavéry jsem zminila ve vysledcich vyzkumu.

Vysledna data, které jsem ziskala z rozhovori s rodici jsem zpracovala metodou otevieného
koédovani. Svaficek & Sed’ova (2014) zminuji, Ze pii pouZiti této metody analyzy dat se text
nejdiive rozdé€li na jednotky a poté se kazdé jednotce piidéli kod. Tyto kody mohou mit
podobu odbornych vyrazi, ale také je miizeme pouzit v zivém oznaceni, které respondenti

pouzili.
8.1 Popis zpracovani dat

Podle autori Svaficka a Sed’'ové (2014) na princip otevieného kodovani je pouzity vlastni
postup zpracovani dat prostfednictvim barev, které ndm ptispivaji k lepSimu zaméfeni a jeji
nasledné interpretaci. Nejdiive jsem provedla piepis polostrukturovanych rozhovorti,
v nichZ jsem oznacila ¢ast, kterd se mi zdala jako podstatna k odpovédim na mé vyzkumné
otazky. Ze vzniklych usekt jsou vytvotreny kody, které jsem seskupila barevné podle jejich
podobnosti. V zavéru jsem kazdé rozdilné skupiné kodi piidélila kategorii, ze které jsem

zaznamenala vysledny seznam kodu a kategorii s uvedenim jejich nazvi a pocti.

8.2 Seznam kodi a kategorii

Na zakladné€ analyzovani dat byly vytvofeny 4 kategorie, které vznikly sjednocenim deseti
polostrukturovanych rozhovori. Prvni kategorie nese nazev rodic ucitelem, jelikoz rodic se
ocitl vnové roli a musel dohlizet nad vykonem Skolnich povinnosti svych déti. VétSina
rodi¢i musela kontrolovat své déti i mimo domov. Nasledna kategorie popisuje rodice jako
pecovatele. V disledku pandemie vznikla dalsi oblast, kterou rodice museli Celit. Nejcastéji
se 0 péci déti staraly Zeny. Musely zajistit stravu, kterou vétSinou zajisStovaly osobni
ptipravou. Dalsi kategorii jsem nazvala rodic¢ v digitalni bubliné, protoze se rodi¢e v ramci
pandemie dostali do problému s digitalni technikou a museli fesit problémy s internetovym
pfipojenim a k pfistupu k online vyuce svého ditéte. Klicovou kategorii v ¢asti vyhod a
nevyhod distanéniho vzdélavani je rodic v rozpacich. Rodice se na necekanou situaci museli
piipravit ze dne na den. Nékteti rodice tuto situaci zvladali zdatné€, ale naopak nékteti méli

obavy a strach.
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Vznikly 4 celkem kategorie, které se stavaji soucasti pojmové mapy, kterd poukazuje na

vlastni vysledky diplomové prace.

Rodi¢ jako prostiednik
v komunikaci uéitele — Pomoc ze strany koly
s zakem
Casova naroénost a
Starost o domacnost —» organizace
Sila internetu

Viechno ma sviij rub a lic . Silainternetu _, Pohled na pandemii

po vice jak roéni

zkusenosti

Obrazek 5 — Seznam kodu a kategorii
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8.3 Rodic uéitelem

Skolni vyuka byla zrusena ze dne na den. Prvnimi reakcemi viech dotazovanych byly
piredevsim obavy. Dilezité bylo odhalit, v jaké roli se ocitl rodi¢ béhem pandemie covid-
19. Vypovedi rodici se tocily jak okolo kontroly pfi vyplnéni tikolil spojenych s distan¢ni
vyukou, tak dil¢i domaci pripravy, jako je naptiklad chystani pomucek. Rodi¢ R1 fika:

,, Musela jsem suplovat roli ucitelky, jelikoz distancni vyuka byla velmi slaba na to, aby se
detem néco vstipilo do hlavy . Na rozdil od toho rodi¢ R7 se snazil dohlizet a kontrolovat
povinnosti ditéte, proto konstatuje: ,, Dcera do jisté miry zvladala vsechno a ja jen vétsinou
dohlizela a kontrolovala. Ale stalo se parkrat, Ze nepochopila latku tak dobre, jak ve Skole.
Proto jsem obcas ,,zastoupila“ pani ucitelku s ucenim “.

Také mnoho rodict poukazuji na to, Ze nemaji védomosti a dovednosti, kterymi disponuji
ucitelé. Nevédi, jak dit€é motivovat, ¢i jak mu latku vysvétlit. Rodi¢ (R6) zdiraznuje, ze
,,pomoc s ucenim byla nutna. Museli jsme se ucastnit a zaroven mu v priibéehu online vyuky
dopomahat v organizaci, zajistovat pripojeni, vysvétlovat probrané ucivo a venovat velkou
cast dne domdci priprave a vyuce. “ Rodi¢ R1 s tvrzenim souhlasi dodéava: ,, Oni meli i tu
metodu Hejného, a to jsem se vitbec nechytala. A nechtéla jsem ji to vysvétlovat po svém,
abych ji nepletla jesté vic, nez byla. Manzel se s détmi neucil, jelikoZz tomu nerozumeél. Ja

Jjsem tomu mnohdy taky nerozumeéla, ale museli jsme se s tim poprat.

8.3.1 Rodic¢ jako prostiednik v komunikaci uditele s Zikem

Zajisténi komunikace ucitelt s zaky a jejich rodi¢i byla jedna z hlavnich vyzev. VétSina
rodich Zakh prvniho stupné s uciteli komunikovala za vyuZitim riznych prostfedki. Jak jiz
uvadi R3: ,, Ucitelé zaddavali ucivo pres e-mail, starsi dcera se prihlasovala dvakrat tydné na
Zoom, kde s pani ucitelkou probirali napriklad anglictinu. Bylo to spise zpestreni, vétsinu
uciva jsme zvladli v ramci dopoledniho uceni. “ Dalsi rodi¢ do domadci ptipravy zahrnoval
nahlédnuti do rznych socidlnich siti a internetovych portalu. ,,Pani ucitelka zalozZila na
Facebooku skupinu. To byla vyhoda, protoze tam vkladala, jak dochazku, tak i obrazky z

toho, na ¢em Zaci pracovali. Toto bylo pouze u nejmladsiho syna (R10).

8.3.2 Pomoc ze strany Skoly

Pandemie covid-19 poukazala na ptizplsobivost vétsSiny Skol, jelikoZ se promeénila tradicni
podoba vyuky a Skoly musely hledat zplsoby, jak budou vzd€lavani déle zajistovat.

Respondenti v rozhovoru zminovali, Ze nékteré Skoly mély promysleny plan, jak pfistupovat
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ke vSem zaktim a vedeni $koly napomohlo komunikaci ucitelti i s détmi a rodi¢i, které nemaji
technické zdzemi, digitdlni vybaveni a ptipadné distan¢ni vyuku nezvladaji. Rodi¢ (R2)
zminuje, ze: ,,Skola méla k dispozici zapiijceni notebooku, také byla moznost pro déti, ktert
maji rodice pracujici u integrovaného zachranného systému, Ze mohou dochazet do tridy ve
vybranych §koldch v okoli a vzdélavat se i takto. Toto tvrzeni potvrdil i rodi¢ R6: ,, Skola
nabizela zapuijcenti vypocetni techniky, pani ucitelka pri online vyuce nabizela odkazy na

¢

webové stranky k procvicovani probraného uciva.” Tvrzeni rodicl na podporu zaka ze
strany Skoly se bohuzel neshodovalo. Rodi¢ R8 tvrdi, Ze: ,, Zdkladni skola nam v této situaci
zadné podminky ke zlepseni distancni vyuky neposkytla. Vim to i od ostatnich rodici, kteri
méli vice déti na prvnim stupni a pocitac méli doma pouze jeden, a to ucitele nezajimalo. Je
to smutné. “ Také rodi¢ (R1) se ztotoziiuje s nazorem: ,, Skola nam nic nenabizela. Poslala
milion ukolu a kdy to maji déti délat se neptali. Jim se iekne ukoly domii, ale kdyz to je kazdy

«

den, tak to byl horor. "

Toto mimotadné obdobi ukazalo, jak je spoluprace Skoly a rodiny pro ob¢ strany dilezita a
jak pozitivni a negativni dopad na Gspésné vzdélavani mize mit. Do komunikace se Skolou
se zapojili 1 ti rodice, kteti normalné aktivni nebyli. N&které Skoly se snaZily brat ohled na
to, ze v rodinach je vice déti, které se souCasné vzdélavaji a maji omezené mnozstvi techniky

a Ze 1 sami rodi¢e musi doma pracovat.

8.4 Rodic pecovatelem

Neéktefi rodice se ocitli v pozici, kdy zjistili, Ze jeho déti neplni dostatecny vykon svych
Skolnich povinnosti. Nejeden z rodi¢l zajist'oval kontrolu v dobé€ vykonu svého zaméstnani.
Kontrolu nad ditétem provadéli bud’ osobné nebo pomoci digitalnich technologii.

Od rodice (R2) je ptedkladan ptiklad: ,,Jad jako mama jsem kviili pandemii prisla o praci,
protoze dlouhodoby home office mi zaméstnavatel netoleroval, tudiz jsem s detmi musela
ziistat doma a starat se o vSechny povinnosti spojené s domacnosti. “ Rodi¢ (R10) potvrzuje,
ze pravidelny rezim v domdacnosti nastaveny nemaji a nechavaji to na aktualni situaci, coz
podklada tvrzenim: ,,Kdyz jsem prisla domii, tak jsem to vidy nebyla ta, kterd si s nimi
musela znovu sednout a pripadné jim latku vysvétlit. S touto pomoci mi hodné pomahal
manzel. “ Objevila se vypoveéd rodice R3, ktery zminuje: ,, Jako ucitelka na 1. stupni zakladni

¢

skoly jsem mohla ziistat s détmi doma, coz pro mé byla velka vyhoda.
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8.4.1 Starost o domacnost

S uzavienim vSech zékladnich $kol se mnoho ¢eskych domacnosti dostalo do nevidané
situace. Déti se ucili z domova a rodiCe Casto také pracovali z domova. Izolace domécnosti
tak pfitahuje pozornost k péci, ktera je prevazné vykonavana zenami. Jelikoz jim ptibyla
vedle povinnosti pracovni a zajisténi chodu domacnosti i povinnost v podobé podpory déti
v on-line vyuce. Uvadim ptiklad rodice R9, ktery se plné€ zapojuje do domaci ptipravy svého
ditéte: ,, Starsi dcera potiebovala kazdodenni pomoc a dohled pri vyuce a plnéni ukolu,
pomoct ji rozvrhnou ukoly casové, ale i podle ndarocnosti. Mladsi pomoc nepotiebovala.
Obcas potiebovala jen zkontrolovat, zda zpravu, ukol posila dobre. Jd jsem se pritom musela
starat o domacnost, vareni, uklizeni a dalsi povinnosti padly na mé.

S pfechodem na distan¢ni vzdélavani vzristaji naroky nejen na péci o dité, ale také 1 péce o
star$i Cleny rodiny. Jak se dozvidame od R6: ,, V priibéhu online vyuky jsme dopomahali
v organizaci, zajistovali pripojeni, vysvetlovali probrané ucivo a vénovali velkou cast dne
domaci pripravé a vyuce. Také na mé jako na matku byla tato situace narocnd, jelikoz jsem
musela vénovat vice casu péci o domdcnost, a hlavné o svého nemocného tatinka. Déti byly
béhem distan¢ni vyuky malo motivované a omezené o socialni kontakty se svymi spoluzéky,
coZ nam potvrzuje tvrzeni od R8: ,, Nas syn se trapil u distancni vyuky, jelikoz byl v 1. tride
nedokdzal sedét u stolu pri pocitaci a poslouchat ¢tyri hodiny ucitelku. Neslo mu vysvetlit,
Ze je to povinné. Doma ho vsechno rusilo, nedokdzal se soustredit na ucivo, hlavné mu
chybeli kamaradi a své spoluzdky vitbec neznal, pouze jenom virtualné a ja jsem s nim
musela travit veSkery volny cas. *

Nekteti z rodi¢t zakt prvniho stupné uvedli, Ze jim zplsob distan¢ni vyuky vyhovoval, ale
jejich déti neméli kde travit volny €as. R3:,, Bylo to spise zpestreni, vétsinu uciva jsme zviladli
v ramci dopoledniho uceni. Poté nasledoval rychly obéd a odpoledni dodélavani vkolii se
svymi détmi. Jednou tydné se kazda dcera prihlasovala také na online klavir/housle. A to byl
teprve orisek. “ Dalsi rodice byli aktivni a snaZili se co nejvice vénovat svému ditéti, jak
popisuje R10: ,, Nejvic me mrzelo, Ze mladsi syn nemohl navstevovat krouzek fotbalu, jelikoz
tam mél své kamarady. A ja jsem musela se svymi detmi travit volny v prirode, hrali jsme

spolecenské hry anebo cetli knihy. *

8.4.2 Casova narocnost a organizace

Respondenti se vénovali 1 tématu ¢asu a uvadéji, ze ptiprava v prubéhu distancni vyuky byla
velmi naro¢nd, zejména ve vztahu k vlastnim pracovnim povinnostem. Castokrat podotknuli

nutnost si danou latku nastudovat, protoze si ji nepamatovali ze svych Skolnich let, také
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vlastni pedagogické dovednosti a omezeny vyklad pedagoga. Rodi¢ R2 komentuje ¢asovou
naroc¢nost nasledovné: ,, Vstavali jsme v 7.20 hodin, aby se dcera v klidu nasnidala a v 8.00
hodin se stihla pripojit. Denné meli vyuku online pouze dvé hodiny. Jedna hodina
Matematika a druhd Cesky jazyk. Zbytek uciva jsme dohanéli samostatné. Tudiz si myslim,
Ze jsme mohli stravit s prestavkami denné i Sest hodin podle zadané prace, kterou jsme meéli
stihnout v dany den. *“ Rodice, ktefi museli pomahat détem s u¢enim dvé, a i1 vice hodiny
denng, byli s distan¢ni vyukou vyrazné¢ mén¢ spokojeni. Pokud pomahali nepravidelné ¢i do
jedné hodiny denné. Zde se dozvidame od R3, ktery sviij ndzor ilustruje ptikladem: ,, Béhem
prvai viny nam vyuka trvala 2-3 hodiny. Starsi dceru, priznam se, jsem jiz tolik
nekontrolovala. Pracovala samostatné. Pocet cviceni méla oproti klasické Skolni dochazce
zkrdceny. Samostatna domadci prace u mladsi dcery po online vyucovani nam zabrala asi
dalsi 1 hodinu az 2 hodiny denné. Pani ucitelka zaddvala praci tak, jako kdyby byly déti ve
Skole. Nic nevynechala. “

Z odpovédi z rozhovoru je patrné, ze néktefi rodice by potiebovali détem pomahat vice ¢asu,
nezZ bylo redlné. Zde se dozvidame od RS, ktery konstatuje: ,, Ucila jsem se s détmi celé
dopoledne. Pak se jim nechalo trochu oddechnout a odpoledne se délaly domaci ukoly a
pripravovali jsme se na dalsi den. Pripravou na uceni jsme vénovali tri a ctyri hodiny
denné.“ Cas, ktery déti praci pifi samostatné online vyuce potiebovali odpovidal 2-4
hodindm. Jak se dozvidame od R6: ,, Online vyuka zabrala 1,5 - 2 hodiny a dalsi domdaci
priprava treba az 5 hodin. “ Také uvadim ptiklad rodice R9: ,, Po distancni vyuce s ucitelkou,
ktera trvala denné 2 az 3 hodiny, jim poslala vkoly, které museli do druhého dne rana poslat

zpatky. Takze uceni se synem pak trvaly nékdy 3 az 4 hodiny. *

8.5 Rodic v digitalni bubliné

Rodice se béhem pandemie covid-19 dostali do potiZi s digitalni technikou a fesili problémy
s pfipojenim k online vyuce svého ditéte. Rodi¢e uvade¢ji, Ze z pohledu informacnich a
komunikacnich dovednosti jich na vyuku na dalku byla pfipravena méné nez polovina. U R2
se ukazuje, ze méli dostatecné technické vybaveni k uskute¢néni online vyuky: ,, Pripojovali
Jjsme se pres notebook a tablet v aplikaci Teams. Zacatek byl dosti narocny, od skoly jsme
ziskali hesla a pokyny k pripojeni, pro vsSechny to bylo néco nového, jak ze strany
vyucujicich, tak deti. Myslim si, Ze jsme patrili mezi ty zdatnéjsi rodice, co se ovladani
pocitace tyce. Hledali jsme si i sami potrebné aplikace a videa k podpore vyuky. Odpovedi
ukazaly, ze ptistup k distan¢ni vyuce nebyl omezen nedostatecnou technikou, jak je patrné

z vypovédi rodice RS: ,, Prislusné vybaveni jsme meli, ale jelikoZ jsme méli dva studujici,
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starsi vyuzival pocitac a my byli pripojeni pres telefon. To uplné optimalni nebylo. A pridaji-
li se k tomu pocatecni neznalosti programu, jak rodicu, tak i uciteli, byly zacatky celkem

chaoticke.

8.5.1 Sila internetu

Détem byly tedy piizpisobeny podminky a potfebna technika k tomu, aby distan¢ni vyuka
probihala bez problému. Jak reaguje R7: ,,Ja viastnim notebook, kde je zabudovana
webkamera a také mikrofon. Se znalostmi techniky jsme trochu bojovali, spise s tou
platformou, kde se distancni vyuka uskuteciiovala. Byl to pro mé novy program, kde mi trvalo
néjakou dobu, nez jsem se zorientovala. Pak jsem si zvykla, ale dcera byla v tom o néco lepsi
(smich). “ Vétsina rodi¢h musela dohlizet nad svym ditétem, jelikoz se u n¢kterych vypoveédi
vyskytovalo, ze déti méli obavy z vypadku signalu, které naruSovalo hladkou komunikaci
mezi ucitelem a zdkem. Rodi¢ R2 uvedl: ,,Dcera méla strach z pripojeni, Ze vypadne signal
nebo se nepripoji viibec. Celou dobu musel byt nékdo dospély pobliz, aby se v klidu

soustredila na vyuku.

Obvykle méli problémy s technickym vybavenim rodiny, kde se vyskytovalo vice déti, ale
také 1 rodiny z chudsich a mén¢ vzdélanych domacnosti. Rodi¢ R1 vysvétluje: ,, Syn pocitac
mél, dokupovali jsme jen kameru. Dceri jsme museli zakoupit notas, protoze na tom nasem
starém ji to nejelo. Vse kolem si uz poséfovali sami. ““ NaSel se 1 rodi¢ R3, ktery konstatuje:
Ve druhé viné potrebovaly obé déti techniku k pripojeni. Sami jsme dokupovali sluchatka
s mikrofonem a jeden tablet jsem si vypuijcila ze svého zaméstnani. “ Také rodic R10 m¢l
obtize s digitalni technikou a dopliuje: ,, Spis jsme meéli prvni tydny problém v tom, Ze
nejmladsi syn potreboval kameru a na notebooku nefungovala. TakzZe jsem byla nucena

zakoupit kameru. “

8.6 Rodic¢ v nesnazich

Pandemie covid-19 a s ni spojend opatieni podle pohledu rodicti negativné 1 pozitivné
ovlivnila vzdélavani jejich déti. Z vysledkl polostrukturovanych rozhovori je patrné, Ze
veétsi Cast rodi¢l vnima vznikly nedostatek v disledkt distanéni vyuky jako jeden ze
zavaznych dopadt pandemie. S tim souvisi i to, ze vétSina rodiclt se domniva, ze jejich dité
se naucilo v priabehu distan¢ni vyuky méné nez v ramci prezencéniho rezimu. Problémem

distan¢ni vyuky neni tak didakticky pfistup jednotlivych pedagogt, ale ztrata motivace.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 43

Vétsina rodicl se domnivala, ze jejich déti byly pfi distan¢ni vyuce méné motivovang, néz

v bézné prezencni vyuce.

8.6.1 VSechno ma svij rub i lic

Online vzd€lavani uz davno nezarazujeme mezi neobvyklé zplisoby vzdélavani. S distancni
vyukou je spojeno mnoho vyhod. Mezi jeden dulezity benefit zafazujeme snadny pfistup ke
zdrojim, at’ uz to jsou videa, webové stranky anebo aplikace. Rodi¢ R4 zdiraziuje:
., Distancni vyuka méla vyhodu v tom, Ze déti naucila samostatnosti, vyhledavani informaci
a také pocitacovou gramotnost. “ On-line vzdélavani nabizelo ptilezitost, jak zapojit Zaky do
studia a dale je motivovat: ,, Praci behem dne jsme si rozvrhli podle toho, jak nam to
vyhovovalo. Byly zruSemy krouzky, takZe deti mély volnéjsi odpoledne, odpadlo nam
dojizdeni do riiznych krouzkii. Déti se vice sezndmily s ovlddanim pocitace / aplikaci (Zoom,
Microsoft Teams). Také mi Zaci si praci na pocitaci oblibili, radi pocitac vyuzivaji i behem
prezencni vyuky ¢i k priprave svych prezentaci (R3).

Jednalo se také o flexibilitu vybéru, jelikoz déti béhem pandemie covid-19 absolvovali
vzdélavani z pohodli svého domova a také v daném case a tempu, ktery jim nejvice
vyhovoval. K tomu se vyjadiuje rodi¢ R1: ,, Vyhodu méla pro déti, Ze nemuseli tahat tézké
tasky do Skoly to urcite, protoze to kameni, co ted nosi a nosila dcera je dés. A nemuseli
nikam jezdit, v pyzamu sedéli vlastné u telky. S timto tvrzenim se ztotoziiuje rodi¢ R9: ,,Z
mé strany si myslim, ze vyuka pro starsi dceru byla vyhodnéjsi jen z diivodu toho, Ze jsme
resili ve Skole Sikanu. Dcera se u pisemek uklidnila, méla tiché a domdci prostiredi a znamky
se ji zlepsily.” Jako klicovou vyhodu rodi¢e uvadéji, ze mohli sledovat, jak ucitel
komunikuje s détmi a také jestli nejsou déti piehlceni ukoly. Rodi¢ R2 popsal: ,, Méli jsme
moznost videt a slyset, jak se ucitel détem vénuje a jak probiha vyuka. “ Distancni vyuka tedy
podnitila k vétsi aktivité ¢ast rodich a zvysila se jejich informovanost o tom, co jejich déti
béhem vyuky ve Skole probihaji a také na to, jaky je samotny piistup ucitele: ,,Vice jsem
poznala, jak vede pani ucitelka vyucovani, jak komunikuje s detmi a krasné se daly srovnavat
vysledky deti. Mezi které patrilo cteni a pocitani“ (RS).

K nejcastéjsim uskalim spojenym s distancni vyukou patiilo zajisténi klidu na praci kazdému
¢lenu rodiny a sjednoceni prace z domova s podporou vyuky svych déti. Tyto problémy fesili
nejvice rodice déti na prvnim stupni zékladni Skoly, jak ndm zminuje rodi¢ R3: ,,Myslim, Ze
tim netrpéely ani tak déti, jako prave rodice, pripadné prarodice, kteri byli mnohdy nuceni

zkombinovat vyuku svych déti s praci z domova. “ Béhem obou vin pandemie byla na rodice
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ptevedena velkéd zodpovédnost: ,, Bylo to velmi narocny skrze organizaci. Hlavné rano. Ja
Jjsem jako rodic¢ chodila normalné do prace a kontrola deti byla nejhorsi“ (R10). Mnoho
rodici zduraznilo obavy ohledn¢ nedostate¢ného socialniho kontaktu, ktery maji jejich déti
pii vzdélavani z domova. DéEti nemohly navstévovat své spoluzéky, coz mohlo vést k pocitu
izolace a osamoceni. Rodi¢ R1 ve uvadi: ,,Chybél détem kontakt s détmi a s lidmi v§eobecne,
a to uz jim nikdo nevrati.* S timto tvrzenim se také shoduji rodi¢ R4: ,, Détem schazel
socialni kontakt a také dlouha doba bez kamaradii a dlouha doba u PC* a RS: ,,Syn byl
izolovany od ostatnich déti a na socidlnich siti, v televizi se lidi jen strasilo a deti doma také

pocitili strach. “

Existuji riizné pohledy rodi¢li na to, zda déti béhem pandemie covid-19 vice podvadély nez
v jinych obdobich. N¢které vypovédi rodi¢h uvadéji, ze podvadeéni bylo vyznamnéjsi,
protoze déti byly vzdalengjsi od ucitelit a mohly se snadnéji dostat ke zdrojliim informaci,
které jim pomohly pfi podvadéni. Rodi¢ R9 referuje: ,,Nevyhody byly v tom, Ze jsem vidéla,
Jjak deéti podvadi. Pri pisemkach byly propojeny s kamarady, pisemky psaly se sesity za
kamerou. Nebyla mozZnost kontrolovat, zda se dité aktivnée ucastni hodiny. Déti pripojeny
byly, ale neozyvaly se, vinu svalovaly na Spatné pripojenim ci problém s technikou. “ Béhem
nouzove stavu byla v mnoha zemich na celém svéte pfijata opatieni na omezeni pohybu,
vcetné omezeni volného pohybu déti. Byly uzavieny vetejné prostory, jako jsou parky, hiiste
a sportovni zafizeni. To znamenalo, Ze déti mély méné prileZitosti k pohybu a télesné
aktivité. Tyto omezeni mohly mit negativni dopad na fyzické zdravi déti a pfispét k nartistu
obezity a dalSich zdravotnich problémii. Rodi¢ R2 konstatuje: ,,Déti prisli napriklad o
sportovni aktivity a také ztratili imunitu, méli Spatnou psychiku a sezeni u pocitace pro né
také nebylo nic prospésného.“ Mnoho rodin bylo nuceno béhem pandemie zlstat doma a
veétsi Cast dne travit v izolaci. To vedlo k tomu, Ze rodic¢e museli vafit a nakupovat détem
vice nez obvykle, protoZe nebylo mozné jit do Skolni jidelny, do restaurace nebo do jinych
vefejnych mist. Nekteti rodice mohli mit kvili omezenym moZnostem nakupovani a
nedostupnosti nékterych potravin také problémy s planovanim jidel a zajiSténim vyvazené
stravy pro své déti: ,,Pro mé byla nevyhoda to mnozstvi obédii, co se porad muselo chystat
detem, protoze jidelna nefungovala. Byli jak kyseliny, takze clovék jen pendloval mezi
obchodem, ucenim a domovem, aby jim zajistil, co mél. A spotieba elektriny se taky pekné

zvedla“ (R1).
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8.6.2 Pandemie jako strasak

Pandemie mize byt vnimana jako strasédk z nékolika divodi. Jednim z hlavnich diivodi je
skutecnost, Ze pandemie miZze mit negativni dopady na zdravi lidi a miize vést k psychickym
problémtm, jak zminuje rodi¢ R1: ,, Zdsah pandemie nas zaznamenal hodné, hlavné dceru
a jeji nynejsi psychické problémy (musi navstévovat psycholozku). Nevim, jestli za to uplné
miuze covid, ale urcité k tomu hodné dopomohl. “ Dalsim divodem, ktery popisuji rodice
déti, je to, Ze pandemie ovlivnila bézny zivot lidi. Déti 1 rodice se museli pfizptsobit novym
omezenim a omezenému kontaktu s ostatnimi lidmi: ,,Mladsi dcera v dobé “normalni”
vyuky hradla divadlo, predndsela basné i na obecnim urade, hlasila do kazdé soutéze, byla
premiantkou a “slunickem” tridy. Ted’ je stydliva, ve tridé se nehlasi a mluvi jen, kdyz je
tazana. Starsi se vice uzavrela do sebe, mezi spoluzaky chodila se sklopenou hlavou *“ (R9).
Pandemii covid-19 byla poznamenédna vétSina rodici. Rodi¢e museli najit zplsob, jak
organizovat vzdélavani svych déti v domacim prostredi, véetné planovani ¢asu, vybéru
vhodného ucebniho materidlu a pomoci s ukoly. Rodi¢ R2 ptedklada své tvrzeni: ,, Urcite,
touto situaci bylo poznamendno kazdé dité. Ne kazdé dité zviadne veskeré ucivo ve Skole,
natoz pak pres on-line prenos. U nas byl problém s malou ndsobilkou, snazili jsme se hledat
videa na internetu a obrazné znazornovat pojem nasobkii. Dcera méla i aplikaci, kde si

mohla nasobilku tréenovat. “

Z nékterych vypovéedi rodict bylo ziejmé, ze se pod vlivem pandemie necitili tolik zasazeni
jako jini: ,,Myslim si, Ze pandemie nas néjak zavazné nezasahla. Jsme jesteé v mladém veéku,
kdy rychle zapominame* (R7). Existuji naptiklad rodiny, které jsou zvyklé pracovat
z domova nebo mayji flexibilni pracovni dobu, takze zmény spojené s pandemii nebyly pro
n¢ tak vyrazné, to konstatuje R6: ,,Vzhledem k tomu, Ze jsme se mu snazili plné vénovat a v
maximalni mozZné mire poskytovat zaklad k vyuce, tak doufam, Ze zdsah pandemie nds
nepoznamenal. “ Néktefi rodice také mohli vnimat vice Casu strdveného s détmi jako velké

pozitivum.

8.6.3 Pohled na pandemii po vice jak ro¢ni zkusSenosti

Po vice jak ro¢ni zkuSenosti s vzdélavanim zaki beéhem pandemie jsou rodice mnohem
informovanéjsi a zkuSené¢j$i. Pandemie vyrazné€ ovlivnila vzdélavani, at’ uz pozitivné nebo
negativné. Rodi¢ R10 upozoriuje: ,,Tuto situaci uz nechci nikdy zaZzit. Zacatek této situace
byl ndaroc¢ny a nikdo na ni nebyl pripraven.” Také rodi¢ R1 dodava: ,,U? bych se k téhle

hororové zalezitosti nechtéla vracet. “ Rodice byli nuceni ptizpisobit se novym podminkam
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a stat se vyznamnymi partnery vzdélavaciho procesu svych déti. Museli se naucit pracovat
s novymi technologiemi a aplikacemi, aby mohli pomahat svym détem s on-line vyukou.
Rodi¢ R8 toto obdobi nasledné charakterizoval: ,, Doufdm, zZe toto obdobi uz nikdy nebudeme
muset zazit! Je to narocné obdobi, jak pro dite, tak pro rodice. Urcité dité zvlada vyuku lip
ve Skole, kde mu je ucivo vysvetleno a ne doma, kde ten rodic¢ tomu ditéti to neumél tak
vysvetlit a naucit jak ucitel ve Skole. “ Objevilo se mnoho odpovédi od rodict, které se tykaji
toho, zda déti béhem distancni formy vyuky mohou byt uspésné a zda se skutecné uci stejné
jako pti bézné vyuce v u¢ebné. Rodi€¢ R7: ,, Domnivam se, ze se mé dité toho naucilo v ramci
distancni vyuky méné nez v bézném prezencnim rezimu. A také zastavam nazor, Ze distancni
vyuka bude mit negativni vliv i na dalst budouci vzdelavani deti. “ Vypovéd nam ukazala, ze
se déti béhem distancni vyuky skute¢né naucily méné néz pii bézné vyuce v ucebné. Déti
mohou mit také problémy se soustiedénim a motivaci, kdyz jsou odd€leny od svych
spoluzéki a ucitelti. Rodice si také uvédomili, ze ucitelskd prace zahrnuje mnoho slozek,
jako je planovani vyuky, tvorba ucebnich materidlti, pfizpisobeni vyuky raznym
individudlnim potfebam déti, feSeni problém, poskytovani pomoci a motivace. U¢itelé musi
byt kreativni a flexibilni, aby mohli pfizptisobit vyuku novym podminkam, jako je distan¢ni
vzdélavani a s nim spojena on-line vyuka. Rodi¢ R3 uvadi: ,,Diky pandemii jsem objevila
spoustu moznosti, které ucitel ma a které jsem do té doby neuméla vyuzivat. Bylo by skvélé,
kdybychom na v§echny tyto moznosti nezapomnéli, a i nadale je ve vyuce i mimo ni vyuzivali.
Sama stale vyuzivam Ucebnu k zadavani domdciho procvicovani probraného uciva formou

¢

online her.’

Nékteti rodi¢e ocenili praci uciteld v oblasti socialni interakce, ktera je pro déti velmi
dalezitd. M¢li moznost sledovat vyuku svych déti, coz jim umoznilo ziskat lepsi predstavu
o tom, co se v jejich Skolach déje a jakym zplisobem je ucivo predavéano. Jak se dozviddme
od R6: ,, Beru to jako nutné zlo. Jsme rddi, Ze je to za nami a Ze jsme to bez vétSich obtizi
prekonali. Na druhou stranu z pozice pedagoga si myslim, Ze spoustu rodicu alespon
poznalo, jak obtiznd je prace ucitele. “ Toto miize byt uzitecné pro rodice, ktefi chtéji byt
vice zapojeni do vzdélavaciho procesu svych deéti. Spoustu rodic¢ii se béhem pandemie
setkalo s novou zkuSenosti v oblasti digitalnich technologii. Déti byly nuceny pfizplsobit se
novému stylu uceni, coz zahrnovalo vétsi pouzivani digitalnich néstroja a aplikaci. Tento
proces m¢l pozitivni vliv na déti, jak uvadi rodi¢ R3: ,,Déti se naucily pouZivat aplikace a
techniku a jsou pripraveny pracovat s pocitacem kdykoli je potieba. Prace na pocitaci je

bavi, maji k ni kladny vztah. Samozrejmé ale je, Ze vyuku ve skupiné distancni vyuka u deti
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“«“

na prvnim stupni ZS nemiize nahradit, pouze doplnit, a to i v ramci prezencni vyuky.
Digitalni technologie byly velmi uzitecné pro zlepSeni vzdélavaciho procesu. Rodi¢e miizou
byt radi, ze se je déti naucily vyuzivat, protoze se zlepsila jejich digitalni gramotnost, coz
jim muze pomoci v budoucim uceni a praci. Nicméng¢, je tieba zduraznit, ze je dilezité
neztratit rovnovahu mezi tradi¢nimi zpisoby vyuky a vyuzivanim digitalnich technologii.
Digitalni nastroje a aplikace jsou uZzite¢né, ale nenahrazuji osobni interakci mezi zdkem a

ucitelem.
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9 VYSLEDKY VYZKUMU

V zévérecné Casti shrneme vyzkumna zjisténi, diky kterym odpovime na vyzkumné otazky,
které¢ byly stanoveny. Prace se ve vyzkumné c¢asti zaméfovala na pohled rodict na
vzdélavani zakti v dobé pandemie. Pokusime se shrnout interpretovand data pomoci

odpovédi na vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumna otazka se zabyvala pohledem rodi¢e na vzdélavani zaka v dobé pandemie:

r vr

Jaky je pohled rodicii na vzdélavani zaki v dobé pandemie?

Rodice méli rozdilné nazory na vzdélavani béhem pandemie. Nekteii rodice si stézovali na
to, ze distan¢ni vzdelavani nebylo efektivni. Také se obavali, ze distanéni vzdélavani melo
negativni dopad na socialni a emoc¢ni vyvoj déti. Na druhé stran€, né€kteti rodice ocenili

wewvr

jejich déti. Také se zaznamenalo zlepSeni v oblasti sebekontroly a samostatnosti.

Béhem pandemie se mnoho rodi¢t ocitli v situaci, kdy se stali uciteli svych déti. Distan¢ni
vzdélavani v mnoha zemich znamenalo, Ze rodi¢e museli Celit vyzvé ucit své déti z doma a
pomahat jim s vyukou. Pro n¢které rodice to byla ptileZitost byt blize svym détem a aktivné
se zapojit do jejich vzdélavani. Mnoho z nich si uvé€domilo, jaké jsou to vyzvy, s nimiz se
setkavaji ucitelé a ocenili praci, kterou vykonavaji. Rodice si také vyzkouseli ptileZitost
zlepsit své pedagogické dovednosti a naucit se vyuzivat nové technologie, které mohou byt

uzite¢né i v budoucnu.

Na druhou stranu to v§ak pro mnoho rodin znamenalo stres a tlak, protoZe se snazili skloubit
praci a domaci vzdélavani. Spoustu rodicl také nemélo pedagogické zkuSenosti a povazovali
uceni doma za obtizné a frustrujici. Je dilezité si uvédomit, Ze rodi€e nejsou profesionalni
ucitelé a mohou mit omezené moznosti, jak svym détem poskytnout kvalitni vzdélani.
Klicové je, aby vlady a Skoly poskytovaly rodi¢iim podporu a zdroje, aby moli pomoci svym

détem co nejlépe.

V neposledni fad€ se pomoc ze strany Skoly béhem pandemie liSila v zavislosti na konkrétni
Skole a zemi, ve které se rodina nachdzela. Nicméné, podle vypovédi respondentit 1ze fict,
7e se §koly snazily nabidnou podporu a pomoc détem a rodindm. Zakim byly poskytnuly
on-line materialy a dalsi potiebné pomiicky k ugeni. Skoly také mély moznost nabidnout

technickou podporu, napiiklad zapiij¢enim digitalnich zatizeni, jako jsou notebooky nebo
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tablety. Také pfistup Skol k rodinam flexibilni a mély snahu pochopit, Ze kazda rodina a

kazdy zak se mohou nachézet v jiné situaci.

Dil¢i otazkou, ktera se zabyva zapojenim rodic¢i do distan¢niho vzd€lavani zni: Jak rodice

pristupovali k distanénimu vzdélavani?

Jak uz jsme fikali, rodi¢e méli k distanénimu vzdélavani rizné ptistupy v zavislosti na
mnoha faktorech jako jsou naptiklad jejich vzdélani, technické schopnosti, pracovni a
rodinné povinnosti a financni dostupnost. Nékteii rodi¢e mohli byt schopni umoznit
poskytnout pfistup svym détem k digitalnim technologiim a internetu, coZ jim umoznilo
vyuzivat on-line zdroje a komunikovat s uciteli. Jini rodi¢e vSak neméli takové moznosti a

setkali s mnoha piekazkami pii distancnim vzdelavani svych déti.

Béhem pandemie covid-19 se musely rodiny piizplisob novému zplsobu Zzivota, ktery
zahrnoval vice ¢asu stravené¢ho z domova. To mélo vliv na pé¢i o domacnost a rodi¢e museli
pomahat se vzdélavanim svych déti, organizovat jejich denni rutinu a zajistit, aby mély
ptistup k riznym vzdéldvacim materidlim. Pfistupy rodic¢li k distancnimu vzdélavani se
liSily v zavislosti na mnoha faktorech, jako je v€k déti, finan¢ni situace rodiny, pracovni
zatéZ rodici anebo technologické zdzemi. Z vypovédi participantl je patrné, Ze nékteti
rodic¢e byli velmi angaZovani a podporovali své déti pii distanénim vzdélavani. Poméhali
Jim s organizaci dne, poskytovali motivaci a povzbuzeni, aby déti zvladli dokoncit své ukoly
a splnily své Skolni povinnosti. Zarovein rodi¢e méli vysokou nadéji ohledné uspéchu svych
déti a ocekavali, Ze budou 1 pfi distanénim vzdélavani produktivni a dosahnou vysokych

vysledkd.

Na druhé stran€ néktefi rodice se citili demotivovani nebo nezapojeni do distan¢niho
vzdélavani svych déti. To mohlo byt zplisobeno nedostatkem ¢asu kviili pracovni zaté€zi nebo
nedostatkem technologickych zdroji. Pohled na casovou nérocnost béhem distan¢niho
vzdelavani se mize lisit mezi jednotlivymi rodi¢i a rodinami. Rodi¢e méli rizné nazory na
to, jak dlouho pracovali s jejich détmi na Skolnich ukolech béhem distan¢niho vzdélavani.
Ostatni rodice byli spokojeni s méné ¢asoveé naro¢nymi tkoly, zatimco jini chtéli, aby jejich

déti travili vice ¢asu u€enim se a pracovanim na Skolnich tikolech.
Jakym zptusobem probihalo distan¢ni vzdélavani v dobé pandemie?

Tato otdzka méla nepiedvidatelné feseni, nez bylo o¢ekavano. Behem pandemie covid-19 se
v mnoha zemich na zadkladnich Skolach realizovalo distan¢ni vzd€lavani on-line formou.

V nékterych ptipadech se vyucovani uskuteciiovalo prostfednictvim on-line konferenci, kde
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ucitelé vedli pfimou vyuku a odpovidali na otazky ostatnim zaktim. V jinych ptipadech Skoly
vyuzivaly vzdélavaci software a aplikace pro vyucovani na dalku, mezi které rodic¢e uvedli
Google Classroom nebo Microsoft Teams. Zaci byli také povinni pravidelné odevzdavat
ukoly a testy stanoveny uciteli. U¢itelé poté poskytli zpétnou vazbu na praci zakua, aby mohli
zlepsit své uceni. Vzhledem k tomu, ze distan¢ni vzdélavani probihalo v domécnosti, méli
déti veétsi flexibilitu v pldnovani svého uceni a mohli si organizovat svijj Cas tak, jak jim
vyhovoval. Nicméné, pro nékteré déti mohlo byt obtizné udrzet se v pracovnim rezimu
doma, kde byli vystaveni riznym ruSivym vliviim. DulezZité je také zminit, Zze v n¢kterych
rodindich mohlo byt distan¢ni vzdélavani obtizné kvili nedostatku technologii nebo
internetového ptipojeni. To mohlo vést k nerovnosti v piistupu k vzdélani mezi ostatnimi
zaky.

Jaké vyhody a nevyhody prineslo distanc¢ni vzdélavani pohledem rodic¢ia?

Rodice zakt prvniho stupné uvedli fadu vyhod distan¢niho vzdélavani. Distan¢ni vzdélavani
umoznilo rodi¢tim, aby si sami naplanovali harmonogram uceni svych déti a mohli tak 1épe
ptizplsobit vzdélavaci program rodinnym potfebam. Dé&ti se také mohly ucit v bezpeci
domova a chranit se tak pied riziky spojenymi s cestovanim do Skoly. Také rodice méli vétsi
kontrolu nad tim, co se déti uci, jak dlouho a v jakém tempu. Nasledujici vyhodou, ktefti
nektefi rodi¢e zminili byla spolupréace s uciteli. Béhem distan¢niho vzdélavani rodice ziskali
lepsi povédomi o vyvoji svého ditéte a mohli se vice angazovat do jeho vzdélavani. Distan¢ni
vzdélavani také pomohlo rodi¢im uSetfit penize, protoZze nemuseli platit za cestovani do
Skoly, obleceni, obédy a dalsi vydaje spojené se Skolou. Dé&ti se mohly naucit pracovat
s novymi technologiemi, které byly nezbytné pro vzdélavani na dalku. Nasledujici vyhodou,
ktera vyplyva svypovédi respondentii byly lepsi rodinné vztahy, jelikoz distanéni
vzdelavani pomohlo posilit rodinné vztahy, protoze déti travili vice ¢asu s rodici a spole¢né
spolu pracovali na ukolech. To také zlepSilo komunikaci v rodin€. V neposledni fad¢ déti,
které se ucili na dalku, byly méné vystaveny riziku infekce a nemoci, které se mohly $itit
v kolektivu. To pomohlo udrzet déti zdravéjsi a uSettit rodinné néklady za 1é€bu a zdravotni
péci.

Z vypovédi dvou respondentd, ktefi pracuji jako ucitelé na zdkladni Skole je patrné, ze
distan¢ni vzdelavani umoznilo ucitelim vice flexibility pii planovéani vyuky a Casovych
planech. Také si mohli 1épe prizplsobit vzdélavaci program svych zakid 1 svym détem.
Ucitelé se také mohli 1épe zaméfit na potieby kazdého zdka a vytvaret individualni plan

vyuky. Ucitelé také vyuzivali online nastroje a technologie, které mohli pouZzivat pii vyuce,
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napiiklad interaktivni ucebni materidly, videa, webové stranky a dalsi. Respondenti také
uvedli, Ze jim distan¢ni vzdélavani pomohlo snizit administrativni zatéz, protoze mohli
vyuzivat online nastroje pro hodnoceni studentti, planovani vyuky a dal§i administrativni
ukony. Dal$i vyhodou byla vétsi Sance na zlepSeni technologickych dovednosti, jelikoz se

mohli 1épe naucit pracovat s novymi technologiemi a vzdéldvacimi nastroji.

Ostatni rodice zasah covid-19 zaznamenali radikalné. Distan¢ni vzdélavani vyzadovalo vice
zapojeni rodicl, zejména pii pomoci s technickymi problémy, motivaci a vysvétlovanim
nového uciva. Respondenti uvedli, Ze museli pomoct svému ditéti vytvofit plan uceni a
rozvrhnout si spolu, kdy bude dit¢ pracovat na svych tikolech a kdy si odpocine. Museli také
kontrolovat, jestli méa jejich dité dostatek zdroji k uceni, jako jsou ucebnice, poznamky nebo
internetové piipojeni. Vysledky poukazuji na to, ze distancni vzdélavani vedlo k mensimu
kontaktu s ucitelem a spoluzéky, coz mélo vliv na socidlni interakci a vytvafeni pratelstvi.
Také snizena interakce se Skolou, kterd zapfticinila détem mensi zapojeni se do Skolnich
aktivit a udalosti. V nékterych ptipadech byla kvalita vyuky omezena kviili nedostate¢nému
ptistupu k materidlim a kvili mensimu kontaktu s ucitelem a spoluzédky. Béhem pandemie
se mnoho déti setkalo s omezenim svych volnoc¢asovych aktivit, jelikoz fada sportovnich a
kulturnich aktivit byla zruSena nebo pozastavena. Dé&ti, které si tedy musely najit jiné
zpisoby, jak travit svij volny cCas. Rodice také uvedli, ze déti méli omezeny kontakt
s kamarady, coZ pro mnoho z nich bylo velmi obtiZzné. Mnoho déti si totiz zvyklo travit ¢as
s kamarady b&hem Skolnich pfestavek nebo po Skole, coz béhem pandemie nebylo mozné.
Velkym uskalim, které respondenti uvedli byla zvySena zavislost na technologiich. Mezi
dalsi obtiz z pohledu rodice na distanéni vzdélavani je zapojeni prarodi¢i do vzdélavani
svych vnoucat. I kdyz to bylo pro né€které rodiny velmi uzite¢né, existuji i nékteré nevyhody,
jako byly napftiklad rozdilné vzdélavani metody, kdy prarodice méli odlisné zpisoby uceni
vychovy neZ rodi¢e a ucitelé. Prarodi¢e méli i1 jiné zdvazky, které jim branili v plném

zapojeni se do distancniho vzdélavani svych vnoucat.

Vysledky nam zdiraznuji, Ze nazory rodicu na distancni vzdélavani v dob€ pandemie jsou
riznorodé a zavisi na konkrétnich zkuSenostech a situaci kazdé rodiny. Nicméné vyplyva,
ze mnoho rodict vnimalo distan¢ni vzdélavani jako velmi stresujici a naro¢né, protoze se
stali hlavnimi zprostfedkovateli vzdélani svych déti a museli pfitom plnit pracovni
povinnosti. Také technické problémy a nedostatetna technickd vybava byly castym
problémem, ktery byl frustrujici pro rodice, déti a ucitele. Je nutné podotknout, Ze

z vyzkumu také vyplynulo, Ze distancni vzdélavani ptineslo nové vyzvy pro rodice,
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napiiklad nutnost podpofit své déti v motivaci a organizaci vzdélavani, nebo se vypotadat
s emocialnimi potiebami déti. Také rodic¢e vnimali distan¢ni vzdélavani jako ptilezitost pro
ziskani novych dovednosti a pro lepsi porozuméni tomu, jak déti ueni chapou. Mnoho
rodi¢i pozitivné vnima skutecnost, ze byli vice zapojeni do vzdélavaciho procesu svych déti

a méli vétsi kontrolu nad jejich ucenim.
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10 DISKUZE

V této Casti diplomové prace se zaméfim na porovnani vysledkl s dalsimi vyzkumy, které

se zabyvaji také pohledem rodi¢t na vzdélavani zakt v dobé pandemie.

Vysledky ukézaly, Ze ndzory rodic¢lt na vzdélavani svych déti béhem pandemie se shoduji
s vysledky Broma (2020). Potvrdilo se, ze rodice by uvitali material, ktery by jim poskytl
rady, jak podporovat své dé€ti pti uCeni, a jak se s nimi ucit. Podrobny zajem byl také po
materidlu, ktery by rodi¢tim pomohl s motivaci déti a vysvétloval novou latku. Toto tvrzeni
se shoduje s vyzkumem provedenym v Hongkongu, jelikoz bylo patrné, ze déti od rodicu,
kteti se ucili v klasické prezencni vyuce, vyjadioval mensi spokojenost s distancni vyukou
v porovnani s rodi¢i déti, které se ucily on-line. Ti, ktefi byli nespokojeni, si ptali vice
interaktivni vyuku a on-line vyuka byla pro né¢ usnadnénim uceni pro déti. Vyzkum také
ukézal, ze vétSina déti méla problémy s dokoncenim ukoll, které jim byly zadavany na
vypracovani. Rodi¢e to pricitali k nedostate¢nym zajmim déti nebo riznym nésledkiim

spojenych s péci o domadci prostiedi (Lau & Lee, 2020).

Zjistila jsem, ze pro vétSiny rodici byla tato situace narocnd, coz se shoduje se studii
provedenou v Kanadég, kterd ukazala, Ze rodi¢e déti od 5 do 18 si uvédomuji vyznam
distan¢niho vzdélavani béhem pandemie, ale zarovenn pro né byla tato situace obtizna.
Rodice se totiz obdvali nedostatku interakce mezi ucitelem a zdkem a také nedostatecné
podpory uceni déti doma (Ducharme, 2020). Karimi (2020) provadét vyzkum ve Spojenych
statech americkych a zaméfil se na rodice zakt v prvnich tfidach zakladni skoly. Poukézal
na to, Ze vétSina rodicli méla obavy, Ze distancni vzdélavani ovlivni akademicky vykon jejich
déti. Rodice také uvadéli, Ze bylo obtizné udrZet pozornost déti béhem online hodin a Ze je

naro¢né najit rovnovahu mezi S§kolnimi povinnostmi a rodinnym Zivotem.

Podobn¢ jako studie od Rosenberga a kolektivu (2020), ktera porovnavala zkuSenosti rodict
z riznych kultur (Irsko, Australie, Spanélsko a Spojené staty americké). Zjisténi zahrnuji
napiiklad obavy rodi¢t z dlouhodobych dopadl na vzdélavani a psychosocidlni zdravi déti.
Jak se mi jiz zvysledkd ukdzalo, tak mnoho rodici meélo problémy s digitalnimi
technologiemi a také s motivaci. Davies a kolektiv (2020) se zabyvali pohledem rodict
z venkovskych oblasti béhem pandemie. Zjisténi vymezuje napiiklad problémy rodich
s technickou podporou a s udrZzenim motivace u svych déti. Ve vyzkumu se mi podatilo najit
vétSinu zen, které se zapojovaly do distan¢niho vzdélavani svych déti. S tim souvisi studie

od Matthewse a kolektivu (2021). Tato studie zkouma zkusenosti matek v Australii s home-
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based learning béhem pandemie covid-19. Zjisténi zahrnuji naptiklad vyzvy, s nimiz se
matky setkdvaly pfi uceni svych déti z domova, a jaky vliv mély tyto zkusSenosti na matetkou

roli.

10.1 Limity vyzkumu

Limitem vyzkumu, ktery mél vliv na pribéh vyzkumného Setfeni a podilel se vice na
vysledcich vyzkumu byla ma nezkusenost s vedenim rozhovort s Gcastniky. Jelikoz jsem se
s takovou situaci poprvé setkala, nebyla moje reakce na ménici se situaci béhem interview
vhodna. DalSim problémem byl omezeny pocet Gcastnikl, coz vedlo k nedostatku dat.
Nicmén¢ bych doporucila zahrnout do vyzkumu vétsi pocet rodict, hlavné muzi a také
rodi¢l s vysokoskolskym vzdélanim, aby se mohly prozkoumat rGzné aspekty jejich

zapojeni se do distancniho vzdélavani béhem pandemie.

10.2 Doporuceni pro praxi

Vyzkum ukézal, Ze rodice 7kt 1. stupné zakladni Skoly se v dobé pandemie covid-19 ocitli
v novych rolich, které zahrnovaly kontrolu vzdélavani svych déti a organizaci jejich Casu.
Proto je dulezité najit feSeni, kterd by mohla pomoc rodi¢im, zadkim i ucitelim. Jednim
z doporuceni je on-line podpora pro rodi¢e. Mnoho $kol a vzdé€lavacich instituci nabizi on-
line podporu pro rodice, kteti maji otdzky tykajici se vzdélavani svych déti. Podpora mize
byt nabidnuta prostfednictvim e-mailu, telefonu nebo on-line chatu. Skoly by pak naopak
mohly vice vyuZivat digitadlni ucebni materialy, jelikoZ jsou kli€ové pro uspé$né on-line
vzdélavani. Ucitelé by méli predavat u¢ivo hravou formou a vyuzivat rizné formaty a

nastroje, jako jsou videa, prezentace a webové stranky.
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ZAVER

V diplomové praci byl popsan pohled rodici na vzdélavani zadki v dobé pandemie.
V teoretické ¢asti jsou zminény formy vzd€lavani distanénim zplisobem. Distancni
vzdelavani predstavuje alternativni formu vzdélavani, ktera se vyznacuje absenci fyzické
ptitomnosti zakl a uliteld ve stejném misté a ¢ase. Také byla popsana spoluprace rodiny a
Skoly béhem uzavieni zdkladnich Skol. VSichni aktéti museli spolupracovat a koordinovat
sve¢ usili, aby se zajistilo Gspésné vzdélavani béhem pandemie. Bylo dulezité, aby rodice,

zaci a ucitelé méli mezi sebou otevienou a pravidelnou komunikaci.

Aby byl dodrzen cil praktické ¢asti, byl zvolen kvalitativni design vyzkumu. Metody byly
pouzity polostrukturované rozhory srodi¢i zakli prvniho stupné zékladni Skoly. Ze
ziskanych dat a po analyze otevieného koédovani mi bylo umoznéno zjistit, jak rodice
pristupovali k distanénimu vzdélavani, jakym zptisobem probihalo a identifikovat vyhody a

nevyhody distan¢niho vzdélavani.

Bylo zjisténo, Ze situace v obdobi pandemie covid-19 ptinesla pro vSechny zainteresované
subjekty znané obavy. Rodice se ocitli v novych a neobvyklych rolich, které byly mimo
jejich bé&zné zodpovédnosti. Snazili se vyrovnat s naro¢nymi situacemi, jako napiiklad
zajiSténim povinné skolni dochazky pro své déti a zaroven plnéni pracovnich povinnosti.
Mnoho rodict se také muselo naucit pouZivat nové technologie, které byly nezbytné pro
distan¢ni vzdélavani. Na druhé strang, néktefi rodie byli pln€ schopni se angazovat v
domécim vzdélavani svych déti a poskytnout jim potfebné podminky. Ve vysledcich se také
objevila role rodi¢e jako pecovatele, jelikoz se mnoho rodi¢l snazilo vytvofit domaci
prostiedi, které¢ podporovalo u€eni a zdravi, a snazili se udrzet kladné vztahy se svymi détmi.
Mnoho rodici také celilo finanénim problémlim, ztrat€ zaméstnani nebo sniZzeni piijmu kvili
pandemii. Na druhé stran¢ se vSak v dasledku pandemie objevilo také né€kolik benefitt.
Naptiklad mnoho rodi¢l ziskalo nové zkuSenosti v oblasti vzdélavani a digitalnich
technologii, coZ jim mtze pomoci v budoucnosti. Diky distanénimu vzdélavani mohli rodice
mnohem vice sledovat vyvoj svych déti ve Skole a 1épe se seznamit s ucebnimi plany a
vyukovymi metodami. Nékteti rodice si také uvédomili, jak dillezité je mit vice ¢asu na
traveni s rodinou a soustfedit se na kvalitni vztahy v rodin¢.

Byly identifikovany limity vyzkumu, které mohou ovlivnit vysledky. Tyto limity jsou
predevs§im spojeny s mou nezkuSenosti jako vyzkumnika. V budoucnu bych rada rozsitila

vyzkum o dalsi ucastniky a sbirala dalsi data.
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PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas
Nazev: Pohled rodi¢t na vzdélavani zakli v dob¢ pandemie
Forma projektu: Diplomova prace
Ucel projektu: Realizace vyzkumné &sti diplomové prace

Autor: Nikola Czepczorova

VézZena pani, vaZzeny pane,

Obracim se na Vas s zadosti o spolupraci na vyzkumném projektu s ndzvem Pohled rodicii
na vzdélavani zakl v dob€ pandemie. Spoluprace spociva v poskytnuti interview, ktery bude
nahravéan na diktafon. VaSe osobni informace nebudou zvefejiiovany, aby byla zachovana
anonymita. Veskerd vysledna data budou zpracovéana pouze pro ucely diplomové préace, ve

které budou predstaveny.
Nikola Czepczorova
Podpis:

Souhlasim s ucasti diplomové vySe uvedené diplomové praci

Datum: Podpis:



PRILOHA P II: TAZATELSKE SCHEMA

TOI1: Zustalo Vase dit¢ béhem covidové pandemie doma? Pokud ano, jak jste se s touto

situaci vyporadali?
TO2: Myslite si, ze Vasim détem chybél socialni kontakt se svymi spoluzaky?

TO3: Potiebovalo Vase dit¢ pomoc s u¢enim béhem distancni vyuky? Popiipadé jakym

zptusobem?

TO4: Kolik hodin denné¢ jste béhem distan¢niho vzdélavani stravili se svymi détmi uenim?
TOS: Méli jste pottebné vybaveni (techniku, znalosti) pro realizaci distan¢ni vyuky?

TO6: Nabizela Vam Skola né¢jaké podminky pro zlepSeni distan¢ni vyuky?

TO7: Méla podle Vés distan¢ni vyuka vyhody? Pokud ano, jaké?

TO8: Méla podle Vés distan¢ni vyuka nevyhody? Pokud ano, jaké?

TO9: Jak jste vnimali podporu okoli béhem distancniho vzdélavani? Na koho jste se mohli

obratit s pomoci béhem distan¢niho vzdélavani?
T010: Poznamenal z4sah pandemie covid-19 Vase dité?

TO11: Jaky mate pohled na distan¢ni vzdélavani po vice jak dvouro¢ni zkuSenosti?



