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ABSTRAKT

Diplomova prace s nazvem ,,Kybersikana v prostiedi ZS s ohledem na déti mladsiho $kol-
niho véku* nepojednava pouze o kyberSikan¢, ale i o Sikané, ktera je s ni uzce spojena.
Vzhledem k rozmachu a bézné dostupnosti telekomunikaénich prostfedk jé téma kybersi-
kana ¢im dal Castéjsi na vSech zdkladnich Skolach a je globdlnim problémem. Teoreticka
¢ast popisuje zakladni poznatky a vymezeni o Sikan¢ i kyberSikan€, stru¢nou prevenci a také
vyznam minimalnich preventivnich programu. Diplomova prace je zaméiena kvantitativné
a byla provadéna za pomoci dotaznikového Setieni a také analyzy minimalnich preventivnich
programti zkoumanych $kol. Cilem empirické Casti je zjistit vyskyt a také osobni zkuSenost
zakt mladsiho skolniho véku s Sikanou a kyberSikanou a také nahlédnout na aktivity mini-

malnich preventivnich program, které jsou vazany na mladsi skolni vek déti.

Kli¢ova slova: Sikana, kyberSikana, minimalni preventivni program

ABSTRACT

The diploma thesis entitled "Cyberbullying in the primary school environment with regard
to children of younger school age" does not only discuss cyberbullying, but also bullying,
which is closely related to it. Due to the growth and common availability of telecommuni-
cation means, the topic of cyber-bullying is becoming more and more common in all ele-
mentary schools and is a global problem. The theoretical part describes basic knowledge and
definitions of bullying and cyberbullying, brief prevention and also the importance of mini-
mal prevention programs. The diploma thesis is quantitatively focused and was carried out
with the help of a questionnaire survey as well as an analysis of the minimal preventive
programs of the examined schools. The aim of the empirical part is to find out the incidence
and also the personal experience of younger school-aged pupils with bullying and cyber-
bullying, as well as to look into the activities of minimal preventive programs that are linked

to younger school-aged children.

Keywords: bullying, cyberbullying, minimum prevention program



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 7

Rada bych pod¢kovala mému vedoucimu prace PhDr. Romanu Bozikovi, Ph.D. za pomoc
pti vedeni mé diplomové prace, trpélivost, ditvéru, cenné rady a v neposledni fadé za Cas,
ktery mi vénoval pfi osobnich konzultacich. Dale bych chtéla pod€kovat vSem ucastniktim
a Skoldm dotaznikového Setfeni, ktefi se tiCastnili a tim mi dopomohli k dokonceni této di-
plomové prace. Zaroven chci podékovat i mé rodinné za trpélivost a podporu, kterou mi

Vv tomto Case poskytovali.

Prohlasuji, ze odevzdana verze diplomové prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 8

OBSAH
L0V J ) SO PSPPI 10
. TEORETICKA CAST......ccoceooiiiiiiiiiiieieesse s 12
1 DEFINICE POIMU ......cooooviiiiiiiicieieeiece e 13
0 T Yo I TR 13
1.2 Y 7N DI 3 0] 5 N1 4 21 PP 13
1.3 SIKANA oottt er ettt sttt sttt n et an s 14
1.3.1  Sikana pfima a NePTIMA.......cccoveiiiiiiiiiiiiiiie e 14
1.3.2  Stadia VYVO0je STKANY ..ocoviiiiiiiiiiiie i 15
1.3.3  Druhy a formy SIKany.........cccoeiiiiiiiiieiie s 19
1.3.4  AKEETT STKANY .vvevviieieiiieieeie e ettt et te et ae e steeneesneenneeneeenee e 19
1.35  Znaky a mOtivy SIKANY ...cceeiiiiiiiiiiicici e 22
14 KYBERSIKANA ...ttt itttessitee sttt sitee st eesitee st et e e st e e st e e et e e nnb e e s nnb e e e nnb e e e nnne e e e 23
141  Znaky KyberSIKany ........cccoooiiiiiiiiiiiieieesee e 24
1.4.2  Formy a prostiedky KyberSiKany..........cccuvveriiiiiiiiiiiiicseeesc e 24
1.4.3  Specifika KyberSiKany ..........ccccovviiiiiiiiiiiii 25
2 SKOLNI SIKANA .......cooooiviiiiiiiiee st 27
2.1 SMERY SIKANY V RAMCI SKOLNIHO PROSTREDI .....vvveiiiiieiiieeiiieessiiee e sieeesivee e 27
2.1.1  Charakteristické rysy Skolni SIKany ...........cccocceiviiiiiiniiic 28
2.2 MOZNOST PREVENCE SIKANY NA SKOLACH .....ccciiuviiieiiiiireessieeeessnianeeessnneneesnnnnns 28
3 ROZDIL MEZI SIKANOU A KYBERSIKANOU ............ccccovvvirniiinisrenissinnns 30
3.1 ONLINE OBTEZOVANI ...uviiiiiie ittt sttt s e e s e snte e e nnae e nnae e s s 31
3.1.1  Co si lze predstavit pod pojmem online obt€Zovani?..........c.cccovvvvvrvenrenns 31
4 SKOLA JAKO SOCIALNI FAKTOR KYBERSIKANY ........ccccccovvviiiiiiininnns 32
4.1 FAKTORY VZNIKU KYBERSIKANY U ZAKU ..iiiivviiiiiieiiiiesiieesiieessieessinesssnnessnineeans 32
4.2 KYBERSIKANA MEZI ZAKY A JEHO DUSLEDKY ....vvveiitireiiireiieeesieeesneessseesssneesnnns 33
4.3 NADMERNE UZ{VANI INTERNETU U DET{ MLADSTHO SKOLNIHO VEKU.........ccvvennee. 33
4.4 JAKA JSOU SPECIFIKA NADMERNEHO UZ{VANI INTERNETU U DET{ V MLADSIM
) 5 1Y/ 4 21 Q1 PR 34
5  PREVENCE KYBERSIKANY NA SKOLACH ..........ccccoovvviiiinisieceeiesreinns 35
51 MINIMALNI PREVENTIVNI PROGRAM ...ccuvviiiiiieiiiieiiieesieessieeessseesssseesssnessssnessnnns 36
5.2  JAK POSTUPOVAT PRI ZPRACOVANI MPP? ... 37
5.3  ZASADY, ZE KTERYCH BY MEL SKOLNI (MINIMALN{) PREVENTIVNI PROGRAM
YA (@) £ 7./ i APPSR 39
54 POZADAVKY, KTERE BY MEL MPP SPLNOVAT .....cuvviiiiie e 40
55 TYPY PREVENCE IMPP ...t e 41
I, PRAKTICKA CAST ....ocooiiiiieieeeesee st 42

6  CILPRAKTICKE CASTI ...oooooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e ee e e e eses e eenen s 43



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 9

6.1  VYZKUMNE CILE A OTAZKY ..vviiiiiiiiiieiiiieesiieessiaeessteeessteeesnteessnsaessnseessnseessssessnnns 43
6.2 STANOVENIHYPOTEZ ...oooiiiiiiieiiii et sttt 44
6.3 ZKOUMANY SOUBOR ....ueiiuiiiuiieiietaieesieeasesssteesteessseassesssseassesssseessessssesssessnsesssessnns 44
6.3.1 Z§ PP PR 44

6.3.2  ZS 2 45

8.3.3 S B e nres 45

6.4 POUZITE METODY ..vveeutteeittieasttteasieeeasssesassssesssneessssesssesssseessnsesssssesssssesesssessssesans 45
0.5  SBER DAT .ottt sttt 46

7 VYSLEDKY VYZKUMU.........ccccooosiiiirirsieerisiesissssissessssesses s 47
7.1  VYHODNOCENI HYPOTEZ A DISKUSE ....cccutiiiiiiiiesiiiasiiesneesseesneesnee e e sneesneennee s 85

8  ANALYZA MINIMALNICH PREVENTIVNICH PROGRAMU................... 88
8.1 MINIMALNI PREVENTIVNI PROGRAM ZS L ...covvivvveeieieseiessesiess et enenon 88
8.2 MINIMALNI PREVENTIVNI PROGRAM ZS 2 .....ooeveeeeeeee et 89
8.3 MINIMALNI PREVENTIVNI PROGRAM ZS 3 1...oovievvieieieseieeessesiess s sessenenon 90
8.4  SHRNUTIMPP ... 91
8.5 DISKUSE ...viuietiiteiestete sttt sttt sttt sttt s et et s et et e e s bt e st et e nn e nenre s 91
ZAVER ......oooooviiiieeeeeeeeeee ettt 93
SEZNAM POUZITE LITERATURY ........coovviiiiiiirienisiiesiesissss s 94
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ........cc.coooovvmirerrerenieeieeresinninnen 97
SEZNAM OBRAZKU .........coooooivoiviiiiieioeeteeves e 08
SEZNAM GRAFU .....ooooiioeeoeceeeee e 99
SEZNAM TABULEK ...ttt sttt et ane st 101
SEZNAM PRILOH.............cooooviiiiiiieieiecee e 102

PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO ZAKY ..o oo 103



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvVOD

Nova doba, nové telekomunikacni prosttedky, internet dostupny z jakéhokoliv mista 1 jaké-
koliv Zem¢ a v mnohych piipadech i vékoveé neomezeny. Téma kybersSikana je v poslednich
letech, mozna mésicich velmi sklonovany pojem. KyberSikana je velmi nebezpecny prostie-
dek k tomu né¢komu ublizit tak moc, Ze agresor svoji obét’ v mnohych ptipadech dovede az
k sebevrazdé. Kybersikana je izce spojena s Sikanou a pro lepsi pochopeni je dobré znat oba

pojmy a umét je rozlisit.

Kybersikana mezi zaky mladsiho $kolniho véku je bezpochyby spojena i s klasickou Sika-
nou. Mezi zaky probiha bézné postuchovani, bouchéani, poskozovani osobnich véci, vulgarni
oslovovani nebo velmi €asté potizovani zesmésnujicich videi a fotografii, které pravé zaci
umist’'uji na internet, kde se z klasické Sikany, stava kyberSikana. V tomto ptipad¢€ uz to neni
pouze véc mezi zaky, tfidy nebo $koly, ale vSechny zesmésinujici materidly se mohou dostat
ke stovkam, tisicim az miliona lidi, ktefi si je rozposilaji neustale mezi sebou. Agresofi jsou
ve vétsiné nedohledatelni, a proto je velmi tézké je odhalit a potrestat. S tim poté souvisi 1

odstranéni onéch zesmésnujicich fotografii, videi nebo 1zivych informacich, které je v pod-

staté nerealné, protoze jsou uvézneéné v jakési smycce internetu, ktery je nezastavitelny.

Cilem diplomové prace je pomoci odborné literatury piiblizit pojmy Sikana a kyberSikana,
jejich prevenci a minimalni preventivni programy kol na kterych je vyzkum provadén. Di-
plomova prace je ¢lenéna do deseti hlavnich kapitol. Prvnich sedm kapitol se zabyva teore-
tickou ¢asti, kterd je rozd€lena na definici pojmi, kterymi se zabyvame hned v prvni kapi-
tole. DalSi kapitoly pojednavaji o Sikané a zamé&tuji se na jeji hlavni rysy, motivy, druhy,
formy a prevenci. Ctvrta kapitola se zabyva rozdilem mezi $ikanou a kybersikanou a na ni
plynule navazuje problematika kybersikany, jeji znaky, prostiedky, formy a také vyuzivanim
internetu v mlads$im Skolnim véku. Problematika kyberSikana je uzavirana stejné jako Si-

kana, a to tedy jeji prevenci. Posledni kapitola teoretické ¢asti obsahuje informace o mini-

malnim preventivnim programu, jeho vzniku i vyuZiti.

V poslednich dvou kapitolach jsou zaznamenany vysledky vyzkumného Setfeni, které bylo
realizovano pomoci dotaznikli. V praktické ¢asti byla pouzita také druha metoda a tou je
analyza minimalnich preventivnich programt, které pattily Skolam, kde bylo vyzkumné Set-
feni vykonavano. Vyzkumné Setfeni pomoci dotaznikd bylo zadavéano ve 4. a 5. tfid¢. Do-

taznikové Setfeni bylo zaméfeno svymi otdzkami hlavné na to, zda se vyskytuje Sikana ¢i
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kybersikana v dané tfidé, jakym zplisobem Sikana nebo kyberSikana probihala a také jestli

samotni zaci maji osobni zkuSenosti s témito jevy. At uz jako agresor, obét’ nebo prihlizejici.
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. TEORETICKA CAST
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1 DEFINICE POJMU

1.1 Skola

Termin skola se uziva hned v n¢kolika vyznamech:

,Spolecenska instituce pro rizenou edukaci déti, povérend vzdelavanim a vychovou déti a
mladeze prislusnych vekovych stupiii v organizovanych, hromadnych formach, podle urce-

nych vzdelavacich programii, jeden z pilifu institucionalni struktury spolecnosti.

. Spolecenstvi lidi, dospélych a dospivajicich, specifické kulturni prostiedi pro uceni a se-
tkavani generaci, v nemz se utvareji vztahy a budouci konfigurace déti a mladeze v dospe-

losti (Priicha, 2013, s. 297). “

1.2 Mladsi skolni vék

Za mladsi skolni vék oznacujeme dobu, kdy dité nastupuje do zakladni Skoly a je zpravidla
vymezena vékem od 6-7 let do 10-11 let. V tomto obdobi také muzeme na détech pozorovat

prvni zmény dospivani (Simickova — Cizkova, s. 105, 2010).
Autorka Vagnerova rozliSuje mladsi Skolni vék do dvou fazi:

e rany Skolni vék — datuje se od nastupu do Skoly a trva zhruba dva roky. Charakteris-
tické je pro néj socialni zména postaveni a vyvojové zmeény vici autoritam, které

nastupuji spolu se Skolou.

e stfedni $kolni vék — je povazovano pievazné v obdobi 2. stupné ZS. Dité se pfipra-
vuje na dospélost, Se kterou se poji puberta, a tedy zmény pohledu na svét, na druhé

pohlavi, télesné zmény apod. (Vagnerova, 2012).

Erikson (1997) oznacuje obdobi mladsiho $kolniho véku za obdobi psychosexualniho mo-

ratoria, které se vyznacuje zklidnéni infantilni sexuality a odkladem genitalni zralost.

Podle Langmeiera a Krejéitové (2006) miizeme obdobi mladsiho Skolniho véku oznacit jako
vek sttizlivého realismu. Dité se snazi pochopit okolni svét, véci a co jakym zpisobem fun-
guje. Je to velkd zména oproti predskolnimu vnimani, kdy dité chape vSe na zéklad¢ svych
pfedstav, prani a fantazii. V obdobi mladSiho Skolniho v&ku se dit€ snazi hledat souvislosti

a pochopit svét a véci, které jej prolinaji.
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1.3 Sikana

Definice $ikany podle Winstona (2018): ,, Sikana je kazdé chovani, jez ma jedinci fyzicky
nebo citové ublizit. Jde o casty jev, ale to neznamend, Ze se pred nim maji zavirat oci. Sikanu

V zadném pripadé nelze tolerovat. *

Podle Capka (2014) je $ikana jeden z nejhorsich projevi, ktery se objevuje nejen mezi détmi,
ale 1 dospelymi. Je fazena mezi zavazné agresivni poruchy chovani. Obvykle ji oznacujeme,
jako veskeré chovani, kterym chce agresor svoji obét’ zastrasit, ohrozit, ponizit nebo ji ubli-

zit, jak psychicky, tak fyzicky.

., Sikana je ublizovani nekomu, kdo se nemiize nebo nedovede branit.”“ O Sikané¢ mluvime

tehdy pokud je opakovana a trva del$i dobu (Rian, 2010, s. 21).
Dle Ri¢ana (2010), je mozné tuto definici vice specifikovat:

e Sikana je forma ublizovani, kterd se vyskytuje pfedev§im mezi jedinci, kteti maji
spole¢nou urcitou ¢innost nebo misto. Ve tfid¢ se Sikana odehrava mezi studenty,
Vv jakémkoliv sportovnim krouzku se Sikana odehravéa mezi ucastniky tohoto krouzku

a mezi dospelymi ji mizeme vidét na konkrétnim pracovisti.

e Je dulezité podotknout, Ze Sikanu nevidime pouze mezi zaky, kolegy nebo détmi
v détském krouzku. Sikanovat miizou i ugitelé zaky nebo naopak. To samé plati i

Vv pfipad€ zaméstnani, kdy Sikanuje §éf nebo v détském krouzku vedouci déti.

Podle Lovase (1998) pojmenovava Sikanu jako tyranizovani a chéape ji jako jednu ze tii typti
agrese. Jde o specificky druh agrese, ktery je charakterizovan pro zdmérné a nevyprovoko-
vané agresivni jednani. Sikanu stavi na stejnou irovet jiz k uréenym dvéma agresim a témi

jsou reaktivni a proaktivni agrese.

4

1.3.1 Sikana pFima a nepiima

Sikanu mizeme sledovat ve vice smérech, a tak ji mizeme podle Grovné ublizovani rozdélit

na pfimou a nepfimou (Ri¢an, 2010, s. 21).

e Piima Sikana - Druh Sikany, ktery se zaméfuje na jakoukoliv fyzickou ¢innost, ktera
ublizuje nebo ponizuje ob&t’. Radime sem fyzickou bolest (kopani, bouchani, zpiiso-
bovani bolest ostrymi pfedméty), vykonavani ¢innosti, kterou agresor vyzaduje (vy-
piti napoje, konzumovani drog), dale ptimé podtizeni agresoru (poslouchani na

slovo, vykonavani tkold, kterymi agresor svoji obét’ $ikanuje) (Ri¢an, 2010, s. 21).
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Znaky ptimé Sikany dle Ri¢ana (1995):

Nelichotiva prezdivka ditéte, posmivani se na adresu obéti, vtipy ohledné jeho

vzhledu, pomicek nebo jeho rodiny.

Pohrdavé a kritické poznamky na osobu ditéte.

Pocit nadrazenosti nad obéti a zadadvani ukold pro obét’, které musi agresorovi splnit.
Fyzické nasili.

Vyprovokovani rva¢ky se slab§im jedincem, kterého agresor porazi (Ri¢an, 1995, s.

49).

Neprima Sikana - Tento druh Sikany souvisi s asocializaci ditéte ve kterékoliv sku-
piné. At uz je to Skolni tfida nebo jakykoliv détsky krouzek. Dité je v tomto pripade
vylouceno ze skupiny, nikdo se s nim nebavi, nekomunikuje. Tento druh nepiimé

Sikany je vidan velmi Gasto u divek (Ri¢an, 2010, s. 22).

Znaky nepiimé Sikany podle Ri¢ana (1995):

1.3.2

Dité je Casto samo, ostatni se od né&j drzi dal.

V télesné vychove si jej ostatni vybiraji na konec.
Vyhledava blizkost dospélych osob, ucitelt.

Pted tfidou je dité ustrasené a boji se.

ZhorSeny Skolni prospéch.

Spinavé nebo znicené osobni véci (Rican, 1995, s. 49).

Stadia vyvoje Sikany

,Snaha lécit celé skupiny zasazené “virem* Sikanovani mé brzy privedla k nutnosti rozliso-

vat riizné stupné choroby. Jednotliva stadia totiz vyzadovala odlisné zpiisoby zasahii.

Vzniklo tedy pétistupniové schéma. Toto schéma ukazuje zrod a negativni vyvoj vzniku §i-

kany a zrodu agresora (Kolat, 1997, s. 32).

Ostrakismus - Slovo ostrakismus pochazi z feckého jazyku a v ptekladu znamena ,, stiepi-

novy soud. “ Ostrakismus mizeme povazZovat za pocatecni fazi Sikany, kde agresofi neubli-

zuji fyzicky, ale zatim pouze napadaji svoji ob&t’ slovné. V tomto stddiu Sikany prevazuji
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predevsim divky. Mze jit o rivalitu mezi kamaraddkami nebo pokud se libi kamaradce stejny

kluk a naschvaly pfechéazeji pomalu v Sikanu (Martinek, 2009, s. 117).

Ze zacCatku se obét’ této Sikan¢ pokousi branit, a vici svym spoluzakiim nebo agresortim
byvéa také agresivni. Kdyz ale pochopi, Ze se pomluvy a Sikana pouze stupiiuji tak se obét’
uzavird sama do sebe. Obét’ se pokousi vymanit z této pozice, kdy je nechténym stfedem
nepiijemné pozornosti. Obét’ se prestava bavit se spoluzéky, seda si vétSinou sama a chce se

vyhnout kontaktu s ostatnimi (Martinek, 2009, s. 118).

Podle Capka (2014) se jedna o lehkou formu $ikany. Vét§inou jde o psychické utogeni agre-
sora na obét’. Ostrakismus zahrnuje posmésky, ironické poznamky nebo pomluvy. VétSinou
jsou obéti ti, ktefi jsou ve tfidé oznacovani, jako podivini nebo jsou z néjakého divodu na
pomyslném okraji tfidy.

wevr

dlouho. Mezi Skadleni fadime rizné narazky ¢i posmésky, které¢ pro nékoho mohou byt pfi-

jatelné, ale pro druhého velmi bolestivé.
Mezi nejcastéjsi projevy zatazujeme:
e Nadavky,
e urdzky,
e obtézovani ptes socidlni sit¢ (Fieldova, 2009, s. 26).

Psychicka a fyzicka agrese - Podle Fielda (2009) spociva fyzicka Sikana v situacich, kdy
agresor napada svoji obét, kterd je slabsi. Agresor pouziva hrubou silu a obét’ kope, bije

nebo na ni plive.
Mezi nejc€astéjsi projevy podle Fieldové, 2009, zatazujeme:
e Fyzickeé nasili, kopani, biti, uZivani jakychkoliv pfedmétii na zranéni obéti, pouziti
zbrang€;
e kradeze Skolnich pomiicek;
e kradeze osobnich véci;
e zavirani ob¢ti do tmavych mistnosti (Fieldova, 2009, s. 29).

Tato faze psychické a fyzické agrese, diive nebo pozd€ji zasahuje obéti, které byly postizeny

ostrakismem. Pokud se tfida nebo agresor dostane do nepiijemné situace nebo je ve velkém
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stresovém napéti, tak si svoji zlost vybiji pravé na obéti. To, co je nepiijemné agresorovi, to

déla i své obéti (Martinek, 2009, s. 120).

Psychicka a fyzicka agrese nesouvisi pouze s ostrakismem. Tento druh Sikany agresoii vy-
hledavaji ve chvili, kdy se nudi, nevi, co maji délat nebo maji problémy doma a filtruji to
ptes svoji obét, ktera je slabsi, jak uz fyzicky nebo psychicky. V tomto stadiu dochazi jiz
K brutdlnim tGtokdim agresora, jako je biti, kopani, vyhruzky a agresivita. Utoky jsou opako-
vané, pravidelné a agresor se stava z ur¢it¢ho pohledu na Sikané zavisly. Obét’ zacina pied
nasilim utikat. Strach a bolest se projevuji zaskolactvim, pfedstiranim nemoci, dité boli bii-
cho, hlava aj. Ve vdzném ptipadé a nerozpoznani Sikany se obét’ zacne sebeposkozovat a
sebeposkozovani mize vést az k sebevrazdé nebo vadznému ublizeni na zdravi (Martinek,

2009, s. 120).
Charakteristické znaky psychicke a fyzické agrese:
e Vyhruzky nésilim obéti;
e kradeni penéz obéti;
e zotroCeni obéti a vynucovani poslusnosti;
e niceni osobnich véci obéti;
e niceni Skolnich pomitcek a potieb obéti, jejich praci, sesitl apod.;

e vyhrozovani anonymné pies mobilni telefon nebo socialni sité (Martinek, 2009, s.
120).

Ve tfid¢ se velmi ¢asto mizeme potkavat s psychickou Sikanou (nadavka, posmésky, poni-
zovani). V hor$im piipadé¢ mlizeme narazit i na Sikanu fyzickou. Tu vétSinou vyprovokuje
skupina zaki, ktera se nudi, chce byt zajimava nebo se s takovym chovanim setkava i bézné

doma (Capek, 2014, s. 82).

Vytvoreni jadra - Vytvoreni jadra vyplyva z predchozich akti agresora. Jsou to situace,
které nebyly feSeny. Agresorovi davaly pocit jistoty v tom, co déla. Za jeho Sikanovani ne-
dostal Zadny postih, a tak vi, Ze mé jasnou pfevahu nad slabSimi a mize si délat se svymi

obétmi, co chce (Martinek, 2009, s. 122).

Do vytvofeni jadra je uz vtazena cela tfida. Agresor nebo agresofi své agresivni jednani

stuptiuji a zbytek tiidy ptihlizi. VEtSinou neni schopen nikdo nic udélat a pomoct tak obéti.

Obét je vétsinu Casu sama, nikdo se s ni nebavi, tak zlistdvd na pospas agresoru. Toto
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stadium Sikanu graduje az do situace, ze agresofi si vybiraji mezi svymi spoluzaky, kdo bude
hlidat, kde se nachazi ucitelé béhem toho, co svoji obét’ Sikanuji. Piihlizejici strana je vetsi-
nou ticho. Zéci jsou rada, Ze Sikana nepostihla je a ve tiidé maji klid (Martinek, 20009, s.

120).

V tomto ptipad¢ Sikany je nutné, aby se agresortim nékdo ze ttidy postavil a budujici se jadro
zastavil. Agresofi si v tomto pfipad¢ vybiraji obéti, které jsou velmi zranitelné a povazuji je

za snadny cil (Capek, 2014, s. 82).

VétSina prijima normy agresoru - V tomto stadiu je agresor zcela zavisly na ublizovani
své obéti. Také obét’ se smifila se svym osudem a chape Sikanu tak, Ze ji nic jiného nezbyva
a ma to tak byt. U nékterych obéti se v pozd¢jsim véku mizeme setkat s uréitymi prvky

posttraumatické stresové poruchy (Martinek, 2009, s. 126).

Jedna se o ptizpiisobeni kolektivu. Pokud se Sikana stava pravidlem, zac¢inaji se do ni zapo-
jovat 1 zaci inteligentni nebo ti, ktefi jsou povazovani za velmi klidné a nekonfliktni. I
Vv téchto zacich mtize toto chovani, které by jim diive ptipadalo nespravné vyvolavat pocit

uspokojeni (Capek, 2014, s. 83).

Dokonala Sikana neboli totalita - Konecné a nefeSitelné stadium Sikany. Agresofi ovladaji
vétsinou celou tfidu a kolektiv kolem sebe. VSichni jsou jemu poddani a nikdo se neodvazi

proti nému vystoupit.

Stockholmsky syndrom — Tim prochazi obéti, které nedokazou bez nasilnického chovani
svého agresora Zit. Stavaji se otroky svych agresort a poslouchaji je na slovo (Martinek,

2009, 129).

Sikana tohoto rozsahu by méla byt véas podchycena nebo by alespoii agresor za takové cho-

vani mél nést tvrdé nasledky (Martinek, 2009, s. 129).

,, Piivodné neutralni nebo nesouhlasici clenové jsou vice a vice zpracovani, se zdjmem pri-
hlizeji ,, akcim“ jadra a sami se jich zucastiuji. Repertoadr nasili je stale zdokonalovan, zvi-

tézila totdlni ideologie Sikanovani — tzv. stadium vykovistovani* (Capek, 2014, s. 83).

Pokud se zaméfime na 1. a 2. stupen, mizeme jej vhodnou pomoci a praci s zaky zastavit
nebo alespoii omezit na minimum. Tfeti stupeit mizeme oznacit za rozhodujici, protoze je
dilezité, aby byla vytvofena dostatené silna skupina, kterd by dokazala zastavit agresory
ve tiidé. Tti stupn€ si mohou Zaci vyteSit mezi sebou bez vétSich zasahi pedagogl nebo

Skolnich metodikl prevence. Pokud se zaméfime na Ctvrty a paty stupen, tak i jemu mizeme
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mezi zaky zabranit. Bude to ale chtit pomoc pedagogii a spolupraci zakt (Capek, 2014, s.
84).

1.3.3 Druhy a formy Sikany

Je mnoho druhii Sikan. Nékterou mizeme vidét na pohled, n€které jsou ale dobie ukryté a
velice t€Zko rozpoznatelné. Je potom tézké pomoc obéti a zadrzet agresora (Winston, 2018,
s. 150).

Mezi druhy Sikany fadime:
o Vylouceni — Kolektivem odmitand osoba, ktera je diky vylouceni osaména.

e Zapojeni — Zapojeni nespociva pouze v pitimém utoku, ale i pouhy piihliZejici se

zapojuje.
e Slovni Sikana — Nadavky, zesmé&S$ilovani, vyhroZovani a urdZeni obéti.

e Zostuzeni — Hanebné vtipy a pozndmky na osobu jako takovou. Vzhled, postava,

obleCeni, narodnost, bohatstvi, chudoba.
e Télesnda Sikana — PouZzivani fyzického nasili pro poskozeni své obéti.
e Sexudlni Sikana — Narazky a vtipy se sexualnim nabojem vici osobg.
Mezi formy Sikany fadime:
e Fyzicka Sikana — Nasili je provadéno na téle obéti.
e Psychicka Sikana — ZesméS$novani, ponizovani nebo vyhrozovani.

e Emocionadlni Sikana — Psychickd manipulace s obéti (Willard, 2007, In: VaSutova,

2010, s. 57).

1.3.4 Aktéri Sikany

Mezi predstavitele Sikany fadime hlavniho aktéra, kterého oznacujeme, jako agresora. Dale
je obé&t, na které je Sikana provadéna a v mnoha piipadech nechybi ani ptihliZejici, kteti jsou
V nasem piipad¢ spoluzaci.

Agresor - Za agresora povazujeme toho, ktery v opakujicich se cyklech obtézuje, ponizuje

nebo jakymkoliv psychickym ¢i fyzickym zplsobem tyra jim vybranou obét. Neexistuje
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ptesny popis, jak agresora odhalime, ale mizeme u agresora zpozorovat nékolik charakte-

ristik, diky kterym jej mizeme odhalit (Kitlifiska, 2007, In: Vasutova 2010, s. 60).

Dle Kolare (2011) vniméa spolecnost agresora, jako toho, kdo je velky, fyzicky zdatny, ne
prili$ inteligentni jedinec, ktery se vyznacuje piedevsim Castym fyzickym nasilim na slab-
Sich jedincich.

agresora povazovat toho, ktery pouziva svoji inteligenci a velmi tézko jej okoli odhali. Dalsi

nebezpeénym agresorem je tzv. srandista, ktery Sikanuje svoji obét’ pro pobaveni nejen sebe,

ale i okoli (Vasutova, 2010, s. 60—61).
Projevy agresora:
e Jedinec, ktery nepfemysli nad svymi €iny, nad pocity druhych. Je to osobnost domi-
nantni, ktera pouziva prevazné fyzické nasili
e Jedinec jdouct ,,proti proudu, vétSinou pochdzejici z asocidlniho prostiedi, chce byt
obdivovan svymi spoluzaky a kamarady
e Jedinec neempaticky

e Jedinec, ktery byl diive odmitan nejen ve Skolni skupiné, ale i mimo Skolu. Jeho

neuspéchy podporuji deprese a sklony k sebevrazdé

e Jedinec, ktery byl svédkem Sikany nebo psychického ¢i fyzického tyrani, nejen ve

Skole, ale 1 v rodiné

e Jedinec, ktery trpi nedostatkem pozornosti ze strany rodi¢l ¢i jinych vychovnych

zastupcii
e Jedinec, ktery neprospiva ve Skole nebo je celkove slabsi pfi eduka¢nim procesu

e Jedinec, u kterého je viditelny ptedpoklad k trestni ¢innosti, uzivani drog nebo fyzic-

kému nésili (Willard, 2007 in VaSutova, 2010, s. 61)

,,Agresorem se clovek nestava ze dne na den. Vzdy jde o proces. A agresory nelze hazet do
jednoho pytle. Co maji vsichni agresori osobnostné spolecného? Je to potieba destruktivné
dominovat. Zakladem této potreby je zvyraznény egocentrismus a citova oplostélost, ktera
se projevuje neschopnosti veitit se do proZivani jinych osob, touhou ovlddat je (manipulovat)
a nachazet v poniZovani a ublizovani vrstevnikii uspokojeni. “ (Vacek, 2009, In: Philippova,

JanoSova eds., 2009, In: Vasutova, 2010, s. 62).
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Typologie agresori podle Martinka (2009):

e Agresor hruby, fyzicky — Jedinec, ktery pouziva hrubou silu, aby se uspokojil. Jeho
obéti jsou mlaceny, kopany, skrceny nebo paleny. VEtSinou agresor toto chovani za-
ziva i v domécim prostiedim, kde je rodi¢i bit a dostavaji se mu kruté tresty. On pak

svym obétim provadi to, co je mu samotnému nepiijemné.

e Agresor jemny, kultivovany — Jedinec, ktery je povazovan ve skole pied dospélymi
za slusného a pracovitého. Bez kontroly uciteli a dospé€lych, ale své chovani obraci
a stava se agresorem, ktery ovSem nesikanuje. Vzdycky za n¢ho Sikanuje n¢kdo jiny
a pfi piipadném feSeni Sikany se od problému vzdaluje. V této roding, dité proziva

komand a ve $kole si kompenzuje problémy z domova.

e Agresor srandista — Jedinec, ktery psobi na ucitele a dospélé piijemnym dojmem,
udéla si ze vieho srandu. V piipadé Sikany se odvolava na to, Ze to byla pouze sranda.
V téchto rodinach jsou hranice nastavené velmi volné a ucitelem je v této domacnosti

pohrdano. Dulezité je brat v§echno s humorem.

e Agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu — Jedinec, ktery od rodic¢i ma po materi-

alni strance vSechno, co si miize ptrat. Chybi mu ale cit a laska, ktera je pro mezilidské

vztahy velmi dualezita. Dite, které ma vSechno, potom rozdéluje tfidu na majetné a
nemajetné (Martinek, 2009, 136-139).

Obét’ - Obéti Sikany jsou vétSinou Zaci, kteti se né¢im odliSuji. Za odliSeni mizeme pova-

zovat zaka velmi hubeného nebo naopak obézniho. Zaka, ktery ma samé jedni¢ky nebo na-

opak neprospiva. V neposledni fad¢ pak byvaji Sikanovani ti, kteti pochdzeji ze socialné sla-

bsich rodin (Capek, 2014, s. 84).

Dle Vasutové (2010) povaZujeme za obét’ jakoukoliv osobu, kterd pfijiméa chovani agresora.
Obéti se miizeme stat velmi snadno. Obéti se miizeme stat kdykoliv a kdekoliv, nékdy jsme

V nespravny ¢as na nespravném miste, nékdy jsme pouze narazili na ,,Spatného* ¢lovéka.

Rozpoznat ob&t’ neni tak snadné, jak by se mohlo zdat. Casto jsou to ale osoby, které se
nécim odlisuji od ostatnich. Bud’ jsou tiché, pfili§ chytré nebo pochézeji ze socidlné slabych
rodin, ale fadime sem 1 jedince, ktefi se odliSuji barvou pleti nebo urcitym zdravotnim zne-
vyhodnénim. Obéti Sikany se vétSinou stavame tehdy, odhalime-li agresorovi svoji slabou

stranku nebo ji sam agresor rozpozna (Vasutova, 2010, s. 62-63).
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Willard (2007) rozlisil tii typy obéti:
e Pasivni — Jedinci, ktefi jsou tiché, ostrazité, spi§ nemluvné a samotarské.

e Provokujici — Jedinci, ktefi jsou Sikanovani, ale pfitom sami Sikanuji.

.....

e Prizpisobivi — Jedinci, ktefi berou utok od agresora, jako fér. Ziji zivotem a Sikanu

piijimaji, jako néco, s ¢im se da zit (Willard, 2007, In: VaSutova, 2010, s. 64).
Typologie obéti podle Martinka (2009):

e Obét na prvni pohled — Jedinci, ktefi byli presptili§ ochraiiovani svoji matkou. Ve
tfide jsou Casto osamoceni, rad¢ji jsou zticha, neptidavaji se do kolektivu. Na prvni

pohled jim jde vidét strach z oci, jsou néjakym zptisobem odlisné od druhych déti.

e Obéti setrvavajici dlouhou dobu pod ochranitelskymi kridly matek nebo babi-
¢ek — Jedinci, jejichz rodice (babicky) se nedokazou smifit s tim, ze dit¢ dospiva.
Délaji zného neustale malé dité, které neni schopno udé¢lat si véci samo, a tak
vSechno radéji za dité délaji rodinni piislusnici.

e Handicapované déti — Obéti velice snadno dosazitelné.

o Ucitelské déti — Pokud rodi¢ vyucuje na stejné skole, kam dochazi jeho dité stava se
snadno obéti. Zaci po ném cht&ji vysledky testii, pokud ma dobré znamky, spoluzaci

jej urazi, ze je to diky matce (Martinek, 2009, s. 140).
PiihliZejici - Za ptihlizejici povazujeme jedince, ktefi o Sikané vi, popfipad¢€ jsou pfimim
svédkem $ikany. Do pfihlizejicich mizeme zahrnout nejen spoluzaky, ale mnohdy i peda-

gogy. Ktefi o Sikané vi, ale nechtéji ji fesit nebo ji fesit odmitaji (Vasutova, 2010, s. 67).

1.3.5 Znaky a motivy Sikany

Mezi hlavni rysy Sikany patii jakykoliv zamér ublizit druhému. Jedna se o utoky, které jsou
opakované, Casto i pravidelné. Jeden velmi Casty rys Sikany je, Ze obét’ je oproti agresorovi
slabsi (Capek, 2014, s. 81).

Podle Bendla (2003) je Sikana projevem zneuziti své moci nebo postaveni, které jedinec ve
skupiné nabyva. Jak zmifuji i ostatni autofi je typickym rysem, Ze je mezi agresorem a ob¢ti
urcity nepomér sil. Jak uz fyzickych, tak mnohdy i psychicky.

Pti Sikané se ve vEtsi mife setkavame s poniZzovanim, opakovanymi vyhrizky, posmésky

nejen na osobu, ale 1 blizké osoby obéti. V horsich ptipadech dochazi i k fyzickym utokim,
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jako je biti, kopani nebo nic¢eni véci (trhani tricka, vyhazovani $kolnich pomiicek apod.).
Sikana se vétsinou objevi zapfi¢inénim poruchou vztahti mezi spoluzaky ve tiidé. V ramci
tiidy muze i nevédomé piispivat i ucitel. Vétsinou sméfuje ucitel ironické poznamky na ad-
resu slabsiho Z4ka nebo Zaka, ktery neni pfili§ oblibeny (Capek, 2014, s. 81).

Pfi¢in mize byt rozmanité mnozstvi, ale ve vétsin¢ ptipadu jsou také motivy skryté. Aby
Sikana mohla byt Sikanou je zapotiebi, aby puisobily nékteré z motivi, jako je tlak, nedosta-
te¢né socialni podminky nebo nedostate¢na rodi¢ovska péce. Témi hlavnimi motivy, ale mu-
zeme urcit zvédavost, zak chce zkusit néco, co vidél v televizi nebo v pocitacové hie. Dale

chce byt uctivan nebo obdivovan svymi spoluzaky. Motivem mtize byt také prostd nuda

(Zvirotsky, 2021, s. 71).

1.4 KyberSikana

Ke kybersikan¢ dochazi, pokud osoba pouziva telekomunikacni technologie k tomu, aby
obét’ ztrapnila nebo jakkoliv obtéZovala. S urazkami a pomluvami se setkavame jiz v deva-
tenactém stoleti, kdy fungovaly jesté telegrafni systémy a operatoti odposlouchavali volajici
mezi sebou a roznaseli poté drby a informace, které se z telefonatii dozvédéli (Mcguade,

Colt, Meyer, 2009).

Podle autorti Hinduja, Patchin a Proctor je kyberSikana imyslné a opakované obtézovani
obéti, prostiednictvim komunikacnich technologii. V definici, kterou autofi uvadéji neni
jasné specifikovéano, jakou formu obtéZovani si agresor vybira. Dalsi definici kyberSikany
zpracoval autorsky kolektiv z Velké Britanie, ktery ji definoval, jako vyuziti informacni a
komunikac¢ni technologie, pfedev§im mobilnich telefont a internetu s cilem rozrusit druhou
osobu. Z obou definic miizeme viditelné vyloucit jakoukoliv fyzickou ¢innost agresora a tim

se od sebe vyrazné¢ odliSuje kyberSikana a tradi¢ni Sikana (Chromy, 2010, s. 40).

Kybersikana podle Cecha (2017) je druhem §ikany, kdy se agresor pokousi svoji obét’ za-
straSovat, vydirat nebo ji jakkoliv ublizovat pomoci informac¢nich a komunikacnich techno-

logii (emaily, blogy, SMS, MMS) (Cech, 2017, s. 11).
Kybersikana je nové forma socidlné€ patologickych nezddoucich jevi, kterd ma nespocet po-

jmenovani. Mezi né patii napt. sms Sikanovani, online Sikanovani nebo internetové Sikano-

vani (Holla, 2013, s. 10).
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1.4.1 Znaky kyberSikany

e Pouzivani informacnich a komunika¢nich technologii, kam patii v§echny dorozumi-
vaci prostiedky, které vyuzivaji déti, dospivajici i dospéli. Nalezi sem mobilni tele-
fony, stolni pocitac, notebook, iPad nebo tablety.

e Perioda, pokud se jedna o kybersikanu, dochazi k velmi Gasté opakovatelnosti. Utoky
na jedince se to¢i v ur¢ité smycéce. Napt. piidani urdzlivé fotografie na jakoukoliv
socialni sit’ nebo video, kde se stale 1 po ur¢itém case objevuji hanebné komentare.
Urcité opakovani, které obéti pripomind, Ze fotka ¢i video neni zapomenuto.

e Ukelny utok ze strany agresora. Jedna se o tmyslné virtulni utoeni agresora na
svoji obét’.

e Nerovnost. Pokud se jedna o tradi¢ni Sikanu. VétSinou byva agresor siln€js$i nebo
jakkoliv fyzicky zdatnéjsi nez obét’. U kybersikany nerozhoduje roli fyzicka zdatnost
ani kolektiv. Agresor ma pfistup ke své obéti kdykoliv, protoZze socialni sité jsou
oteviené a maji neomezené moznosti. Agresor muze byt zablokovan, ale nikdo mu

nezabrani vydavat se pod jinym jménem nebo zaloZit zcela novy ucet.
e Pro obét jsou tyto vefejné virtualni Gitoky velmi nepiijemné aZ ponizujici (Cerna
aspol., 2013, s.13).
1.4.2 Formy a prostiedky kyberSikany
Formy kybersikany podle Hulanové (Hulanova, 2012, s. 38):

e Flame War nebo Flaming — Valka pomoci slov, v jakékoliv chatovaci mistnosti.
Agresor slovné Uto¢i na jedince a dochazi tak ke slovni piestrelce. Jde samoziejmé i

o pouzivani predev§im vulgarisml nebo posilani agresivnich zprav.

e On-line obtéZovani — Zasilani obtézujicich, urazlivych zprav ¢i emaili.

e Kyberstalking — Pii této forme dochazi k zastraSovani a vyhrozovanim fyzickym
napadenim.

e Zostuzeni — Preposilani nebo vytvareni nepravdivych zprav o dané obéti.

¢ Vydavani se za jinou osobu — Ocerfiovani osoby, za kterou se agresor vydava.

e (Odhalovani intimnosti — Rozesilani citlivych fotografii nebo intimnich ¢i osobnich

informaci.
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Vylouéeni — Vylouceni jedince z online skupiny.

V poslednich letech se velmi rozméaha 1 forma happy slapping — jde o zvetejnéni videa, kde

agresor poskozuje jedince, jak fyzicky nebo i psychicky.

Formy kybersikany podle Cerné aspol. (Cerna, 2013, s. 24):

Cerna a kol. rozdéluje formy kybersikany na dvé oblasti. Do prvni oblasti fadi pro-
jevy a konkrétni zpiisoby kybersikany, jako jsou kradeze uctl, flaming, pieposilani
fotografii, ponizovani apod. Do druhé oblasti, patii informaéni a komunikac¢ni tech-

logie prostiednictvim niz se kybersikana odehrava (Cerna, 2013, s. 24).

Prostfedky pouzivané pro Sifeni a vykonavani kyberSikany podle Eckertové (2013)

143

Mobilni telefony

Ulozisté pro sdileni fotografii a videa
E-maily, chaty

Webové stranky

Sociélni sité (Eckertova, 2013, s. 72)

Specifika kybersSikany

Specifika kybersikany podle Vagnerové (Hulanova, 2012, s. 48):

Agresor — Pii kyberSikané neplati, Ze jedinec musi byt fyzicky zdatny, jak je tomu
pfi Sikan¢. Na internetu miiZe Sikanovat uplné kazdy i ti jedinci, ktefi jsou v redlném
zivote Sikanovani. Staci pokud je agresor dostate¢né zdatny v informaénich a komu-

nikacnich technologiich.

Obér’ — Obét v internetovém svete, nemusi byt nutné ta slabsi a zranitelnéj$i osoba,
jako pii klasické Sikané. Ale i tady si agresor zpravidla vybira obét’, ktera je zranitel-
néjsi a slabsi neZ on.

Absence fyzického nasili — Pii pachani kyberSikany je tiplna absence fyzického na-
sili, a tak na obéti nejsou viditelné Sramy, jizvy nebo jiné znaky Sikany a tim je velmi

tézko rozpoznatelna.

Absence uniku — Ob&t nemuze jen tak zmizet ze sité. Internet, je otevieny prostor, a

tak mnohdy ani zména profilu, fotky nebo smazani G¢tu nepomiize tomu, aby obét’
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zmizela. Pro zkuseného agresora je velmi snadné svoji obét’ dohledat nebo vyuzit
. s C e
jinou komunikaéni sit’ pro jeji obtézovani.

e Opakovani — Zpravy, odkazy nebo webové stranky, které obeét’ miize Cist neustale

dokola, ale nemtize s nimi nic udé€lat. Jedinec se pak muze citit bezmocné a vi, ze

nemuze nic udélat pro odstranéni tohoto zesmésnujiciho obsahu.
e Siie publika — Pokud agresor d4 na svoji stranku jakoukoliv poniZujici fotografii
nebo video, vidi ji tak vSichni jeho pratelé a také pratelé pratel. Divakem se tedy

stavéa opravdu kazdy a fotografie nebo videa se tim padem S§iii daleko rychleji.
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2 SKOLNI SIKANA

., Sikana je hrozivy fenomén, ktery zacina provazet déti od predskolniho véku. Totdlné para-
lyzuje vychovnou funkci skupiny a proménuje jeji piisobeni v destruktivni. “ U zakl Skolniho
véku nejde pouze o dopad na obét, ale i agresora. Jde o jejich budouci vyvoj a funkci v ja-

kékoliv skuping ¢i spolecnosti (Bendl, 2003, s. 35).

S pojmem S$ikana se poji hned nékolik dalSich probléma, které je té¢zké odhalit. Je velmi
tézké urcité hranici mezi Sikanou a nevinnym ,,postuchovanim®. Ve skole se pedagog nej-
Castéji setkava se situaci, kdy zaky pristihne pfi rvacce. Nacez mu agresor s klidnym hlasem
odpovi, Ze o nic nejde a d¢€laji si legraci. Pod tlakem agresora pak vsichni v¢etné obéti pfi-
takdvaji a davaji agresorovi za pravdu. Potom je pro pedagoga tézké vyhodnotit situaci

spravné (Bendl, 2003, s. 24).

Domnivam se, ze urcit hranici je opravdu obtizné, protoze Sikana je jakékoliv obtézovani

druhé osoby. Pokud je jest¢ pridano Castéj$i opakovani jde o jeden z hlavnich rysi Sikany.

2.1 Sméry Sikany v ramci Skolniho prostiedi

e udcitel X Zak — Ucitel, ktery si vybere zaka, ktery mu neni sympaticky, ptijemny. Dé&la
mu naschvaly a imyslné zhorSuje prospéch. V horSich ptipadech zédka zesmésiuje

pied celou tfidou.

e ik X uditel — 74k, ktery umysIné provokuje uéitele. Déld mu dobfe, kdyz se uditel
na jeho popud rozciluje nebo odejde ze tiidy. Tito zaci se vétSinou nechdvaji ovlivnit
tiidou, ktera ho nechava, aby ucitele schvalné provokoval. Dal§im ter¢em jsou pro

zaky ucitelé, ktefi napt. Spatné vidi, nosi bryle nebo maji jakykoliv handicap.

e rodi¢ X ucitel — Ve Skolach velmi Casty jev. Rodi¢ si mysli, ze praci ucitele by vy-
konaval lip a pokousi se mu poskytovat rady, jak ma ucit a co mé délat. Pokud jeho

dit¢ dostane Spatnou znamku nebo poznamku, jde za ucitelem a své dit¢ brani.

e ucitel X rodic¢ — VétSinou se do tohoto problému dostavaji rodice problémovych déti,
které jsou nezvladatelné a rodi€ si s nimi neumi poradit. Ucitel se pokousi pres dité
vychovavat i rodice a dité postupné nenavidi skolu a vSechny ostatni. Pokud se se-
tkdme s rodi¢em problémového ditéte a rodi¢ spolupracuje, je dalezité poskytnout

rodi¢i oporu.
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o ucitel X ucitel — NejCastji se jednd o generacni vyménu. Problémy, které nastanou,
pokud pfijde do skoly mlady ucitel/ucitelka, ktera chce dé€lat véci jinak nez ucitelka,
ktera na Skole vyucuje 30 let. Star$i ucitelé pozdéji maji pocit, ze je mladsi museji

poucovat.

e Jeditel X ucitel — Forma této Sikany se nazyva bossing a feditel ma pocit, Ze je navrch
nad uciteli. Misto spoluprace se pokousi feditel, ucitele zahltit nesplnitelnymi ukoly

nebo mnozstvim papird, které museji ud¢lat (Martinek, 2009, s. 113-117).

2.1.1 Charakteristické rysy skolni Sikany
e Zdimérnost — Umyslny Gtok agresora na piedem vytypovanou obét.

e Trvani v ¢ase — Sikana muze probihat narazové. Casto se vSak setkavame s tim, ze

Sikana se opakuje v urcitych ¢asovych intervalech a stava se dlouhodobou.
o Asymetrie sily — Agresor si prevazné vyhledava obéti, které jsou fyzicky slabsi.

e Nasledky — U jedinct, ktefi jsou Sikanovani miZze dochazet ke ztraté sebevédomi a

zacinaji o sob& pochybovat (Kitlinska, In: Vasutova, 2010, s. 54-55).

Projevy kybersikany a Sikany jsou velmi podobné, a tak mizeme fict, Ze jsou tyto dva pojmy
velmi spjaté. KyberSikana ale ve virtudlnim svété nabyva mnohem vétsi sily. Sila, ktera neni

v

fyzicka, ale je psychicka a mnohdy $kodliv&jsi nez sikana tradiéni (Cernd aspol. 2013, s. 20).

2.2 Moznost prevence Sikany na Skolach

V ramci kazdé Skoly miizeme najit nejvice rozsifenou metodu prevence, a tou je Skolni fad,
urcené dozory na chodbéach nebo riizné preventivni programy fizené vychovnymi poradci
nebo metodiky prevence. Prevence proti Sikané miize mit mnoho podob a jednou z nich je i
sportovni vyziti zaka, ktefi si diky sportu mohou vybit svoji agresi nebo Spatnou naladu
(Jedlicka, Kota, 1998).

Prevenci se vice dopodrobna budeme zabyvat v dalSich kapitolach, a tak pouze kratce shrnu

typy prevence jeji rozdéleni a také mista vzniku Sikany.
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Rozdéleni prevence Sikany podle Kolare (2011):

e Primarni — Za primarni prevenci povazujeme takovou, kterd ma za cil svymi meto-
dami a opattenimi Sikané pfedchazet nebo zabranovat. Za pomoci primarni prevence

se snazime, aby se Sikana viibec nevyskytovala.

e Sekundarni — Sekundarni prevenci zafazujeme v dob¢, pokud se Sikana mezi détmi
jiz vyskytuje. Jejim cilem je zabranovat dal§imu $iteni Sikany mezi détmi (Kolaf,

2011).

., Zakladnim nastroj prevence v resortu Skolstvi predstavuje takzvany ,, Minimalni preven-
tivni program “, ktery je komplexnim systémovym prvkem v realizaci preventivnich aktivit ve

Skolach (Neckar, 2009). “
Kde k sikan¢ dochazi?
Podle Fieldové (2009) jsou Ctyfi mista, kde Sikanu miizeme hledat nebo se s ni setkat:

o Skola — statni, soukroma, divéi nebo chlapecka. V jakékoliv Sskole mizeme Sikanu

vyhledat.
e Ve Skole — tfida, chodba, zachody, Satny, jidelna, Skolni htisté

e Mimo Skolu — cesta do skoly nebo ze $koly, na vetejnych hiistich, v opusténych

prostorech nebo vedlejSich ulickach

e Kyberprostor — SMS, e-maily, chaty, MMS (Fieldova, 2009, s. 25-26).
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3 ROZDIL MEZI SIKANOU A KYBERSIKANOU

Kybersikana a Sikana mohou jit ruku v ruce, mohou mit mnoho spole¢ného a také se dopl-

novat. Nemizeme vSak tyto dva pojmy zcela zaménit nebo jejich vyznamy shledavat stej-

nymi (Cech, 2017, s. 12).

Podle Cecha (2017) miizeme rozdily ¢lenit do étyt skupin:

Anonymita — Pii Sikané se agresor neschova piili§ dlouho. Tradi¢ni Sikana nejde
schovat a ito¢nika muzeme diive ¢i pozd¢€ji odhalit. Zatimco pii kyberSikané je velmi
tézké odhalit uto¢nika. Je zcela anonymni, internet pouZziva jako zbra a svoji identitu

muze ménit na zékladé nove zalozenych profili nebo telefonnich cisel.

Nezavislost na misté a ¢ase — Pii tradi¢ni Sikané€ vime, Ze se odehrava na urcitém
misté, vétSinou ve skole. I pfesto, Ze Sikanou ve vétSiné pripadé rozumime fyzické
nasili, tak i pfes to se ji obét’ miize ve Skole vyhnout. MiiZze utéct nebo se branit.
Naopak je tomu u kybersSikany. Agresor mize byt na internetu ptfipojen neustale pies
den i v noci. Tudiz obét’ nemuze, tak jednoduse zmizet. Agresor si mize kdykoliv
zalozit novy profil, ziskat nové ¢islo a kyberSikana mize pokracovat. Pokud agresor
sdili obsah, ktery poniZuje obét’, nikdy nevime, kdo si jej stahl nebo ulozil. Proto se
kybersikana velice rychle §ifi. Diky tomu, Ze je kyberSikana dlouhodobd a nezavisla
na Gase i misté je pomérné $patné dohledatelna nebo rozpoznatelna (Cech, 2017, s.

18-19).

Technicka zdatnost déti — V dnesni dob¢ jsou déti mnohdy znalejsi komunikaénich
a informacnich technologii vice neZ dospéli. Diive bylo mobilnich telefonil a poci-
ta¢ll minimum, ne-li zddné. Dnesni déti se rodi to technicky vyspé€lé spolecnosti a
umi s nimi tedy pracovat velmi rychle a za pochodu. Ne vZdy je to ale dobfe. Diky
internetu si déti umi zalozit rizné profily a blogy, kde zvetejituji soukromé infor-
mace. Sazeji pfedevsim na to, Ze rodi€e nejsou v internetu tak zb&hli a neptijdou jim
na to. Mnohdy ale diky nizkému zabezpeceni ze strany rodict se jejich déti stavaji

ob&tmi kybersikany (Cech, 2017, s. 20-21).

Absence fyzické konfrontace (Cech, 2017, s. 12). — Vzhledem k tomu, Ze se
vSechno odehrdva na internetu. Agresor tedy nemusi nutné fyzicky konfrontovat

v

svoji obét’. V tradi¢ni Sikané je agresor vétSinou silné€jsi jedinec, jak uz psychicky
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nebo fyzicky. Na internetu nezalezi na tom, jak vypadate nebo jak silni ve skute¢nosti
jste (Cech, 2017, s. 23).

3.1 Online obtéZzovani

Jak je vySe zminéno, kyberSikana a online obtézovani je ¢asto zaméenovano. Je dalezité tyto
pojmy odliSovat pfedevsim z diivodu rozdilu zdvaznosti. V mnoha ptipadech se mizeme se-
tkat se situaci, kdy Spatn¢ vyhodnotime situaci a Skadleni mezi vrstevniky, mizeme oznacit
za kyberSikanu nebo obtéZovani. Toto chybné vyhodnoceni pouze zvysSuje alarmujici pocet

vyskytu kybersikany (Sevéikova, 2014, s. 124).

3.1.1 Co silze predstavit pod pojmem online obtéZovani?

e Jedna se pfevazné o utoky, které se neopakuji a jsou jednorazové — urazky, vulgarni

nadéavky, ponizeni.

e Nezdmérna ¢innost — nebyl zde Zadny cil, nékomu ublizit. Zvetejnéni fotografie nebo
jiného projevu, ktery nemél byt ponizujici ani zesmésiiujici. V online svéte, je tento
jev, ale velmi tézko odhalitelny (zda se jednalo o nezdmérnou Cinnost nebo zcela

zamernou).

e Pokud si jedinec nebere utoky agresora, jako kyberSikanu nebo si je neuvédomuje.

V tomto piipadé jej kvalifikujeme spise jako skadleni (Sevéikova, 2014, s. 124).
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4 SKOLA JAKO SOCIALNI FAKTOR KYBERSIKANY

Klasicka Sikana je realizovana ve Skole. KyberSikana, jak je znamo ptesahuje jeji brany a
odehrava se vétsinou mimo prostiedi Skoly. Nikde vSak neni vylouceno, Ze je pachana i ve

Skolnim prostredi.

Kybersikana je problém, ktery postihuje tisice zaki po celém svété. Nize zminime faktory

podle Holl¢ (2013), se kterymi se miizeme setkat ve Skolnim prostiedi:
e Stres ze zkouSeni;
e stres z dosahovani primérnych vysledki;

o konflikt mezi zaky, ktery za€ind v realném zivot¢ (napft. ve tfid¢) a pfesahuje do vir-

tualniho svéta;

e jiné selhani ve skole (Holl4, 2013, s. 51).

4.1 Faktory vzniku kyberSikany u zaki

Stejné tak, jako u Sikany je i u kyberSikany mnoho faktora ovlivitujici jeji prubéh ¢i zacatky.

Pticiny a projevy kyberSikany jsou individualni a velmi riznorodé.

Podle autorky Hollé (2013) Z4ci s osobni zkuSenosti kyberSikany maji nékteré z nize zminé-

nych projevi:

e Impulzivni chovani a nedostatetna sebekontrola — Zak, ktery reaguje nejen on-

line, ale 1 osobné velmi pfehnané a diive kona, nez mysli.

e Riskovani — Zaci, ktefi zkousi hranice spole¢nosti, ve které se nachazi. Od zanedba-
telnych ¢inli, miizou zaci piejit az k ohrozovani zivota druhych.
e lzolace — Zaci, ktefi jsou spiSe introvertni, a kromé par svych ptatel radi vyhledavaji

nové znamosti a kamaradi v internetovém prostiedi.

e Deprese — Zaci, ktefi se citi nedocenéni nebo ménécenni vyhledavaji utéchu a slova
podpory na internetu. To se v§ak muze obratit proti nim a informace, které nékomu
pfedali jako intimni miZou byt teréem posméchu ¢i zesmésnovani (Donahue, 2008,

in Holla, 2013, s. 47).
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4.2 KyberSikana mezi Zaky a jeho disledky

Nasledky kybersikany jsou mnohdy hrosi nez nasledky klasické Sikany. U kyberSikanova-
nych zakd mohou zanechat daleko vét§i emocionalni trauma. Obéti kyberSikany se nemaji
V podstaté, jak branit, a tak se za¢inaji uzavirat sami do sebe, stranit se ostatnich, protoze je
to pro n¢ samotné vétSinou ponizujici nebo maji strach. U zakid mize dochazet v disledku
kybersikany v souvislosti se Skolou ke ztrat¢ pozornosti, vnimani, také maji problémy
vV uceni a z dlouhodobého hlediska mtzZe mit kyberSikana trvaly dopad na celkovy vyvoj
zaka a jeho fungovani v budoucim zivoté.
Negativnim dopadem kybersikany mtize byt:

e ZesméSiujici materidly, informace mohou byt rozeslany po celém svéte;

e materidl je vétSinou dlouho dostupny, protoze je nékdy obtizné dohledat jeho tvirce;

e obét kyberSikany mize byt Sikanovana prakticky celé dny i noci;

e zesmeéSnujici materidly ponizuji a znehodnocuji osobnost obéti;

e Vv nejhorsich pfipadech se diky kyberSikané miizou ob¢ti i zabit;

e psychické nasili je tady horsi nez fyzicke;

e Vvurcitych piipadech kyberSikany mize dojit 1 k nésili ¢i ubliZzeni na zdravi (Holla,

2009, s. 39).

4.3 Nadmérné uzivani internetu u déti mladsiho Skolniho véku

Do Skolniho véku ditéte je zahrnut mladsi skolni v€k a stfedni Skolni vék déti, ktery zacina

nastupem do Skoly v Sesti letech a kon¢i ve dvanacti letech.
Toto obdobi je velmi dulezité pro ziskani dvou vyvojovych ukol:

e Uspokojivé vysledky ve Skole — Je dulezité, aby si zdk v tomto obdobi osvojil fy-
zické dovednosti potfebné pro hru a ziskdvani dovednosti, jako je ¢teni, psani a po-
¢itani.

e Navazani socialnich vztahl — Priméarnim cinitelem v tomto obdobi je pro zaka ro-
dina, ktera je velmi dilezitym vychazejicim bodem. Nicméné je velmi dilezité, aby
V tomto obdobi navazoval kontakty 1 s novymi lidmi, kamarady a spoluzaky (Blinka,

2015, 5.90).
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4.4 Jaka jsou specifika nadmérného uzivani internetu u déti v mladsSim

Skolnim véku?

Ve skolnim véku se zaci zainaji ve vEétsi mife setkavat s uzivanim internetu a jeho pouziva-
nim. Dle vyzkumu (Livingstone a kol., 2012) bylo zjisténo, ze od roku 2010 se vyrazné
snizuje veék, kdy se Zaci zacinaji s internetem setkavat. Diive se 15 — 16 leti jedinci setkéavali
s uzivanim internetu kolem svého 10. roku zivota, naopak déti ve veéku 9-10 let se s uzivanim

internetu zacali setkavat jiz v 7. roku svého zivota.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze pokud se u déti projevu nadmérné uzivani internetu jde vétSinou
o rodinou dysfunkci. Rodi¢e se malo nebo nedostate¢né vénuji svym détem a ty se pak uchy-
luji na socialni sité, kde mohou navozovat kontakty se svymi vrstevniky. Dal§Sim motivem
nadmérného uzivani internetu je netispésnost v nékteré z oblasti, kterou zrovna dité provadi.
Déti v tomto véku internetu vyuzivaji ¢asto, ale nedochéazi u nich k zévislosti. Podle Blinka

(2015) existuji tf1 divody, pro¢ tomu tak je:

e NezKkuSenosti déti s uzivinim internetu — V porovnani s dospélymi maji tyto deti
omezenou znalost uzivani, a tak poraddné nevi, co na internetu dé€lat a vyhledavaji

pouze jisté informace nebo stranky.

e Omezené zajmy nebo skupina vrstevnikii — Déti na internetu vyhledavaji prede-

v§im vrstevniky a nové pratele se kterymi mtizou sdilet své zazitky nebo zivot.

e Uzky kontakt s rodinou — Vzhledem k uzkému kontaktu s rodinou, ktera neustale
uspokojuje vSechny zakladni potfeby ditéte internet neslouzi détem k uspokojovani
jejich potieb. I volny Cas je v tomto pripad¢ stale jesté velmi ovliviiovan rodinou

(Blinka, 2015, s. 92).
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5 PREVENCE KYBERSIKANY NA SKOLACH

Kybersikanu znacime jako rizikové chovani a timto chovanim by se méla zabyvat predevsim
Skola, ucitele, rodice a osoby, které jsou zodpovédné za spravny socialni 1 osobnostni rozvoj
zaka. V ramci zakladnich $kol mohou pomoci preventivni programy, které vytvaii skolni
metodik prevence. Jedna se o pouze jednu z méla prevenci, které zakiim mizeme nabidnout.
V dnesni dob¢ je pouzivani socidlnich siti tak rozsifené a u zaki mladsiho skolniho véku tak
Casté, ze je velmi obtizné zabranit mozny rizikiim, které internet skryva.

Dle Kopeckého a kol., (2012) by se méla kyberSikana fesit na narodni Grovni v ramci pre-

vence kriminality a prevence rizikového chovani.

Diky velkému rozmachu kyberSikany v poslednich letech, se jeji prevenci zacalo zabyvat
velké mnoZstvi spole€nosti a rozliSnych organizaci. S rychlosti a ristem modernich techno-
logii je velmi dilezité, aby se v nich orientovali ucitelé i rodice, aby mohli byt minimalné
na stejné trovni s zaky a détmi a pii problému mohli véas zasahnout (Rogers, 2011, s. 14-

15).

Velmi casto se na zékladnich Skolach vyskytuje kyberSikana spolu s Sikanou. Proto by se
Skola méla zabyvat jeji eliminaci pomoci minimalnich preventivnich programd, které zaky

maji za ukol informovat a ptipadné eliminovat kyberSikanu 1 Sikanu.

Je dllezité, aby Skoly reagovaly pohotové a byly pfipraveny skrze strategie a ¢innosti, které
mohou pusobit jako prevence. Moznosti, které nam mohou pomoci eliminovat vyskyt Ky-

bersikany jsou prebrany ze zahrani¢nich $kol. Patii mezi n¢ podle (Holla, s. 56):
e Podpora pozitivniho vyuZzivani telekomunikacnich prostfedk;
e vytvortit takové Skolni prostiedi, kde nebude vhodné pro kybersikanu;
e Co nejvice rozsifit podvédomi o kyberSikany 1 u rodict;
e realizovat besedy nejen pro Zéky, ale i pro rodi¢e o nebezpeci internetu;
e Dbyt vnimavy ohledné véci a ¢innostmi mezi zaky;
e vytvofit krizovy plan kyberSikany (mozZné disledky a dopady na agresora);
e vytvofit formalni plan, jak postupovat pii vyskytu kybersSikany;

e Vvytvofit anonymni schranku pro mozné ptipady (Hinduja, S., Patchin, J., W., 2010
in Holla, s. 57).
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Problematika kyberSikany je zahrnuta v minimalnich preventivnich programech, které maji
zaktim nabidkou takové aktivity, prostfednictvim kterych se miizou sezndmit s moznymi ri-
ziky a zjistit o dané problematice vice (Blazkova, 2011). Prevence na 1. stupni probiha pte-
vazné v predmeétech, jako je prvouka, prirodovéda, télesna vychova. Tato prevence je zafa-

zena do vyuky, aby si zaci uvédomili nebezpeci internetu a sdileni citlivych informaci.

Diky zahrani¢énim vyzkumim a novym zjisténim by mohly proti Sikané pomoci aplikace,
které by mély Sikanu a jeji d€j simulovat. Tim by se Zaci mohli naucit, jak reagovat a budovat

spravny postoj proti §ikang&, popt. kybersikané (Cerna, 2013, s 135).
Pravidla pouzivani bezpe¢ného internetu, podle Hulanové (2012):

e Déti by nemély sdélovat citlivé informace, jako je adresa bydlisté, telefonni ¢islo,

adresa skoly apod.;

e nemély by poskytovat vefejn¢ zadné informace, které by mohly byt z online prostoru

pouzity dal bez jejich védomi;

e nemély by posilat své intimni fotografie nebo fotografie, které mohou byt na inter-

netu zneuzity;
e nem¢ély by si sjednavat schliizky s nezndmymi lidmi, které poznaji na internetu;
e nemeély by reagovat na vulgarni urdzky, posméch nebo hanlivé komentate;

e nemély by otevirat e-maily €1 zpravy, které se jim zdaji, jakkoliv podezielé nebo jsou

poslany neznamym adresatem (Hulanova, 2012, s. 108).

5.1 Minimalni preventivni program

Minimalni preventivni program by mé¢l slouzit jako pomticka a pomysiné voditko k tomu,
aby bylo mozné na Skolach snizit projevy rizikovych jevl a forem chovani zaka. M¢l by
obsahovat fadu koncepc¢nich opatfeni, aktivit a také dlouhodobé cile, které jsou spojeny

s prevenci na Skole (Jedlicka, 2015, s. 367).

Minimalni preventivni program je dokument sestavovan danou Skolou. Jeho cilem je vést
zaky ke zdravému Zivotnimu stylu, rozvoji jejich osobnosti, také jejich socidlnimu rozvoj a
rozvoji komunikativnich dovednosti. Skrze MPP se Skoly snaZzi o podporu zdkovské aktivity,
pestrosti forem preventivni prace a zapojeni celého pedagogického sboru Skoly a spoluprace

s jejich zdkonnymi zastupci (Miovsky et al., 2010, s. 102).
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MPP je vzdy urcen na jeden Skolni rok a zodpovida za n¢j Skolni metodik prevence, ale na

jejim vzniku a realizaci se podili vSichni pedagogicti pracovnici. Nasledn¢ MPP také pod-

1¢ha kontrole Ceskou $kolni inspekei. Tvorba dokumentu vychézi ze sou¢asné platné legis-

lativy a tyto dokumenty by mél mit Skolni metodik prevence u sebe a stale aktualni. Mezi

tyto dokumenty patfi:

»Platné skolské dokumenty pro oblast primarni prevence;

koncepce primarni prevence na urovni celondrodni, kraje, obce;

dlouhodobou preventivni strategii $koly;

krizovy plan a postup Skoly pfi vyskytu rizikovych forem chovani déti a mladeze;

sank¢ni fad (Miovsky et al., 2010, s. 102).%

5.2 Jak postupovat pri zpracovani MPP?

MSMT urcilo pét krokt k uspéSnému vypracovani minimalniho preventivniho programu.

Kroky jsou:

Charakteristika Skoly

Analyza situace s vyuzitim evaluace MPP z minulého roku
Stanoveni cild MPP — kratkodobé cile, dlouhodobé cile
Aktivity a ¢innosti vhodné pro ro¢niky

Evaluace (MSMT)

Primérnim krokem je, Ze MPP tedy vychazi z vnitinich a vnéjSich zdroji Skoly. Na obrazku

nize miizeme vidét pomiicku, kterd miize pomoct pii tvorbé MPP (MSMT)
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Minimalni preventivni program

—————>——  (Cochceme?
I
Proc?
I
Kde jsme ted?
*
I |
Conastési? —>—  Conabizime? —=—  Condastrapi?
4 Kdo? Komu?
S kym? Jak?
Kdy?
1 Kde?
Za kolik?
4 Jak to dopadlo?
[ Co dal?
< |

Obr. 1 ,,Pomucka pfi ptipravé a tvorbé MPP: otazky vztazené k jednotlivym fazim

procesu tvorby MPP*
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5.3 Zasady, ze kterych by mél Skolni (minimalni) preventivni program

vychazet

1. Vytvareni predpokladl pro zdravy zivotni styl zakt ve Skole a minimalizace nega-
tivnich vlivll v klimatu Skoly z hlediska vyvoje zakt i uciteld a pro ochranu jejich

dusevniho a fyzického zdravi:
¢ Neustale sledovani potieb zaku a jejich individualnich potieb;

e disledna prace celého Skolniho poradenstvi a koordinace pedagogickych pra-

covniki;
e fad Skoly musi byt v souladu s v€kem a fyziologickymi potiebami zaki;
e prace se vztahy mezi uciteli a zaky;
e vénovat se zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami;
¢ nabidka volnocasovych aktivit (Jedlicka, 2015, s. 368).
2. Vice zaclefovat etickou a pravni vychovu do vzdélavani ve shodé s RVP a SVP:

o Davat zietel na realizaci vzdélavani v oblasti zdravého Zivotniho stylu a déle

pracovat s efektivnimi metody ve vzdélavani;
e vytvafet pfijemné pracovni klima nejen pro ucitele, ale 1 pro Zaky;

e vhodné a nendsilné propagovat zdravi a zdravy zivotni styl ve vzdélavani

(Jedlicka, 2015, s. 368).

3. Pro pedagogické pracovniky zatadit etickou a pravni vychovu a taktéz prevenci rizi-

kovych forem chovani:
e Doskolovani metodikt prevence a jinych poradenskych pracovniki ve skole;
e otevienost pii informovani pracovniku $koly v oblasti prevence;

e kvalitni externi pracovnici, ktefi se pohybuji v oblasti prava a etiky (Jedlicka,
2015, s. 369).

4. Spolupracovat s rodici, ale také mimoskolnimi partnery a zaclefiovat problematiku

zdravého zivotniho stylu a ochranu zaki pted rizikovymi formami chovéani:

e Podstatna spoluprace s rodi¢i o zacich a urcitych navrhovanych opatienich;
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e spoluprace nejen s rodici, ale i ostatnimi mimoskolnimi partnery, jako je obec

nebo kraj;

e budovani duvéry mezi Skolou a jednotlivymi zdkonnymi zastupci v rdmei ri-

zikovych forem chovani a jejich opatfenich (Jedlicka, 2015, s. 369).
5. Pfiméfené a promyslené represe

e Dodrzovani pravnich norem souvisejici nejen s uzivanim internetu, ale také

omamnych latek, jako jsou alkohol, tabak, drogy;

e konstruktivni piistup pfi praci s edukaci v ramci tabakismu nebo zneuzivani

drog ¢i alkoholickych népoji;
e dbat u zakli na nemoznost piistupu k omamnym latkdm ve Skole;

e dilezita spoluprace mezi Skolou a oddélenim socidlni prevence (Jedlicka,

2015, s. 369).
6. Koncepcni charakter skoly pti postupu

e Je dulezité pii rizikovém chovani jedince postupovat opravdu velmi peclive,
ne pouze zkratkovité shrnout celou situace. Zacina se interakci mezi danymi
jedinci, zaky poté interakce v dané tfidé€, poradenské pracovisté a mize skon-

¢it az pouzitim donucovacich prosttedkt (Jedlicka, 2015, s. 369).
7. Zpisob evaluace preventivniho programu

e To, jak bude probihat zplisob evaluace je velmi dllezité probrat jiZ pti plano-
vani evaluace. Ta je nesmirn¢ dulezitd proto, aby bylo vidét, ze opatfena,
ktera jsou zavedena jsou ucinnd a eliminuji rizikové chovani zaka (Jedlicka,

2015, s. 369).

5.4 Pozadavky, které by mél MPP spliiovat

Pozadavky delime do pomysinych dvou skupin, které si zcharakterizujeme nize. Prvni ro-

vina je spiSe obecna. Druha rovina je konkrétnéjsi a vice zamétena na zaky a jejich potieby.

e Prfesné stanoveny vztah k dané formé rizikového chovani a tématiim s nim souvise-
jicich;

e pfesné vymezeny Cas a prostorova dotace pro realizaci ¢innosti;
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e cilit na jasn¢ danou skupinu (Miovsky et al., 2010, s. 26)
Mezi rovinu druhou patii konkrétnéjsi pozadavky:
e MPP musi respektovat specifické potieby a problémy zaka;
e musi byt dosazitelny a ma respektovat prava ucastnikd programu;
e musi byt zajiStény zakladni organizacni, personalni a ekonomické pozadavkys;

e  MPP by mél byt soucasti SirSiho systému preventivniho plisobeni a také soucasti jeho

realizace, zhodnoceni (Miovsky et al., 2010, s. 26).

5.5 Typy prevence MPP

e Nespecificka primarni prevence — mezi nespecifickou primérni prevenci fadime
takové aktivity, které maji za cil podporovat zdravy zivotni styl u zaka a také osvo-
jovani kladného socialni chovani prostfednictvim volnocasovych aktivit, zdjmovy
¢innosti nebo programi, které vedou k dodrZzovani urcitych spolecenskych pravidel

(Miovsky et al., 2010).

e Specificka primarni prevence — aktivity a programy, které jsou pfimo urceny pro
eliminaci a omezeni vyskytu forem rizikového chovani zakt. Mezi tyto aktivity a

programy fadime:

o VSeobecnou prevenci, kterd ma sméfovat k celé populaci bez ohledu na to,

jestli se zrovna vykytuji dané problémy ¢i rizika

o Selektivni prevenci, kterd je pfimo zaméfena na Zaky, ktefi vykazuji znamky

rizikového chovani

e Indikovanou prevenci, kterd je zamétena na skupinu ¢i jedince, kde je zaznamenam
mozny vetsi vyskyt rizikovych forem chovani a problémovych vztahi, které mohou

vychazet jiz z rodinného prostiedi nebo pak ve skole ¢i mezi vrstevniky (Miovsky et
al., 2010).
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1. PRAKTICKA CAST
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6 CILPRAKTICKE CASTI

Cilem praktické ¢asti diplomové prace je zpracovani a vyhodnoceni vyzkumného Setieni.
Vyzkumné $etieni bylo provadéno za pomoci dotaznikd na tfech zakladnich Skolach zlin-
ského kraje. Dale byla vyuzita doplitkova metoda, kterou byla analyza minimalnich preven-
tivnich programti, ktera méla za kol podat uceleny piehled o problematice a prevenci na

danych skolach zlinského kraje.

Jak jiz bylo zminovano v teoretické Casti, tak v poslednich letech mizeme zaznamenat velky
rozmach kybersikany a s ni souvisejici Sikany. Diky snadno piistupnym telekomunika¢nim
prostfedkiim a snadnému ptipojeni na WI-FI se déti mladsiho Skolniho véku ¢im dam vic
ptipojuji a svlij volny €as travi hledanim internetovych ptéatel nebo hranim online her. Proto

je hlavnim cilem zjistit, jestli zaci maji zkuSenosti i své osobni s Sikanou nebo kybersSikanou.

Na zakladé vysledki mého kvantitativniho vyzkumu se chci podélit o zjiSténi souvisejici

s Sikanou a kybersikanou na prvnim stupni zakladnich skol.

6.1 Vyzkumné cile a otazky
Nyni si v této podkapitole stanovime hlavni cile a vyzkumné otazky tohoto vyzkumu.
Hlavni cil vyzkumu:

e Zjistit vyskyt kybersikany a ikany na 1. stupni ZS.
Dil¢i cile vyzkumu:

e Zjistit projevy Sikany a kyberSikany mezi Zaky.

e Zjistit, zda se zak svétuje svému tf. uiteli.

e Zjistit informovanost Zakl v rdmci prevence.

e Zjistit obsah aktivit v MPP uréené pro 1. stupen ZS.
Hlavni vyzkumna otdzka

e Jaka je Cetnost vyskytu kyberSikana, Sikana mezi zaky 1. stupné?
Dil¢i vyzkumné otazky

e Jak se projevuje kyberSikana a Sikana mezi zaky 1. stupné?
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e Svéiuji se zaci svym tfidnim ucitelim, pokud jsou Sikanovani, kyberSikanovani nebo

Sikanu, kyberSikanu vidéli?
e Jaké je informovanost zakt o Sikan¢, kybersikané v rdmci prevence?

e Jaké aktivity v ramci MPP jsou uréeny pro 1. stupné ZS?

6.2 Stanoveni hypotéz

H1: Mezi Zaky na 1. stupni ZS se vyskytuje kybersikana i §ikana.
Piedpoklad hypotézy H1 je, Ze se zaki 1. stupné ZS tyka kybersikana i Sikana.
H2: Zaci na 1. stupni ZS se svéfuji se v§im svému téidnimu uéiteli.

Predpoklad hypotézy H2 je, ze se zéaci svéii svému tiidnimu uciteli se v§im, pfevazné pak

s kybersikanou ¢i Sikanou.
H3: U mnoha zaki je kyberSikana propojena také s Sikanou

Predpoklad hypotézy H3 je, Ze zaci, kteti prochazeji kyberSikanou nebo ji prosli jsou sou-

casné i Sikanovani nebo alespoil nékdy Sikanovani byli.

6.3 Zkoumany soubor

Vyzkum byl provadén na trech zakladnich skolach Zlinského kraje. Dotaznik byl po rozho-
vorech a konzultacich s uliteli zdkladnich Skol zaméfen na 4. a 5. ro¢niky. Dotazniky byly
provadény v obdobi Véanoc. Na 1. tfidu byly dotazniky pfili§ slozité, pfedevsim kvili roz-
sahu textu a jejich neznalosti nékterych pismen a plynulého ¢teni. Ve 2. tfid€ byl nejvétsim
problémem rozsah textu a tento problém pietrvaval 1 ve 3. rocniku. Ucitelé pfedevsim pied-
pokladali, Ze pokud se bude jednat o kyberSikanu a uZivani telekomunikacnich prostiedkt

mohlo by se to tykat nejvice 4. a 5. rocnikli. Dotaznik se celkem ti¢astnilo 265 zakd.

Skoly jsem si vybrala zim&mé, a to po zku$enosti s praxi. Nize jsem dané §koly kratce cha-

rakterizovala.

6.3.1 ZS1

Zakladni Skola se nachazi na jednom z velkych sidlist’ ve mésté, které ma 27 383 obyvatel a
nachdzi se nedaleko mésta HoleSov. Uvniti budovy se nachézi télovychovny pavilon a cel-

kem 15 odbornych tiid. Skola ma vlastni jidelnu, sportovni aredl a arboretum.
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Ve Skolnim roce 2022/2023 navstévuje Skolu 610 zaki a je otevieno 22 tfid. Na prvnim

stupni se nachazi 13 tfid a na druhém stupni je 9 tfid.

6.32 ZS?2

Zakladni $kola se nachazi v centru z jednoho sidlist’ ve mésté, které ma 11 426 obyvatel a
nachdzi se nedaleko mésta Krométiz. Je to pomérné velka Skola, kterd je tvofena tiemi pa-
vilony a vlastni télocvi¢nou i jidelnou. Je vybavena vlastni Skolni zahradou, hfi§t€ém s umé-

lym travnikem a plaveckym bazénem, ktery je bézn€ vyuzivan pro vyuku télesné vychovy.

Ve skolnim roce 2022/2023 navstévuje Skolu 522 zakl a celkem je otevieno 24 tiid. Na
prvnim stupni je otevieno 12 tfid a na druhém stupni taktéz 12 tiid. Nove také byla zfizena

ptipravna tfida pro ptedskolni déti. V této tfid€ se vzdelava 15 déti.

6.3.3 ZS3

Zakladni Skola se nachazi kousek od centra mésta Zlina. Stoji na kopci a jeji pozemky lemuji
les. Je to velka skola, ktera se sklada ze tfi pavilond, vlastni télocviény, jidelny a také ¢tyft
venkovnich hiist. Skola je zapojena do projektd, jako jsou ekoskola, skola podporujici

zdravi a rodic¢e vitani.

Ve Skolnim roce 2022/2023 navstévuje zékladni Skolu 507, kteti navs§tévuji celkove 23 tiid.

Na prvnim stupni se nachdzi 12 tfid a na druhém stupni je 11 ttid.

6.4 Pouzité metody

Empiricka ¢ast diplomové prace je kvantitativné vedena, a byla vyuzita metoda dotazniku.
Dotaznik byl vytvaren ptivodn€ v aplikaci Word a Zéci jej méli vypliiovat rucné. Nasledné
byl dotaznik ptedélan do online podoby v aplikaci survio.cz a zaktim byl piedavan v hodi-

nach informatiky (viz. ptiloha ¢. 1).

Dotaznik obsahoval 22 otazek. Otazky jsem Clenény tak, aby Sly postupné od obecnych in-

formaci a smétfovaly k Sikané kyberSikan¢ a nasledné k prevenci.

Otazky ¢islo 1-7 jsou zaméfeny na obecné informace, tykajici se Zaka a jeho vztahu k tele-
komunikacnim prostiedklim a ¢asu straveném na internetu. Otazky ¢islo 8-19 jsou zaméteny
na kybersikanu a Sikanu. Jestli se s ni zaci setkali nebo setkavaji, jestli mluvi o daném pro-
blému a jestli i oni sami byli aktéry Sikany nebo kyberSikany. Otazky ¢islo 20—22 jsou za-

méfeny na prevenci.
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Jako dopliitkovou metodu jsem poté volila analyzu minimalnich preventivnich programu
Skol, na kterych byl provadén vyzkum. Analyza MPP méla slouzit k uceleni pohledu na ce-

lou problematiku.

6.5 Sbér dat

Dotazniky probihaly online s vyjimkou jedné $koly, kde nastal problém pfi otevieni interne-

tové stranky a zaci tak dotaznik nespustili.

Ze dvou na tech Skolach jsem pfisla osobné a s zdky vedla rozhovor na téma Sikana a ky-
bersikana. Zaci tedy byli obeznameni s vyznamem obou pojmii i s jejich priib&hy a disledky,

které Sikana a kyberSikana mizou mit.

Zakim jsem také zduraznila, Ze dotaznik je anonymni, a tudiZ ani j& ani nikdo nepoznd, kdo
jej vyplioval. Poprosila jsem je o naprostou upiimnost a vzhledem k tomu, Ze o pfestavce
zamnou chodili néktefi Zaci se mi svéfovat jsem pochopila, ze to pochopili a neméli strach,

ze by dotaznik napf. pani ucitelka odhalila a rozpoznala jejiho autora.

Minimalni preventivni programy byly $kol, na kterych byl provadén vyzkum. Ani jedna

Skola nema tyto materialy jako vefejné, a tak byly pouze k nahlédnuti na zdkladnich Skolach.
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7 VYSLEDKY VYZKUMU

Dotaznik obsahoval 22 otazek. Vzhledem k jeho rozsahu nebudu uvadét vzdy grafy, ale né-

kde pouze slovni odpovéd’ ¢i formou tabulky.

Otazky ¢. 1 a 2 se tykaji obecnych informaci, které ndm dokazou rozliSit pohlavi a tfidu,

kterou respondent navstévuje. Data jsou v absolutnim i relativnim vyjadieni z celkového po-

¢tu respondentt.

DIVKY CHLAPCI CELKEM
ZAKLADNI SKOLA POCET % POCET | % | POCET %
781 44 478 48 52,2 92 34,7
782 36 45,6 43 54,4 79 29,8
7S 3 49 52,1 45 47,9 94 35,5
CELKEM 129 48,7 136 51,3 265 100 %
Tabulka 1 - Rozdéleni pohlavi Zikii (respondentiy)
TRIDA CELKEM
ZAKLADNI SKOLA PO- | % | PO- | % POCET %
CET CET
1. 5.
ZS1 48 [522| 44 | 478 92 34,7
782 45 57 34 43 79 29,8
ZS8 3 46 |489| 48 |511 94 35,5
CELKEM 139 [525| 126 | 475 265 100 %

Tabulka 2 — Zucastnené tridy
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V prvni a druhé tabulce mizeme vidét obecné informace o respondentech. Zjistili jsme, Ze
se dotazniku tcastnilo celkem 265 zakt z toho 129 divek a 136 chlapcti. Nejvétsi pocet zaka
potom zastoupila ZS 3, kde se ucastnilo 94 7akli (35,5 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinou
byli Zaci ze ZS 1 se zastoupenim 92 zaki (34,7 %) a v nejmensim po&tu zastoupeni byli Zaci
ze 78 2, kterych se tcastnilo 79 (29,8 %). Rozdéleni dle roéniki bylo také pomémé vyrov-
nané, celkem bylo tedy 139 zaki 4. tfid a 126 zaku 5. tfid.

Otazka cislo 3 — Které telekomunikacni prostiedky pouzivas?

ZAKLADNI SKOLY
TELEKOMUNIKACNI
PROSTREDKY 7S 1 7S 2 7S 3 CELKEM
POCET| % |POCET| % |POCET| % |POCET| %
Notebook 19 13,3 15 12,4 27 16,4 61 23
Mobilni telefon 85 59,4 71 58,7 89 53,9 245 92,5
Tablet, iPad 21 14,7 14 11,6 22 13,3 57 215
Stolni po&itad 18 12,6 21 17,4 27 16,4 66 25

Tabulka 3 - Vyuziti telekomunikacnich prostiedkit mezi Zaky
V tabulce Cislo tf1 si mizeme jasn€ vSimnout, Ze nejvice pouzivany telekomunikaéni pro-
stiedek je bezesporu mobilni telefon, ktery uzivéa z 265 respondentt 245, coZ je 92,5 % vSech

dotdzanych zaka, ktefi se Ui€astnili dotazniku.

Ostatni telekomunika¢ni prostfedky jsou mezi zaky velmi vyrovnané. Z rozhovort, ktery
jsem s zaky vedla béhem piestavky jsem porozuméla, Ze tablet, notebook nebo stolni pocita¢
neni mnohdy soucasti vybaveni domacnosti, kdezto mobilni telefon mé v rodin€ vétSinou

kazdy clen.

Mobilni telefon je nejjednodussi prostiedek k vyvolani kybersikany mnohdy i Sikany. Zaci
mohou byt Sikanovani z divodu, Ze mobilni telefon nevlastni a pochdzeji pravdépodobné ze
socialné slabsi rodiny nebo zrovna nevlastni nejnovéjsi mobilni telefon na trhu. Pokud zak
mobilni telefon vlastni a mé neomezeny pfistup k internetu a rodice nekontroluji, co zak na

mobilnim telefonu provadi miize se velmi snadno stat obéti kyberSikany.
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Otazka Cislo 4 — Kolik casu denné travis na internetu?

Otazku ¢islo 4 jsem se rozhodla pro vétsi prehlednost zndzornit grafy, aby se dalo 1épe ori-

entovat mezi Skolami.

1- 3 hodiny denné.

36
Vice jak 5 hodin denné.

Mam internet v mobilu, takze jsem
neustale pfipojeny.

21

12

Rodi¢e mi nedovoluji navstévovat
internet.

Jina... 2

o
w
)
-
o0
P

27,6 36,8

Graf 1 - ZS I - Denni ¢as Zdkii strdaveny na internetu



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

Mam internet v mobilu, takZe jsem

. D 10
neustale pfipojeny.
Rodi¢e mi nedovoluji navitévovat o
internet.
Jind... 0
0 B 10 15 20 25 30 3

Graf 2 - ZS 2 - Denni ¢as Zdkil strdaveny na internetu

Méné nez hodinu.

16

Vice jak 5 hodin denné. n

Mam internet v mobilu, takZe jsem
neustale pfipojeny.

10

Jina...

Rodi¢e mi nedovoluji navitévavat
internet.

~l I
Le:]

0 9,4 18,8 28,2 376 47

Graf 3 — ZS 3 — Denni ¢as straveny na internetu

Z uvedenych grafii vyplyva, zZe na vSech tfech skolach alespon 40 % zaki travi na internetu
pouze 1-3 hodiny denné. Na zakladnich Skolach 2 a 3 se poté odpoveédi pomérné shoduji.

Zatimco na ZS 1 je 22,3 % zéaku stravi na internetu vice, jak 5 hodin, tak na 7S 2 a 3 travi
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priblizné 20 % zakl na internetu méné nez hodinu. Dilezitym zjisténim je také fakt, ze u
vSech tii zdkladnich $kol ma vzdy alespon 10 % zaki neustéle pfipojeny internet v mobilnim

telefonu a v minimalnich piipadech zaktm rodi¢e nedovoluji internet navstévovat.
Otazka ¢islo 5 — Jak na internetu travis svuj cas?

U otazky ¢islo 5 si respondenti vybrat z vice moznosti odpovédi. Volit si mohli z odpovédi,
jako bylo hrani online her, uzivani socialnich siti, vyhledavani toho, co zaky bavi nebo za-

jima, stahovani filmt ¢i hudby nebo nabidku ,,jiné*.

61
60
40
21 19
20
3
0
Hraji online hry. Navstévuji socialni Stahuji filmy nebo Vyhledavam si Jina...
sité (Facebook, svoji oblibenou informace o tom, co
Skype, Twitter, hudbu. mé zrovna zajima
YouTube, omegle.cz, (sport, konicky, lidé,
email, messenger, hudba, apod.).
Instagram, Snapchat,
TikTok).

Graf 4 — ZS 1 — Trdveni ¢asu na internetu
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Hraji online hry. Navstévuji socialni sité Vyhledavam si informace o Jina...
(Facebook, Skype, Twitter, tom, co mé zrovna zajima
omegle.cz, Email, (konicky, sport, lidé,
Messenger, Instagram, hudba, apod.).

Snapchat, TikTok).

Graf 5 - ZS 2 - Trdveni ¢asu na internetu

60
40 32
27
17
20
0
Hraji online hry. Vyhledavam si Nav&tévuji socidlni Stahuiji filmy nebo Jiné...
informace o tom, co sité (Facebook, svoji oblibenou
mé zrovna zajima Skype, Twitter, hudbu.
(sport, konicky, lidé, Omegle.cz, Email,
hudba, apod.). Messenger,
Instagram, Snapchat,
TikTok).

Graf 6 - ZS 3 - Trdveni ¢asu na internetu

Respondenti nejéastéji uvadgji pro ¢innost na internetu hrani online her. Na ZS 1 to bylo
celkem 61 (41,5 %) zaki, na ZS 2 §lo o 53 (43,8 %) zakti a na ZS 3 odpovéd uréilo 59 (34,9
%) zékid. Vzhledem k celkovym poctu Zaki jsou i zde pouze nepatrné rozdily. Pravé online
hry jsou podle mé¢ velmi nebezpecné a podceniované. Na online hrach se nachézi velké mnoz-

stvi lidi, ktefi si zamémé vyhledavaji internetové pratele se kterymi se posunou v
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komunikaci i na dal$i socialni sité a postupné jim za¢nou svétovat divérné informace. Ne
vzdy, jsou vytvotrené profily pravé. Pti online hrach je urcité kontrola ditéte, zdka velmi

podstatna.

Na zékladnich Skolach v 1 a 2 je druhym nejvice volenou Cinnosti uzivani socidlnich siti. Na
zakladni skole 1 je to 43 (29,3 %) zakl z 92 dotazanych zakl a na zakladni skole 2 je to 35
(28,9 %) zéka ze 79 dotazanych. Na zakladni Skole 3 si zaci druhou nejcastéj$i moznosti
zvolili vyhledavani informaci o tom, co m¢ zajima, ale velmi blizce v zavésu jsou 1 socialni

sit¢ a jejich volba se 1isi pouze o dva hlasy.
Otazka ¢islo 6 — Kontroluji ti rodice, jak na internetu travis cas?
Otazka ¢islo 7 — Myslis si, zZe je internet bezpecny?

Vzhledem k véku respondentil mi az s piibyvajicimi odpovéd'mi doslo, jak jsou tyto dvé
otazky dulezité, a hlavné, jak je dilezitd i jejich odpoveéd'. To, Ze rodice hlavné v tomto veku
zaktim kontroluji jejich aktivitu na internetu je moc dobfe, ale velmi dilezité je i to, zda si

zaci vibec uvédomuji, Ze internet neni bezpecné misto.

Otazky byla jednoduché, jestli rodi¢e kontroluji, co na internetu délaji a jestli si Zaci mysli,

Ze je internet bezpecné misto.

U otazky ¢islo 6 vybirali zaci ze dvou odpovédi:
e Ano, kontroluji.
e Ne, muzu si na internetu dé€lat, co chci.

U otézky ¢islo 7 vybirali také ze dvou odpovédi:
e Ne, internet bezpe¢ny neni.

e Ano, myslim si, Ze je internet naprosto bezpecny.
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Otazka Cislo 6

@ Ano, kontroluji.

Ne, miZu si na inte..

Graf 7 — Z§ 1 — Kontrola rodicii

® Ano, kontroluji.

Ne, mUZu si délat n..

Graf 8 — ZS 2 — Kontrola rodicii
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@ Ano, kontroluji.

Ne, mUZu si na inte..

Graf 9 — ZS 3 — Kontrola rodicii

Otazka cislo 7

58
60

50
40

34
30

20

10

Ne, internet bezpeény neni. Ano, myslim si, Ze je internet naprosto bezpecny.

Graf 10 — ZS I - Bezpecnost na internetu
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Ano, myslim si, Ze je internet bezpecny. Ne, internet neni bezpeény.

Graf 11 — ZS 2 — Bezpecnost na internetu
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16

Ne, internet neni bezpecny. Ano, myslim si, Ze je internet bezpecny.

Graf 12 — ZS 3 — Bezpecnost na internetu

Jak i pii predeslych grafech &i tabulkach je opét viditelna blizsi shodau ZS 1a ZS 2. ZS 1
uvedlo 53 (57,6 %) zaku, ze rodice kontroluji jejich Cinnosti na internetu a 39 (42,4 %) zaka
rodice jejich Cinnost nekontroluji a na internetu se pohybuji zcela neomezené. Podobnych
vysledkt jsem se dockala i na ZS 2, kde 40 (50,6 %) Z4ki je na internetu pod rodi¢ovskym

dohledem a 39 (49,4 %) Zaki se na internetu mize chovat, jak uzna za vhodné. Na ZS 3 uz
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muzeme vidét pomérné velky rozdil. U 59 (62,8 %) zak, rodic¢e kontroluji, co na internetu
délaji a pouze u 35 (37,2 %) kontrolu neprovadi a zaci si tak mizou nekontrolovatelné na

internetu dé€lat, co chtéji.

Podobné vysledky mizeme vidét i pti otdzce &islo 7. Kde je vysledkové velmi blizko ZS 1
aZS 2. Na ZS 1 odpovédélo celkem 58 (63 %) respondenttl, e internet neni bezpeény a 34
(37 %), Ze bezpeény je. Na ZS 2 odpovédélo zapornd 48 (60,8 %) z4ki a pozitivné 31 (39,2
%). A na ZS 3 opét velky skok, kde odpovédélo 78 (83 %) respondenti, Ze internet neni

bezpe¢ny a pouze 16 (17 %) respondentd, ze je internet bezpecné misto.

S vysledkem jsem poméme spokojend, protoze si na vSech tfech skolach zaci opravdu uve-

domuyji, ze internet neni uplné bezpecné misto

Otazka cislo 8 — Vis, co je to kybersikana?

ZAKLADNI SKOLY
VIS, CO JE TO KYBERSI-
KANA? 7S 1 7S 2 ZS 3 CELKEM
POCET| % |POCET| % |POCET| % |POCET| %
Ano, vim. 66 71,7 60 75,9 60 63,8 186 70,2
Nékde jsem to sly3el/a. 17 18,5 12 15,2 18 19,1 47 17,7
Ne, nevim. 9 9,8 7 8,9 16 17 32 12,1

Tabulka 4 — Pojem kybersikana
Z tabulky je patrné, Ze na vSech tfech zékladnich Skolach jsou Zaci dobie informovani o
pojmu kybersSikana nebo o ném alespoil z vétsi ¢asti n€kde slyseli. Z celkového poctu 265
respondentli odpovédélo 186 (70,2 %), ze pojem kyberSikana zna. Poté 47 (17,7 %) zaki
pojem nékde slyseli a zbylych 32 (12,1 %) o pojmu kybersikana nikdy neslyseli.
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Otazka Cislo 9 — Napis, kde se odehrava kybersikana a kde se odehrava Sikana.

V této otdzce se zaci méli zamérit a napsat svoji odpoveéd’, kde se odehrava Sikana a kde
kybersikana. V dotazniku se pied touto otdzkou nachazela mala vysvétlivka, kde ve zkratce

popisuji, kde se odehrava kyberSikana a kde Sikana.

Na skoléach, kde jsem vyzkum provéadéla osobné jsem se zakim nejprve predstavil a poté i
svoji diplomovou praci a pro¢ jsem za nimi vibec pfisla. Spolecné jsme si pojmy vysvétlili

a chvili se o kyberSikan¢ i Sikan¢ bavili.

Az na velmi malé mnozstvi odpovédi vSichni zaci spravné napsali, Ze se kyberSikana ode-
hrava na internetu, socialnich siti (coz byla nejcastéjsi odpovéd’) a Sikana se odehrava venku,

ve Skole nebo na hfisti.

Otazka Cislo 10 — Byl jsi nékdy obeti kybersikany?

Otazka Cislo 11 — Pokud jsi odpovédel ANO, jak se kybersikana projevovala?
Otazka Cislo 12 — Jak jsi situaci resil/a? Sveril/a jsi se nekomu?

Otazky, které jsem si vybrala jsou spolu uzce spojeny a navazuji na sebe. Pokud tedy zak
Vv otdzce Cislo 10 odpovedél, ze byl obéti kyberSikany nebo ji stale je. Musel potom zodpo-
védet 1 otazky Cislo 11 a 12, které byly soucasti. Pro lepsi pfehlednost jsem zvolila pruhoveé

grafy, kde se 1ze snadnéji orientovat.

Otazka cislo 10

e o e _ "

Ano, byl jsem obéti. 17

Ano, stéle jsem obéti. 2

Graf 13 — ZS 1 — Obét kybersikany
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Ne. 62
Ano, byl jsem obéti.
Ano, stale jsem obéti. 0
0 10 20 30 40 50 60
Graf 14 — ZS 2 — Obét’ kybersikany
Ne, nikdy jsem obéti nebyl. 78
Ano, byl jsem obéti. 15
Ano, stale jsem obéti. 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 15 — ZS 3 — Obét kybersikany

Z grafii mizeme vidét, ze ve vSech tfech ptipadech jsou odpovédi pomérné vyrovnané. Nas-
tésti mizeme vidét, ze velka vétsina zaku si kyberSikanou neprosla a ani neprochazi. Z cel-
kovych 265 respondentti jsou pouze 3 stale objeti kyberSikany a 49 respondentti kybersikanu

zazilo.
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Otazka dislo 11

Jak jsem jiz vySe uvedla, odpovédi k otazce Cislo 11, 12 vybirali pouze Zaci, ktefi v otdzce
&islo 10 odpovédéli ano. Zaci mohli vybirat z vice odpovédi, takZe poéet u jednotlivych vy-
bérit mize byt lehce zavadéjici. Grafy slouzi spiSe pouze, jako ptehled. Ze vSech tii grafii
také vyplyva, ze nejcastéji rozsifenym jsou anonymni nadavky nebo urdzky na socialnich
siti nebo také pomlouvani na chatu. V neposledni dobé¢ také velmi rozsitené ukradnuti iden-

tity.

Anonymni nadavky a urazky na

12
socialnich sitich.

Jina...

©

Pomlouvanim na skupinovém chatu.

Nékdo ti ukradl identitu (profil na
socialni siti)

Vyhrozovani na socialnich siti, ze
utoénik zna tvoji adresu nebo vi, kam
chodi$ do Skoly.

vytvoreni zesmésnujiciho videa nebo
obrazku.

Nékdo té vydira na zakladé tvé intimni

nebo zesmésnuijici fotografie.
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Graf 16 — ZS 1 — Utoky na internetu
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socialnich sitich.

Nékdo té vydira na zakladé tvé intimni

fotografie nebo zesmésnujici
fotografie.

siti).

VyhroZovani na socidlnich siti, Ze
utoénik zna tvoji adresu nebo vi, kam
chodis do Skoly.
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obrazku.
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Graf 17 — ZS 2 — Utoky na internetu
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Graf 18 — ZS 3 — Utoky na internetu
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Otazka cislo 12
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Graf 19 — ZS I — Resenti kybersikany
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Graf 20 — ZS 2 — Reseni kybersikany
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Ignoroval/a jsem to.

Ano, své&fil/a jsem se rodi¢im (alespor
jednomu z nich).

Ano, svéfil/a jsem se kamaradovi nebo
kamarédce.

Bal/a jsem se to nékomu Fict.
Ano, svéfil/a jsem se nékomu z rodin...

Ano, svéfil/a jsem se pani uéitelce.

Zkusil/a jsem si zrusit ucty na
socidlnich siti.

Jina...

Graf 21 — ZS 3 — Resenti kybersikany

Otazka Cislo 13 — Setkal/a jsi se s kybersikanou nebo Sikanou ve své tiide?

Otazky ¢islo 13 az 23 jsou zamé&feny na kyberSikanu a Sikanu pfimo ve tfid¢€. Jejich cilem

bylo zjistit, zda se ve tfid¢ odehrava kyberSikana a Sikana a jestli je kyberSikana s Sikanou

provazany.
ZAKLADNI SKOLY
SETKALJ/A JSI SE S KY-
BERSIKANOU NEBO §I- Z51 Z82 Z83 CELKEM
KANOU VE SVE TRIDE?
POCET| % |POCET| % |POCET| % |POCET| %
Ano, pouze s kybersikanou. 3 3,3 4 51 4 4,3 11 4,2
Ano, pouze se Sikanou. 15 16,3 13 16,5 16 17 44 16,6
V nasi tiidé jsme tesili kyber- 6 6,5 5 6,3 5 53 16
Sikanu 1 Sikanu.
Ne. 68 73,9 57 72,2 69 73,4 194 73,2

Tabulka 5 — Vyskyt kybersikany a Sikany ve trideé.
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Z vyse uvedené tabulky opét vyplyva, ze mezi velikostmi mést nejsou zadné velké rozdily a
tim dopady na uzivani telekomunikacnich prostiedki nebo Sikany mezi zdky. Z celkového
poctu 265 respondentd 194 (73,2 %) uvedlo, ze se s kyberSikanou ani Sikanou ve tfid€ nese-
tkali. Vysledky byly na vSech tfech Skolach pomérné vyrovnané. Druhou nejcastéjsi odpo-
veéd’ pak Zaci volili Sikanu, kterou z celkového poctu respondenti 265 uvedlo 44 (16,6 %)
zakl. Potom nasledovala odpovéd’, kdy zaci uvedli kyberSikanu i Sikanu zaroven, ale z 265
respondentll to bylo pouze 16 (6 %) dotazanych. A jako posledni Zaci uvadéli kyberSikanu,

kterou uvedlo opét z 265 respondentli pouze 11 (4,2 %).
Otazka Cislo 14 — Byl/a jsi Sikanovan/a od svych spoluzadkii?
Otazka Cislo 15 - Pokud jsi odpovedel ANO, vyber z odpovedi

Otazka je urcena pfimo na respondenta, ktery odpovid4, a tak bylo rozhodnuti ¢isté na ném,
zda odpovi po pravdé nebo ne. Spolu s otdzkou ¢islo 14 souvisi otazka Cislo 15, kterd na ni
pfimo navazuje a zjiSt'uje od obéti Sikany, jakou formou Sikana probihala. U otazky ¢islo 15
bylo na vybér z vice moznosti, a tak bude pocet odpovedi presahovat pocet obéti. Odpoveédi

jsou znaceny v grafech, pro lepsi ptehlednost.

80 74

60

20 14

Ne. Ano, byl jsem. Ano, stale jsem Sikanovan.

Graf 22 — ZS 1 — Byl/a jsi nékdy Sikanovan/a?
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Ano, byl/a jsem. Ano, stale jsem.
Graf 23 — ZS 2 — Byl/a jsi nékdy Sikanovdn/a?
19
0
Ano, byl/a jsem. Ano, stale jsem.

Graf 24 — ZS 3 — Byl/a jsi nékdy Sikanovin/a?
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Otazka cislo 15
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Jina... Bouchali té. Vulgarné ti Kradli ti pomlcky Kopali do tebe.  Zesméshovali té
nadavali. do Skoly. pfed tfidou.
Graf 25 - ZS' I — Sikana
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Vulgarné ti nadavali. Zesmé&novali té pied Bouchali té. Kradli tipomdcky do Kopali do tebe.

tfidou. Skoly.

Graf 26 — ZS 2 — Sikana
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Zesmésnovali té pred Bouchali té. Vulgarné ti nadavali. Kopali do tebe. Kradli ti pomlcky do
tiidou. skoly.

Graf 27 — ZS 3 — Sikana
Z odpovédi v grafu miizeme opét vidét, ze se ve ani zde vysledky vyzkumu moc neodlisuji.
Pouze na ZS 1 se stale 4 (4,3 %) respondentt potyka s §ikanou, 14 (15,2 %) 74k bylo $ika-
novanych a 74 (80,4 %) zaku se s Sikanou nesetkalo. Na zakladnich Skolach 1 a 2 jsou vy-
sledky v podstats totozné. Zadny zak neni Sikanovan, na ZS 2 bylo ikanovano 19 (24,1 %)
zakl a 60 (75,9 %) zakt Sikanovano nebylo. Na zakladni skole 3 bylo Sikanovano 19 (20,2
%) zaka a 75 (78,1 %) zaku se s Sikanou nesetkalo. Grafy ¢islo 24—26 jsou informace o tom,
jakym zplisobem byla obét’ Sikanovéana. Na otdzku ¢islo 150dpovidali pouze respondenti,
ktefi u otazky ¢islo 14 odpovédéli ano. BohuZel si pies online formu nelze pohlidat, zda Zaci
odpovidaji opravdu upfimné nebo nékteti pouze vybrali, co chtéli nebo jim piislo zrovna

vtipné. Proto jsou grafy a informace spise orientaéni.
Otazka Cislo 16 — UblizZil ti nekdo ze spoluzakit pomoci internetu?
Otazka Cislo 17 — Pokud jsi odpovedel ano, vyber z mozZnosti

Otéazka cislo 16 smétuje jiz na otdzku ohledné kyberSikany ve tfid€. Pro lepsi pfehlednost
jsem uvedla vysledky v tabulce. Nasledné otazku ¢islo 17 znazoriuji pomoci grafu, ktery je
op¢t spiSe orientacni, protoze byl pro Zaky, ktefi byli obét'mi kyberSikany. Jestli na ni odpo-

védel ze srandy 1 nektery z zaka, ktefi odpovédeli na predchozi otazku ne, nelze dohledat.
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ZAKLADNI SKOLY
UBLIZI% ,TI {VEKDO Z]j: 7S 1 7S 2 7S 3 CELKEM
SPOLUZAKU POMOCI
INTERNETU?
PO- % PO- % PO- % PO- %
CET CET CET CET
Ano, ublizil. 10 10,9 8 10,1 6 6,4 24 9
Ano, stale ublizuje. 0 0 0 0 2 2.1 2 0,8
Ne. 82 89,1 71 89,9 86 91,5 239 | 90,2

Otazka cislo 17

77

6,6

o
w

4,4

3,3

2,2

Tabulka 6 - Ublizil ti nékdo ze spoluzdkii na internetu?

Anonymni urdzky a

nadavky.

4
2 2
Pomlouvani na chatu. Sdileni fotek nebo Sdileni osobnich informaci
zesmésiujiciho videa. (bydlisté, adresa skoly...)

Graf 28 — ZS I - Kybersikana
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Pomouvani na chatu. Anonymni nadavky a Sdileni fotek nebo Sdileni osobnich informaci

urazky. zesmeésnujiciho videa. (bydlisté, adresa skoly,...).

Graf 29 — ZS' 2 - Kybersikana
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Pomlouvani na chatu. Anonymni urdzky a Sdileni fotek nebo Sdileni osobnich informaci

nadavky. zesmésfiujiciho videa. (bydlisté, adresa koly...).

Graf 30 — ZS 3 - Kybersikana
Pokud srovname otazku ¢islo 14, ktera se tyka Sikany a otazku Cislo 16, které se tyka kyber-
Sikany. Podle vysledkl respondenti miizeme fict, Ze s Sikanou se potyka o néco vice zakua
nez s kyberSikanou. Na zékladni Skole 1 se potykalo s Sikanou 14 (15,2 %) respondent,
zatimco s kyberSikanou se setkalo pouze 10 (10,9 %) zaki. Aktudlné Sikanovani jsou na
zakladni skole 1 pouze 4 (4,3 %) zaci, zatimco kyberSikanu aktualné neprozival zadny

z 7akd. Podobnych zjisténi si miZzeme viimat i u dvou zbyvajicich ZS. V ZS 2 si proslo
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Sikanou 19 (24,1 %) zaku, zatimco kybersikanou pouze 8 (10,1 %) zakt a aktualné se s ni
74dny z zak® ani nepotyka. Na zakladni $kole 3 je situace také velmi rozdilna. Sikanovano
bylo 19 (20,2 %) 74k, kybersikanovych na ZS 3 bylo pouze 6 (6,4 %) zakl. A pouze u 2
(0,8 %) zaki se kyberSikana aktualné objevuje. Grafy ¢islo 27-29 jsou spiSe orientacni, jak
jsem jiz zminila vySe. Nemtzu na se 100% jistotou fict, ze ji zodpoveédéli opravdu pouze

obéti kybersikany. Proto je miizeme brat pouze jako takovy piehled.
Otazka ¢islo 18 — Sikanoval jsi nékoho ze svych spoluzdkii?
Otazka Cislo 19 — Pokud ano, napis jak.

Otazky cislo 18 a 19 spolu opét souvisi, protoze zak, ktery odpovi ano by mél v otazce
¢islo 19 uvést odpovéd’, jak Sikana probihala nebo jak svého spoluzaka Sikanoval. Otazku
¢islo 18 zndzornim grafy pro lepsi pfehlednost a rychlejsi orientaci. Otazku ¢islo 19 zna-

zornim tabulkou, kde jsem vytvéiela ostatni grafy. Pro pfedstavu odpovédi zaku.

Otazka cislo 18

Ne. 89

Ano. 3

Graf 31— ZS 1 — Aktér Sikany
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Ne. 74
Ano. 5
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Graf 32 — ZS 2 — Aktér Sikany
Ne. 89
Ano. 5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Graf 33 — ZS 3 — Aktér Sikany
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Otazka cislo 19

ODPOVED RESPONZI PODIL

83 90.2%
pomluva 1 11%
nikdy jsem pFes internet nikomu neublizila 1 11%
nic 1 11%
neak 1 11%
ne 1 11%
ne 1 11%
nadaval sem mu 1 11%
bouchal jsem ho 1 11%
0 1 11%

Tabulka 7 — ZS I — Projev ikany

ODPOVED RESPONZI PODIL

76 96.2%
taky me urazel 1 1.3%
sdilel jeho vtipnou fotku 1 1.3%
pomlouval na chatu 1 1.3%

Tabulka 8 — ZS 2 — Projev Sikany
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ODPOVED RESPONZI PODIL
88 93.6%
urazel mé pak mé sefvala ucitelka i kdyZ si zac¢al on a pak sem ho venku 1 11%

skopal a bulel

smal se mu 1 11%
fekl sem ondrovi ze je CHUJ 1 11%
REKL JSEM Tomovi Ze je CHUJ 1 11%
protoZze ho nemam rada a otravoval mé 1 11%
bereme to jako srandu 1 11%

Tabulka 9 — ZS 3 — Projev Sikany
Z celkového poctu 265 respondentu je 13 (5 %) zaka aktéry Sikany. Coz je podle mé velice
piekvapivy vysledek a pokud Zaci odpovidali podle skutecnosti, tak je vysledek opravdu
velmi dobry. Zaroven je ale zajimavé, jak zaci, ktefi oznacili sami sebe za aktéry Sikany,
Sikanu berou. Podle odpovédi zakh bylo evidentni, Ze nej€astéji odpovidali, Ze n€koho po-
mluvili nebo mu vulgarné nadédvali. Vzhledem k tomu, Ze jsem u zadné ze situaci nebyla,
tak by m¢ zajimalo, jak daleko vulgarity zaSly. Protoze i béhem praxe jsem ze tiid slySela
pouze vulgarni vyrazy a sprosté nadavky, které jsou podle me béznou kazdodenni zalezitosti
uZz i u zakd prvniho stupné ZS. Ve dvou ptipadech Zaci odpovédéli ,,bouchani® a dvé odpo-

védi, které nelze vyhodnotit, protoZe si z nich Zaci podle vSeho udélali spisSe legraci.
Otazka cislo 20 — UblizZil jsi pomoci internetu nékomu ze svych spoluzadkii?
Otazka ¢islo 21 — Pokud ano, napis jak.

Stejné jako otdzky Cislo 18 a 19 spolu souvisi, tak 1 otazky ¢islo 20 a 21 a tykaji se konkrétné
kybersikany. Opét jsem zndzornila otdzku ¢islo 20 pomoci grafti a otazku ¢islo 21 tabulkou,

pro lepsi prehled a autentické odpovédi zaka.
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Graf 34 — ZS 1 — Aktér kybersikany
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Graf 35 — ZS 2 — Aktér kybersikany
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Graf 36 — ZS 3 — Aktér kybersikany
Co mé pii vysledcich téchto grafti velmi zaujalo, jak moc se podobaji otdzkam ¢islo 14 a 15,
které se tykaly taktéz Sikany (otazka cCislo 14) a kyberSikany (otazka ¢islo 15). I v téchto
otazkach si mizeme vS§imnout, Ze aktér Sikany je o néco malo vice nez aktéra kyberSikany.
Z toho vyplyva, ze na Skolach stale prevlada bézny druh Sikany. I kdyZ nemiiZeme z pies-
nosti fict, jak moc zaci rozumi pojmtim kybersSikana a Sikana. V nésledujicich tabulkach jsme

si informacné mizeme piecist, ktery druh zaci kybersikany volili.

ODPOVED RESPONZI| PODIL

84 91.3%
sdileni fotek 1 11%
posilal fotky a sprosté basnicky 1 11%
nikdy sem nikomu pfes internet neublizila 1 11%
nikdy jsem to neudélala 1 11%

Tabulka 10 — ZS 1 — Projev kybersikany
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ODPOVED RESPONZIi PODIL

76 96.2%

taky me urazel 1 1.3%

sdilel jeho vtipnou fotku 1 1.3%

pomlouval na chatu 1 1.3%

Tabulka 11 — ZS$ 2 — Projev kybersikany

ODPOVED RESPONZI PODIL

9 96.8%

urazela jsem ho, nadaval jsem mu, posmival jsem mu 1 11%

ukazovali na vydeu fakacCe 1 11%

na videu které jsme natacely jsme ji ukazaly prostfednicek a fekli jsme Ze je 1 11%
krava

Tabulka 12 — ZS$ 3 — Projev kybersikany

Otazka Cislo 22 — Proc jsi byl aktérem Sikany?

Otazka Cislo 23 — Proc jsi byl aktérem kybersikany?

Otazky cislo 22 a 23 jsou spi$ informativniho razu. Vzhledem k tomu, Ze odpovédi zakt

nejsou pod dohledem nemohla jsem ovlivnit, zda Z4ci odpovidaji podle skutecnosti nebo

ne. S vySe uvedenymi vysledky by tyto grafy nekorespondovaly.
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Graf 37 — ZS 1 — Proc jsi byl aktérem Sikany?
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Pro zébavu. Nemam toho Jina... Zavidim svému

spoluzaka rad/a. spoluzakovi
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obleceni...).

Graf 38 — ZS 2 — Proc jsi byl aktérem Sikany?

Zavidim svému
spoluzakovi
(dobré znamky,
novy mobil,
drahé
obleéeni,...).

Z nudy.
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Graf 39 — ZS 3 — Proc jsi byl aktérem Sikany?

Otazka Cislo 24 — Mluvi s vami Vas tridni ucitel o sikané nebo kybersikane?

52
50
40
34
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20
10 6

0

Ano, €as od €asu nds upozorni, Zze Ne, nikdy o tom s nami pani Ano, pravidelné s nami mluvi o
na internetu hrozi nebezpedi. ucitelka/pan ucitel nemluvili nebezpedi na internetu.

Graf 40 — ZS 1 — Miuvi s Vami ucitel o Sikané nebo kybersikané?
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Ne, nikdy o tom s nami pani Ano, €as od €asu nas upozorni na Ano, pravidelné.
ucitelka/pan ucitel nemluvi. Sikanu a kybersikanu.
Graf 41 — ZS 2 — Mluvi s Vami ucitel o Sikané nebo kybersikané?
60 55
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40 35
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20

Ano, ¢as od ¢asu nas upozorni na Ne, nikdy o tom s nami p. Ano, pravidelné.
Sikanu i kybersikanu. ucitel/ugitelka nemiuvili.

Graf 42 — ZS 3 — Miuvi s Vami ucitel o Sikané nebo kybersikané?
Podle grafiit miizeme soudit, Ze neni pravidlem, aby ucitel Zaky pravideln¢ informoval o §i-
kan¢ ¢i kyberSikan€. VSimnout si Ize také toho, Ze vysledky na zakladni Skole 1 a zékladni
Skole 3 se shoduji a nejcastéji volend odpoveéd’ byla, ze se ¢as od ¢asu pan/pani ucitel/ uci-
telka o prevenci zmini. Na ZS 2 Z4ci nejéastéji vybirali odpovéd, Ze s nimi o prevenci pani

ucitelka nebo pan ucitel nemluvi viibec.
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Otazka Cislo 25 — S ¢im by ses sveril svemu tridnimu uciteli?

Vzhledem k rozsahu tabulek, jsem vybrala do své diplomové prace nejcastéji uvadéné od-
povedi, které jsem ve svém dotazniku zaznamenala. Také jsem spocitala odpovédi, které
Jsou Vv podstaté nerelevantni a zak by se s ni¢im nesvéfil nebo zak jednodusSe otazku nevy-

plnil.
V nasledujici tabulce jsem vybrala odpovédi, které jsou relevantni.
ODPOVED RESPONZI PODIL

1. Ze mluvily sprosté 2. nékdo mé néco vzal 3. Ze kluci se berou 4. Zze 1 11%

holky mé pomlouvaji

1.2e mluvijou sprosté 2.nékdo Ze se bijou 3.nékdo Zze mi néco sebral diz 1 11%

to dostanes od mamky

Zze to mam Spatne kdyz se pani ucitelka spletla 1 11%
Ze nemam pravitko 1 11%
Ze mi ve tfidé nadavali a délali naschvali 1 11%
Ze mi nejde matika,éestina 1 11%
Ze mé nikdo pise Spatné véci. 1 11%
Ze mé nekdo Sikanuje. 1 11%
Ze mé nékdo Sikanuje. 1 11%
Ze jsem obéti ikany nebo kybersikany 1 11%
Ze by mé spoluzak otravoval 1 11%
ze viim 1 11%
ukazoval prostfednicek a zbil by vas a mluvi s proaté...... 1 11%
tfeba Ze nékdy tam Matéj nebo Alex délaji néco Tondovi 1 11%
s uéenim 1 11%
s ublizovanim 1 11%

s tim Ze nemam domaci tkol atd... 1 11%
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kyby mé nékdo bouchal 1 11%
kdyz by mé sikanoval nékdo ze tfidy 1 11%
kdyby nekdo nekohao zbil 1 11%
kdibi ho zbil 1 11%
Ja asi s ni¢im ale mam kamaradku ktera by se méla svéfit 1 11%
byl jsem v 1D tfidé Sikanovan 1 11%

Tabulka 13 — ZS 1-S ¢im by ses svéril/a svému uciteli?

ODPOVED RESPONZI PODIL
kdyby mi nekdo ublizoval 3 3.8%
Ze mé kopaiji nebo zesmésnuji 1 1.3%
ze nejake spoluzacky nechteji abych se s nema povidala a sli radsi pryc 1 1.3%
ze me nekdo bije mozna ale spis ne 1 1.3%
vubec ne 1 1.3%
viechno 1 1.3%
ublizovani a sikanovani ale stalo semi to jen ve skolce 1 1.3%
teto pani ucitelce bych se nesveril 1 1.3%
sverila bych se kdyby mé nékdo Sikanoval nebo mi davaval 1 1.3%
s Sikanou mozna 1 1.3%
s Sikanou jenom 1 1.3%
s sikanou nebo kdyby mi nekdo bral veci 1 1.3%
s sikanou 1 1.3%
spis rodicum bych se sverila 1 1.3%
s ni¢im protZe nechci 1 1.3%
s ni¢im 1 1.3%
s nicim tady teto pani ucitelce 1 1.3%

Tabulka 14 — ZS 2—S ¢im by ses svéFil/a svému uciteli?
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ODPOVED RESPONZI PODIL
T C o
kyby se mi posmivaly 1 11%
kdyby mé nékdo Sikanoval a ublizoval 1 11%
Kdy by mé nékdo Sikanoval. 1 11%
kdyby mé nékdo bouchal nebo pomlouval 1 11%
kdyby mé nebo spoluzakanékdo Sikanoval 1 11%
kdybych néco nevédéla 1 11%
kdybych byla sikanovana svéfila bych se tfidnimu uciteli s Sikanou 1 11%
kdybych byla sikanovéna 1 11%
Kdby mi néco neslo nebo bych byla obéti Sikany. 1 11%
s ni¢im protoze bych to nikomu nefekla 1 11%
Sni¢im 1 11%
s mimi problémy jako je nepozornost 1 11%
s jakoukoliv Sikanou, kybersikanou a jakymkoliv jinym nasilim, i kdybych 1 11%

se béla nebo by mi fikali, Ze to mam nechat byt.

se znamkami na pololetni visvetéeni 1 11%
se v§im kromé toho kxyby se nékdo smal Ze mi spadla papryka z chlebu 1 11%
nebo tak

se Spatnyma znamkama a nebo kdyby mi nékdo ubliZzoval 1 11%
se Sikanou 1 11%

Tabulka 15 — ZS 3-S ¢im by ses svéFil/a svému uciteli?
Otazku ¢&islo 25 jsem polozila, protoZe si pamatuji, kdyZ jsem na ZS byla ja. Automaticky
jsem odpovidala, Ze bych se nesv¢étila, proc€ taky. Doma mam rodice, kterym feknu vSechno,
ale ne vSichni Zéci, to tak maji a vzhledem k tomu, Ze chci byt i j& pani ucitelka a budovat si
néjakou divéru u zakd, tak jsem chtéla védet, jak moc se Zaci sveéfuji €i nesveéiuji a jak na
né pani ucitelka plsobi.
Pii mém vyzkumu se mi opravdu stalo, Ze zamnou doslo par Zaku, ktefi mi narovinu fekli,

ze pani ucitelce, kterou maji by se v zivoté nesvérili, protoze je zla nebo alesponi v jejich
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ocich na n¢ tak plisobi. Také mi mezi feci fekli, Ze by se radéji svéfili své ucitelce z nizSich
ro¢nikd, kterd zaky vyucovala napft. ve 3. tfid¢.

Z celkového poctu 265 (100 %) zaku, 139 (52,5 %) uvedlo, Ze by se p. uciteli/ucitelce s ni-
¢im nesvétilo nebo, Ze nevi, s ¢im by se viibec svéfili. Jak mizeme vidét je to vice nez 50 %
z celkového poctu a kdyz pisu tyto vysledky, zajimala by m¢ otdzka pro¢. Mnoho zakii mi
teklo, Ze pani ucitelku nemaji radi nebo ji neveti. Moznd, kdyby nastala néktera situace, kde
se budou citit ohroZeni, tak by se svéfili a ani nad tim nepfemysleli. Vzhledem k tomu, Ze se
momentalné citi mozna neohrozen¢, maji ditvod napsat, ze by se jednoduse nesvéfili. Nej-
vice zastoupenou skupinou je poté svétfeni s Sikanou nebo kyberSikanou, to ptikladam
K tomu, Ze pravé vyplnuji dotazniky ohledné kyberSikany a Sikany a také jsme vedli rozho-

Vor.

Otazka Cislo 26 — Myslite si, Ze jste dostatecné informovani o Sikané a kybersikané?

Ne. 30

Mohli bychom se tim ve $kole vic

zabyvat. 16

Graf 43 — ZS 1 — Informovanost o Sikané a kybersikané na ZS



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 84

1

Mohli bychom se timm vice zabyvat. 8

o
4]

10 15 20 25 30 35 40 4

Graf 44 — ZS 2 — Informovanost o Sikané a kybersikané na ZS

Mohli bychom se tim ve Skole vice
zabyvat.

Graf 45 — ZS 3 — Informovanost o Sikané a kybersikané na ZS
Také v této otazce jsem dala prostor zaklim. Kazda Skola ma sviij minimalni preventivni
program, ktery uplatiiuji v hodinach s Zéky. Zajimalo mé, jak zaci vnimaji informovanost o

téchto rizikovych jevech.

Na ZS 1 odpovédélo 46 (50 %) 74k, Ze jsou dostatedn& informovani o kybersikang i Sikang.
Na ZS 2 stejné jako na ZS 1 odpovédélo 41 (51,9 %) zaki pozitivné a na ZS 3 odpovédélo
»ano*“ 57 (60,6 %) zakl. Z cehoz vyplyva, ze na vSech tfech zdkladnich skolach vzdy mini-

malné 50 % zakh vypovida, ze jsou dostatecné informovani o Sikané 1 kyberSikang. Déle se
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grafy opét u zakladnich kol 1 a 2 velmi podobaji. Na ZS 1 uvedlo 30 (32,6 %) zak, Ze si
nemysli, ze by byli dostateéné informovani o kybersikang a $ikané. To samé plati o ZS 2,
kde negativné odpovédélo 20 (25,3 %) zaki. Naopak na ZS 3 byla druhé nejéastéjsi odpovéd
ozna¢ovana ,,mohli bychom se tim ve $kole vice zabyvat* a tuto odpovéd’ zvolilo 26 (27 %)
74kt. Na ZS v Kromé&fizi je potom 16 (17,4 %) 7akt pro, aby se ve §kole vice zabyvali
kybersikanou a Sikanou obdobné vysledky potom dopliuje i zdkladni skola 2, kde si stejnou
odpovéd vybralo 18 (22,8 %) zakl. To, jak se Skoly pomoci minimalnich preventivnich
programil vénuji této problematice si rozebereme v mé dalsi metodé, kterou byla analyza

minimalni programd, a tak si alespon n¢které vysledky budeme moct zhodnotit.

7.1 Vyhodnoceni hypotéz a diskuse

Na pocatku zpracovani dotaznikového Setfeni jsem si urcila 3 hypotézy, které jsem si béhem

zpracovani dotaznikl ovéfila.
H1: Mezi Z4ky na 1. stupni ZS se vyskytuje kybersikana i $ikana.

Predpoklad mé hypotézy H1 byl potvrzen. Podle odpovédi zaki v dotazniki je prokazatelné,
Ze se u zaku 4. a 5. ro¢niku vyskytuje kyberSikana i Sikana. Také z vysledki mizeme vy¢ist,
ze klasicka Sikana stale o néco vice prevazuje nad kyberSikanou. Vzhledem k tomu, Ze se
jedné o 4. a 5. ro¢niky z vyse uvedenych otdzek miizeme odhalit, Ze jesté nejsou tak zb&hli
V pouzivani telekomunikacnich prostfedkii a netravi s nimi nadmérny pocet hodin béhem

dne.

Vsimnout si také mizeme toho, ze zaci, ktefi si prochazeji Sikanou jsou zaroven i kybersi-
kanovani. Tim padem miZzeme vidét jakousi propojenost mezi témito akty. Zaci, kteii jsou
Sikanovani uvadéli, Ze jde o urdzky ¢i pomluvy a zesmésiujici fotografie, které poté agresor
umist'uje 1 na internet a zaroveil pokracuje v urdzkach ¢i zesmésnovani a pomlouvani na
socialnich siti.

H2: Zaci na 1. stupni ZS se svéfuji svym tFidnim uiteliim prakticky se v§im.

Pti H2 ptedpoklad nebyl potvrzen. Z vysledku miizeme vidét, Ze vice nez polovina zaki by
se svému uciteli s ni¢im nesvéfila. Diivéra mezi zdkem a ucitelem je velmi dilezitd prede-
v§im pro eliminaci riznych problémovych situaci, které mohou ve tfidé¢ a mezi zaky nastat.
Ze zbyvajicich odpovédi zaci uvadéli, ze by se sveéfili s problémy v riznych predmétech,

Sikanou nebo prave kyberSikanou. Par z 74k také uvedlo, ze by se svéfilo s problémy doma.
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H4: Zaci jsou v ramci prevence dostate¢né informovani o kyberSikané i Sikané.

Hypotéza H4 nebyla potvrzena. Stale vysoké procento zakd uvadi, ze podle nich s nimi jejich
tfidni ucitel prevenci proti kyberSikan¢ a Sikan¢ vibec neprobird. Dale pak nejCastéji zaci
uvadi, Ze je cCas od Casu tfidni ucitel upozorni a velmi maly pocet zaki pak uvadi, Ze jsou
informovani pravidelné. Z toho vyplyva, Ze velka vétSina zaka prevenci jako takovou od
svého tfidniho ucitele spiSe nevnima, nez vnima. Mozna ji dostava do podvédomi, ale neni

si védom, Ze je to skrze prevenci tfidniho ucitele.

Dotaznikového Setfeni byli zii€astnéni zaci 4. a 5. ro€niki tfech zakladnich skol ve Zlinském
kraji. Mym cilem bylo zjistit, jestli vliv velikosti mésta ovliviluje aktivitu a pouziti teleko-
munikac¢nich prostfedkil a s nim spokojenou kyberSikanu a souvisejici Sikanu a také propo-
jenost kyber$ikany s Sikanou ve tiid¢. Dotazniku se ucastnilo celkem 265 respondentd. Z do-
taznikli vyplynulo, ze rozdil mezi velikostmi mést neni ovliviiujici Cinitel pro Castéjsi pou-
zivani telekomunikaénich prostfedki a s nim souvisejici kybersikanu nebo Sikanu. V porov-
nani Zlina (72 973 obyvatel), Kroméfize (27 838 obyvatel) a HoleSova (11 426 obyvatel) se

vyrazng vysledky nelisi.

Pokud muzeme mluvit o provazanosti kyberSikany s Sikanou, tak i dle hypotéz doslo k je-
jimu potvrzeni. Dotazniky, které jsme zpracovala poukazuji na to, Ze zaci, ktefi jsou Sikano-
vani byvaji Casto 1 ob&tmi kyberSikany.

Z dotazniku také vyplynulo, Ze ve Skolach prevlada jesté stale klasicka Sikana nad kybersi-
kanou. S tim, ale souvisi i ma otazka. Jestli zaci dokazou identifikovat, co je jesté sranda a
kdy to pro druhého, jako sranda konci a zacina to brat jako Sikanu ¢i kyberSikanu. V mém
dotazniku bylo velmi mélo odpovédi s tim, Ze n€kdo Sikanoval nebo provadél kyberSikanu.
Pti psani vyzkumu jsem se velmi zamyslela nad tim, jak Zaci chapou Sikanu, kyberSikanu.
Co berou jesteé jako srandu? Mnoho zaki mi feklo nebo napsalo do dotaznikd, Ze se postu-
chuji nebo si nadavaji, ale berou to jako srandu. To samé na internetu. Zaci vytvaii vtipna
videa a fotografie, které berou jako srandu. Kde kon¢i sranda a zaCina Sikana, kyberSikana

je velmi t€zko odhadnutelné.

Samoziejmé zaklim nevidim do hlavy a nemtzu urcit, jestli jejich odpovédi jsou opravdu
pravdivé nebo si z toho délaji legraci a boji se odpoveédét. Beru v potaz i dobu ve které zi-
jeme. Mit mobil je bézna zalezitost od predskolniho véku. Seznamovat se s lidmi, hrat online
hry a ptidéavat si pfatele je u zaka 1. stupn€ u 4. a 5. rocnikll bézné. KdyZ se divam na social

ni sit€ a vidim nespocet anonymnich urazek a nadavek, pfemyslim, jestli zaci vi, ze pokud
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se zapojuji do takovych debat a anonymnich urdzek jsou uz aktéfi kybersikany. KybersSikana
zni jako néco velkého, ale pritom je tak snadné byt jejim aktérem. I piesto, Ze jsem s zaky
vedla rozhovor, kde jsme si tyto dva pojmy ujasnili si myslim, ze ne vSichni jsou si viibec
veédomi, ze Sikanu nebo kyberSikanu provadi. To samé plati i pro Sikanu. Nespocet sprostych
slov, nadavek, vrazeni a poStuchovani napft. v fad¢ na obéd. O prestavkach neutichajici kiik,
brani pomiicek nebo zesmésnovani svych spoluzdki. Myslim si, Ze ani v tomto piipadé si
zaci neuvédomuji, Ze se stavaji aktéry Sikany.

Myslim si, Ze v€k 4.-5. tiid za¢ina byt velmi nebezpecny pro uzivani internetu. Mnoho zaku
prochazi pubertou, chtéji se seznamovat i s neznamymi lidmi, hodnoti ostatni podle profilo-

vych obrazka a nepfemysleji nad tim, ze jim hrozi nebezpeci.

Doporuceni pro praxi je v tomto pifipadé velmi o§emetné. Mnoho Zaka dlouhou dobu své
problémy skryva, ignoruje a nesvéti se ani rodiiim natoz pani ucitelce ve Skole. Je dilezité
alespon pomoci minimalnich preventivnich programi zaky informovat o nebezpeci internetu
a nebezpeci sikany. Nemuzeme zaktum piikazovat, co maji a nemaji délat. Ale mohou védét,
jaké mohou byt nésledky, co mizou ostatnim svym chovanim zpiisobit a zZe to v mnohych

pfipadech miize koncit velmi vaZznym problémem, ktery se uz jen tak neda vratit.
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8 ANALYZA MINIMALNICH PREVENTIVNICH PROGRAMU

V této kapitole se zaméfime na tfi minimalni preventivni programy, které jsou zakladnich
Skol, kde bylo provadéno vyzkumné Setfeni. Minimalni preventivni programy a krizové
plany Sikany ¢i kyberSikany maji Skoly pouze k nahlédnuti v jejich prostorach, a tak se v

diplomové praci neobjevuji ani vystfizky ¢i ¢asti z minimalnich preventivnich programi.

Pomoci analyzy minimalnich preventivnich programt a dotazniki, které jsou rozepsany
vyse chceme zjistit, zda je prevence Sikany a kyberSikany natolik obsahla, ze ma vliv na

vysledky vyzkumu.

V kratkosti zmiftujeme charakterizujeme jednotlivé minimalni preventivni programy zaklad-
nich Skol. Nejvice se ale zamétime na aktivity a ¢innosti smétujici k Zaklim daného ro¢niku,

které byly dilezité pro muj vyzkum.

8.1 Minimalni preventivni program ZS 1

Minimalni preventivni program ZS 1 je z mého pohledu velmi struéné a vystizné sepsan.

Obsahuje opravdu pouze ty véci, které jsou doporueny od MSMT.

V tvodu si miizeme videt charakteristiku Skoly a také jejich vnitinich zdroji. Dale se MPP
zaméfuje na poradenstvi a jeji pracovniky u kterych vzdy v kratkosti popiSou jejich napln
prace. Poté se zamé&fuji na kratkodobé a dlouhodobé cile minimalniho preventivniho pro-

gramu a nasledné aktivity, které jsou ruceny jak pro Zaky, ucitele i rodice.

V prvni ¢asti jsou aktivity uréené pro celou Skolu je to spiSe obecny popis toho, co Zaci
béhem svého studia mohou prozit ¢i absolvovat. Patii sem napf. besedy s riznymi odbor-
niky, volnocasové aktivity, spole¢enské akce nebo veletrhy vzdélavani, exkurze, vystavy ¢i
jiné akce.

Ve vztahu k rodi¢im jde piedevs§im o jasnou a v€asnou informovanost o rizikovych jevech

chovani nebo také ucast na nékterych zakovskych akci.

Ve druhé casti je prevence zamétena piimo dle ro¢nikli. Vzhledem k mé praci se zamétuji

na 4. a 5. roéniky ZS.
Aktivity pro 4. a 5. ro¢nik jsou v minimalnim preventivnim programu této $koly napsany
spole¢né. MliZeme si vSimnout, Ze se jednd o prevenci v ramci vlastivédy, kde Zaci probiraji

nasi vlast, kulturu a nase sousedy. Déle se zabyvaji pravidly sluSného chovani a nebezpeci
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Sikany, zivotni prostfedim, jak se chovat v lese a jako poslednim bodem se zajimaji o

ochranu zdravi, osobni hygienu a nebezpeci na internetu.

Mezi posledni body minimélniho preventivniho programu zatadili protidrogovou prevenci,

kde se op€t neuvadi, pro ktery roc¢nik je pfesné urcena a zavérem je evaluace.

Skola ma k nahlédnuti také vytvofeny i krizovy plan, kde se v kratkosti dotyka ikany, ky-
bersikany 1 zaskolactvi. Opét velmi struéné¢ sepsany dokument, kde se v kratkém shrnuti vé-
nuji Sikan¢, kybersSikané a zaskolactvi a samoziejme navrhnuty postup, ktery by méli peda-

gogicti 1 nepedagogicti pracovnici dodrzovat pti jeho mozném vyskytu.

8.2 Minimalni preventivni program ZS 2

Minimalni program ZS 2 je oproti ZS 1 vice rozpracovan. Stavba MPP se také drzi kroka,

které uvadi MSMT.

V tvodu opét vidime charakteristiku skoly, déle pak popis zdroji jejich rozliSeni na vnitini
a vnéjsi zdroje.

V MPP této Skoly je zminén i Skolni tad, krizovy plan Skoly, rizikova mista Skoly, ktera
mohou byt ,,vhodna* pro agresory (naptiklad: prostor pod schody, technické mistnosti). Déle
muzeme nahlédnout na cile minimalniho preventivniho programu, které ma Skola uréené
pouze na dlouhodobé. Poté jiz nasleduji aktivity uréené zaktim, na které se opét zametime.

Jak jsem psala jiz u predeslé skoly sviij zdjem zamétuji pouze na 4. a 5. rocnik.

Jiz v uvodu této kapitoly je napséno, Ze prevenci na 1. stupni ZS m4 na starosti tfidni ucitel,
tudiZ jsou 1 aktivity zaméfovany v ramci predméti, které jsou 1 nasledné hezky rozepsany

v MPP.

Skola ma aktivity rozdéleny zvIast’ pro 4. a 5. tfidu. Ve 4. tiidé se prevence odrazi v pied-

métech, jako je prvouka, vlastivéda a Cesky jazyk.

V ptirodovéde s zéky tiidni ucitel probird ochranu zdravi, zdravy Zivotni styl, prvni pomoc
nebo navykové latky. Ve vlastivéde se jedna o pravo, spravedlnost a také chovani lidi. V Ces-
kém jazyce se zaméiuji spiSe na sloh a konkrétné¢ tedy na témata, jako jsou internet a teleko-
munikacni prostfedky. V 5. tfidé se potom prevence fadi opét do predméti piirodovéda,
vlastivéda, Cesky jazyk, a protoze maji od 5. tfidy informatiku tak nové 1 v hodin¢ informa-
tiky. Zde se v ptirodovédé zabyvaji hloubé&ji zdravym Zivotnim stylem, takze vychovou ke

zdravi, sexualni vychovou, alkoholem, koufenim ¢i osobni bezpeci. Ve vlastivéd¢ se
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zamétuji na cestovani a bezpecnost mezi lidmi. V ¢eském jazyce se opét v ramci slohu za-
meéfuji na témata, jako jsou socialni sité a uzivani internetu. V informatice uz se dale hloubéji
zabyvaji zabezpecenim soukromych dat, zdkladiim bezpecné komunikace na internetu a také

konkrétné kybersikanou.

Déle jsou rozepsany aktivity pro 2. stupen a nasleduji i spole¢né akce, které jsou v minimal-
nim preventivnim programu vypsany pro jednotlivé mésice. Pro zaky 1. stupné je zde v mé-

sici prosinec konkrétni preventivni program, beseda, kterd se odehrava s méstskou policii.

V zavéru MPP mlzeme vidét kratky popis pedagogickych i1 nepedagogickych pracovnikil

Skoly a na Uplny zavér samoziejme evaluaci.

8.3 Minimalni preventivni program ZS 3

ZS 3 ma velmi pfehledné a hodnotné napsany minimalni preventivni program.

Nachézi se v ném vSe, co by tam mélo byt. Od charakteristiky Skoly, cilti kratkodobych i
dlouhodobych po ¢innost ucitelt, zakl i rodict. Pfesuneme se tedy pfimo na aktivity, které
jsou uréeny pro 1. stupe ZS. Jak u piedeslého MPP zékladni §koly Holesov jsou aktivity
rozdéleny na mladsi Skolni vek a starsi Skolni vék a dalsi spole¢né akce, které Zaci absolvuji
béhem Skolniho roku. Zaméteni na mladsi Skolni v€k se projevuje k ¢innostem, jako jsou
navozovani ptiznivého klimatu ve tfidé, ekologicka vychova, vSestranny rozvoj zaka nebo
zaklady etické a pravni vychovy. Déle se blize zaméfime opét na 4. a 5. rocnik. Ve 4. tidé
se zaci setkaji s prevenci v tématech, jako je vyuziti volného Casu, sprdvna Zivotosprava,
vztahy v détském kolektivu a 1é¢ivé a navykové latky. V 5. tiidé se potom témata rozsifuji a
zam¢tuji na domov, vztahy a divéru, komunikaci, negativni vlivy tabaku a alkoholu. K pro-
blematice kyberSikany a Sikany se zde vaZe nebezpeci pfi komunikaci s cizimi osobami.
Z témat, kterd jsou pfifazena 4. a 5. ro¢nikim mizeme vydedukovat, Ze se nepiimo zabyvaji

Sikanou 1 kyberSikanou.

Dale i ZS 3 potada aktivity mimo $kolu. Pro 4. roénik je to beseda s méstskou policii, ktera
zakum prednasi o Sikang, jeji nebezpeci i dusledcich. V 5. roéniku je pro zaky pfipravena
beseda s oblastnim preventologem KPPP, ktery s zaky jedna o kybersSikané.

Déle mizeme vidét 1 krizovy plan na Sikanu. Kde ma zékladni Skola dopodrobna popsané,
jak se zachovat, pokud k sikané dojde, co d¢€lat v takové situaci, s kym komunikovat, jak

problém fesit, ale i to, jak pfedchazet Sikané a do budoucna Sikanu eliminovat.
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Podobny plan maji i pro kyberSikanu, kde Skola uvadi i zapisovy arch, jako dikaz a zapis o

kybersikan¢.

8.4 Shrnuti MPP

Z minimalnich preventivnich program mizeme vidét, ze jejich struktura je prakticky stejna.
Lisi se v drobnostech tykajici se informaci, které jsou na dobrovolnosti $kol, zda je budou

sdilet ¢i ne.

Ceho si miizeme vsimnout jako prvni je uréité to, ze ZS 2 je jedina, ktera ma aktivity roz-
¢lenéné nejen podle ro¢nikd, ale také podle predméti. Z pohledu rodice by mi toto déleni
uréité usnadnilo piehled a orientaci v téchto dokumentech. U ZS 1 a ZS 3 bych si nebyla

uplné jistd kam bych témata v ramci prevence ¢i edukace zaradila.

Dal3im rozdilem je ur¢it& rozdéleni aktivity u ZS 1, kterd ma spojeny 4. a 5. ro¢nik. Prevence
aktivit, které se konaji béhem Skolniho roku jsou v podstaté pro vSechny tfi zakladni Skoly
stejné. Jedna se prevazné o besedu s méstskou policii nebo prednasku s preventologem
v ramci kyberSikany nebo Sikany. Tyto besedy a pfednasky se konaji u vSech tii zakladnich
Skoly jednou ro¢né€. Myslim si, Ze prave tyto besedy a pfednaSky s osobami pro Zaky cizi,
jsou velmi dalezitym bodem prevence kyberSikany a Sikany. Hlavné proto, Ze informace
ziskavaji od osob, které s nimi nejsou v kazdodennim kontaktu a jsou na velmi dilezitych

pozicich, jako je policista nebo ¢lovek zabyvajici se prevenci dané oblasti.

8.5 Diskuse

Podle zjisténych vysledki z predchozi metody a srovnani S jejich miniméalnimi preventiv-
nimi programy jsem dos$la k zavéru, Ze Skoly velice dobie pracuji s prevenci, a proto miiZeme
také vidét, Ze na celkovy pocet respondentli se Sikany a kyberSikany ucastni velmi malé

mnozstvi.

Beru ale v potaz, Ze se jedna o 4. a 5. tfidy, kde jest¢ mnoho Zak nema ani jeden z teleko-

munikacnich prostfedkil nebo jsou velmi dobfe kontrolovani rodici.

Také je dulezité se zaméfit na to, Ze v posledni dob¢ je velky rozmach socialnich siti a uZzi-
vani telekomunikacnich prosttedki jiz v mlad$im skolnim véku, a tak je otazkou ¢asu, kdy

zaci ve 4. a 5. tfidach budou daleko vice Sikanovani nebo kyberSikanovani.
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V ptipadé ZS 3 vim, Ze sleduji situaci a Zaci jsou informovani a konfrontovéani pii kazdé
zmén¢, ktera se déje i v kyberprostoru. Rozmohla se challenge, ktera je na socialni siti Tik-
Tok a Zaci se krti do té doby, dokud neupadnou do bezvédomi. Jeden chlapec v CR jiz

zemfel a Skola okamzité reagovala a své zaky upozornila.

Otéazkou je, co vSechno zaktim fict, aby to nechtéli zkusit zamérné. Dale také hra Modra

Velryba, ktera ptipravila n¢kolik zak a Zivot i v ¢eské republice.

Je dulezité se prevenci zabyvat ¢im dal vic a dulezita je také i uzka spoluprace s rodici, ktera

muze velmi ovlivnit vznik nebo vyskyt Sikany ¢i kyberSikany.

Také bych chtéla podotknout, Ze nejvice se mi libilo zpracovani a néplih minimalni preven-
tivni program ZS 2 a ZS 3, kde si myslim, Ze bylo v&cné a prehledné napsano vse, co se od
MPP ocekava. U obou téchto Skol se mi libilo zatazeni aktivit dle tiid a predméti, které
byly konkrétnéji definovany nez u zékladni Skoly 1. Potom také mnoho vychovnych a
vzdélavacich navazujicich akei, besed a prednasek, které zakiim maji dané rizikové cho-
vani ptiblizit. Pti vSech zakladnich Skolach se mi libi velké mnozstvi volnoc¢asovych akti-
vit, kulturnich akei a ¢innosti, které jsou velmi pfinosné a snazi se eliminovat veskeré

druhy a projevy rizikového chovani v mlad$im i starSim Skolnim véku.
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ZAVER

Cilem diplomové prace v ramci teoretické ¢asti bylo s pomoci odborné literatury definovat
pojmy tykajici se kybersikany na 1. stupni ZS $koly a pfibliZit problematiku $ikany a kyber-
skladé z dotaznikového Setfeni a analyzy minimalnich preventivnich programti skol, kde do-

taznikové Setfeni probihalo.

Pomoci dotaznikl bylo zjistovano, zda se u zakti mladsiho Skolniho véku vyskytuje Sikana
nebo kybersikana, jak se projevuje nebo projevovala. Dale byla zjisStovana osobni zkusenost
zakl s témito jevy a nasledné i Cetnost prevenci a toho, jak ji vnimaji zaci. Z vysledki a
hojn¢. Pfedevsim §lo tedy o Sikanu, kterd ve 4. a 5. ro¢niku jesté prevladala nad kyberSika-
nou. Na kazdé zakladni Skole, ktera byla soucasti dotaznikového Setieni se vyskytuje Sikana,
ktera nasledné pokracuje i do kyberprostoru. Zaci, kteii jsou Sikanovani, jsou ve vétsing pii-
padu i kyberSikanovani. Z analyzy minimdalnich preventivnich programt vyplynulo, ze
vSechny tfi Skoly vyuzivaji v rdmci prevence velmi podobné metody. Ty jsou pak nejcastéji
uplatinovany v ramci predmét. V ramci prevence také probihd jednou rocné beseda na téma
Sikana, kterou vede méstska policie a jednou ro¢né potom beseda bud’ s ¢lenem krajské pe-
dagogicko-psychologické poradny nebo jinym odbornikem v ramci kyberSikany.

Z mého pohledu si myslim, Ze je pro zdky mladsSiho Skolniho v€ku obtizné vymezit hranici
zakl do dotazniki psalo ,,postuchujeme se, ale jako kamaradi®, ale je otazka, jestli to berou
1 ostatni jako kamaradstvi. I pro ucitele je pomérné té¢Zké odhalit Sikanu nebo kyberSikanu
ve tfid€. S tim ale souvisi 1 jeden z vysledkli dotaznikového Setieni, ktery nedopadl pitilis
optimisticky. Vice nez polovina vSech dotazanych zakl by se nesvéfila svému ttidnimu uci-
teli s ni¢im, ani pokud by Slo o Sikanu ¢i kyberSikanu. Myslim si, Ze pravé divéra je velmi
klicové pro odhaleni nebo eliminaci Sikany a kyberSikany ve tfidach. S ¢imz déle souvisi 1
vysledek ohledné prevence, kdy Zaci ve velké vétSin€ zaznamenavali, Ze nejsou dostateéné
informovani o této problematice. Je diileZité zaky neustale informovat, ale ne pfehnang. Zaci
by méli mit podvédomi o tom, co se déje, co mlize mit za nasledky Sikana i kyberSikana, ale
neni dobré¢ je pfilisné upozoriovat, aby potom nezkouseli hranice, které jsou v téchto ptipa-
dech velmi tenké. V ramci analyzy minimalnich preventivnich programt si myslim, Ze Skoly

d¢€laji, co mohou a snazi se zaky vést spravnym smérem.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO ZAKY

CHLAPEC
DIVKA

TRIDA:

Kybersikana v prostiedi Z8 s ohledem na déti mladsiho ¥kolniho véku

DOTAZNIK

ZakrouZkuj, ktery z telekomunikaénich prostiedki pouZivas:

o Notebook

o Mobilni telefon
o Tablet

o Pocitac

Kolik ¢asu denné travi§ na internetu?
o Mam internet v mobilu, a tak jsem neustale ptipojeny.
Vice jak 5 hodin denné.
1-3 hodiny denné.
Méné nez hodinu.
Rodi¢e mi nedovoluji navstévovat internet.
Jiné:

O O O O O

Jak na internetu travis sviij ¢as?
o Hraji online hry.
o Navstévuji socialni sité (Facebook, Skype, Twitter, YouTube, omegle.cz, email, messenger, Instagram, Snapchat, TikTok).
o Vyhledavam si informace o tom, co mé zrovna zajima (sport, konicky, lidé, hudba, apod.).
o Stahuji filmy nebo svoji oblibenou hudbu.
o Jiné:

Kontroluji ti rodice, co délas na internetu? Zakrouzkuj.
ANO NE
Mysli§ si, Ze je internet nebezpe¢ny? Zakrouzkuj.
ANO NE
Vi§, co je to kyberSikana?
ANO NE

SIKANA — Chovani, kterym chce agresor ublizit druhému. Kopani, bouchéni, nadavky, zesmésnovani, ni¢eni véci druhych. Nasili, které probiha

ve skute¢ném svéte.

KYBERSIKANA — Obt&Zovani za pomoci internetu, mobilniho telefonu. Rozposilani poniZujicich fotografii, zesm&siiovani obéti na internetu,

hanlivé komentafe. Vydirani pfes SMS, neustalé volani od neznamého ¢isla.

Kde se odehrava Sikana a kde kybersSikana?

SIKANA:
KYBERSIKANA:
Byl jsi obéti kybersikany?
o) Pokud jsi nebyl obéti, otazky 9 a 10 pi‘eskoc!
o) Ano, byl jsem obéti.
o Ano, stale obéti jsem.
o Ne, nikdy jsem obéti nebyl.

Pokud ano, jak se kyber$ikana projevovala? Vyber jednu nebo vice mozZnosti.
o) Anonymni nadavky a urazky na socialnich sitich.

Vytvofeni zesmésiujiciho videa ¢i obrazku.

Pomlouvanim na skupinovém chatu.

Neékdo ti ukradl identitu (profil na soc. siti).

Neékdo t€ vydira na zakladé tvé intimni nebo zesmésnujici fotografie.

Neékdo t€ vydira na zaklad¢ videa, které t€ zesméesiuj.
Vyhrozovani na socilnich siti, ze Gto¢nik zna tvoji adresu nebo vi, kam chodi§ do $koly.

O O O 0 0 O

Jak jsi situaci Fe$il? Svéril ses nékomu? ZakrouZkuj jednu nebo vice moZnosti.
o Ignoroval jsem to.

Bal jsem se situaci nékomu Fict.

Zkusil jsem zrusit ucty na socialnich sitich, kde ke kyberSikané dochazelo.

Ano, svéfil jsem se rodi¢tim (alespoti jednomu z nich).

o}
o}
(o}
o Ano, svéfil jsem se nékomu z rodiny (babicka, déda, stryc, teta, bratr, sestra, apod.).



11

12.
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

o Ano, svéfil jsem se kamaradovi nebo kamaradce.
o Ano, svéfil jsem se pani uitelce.
o Jiné:

Setkal jsi se s kybersikanou nebo Sikanou ve své tiidé?
o Ano, pouze Sikana.
o Ano, pouze kybersikana.
o Ano, v nasi tfidé jsme se setkali s kyberSikanou i Sikanou.
o Ne.

Byl jsi Sikanovan od svych spoluziki?
. Pokud jsi odpovédél NE, otazku ¢. 14 pieskoc!
o Ano.
o Ne.

Pokud jsi odpovédél ano, zakrouzkuj. Vyber jednu nebo vice moZnosti.
o Bouchali t&.

Kopali do tebe.

Brali ti pomucky.

Zesmésnovali té pied tfidou.

Sprosté ti nadavali.

Jiné:

O O O O O

UbliZil ti nékdo ze spoluzakii pomoci internetu?
o Pokud jsi odpovédél NE, otazku €. 15 pieskoc!

o Ano.
o Ne.
Pokud jsi odpovédél ano, zakrouzkuj. Vyber jednu nebo vice moZnosti.
o Anonymni urazky a nadavky.
o Sdileni osobnich informaci.
o Sdileni fotek nebo zesmésnujiciho videa.
o Pomlouvani na chatu.

Sikanoval jsi nékdy své spoluzaky?

o Pokud ANO, napis na Fadek jak (bouchani, kopani, nadavky, urazky...

o Ano.
o Ne.

)

UbliZil jsi za pomoci internetu jakémukoliv spoluzaku?
o Pokud ANO, napi$ na Fadek jak (sdilel jeho fotku, nadaval mu...)
o Ano.
o Ne.

Proc jsi Sikanoval? Vyber jednu nebo vice moZnosti.
o Z nudy.

Pro zabavu.

Nemam rad toho spoluzaka.

Zavidim svému spoluzakovi.

Spoluzak mél lepsi znamky nez ja.

Spoluzék mél horsi znamky, jak ja.

Jiné:

O O O 0 O O

Pro¢ jsi byl aktérem kybersikany? Vyber jednu nebo vice moZnosti.
o Nudil jsem se.

Chtél jsem pobavit okoli.

Neudélal jsem to védome.

Neveédél jsem, Ze to, co d€lam je kyberSikana.

Jiné:

o O O O

Mluvi s vami vas tfidni uitel o Sikané nebo kybersikané?
ANO NE

S ¢im by ses svéFil svému tiidnimu uditeli?

o Napi§ konkrétni véc (napi. kdyby mé nékdo Sikanoval, kdyby mi nékdo ubliZoval...)

Miyslite si, Ze jste dostate¢né informovani o kyberSikané a Sikané?
o Ano.
o Ne.
o) Mohli bychom se tim ve $kole vice zabyvat.



