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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na zvySeni produktivity prace na vybraném pracovisti
s ohledem na bezpecnost logistickych procest. Zvolenym pracovistém je pikovaci zona ve
skladu potravinarské firmy. Teoreticka ¢ast slouzi predevsim k vysvétleni zakladnich pojmu
z oblasti logistiky, skladovani, produktivity, plytvani, skladovani potravin, a nakonec take
bezpecnosti logistickych procesu. V praktické ¢asti bude pomoci vybranych metod
analyzovana pikovaci zona s ohledem na zvyseni produktivity. V zavéru prace jsou navrzena
opatieni, ktera maji vést k navySeni produktivity na vybraném pracovisti s ohledem na

bezpecnost logistickych procesti.

Klicova slova: skladovani, plytvani, produktivita, ABC analyza, 5S metoda, spaghetti

diagram, bezpecnost

ABSTRACT

The thesis is aimed at increasing of labor productivity in the selected workplace regarding
the safety of logistics processes. The chosen workplace is a picking zone in the food
company's warehouse. The theoretical part serves primarily to explain basic concepts in the
fields of logistics, storage, productivity, waste, food storage and, lastly, the security of
logistics processes. In the practical part, the picking zone will be analyzed using selected
methods with a view to increase productivity. At the end of the thesis, measures are proposed

to increase productivity in the selected workplace regarding the safety of logistics processes.

Keywords: warehouse, waste, productivity, ABC analysis, 5S method, spaghetti diagram,
safety
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UvoD

Diplomova prace se zabyva zvySovanim produktivity prace vybrané¢ho pracovisté
potravinaiské firmy. ZvySovani produktivity pfedstavuje pro firmy dilezity parametr,
kterym se snazi nejenom dosahnout lepSich vysledki, ale také zvysit svou

konkurenceschopnost.

Potravinatsky primysl pfedstavuje velmi konkurencni trh, kde se kazdy snazi nabidnout co
nejkvalitngjsi a nejlevnéjsi produkt. Z toho duvodu je dulezité, aby firma ucinné vyuzivala
a optimalizovala procesy tak, aby se mohla udrzet na trhu a konkurovat ostatnim firmam. U
vyroby, skladovani a distribuce potravin je také potieba dbat zvySenou pozornost nejenom
na kvalitu vyrobki, ale na dodrZeni vSech hygienickych bezpecnostnich standardi, z diivodu

minimalizace rizika kontaminace vyrobka.

Vybranym pracovistém z hlediska zvySeni produktivity prace je pikovaci zdéna uvnitt
hlavniho skladu firmy. Skladovani predstavuje dulezitou oblast logistického Fetézce, jehoz
produktivita prace ma zasadni dopad na celkovou vykonnost firmy. Nespravné fizeni
skladovani muaze vést k ¢asovym 1 finanénim ztratdm, snizeni kvality a nespokojenosti
zakaznikl. Z toho duvodu je zvySovani produktivity préace v této oblasti stale aktualni a
dilezité téma.

wewvr

produkty dale slouzici pro expedici a distribuci zakaznikim. Z toho divodu je dilezité
zajistit, aby vSechny ¢innosti na tomto pracovisti probihaly co nejefektivnéji a s minimalnim
poctem chyb a prodlev. Jakékoliv nedostatky v této oblasti mohou mit vliv na celkovou
produktivitu prace, jelikoz zpozdéné dodani zbozi ¢i nespravné dodani zbozi miize mit za

nasledky nespokojenost zakaznika.

Tato prace je rozd€lena do dvou ¢asti, teoretické a praktické, pficemz teoreticka Cast je
zaméfena na objasnéni problematiky, dale slouZzici pro vytvofeni ¢asti praktické. V té je
nejprve predstavena potravinaiska firma jako subjekt analyzy, spoleéné s vybranym
pracovisttm a vSemi jeho ¢innostmi. Soucasti analyzy aktudlniho stavu bylo vyuzito
mapovani procest, spolecné se spaghetti diagramem a nasledné¢ ABC analyza. Na zaklad¢
vysledku analytické ¢asti bylo mozné zhodnotit aktudlni stav pikovaci zony a navrhnout
opatieni, jez maji za cil zvySeni produktivity prace na skladé s ohledem na bezpec¢nost

logistickych procest.
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CIiL PRACE A POUZITE METODY
Cil prace
Cilem prace je zpracovani analyzy soucasného stavu vybraného pracovisté a nasledné, na

zaklad¢ vysledkd analyzy, vytvoreni ndvrhll na zvySeni produktivity prace na pracovisti,

s ohledem na bezpecnost logistickych procesii.
Pro splnéni cile je nutné dosahnout nasledujicich krok:
a. Provedeni literarni reserSe v oblasti logistiky, produktivity, fizeni zasob, skladovani
potravin, plytvani a bezpecnosti logistickych procest
b. Vytvofeni analyzy soucasného stavu vybraného pracovisté za pouziti vybranych

metod

c. PiedloZeni navrhi opatieni slouzicich pro zvyseni produktivity prace na vybraném

pracovisti s ohledem na bezpec¢nost logistickych procesi
Pouzité metody

K dosazeni cile prace byla v teoretické Casti provedena literarni resSerSe. Pfi jejim tvofeni
doslo k vyuziti informaci z monografii, norem, odbornych studii a internetovych zdroji

s pomoci internetovych databazi jako jsou Google Scholar nebo ResearchGate.

Pro vytvoreni praktické ¢asti bylo vyuzito fizenych rozhovort, brainstormingu, 5S metody,
ABC analyzy, mapovani procesu spole¢né se spaghetti diagramem, pozorovani, a nakonec

také analyzy dat internich zdroj podniku.
Omezeni diplomové préace

Firma, v niz byl provadén vyzkum pro vytvofeni této diplomové prace nechtéla byt
z hlediska bezpecnosti informaci jmenovana, proto je dale v praci pod nazvem ,,Potraviny
s.r.0.”“. Zaroven doslo na doporuceni vedeni podniku k vymezeni oblasti prace na pikovaci

zonu hlavniho skladu z divodu dlouhodobych systémovych nedostatkd na tomto pracovisti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

Logistika piedstavuje dilezitou soucast hospodatstvi, jejiz vyrazny narist byl zaznamenan
Vv druhé poloving 20. stoleti, kdy zacalo dochazet k vyssSim narokiim na vyrobu, produkci a
s tim spojenou distribuci zboZi. V dne$ni dobé je logistika sou¢asti mnoha odvétvi navzajem

na sebe navazujicich, které jsou neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho zivota.

1.1 Definice logistiky

Na védeckém poli logistiky existuje nékolik zajimavych definic. Jedna z nich byla vytvofena
na za¢atku 21. stoleti Evropskou logistickou asociaci (ELA), jejiz ¢lenem je také Ceska
logisticka asociace (CLA). Logistika je podle nich vnimana jako ,, organizace, planovant,
Fizeni a vykon tokii zboZi vyvojem a ndkupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle
objednavky finalniho konce, tak aby byly splnéeny pozadavky trhu pri minimalnich nakladech
a minimalnich kapitalovych vydajich. “ (Euro, 2003).

Zahrani¢nich autort zabyvajici se definici logisticky je hned né€kolik, ptikladem l1ze zminit
Martina Christophera (2016), ktery ve svem poslednim vydani knihy Logistics and Supply

Chain Management vnima tuto problematiku nasledovné.

., Logistika je proces strategického rizeni nakupu, pohybu a skladovani materialu, dilii a
hotovych zdsob (a souvisejicich informacnich tokii) organizaci a jejimi marketingovymi
kanaly tak, aby se diky ndkladové efektivnimu plnéni zakdazek maximalizovala soucasna i

budouci ziskovost. “ (Christopher, 2016, s. 2).

Autori jako jsou Sixta a Macat vytvorili také své verze definice logistiky. V kazdé z nich je
tento pojem charakterizovan stru¢né, jako proces organizace, planovani, vyroby, skladovani
a distribuce zboZi ¢i materidlu od vyrobce ke kone¢nému zékaznikovi. Jde pii ném
pfedev§im 0 snahu dostat sprdvné zbozi v uréeném mnoZstvi, na stanovené misto, V

domluveny cas, za spravnou cenu a v odpovidajici kvalité (Gros, 2016).

1.2 Logisticky Fetézec

Logisticky fetézec piedstavuje sérii vSech krokd a procesu, které se pfimo i nepiimo podileji
na splnéni pozadavkll zakaznika. Klicovy vyznam logistického fetézce je mozné vnimat
z hlediska efektivniho fungovani podniku a jeho konkurenceschopnosti (Gros, 2016). Jeho
soucasti je hmotna a nehmotna strdnka. Hmotnou stranku pfedstavuje veskery materidlovy

tok, jmenovité material, rozpracované zbozi, hotové zbozi, spolecné s jejich piemistovanim
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a skladovanim. Nehmotna stranka je tvofena informacénim tokem zahrnujici veskeré
informace, které se pohybuji v ramci celého fetézce. Dale je mozné do nehmotné stranky

zahrnout také rok penézni (Tvrdon, 2017).

Na obrazku 1 je vyobrazen logisticky fetézec S pohyby vsech tii tokid napfic¢ jednotlivymi

¢lanky fetézce specifikovanymi podle vécné naplné jejich ¢innosti.

- - """ F""-"""""-"FF-"-:""-""-""-""-"--"-F-"""->">-F"""F""""""=""="=""—"""" ]
| |
1 I
! Rizeni nakupu ftizeni a plnovani viroby Rizeni skladu ftizeni distribuce |

|
| Objedndvka surovin ~ ey ~ Y Objedndvka |
| > - > ) > ) - |- i
| AN A AN N |
i i i ) A i
| Y JE B - - - N B N
| Nakup Sklad ‘ Sklad . Sklad Distribuce a o |
! surovin > urovin »  Vyrobal #| rozpracované > Vyroba2 »  hotovych »|  logistické »| Zakaznik [
! vyroby vyrobkii sluzby !
| $ \ |
e __J L __

Materialovy tok ———
Informaéni tok L

Penézni tok - ———

Obrézek 1 Logisticky fetézec (Tvrdon, 2018; vlastni zpracovani)

V logistickém fetézci existuje cela fada procesi, které na sebe spoléhaji a jsou navzajem
propojeny. To umoziuje G¢inn&jsi a efektivngjsi fungovani fetézce, ktery zahrnuje

nasledujici aktivity:

e Nakup je tvoten nékolika hlavnimi ¢innostmi. V ramci spravného fizeni nakupu je
potieba identifikovat potiteby zédkaznika a objednavat potfebné suroviny a materialy
nutné na vyrobu. Soucasti je také rozhodovani o vybéru a vyhledavani dodavateld,
jejich hodnoceni a sledovani objednavek. Souc¢asné nakup spolupracuje s dalSimi
oblastmi v ramci podniku, nejCastéji muze jit o fizeni kvality (Macurova,
Klabusayové a Tvrdon, 2018).

e Vyroba je rozdélena do dvou oblasti, kterymi jsou planovani a fizeni vyroby.
Ukolem vyroby je pfeménit suroviny a material na hotovy vyrobek. Pii planovani
vyroby je nutné ur¢it ¢asovy harmonogram toho, co se bude vyrabét s ohledem na
kapacity vyrobnich zafizeni a lhuty potiebné pro vyrobu a naslednou distribuci.

Rizeni vyroby zahrnuje vSechny ¢innosti souvisejici s ptimym fizenim vyroby, jejim
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sledovanim a ptipadnymi zménami v prubéhu (Macurova, Klabusayova a Tvrdon,

2018).

e Skladovani ptedstavuje dileZitou ¢ast logistického fetézce, jejiz soucasti je spravné
uskladnéni nejenom hotového zbozi, ale také surovin, materidlu a ptipadné
rozpracovaneé vyroby. Pii fizeni skladovani jde o ¢innosti zamé&fujici se na spravné
skladovani zbozi, sledovani zasob, pfenos informaci, identifikaci a naslednou

organizaci zbozi (Lizbétin, 2022).

e Distribuce zahrnuje v§echny ¢innosti od ptepravy zbozi ze skladovacich prostor az
k zdkaznikovi. Jeji soucasti je v ramci planovani distribuce také vybér vhodného
dopravniho prostfedku a trasy, nasledna pteprava, vykladka zboZi a jeho doru¢eni ve
domluveném case na vybrané misto. K dispozici je také n€kolik moznosti doruceni,
mezi néz patii maloobchody, velkoobchody, expedi¢ni centra nebo doruceni rovnou

ke kone¢nému zakaznikovi (Lochmannové, 2022).

e Bezpecnost je klicovym faktorem logistického fetézce. Jeji vliv je mozné vnimat
napfi¢ celym fetézcem, at’ uz jde o fizeni zasob, informaci, dopravy ¢i skladovani.
Spravnym fizenim bezpecnosti by mélo dojit nejenom k minimalizaci rizik, ale take
ke zlepseni vykonnosti a plynulosti fungovani vybranych oblasti, coz by mélo vést

ke zvyseni spokojenosti zakaznikt (Macurova, 2011).

Soucasti logistického ftetézce jsou dale také procesy zahrnujici kvalitu, zpracovani
objednavek, sluzby zdkaznikiim a pldnovani. Spravnou koordinaci v§ech zminénych procest

muze dojit ke zvySeni kvality vyrobki, snizeni ndkladl a zvySeni konkurenceschopnosti.
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2 SKLADOVANI

vvvvvv

podniku. Klodawski (2017) popisuje skladovani jako ,,soubor aktivit, které souviseji
S prijimanim, skladovanim, vychystavanim a prepravou hmotného zbozi, a to na vhodné
uzpiisobenych mistech pro tento ucel, za urcenych organizacnich a technologickych

podminek.
Funkce skladovani

Sixta a Macat (2005) mezi hlavni funkce skladovani povazuji pfesun produktd, jejich

uskladnéni a pfenos informaci.

V ramci presunu produktl je rozeznavano nékolik zakladnich procesu. Prvnim z nich je
prijem zboZi, od vyloZeni, pfipadného vybaleni, kontroly zbozi a dokumentace. Uskladnéni
a umisténi zboZi je dal$im procesem, pii kterém je mozné zbozi podle potieby uskladnit
nebo piesunout na jiné vybrané misto. Vychystavani objednavky je zaméfeno na vybér
potfebného zbozi a jeho nachystini podle pozadavkl zdkaznika. Jednou z moZnosti

vychystani je také proces pikovani.

Cross — docking neboli piekladka zbozi je proces ve skladu pii némz naprosto vymizi
pfedchozi proces uskladnéni. Misto toho je zboZi, které bylo pfijato pfevezeno na expedicni
z6nu a nasledné rozdéleno z velké objedndvky do mensich objednavek a dale distribuovano
zakaznikovi (Jurova, 2016). Poslednim procesem v ramci piesunu zbozi je expedice zboZi,
které zahrnuje zabaleni objedndvky, jeji pfesun do expedi¢ni zony, kontrola zbozi

v objednavce a naposledy také piesun objedndvky do daného dopravniho prostredku.

Uskladnéni zbozi ¢i produktu je rozdéleno do dvou kategorii, na pfechodné uskladnéni a
casové omezené uskladnéni. Dé¢leni skladovani na pfechodné a casové omezené souvisi s
odliSnymi potfebami pii dopliiovani zasob. Pfechodné skladovani se zamétuje na zakladni
druhy zbozi, zatimco ¢asové omezené skladovani se vénuje dopliovani jinych druhia zbozi,
jako jsou napiiklad sezonni zbozi, produkty s kolisavou poptavkou nebo produkty, u nichz

dochazi k tpravam a zménam (Dolan, 2018).

Posledni funkci skladovani je pienos informaci, ktery se vyskytuje béhem celé fady
skladovacich procesti. Dnes se pro tento ucel Casto vyuzivaji moderni informacni
technologie. Ty umoziuji pfendset informace o stavu objednavek, umisténi zbozi, a dokonce

1 sledovat ¢innost skladnikd v realném case.
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2.1 Skladovaci systémy

Vybér spravného skladovaciho systému zavisi na mnoha faktorech: velikosti zbozi, jejich
poctu, hmotnosti, dobé trvanlivosti a mnoha dalSich. Z toho divodu jsou rozdéleny na tfi
zékladni typy. Prvnim z nich jsou velkoobjemové a velkorozmérné zbozi k uskladnéni.
Tento typ zbozi se vyznacuje tim, ze je pro jejich pfevoz potieba specidlni manipulacni
zafizeni, a to z dvodu jejich rozmérné¢ véhy a vysokého poctu vyrobkl. Druhy typ
skladovaciho systému se soustfed’uje na malé polozky nebo vyrobky s nizkym objemem.
Pro jejich pievoz a uskladnéni jsou pouzivany standartni zafizeni pro manipulaci se zbozim.
Poslednim typem jsou automatizované skladovaci systémy. Mize jit o vyrobky jakéhokoliv
objemu ¢i velikosti, které se po skladu pohybuji pomoci polo automatizovanych ¢i plné

automatizovanych skladovacich zatizeni (Ross, 2015).
Paletové rovinné regély

Paletové rovinné regaly jsou nejpouzivanéjSim typem regali. Tento systém skladovani
umoznuje ptimy ptistup ke kazdé paleté se zbozim, S vyuzivanim jak manuélnich, tak plné
elektrickych prostiedkl na pievoz zbozi (viz. obrazek 2). Paletové rovinné regaly mohou
byt vyuzivany spole¢né se systémem FIFO, v némz prvni zbozi, které je ptivezeno do skladu,

je také tim prvnim vyskladnénym (Saderova, 2021).

Obrazek 2 Paletové rovinné regaly (Mecalux, 2023)
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Vyhoda regalového systému spociva v jeho vysoké flexibilité, jelikoz je mozné tyto regaly
postavit v jakémkoliv prostoru a bezpe¢né zakladat az do vysky 10 m. Pro efektivni vyuziti
v malych skladovych prostorech jsou paletové rovinné regéily spiSe nevyhodou, a to
z diivodu nizsitho vyuziti plochy skladu. Zarovenn je u vétSich skladii potfeba pocitat

s nutnosti vyuzivani informac¢niho systému pro jejich spravny chod (Lizbétin, 2022).
Vjezdové regély neboli drive-in regaly

Vjezdové regaly se soustied’uji na skladovani do vysky i dalky, pfesné&ji do bloku, jak Ize
vidét na obrazku 3. Jejich hlavni vyhodou je vysoké vyuziti skladovaciho prostoru. Dulezité
je u tohoto systému to, Ze se pro pfevoz zbozi mohou pouzivat pouze elektrické, nikoliv

manualni prostiedky (Ross, 2015).
Podniky tyto regaly vyuZivaji pfedevSim pro uskladnéni jedné SarZze stejného zboZi.
Nevyhodou je nemoznost pfistupu ke kazdé paleté. Pristup ma skladnik pouze k paleté

nejblizsi (viz. obrazek 3).

Obrézek 3 Drive-in regaly (Mecalux, 2023)

Idealnim vyuzitim regalt je ve spojeni s LIFO systémem, v némz je posledni naskladnéné

zboZzi tim prvnim vyskladnénim. (Lizbétin, 2022).
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2.2 Systémy pikovani

Pikovani predstavuje jeden z dulezitych procest Vv ramci fizeni skladu a skladovani. Jde o
proces vychystavani objednavky, pii kterém jsou jednotlivé polozky zbozi nejprve
vyskladnény a nasledné dohromady zabaleny v rdmci jedné objednavky. Existuje n€kolik
zékladnich rozdéleni strategie pikovani, ptikladem muze jit o strategii pikér ke zbozi nebo
zbozi k pikérovi. (Richards, 2022)

Pikér ke zbozi

Strategie pikér ke zbozi stale zna¢né pievazuje nad ostatnimi strategiemi, co se ty¢e jejich
vyuzivani. Richards (2022) ve své knize ,,Warechouse Management* vysvétluje jednotlivé

metody vyuzivané v rdmci této strategie.

e Pick toorder piedstavuje nejpouzivanéjsi metodu strategie ,,pikér ke zbozi*. V praxi
jde o metodu, pii niz pikér vychystava jednu objednavku nebo jeji cast. Pti vybéru
zbozi miize skladnik vyuzivat jakoukoliv pottebnou techniku. Vyhodou této metody
je minimalni mnozstvi pohybu, ke kterému dochazi z dtivodu piesunu zbozi z mista

uskladnéni do expedi¢ni zony v jednom pohybu.

e Zone picking je metoda, pfi niz je sklad rozdélen do nékolika zon, pticemz ke kazdé
z0Ong je pridélen skladnik, ktery vyskladiuje zboZi pouze ve své zoné. Objednévka je

postupné posilana z jedné zony do dalsi, dokud neni zcela zkompletovana.

e Wave picking lze vnimat jako metodu pfi niZ jsou pro chystani objednavek
vytvofeny cCasové bloky, bé&hem kterych jsou vSechny potiebné objednavky
vychystany a nasledné dal distribuovany. Divodem pro vytvoieni takového okna je

vétSinou navazani objednévek na ¢as piepravy. (Richards, 2022)

Dale se pouzivaji rizné kombinace téchto metod v zavislosti na tom, co jaké firm¢ nejvice

vyhovuje. Nejvice se jedna o michani metody pikovani v zonach s metodou wave pikovani.
Zbozi k pikérovi

Systém zbozi k pikérovi se vyznacuje tim, Ze je zbozi za pomoci technologickych prostiedki
pfepraveno piimo ke skladnikovi. Pikér si tedy nejdiive na monitoru vybere druh zbozi, které
potiebuje, t0 nasledné zkontroluje a zabali. Tento zpusob pikovani ma svou vyhodu, piedné

muze jit o eliminaci ¢asu, ktery by pikeér stravil chozenim po skladu. (Richards, 2022)
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3 RIZENI ZASOB A SKLADOVANI POTRAVIN

Tato kapitola je zamé&fena na fizeni zasob a skladovani potravin. Rizeni zasob s ohledem na
skladovani potravin je velice specifické, jelikoz je nutné dbat zvySenou pozornost na
expiracni lhity vyrobkll a zaroven splnovat vSechna pravidla specifickd pro skladovani

potravin.

3.1 Rizeni zasob

Rizeni zasob je podstatnou slozkou kazdého podniku. Zasoby piedstavuiji tu &ast vyrobeného
a skladovaného zbozi, které jesté nebylo vyskladnéno ¢i prodano. Cilem fizeni podnikovych
zasob je postupné navySovani rentability podniku, k ¢emuz mutze dochazet za pomoci
nékolika ¢innosti, jako jsou planovani, analyza nebo progndza. Rizeni zasob je jednim
z klicovych faktorti slouzicich k uspéchu logistického fetézce, ktery se odviji od vzniklé

poptavky (Jurova, 2016).

Na zaklad¢ tizeni zasob se rozliSuji dva druhy poptavky, nezavisla a zavisla. V ramci
nezavislé neboli nahodilé si zakaznik sdm reguluje poptavku po vybraném produktu. Jeji
stanovovani je nejéastéji na zakladé progndz. Zavisla, tedy predvidatelna poptavka je

odvozena na zaklad¢ planovani a analyzy piedchoziho chovani na trhu (Jurova, 2016).

Spravné fizeni zasob umoziuje minimalizovat piebyte¢né zasoby, coZ povede ke sniZeni
nakladt na skladovani a zlepseni ¢innosti logistického fetézce. Zaroven je diky nému mozné
zabezpecCit dostate¢né mnozstvi zasob k uspokojeni poptavky zakaznik a minimalizovat
rizika nedostatku zasob. Pro spravné fizeni zasob je dilezit¢ mit ptehled o stavu zasob a
pribéhu toki v logistickém procesu. To umoziuje véasné planovani a objednavani zbozi od

dodavatelti, minimalizaci zasob a zlepseni celkové efektivity procesu (Stiisek, 2007).

Diive v préci byly zminény tfi toky, které jsou soucasti logistického fetézce. Jsou jimi
informacni toky, materidlové toky a penézni toky. VSechny tii piedstavuji diilezitou soucast
fizeni zasob.

Informacni toky

Informacni toky zahrnuji vSechny informace nutné pro spravné fizeni zasob a logistickych
tokt. Do téchto informaci se mohou zatadit napiiklad objednavky zakaznikt, dodavky od
dodavateld, mnozstvi zbozi a surovin na skladu, stav objednavek aj. Pro ucinngjsi fizeni
zasob je dilezité mit k dispozici aktualizované a ptesné informace o zasobach. Ty umoziiuji

minimalizovani ptebyte¢nych zasob a zajisténi dostatecného mnozstvi zasob k uspokojeni
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poptavky zakaznikd. Dilezitou soucasti informacnich tokl v fizeni zasob je také sbér a
analyza dat. Pomoci nich je mozné ziskat uzitetné informace o trendech v poptavce,

rychlosti prodeje a urovni zasob (Souckova a Jerz, 2019).
Penézni toky

Penézni toky jsou dulezitym aspektem fizeni zasob, jelikoz informacni a materidlové toky
vyZzaduji pro své fungovani dostatek finan¢nich zdroja (Klapalova, 2017). Pro efektivni
fizeni penéznich tokd v rdmci fizeni zasob je dilezité mit pfesny piehled o nakladech za

nakup zbozi, skladovani a také o planovanych nakupech, prodejich zboZi aj.

Rizeni penéznich toki také zahrnuje spravné nastaveni platebnich podminek s dodavateli a
zakazniky. Dulezitym aspektem je mimo jiné sledovani pohybu vSech penéznich toka a
analyza vyvoje ndkladl a pfijml spojenych s ndkupem a skladovanim zbozi. To umoziuje

rychle reagovat na nezadouci zmény v trhu a minimalizovat finan¢ni rizika (Pontius, 2023).
Materialové toky

Soucasti materialovych tokd je pohyb materialu a zbozi v logistickém fetézci. To mize byt
zpracovano nebo skladovano v riznych fazich procesu, od pfijeti od dodavateli az po
expedici k zakaznikim. Pro spravné fizeni materialovych toku je dtlezité mit presny piehled
o mnozstvi materidlu a surovin v kazdé fazi procesu. Dulezitym faktorem je spravné
planovani a koordinace ptepravy materialll a surovin, aby se minimalizovala rizika zpozdéni

a poskozeni (Tousek, 2016).

Déle je v ramci materialovych toku fizeni zasob podstatna spravnd manipulace s materialy a
zbozim. To zahrnuje napfiklad spravné skladovani a manipulaci s materialy a zboZim tak,
aby se minimalizovala rizika poSkozeni a ztraty (Harrison, Hoek a Skipworth, 2014).
Procesy jako inventarizace a kontrola kvality také hraji diileZitou roli v fizeni materidlovych

tokll a zajiSt'uji, Ze materialy a suroviny jsou v dobrém stavu a piipraveny k pouZiti.

3.1.1 Systémy Fizeni toku zasob

roxr

Pro efektivni fizeni toku materialu a zasob je dilezité, aby firma méla vnitini strategii, podle
niz mize vyuzivat a kombinovat rizné typy systémui. Podle Lizbétina (2022) existuji
nasledujici typy systémi, které podniky vyuzivaji jako souéast svého skladového

hospodéfstvi a fizeni toku zbozi:

e Push systém neboli systém tlaku je zalozen na principu neustalé vyroby

s o¢ekavanim prodeje bez toho, aniz bychom vzdy mély odbyt pro zboZzi béhem jeho
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vyroby. Pro aspésné vyuzivani tohoto systému je nezbytné mit skladovaci prostory
dostate¢né velikosti, aby bylo mozné uskladnit pozadované mnozstvi zbozi.
Nevyhodu tohoto systému je mozné vnimat v postupném hromadéni zbozi ve
skladu, zvlast’ v piipadé nedostatku zakazek. V takovém piipadé je potieba vyrobu

zpomalit, dokud nedojde k obnoveni dostate¢ného poctu zakazek.

e Pull systém je znam také jako systém tahu. Ukolem tohoto systému je vytvaieni
minimalnich zasob, které se ze skladu co nejdtive distribuuji k zdkaznikovi. Firma
tedy zacne vyrabét zbozi az ve chvili, kdy dostane objednavku od odbératele.

Nevyhoda tohoto systému muze spocivat v narocnosti pfedpovédi zakéazek.

e Cross-docking je zaméfen na vyuzivani co nejmensiho skladovaciho prostoru
z diivodu okamzitého vychystavani zakdzek ihned po ptivezeni vétSiho mnozstvi
zbozi do skladu. Pfivezené zbozi nemusi byt pouze jednoho druhu, ale miize se
jednat o n€kolik druhli zbozi, které je nasledné rozdéleno do nékolika mensich

objednavek a distribuovano zakazniktim (Jurov, 2016).

e LIFO systém predstavuje zkratku ,,Last In — First Out®, v pfekladu posledni dovnitf,
prvni ven. JednoduSe feCeno, zbozi, které bylo naskladnéno jako posledni je
vyskladiiovano jako prvni. Tento systém je nejvice vyuZivan pii skladovani stejného
typu zbozi, u né¢jz se nemusi dbat na expiraci. Pfikladem muze jit naptiklad o

skladovani dfeva ¢i uhli.

e FIFO systém je jeden z nejcastéji pouzivanych systému skladovani. Systém ,,First
In — First Out* slouzi ve skladech k tomu, aby se nejdiive vyskladnilo zbozi, které
bylo naskladnéno jako prvni. Vzdy se tedy dale expeduje zbozi, které bylo nejdéle
na skladé€. Vyuziti tohoto systému je mozné naptiklad v potravinaiském pramyslu,
a to z divodu sledovani vyrobkd a zabranéni pfipadnému vyprSeni minimalni

trvanlivosti.

e FEFO systém, , First Expire — First Out* navazuje ¢aste¢né na princip metody
Stejné jako u predchoziho principu je jeho vyuziti spojeno se skladovanim potravin

nebo farmaceutickém ¢i chemickém primyslu.

e FEMAL systém, , First Expiry — Minimum Available Lifetime™ pfedstavuje tzv.
hybrid pfedchoziho FEFO systému. V principu jde o vyskladiiovani zbozi podle

expirace na zakladé respektovani predem stanovenych potieb odbératele. V praxi to
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3.12

znamena, ze¢ firma muize mit nékolik zakaznikd, pfiCemz kazdy z nich bude

vyzadovat jinou minimalni dobu trvanlivosti.

Casové omezené naskladnéni je vnimano jako naskladnéni vétSiho poctu zbozi a
vytvofeni nadmérnych zésob oproti normélnimu stavu. Divod pro vyuziti této
strategic musi byt dopfedu jasny. Ptikladem miZze jit o mnozZstevni slevy nebo

kolisavou ¢i sezonni poptavku po urcitém druhu zbozi.

Nahodné naskladnéni je systtmem, jehoz pouziti je mozné pouze ve skladech
s nizkym poctem druhti zbozi. Tato strategie se vyznacuje naskladnénim zbozi na
nejblizsi volna mista ve skladu. V ptipadech, kdy podnik disponuje vétSim poctem
druhti zbozi, mlze vyuziti této metody znamenat vyznamné zvySeni naro¢nosti na
hledani jednotlivych polozek zbozi, coz se nasledné¢ projevuje predevSim v

neefektivnim vyuziti ¢asu.

Skladovani na vyhrazeném misté predstavuje ptesny opak nahodného skladovani.
Jde o naskladnovani zbozi na pfedem vyhrazena skladovaci mista. Pii vyuziti této
metody musi byt skladnikiim dopfedu zndmo rozmisténi v§ech druhti zbozi, ¢imz by
mélo dojit k omezeni plytvani ¢asu pii hledani. Tento systém klade vysoké naroky
na presnost, jelikoZ v ptipadé Spatného naskladnéni n¢kterého z druht zbozi mize

dojit k problémum pfi jejich hledani.

Automatizovany systém skladovani lze vysvétlit jako vyuzivani technologie pro
usnadnéni procesu v ramci skladového hospodafstvi. Dtvodi pro jejich vyuziti
muze byt nékolik, od zvyseni mozné kontrolovatelnosti jednotlivych procest, ptes
lepsi informovanost a celkovy piehled, po zlepSeni urovné zdkaznického servisu.
Nejvetsi nevyhodu predstavuji vysoké pocatecni naklady na jeho zavedeni
(Lizbétin, 2022).

Clenéni zasob

Kritéria pro rozdéleni zasob jsou riznd a podle Jelinkové a Prochazkové (2018) mizeme

zasoby rozdélit do n€kolika skupin nésledujicim zplisobem:

BéZna zasoba neboli také obratkova zéasoba predstavuje Cast zasob pokryvajici
spotfebu mezi dvéma dodavkami nového zbozi, které ho nahradi. Tento druh zasob
by mél byt nastaven tak, aby méla firma dostatek zasob béhem tzv. dodavkového

cyklu, tedy doby, nez dojde k dodévce nového zbozi.
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e Pojistna zasoba je planovéna v takové mife, aby byla schopna pokryt jakékoliv
odchylky, které by mohly vzniknout mezi planovanou spotfebou a realnou spotiebou
nebo piipadné planovanou délky dodavkového cyklu a tou realnou. V praxi to
znamena, ze pokud by doslo k vétsi spotiebé zbozi nebo delsi cekaci dobé na novou
dodavku, firma by méla mit dostatek pojistné zasoby na to, aby mohla tuto spotiebu

pokryt.
Déle mohou byt zasoby jesté rozdéleny na nasledujici:
e Technicka zasoba
e Spekulativni zasoba
e Sezdnni zasoba
e Havarijni zasoba

Pti spravném fizeni zasob ve skladu je nutné pravideln¢ monitorovat stav zasob. To nasledné
slouzi k pfedvidani mnozstvi a ¢asu, které bude potieba pro objednani a naskladnéni dalsiho
zbozi. Jednou ze zakladnich tuloh fizeni zasob je stanoveni mnozstvi zbozi, které je nutné
objednat, v jakém okamzit¢ musi dojit k jejich objednani a zavérem také mnoZstvi

pojistnych zasob. (Macurovd, Klabusayova a Tvrdon 2018).

3.2 Skladovani potravin

vvvvvv

stanovené pro skladovani potravin. Analyzovany podnik skladuje pfedevsim suché trvanlivé
potraviny a suroviny. V hlavnim skladu jsou skladovany hotové vyrobky, lahve alkoholu a
suroviny, zatimco druha ¢ast skladu je vénovana chlazenému typu zbozi a surovinam,

v piekladu ¢emukoliv, co obsahuje ¢okoladu nebo cokoladovou polevu.

Legislativa

wevr

110/1997 Sh., o potravinach a tabakovych vyrobcich. Od 1.1. 2000 vznikla povinnost
dodrzovani systému pravidel HACCP pro vSechny vyrobce potravin, podle zdkona o
potravinadch a vyhlasky Ministerstva zeméd¢lstvi ¢. 147/1998 Sb., o zplsobu stanoveni
kritickych bodl v technologii vyroby. Soucasti tohoto systému je vytvofeni tzv. kritickych
bodd, jejichz ukotveni je také v nafizeni Evropského parlamentu Rady ES ¢. 852/2004, o

hygiené potravin.
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HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point)

V piekladu jde o systém kritickych boda slouzicich jako prevence pied vznikem jakéhokoliv
nebezpeci, jez by mohlo ohrozit kvalitu zbozi a tim zdravi zakaznika. Pro spravné zavedeni

syst¢tmu HACCP je potieba splnit 7 zakladnich pozadavki:

1. Provedeni analyzy rizik (vysledkem analyzy je nalezeni vSech moznych druht

nebezpedi a zavedeni postuptl pro zajisténi jejich neprojevent)
2. Urceni kritickych kontrolnich bodt
3. Stanoveni kritickych limiti
4. Zavedeni systému pro monitorovani a kontrolu kritickych kontrolnich bodi

5. Zavedeni napravnych opatieni (ktera je potieba ptijmout, pokud monitorovani ukaze,

ze konkrétni kriticky kontrolni bod neni pod kontrolou)
6. Zavedeni postupll pro ovéfovani funk¢nosti systému HACCP

7. Vypracovani dokumentace (cilem je vytvoreni dokumentace tykajici se vSech
postupll a zaznami odpovidajicich zdsaddm a jejich uplathovani. Zaroven musi
ptirucka splnovat podminky dané Natizenim EU o hygiené potravin) (Kushwah a

Kumar, 2017)

Podle Natizeni (EU) €. 852/2004 ma HACCP slouzit jako nastroj, pomoci kter¢ho podnik
pracujici s potravinami dosahne vy$8i urovné bezpecnosti potravin. Zaroven by tim mélo
dojit k postupnému posileni odpovédnosti ze strany potravinaiskych firem. Kontroly
z divodu zjisténi spravného zavedeni kritickych bodid HACCP, jejich funkénosti a s tim
spojené dokumentace v potravinaiskych podnicich ma na starosti Statni zemédélska a

potravinové inspekce.

Na zékladé klasifikace potravin dle rizika vznikajici pfi manipulaci s potravinami je mozné
rozdélit potraviny na tii hlavni druhy, a to na potraviny obsahujici bakterie zpisobujici
onemocnéni, potraviny s vysokym rizikem a malo rizikové potraviny. Kromé ¢asti skladu
vénované ¢okoladovym vyrobkim patii ostatni vyrobky do treti skupiny, malo rizikovych
potravin. (Voldfich, Jechova a Kaudelova, 2004)

Pti skladovani téchto druhii potravin je i tak stale potfeba dodrzovat né¢kolik zékladnich

pravidel, aby nedo$lo k naruSeni a kontaminaci zbozi. Musi se dodrzovat hygienické

pozadavky véetné udrzovani pofadku na pracovisti, zarovenn musi dochazet k pravidelné
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kontrole proti vyskytu $kiidcii a na zavér musi zaméstnanci pouzivat osobni ochranné
prosttedky a dodrzovat pravidla pracovisté. Nejcasteji jde o zdkaz konzumace jidla, piti,

koufeni na zadnych mistech, kromé jich vyznaéenych. (Zhang a Zhimin, 2011)

Cilem zavedeni tohoto systému je zjisténi vSech zdrojti nebezpeci, jez mohou narusit zdravi
zakaznika, zhodnoceni v§ech postupti pti manipulaci s potravinami, na zavér také pochopeni
a plnéni pravidel ze strany zaméstnancu, spolecné s proSkolenim vSech potiebnych

zameéstnancu. (Voldfich, Jechova a Kaudelova, 2004)
Zakladni povinnosti p¥i skladovani potravin

Béhem skladovani potravin je nezbytné dbat zvysené pozornosti na zabezpeceni kvality a
bezpecnosti potravin, aby nedochéazelo k jejich znehodnoceni a zamezilo se tak ohrozeni
zdravi spotiebiteltl. Nasledujici seznam prezentuje zakladni povinnosti, které se vztahuji k

uskladnovani potravin.
e Nesmi dochazet k naruseni obalového materialu vyrobku
e Nesmi dochézet k distribuci proslého vyrobku ¢i vyrobku podléhajiciho zkaze

e Musi dochazet k pravidelnému dklidu skladovacich prostor ve kterych se nachazeji

potraviny a prostory se musi udrzovat v ¢istém a dobrém stavu
e Musi dochazet k zajisténi skladovacich prostor proti pfipadnému vniknuti $kidct
e Nesmi dochézet k vniknuti nepovolanych osob a zvitat do potravinatskych prostor
e Musi dochazet k vétrani v prostoréch s potravinami
e Nesmi dochazet ke kiizové kontaminaci svétlem, vzduchem, vlhkem ¢&i ne¢istotami

e Nesmi dochézet k uskladnéni potravin na misté s pfimym sluneénim zafenim

Z diivodu naruseni kvality a zdravotni nezdvadnosti zboZi

e Musi dochazet k pravidelnym kontrolam potravin, pfedevsim nezabaleného zbozi a

surovin

e Musi dochazet k rozdé€leni potravin podle charakteru a zakonem danych pozadavkt

na teplotu a vlhkost (Bezpecnost prace, 2019)
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4 PRODUKTIVITA

Produktivita je obecné definovana jako pomér vystupli a vstupii, kterym se méti vykonnost
vyrobniho nebo provozniho procesu. Piikladem vstupu mohou byt materialy, stroje nebo
také pracovni hodiny. Pro rist ekonomiky podniku a zlepSovani jeho konkurenceschopnosti

je zvySovani produktivity prace klicové.

4.1 ZvySovani produktivity prace

Slouzi predevsim k méfeni vykonnosti ve vyrob¢, skladech nebo pii poskytovani sluzeb a
umoznuje podnikiim posoudit, jak dobfe vyuzivaji své zdroje a jak uspésné dosahuji svych
cili. Pro zaméstnance muze mit zvySovani produktivity prace piiznivy dopad v podobé
vysSich mezd a lepSich pracovnich podminek z divodu ekonomického rastu podniku.
Zvysovani produktivity prace je také dilezité pro hospodaisky rast, protoZze umoznuje
vyrabét vice zbozi nebo sluzeb za stejny nebo mensi pocet vstupii. To zvySuje ziskovost

podnikl a umoznuje investice do rozvoje a vyvoje (Gros, 2016).

Ve skladech je produktivita prace nejéastéji méfena podilem poctu zkompletovanych krabic,
palet nebo celych objednavek skladnikem za vybranou jednotku Casu. Soucasti procesu
zvyseni produktivity na konkrétnim pracovisti je nutné nejdiive analyzovat jeho soucasny
stav. To je mozné udélat mapovanim vybraného procesu, vytvotrenim spaghetti diagramu,
analyzou organizace prace, analyzou struktury skladovych zéasob a naposledy také
zaznamenanim vsech ztrat a plytvani. Na zakladé vysledka se identifikuji mista s moznostmi
navyseni produktivity. Macurova, Klabusayova a Tvrdon (2018) vyjmenovali typické znaky
tokti, které je potfeba zachytit pfi mapovani a analyze procesu s ohledem na zvySovani

produktivity préce:
e Vykonova mista (skladové misto, dopravni cesta aj.)
e Velikosti kapacit
e Vzdalenosti
e Sméry, objemy, frekvence a rychlosti tokli
e Pravidla pro pfedavani
e Doba trvani a podil operaci ptidavani hodnoty

o VytéZnost
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e Naklady

Po piijeti opatieni slouzicich ke zvySeni produktivity prace je mozné dosahnout vyplnéni

jednoho nebo vice z nize zminénych cilu:
e zvySeni ziskovosti
e zlepsSeni kvality produktd
e zvySeni konkurenceschopnosti
e zlepSeni pracovnich podminek

e zlepseni hospodaiského rustu

4.2 Faktory produktivity prace

Faktori, které mohou ovlivnit pfimo i nepfimo ovlivnit produktivitu prace je hned nékolik.

V oblasti skladovani je mozné vnimat tyto vypsané faktory jako jedny z nejpodstatnéjsich:

V rdmci organizace prace je mozné stanovit jasné role a odpovédnosti, na zakladg, kterych
se zlep$i vzajemna spoluprace mezi pracovniky. K jejimu ovlivnéni dochazi mimo jiné
nastavenim jasnych ukoll, povinnosti a Casovych planG pro pracovnika. Ke zvySeni
produktivity prace v souvislosti v organizaci prace muze dojit nastavenim napiiklad

flexibilnich pracovnich ¢ast (Richards, 2022).

Pomoci spravné technologie lze dosahnout automatizace vybranych tkoll a ¢innosti,
zvySeni rychlosti procest, a nakonec mtze dojit i k zpfesnéni vyroby se skladovych procesu.
UmozZnénim efektivnéjSiho vyuziti zdroji za pomoci technologii mize dojit ke sniZeni asu
n&kterych procesii (Sebakova, 2010)

Kvalifikovani pracovnici disponuji vét§imi schopnostmi a zkusenostmi, coz vede k vyssi

vvvvv

nekvalifikovanych pracovnik.

Spravnou komunikaci a Fizenim je mozné pracovnikovi nastavit cile a oéekavani. Zaroven
je nutné pracovnikiim poskytovat zpétné vazby a soustiedit Se na jejich motivaci, coz muze
napomoct ke zlepSeni vzajemné spolupréace a lepSimu vyuzivani vSech dostupnych zdroji.

Spoluprace pracovnikti pfinasi nejenom zlepSeni jejich vykont, ale v ramci toho mezi nimi

také dochazi ke sdileni znalosti a zkuSenosti (Richards, 2022).
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Investice a inovace jsou jednim z klicovych faktort pro zlep$eni produktivity. At uz jde o
smétovani investic do vyvoje a vyzkumu, digitalni transformace nebo na nakup novych
technologii ¢i inovaci stavajicich technologii. DileZitou strankou investic nejsou pouze
stroje, technologie a sluzby, ale také pracovnici. Pfi investovani do vzdé¢lani pracovniki
dochazi ke zlepseni jejich kvalifikace, coz nasledné napomaha ke zvyseni produktivity prace

(Brtiha a Solc, 2018).

Vybér vstupnich materiali a surovin mize zasadné ovlivnit naslednou Groven produktivity
prace. Vyuziti nekvalitnich vstupnich materiald mtze zvysit naklady na vyrobu a zhorsit
kvalitu kone¢ného vyrobku. Pti pouziti kvalitnich materiali se zvySuje kvalita zbozi a
zaroven snizuje Cas, ktery by byl jinak vénovan napravam.

Vyse zminéné faktory nejsou jediné, které ovliviiuji produktivitu. Existuje jest€ mnoho
faktorli a stejné tak jejich rozdéleni. Sebakova (2010) je napfiklad rozdéluje na vnitini a

vnéjsi, zatimco Hucka (2011) je déli na fyzikalni a psychologické.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 29

5 PLYTVANI

Plytvani, japonsky muda piedstavuje vSechny aktivity neptidavajici hodnotu, pfi nichz
dochazi k neefektivnimu vyuziti materialovych, pené¢znich a informac¢nich tokd podniku. Jde
o japonskou filozofii, kterd je soucasti konceptu Lean Managementu. Ten je zaméfen na
minimalizaci plytvani a maximalizaci hodnot zdkaznika za vyuziti metod a principti Lean
Managementu. Plytvani se diive dé€lilo do sedmi kategorii, v poslednich nékolika letech se

zacalo mluvit o osmém druhu plytvani (Skhmot, 2017).
A. Plytvani z nadprodukce a pied¢asné produkce

Nadprodukce neboli nadvyroba je jednim z druhti plytvani, které vytvaii nevyvazenost toku
materidlu. Nasledkem nadprodukce, ptipadné predcasné produkce miize dojit ke snizeni
kvality vyrobku a zhorSeni produktivity prace (Harrison, Hoek a Skipworth, 2014). Jestlize
se jedna o firmu vyrabé&jici a skladujici potraviny, mize dojit ke snizeni potfebné lhity
minimalni trvanlivosti nutné pro distribuci. V ptipadé, kdy nedojde v¢as k distribuci zbozi
vytvotreného z nadprodukce, z duvodu snizeni této lhity se zbozi stane neprodejnym a bude

zapotiebi jej odstranit.

Dalsim vzniklym problémem mulze byt naplnéni skladovacich prostor. Z divodu
naskladnéni potiebného mnozstvi z nadprodukce dojde k zaplnéni téch prostor ve skladu,
které by mohly byt vyuZity pro zbozi, které je zapotiebi distribuovat diive. Jedna z moZnosti
feseni tohoto problému tkvi v zavedeni metody JiT (Just in Time). Tato vyrobni metoda se
vyznacuje tim, Ze se podnik snazi pomoci efektivniho vyuziti zdroji podniku zvysit kvalitu
7zboZi a snizit naklady. Jde o vyrabéni jen toho zbozi, které je potiebné pii koordinaci
poptavky s nabidkou tak, aby bylo zboZi doruc¢eno zakaznikovi pravé vcas. Soucasti je také
sniZeni zasob a minimalizace rozpracované vyroby v podniku vyuZzivajiciho pull systému

(Gros, 2016).
B. Plytvani z ¢ekani

S plytvanim z ¢ekani je mozné se setkat pokazdé, kdyz nedojde k efektivnimu vyuziti asu.
Tento druh plytvani je mozné najit v kazdém pracovnim procesu (Harrison, Hoek a
Skipworth, 2014). Ptikladem muze jit o ¢ekani nékolika pracovnikl u bali¢ky palet, kterou
vSichni musi zabalit vychystanou paletu objednavky. Dale muze jit o ¢ekani na pracovnika,
ktery pfid€luje nové objednavky nutné na vychystani. K plytvani patii také ¢ekani na nové
zbozi, které se z jakychkoliv diivodi zdrZzelo na cesté. Pfi¢iny mohou vznikat vSude,

naptiklad vznikem nestandardni situace nebo také nizkou kvalifikaci pracovnikd.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 30

Zasadou tohoto druhu plytvani je nemoznost pracovnikl pokracovat ve své praci z divodu
¢ekani, ¢imz dochézi ke ztratdm na case, béhem kterého by mohli pracovat. Existuje nékolik
moznosti, jak snizit a eliminovat tento problém, pii¢emz nejcastéji pujde o individualni
feSeni zaméfené na konkrétni proces, pii némz dochazi k plytvani. Muze jit o ndkup vice

stroji na baleni, zvySeni kvalifikace pracovnikli nebo zlepSeni ptedavani informaci.
C. Plytvani z manipulace a dopravy

Plytvani souvisejici se Spatnym layoutem skladu ¢i vytvofenim meziskladu ve velké
vzdalenosti od hlavniho skladu. Jednim z feSeni je moznost piesunuti potfebnych procesi co
nejblize k sob¢ tak, aby se nejenom snizilo plytvani z manipulace a dopravy, ale také doslo

ke zlepseni komunikace mezi témito pracovisti. (Harrison, Hoek a Skipworth, 2014).

Plytvani mize byt zptisobeno piesouvanim zbozi z jedné strany skladu na druhou, bezcilné
bez piidané hodnoty. Ke zbyte¢né manipulaci muze dojit i z divodu neuréenych mist pro
suroviny a zbozi pohybujici se ve skladech ¢i vyrobé. Nemusi dochazet pouze k presunu
zbozi, ale také zbyteCnych dokumentti a informaci. Hlavnim problémem je pfi tom

angazovani pracovnikd na nepotifebnych mistech.
D. Plytvani z nevhodnych a nepoti'ebnych procesi

Plytvéni pfi vytvareni nepotiebnych procest vzniké v ptipadech, kdy nedochazi k vytvareni
zadné nebo potiebné hodnoty pro zakaznika. Piikladem muze byt proces, ktery nesplituje
zakaznikem pozadované standardy. Timto zpisobem muze dojit ke vzniku vadnych a
nekvalitnich vyrobka (Harrison, Hoek a Skipworth, 2014). Dale muze jit o zbyte¢né procesy
a operace, jez jsou nad rdmec toho, co zdkaznik poZaduje a zaroven nevytvaii pro firmu
zadnou ptidanou hodnotu. V nékterych piipadech je mozné brat za plytvani tohoto druhu

nadbytecnou kontrolu, ptipadné nevyuziti fungujicich zapnutych pfistroja.
E. Plytvani ze zbyte¢nych zasob

Plytvéani spojené se zbytecnymi zasobami je znamkou toho, Ze byl naruSen materialovy tok,
ktery ptedstavuje znacné problémy. Pfi tom dochazi nejenom k ukryti problémil spojenych
se Spatnym planovanim, ale také jsou zvySeny naroky na vyuzivani skladovacich prostor
(Harrison, Hoek a Skipworth, 2014). Urcitou ¢ast zasob mohou sice tvofit pojistné zasoby,
nicméné neni nutné vyrabét bez zastaveni, ve chvili, kdy neni odbyt pro zbozi. Pfedevs§im u
potravin je vytvafeni zasob bez toho, aniz by se mohly dal distribuovat, ekonomicky
nevyhodneé. Vzhledem k minimalni trvanlivosti vyrobkl mize vytvoienim zbyte¢nych zasob

dojit ke zké&ze vyrobku, které se nasledné bude muset vyhodit.
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Zasoby je mozné vytvofit nejenom z hotovych vyrobku putujicich na sklad z vyroby, ale
také ze surovin nakupovanych od dodavatele. P¥ikladem muize jit o nakup surovin na nékolik
meésict dopfedu z diivodu vypadku dodavek jednoho z dodavatelt a chybéjici alternativy

V podobé jiného dodavatele.
F. Plytvani z nadbyteéného pohybu

Zbyte¢ny pohyb je mozné klasifikovat jako jakykoliv pfiliSny pohyb, ohybani a natahovéani
se po pracovisti. Jde o zbytecné pohyby vznikajici v pfipadé, kdy neni nastaven proces a
pracovnik ztraci béhem prace ¢as. Nejlepsim prikladem je nadmérné hledani zbozi ve
skladovych prostorech nebo natahovani se pro nafadi ¢i nastroje. (Harrison, Hoek a
Skipworth, 2014).

NejcastéjSim feSenim problému je vytvoieni nového uspotfadani pracovisté, pro jehoz
vytvofeni se bere v potaz kazdy krok, ¢innost a proces, ktery pracovnik vykona béhem
pracovni doby na vybraném pracovisti. Timto zptisobem mtize dojit k piestavéni strojii podle

potieby snizeni pohybu, pfemisténi potiebného naradi aj.
G. Plytvani z vad a nekvality

Produkovéni vadného a nekvalitniho zboZi je pro podnik neefektivni nejenom z €asového,
ale predevsim finan¢niho hlediska. Cim pozdgji je vadny &i nekvalitni vyrobek objeven, tim
vice stoji nasledné feSeni problému. Jakmile se objevi né&jaky nekvalitni vyrobek, musi dojit
bud’ k jeho opravé nebo k opakované vyrobé, pti které dochazi ke zvySenému dohledu nad

jeho dokoncenim v o¢ekavané kvalité (Harrison, Hoek a Skipworth, 2014).

V ptipadé, kdy dojde k nalezeni vadnych a nekvalitnich vyrobkl v potravinaiské firme,
dochézi k jeho vytazeni a potfebné zbozi je nahrazeno novym. NejlepSim feSenim pro
podnik je, pokud se objevi vadny kus ptimo ve vyrob¢. Nasledné je totiz mozné vyrobu
zastavit, odstranit Spatné zbozi a v ptipadé€, kdy nedojde dale k vyskytu vétsiho poctu

nekvalitnich kusii zbozi, nez je dovoleno, pokracovat dal.
H. Nevyuziti potencialu lidi.

Poslednim, nov¢ zjisténim druhem plytvani je nevyuziti potencialu lidi. Jde o neodhadnuti
znalosti, dovednosti a potencidlu pracovnika ze strany jeho nadfizeného. Jestlize se

nevyuzije expertiza a znalosti pracovnika, dochazi tim k plytvani (Skhmot, 2017).
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6 BEZPECNOST LOGISTICKYCH PROCESU

Bezpe¢nost je definovana jako ,,Stav, kdy je systém schopen odolavat zndmym a
predvidatelnym vnéjsim a vnitrnim hrozbam, které mohou negativné piisobit proti
Jjednotlivym prvkiim (pripadné celému systému) tak, aby byla zachovéna struktura systému,
jeho stabilita, spolehlivost a chovani v souladu s cilovosti“. (MV CR, 2016).

Bezpecnost logistickych procest je klicovym prvkem zajistujicim bezpecny a spolehlivy
chod provozu logistickych ¢innosti. K naruseni bezpecnosti logistickych procesi miize dojit
pusobenim vnitinich nebo vngjSich vlivi. Vnitini vlivy, na rozdil od téch vné&jsich lze
v rdmci podniku ovlivnit a minimalizovat. Pro zaji$téni bezpecnosti logistickych procesu je
nutné implementovat vhodnd bezpeénostni opatieni a pravidelné¢ je aktualizovat a
pfizptisobovat aktualnim podminkam. Usp&iné zajisténi bezpe&nosti logistickych procesi

ma pozitivni vliv na celkove fungovani firmy (Macurova, 2011).

V névaznosti na téma bezpe€nosti je nutné zminit také riziko. Jde o skutecnost, Ze se
s ur¢itou pravdépodobnosti stane néjaka nezadouci udalost. Pti feSeni rizik v logistice je
nutné mit na paméti, ze se mohou objevit v jakémkoliv procesu, od nakupu surovin

potiebnych na vyrobu, po distribuce kone¢nych vyrobkii (Macurova, 2011).
Déleni rizik v logistice je podle Macurové (2011) nasledujici:

¢ Rizika na strané poptavky jsou spojena s nejistotou, kterou piedstavuje trh. Muize
jit 0 nejistotu s piedpovidanim poptavky nebo také rizika pramenici z mozného

zvySeni narok ze strany zédkaznika.

e Dodavatelska rizika navazuji na potieby podnikt pii ndkupu surovin a materialu.
Piikladem miiZe jit o postupny ndrtst narokii dodavatelli a diktovani si vice
podminek. Dale také muze jit o riziko spojené s globalizaci, a tedy moznymi

problémy, které se vyskytnou béhem pievozu.

e Rizika prostiedi predstavuji druh rizik, které podnik nemtiZze nijak ovlivnit. Jde 0
vSechny mozné vné&jsi udalosti, které mohou negativné podnik ovlivnit, jako je rust

cen nebo valecny konflikt ¢i pfirodni katastrofa.

e Rizika vnitinich procesii jSOuU napojena na vnitfni procesy podniku a spojena
s moznym vyskytem uzkého mista, zvySenou chybovosti pracovnikii nebo také

castymi vypadky infomacnich systémd.
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e Rizika Fidici je tykaji veskerych druht fizeni uvnitt podniku, i navenek. Muze jit o
nedostatecné postupy pro stanoveni ceny nebo planovani vyroby.

e Rizika pravni jsou nejéasté&ji spojovana s nedostatky ¢i porusovanim pravidel
internich pfedpist, pravnich piedpisti ¢i smluv. Muze jit o chybné vytvoiené a

uzaviené smlouvy nebo smlouvy, jez jsou v rozporu s pravnimi predpisy.
BOZP PRI SKLADOVANI

Vzhledem k zaméieni prace na skladové prostory, je poticba zminit také oblast bezpe¢nosti
a ochrany zdravi pii praci (BOZP). Pro jejich spravné zajisténi je tieba dodrzovat piesné

stanovena pravidla a postupy urcena pro ztizeni skladii a manipulaci se zbozim.

Pro zajisténi bezpecného pracovniho prostiedi v kazdém skladu je nezbytné vytvoreni
Mistniho fadu skladu, ktery musi odpovidat normé& CSN 26 9030 o Manipulagnich
jednotkach — Zasad pro tvorbu, bezpe¢nou manipulaci a skladovani. Soucasti planu je ur¢eni
odpovédné osoby za provoz a idrzbu skladu, stanoveni organiza¢nich opatieni pro bezpecny
provoz, poskytnuti osobnich ochrannych pracovnich pomicek zaméstnancim a zajisténi
pravidelnych skoleni ohledné bezpeénosti a ochrany zdravi pti praci. Tyto kroky jsou
dualezité pro minimalizaci rizik urazii a zabezpec€eni ochrany zdravi pracovnikii v prostiedi

skladu (Jurének, 2020).
Urazovost p¥i skladovani

Prace ve skladu predstavuje vysoké riziko pro bezpecnost na pracovisti. Pfi béznych
skladovacich procesech je nutné neustale vnimat své okoli, aby nedoslo k pracovnimu tirazu
v disledku nedbalosti. Riziko se zvySuje pti pouziti manipula¢nich zatizeni, jako jsou ru¢ni
voziky, regalové zakladace, dopravniky a dal$i zafizeni pouzivana v ramci skladovani. Je
proto dilezité, aby pracovnici byli fadné proskoleni a méli k dispozici nezbytné ochranné

pomtcky, aby minimalizovali pfipadné riziko trazi.
K pracovnim uraztm pii skladovani mize dojit hned z nékolika divodd, pficemz nejcastéji
jde praveé o lidské zavinéni. Nize jsou uvedeny piiklady nékterych takovych trazi:
e Nebezpeci kolize mezi skladniky a manipula¢nimi zafizenimi, coz mize vést k
zranénim nebo urazim.
e ZvySeny pocet skladnikl vyuZivajicich manipulacni zafizeni, coz mlze vést ke

zranéni jednoho nebo vice pracovnikd.
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e Srazeni zaméstnance manipulacnim zafizenim z divodu ptehlednuti skladnika nebo
nedodrzeni bezpeCnostnich pravidel a vstupu do drahy manipula¢niho zafizeni

skladnikem.

e Vyuzivani palety na vysokozdvizném voziku pro nédhled do vyssich fad nebo jezdéni
po okoli, coz miize zpusobit pad skladnika pfi $patné manipulaci s vysokozdviznym

vozikem nebo pii ztraté stability skladnika.

e Pad naloZzené¢ palety pii naskladiiovani ¢i vyskladiiovani z divodu Spatné

manipulace se zafizenim.

e Pii pfesouvani zbozi manualnimi prosttedky muze dojit k namozeni svali a

dlouhodobym zdravotnim problémum.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozd€lena do Sesti kapitol, z nichz se kazda vénuje

konkrétnimu tématu a poskytuje teoreticky zéklad pro nésledujici praktickou cast.

V prvni kapitole, zaméfené na logistiku a logisticky fetézec jsou vyjmenovany jednotlivé
oblasti a toky, které¢ ho tvofi. Nasledujici kapitola fesi problematiku skladovani, piesnéji

funkce skladovani, skladovaci systemy a naposledy také systémy pikovani.

Treti kapitola se zabyva fizenim zasob a skladovanim potravin. Jsou v ni popsany
informacni, materialové a penézni toky ve spojitosti s fizenim zasob. Soucasti kapitoly jsou
také systémy strategie fizeni toku zasob. Ze vSech zminénych jsou témi nejvyuzivanéjSimi
systémy FIFO a LIFO, a to ptedevsim z divodu jejich efektivity. Dale se kapitola vénuje

vvvvvv

vyrobce potravin spliiovat. Piikladem muze jit o zavedeni kritickych bodt systému HACCP.

Ctvrta kapitola se zaméfuje na tématiku produktivity, s dirazem na zvy$ovani produktivity
prace, faktory ovliviiujici produktivitu prace a benefity jejiho zvySovani. V paté kapitole
jsou popsany jednotlivé druhy plytvani, které se vyskytuji v rdmci skladovani, véetné

plytvani spojené s nevyuzitim potencialu pracovnika.

Posledni kapitola teoretické ¢asti se vénuje tématice bezpecnosti logistickych procesi. Jsou
Vv ni zminény vnitini a vngj$i vlivy, které mohou ovlivnit bezpe€nost, rozdéleni rizik v
logistice, a nakonec je ¢ast kapitola také vénovana bezpec¢nosti a ochrané zdravi pfi praci

v oblasti skladovani.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 POTRAVINY S.R.O.

7.1 Predstaveni podniku Potraviny s.r.o.

Potraviny s.r.o. jsou sttedné velkym potravinaisky podnikem s vice nez 200 zaméstnanci,
ktera se zabyva vyrobou a prodejem nizkokalorickych vyrobki zdravé vyzivy. Podnik

zahajil svou podnikatelskou ¢innost nejdiive jako druzstvo, a to jiz v devadesatych letech.

Hlavni sidlo firmy se nach&zi v arealu lokalizovaném uvnitf mésta, nicmén¢ S ristem firmy
a polem putisobnosti rostly také zakaznické pozadavky, a bylo tedy nutné tomu postupné

ptizplsobit 1 dalsi skladovaci prostory, nachézejici se mimo hlavni areal.

Firma ptlisobi jiz 30 let na ceském a slovenském trhu jako jedna ze znacek zamétujici se na
vyrobku a distribuci vyrobki zdravé vyzivy. Od poloviny 90. let zacaly Potraviny s.r.o.
vyvazet své vyrobky také do zahrani¢i, pficemz export tvoii v dnesni dob¢ pftiblizné 80%

veskerého zisku.

7.2 Organizacni struktura spolecnosti

Z druzstva zalozeného v devadesatych letech, se po pér letech stala spole¢nost s ru¢enim
omezenim, ve které fungovali spole¢né dva majitelé, kazdy s 50 % vlastnickym podilem.
Bylo tomu tak aZ do konce roku 2015, kdy doSlo ke zmén¢ jednoho z majitelii a vlastnickych

podilt.

V soucasné dob& maji 100 % vlastnickych podild dva majitelé, jeden z nich je pivodni
majitel, drzici 30% podili a druhy znich je spole¢nik ze zahrani¢i drzici 70 %, tedy
vétsinovy podil. Jednatelem podniku je od zminéné zmény ve vedeni v prosinci 2015 majitel

S mensinovym podilem.

Organizacni struktura vybraného podniku ma funkcné-hierarchické ¢lenéni se dvéma
Stabnimi Utvary (HR manazerka a asistentka), které 1ze spattit na obrazku 7 nize. V ptipadé
vzniklych probléma ¢i novych pozadavkil se pravidelné¢ konaji na nizSich i1 vysSich
organizacnich celcich porady. Zarovein dle potfeby dochédzi v rdmci strategického fizeni ke

spolupraci mezi riznymi organizacnimi celky.
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Jednatelé
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Finan¢ni Obchodni Manazer V¥robni Feditel Vedouci vivoje Vedouci Vedouci
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sklady vyvojea

vyzkumu

Obrézek 4 Organizac¢ni struktura podniku (vlastni zpracovani podle internich dat)

Na obrdzku 4 je mimo organiza¢ni struktury oranzové vyznaceno oddé€leni Logistiky a
skladd, kterym se zabyva tato prace. DileZité je zminit, Ze podnik v Zadném piipadé nema
aktualni organizaéni strukturu ve stejné podobé po celou dobu svoji existence. Uvnitt
podniku dochazi k neustalym proménam podle aktualnich potieb, piikladem muze jit o IT
odd¢leni, které diive spadalo pifimo pod jednatele, ale z internich diivodi bylo oddéleni
presunuto pod finanéni feditelku. Posledni zménou bylo pfesunuti logistiky a vedeni sklada

po nékolika letech od jednatele zpatky pod obchodniho feditele.

7.3 Predstaveni vybraného pracovisté

Vybrané pracovisté se nachazi v hlavnim skladu Potravin s.r.0. s nazvem ,,Bratislavska®.
Soucasti skladu jsou i1 kancelafské prostory uréené pro technickohospodaiské pracovniky

(dale THP) oddéleni logistiky a skladi.
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Obrazek 5 Layout skladu (interni zdroj)

Hlavni sklad je nejvétsi skladovaci plochou vybrané firmy. Nachazi se zde sklad hotovych
vyrobk, rozdélené¢ho na studenou ¢ast (vyrobky s cokolddou) a teplou ¢ast (vyrobky bez

¢okolady). Zaroven jsou zde také uskladnény nékteré suroviny, piedevs§im ryze a ¢okolada.

Skladovaci prostor je rozdélen do nékolika oblasti neboli zon na expedi¢ni zonu, pikovaci
zOnu, piijem zbozi, skladovani surovin, skladovani hotovych vyrobki a studenou zénu (viz.
obrézek 5). Soucasti studené zoény jsou vSechny vyrobky obsahujici ¢okoladu, véetné

samotné ¢okolady pouZzivané na vyrobu téchto vyrobku. Skladnici se bez vyjimky podileji

vvvvvv
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e PrFijem hotového zbozi a surovin probihd v zo6né pfijmu, kterd se nachazi ptimo u
a surovin bud’ pfimo z vyrobniho skladu nebo z jinych mensich sklada v okoli.
Béhem piijmu je zbozi nejdiive zkontrolovano, spoc€itano, vylozeno, nacteno do
systému a piedbézné zaskladnéno v ptijmové zoné pro dalsi zpracovani. Teprve poté

jsou do kamionu dovezeny palety nahradou za ty, na nichz je nové piijaté zbozi.

e Zaskladnéni je proces, ke kterému dochézi v co nejkrat$i dob&é po ukonéeni piijmu
zbozi. Jestlize je v piijmové zon€ misto a byly pfijaty palety zbozi, které patii béhem
dal$iho dne do nékteré z objednavek, K jejich zaskladnéni nedochéazi. V ostatnich
ptipadech skladnici postupné vSechny nepotiebné palety zaskladni. Soucasti tohoto
procesu je nejdiive identifikace daného zbozi, jeho ptesun k vybranému
skladovacimu mistu, a nakonec samotné zaskladnéni. K nému musi dojit nejenom

fyzicky, zbozi musi byt také systémové presunuto na novou lokaci.

e Vychystani objednavky je mozné dvojim zptisobem. Bud’ se jedna o objednavky
s homogennimi paletami vyrobku, tj. zbozi jednoho druhu na plné paleté, nebo
dochazi k vychystavani pomoci pikovani. Prvni zpusob chystani objednavky je
v celku jednoduchy. Poté, co skladnik dostane objednavku, identifikuje zbozi
pomoci identifika¢niho kodu, dojde k lokaci a s pomoci paletového voziku naveze

celou paletu do expedi¢ni zony.

V ptipadé vychystavani zbozi pikovanim skladnik postupné piechazi z jednoho
skladovaciho mista k druhému, nez dostateéné naplni paletu zbozim. Nasledné paletu

preveze k zabaleni a posléze do expedicni zony.

e Dopliiovani pikovaci zony je proces, ktery nastava ve chvili, kdy v pikovaci zoné
dojde néktery druh zbozi. Ve chvili, kdy vznikne potifeba k doplnéni, skladnik
povéreny timto tikolem podle seznamu nejprve identifikuje jednotlivé druhy zbozi a
jejich lokaci a nasledné postupné jednu paletu po druhé preveze do pikovaci zoné a
naskladni na volné misto. Zménu skladovaciho mista je nutné systémové zaznamenat

Vv Ctecim zafizeni, ktery ma skladnik neustéle po ruce.

e Expedice vychystanych objednavek zbozi probiha v expedi¢ni zoné vyobrazené na
obrazku 5. Poté, co pfijede kamion, jsou potiebné objednavky identifikovany,

nalozeny do vozidla, a nakonec jesté prekontrolovany. Pfi pfesunu zbozi v ramci
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expedice dochazi k vyméné palet za palety s hotovym zbozim, jako tomu bylo u
ptijmu.

e UKlid je proces nutny pro udrzovani &istého a bezpe¢ného pracovists. K Gklidu by
mélo dochazet pravidelné nejméné jednou tydné, pti¢emz jde predevsim o zametani
podlahy a pravidelného odklizeni oc¢ividného nepotadku (tfisky z palet, zbytky

obalovych materiall aj.).

7.4 Proces pikovani

Diplomova prace se zabyva zvySenim produktivity na vybraném pracovisti, kterym je
pikovaci zéna hlavniho skladu. Jeji prostor je vymezen v layoutu skladu (obrazek 6),
pricemz jde o plochu rozprostirajici se okolo 7 skladovacich tad s prostorem ¢itajici 273

paletovych mist.
Nize zminény proces je podrobné popsan v textu. Jsou v ném zobrazeny jednotlivé kroky a
procesy, které jsou soucasti pikovani, od pfijeti objednavky, po ndvoz hotové objednavky ¢i

¢asti objednavky do expedicni zony.

Naskladani
zboZi na

paletu

Naskladani
> zboiZi na

Naskladani
zboii na -

Nadteni
> objednavky [»
skladnikem

Piejezd na
treti a dalsi
lokaci

Prijeti Zabaleni Navoz na

Prejezd na
S -
objednavky

prvni lokaci

Piejezd na

. -
druhou lokaci

|

hotové palety expedici

paletu paletu

Obrézek 6 Proces pikovani objednavky (vlastni zpracovani podle internich dat)

Hlavni sklad funguje v dvousménném provozu. Ranni sména zacina v 6:00 a konéi ve 14:30,
odpoledni zacina ve 13:30 a jeji konec je k 22:00, pti¢emZ dochézi ke kazdotydennimu
stiidani téchto smén mezi dvéma skupinami pracovnikti. Na kazdé sméné je okolo 6-8

skladnikd, jeden vedouci smény a od 8:00 do 16:30 také vedouci skladu.

K pikovani dochézi nej€astéji az béhem odpoledni smény, zacinajici od 13:30. B&hem
vecera predchoziho dne a dopoledne dalSiho dne piichazi vedoucimu skladu zakazky na dalsi
dny, pfi¢emz jeho ukolem je spravné rozdé€lit vychystavani téchto objednavek podle priorit,
s dodaci lhtitou 48 hodin u vSech zakaznikd. Neni tedy nikdy mozné zjistit neékolik dni

dopiedu, jaka objednévka se bude ktery den pikovat, a proto se kazdy den tvoii novy plan.

vvvvvv

spravnost vychystani objednavky ze strany vedouciho skladu. Na kazdé odpoledni sméné

ptiblizné polovina vsech skladniki stravi ¢ast své smény pikovanim.
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Béhem odpoledni smény jsou tedy rozdany objednavky tzv. ,pikérim®, tj. pikujicim
skladniktim, ktefi objednavku nejdiive vyzvednou v kancelafi od jednoho z vedoucich
smény nebo vedouciho skladu. Nasledné si objednavku naétou do ¢tecky, vezmou si
paletovy vozik, na ktery si daji paletu, objednavkovy Stitek (ten se dava zvlast' na kazdou
hotovou paletu), prolozku a pfijedou k prvni lokaci. Seznam lokaci a vyrobkd maji
zobrazeny na ¢tecce a na vydejce, pfi¢emz na ni je zbozi rozdélené podle vahy od nejtézsich
na zacatku, po nejleh¢i na konci, aby nedoSlo ke znehodnoceni nékterého z vyrobkl
nespravnou manipulaci. I pies zobrazovani lokalit jednotlivého zbozi na ¢teéee, skladnici

vyuzivaji daleko vice pro zjisténi lokace papir s vydejkou.

Pro piipady, kdy by se objevila poskozené zbozi béhem dopravy nebo u zdkaznika, ma
podnik jasné€ stanovené prub¢h feseni. V piijmové a expedicni z6n€ jsou nove nainstalovany
kamery snimajici kazdou paletu, ktera se nasklada nebo vysklada z kamionu. Diky tomu je

mozné zjistit, jestli doslo k poskozeni ptimo u vyrobce, tedy Potravin s.r.o. nebo u dopravce,

ptipadné zakaznika.

Zbozi uréené pro pikovani se ve skladu umistuje vyhradné do nejnizsiho patra regalového
systému skladovani, a to pfedevsim z divodu bezpec¢nosti a snadnéjsi manipulace, jelikoz se
jednd o nezabalené vyrobky v kartonech, volné poloZené na paletach. Pro manipulaci
s vyrobky v ramci procesu pikovani jsou tedy pouzivany vyhradné ru¢ni paletové voziky, a

to predevsim z divodu nizké hmotnosti jednotlivych kartonti.
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Obrazek 7 Tabulka s vrstvami (vlastni zdroj)
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Po pfijezdu na lokaci, skladnik nejdiive nacte ¢teckou piislusnou lokaci, poté zkontroluje,
jestli sedi pocet zbozi ve Ctecee se skutecnym stavem a nasklada potiebny pocet krabic zbozi
na paletu. V piipadé, kdy by si skladnik nebyl jisty po¢tem, na kazdém druhém sloupu je pro
kontrolu jednotlivych vrstev nalepena tabulka s potifebnou nasobilkou (obrazek 7).
Vzhledem k tomu, Ze neni uréen stejny pocet krabic v jedné vrstvé a ani na celé paleté pro

vSechny druhy zbozi, ptichazeji tyto tabulky skladniktim vhod.

Nékteré obchodni fetézce maji v ramci pikovani domluvené jiné podminky. Vsechny
vyjimky jsou pokazdé napsany ve vydejce objednavky, ze které skladnik pozna, o jakou
specialitu ¢i vyjimku jde. Béhem pikovani je nutné u palety neptekrodit maximalni

dovolenou vysku 180 cm.

Hotovou paletu ptiveze pikér k poloautomatické balicce, ktera slouzi jako ovinovaci stroj
k zabaleni zboZi na paletach. Na zabalenou paletu napiSe skladnik piislusné ¢islo, nalepi na
ni objednavkové ¢islo a preveze ji do expedini zony. Pokud mé skladnik vychystat jesté
dalsi zbozi, pokracuje stejnym zptisobem, dokud nedodéla celou zakdzku. Na konci musi

pikér piinést vydejku do kancelafe, ¢imz si muze potvrdit ukonceni objednavky v systému.

Slozitost daného procesu je dana predev§im v riiznorodosti krabic, v niz jsou vyrobky
zabaleny. V ramci obalového hospodafstvi ve firmé neni nastaven systém, ktery by se snazil
sjednotit nékteré druhy krabic. Z toho diivodu existuje ve firmé okolo 50 ruznych velikosti
krabic. To stézuje skladniktim praci pfi vychystavani objednavky, jelikoz hodn¢ ¢asu stravi
nad skladanim individualnich krabic kvili maximalnimu vyuZiti mista a zajisténi

bezpecnosti zbozi pii jeho manipulaci.

K dopliiovani pikovaci zény dochazi ve chvili, kdy systém uréi nedostatek zbozi pro
nadchazejici objednavky. Jednotlivé druhy zbozi a jejich lokace jsou vytiStény a skladnik
poté musi kazdou polozku postupné pteskladnit do pikovaci zony. Spravné by k takovému
procesu mélo dochazet dopoledne, jesté pied tim, nez dojde K hlavnimu ¢asu pro pikovani.
V piipadé, kdy by doslo k tomu, Ze se dané zbozi aktualné nenachazi na hlavnim skladu, je
potieba o néj zazadat ze skladu vyroby. Z néj je potfebné zbozi nasledné navezeno na hlavni
sklad. Z tohoto duvodu je nutné pravideln¢ kontrolovat stav pikovaci zony, a to nejenom
systémove, ale také fyzicky z dlivodu moZznych nesrovnalosti mezi ¢isly v systému a témi
redlnymi. Pti fadné kontrole 2-3 do tydne je mozné predejit t¢émto problémiim a naslednym

¢asovym skluziim zpusobenym plytvanim, ke kterému by tak mohlo dojit béhem pikovani.
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7.4.1 Rozdéleni objednavek

V ramci procesu pikovani existuje nékolik druhti rozdéleni objednavek, které jsou uréovany
pozadavky zékazniku, Casto fetézct. Aktualné tohle déleni Cita tii zplsoby vychystavani
objednavek, pficemz se v nejblizs$i dob¢ neplanuje zadny novy zpisob pikovani. Divodem
je predevsim vysokd casova ndmaha vznikajici pfi plnéni stavajicich specidlnich pozadavkl

zékaznika.

V praxi se to vyznacuje tim, Ze je na kazdé vydejce s objednavkou s t€émito pozadavky navic,

systémem vyfazen jeden ze téi zptisobi vychystavani a baleni objednavky.

,»OST_D* neboli ostatni je zptisob na prvni pohled nejjednodussim. Ukolem skladnika je
naskladat na paletu na sebe vSechno zbozi, nehledé na jejich druhy. Tento typ pikovani je
nejméné stabilnim ze vSech tii a v pfipad€ velkych objednavek je kvuli naroénosti skladani

pikovano pouze zku$engjsimi skladniky.

»S prolozkou“ jde o druh pikovani zbozi, pii némz je kazdy druh zbozi rozdélen kartonovou
prolozkou. Nadale musi byt splnény zakladni pozadavky, tedy zbozi se sklada podle vahy a
nesmi piekrocit vysku 180 cm.

»SENDVIC_180“ nebo ,,KOMIN_180% je poslednim a zaroven casové a fyzicky
kartonovou prolozkou, ale také paletou. V praxi to vypada tak, ze skladnik vyskladni jeden
druh zboZi, nasklad4 jej na paletu a poté musi jet zpatky pro prolozku a paletu, kterou rozd¢li

nasledujici typ vyrobku.

Vyhodou je stabilita objednavky, jelikoz malo kdy dojde k naruseni vyrobkl a jejich
poniéeni v prubéhu pievozu. Nicméné tato vyhoda je podminéna spravnym vychystanim
objednavky. Predev§im v této objednéavce je nutné brat v potaz vahu jednotlivych krabic
vyrobkl, protoZe je na né nasledné polozeno nejenom dalsi zbozi, ale také jedna az dvé
palety navic. Nevyhodu lze vidét zejména u skladnikd chystajicich objednavku. V rdmci
tohoto typu objednavky casto sami tahaji palety vazici 20-24 kg (viz. primérnd vaha

europalety) a to az do vysky 100 cm.

7.4.2 1T podpora

Vsechny procesy V hlavnim skladu jsou podporovany pies informaéni systém K2
spolec¢nosti K2 atmitec. K jeho implementaci doslo teprve v poslednich letech, proto je

mozné, ze podnik nevyuziva systém zatim naplno. Jde 0 jediny vyuzivany systém napfic
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firmou, pfi¢emz jeho fungovani ve skladu je pfedevsim skrze ¢te¢ky neboli datovy terminal
ZEBRA TC51/56. Pracuji s nimi vSichni skladnici a jde o hlavni pfistroj pouzivany pro
pienos vSech potifebnych informaci v ramci skladovani (nacteni zbozi, nacteni objednavky,
premisténi zbozi, preskladnéni zbozi aj.). Béhem pikovani je povinnosti skladnika mit ctecku

neustale u sebe, jelikoz bez ni neni schopen spravné splnit proces vychystani objednavky.

Soucasti informac¢niho systému K2 je aplikace umoziuji, sledovani skladnikd v rdmci
procesu vychystani jednotlivych objednavek. Tento systém je v soucasné dobé ve vyvoji, a
tim jesté nedoslo k jejimu plnému vyuziti.
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Obréazek 8 Vychystavani objednavek v K2 (vlastni zdroj)

Pt jeji pIné implementaci bude mozné sledovat Zivé vychystavani jednotlivych objednavek
a v expedi¢ni zoné tak budou piesné veédét, které objedndvky jsou vychystané, jak dlouho se
jiz chystaji a podle poctu kartonli mohou i odhadnout pfipadnou velikost objednavky

(obréazek 8), aniz by to musely slozité hledat v systému, nebo v papirech.

7.5 Technickeé vybaveni skladu

PrestoZe se béhem procesu pikovani vyuZivaji pouze rucni paletové voziky, nejde o jediny
typ technického vybaveni ve skladu. Hlavni sklad disponuje paletovymi regély s ptiblizné
3000 paletovymi misty na hotové vyrobky a cokoladu. Dalsi surovina, ryze, je skladovana
pomoci vjezdové regaly, tzv. ,drive-in“ regaly, které jsou vhodné pro skladovani zbozi

stejného druhu a sarze.
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Obrazek 9 Pikovaci zona (vlastni zdroj)

Paletové regaly umoziuji umisténi palet az do tfi pater, tzv. A, B, C, pficemz A je nejnize a
C nejvyse. Jedno regalové pole je schopno pojmout az tii palety nasklddané na Sitku vedle
sebe (obréazek 9). Kazda ulicka je minimalné 2 metry $iroka, coZ je potiebné pro obsluhu
vysokozdviznych voziki, pti¢emz jsou ve skladu dvé uli¢ky Siroké 3 metry, které slouzi pro

lepsi dostupnost.

Vzhledem K tomu, Ze se v pikovaci zon¢é v patie B a C nachazejici homogenni palety, pro
jejichz vyskladnéni se pouzivaji vysokozdvizné voziky, je mozné béhem tohoto procesu
narazit na jiné€ prostiedky nez ru¢ni paletové voziky. V piipadé, kdy by Casto dochézelo ke
stietiim vozikd s vysokozdviznymi voziky v ulickach, mohlo by dojit ke snizeni produktivity

skladnika z diivodu ¢ekani nebo zdlouhavého objizdéni regala.
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Hlavni sklad disponuje jednim elektronickym vysokozdviznym vozikem s bo¢nim lozenim,
ktery je vyuzivan pro naskladnéni a vyskladnéni palet hotovych vyrobkl z vyssich pater
regalového systému. Dale jsou ve skladu dva vysokozdvizné elektrické voziky a naposledy,

pro manipulaci s ryzi, jez je skladovana v tunovych bagech, se pouziva regalovy zakladac.

V rdmci dodrzovani BOZP je zakazano pouzivat cokoliv jiného na pfesun ryze, nezli tento
stroj ¢i v ptipadé nutnosti vysokozdvizny vozik. Zaroven je také nutné, aby skladnici pfi
jakémkoliv procesu ve skladu, vcetné¢ pikovani dévali pozor na mozné projizd¢jici

vysokozdvizné voziky.
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8 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Hlavnim problémem vybraného procesu je aktualné vyuzivany systém skladovani
Vv pikovaci zoné. Nové prijaté zbozi do pikovaci zony je skladnikem nahodné¢ naskladnéno
do prvniho volného skladovaciho mista, které pracovnik uvidi. Vzhledem k tomu, ze se
Vv pikovaci z6n¢ nachazi ro¢né okolo 140 rtiznych druhii hotovych vyrobku, stavajici stav
neni vibec idedlni. Nejenom, Ze se skladnici musi potykat se splnovanim FEFO (které si
zakaznici uréuji zvlast), ale také pii pikovani musi myslet na vahu jednotlivych druht zbozi,

aby nasledné¢ pii pievozu a vybaleni nedoslo k jejich poskozeni.

Na prvni pohled Ize uznat, Ze tento stav neni udrzitelny a dochazi pfi ném k plytvani ¢asu.
Skladnik béhem pikovani chodi po celé pikovaci zo6né, od jednoho skladovaciho mista k
druhému, nejéastéji na zakladé vahy jednotlivého zbozi, které na sebe poté sklada. Pti
snizeni plytvani v rdmci vybraného procesu by nasledné mohlo dojit také ke zlepSeni vykonu

skladnikti a zvySeni celkové produktivity na vybraném pracovisti.

Ke zvyseni produktivity mize dojit také na zdkladé spravného fizeni zasob V pikovaci zoné,
k ¢emuz je mozné vyuzit aplikaci FIFO systému. Jeden z problémui, ktery ve skladu nastava,
je v navaznosti na nastaveny FEFO systém. Kvuli drzeni stejnych druhti vyrobku s riznou
Thatou minimalni trvanlivosti pro jednotlivé zakazniky, dochazi ke zvy$enému naporu na

skladovaci mista v pikovaci zon¢.

Dalsi nedostatek je mozné spatfit ve chvili, kdy dojde k nedostatku naskladnéného zboZi
v pikovaci zoné pro vychystavani objednavek. V takovém piipadé se musi ¢ekat nékolik
hodin, az dnti, na dodavku potiebného zbozi ze skladu u vyroby. Pfi lepSim fizeni zasob by
se mohlo predejit nékterym témto staviim, ¢imZ by se zvysila produktivita na pracovisti a

zaroven by nedochazelo k pozdé€jsim dodavkam.

Jedno z hlavnich feSeni lepsiho fizeni zasob ve skladu tkvi ve zlepSeni komunikace mezi
skladem a vyrobou, a to pfedevSim ze strany vyroby. Zrovna ve chvili, kdy jsem provadéla
méfeni nutna pro tuto praci doslo na situaci, kdy ptimo z vyroby ptichazelo zbozi, k jehoz
vyskladnéni doslo az béhem dalSich 14 dnd. Na druhou stranu ani nebylo vyrobené zboZi,

které pattilo do objednavek pro ten dany tyden.

8.1 Umisténi palet v pikovaci zoné

Jeden z problémil navazujici na problematiku zvyseni produktivity lze spatfit u objednavek

»S prolozkou®, ,,SENDVIC 180* a ,KOMIN 180 Skladnik je nucen po kazdém
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vyskladnéném typu zbozi dovézt paletovy vozik na misto, kde se skladuji palety a teprve
nasledné jede na dalsi skladovaci misto. Na obrazku nize je mozno spatfit umisténi vSech
palet, které je pfimo u balicky. Jedna se o pfiblizn¢ 3-4 hromady palet umisténé na jednom
konci ulicek pikovaci zony. V praxi se tedy bézn¢ stava, ze pikér vyskladni jedno zbozi a

poté musi jit pies cely sklad pro dalsi paletu.
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Obrazek 10 Umisténi palet ve skladu (upraveno podle internich dat)

Z hlediska zvyseni produktivity by bylo mozné zaptemyslet a navrhnout feseni, kterym by

se snizilo plytvani skladniki béhem pikovani téchto druhti objednavek.

8.2 Bezpecnost na pracovisti

V navaznosti na to, co bylo napsano v teoretické ¢asti ohledné bezpe¢nosti a ochrany zdravi
pfi préci, je nutné zasadit tohle téma také do ¢asti praktické. Kazdy skladnik je povinen
dodrzovat vSechny pravidla a povinnosti souvisejici s bezpe¢nosti ve skladovacich
prostorech. Jakmile skladnik vstoupi do budovy skladu, musi se pievléknout do piislusného
odévu, jehoz soucasti jsou také ochranné pomucky v podobé ochranné pomitcky hlavy a

bezpecnostni kotnikové obuvi s ocelovou $pickou.

Ve skladech byva zvySené riziko padu, z toho divodu jsou skladniky vyuZivany boty
s ochrannou $pickou, kterou tim chrani prsty pied zranénim. I pfes veSkera opatieni a noSeni
ochrannych pomiicek mtze ve skladu dojit k tiraziim, proto je potfeba zminit nékteré typy

urazi, které se beéhem let staly ve skladech analyzovaného podniku:
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o Knejvétsimu trazu doslo v druhé poloviné roku 2022, kdy skladnik pouzival pro
piesun tunového bagu s ryzi klasicky ru¢ni paletovy vozik. V ramci bezpecnosti je
potieba pouzivat regalovy zakladac, coz skladnik neudé¢lal a ¢ast toho tunového bagu
spadla pfimo na n¢j. Nastésti pro n¢j skoncil pouze s n€kolika zlomenymi zebry a

pohmozdéninami v nemocnici.

e Pii manipulaci s paletou plné¢ naloZzenou zbozim doslo s naruSeni obalového
materialu a sesypani se ¢asti naskladanych krabic z palety pfimo na skladnika, ktery

skoncil se zlomenym zépéstim a pohmozdéninami.

Zbozi, se kterym skladnici pracuji je relativné lehké, jejich vaha se pohybuje od 300 g do
3800 g na krabici. Z toho diivodu nedoslo k vétsimu tirazu ve chvili, kdy na skladnika spadla
¢ast vyrobkl z palety. I ptes to je zapotiebi vnimat své okoli a nebrat niz$i objem zbozi na

lehkou vahu, s ¢imz maji nékteti skladnici problém.

Pti skladovani a manipulace jsou bézn¢€ v provozu pouzivany vysokozdvizné voziky a
regalové zakladace. Je tedy nutné, aby skladnici ovladajici tato zafizeni, stejné tak okolo se
vyskytujici skladnici vnimali své okoli, aby nedoslo k Zadnym vét§im Uraztim. Za téch

n¢kolik let fungovani skladu nastésti nedoslo k zddnému trazu pti pouzivani téchto zatizeni.

Problém, kterého jsem si z hlediska bezpe¢nosti na pracovisti v§imla je spojen s tahanim
palet. Jak je jiz zminéno dfive, béhem pikovani objednavek ,,SENDVIC 180“ a
»~KOMIN 180 mize dojit k tomu, Ze kromé& prvni palety, kterou si skladnik naloZi na
paletovy vozik, musi naskladat palety klidn¢ az do vysky 100 cm. Vzhledem k tomu, ze
klasickd euro paleta vazi okolo 20-24 kg, jeji zdvihani do vySky, muze predev§im pro
skladniky Zenského pohlavi byt nejenom velice obtizné, ale zaroven piedstavovat

potenciondlni bezpecnostni riziko.

8.3 Mapovani procesu s vyuzitim spaghetti diagramu

Mapovani procesu s vyuzitim spaghetti diagramu ma slouzit ptfedev§im k zobrazeni
veskerého pohybu skladnika v pikovaci zoné béhem vychystavani jednotlivych objednavek.
V névaznosti na jeho vypracovani by mélo dojit ke zjisténi, jestli dochdzi béhem procesu

K plytvani zpisobené nahodnym zaskladnénim vSech druhti vyrobkd ¢i nikoliv.

M¢éteni bylo provadéno ve dvou dnech, vzdy na zacatku odpoledni smény z ditvodu vyssiho
poctu objednavek na pikovani v této dob¢. Odpoledni sména zacina 13:30 a kon¢i ve 22:00,

pficemz zacatek smény je nejcastéji vénovan pravé pikovani. Pro mapovani procesu a



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 51

vytvoreni spaghetti diagramu bylo méteni pokazdé provadéno v pondé€li, jelikoz se jedna o

wevr

skladniki béhem vychystavani jedné objednavky z divodu lepSiho zobrazeni pohybu

v rdmci spaghetti diagramu.
Mapovéani procesu s vyuzitim spaghetti diagramu skladnika ¢&. 1

K mapovéni procesu a snimkovani doslo 14.11.2022 v odpoledni smén¢, mezi 14:32 a 14:59.
V tomto piipadé §lo o jednu z kratSich objednavek skladajici se pouze z jedné palety, pii niz
musely byt dodrzovany pravidla u vychystavani objednavky ,,KOMIN 180“. Slo o prvni

pikovani toho dne pro skladnika €. 1, jelikoz prvni hodinu stravil v jiné ¢asti skladu.

Tabulka 1 Mapovani procest v ramci pikovani objednavky ¢. 1 (vlastni zpracovani)

Poradi = Zacatek Konec Délka trvani (min) Druh provadéné ¢innosti

1 14:32 14:34 2 Vyskladnéni zbozi ¢.1

2 14:34 14:37 3 Naskladani palety na vozik
3 14:37 14:40 3 Vyskladnéni zbozi ¢.2

4 14:40 14:42 2 Naskladani palety na vozik
5 14:42 14:45 3 Vyskladnéni zbozi ¢.3

6 14:45 14:48 3 Naskladani palety na vozik
7 14:48 14:50 3 Vyskladnéni zbozi ¢.4

8 14:50 14:52 2 Naskladani palety na vozik
9 14:52 14:53 1 Vyskladnéni zbozi ¢.5

10 14:53 14:56 3 Zabaleni palety

11 14:56 14:58 2 Pfejezd do expedi¢ni zony
12 14:58 14:59 1 Ukonceni objednavky

V tabulce 1 jsou vyobrazeny vSechny provadéné ¢innosti s délkou jejich trvani. Na obrazku
11, ve vytvoteném spaghetti diagramu Ize vidét vSechny pohyby, které skladnik béhem jedné
objednavky vykonal.
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Obrazek 11 Spaghetti diagram skladnika ¢.1 (vlastni zpracovani)

Prvnim krokem skladnika poté, co dostal za ukol vychystat objednavku v pikovaci zoné, je

zapnuti ¢teéky a nacteni carového kédu z vydejky, kterou ma kazdy skladnik u sebe

V papirové formé¢ béhem pikovani. Nastésti mél skladnik pfimo u kanceléafe paletovy vozik

s paletou, ktery dfive pouZzival, a proto mohl rovnou piimo k prvni poloZce objednavky.
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Jak bylo jiz diive zminéno, mapovana objednavka byla pravé jedna z téch, u nichz se
vyskytuje na vydejce bud’ ,,SENDVIC_180 nebo ,,KOMIN_180*. Tuto skute¢nost lze vidét
také v druzich provadénych ¢innosti (tabulka 1) a na vySe vytvoteném spaghetti diagramu.
V nadvaznosti na tyto pokyny skladnik vi, Ze musi mezi kazdé naskladnéné zbozi vlozit
prolozku a novou paletu. Nevyhodou tohoto systému je nadbyteény pohyb, ktery musi
zameéstnanec vykonat pii vychystavani téchto druhti objednavek. Zarovei se na paletu téchto
druhil objednavek vejde mensi pocet polozek, nezli tomu je u klasickych objedndvek. Kazda
plna paleta zbozi mize byt maximalné 180 cm vysoka, z toho diivodu neni mozné naskladat
stejny pocet zbozi na vozik bez palet mezi jednotlivymi druhy a zbozi, jako kdyz tam

nemuseji byt.

I pres to, Ze objedndvka sestavala z vyskladnéni pouhych péti polozek, kvili prokladani
novych palet mezi zbozi se protahla skoro na pul hodinu. Zaroven lze v tabulce mapovani
procesu vidét, Ze skladnik béhem pikovani netesil nic jiného, nez svou objednavku a snazil

se najit co nejkratsi cestu v pikovaci zoné skladu.

Na zavér zmapovani objednavky skladnika €. 1 je mozné se také podivat na procentudlni
rozdé€leni skupin ¢innosti k nimz u n&j doslo (obrazek 12).
Konec objednavky

Expedi¢ni zona 4%
7%

Zabaleni palety
11%

Vyskladnéni zbozi
42%

Naskladani palety na
vozik
36%

Obrézek 12 Graf skladnika ¢. 1 (vlastni zpracovani)
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Podle vyse znazornéného grafu tvofilo proces vyskladnéni zbozi celych 42 % prace
skladnika. Na co je potieba se blize podivat je ¢as straveny naskladanim novych palet, ktery
vzal celkem 36% z celkové doby pikovani jedné objednavky. Piesnéji se jednalo o 10 minut
z celkového ¢asu 28 minut, které byly straveny cestou k mistu, kde se nachazeji palety a
jejich nalozenim na jiz napikované zbozi. SniZeni Casu straveného naskladanim palet by
mohlo v tomto piipadé nejenom snizit celkovy Cas straveny vychystanim objednavky, ale

také by to mohlo vést ke zvyseni produktivity.
Mapovani procesu s vyuzitim spaghetti diagramu skladnika ¢. 2

Druhé mapovani procesu a vytvaieni spaghetti digramu probihalo v pondéli 28. 11. 2022
v odpoledni smén¢, od 15:16 do 16:41. Pti jeho zpracovani doslo na pikovani objednavky
skladajici se ze tii palet plnych zboZi. Z toho diivodu jsou ve spaghetti diagramu vyobrazené
¢ary tii barev (modra, Cernd a ruzova), z nichz kazda barva reprezentuje jednu paletu
vyrobku. Na rozdil od ptedchozi objednavky Slo v tomto piipadé o pikovani bez specidlnich

pozadavkl (bez ,,KOMIN 180), coz je mozné spatfit V provadénych ¢innostech tabulky 2.
Tabulka 2 Mapovani procest v ramci pikovani objednavky ¢. 2 (vlastni zpracovani)

Pofadi = Zacéatek = Konec @ Délka trvani (min) Druh provadéné ¢innosti

1 15:16 15:18 2 Naskladani palety na vozik

2 15:18 15:20 2 Vyskladnéni zbozi €. 1

3 15:20 15:23 3 Vyskladnéni zbozi ¢. 2

4 15:23 15:25 2 Vyskladnéni zbozi €. 3

5 15:25 15:27 2 Konverzace se spolupracovniky
6 15:27 15:28 3 Vyskladnéni zboZi ¢. 4

7 15:28 15:29 1 Konverzace se spolupracovniky
8 15:29 15:31 2 Vyskladnéni zbozi €. 5

9 15:31 15:35 4 Konverzace se spolupracovniky
10 15:35 15:38 3 Vyskladnéni zbozi €. 6

11 15:38 15:40 2 Vyskladnéni zbozi €. 7

12 15:40 15:42 2 Vyskladnéni zbozi €. 8

13 15:42 15:45 3 Zabaleni palety

14 15:45 15:47 2 Prejezd do expedicni zony
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Poradi = Zacatek  Konec ' Délka trvani (min) Druh provadéné ¢innosti

15 15:47 15:53 6 Pauza

16 15:53 15:55 2 Naskladani palety na vozik
17 15:55 15:58 3 Vyskladnéni zbozi €. 1

18 15:58 16:02 4 Pomoc pracovnikovi

19 16:02 16:04 2 Vyskladnéni zbozi €. 2

20 16:04 16:06 2 Vyskladnéni zbozi €. 3

21 16:06 16:10 4 Vyskladnéni zbozi €. 4

22 16:10 16:14 4 Zabaleni palety

23 16:14 16:17 3 Ptejezd do expedi¢ni zony
24 16:17 16:20 3 Naskladani palety na vozik
25 16:20 16:21 1 Vyskladnéni zboZi €. 1

26 16:21 16:24 3 Vyskladnéni zbozi €. 2

27 16:24 16:25 1 Vyskladnéni zbozi €. 3

28 16:25 16:28 3 Konverzace se spolupracovniky
29 16:28 16:31 3 Vyskladnéni zbozi €. 4

30 16:31 16:35 4 Zabaleni palety

31 16:35 16:38 3 Piejezd do expedi¢ni zony
32 16:38 16:41 3 Ukonceni pikovani

Celkovy cas straveny pikovanim této objednavky byl okolo hodiny a ptl, pfi niz bylo
vyskladnéno celkem 16 druhti zbozi napfti¢ celou pikovaci zonou. Jak lze vidét v tabulce 2,
nejcastéj$imi lokacemi byly fady 15 a 17, ve kterych bylo naskladnéno celkem 9 ze 16 druhti

zbozi, tedy 56% z veskerych pikovanych vyrobkii.

Tentokrat Ize na spaghetti diagramu (obrazek 13) vidét nékolik neukoncenych pohybu, ktery
signalizuji  zastaveni pracovnika, nejcastéji pravé zdidvodu konverzace mezi
spolupracovniky. Dale je mozné spatfit, jak se skladnik v rdmci vychystavani né€kolika
ruznych palet vraci stale do stejnych oblasti. Nejvice to jde vidét pfimo v fad¢ €. 17, v nizZ se

skladnik pohyboval béhem pikovani vSech tii palet.
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Obrézek 13 Spaghetti diagram skladnika ¢. 2 (vlastni zpracovani)
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Na rozdil od objedndvky v pifedchozim spaghetti diagramu, neni v tomto piipad¢ potieba
mezi jednotlivé druhy zbozi vkladat paletu, ¢imz se na prvni pohled rapidné snizil Cas

potiebny pro naskladani novych palet na paletovy vozik (obrazek 14).

Konec objednavky,
4%

Pomoc, 5%

Expedi¢ni zona, 9%
Vyskladnéni zbozi,
42%

Zabaleni palety; 13%

Naskladani palety na
vozik , 13%

Pauza + konverzace,
19%

Obrazek 14 Graf skladnika ¢. 2 (vlastni zpracovani)

Ke snizeni ¢asu na naskladani palet na vozik do$lo nejenom z jiz zminénych divodd, ale
také diky tomu, Ze je misto pro palety pfimo u expedi¢ni zony, do niZ se vychystané zbozi
navazi. Skladnik se tedy po navozu napikované palety do expedi¢ni zony rychle dostane

k mistu, kde jsou uskladnény palety.

Béhem pikovani skladnik celkem Sestkrat opustil své pracovisté, jednou z divodu vypomoci
spolupracovnikovi pfi obsluze balicky, jednou si skladnik udélal pauzu po napikovani palety

a v ostatnich ptipadech to bylo z dlivodu konverzace mezi spolupracovniky.

8.4 ABC analyza

ABC analyza ptedstavuje jeden z moznych néstrojii pomoci né€jz se daji analyzovat a fidit
zasoby. Pro potieby prace byla vybrana proménna v podobé poctu pohybi k jednotlivym

druhiim zbozi, a to pfedev§im z divodl ptani podniku, ktery tuto proménnou spole¢né

vvvvvv

Vzhledem k tomu, Ze je zboZi v pikovaci zoné skladované nahodné bez jakékoliv predchozi

domluvy ¢i analyzy, je jasné, Ze vysledky této analyzy v zadném piipadé nekoresponduji
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s aktualnim stavem ve skladu. V ptipadé¢, kdy by bylo vyuzito této analyzy k vhodnému
rozmisténi zasob ve skladu, mohlo by tim dojit ke snizeni plytvani ze strany pohybu

skladnikt a tim také nasledné ke zvyseni produktivity.
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Obrézek 15 Lorenzova kiivka ABC analyzy (vlastni zpracovani)

ABC analyza vybraného pracovisté znazoriiuje 140 druhti zbozi vyskladnéného v pikovaci
zoné v roce 2022. V navaznosti na ptani Potravin s.r.o. jsou analyzované polozky zbozi
z hlediska bezpecnosti podle jejich ¢isla zbozi, a nikoliv podle nazvu. Vzhledem k poctu
vysokému poctu polozek je vyhodnéjsi jeji roz€lenéni do tfi skupin podle podilti pohybil
(obréazek 15).

Tabulka 3 Souhrn ABC analyzy podle kategorii (vlastni zpracovani)

Kategorie A B C Celkem
Pocet druhii produkti 10 14 116 140
Podil druhi produkti 7,14 % 10 % 82,86% 100 %

Podil pohybii z roku 2022 3511 % 38,18 % 26,71 % 100 %
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Podle provedené analyzy bylo mozné rozdélit polozky do tii skupin, A, B a C. V tabulce 3,
ktera je zaméteny na souhrn ABC analyzy lze vidét, Ze nejvetsi pocet pohybti v roce 2022

Vv pikovaci zoné byl zaznamenam u polozek skupiny B. Nejvyssi pocet polozek je zase tvoien

cvwvr

8.4.1 Zbozi skupiny A

Ve skupin€ A se nachazi 10 polozek, jejiz podil pohybt v roce 2022 ¢inil celkem 35,11 %.
Vzhledem k poctu polozek a pohybi se jedna o zbozi, ke kterému chodi skladnici nejcastéji
a ztoho divodu by bylo z hlediska zvySeni produktivity vyhodnéjsi vytvofit pro tyto
vyrobky sektory, do nichz se budou moci naskladnovat. Jde o zbozi, které¢ se nejcastéji
vyskladiiuje, distribuuje zakaznikim a k jeho do zasobeni dochazi v pravidelnych

intervalech.

V prvnim sloupci tabulky 4, se nachazi ptislusna zkratka zbozi, kterou nasleduje pocet
pohybt slouzicich k vyskladnéni daného zbozi za rok od nejfrekventovanéjsiho po nejméné
frekventovaného. Dalsi sloupce piedstavuje pocet vyskladnéni nejdiive za den. Soucasti
tabulky jsou vyjadiena procentudlni zastoupeni jednotlivych vyrobkl z celkového poctu
140. Posledni dva sloupce jsou zaméfeny na kumulativni procentualni vyjadieni, nasledujici

ptislusnou skupinou, do které dané zbozi spada.

Tabulka 4 Zbozi skupiny A (vlastni zpracovani na zakladé¢ internich dat)

Zkratka Pocet p({h)rfbﬁ Poégt ) Cetnost v % ISumuIativni Skupina
produktu = vyskladnéni/rok vyskladnéni/den Cetnost v %0
113855 2432 6,76 4,27 % 4,27 % A
51202 2302 6,39 4,04 % 8,31 % A
8447 2212 6,14 3,88 % 12,19 % A
51219 2123 5,90 3,73% 15,91 % A
13879 2024 5,62 3,55 % 19,47 % A
8751 2016 5,60 3,54 % 23,00 % A
8768 1964 5,46 3,45 % 26,45 % A
50557 1797 4,99 3,15% 29,60 % A
52070 1585 4,40 2,78 % 32,38 % A
96566 1553 4,31 2,73 % 35,11 % A
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Primérné se ve skladu nachazi okolo 3-4 rtiznych Sarzi vyrobku této kategorie, coz
dohromady déla okolo 30-40 skladovacich mist napii¢ pikovaci zonou, v nichZ je
naskladnéno zboZi této kategorie. Nevyhodu systému, kterym se skladuje zbozi v pikovaci
zOné lze vidét u mapovani procesu (tabulka 1), jelikoz vSechny pikované polozky v této
objednavce patii az na jednu vyjimku do zbozi kategorie A. Jejich lokace jsou pfitom napfic

pikovaci zonou, i ptesto, Ze se jedna o Casto distribuované zbozi.

8.4.2 Zbozi skupiny B

Zbozi B skupiny ptedstavuje skupinu 14 druhti vyrobk, k jejichz vyskladnéni nedochazi tak
Casto, jako u pfedchozi kategorie zbozi. Stale se ale jedna o zbozi, ktera je pravidelné

vyskladiovano a tvofi nejvyssi podil pohybu za rok 2022.

Tabulka 5 Zbozi skupiny B (vlastni zpracovani na zakladé internich dat)

Zkratka Pocet pohybi Pocet Cetnost v % Kumulativni Skupina
produktu = vyskladnéni/rok vyskladnéni/den ° cetnost v % P
13022 1390 3,86 2,44 % 37,55 % B
52056 1364 3,79 2,39 % 39,94 % B
1981 1297 3,60 2,28 % 42,22 % B
12131 1245 3,46 2,18% 44,40 % B
51073 1196 3,32 2,10 % 46,50 % B
50618 1187 3,30 2,08 % 48,58 % B
2063 1167 3,24 2,05 % 50,63 % B
9246 1114 3,09 1,9 5% 52,59 % B
2087 1096 3,04 1,92 % 54,51 % B
52322 1072 2,98 1,88 % 56,39 % B
8461 1011 2,81 1,77 % 58,16 % B
2742 1002 2,78 1,76 % 59,92 % B
51110 989 2,75 1,74 % 61,66 % B
113848 931 2,59 1,63 % 63,29 % B

Skupinu B tvoii zboZi, které je pravidelné vyskladiiovéano, v priméru 2-4 denné (tabulka 5),

coz zn¢j déla skupinu pravidelné distribuovanych vyrobku. V praxi se ve skladu nachazi
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v pruméru 3-4 Sarze od kazdého vyrobku tvoriciho tuto skupinu, coz dohromady déla mezi
42-56 skladovacimi misty ur¢enymi pro vyrobky tohoto typu v pikovaci zoné.
8.4.3 Zbozi skupiny C

Zbozi ve skupiné C piedstavuje nejvétsi skupinu vyrobkd, celkem 116 druhu, které tvoii
26,71 % veskerych pohybt v pikovaci zoné za rok 2022. Vycet vSech polozek je kvili své

délce soucasti ptilohy.

Tabulka 6 Zbozi skupiny C (vlastni zpracovani na zakladé internich dat)

pzrl;g%tli(gj v;)solflztdi%lg/ggk Cetnost v % f:tr::slf SY’EI Skupina
13862 821 1,44 % 64,73 % c
2001 751 1,32 % 66,05 % C
1998 675 1,18 % 67,23 % c
2247 669 1,17 % 68,41 % C
8430 619 1,09 % 69,49 % C
8454 572 1,00 % 70,50 % C
5296 1 0,002 % 100,00 % C
1626 1 0,002 % 100,00 % C
5218 1 0,002 % 100,00 % C

Jak Ize vidét v tabulce 6, skupina je tvofena zboZim, k jehoZ vyskladnéni dochdzi nejméné.
Soucasti jsou druhy na jejichz prodej mé vliv sezoénnost, tedy obdobi po Vanocich a pied

letnimi prazdninami. K doskladnéni velké ¢asti vyrobka dochazi velice sporadicky.

I pies to, ze se jedna o vyrobky s del§imi intervaly mezi jejich jednotlivym napikovanim,

¢ast z nich byva soucasné zastoupena vice nez jednou paletou.

8.4.4 Rozdéleni zasob skupiny A a B podle hmotnosti

vvvvvv

Hmotnost produktu piedstavuje druhé nejdalezitéjsi kritérium pii pikovani objednavek. Jde
o kritérium, které musi vzit kazdy skladnik v potaz béhem pikovani, a to z divodu zachovani

kvality a bezpecnosti pii distribuci a nésledné konzumaci vyrobku. Pfi vychystavani
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objednévek skladnik nejenom ptejizdi z jednoho skladovaciho mista k druhému, ale zaroven

u toho fesi kvuli spravnému naskladani zbozi na paletu také jejich hmotnost.

Z toho diivodu byla vytvoteno rozdéleni zasob V pikovaci zén€ podle hmotnosti produktu,
ktera navazuje na ABC analyzu a jeji rozd€leni do tii zakladnich skupin. Byly vybrany
produkty ze skupiny A a B, ¢itajici 24 druht zbozi, které dohromady tvoii 73,29 % vSech
pohybil vykonanych béhem pikovani za rok 2022. Divod pro vybrani pouze téchto dvou
skupin byl z divodu vysokého zastoupeni vyrobkd skupiny A a B Vv celkovém poctu
vyskladnéni za rok 2022.

V tabulce 7 jsou zobrazeny vSechny druhy zbozi, které byly rozdélené podle ABC analyzy
do skupiny A. Nasledné doslo k jejich rozdéleni podle hmotnosti do dvou skupin, Al a B1.
K tomuto rozdéleni doSlo na zaklad¢ vnitini politiky podniku ohledné pikovani. Zbozi
ptesahujici 1000 grami neboli 1 kilogram je povazovano jako zboZi t&€z$i, Casto pattici do
spodni vrstvy palety. Na druhou stranu, zbozi majici mén¢ nez 1000 gramd, je vnimano jako

zbozi lehké a béhem skladani palet je nutné jej davat do hornich vrstev.

Tabulka 7 Rozdéleni zasob skupiny A (vlastni zpracovani na zaklad¢ internich dat)

Zhoatkaproduks o ML dadniaia | Spagede Skuinapod
rok 2022
50557 3000 1797 A Al
96566 3000 1553 A Al
113855 2000 2432 A Al
13879 2000 2024 A Al
8447 1560 2212 A Al
51202 920 2302 A Bl
51219 920 2123 A B1
52070 840 1585 A Bl
8751 650 2016 A Bl
8768 650 1964 A B1
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Zbozi ze skupiny B je rozdéleno v tabulce 8 podle stejnych kritérii, jako tomu bylo

u ptedchozi skupiny produkta.

Tabulka 8 Rozdéleni zasob skupiny B (vlastni zpracovani na zaklad¢ internich dat)

Zatkaproduk |, MO adnani s | Skupinapodie  Skupina podt
rok 2022
51073 3000 1196 B Al
51110 3000 989 B Al
9246 2000 1114 B Al
113848 2000 931 B Al
13022 1680 1390 B Al
12131 1680 1245 B Al
8461 1560 1011 B Al
50618 1500 1187 B Al
1981 920 1297 B Bl
52056 840 1364 B Bl
2063 840 1167 B Bl
2087 840 1096 B Bl
2742 600 1002 B Bl
52322 528 1072 B Bl

Rozdéleni vyrobki podle jejich hmotnosti bude mozné spole¢né s ABC analyzou vyuZit pii
organizaci skladovych prostor v pikovaci zoné s pfihlédnutim na dvé hlavni kritéria
pouzivand béhem procesu pikovani. Skupinu A jsou ptesné z poloviny tvofeny vyrobky
tézkymi spadajicimi do skupiny A1 a z druhé poloviny vyrobky lehkymi. V ramci rozdéleni
u vyrobki skupiny B, pfesné 57,14 % vyrobku je nad 1000 g. Ve chvili, kdy spojime data
vSech skupin vyrobkii dohromady, Al je tvofena 13 produkty a B1 zase 11 produkty.

Vzhledem k tomu, Ze aktualn¢ ve skladu pikéfi chodi z jedné strany na druhou a hledaji
potiebné zbozi podle hmotnosti, nastaveni systému pro téchto vybranych 24 druha produkt
tvoticich 2/3 vSech pohybi za rok 2022, by mohlo napomoct ke zvySeni produktivity prace

na vybraném pracovisti.
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9 NAVRHY OPATRENI NA ZLEPSENI VYBRANEHO
PRACOVISTE

Naésledujici kapitola zahrnuje vSechny névrhy opatfeni, které maji slouzit ke zlepSeni
pikovaci zony a tim zaroven také zvySeni produktivity. Pfi hledani moznych feseni doslo
k jejich rozdéleni do n¢kolika skupin. Material, informace a bezpe¢nost jsou klicové prvky
pro uspésné fizeni pikovaci zony, a to z hlediska techniky, skladnika a skladu samotného.

Z toho divodu je na zdkladé téchto aspektli v tabulce 9 rozdéleno vSech 10 navrha. Nekteré

Z navrht musely byt v praci zminény z divodu piani podniku.

Tabulka 9 Navrhy na opatieni (vlastni zpracovani)

INFORMACE MATERIAL BEZPECNOST
Uprava systémové Nakup novych 4. Vytvofeni nové
TECHNIKA chyby ve ctecee elektrickych z6ny pro ruéni
. Uprava ndzvii paletovych voziki paletové voziky
Zména Systému
SKLAD Nastaveni systému naskladnéni celych
FIFO palet vyrobkl
skupiny A
9. Bezpectnéjsi
. Vytvofeni nového . Navyseni poétu pouZzivani ¢tecky
SKLADNIK systému mist pro umisténi 10. Skladani palet do
naskladnéni palet vysky béhem
pikovani
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9.1 Technika

TECHNIKA — INFORMACE
1. Uprava systémové chyby ve &teéce

Jak jiz bylo diive zminéno, skladnici pouzivaji ¢teCku v pritbéhu celého procesu pikovani.
Nejdrtive si nactou piisluSnou objedndvku, u které se jim poté zobrazi vSechny jeji polozky
s prislusnou lokaci, Sarzi a mnozstvim krabic. Vzhledem k diilezitosti hmotnosti vyrobku pfi

pikovani se pikérovi zobrazi vSechny polozky podle tohoto kritéria.

tenc

D-IN

Yorclejka Stani |Madteno| Lmisten i
HU EEEZE D-IN

Foc |:.l'|'_~,‘.~'b inacist &

Loc HU ZKR Sarze Mnozstvi ~
1

= — ZKR sarze

R 3858 51219 202207 =
15-07:4 01 s |15-35-A04231331 52483  202207..

16-09-A 04231515 52056 202206...

18-33-A 04308958 2759 202207...

1
18-28-A 04039548 2568 202205... 2
1
1

21-34-A 04245703 DAREK ... 202206...

Obrézek 16 Stav pred a po napikovani prvni polozky (vlastni zdroj)

Problém nastane ve chvili, kdy pikér dojde k prvni lokaci a naéte pfislusné zbozi. Timto
krokem se totiz vSechny polozky rozdélené podle hmotnosti roziadi podle lokace (obrazek
16). Z toho divodu skladnici preferuji pro orientaci v pikovaci zoné vydejku, kterou maji u
sebe v papirové formé, v niz jsou polozky rozdélené podle hmotnosti. Aktudlni feseni chyby
Vv systému je velice nepraktické, jelikoz tim ¢astecné ¢tecka pozbyva svému smyslu. Zaroven
tim skladnici béhem procesu ztraceji Cas, protoZze se po kazdé polozce divaji do papiroveé

vydejky a odskrtavaji si vyskladnéné polozky.

Tento problém je mozné vyftesit béhem 1-2 hodin IT pracovnikem, ktery najde podstatu této
chyby a opravi ji. Investici je v tomto piipadé pouze mzda pracovnika za ¢as straveny nad
feSenim problému. Vysledkem by méla byt oprava systému, diky které skladnici nebudou
muset ruéné zaskrtavat napikované polozky. Dojde tim k lep§imu vyuziti ¢tec¢ky, v niz tyto
polozky budou postupné mizet po kazdém vychystani, dokud nezbude ani jedna a nedojde

k ukonceni pikovani objednavky.
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2. Uprava nazvi

V ramci praktické ¢asti byly n€kolikrat zminény nazvy ,,KOMIN 180“a,,SENDVIC 180%.
Jde o nazvy, které¢ slouzi jako pomiicka pii pikovani, protoze se tim urcuje prislusny systém
vychystavani. Oba nazvy jsou urcené pro tentyz systém bez jediné vyjimky. Situace, pii niz
se pro stejnou situaci piejala dvé jména vznikl béhem prvnich let fungovani skladu. Jeden
Z nich byl na zacatku vymyslen podnikem, zatimco ten druhy byl pfejat fetézcem, ktery tento
systém nazyva jinak. Z toho duvodu se jiz n€kolik let pouZzivaji oba nazvy, coz je nejenom

zbytecné, ale zaroven to zplisobuje zmateni u novych zaméstnanct skladu.

Z toho divodu by bylo nejlepsi si ponechat ten ndzev, ktery vyuziva vétSina zdkaznika a
druhy prestat kompletné pouzivat. Aplikaci tohoto navrhu by tak mélo dojit k ¢aste¢nému

zjednoduseni pouzivaného systému.
TECHNIKA - MATERIAL
3. Nakup novych elektrickych paletovych vozikia

Tento navrh vzesel béhem vytvafeni analyzy soucasného stavu a mapovani procest se
spaghetti diagramem. Aktualné jsou ve skladu vyuzivany pro pikovani ruéni paletovée
voziky, které skladnici pouzivaji pro tahani vSech plnych palet zbozi. Pro jednodussi pohyb
skladnikli pfi manipulaci s materidlem by bylo potfeba investovat do ¢tyt elektrickych
paletovych vozikd. Dtivodem pro tento pocet voziki je zhlediska primérného poctu

skladniki, kteti pikuji ve stejnou dobu.

V ramci investice by Ctyfi nové voziky staly pres 100 000 K¢ (tabulka 10). Jedinou casovou
zatezi, o které se miize béhem aplikace tohoto nadvrhu mluvit, je samotny vybér voziki, jejich

koupé a doba dodani.

Tabulka 10 Nakup novych elektrickych paletovych vozikt (vlastni zpracovani)

INVESTICE 120 000 — 160 000 K¢
CASOVA ZATEZ Par hodin
ODPOVEDNOST Vedouci skladu/vedouci smény/skladnici

Co se ty¢e odpovédnosti za pouzivani voziku, 1ze 0 ni mluvit hned z nékolika hledisek.
Logicky je za vozik odpoveédny ten skladnik, ktery jej aktudln€ pouziva. Zaroven je nutné,
aby je v pribéhu smény bud’ vedouci skladu nebo vedouci smény zkontroloval. Hlavnim

problémem pro skladniky bych spatfovala v nutnosti vraceni vozikl na jeho plivodni misto,
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aby mohlo dojit k jeho nabiti. V soucasné dobé¢ skladnici nechavaji ru¢ni paletové voziky na
prvnim volném misté. Jejich problém muze byt vyhodou pro podnik, jelikoz z vyse
zminénych ditvodl jiz nebude mozné nechavat voziky voln¢ stat, coz by mohlo usetfit Cas,

ktery skladnici dnes vynakladaji na jejich hledani.

S navratnosti z hlediska ¢asu a financi nejspi$ neni mozné u této investice pocitat. Na druhou
stranu, ¢asteCné snizeni namahy pii tahani palet miize zlepsit moralku skladnikti a motivovat
je k lepsim vykoniim. Zaroven je nutné pocitat s vyhodou elektrickych vozika v oblastech

ergonomie, bezpec¢nosti a plynulosti provozu na pracovisti.
TECHNIKA — BEZPECNOST
4. \ytvoieni nové zony pro ruéni paletove voziky

ZAbna pro ruéni paletové voziky se aktualné nachazi v technické mistnosti, blizko pikovaci
z6ny. Technicka mistnost krom¢ umisténi paletovych vozikt slouzi mimo jiné k uskladnéni
vSech ostatnich technickych zafizeni (vysokozdvizny vozik aj.). Divodi pro névrh
k vytvofeni nové zony pro tyto voziky je hned nékolik. Nejprve je nutné fici, ze soucasné
nedochazi K jejimu plnému vyuziti ze strany skladnikd, coz ma za nasledek umisténi

paletovych vozikl napti¢ celym skladem, v¢etné pikovaci zony.

I l
N N

Kancelar Kancelaf
Technicka ml’stno7 Technicka mistnost
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Obrazek 17 Soucasna zona a navrh nové zony pro paletové voziky (vlastni zpracovani)

Pikovaci zéna "' Pikovaci zona "t

Na obrazku 17 je vyobrazen kousek layoutu skladu, s levou ¢asti, ukazujici ¢erné aktualni
umisténi zony. V pravé poloviné obrazku je zluté zobrazen navrh umisténi nové zony.
K nevyuziti zony ze strany skladnikti nedochazi pouze z jejich neochoty vratit paletovy
vozik na své pravoplatné misto, ale také z jiného diivodu. Technickd mistnost je v uzaviené

¢asti skladu, z niz vede pouze jeden vchod a pfi pfijmu zbozi, kdy je potieba narychlo vzit
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paletovy vozik, je nejenom zbyteéné daleko, ale také by mohlo dojit ke stietim skladnikim

uvnitf a snizeni plynulosti procesu.

Nové navrzené misto je strategicky umisténé v bezprostiedni blizkosti kancelaie, do které si
skladnici nejcastéji chodi pro zadani nové prace a Cteci zatizeni. Zaroven se vedle nachézi
ptijmova zoéna. Skladnici tedy mohou pfijit az k zon¢ piijmu a u ni si vzit paletovy vozik,
misto toho, aby pro n¢j museli chodit celkem 50 metrti tam a zpatky. Pti pikovani budou mit
skladnici moZnost nechat paletovy vozik pfimo u kancelare poté, co dokonc¢i objednavku.
Cesta do technické mistnosti a zpatky zabere okolo 10 sekund. Denn¢ by skladnik m¢l chodit

do zony pro paletové voziky piiblizné tfikrat. Mésicné by tak mohl usettit okolo deseti minut

a ro¢né€ 120 minut.
Jeji presunuti ma kromé vSech zminénych vyhod také tu, Ze vSechny procesy vétSinou
zaCinaji v kancelati. Kazdy skladnik, ktery potiebuje voziky tedy nejpravdépodobnéji musel

stejné projit kolem kancelare, nez si pro n¢j sel.
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Obrazek 18 Prostor nové zony pro voziky (vlastni zpracovani)
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Ve skladu se nachazi celkem 6 funk¢nich paletovych vozikl. V ptipadé, kdy by doslo
k nakupu dalsich ¢tyf novych elektrickych paletovych vozika podle navrhu vyse, musi byt
zona schopna pojmout celkem 10 paletovych vozika. Jeden paletovy vozik je Siroky

V priméru 55 cm a dlouhy 150 cm.

Prostor u kancelaii, ktery by mohl slouzit jako nova zona pro voziky ma rozméry 5x4 metry.
Obrézek 18 slouzi jako ukéazka toho, jestli je mozné do tohoto prostoru uskladnit 10
paletovych voziki, z toho 4 elektrické. Zkratka EPV znamena elektricky paletovy vozik a
RPV zase ru¢ni paletovy vozik. VsSechny elektrické voziky jsou umistény vlevo, a to
z dGvodu umisténi zasuvek s proudem. Z tohoto malého schématu (obrazek 22) jde vidét, ze
by voziky mély zabirat prostor 3,75x3,3 metrd, coz sedi do rozméri volného mista.

Prostorové by tedy nemél byt problém s piemisténim zony.

9.2 Sklad

SKLAD - INFORMACE
5. Nastaveni systému FIFO

Sklad Potravin s.r.o. funguje na zdkladé FEFO systému. Vyskladiovani zboZi je silné
spojeno s dobou trvanlivosti, kterou si mize kazdy dodavatel nastavit podle sebe. Zakaznici
jsou tedy rozdé€leny do tii skupin podle maximalni doby, po které jsou schopni piijmout

zboZi od data jeho vyroby. Jde o maximalni dobu 1-3 mésict od jejich vyroby.

Na zaklad¢ téchto pozadavki se stava, ze jsou v pikovaci zon€ rozdélany klidné 2-4 palety
Casto s riznou Sarzi a datum jejich vyroby. Zaroven nelze fict, Ze by se to tykalo pouze méné
vyskladiiovanych druht zbozi (skupina C, ABC analyza), protoze k tomu dochazi u vSech

druhti vyrobkt, nehled¢ na to, jak ¢asto se pikuji.

Podle internich dat podniku muze byt v jednu chvili okolo 40 % vSech druhti vyrobka
zastoupeno V prumeéru tfemi paletami rtizné Sarze. Jestlize je v pikovaci zoné 140 druht
vyrobki, jde o 56 druhii na 168 lokacich napti¢ pikovaci zénou. Zbylych 105 volnych
skladovacich mist je tedy uréeno pro 84 druhti zbozi. Pokud by se ve skladu nastavil systém
FIFO pro vSechny druhy zbozi a sniZzil by se tim pocet naskladnénych palet stejnych vyrobkl

ze tii na dvé, uvolnilo by se tim okolo 56 skladovacich mist.

Vyhodou tohoto navrhu, kromé& uvolnéni mista v pikovaci z6né, je mimo jiné sniZeni
narocnosti aktualniho systému ve skladu. Skladnici jsou nuceni piedevSim u objednavek

s maximalni dobou 1 mésice od jejich vyroby kontrolovat expiraci kazdého druhu polozky,
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coz muze byt ¢asové konzumujici. Informace o expiraci jsou na papiru vydejky, a zaroven

béhem nacitani polozek ¢teckou musi skladnik potvrzovat kontrolu data.

Samotné pienastaveni systému z aktualniho stavu do stavu fungujiciho na principech FIFO
je velice komplexni a zasahujici mimo hranice pikovaci zony a skladu. Z toho divodu je
nejdiive zapotfebi pienastavit cely systém dodavani zbozi do skladu, s ¢imz souvisi
planovani vyroby a obchodu. Pfiblizna doba pienastaveni by se tedy mohla podle hrubych
odhadi pohybovat okolo jednoho roku.

SKLAD - MATERIAL
6. Zména systému naskladnéni celych palet vyrobki skupiny A

Béhem ABC analyzy bylo celkem 10 druhti zbozi rozdéleno do skupiny A. V ndvaznosti na
navrzené nastaveni FIFO systému namisto aktualné pouzivaného FEFA by sice doslo
K uvolnéni mista ve skladu kvali niz§imu nutnému poctu riznych $arzi, ale za to by se u
nékterych typi vyrobka muselo dojit k ¢astéjsimu doskladnéni do pikovaci zony. Vzhledem
k tomu, Ze homogenni pIné palety vyrobkd slouzicich pro proces doskladnéni jsou
uskladnéné kdekoliv ve skladu, nemuselo by byt Spatné jich dat alespoil ¢ast co nejblize
K mistim, kde se nachazi druhy zbozi skupiny A ur¢ené k pikovani. Ve chvili, kdy by se
povedlo nastavit funkéni systém FIFO by namisto 3-4 palet riznych SarZi stejného vyrobku
doslo k jejich sniZeni na pouhé dvé palety. Prvni, ze které se postupné pikuji objednavky a

druha slouZici jako nahradni.

Tabulka 11 Pocet vyskladnénych palet skupiny A (vlastni zpracovani podle internich dat)

Zkratka produktu Pocet vyskladnénych palet/tyden

52070 2,16

50557 2,60

8768 3,17

96566 3,32

13879 3,37
113855 3,92

8751 4,03

51219 5,04

8447 5,25

51202 6,01
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Tabulka 11 slouzi jako kratky pfehled poctu vyskladnénych palet tydné ku kazdému druhu
zbozi ze skupiny A. Jestlize maji byt od kazdého vyrobku v pikovaci zén€ dvé palety, musi

dochazet u nékterych vyrobku tydné a zbytku 1 vicekrat k jejich doplnovani.

Navrhem je tedy naskladnéni plnych palet ur¢enych k doplnéni pikovaci zony u téchto 10
druhii produkti. Jestlize jsou vyrobky na pikovani uskladnény v nejnizsi, A zoné regalu,
mohou byt palety uréené k jejich pozd¢jSimu doplnéni ve dvou vrchnich fadach regélu.
Jakmile dojde zbozi v pikovaci zén€, nebude muset skladnik hledat paletu zbozi na jeji
doplnéni po skladu, ale bude ji moc sundat z vysSich pater nad tim danym produktem. Usetti

se tim Cas straveny nad dopliiovanim pikovaci zony u vyrobkii A

Tento navrh je mozné implementovat ve chvili, kdy dojde k uréeni zény pro vyrobky

skupiny A v pikovaci zong, ptipadné k uréeni pevnych mist pro tyto produkty.

9.3 Skladnik

SKLADNIK — INFORMACE
7. Vytvoreni nového usporadani pikovaci zony

V névaznosti na vytvofenou ABC analyzu a rozdéleni vyrobkii podle hmotnosti je jednim
Z navrhli, nové usporadani pikovaci zény. Bylo vytvoieno piesné 5 zoén, které jsou
znézornény na obrazku 19 nize.

Zluté vyznacena zéna A ¢&ita 10 druhd zbozi, z nichZ kazdé je zastoupené v praméru 3-4
B1 s leh¢imi vyrobky. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o vyrobky nejcastéji vyskladiiované,
jejich zbéna je navrzena co nejblize k baliCce a expedi¢ni zon€. Stejné tak jsou hmotnostné
leh¢i vyrobky, které se na paletu skladaji jako posledni, blize ke stroje na baleni. Celkem je
tedy 42 paletovych mist v pikovaci zon€ pro vyrobky skupiny A.

Zbna s vyrobky skupiny B, zelené oznacena je zastoupena 14 druhy vyrobkd S primérnym
podilem 4 palety na 1 jeden druh zbozi. Stejné jako u piedchozi zony byla i tato rozdélena
na dvé Casti podle vahy, B-A1 (t€Z8i vyrobky) a B-B1 (leh¢i vyrobky). Tato zona je logicky
umisténa hned vedle zony s vyrobky A skupiny, a to v navaznosti na druhy nejvyssi pomér
poctu vyskladnéni ku poctu druhti zbozi. Celkem je v zon¢ B 63 paletovych mist, jez by
m¢ély slouZit pro vyrobky skupiny B.
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Posledni a nejvétsi zonou je modie znazornénd oblast se 116 druhy vyrobka skupiny C.
V priméru jsou v jedné chvili zastoupeny 1,5 paletami, coz d¢la dohromady 174 paletovych
mist pro vyrobky skupiny C.

I ptes to, Ze jsou zoény A a B vedle sebe, plynulost procesu by neméla byt nijak narusena.
Soucasné pikuje mezi 2-6 skladniky, coz by nemélo piedstavovat problém, i v ptipadé, kdy

by jich bylo vSech Sest ve stejné fad¢.
SKLADNIK - MATERIAL
8. NavySeni po¢tu mist pro umisténi palet

Problém s umisténim palet byl v praktické ¢asti zminén nékolikrat, a to pfedev§im z divodu
plytvani, které s tim vznika. Aktualné je jedinym vyhrazenym mistem s umisténimi paletami
prostor pied expedi¢ni zonou. Hlavni nevyhodou je neprakti¢nost této jediné lokace, zv1ast

Vv ptipadech pikovani objednavek se systémem ,,KOMIN 180 nebo ,,SENDVIC 180%.

Z toho diivodu by bylo nejlep$im feSenim navySeni po¢tu mist pro palet, ¢imz by se
skladnikiim zkratila soucasnd cesta. Ve chvilich, kdy pikér vychystdva objednavku
S paletami mezi kazdym druhem vyrobku a nachazi se blizko kancelate, pro dalsi paletu musi

jit pfes celou pikovaci zonu.

Logickym feSenim by bylo vytvofeni novy mist pfesné na opacné strané pikovaci zony,
blizko kancelatre a ptijmové zony. BohuZzel tato moZnost neptipada v ivahu, protoze byva
na tyto mista navazeno zbozi z ptijmové zény pomoci ru¢nim paletovych voziki. Dale je

toto zboZi navaZeno pomoci vysokozdviznych vozikl do vysSich pater regali.

Na obrézku 20 jsou ¢erné vyobrazena aktualni mista uréend pro palety a zluté zase nova
navrhovana mista. Neni potfeba mit misto pro palety v kazdé fadég, proto by byly vytvoreny
Ctyfi mista slouZzici pro dvé fady navzajem sobé€ sousedici. Jedinou nevyhodou je ztrata ctyt

skladovacich mist, coZ by nemélo piedstavovat piili§ velky problém.
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Obrézek 20 Mista pro umisténi palet (vlastni zpracovani)
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Ctecky jsou ve skladu pouzivany béhem viech dillezitych procesii. Jejich funkénost je pro
plynuly chod velice dilezita, a proto je nutné s nimi zachazet s uréitou opatrnosti. Pii
pouzivani ¢tecky ji skladnici neustale nechavaji poloZzenou na vSech moznych mistech. Na
stole u balicky, na volnych paletach nebo nejcastéji, na zbozi, které naskladaji na paletu pii

pikovani. Potizeni nové ¢tecky se miize pohybovat od 10 do 15 tisic, proto z ekonomického
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a bezpec¢nostniho hlediska neni tento zvyk idealni. V piipadé, kdy dojde k jejimu ztraceni,

je nutné problém co nejdiive nahlasit, aby se mohla dohledat, nezZ se ji vybije baterie.

Navrhem pro snadnéj$i pouzivani ¢tecky, aby nemuselo dojit k jejimu ztraceni ¢i rozbiti, je
nakup opaski s pouzdrem na ¢tecku. Jejich poifizenim a pouzivanim by mélo dojit ke snizeni
pravdépodobnosti ztraty a rozbiti. Zaroven by se tim nékterym skladniktim uvolnily ob¢ ruce
pfi jezdéni s paletovym vozikem béhem pikovani. Jedna ¢ast pikéru totiz ¢teCky poklada na

pohybujici se paletu a druha ji drzi celou dobu v ruce.

Cenove se pohybuji podle typu opasku mezi 500-1000 K¢&. Pokud by se mélo dojit k jejich
nakupu, bylo by zapotiebi koupit stejny pocet opaski, jako je ¢tecek, tedy 10. Celkova
investice do tohoto navrhu by byla okolo 5000 — 10 000 K¢&.

10. Skladani palet do vysky béhem pikovani

Skladani palet do vysky béhem pikovani ,,SENDVIC 180 a ,,KOMIN 180 je v praktické
&asti jiz nékolikrat zminéno v souvislosti s plytvanim a bezpe¢nosti na pracovisti. Resenim,
pii kterém nebudou muset pikéfi jednotlivé druhy zbozi prokladat ru¢né paletami, je
rozde¢leni tohoto procesu do dvou ¢asti. Prvni z nich je identifikace zboZi, jeho naskladani
na paletu a dovezeni na vybrané misto. Druhou ¢ast tvofi sloZeni vSech jednotlivych palet

zbozi pomoci elektrického vysokozdvizného voziku.

Nejdiive bude potfeba vybrat misto, které bude slouzit pro kompletovani palet.
st skladnik musi jit po kazdém napikovaném produktu pro novou paletu, které se nachazejici
par metri od bali¢ky, ale o dalich par metrti dale je expedi¢ni zony. S nachystanou

objednavkou to tak nebude mit skladnik pfili§ daleko k baleni, ani na expedici.

V priméru je denn¢ okolo 43 % vsech objednavek v pikovaci zon¢ ,,SENDVIC 180 nebo
»~KOMIN_180%. Na tomto misté by tedy idedln¢ jeden skladnik s vysokozdviznym vozikem
skladal palety se zbozim na sebe a tvofil plné palety ptipravené na zabaleni. V jednu chvili
muze pikovat okolo 4-6 skladniki, coz déla pramérné 2-3 objednavky tohoto typu, které by

skladnici paletu po paleté navazeli na vybrané misto.
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Obrazek 21 Vybrané misto pro kompletaci objednavek (vlastni zpracovani)

Tento systém ma ale n€kolik vyhod i nevyhod. Hlavni vyhodou je snizeni naroku na zvedani
palet do vysky az 100 cm. To by mélo vést ke zvySeni bezpecnosti na pracovisti a motivace
skladniki pfi pikovani tohoto druhu objednavek, které aktualné nejsou v piilisné oblib¢.
Nevyhodou rozdé€leni procesu do dvou ¢asti miize byt ta skutecnost, ze je potifeba mit pti
pikovani kazdé objednavky dva skladniky. Jednoho, ktery pikuje, zabali hotovou paletu a
ptreveze ji do expedicni zony a druhého s vysokozdviznym vozikem skladajici palety na sebe

pied jejich zabalenim.

Je mozné nastavit systém tak, aby byl druhy skladnik povolan az poté, co se zacne pikovat
vice objedndvek a po skladé se bude pohybovat vice pikért. Jestlize jeden nebo dva pikéfi
vychystavaji tento druh objednavky zaroven, je zbyte¢né mit zvlast’ jednoho skladnika na
kompletaci. Nastésti je ve vybrané zoné pro kompletovani dostatek prostoru pro 8-10 palet,
pii¢emz je pramérné cela paleta zboZi seskladana ze 3-5 palet. Z toho diivodu by bylo mozné
pfi mensim poctu pikérd, si nejdiive nachystat jednotlivé palety se zboZim a az poté je

seskladat dohromady.
5S metoda

Ke zvyseni produktivity prace bude kromé vyse zminénych opatfeni dosazeno také
zavedenim metody 5S. Jeji zavedeni ma slouzit k uspofadani pracovisté s ohledem na

bezpecnost a zvyseni produktivity. Vytvorenim nové zény pro paletové voziky by mélo dojit
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K odstranéni manipulacni techniky skladované napii¢ pikovaci zonou, coz nejenom zvysi
bezpe¢nost na pracovisti, ale také napomiuze k uklizeni pracovisté. Déle by v ramci
uspotadani véci mélo dojit k odstranéni polozenych ¢tecek v pikovaci zoné, a to nakupem
opaskti s pouzdrem pro ¢tecky. Naposledy je také potieba zavedeni pravidelného uklidu

skladu véetn€ pikovaci zony z ditvodi zvySeni bezpecnosti a Cistoty na pracovisti.
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10 ZHODNOCENI NAVRHOVANYCH OPATRENI A JEJICH VLIV
NA ZVYSENI PRODUKTIVITY

Tato kapitola bude zaméfena na vyhodnoceni jednotlivych opatfeni z hlediska zvySeni
produktivity v pikovaci zoné s ohledem na bezpe¢nost logistickych procest. VSech deset
opatieni bylo navrzeno vedeni podniku. Podle toho, jestli byly pfijaty, zavedeny nebo

prozatim odloZeny jsem je rozdélila do nésledujicich skupin:
PRIJATE NAVRHY

Z deseti navrzenych opatieni jich bylo piesné sedm piijato, pficemz pouze nékteré z nich
bylo mozné prozatim implementovat. Dtivodem pro nezavedeni vybranych piijatych navrhi,

je predevsim nedostatek Casu pro nékteré veétsi zmény.
1. Zavedené navrhy

Navrh na Upravu systéemové chyby v pouzivanych c¢teCkach byl piijat a nasledné
implementovan. Slo o chybu, kterou byla odstranéna IT pracovnikem b&hem n&kolika hodin.
Doslo tim ke zvySeni pouzivani ctecek ze strany skladnikti pro zjisténi lokace vyrobkd.
Zaroven nekteti skladnici prestaly Uplné vyuzivat vydejku v papirové formé, kromé
zaverecné kontroly vSech poloZek. Jakmile skladnik ptfijde ke spravné lokaci a vychysta si
zboZi na paletu, nemusi si vytahovat tuzku pro zaznamenani hotové polozky do vydejky.
Zaroven nemusi papir s vydejkou pouzivat pro zjisténi dalsi lokace s ohledem na hmotnost

vyrobku, protoze ma vSechny tyto informace ve ¢tecce.

Déale byly upraveny nazvy pikovacich syst¢ému ,,SENDVIC 180 a ,KOMIN 180,
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o synonyma, nebylo nutné ponechavat oba nazvy. Byl tedy
ponechan pouze ,,SENDVIC 180% a to z diivodu ¢astéjs$iho pouzivani ze strany dodavateli.

wewr

¢tecku okolo pasu v hodnoté 859 K¢ bez DPH. Celkem se investovalo do nadkupu téchto
pouzder 8590 K¢. Zaroven se zakazalo nechavat polozené ¢tec¢ky volné€ po skladu, pokud u
nich skladnik neni. Aktudlné jsou pouzdra pouZivana vétSinou skladnikli béhem vSech

dulezitych procest ve skladu, 1 pikovani.

Podle navrhu pro navySeni mist pro umisténi palet byly vytvoiena dalsi Ctyfi mista
v fadach 21,19,17 a 15, pokazdé na stejné lokaci 21. Po provedenych zménach bylo

zpracovano mapovani procesu s vyuzitim spaghetti diagramu. V obou ptipadech mapovani
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Slo o objednavky systému ,,SENDVIC 180, z diavodu castého pohybu k samotnym
paletam. Zaroven byly vybrany objednavky skladajici se pouze z jedné palety.

Skladnik €. 1
K mapovani procesu prvni objednavky doslo kratce po ptijeti novych zmén, tedy 17.4. 2023.

Samotny proces pikovani trval 24 minut (tabulka 12).

Tabulka 12 Mapovani procesu po piijeti zmén — skladnik ¢. 1 (vlastni zpracovani)

Poradi Zacatek Konec trvéDnéiI l((r?lin) Druh provadéné ¢innosti
1 14:38 14:40 2 Naskladani palety na vozik
2 14:40 14:42 2 Vyskladnéni zbozi €. 1
3 14:42 14:43 1 Naskladani palety na vozik
4 14:43 14:45 2 Vyskladnéni zbozi €. 2
5 14:45 14:46 1 Naskladani palety na vozik
6 14:46 14:49 3 Vyskladnéni zbozi €. 3
7 14:49 14:51 2 Konverzace se spolupracovniky
8 14:51 14:52 1 Naskladani palety na vozik
9 14:52 14:54 2 Vyskladnéni zbozi ¢. 4
10 14:54 14:58 4 Zabaleni palety
11 14:58 15:00 2 Ptejezd do expedi¢ni zony
12 15:00 15:02 2 Konec objednavky
Konec; 8%

Expedicni zona ; 8%

Vyskladnéni zbozi ;

Konverzace se 38%

spolupracovniky ; 8%

Zabaleni ; 17%

Naskladani palety na
vozik ; 21%

Obrézek 22 Graf objednavky po piijeti zmén — skladnik ¢. 1 (vlastni zpracovani)
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Obrézek 23 Spaghetti diagram po pfijeti zmén — skladnik ¢. 1 (vlastni zpracovani)
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Skladnik ¢. 2

Mapovani druhého skladnika probihalo 17.4. 2023, pficemz cely proces pikovani trval 28
minut (tabulka 13).

Tabulka 13 Mapovani procesu po piijeti zmén — skladnik €. 2 (vlastni zpracovani)

Poradi Zacatek Konec Dé"((; itr:;/ém, Druh provadéné ¢innosti
1 15:48 15:51 2 Naskladani palety na vozik
2 15:51 15:52 2 Vyskladnéni zbozi €. 1
3 15:52 15:53 1 Naskladani palety na vozik
4 15:53 15:56 3 Vyskladnéni zbozi ¢. 2
5 15:56 15:58 2 Naskladani palety na vozik
6 15:58 16:01 3 Vyskladnéni zbozi €. 3
7 16:01 16:02 1 Naskladani palety na vozik
8 16:02 16:04 2 Vyskladnéni zbozi €. 4
9 16:04 16:06 2 Naskladani palety na vozik

10 16:06 16:10 4 Vyskladnéni zbozi €. 5

11 16:10 16:12 2 Zabaleni palety

12 16:12 16:15 3 Ptejezd do expedicni zony
13 16:15 16:16 1 Konec objednavky

Expedi¢ni zéna

11%

Naskladani palety na

vozik
28%

Zabaleni palety
7%

Konec
4%

Vyskladnéni zbozi
50%

Obrézek 24 Graf objednavky po piijeti zmén — skladnik ¢. 2 (vlastni zpracovani)
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Obrézek 25 Spaghetti diagram po pfijeti zmén — skladnik ¢. 2 (vlastni zpracovani)
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V ramci ptijeti novych opatieni a ptidani dal$ich mist s paletami jde z vytvotenych spaghetti
diagramu (obrazek 23 a 25) poznat, ze skladniktim tato implementace navrhu napomaha pti
pikovani. Béhem pikovani prvni objednavky skladnik hned tfikrat nalozil paletu na jednom
Z nov¢ vytvorenych mist. Pfi pikovani druhé objednavky doslo k vyuziti téchto mist rovnou
ctyrikrat z péti celkovych nalozeni novych palet. Pikéti tim nemuseli chodit z jednoho konce

regélu na druhy po vyskladnéni kazdého druhu zboZi, coz napomohlo ke snizeni plytvani.

Po zmapovani objednavek obou skladniki, je mozné z obou grafti (obrazek 22 a 24) vidét

oproti puvodnimu stavu, procentualni sniZzeni v ramci procesu nakladani palety na vozik.

Dale byly soucasti metody 5S zavedeny pravidelné Uklidy skladu véetné pikovaci zony, a
to jednou tydné v patek odpoledne. Tento ¢as byl vybran z divodu nizkého vytizeni
pracovniki skladu v tuto dobu. Kromé pravidelného zameteni celé zony a odstranéni vSech
tiisek spadenych z palet, dochézi také k uklidu a udrzbé veskeré techniky. Zaroven je
proveden UKlid vsech nezadoucich pfedmétt z pikovaci zony. Pro tento Uklid je zaveden
sesit uklidi, v némz je zaznamenano datum, ¢as a pracovnik, ktery provedl uklid a kontrolu
techniky. V ramci zavedeni dalSich opatfeni by mélo v budoucnosti dojit ke snizeni Casu

potiebného k nalezeni paletovych vozikl a zboZzi, v navaznosti na zvySeni produktivity.
2. Navrhy ¢ekajici na zavedeni

Navrhy ¢ekajici na implementaci jsou ptijaté navrhy, které z ¢asovych ditvod neni mozné

v oM v

aktualné fesit, nicméné k tomu ma dojit béhem nékolika nasledujicich mésica.

Nakup novych elektrickych paletovych voziki je schvilen, jedind véc, na kterou se ¢eka
je vybér spravného typu a znacky. Béhem 1-2 mésict by mélo dojit k jejich vybéru a ndkupu.
Na tento navrh navazuje vytvoreni nové zony pro ruéni paletové voziky. Vybrany prostor
je predbézné schvalen, nicméné se ¢eka na nakup elektrickych paletovych vozik. Po jejich

dodani dojde rovnou k ptesunuti celé zony pro ruéni paletové voziky.

Vytvoreni nového usporadani v pikovaci zoné podle navrzenych skupin bude nejprve
nutné nastavit systémove. Veskerou praci se zménou Systému podle navrhnutych skupin
bude mit na starosti IT oddé€leni. To je aktualné tak zaneprazdnéné, ze se k tomu dostane az
za par mésicu. Pro zavedeni pro bylo nakonec vybréno letni obdobi, z davodu nizsi

vytizenosti skladu.
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NAVRHY ODLOZENE

Odlozené navrhy piedstavuji skupinu vylepsSeni, které vedeni podniku sice zaujaly, ale
Vv nejblizsi dobe nékolika mésicti neplanuji jeji zavedeni.

Prozatim odlozenym navrhem je prenastaveni systému FIFO. Jak jsem jiz dfive zmifovala,
navrh v této préaci je zaméfen pouze na vyhody z pohledu skladovéni a pikovaci zény.
Jestlize by muselo dojit k jeho zavedeni, musel by se podle vedeni podniku udélal projekt,
Vv némz by se komplexn¢ probraly vSechny oblasti, kterych by se tato zména tykala, véetné
obchodu, vyroby a skladovani. Na zaklad¢ vysledka tohoto projektu by se teprve mohlo zadit
pfemyslet nad jeho aplikaci, pticemz byl firmou odhadnuty ¢as potiebny pro vytvoieni

projektu a nasledne zavedeni nvrhu na 6 mésicu.

Navrh zmény naskladnéni celych palet vyrobkii skupiny A sice vedeni zaujal, nicméné je
zavisly na zavedeni nového usporadani v pikovaci zon€. Ve chvili, kdy se systémové nastavi
systém naskladnéni vyrobkt podle jednotlivych parametri a skupin, tak je teprve v tu chvili

mozné ptemyslet nad timto navrhem.

Poslednim odloZenym, spiSe uzavienym ndvrhem je skladani palet do vySky béhem
pikovani. Tento navrh nebyl schvélen vedoucim skladu z dtivodu pfilisné komplikace, u jiz

zavedeného a fungujiciho procesu.
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ZAVER

Cilem této prace bylo zpracovani analyzy soucasného stavu pikovaci zony hlavnim skladu a
nasledné, na zaklad¢ vysledku analyzy, vytvofeni navrhti na zvyseni jeho produktivity prace
s ohledem na bezpecnost logistickych procesii. Potraviny s.r.o. jsou stfedné¢ velkym

potravinaiskym podnikem zabyvajicim se vyrobou, skladovanim a naslednou distribuci

vyrobkil zdravé vyzivy, a to pfedevsim do zahrani¢nich trht.

V aplikaéni ¢asti prace jsou nejprve piedstaveny vSechny navrhy na zlepSeni s cilem zvySeni
produktivity préce v pikovaci zon€. Vedoucim pracovnikim firmy, ktefi pravidelné
konzultovali a poskytovali informace potfebné k vypracovani prace bylo predlozeno vSech
10 navrzenych opatieni. Nékteré z ptedlozenych navrhii na opatieni se podafilo zavést, jak
je podrobnéji popsano v kapitole hodnoceni navrhovanych opatfeni. U dalSich opatieni se

vedeni spole¢nosti teprve rozhoduje, zda je vyuZije a v jaké mife.

Mezi piijaté a zavedené navrhy opatieni patii navySeni poctu paletovych mist ve vybranych
oblastech pikovaci zony. Jejich zavedeni nasledné vedlo k redukci nadbyte¢ného pohybu
béhem vychystavani typu objednavek, u nichz je kazda polozka zbozi rozdélena paletou,
tedy objednavek ,,SENDVIC 180“. Zaroven dosSlo ke spraveni systémové chyby ve
Cteckach, coz mélo za nasledek zvySeni vyuzivani étecich zafizeni k orientaci po skladu,
namisto papirové vydejky, kterou do té doby skladnici vyuZzivali.

Navrhované nové uspotadani pikovaci zony bylo schvaleno, ale kvuli casové narocnosti jej
bude mozné zavést az v nejblizS§ich mésicich. V rdmci zavedeni metody 5S slouzici
Kk organizaci pracovisté s cilem snizeni plytvani doslo k pfijeti ndvrhu vytvoifeni nové zény
pro paletové voziky, které jsou z divodu nevyuZzivani té existujici rozmistovany napiic
celym pracovistém.

Navzdory navrzenym opatienim v této praci se lze v ramci zvySeni produktivity prace v
pikovaci zoné Potravin s.r.o. v budoucnosti zaméfit na problematiku oballi. Velké mnozstvi
ruznych velikosti krabic vede k prodlevam pfi pikovani zboZi na palety, kdy je nutné tyto
krabice peclive skladat na sebe s ohledem na bezpecnost a stabilitu palety pii piepravé.
Hlavnim cilem této prace bylo vytvotfeni analyzy soucasného stavu pikovaci zony a na
zakladé jejich vysledkt, navrzeni opatieni na zvyseni produktivity prace. Vzhledem k vyse

zminénym skute¢nostem lze fici, Ze byl tento cil splnén.
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BOZP
CLA
ELA
FEFO
FEMAL
FIFO
HACCP
LIFO

OOPP

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
Ceska logisticka asociace

Evropska logisticka asociace

First Expire First Out

First Expire Minimum Available Lifetime
First In First Out

Hazard Analysis and Critical Control Point
Last In First Out

Osobni ochranné pracovni pomucky
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P I: ABC analyza pikovaci zony



PRILOHA P I: ABC ANALYZA PIKOVACI ZONY

Zkratka zboZi | Po¢et pohybiu vyskladnéni/rok | Procentualni podet | Kumulativni pocet | Kategorie
113855 2432 4,27 % 4,27% A
51202 2302 4,04 % 8,31% A

8447 2212 3,88 % 12,19% A
51219 2123 3,73% 15,91% A
13879 2024 3,55 % 19,47% A
8751 2016 3,54 % 23,00% A
8768 1964 3,45 % 26,45% A
50557 1797 3,15% 29,60% A
52070 1585 2,78 % 32,38% A
96566 1553 2,73% 35,11% A
13022 1390 2,44 % 37,55% B
52056 1364 2,39% 39,94% B
1981 1297 2,28 % 42,22% B
12131 1245 2,18 % 44,40% B
51073 1196 2,10% 46,50% B
50618 1187 2,08 % 48,58% B
2063 1167 2,05% 50,63% B
9246 1114 1,95 % 52,59% B
2087 1096 1,92 % 54,51% B
52322 1072 1,88 % 56,39% B
8461 1011 1,77 % 58,16% B
2742 1002 1,76 % 59,92% B
51110 989 1,74 % 61,66% B
113848 931 1,63 % 63,29% B
13862 821 1,44 % 64,73% C
2001 751 1,32 % 66,05% C
1998 675 1,18 % 67,23% C
2247 669 1,17 % 68,41% C
8430 619 1,09 % 69,49% C
8454 572 1,00 % 70,50% C
1660 561 0,98 % 71,48% C
50670 558 0,98 % 72,46% C
2315 531 0,93 % 73,39% C
50496 527 0,92 % 74,32% C
1677 522 0,92 % 75,23% C
12117 511 0,90 % 76,13% C
5583 498 0,87 % 77,00% C




Zkratka zboZi | Po¢et pohybi vyskladnéni/rok | Procentualni podet | Kumulativni pocet | Kategorie
4999 490 0,86 % 77,86% C
52483 489 0,86 % 78,72% C
51080 480 0,84 % 79,56% C
9710 473 0,83 % 80,39% C
51476 469 0,82 % 81,22% C
1111 462 0,81 % 82,03% C
50663 457 0,80 % 82,83% C
2261 409 0,72 % 83,55% C
4982 395 0,69 % 84,24% C
8423 384 0,67 % 84,91% C
52421 380 0,67 % 85,58% C
51479 374 0,66 % 86,24% C
2735 355 0,62 % 86,86% C
2759 342 0,60 % 87,46% C
6375 296 0,52 % 87,98% C
3169 282 0,49 % 88,47% C
51301 253 0,44 % 88,92% C
52414 252 0,44 % 89,36% C
1318 243 0,43 % 89,79% C
2568 235 0,41 % 90,20% C
8508 229 0,40 % 90,60% C
2049 209 0,37 % 90,97% C
6351 204 0,36 % 91,33% C
2551 192 0,34 % 91,66% C
3152 190 0,33 % 92,00% C
51752 182 0,32 % 92,32% C
51295 178 0,31 % 92,63% C

151745 174 0,31 % 92,93% C
2278 167 0,29 % 93,23% C
151578 148 0,26 % 93,49% C
53251 140 0,25 % 93,73% C
151554 139 0,24 % 93,98% C
53268 138 0,24 % 94,22% C
9338 133 0,23 % 94,45% C
9307 131 0,23 % 94,68% C
3282 122 0,21 % 94,90% C
8669 120 0,21 % 95,11% C
19320 118 0,21 % 95,31% C
9486 107 0,19 % 95,50% C




Zkratka zboZi | Po¢et pohybiu vyskladnéni/rok | Procentualni podet | Kumulativni pocet | Kategorie
8638 107 0,19 % 95,69% C
53329 106 0,19 % 95,87% C
1288 106 0,19 % 96,06% C
3312 102 0,18 % 96,24% C
59307 101 0,18 % 96,42% C
53275 100 0,18 % 96,59% C
9604 97 0,17 % 96,76% C
53305 96 0,17 % 96,93% C
9291 95 0,17 % 97,10% C
2292 94 0,17 % 97,26% C
3244 93 0,16 % 97,43% C
9598 91 0,16 % 97,59% C
9864 88 0,15 % 97,74% Cc
51851 81 0,14 % 97,88% C
51868 76 0,13 % 98,02% C
2988 74 0,13 % 98,15% C
9479 69 0,12 % 98,27% C
3237 63 0,11 % 98,38% C
52971 62 0,11 % 98,49% C
9581 58 0,10 % 98,59% C
1844 53 0,09 % 98,68% C
9314 52 0,09 % 98,77% C
51561 51 0,09 % 98,86% C
2513 51 0,09 % 98,95% C
3939 50 0,09 % 99,04% C
53022 49 0,09 % 99,12% C
50922 45 0,08 % 99,20% C
8645 44 0,08 % 99,28% C
1431 43 0,08 % 99,36% C
1424 42 0,07 % 99,43% C
9925 39 0,07 % 99,50% C
3953 30 0,05 % 99,55% C
3946 22 0,04 % 99,59% C
2940 21 0,04 % 99,63% C
53336 21 0,04 % 99,66% C
3008 19 0,03 % 99,70% C
8998 19 0,03 % 99,73% C
2995 18 0,03 % 99,76% C
52308 15 0,03 % 99,79% C




Zkratka zboZi | Po¢et pohybiu vyskladnéni/rok | Procentualni podet | Kumulativni pocet | Kategorie
20270 14 0,03 % 99,81% C
5240 12 0,02 % 99,83% C
3190 11 0,02 % 99,85% C
5964 10 0,02 % 99,87% C
2773 10 0,02 % 99,89% C
3426 10 0,02 % 99,91% C
20256 8 0,01 % 99,92% C
53169 7 0,01 % 99,93% C
2582 7 0,01 % 99,94% C
2780 4 0,01 % 99,95% C
2962 3 0,01 % 99,96% C
53046 3 0,01 % 99,96% C
3039 3 0,01 % 99,97% Cc
3084 3 0,01 % 99,97% C
2575 3 0,01 % 99,98% C
2506 2 0,00 % 99,98% C
3915 2 0,00 % 99,98% C
3077 2 0,00 % 99,99% C
3078 1 0,00 % 99,99% C
3183 1 0,00 % 99,99% C
3176 1 0,00 % 99,99% C
3714 1 0,00 % 99,99% C
5296 1 0,00 % 100,00% C
1626 1 0,00 % 100,00% C
5218 1 0,00 % 100,00% C
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