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ABSTRAKT

Diplomové prace s ndzvem ,,Marketingovd komunikace znacky Girls Without Clothes* se
zabyva Ceskou odévni znackou, jeji komunikaci a vyuzitim erotickych apelll v reklamé.
Zkoumana je komunikace této znacky na socidlnich sitich Facebook a Instagram v prabéhu
dvou casovych obdobi. Prace je rozdélena do tii Casti. Teoretickd Cast se zabyva
marketingovou komunikaci a vyuzitim erotickych apelti v reklamnim sd¢leni. V praktické
Casti je predstavena znacka Girls Without Clothes, dale je provedena obsahova analyza
deseti vybranych ptispévki ze socidlnich siti této znacky a poté je provedena analyza dat,
kterd byla ziskana v dotaznikovém Setfeni. Projektova cCast se zameéfuje na néavrh

marketingové komunikace ,,.Back to the Roots®.

Kli¢ovéa slova: Marketingovd komunikace, Online komunikace, Socidln{ sité, Sex a erotika

v reklamé, Girls Without Clothes

ABSTRACT

The thesis entitled "Marketing communication of the Girls Without Clothes brand" deals
with a Czech clothing brand, its communication and the use of erotic appeals in advertising.
The communication of this brand on the social networks Facebook and Instagram over two
time periods is examined. The work is divided into three parts. The theoretical part deals
with marketing communication and the use of erotic appeals in advertising. In the practical
part, the Girls Without Clothes brand is introduced, followed by a content analysis of ten
selected posts from the brand's social networks, and then an analysis of the data collected in
a questionnaire survey. The project part focuses on the design of the "Back to the Roots"

marketing communication.

Keywords: Marketing communication, Online communication, social medias, Sex and

eroticism in advertising, Girls Without Clothes
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UVOD

Komunikace je v dneSnim svéteé velmi dillezitym prvkem. V pripadé reklamy a marketingu
Jje dokonce velmi kliCov4, jelikoZ diky spravné zvolené komunikaci ke své cilové skupiné,
se znaCka muZe stat velmi dspéSnou. At uz se bude jednat o komunikaci verbalni nebo
neverbdlni.

Spole¢né s marketingovou komunikaci se také poji vyuziti emociondlnich apelt
v reklamnim sdéleni. Pokud je apel vyuzit spravné, dokaze povysit celé reklamni sdéleni a
obecné komunikaci dané znacky, kterd urcity apel nebo apely vyuZivd a nejen to. Dokaze
také priblizit znacku vice danému pifjemci sdéleni a mlize s nim navazat ur€ity vztah nebo
miuiZe polozit zakladni stavebni kdmen vztahu mezi pfijemcem a samotnou znackou.

Tato prace se zaméruje na Ceskou odévni znaCku Girls Without Clothes, kterd ve své
komunikaci vyuZiva pfedevSim apely erotiky a sexu, kde misty je kombinuje i s apelem
humoru. Znacka bude zkouméana ze stranky online komunikace na jejich socidlnich sitich
(hlavné na sitich Instagram a Facebook).

Celd diplomovd prace je rozdélena do tfi ¢asti. Prvni uvodni Cast se zabyva teoretickou
strankou, kde prace pribliZuje pojmy Reklama, Sex a erotika v reklamé, Gender v reklamé a
Uskali pouziti erotickych a sexuélnich apeli v reklamé.

Ve vyzkumné ¢asti bude predstavena znacka Girls Without Clothes a poté bude podrobnéji
popséna jeji historie, komunikace vizudl, na jakych platformach je znacCka aktivni a také kdo
je konkurentem znacky. Po predstaveni GWC bude provedena obsahova analyza pfispévku
ze socidlnich sitich znacky, které obsahuji erotické a sexualni prvky. V ndvaznosti na tuto
cast bude provedeno i vyzkumné Setfeni formou dotazniku, kdy budou respondenti tdzéni,
jak vnimaji komunikaci s t€émito prvky znacky Girls Without Clothes a zdali vnimaji zmény
v komunikaci.

Na zékladé sesbiranych dat, kterd budou ziskdna z vyzkumi, bude na konci prace navrZzena
1 marketingova strategie na zlepSeni komunikace této znacky.

Cilem prace je zjistit, zdali sledujici znaCky Girls Without Clothes vnimaji rozdily v
jeji komunikaci mezi lety 2017 az 2023 a dale je cil zjistit, jaky maji ndzor na vyuZiti

erotickych apell v komunikaci této znacky.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Marketingova komunikace (Promotion) je povazovana za nejviditelnéj$i néstroj
marketingového mixu. Firmy se diky ni mohou snazit pfesvédcovat, informovat nebo
upominat spotiebitele o produktech, sluzbach nebo znackach, které prodéavaji. Tato
komunikace pfispiva i k hodnoté znacky, jelikoz se dokdze vryt do paméti spotiebitelt a

vytvofit ur¢itou image. (Kotler a Keller, 2013, s. 516)

Mezi hlavnich osm prostfedkii marketingové komunikace spadé — reklama, podpora prodeje,
udalosti a zazitky, public relations, pfimy marketing, interaktivni marketing, ustni Sifeni a

osobni prode;j. (Kotler a Keller, 2013, s. 518)

Vzhledem k zaméfeni této prace se nadale budu vénovat pojmu reklama.

1.1 Reklama

Reklama, kazdodenni chléb dnesni spolecnosti, ktery nas obklopuje na kazdém rohu, at’ uz
ze strany konzumenta obsahu nebo ze strany firem/znacek, které nabizeji své produkty nebo

sluzby.

Velky slovnik marketingovych komunikaci vyklada reklamu jako formu komunikace, ktera
ma za cil ovlivnit prodej nebo nakup vyrobkl nebo sluzeb, které maji za kol uspokojit
potieby vyrobce, dodavatele i odbératele. Jako ekvivalent pro pojem reklama se téZ pouziva

vyraz obchodni propagace. (Juraskova, Horndk, 2012, s. 191)

Reklamu lze téZ definovat jako urcitou placenou neosobni komunikaci firem, neziskovych
organizaci a jednotlivcd, ktefi chtéji informovat nebo maji snahu pfesvédcit osoby, které

patii do specifické ¢asti vetejnosti prostiednictvim urcitych médii. (Bennett, 2003, s.116)

Pod pojmem reklama je mozné také chapat ,tvorbu a Sifeni specifickych informaci, ¢i
prostfedkii médii, s cilem vyvolat koupi, prodej vyrobku, nebo sluzby.* (Hornak, 2018, s.

21)

Mezi hlavni ukoly reklamy spada ptfedevSim: informovat, pfesvédCovat a prodavat. O
reklam¢ se d4 také fict, ze mize ovlivnit postoj jedince k produktu/sluzbé. Také mize
ovlivnit tzv. BPR (brand-person-relationship), ktery je také oznacovany jako tzv. Osobni

vztah clovéka ke znacce. (Vysekalova, 2018, s. 18-19)

Veskeré tyto zminéné definice jsou pozoruhodné pro porovnani. Nijak si neprotifeci, naopak

se vzajemn¢ dopliuji.
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1.1.1 Funkce reklamy

Funkce reklamy se daji téz popsat jako tzv. model AIDA. Kdy ma reklama primarné za tikol
vyvolat zajem (Attention), vzbudit pozornost (Interest), zptisobit touhu (Desire) a pomoci

uskutecnéni prodeje daného produktu/sluzby (Action). (Horiidk, 2018, 5.67)

Reklama ptisobi na ¢loveéka v hodné ohledech a pokud mé byt toto plisobeni Gspésné, mélo
by spravné vzbudit pozornost, zdjem, pfani a také musi dojit k urcité akci, které vyvola

v ptijemci sdéleni ndkupni chovani. (Vysekalova, 2018, s. 75)

@

A KL e

Obrazek 1 AIDA model - 2022 (krejta.cz)

Za zakladni funkce reklamy se povazuje funkce informativni, kterd ma za kol ptedat urcité
sdé€leni v podobé informaci. Jejim tikolem je pienést informace od zadavatele k recipientovi
reklamniho sdéleni. Informativni sdéleni se nadale formuje do formativniho. Dale funkce
formativni, ktera je také vzdé€lavaci, vychovnd, esteticka a eticka. Zde dochazi k utvareni
postoju recipienta k reklamé&. Ma za kol zménit nebo ovlivnit ndzory piijemce s cilem
vyvolat ndkupni chovani. Dalsi zakladni funkce je aktivizacni. Tato funkce je kone¢nym
cilem aktivity. Jde o pfiméni recipienta ke konecné aktivité — koupi sluzby/produktu, jde o
popud k provedeni urcité cilové aktivity. Posledni z funkci je funkce zdbavnd, kterd hraje
dilezitou roli vreklam¢. Pokud dokaze navodit piijjemné emoce, tak je vé&tsi
pravdépodobnost, ze si piijemce sdéleni vybuduje ke znacce kladny vztah anebo dojde ke

koupi dan¢ho produktu/sluzby. (Hornék, 2018, s. 69-71)
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1.2 Online marketingova komunikace

Abychom mohli prodavat, tak musime byt vidét. Zde zéalezi na firm¢ nebo znacce, ktery
marketing se rozhodne vyuzit. Na vybér je zde online marketing a offline marketing. Co je
diilezité zminit, je fakt, Ze velmi zélezi i na cilové skupiné dané firmy/znacky. Jedna se mtize

vice pohybovat v online prostoru a ta druha zase v tom offline.

Pod offline marketing spada veSkera komunikace, ktera probiha mimo internet. Tento typ
marketingu miiZze cilit na urcité cilové skupiny lidi, avSak nemusi byt tak efektivni jako
online marketing. Reklama v offline prostfedi je mnohdy také vice nakladna a nemusi byt
uspéSna. Média, kterd spadaji pod offline marketing jsou: televize, rozhlas, tisk, event

marketing a venkovni reklama. (Prazskybarcamp.cz, 2020)

Vzhledem k zdméru prace se v této podkapitole budu vice vénovat online marketingové

komunikaci.

1.2.1 Online komunikace

S roz§ifenim internetu se také vyrazné zmeénil komunika¢ni mix. Online reklama se stala
soucasti kazdodennich zivotl. Komunikace v online prostfedi nabizi hned nckolik
pozitivnich charakteristik. Je zde moznost lepSiho zacileni na danou cilovou skupinu,
moznost interakce s piijemci sdéleni, online komunikace je i lépe méfitelnad a také vice
efektivni. Nespornou vyhodu predstavuje také relativné mensi ndkladovost. (Karlic¢ek, 2016,

s. 183)

Spolec¢nosti/Znacky/Lidé mohou snadno a rychle komunikovat skrz mnoho kanald, které jim

online svét nabizi, napf.: socialni sit¢, e-mailing, blog, SEO, SEM, webovym strankam, PPC.

Vyhodou online komunikace je dle Blazkové jeji dopad. MiZe byt az celosvétovy v piipadé
uspésné kampané a jelikoz je internet piistupny neptetrzité, tak i toto je jedna z hlavnich
vyhod online komunikace. Mezi ty dalsi se poté fadi rychlost, kdy je sd€leni pfedano a také
moznost si sdéleni znovu nalézt a dal$i nespornou vyhodou je i to, Ze je online komunikace
vyraznéji levnéjsi nez pouziti nastroji klasického komunika¢niho mixu. Dalsi vyhodou je i
moznost ziskani bezprosttedni zpétné vazby od riznych lidi. Avsak jsou zde i nevyhody.
Internet je sice velmi dostupny, ale i dnes se najdou domadcnosti, které stale ziji bez
internetového pfipojeni. Dalsi nevyhodou je neosobnost této komunikace, jelikoz zde

nedochdzi k pfimému kontaktu se znackou/spolecnosti/jedincem. (Blazkova, 2005, s. 80)
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1.2.2 Socialni sité

Drive slouzily socidlni sité spise jako online prostor pro propojeni mezi sledujicimi. Dnes

nabizi i prostor pro riznorodé¢ spolecnosti znacky, aby zde mohli cilit na své cilové skupiny.

Socialni sit¢ maji i vyhodu, Ze se zde nachdzi velka ¢ast svétové populace. Dochazi zde ke
komunikaci mezi komunitami, fanousky a znackami rtiznych druhl. Zaroven se tato
komunikace da lehce a efektivné méfit a je cenoveé vice dostupna nez offline komunikace.

(Karlicek, s. 202, 2016)

Komunikace na socidlnich sitich je ur¢itou formou internetového marketingu a miize 1
slouzit k publicité znacky a interakci se zakazniky. Také by zde znacka méla byt aktivni a

mit kvalitni prezentaci svého produktu. (Dodson, 2016, s. 158)

Vyhodou socidlnich sitich pro firmy/znacky/jedince je i to, Ze kromé neplaceného obsahu se
zde nachdazi i misto pro obsah placeny (misto pro reklamu). Diky zaplaceni tohoto obsahu se
poté prispévek (dané propagované sdéleni) bude zobrazovat vice lidem s ohledem na
zacileni véku, mista, genderu, vzdélani a dalSich aspektt, které si mi jako inzerent nastavime.
Stru¢né feceno, tento obsah se zobrazi i lidem, ktefi nas nesleduji. OvSem, pokud bude nas
neplaceny obsah na sitich Gispésny, tak je mozné, ze se bude zobrazovat nespravnym lidem.
Toto miZe byt i jedna z nevyhod socialnich sitich. Mezi ty dalsi se fadi i zpétna vazba od
pfijemct sdéleni, které pravé pro n€ neni relevantni. MiZou projevit svlj nesouhlas
v komentafich a toto mize vést ke snizeni atraktivity znacky nebo ke ztraté potencidlnich

zajemcu. (Animoto.com, 2022)
Mezi nejznaméjsi socialni sité, které se vyuzivaji k marketingovym uceliim, patii zcela jisté
— Facebook a Instagram (aktudlné tyto dvé sité spadaji dohromady pod spolecnost Meta),

LinkedIn atd.

Obrazek 2 Nejvyuzivanejsi site pro marketingoveé ucely - 2022 (statista.com)
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1.2.3 E-mailing

Zasilani e-mailovych sd¢leni nebo také newslettert se fadi v dnesni dobé stale k efektivnimu
zpiisobu online komunikace, jak oslovit potencialni nebo jiz stale zakazniky k ndkupu. Ne
vzdy musi jit pouze o ndkup. V e-mailu mize byt také jen pouhé informativni sdéleni, které

muZze poukdzat na novy ¢lanek na webovém blogu stranky.

Vyuziti e-mail marketingu (t¢z E-mailingu) mize byt velmi pifinosné pro
firmu/jedince/znacku. Lidé se zde daji oslovit napfimo (direct marketing), pomoci zasilani
periodickych nabidek (newslettering) az po dotazy na servis a sluzbu. Zakaznik mize dostat
nové informace o firmé a novych clancich na jejim webu, nebo informace o novych
produktech anebo také dotaznik ke spokojenosti daného zédkaznika s jeho ndkupem na webu.

(St&dron, 2009, s. 71)

E-mailing je také velmi skvély na cileni a je to skvély néstroj direct marketingu. Jedna se o
flexibilni a rychly néstroj, ktery dostane piijemce sdéleni béhem par sekund a da se skvéle
personalizovat. Efektivita téchto kampani je také velmi vysoka a pievysuje miry efektivity
klasickych direct mailid. AvSak e-mail musi mit jasné sdéleni s dobrym obsahem, které
daného ptijemce dokaze spravné zaujmout. Pokud neni sdéleni relevantni a obsah neni pro
pfijemce ldkavy, muize dojit k poklesu efektivity. Také se zde vyskytuje problém
s legislativou, kdy musi mit znacka souhlas se zasildnim e-mailti danym lidem a dale je zde
mnoho dal$ich technickych problémt, které se mohou vyskytnout. (Karlicek, 2016, s. 82-
84)

1.2.4 Webova stranka

Webové stranky jsou nejhojnéji vyuzivand a nejucinnéjsi forma propagace a prezentace

v online svéte pro spolecnost/znacku/jedince.

Jsou dulezitym nosic¢em informaci o nabizenych produktech, o firmé, ale také je zde mozno
nalézt mnoho dalsich informaci. Proto by stranky mély byt, co nejvice prehledné, graficky

dobte zpracované a mély by se bezproblémové nacitat. (Karlicek a Kral, 2011, s. 178-179)

Je vhodné také nepodcenit dillezitost SEO nastaveni (vyhleddvani pomoci tzv. klicovych
slov). Diky tomu bude mit dand webova stranka lepsi postaveni ve vyhledavani a zdkaznik
bude moci stranku lépe nalézt. Je dobré mit SEO nastavené tak, aby opravdu odpovidala

obsahu, ktery se nachazi na strance. (Mediaguru.cz, 2022)
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Vyhodou webovych stranek je jejich métitelnost a moznost vidét v analyzovani akce, které
dany zdjemce o produkt/sluzbu provedl a kde se, popt. vyskytla chyba. Nevyhodou muize
byt cenova narocnost a pocatecni investice, jelikoz zalozit si webovou stranku je sice levné,
ale dal$i ndklady jsou vyssi (platba za webovou analytiku, SEO optimalizace, digitalni

designér apod.).
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2 VYUZITI EMOCI V REKLAMNIM SDELENI

ey e

vice a vice. Dokazou lépe podpofit prodej dané¢ho vyrobku a jejich vyuZiti je pfi spravném
pouziti ¢asto uspésné.

Reklama, kterd vyuziva emoci se mlize stat velmi usp&Snou. Tato reklama stoji na trvalych
nad¢jich spotiebiteld. Pokud se reklamé podati zaptisobit na piijemce reklamniho sdéleni,

mize se jeho nakupni volba pfiklonit k produkty znacky, na kterou vidél reklamu, ktera

v ném zanechala stopy. (Hill, 2007, s. 166)

2.1 Vyhody a nevyhody vyuziti emoci v reklamé

Vyuziti emoci v reklamnim sdéleni mlze pfinést fadu vyhod, ale musi se s nimi pracovat
opatrné. Pokud dojde k jejich nespravnému nebo piiliSnému pouziti, miizou napachat vice

Skody nez uzitku.

Spotiebitel miize byt pomoci emoci vtazen do déje reklamy, kdy si nebude moci povSimnout
faktu, ze reklama ho ma piresvédcCit o koupi daného produktu. Pokud poté dojde k nakupu
dan¢ho produktu, mlze se i divak ztotoznit s hlavni postavou reklamy. Také pomoci
podnéth, které jsou v reklamé vyuzity a podporuji emociondlni argumenty, muze dojit k
prohloubeni zapamatovatelnosti znacky nebo produktu/sluzby u piijemce sdélen, oproti
logickym argumentiim, které se rychleji zapominaji. (Vysekalova a kol., 2014, s. 264)

Emoce buduji vztah se znackou. Pokud si spotiebitel diky komunikaci vybuduje silny vztah
produktu, bude spotiebitel stdle schopny byt vérny t€ znacce — cena Coca-Coly stoupne

nahoru, ale spotfebitel si ji stdle bude ochotny koupit. (Grizzlink.cz, 2020)

Mezi nevyhody miZe patfit i nepovedené poselstvi reklamy, kdy jedinec neni schopen najit
hlavni sdéleni. Také muize dojit k poskozeni image znacky anebo zapomenuti reklamy,
pokud se vyuzije nespravnych emoci. Jedinec bude chtit vytésnit nepifijemné pocity

z reklamy a mtize se stat, Ze dojde pravé k zapomenuti. (Vysekalova a kol., 2014, s. 78)
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2.2 Pusobeni emoci

Reklamni sdéleni funguje na principu, kdy dokdze s urcitou znackou vytvofit dany pocit u
pfijemce sdéleni. Kdyz dojde k uvazovani o ndkupu vyrobku dané znacky, na které
spotiebitel vidél reklamni sdéleni, dojde ke zpétnému vybaveni pocitu, které piijemce
prozival pfi sledovani reklamy. V tomto piipad€ hraji dalezitou roli emoce, jelikoz ty se
podili na usmériiovani nasi pozornosti a také pomahaji vytvaiet vztahy k dané znacce. Timto
stylem dok4dzou emoce v reklamnim sdé€leni ovliviiovat spolecnost. (Du Plessis, 2007, s.

109)

Plisobeni emoci je schopné ptfemoci i logické argumenty. Pti rozhodovani u ndkupu zbozi
hlavné kratkodobé potteby dochdzi k zapojeni levé pragmatické hemisféry a pravé
emocionalni hemisféry. I pfes situaci (napf. hlad, vztek, unava), kdy si spotiebitel mysli, Ze
je pohéanén logickym uvazovanim, je tomu pravé naopak. Je ovladan emocemi. U zbozi
dlouhodobé potieby je tomu jinak. Zde se rozhodujeme na zaklad¢ informaci. Spotiebitel u
nakupu vice pfemysli a prevazuje zde logické rozhodovani, kdy emoce nemaji ptilisny vliv
na findlni rozhodnuti o koupi produktu/sluzby. (Grizzlink.cz, 2020)

Diky pilisobeni emoci je mozné také vybudovat loajalitu ke znacce, jelikoz emoce hraji ¢asto
s hodnotami samotné znacky. Dale by se lidé méli citit, ze jsou soucasti dané komunity
zna¢ky a poslednim tfetim prvkem je ur€ity ptibéh, ktery dokaze daného ptijemce sdéleni

uchvétit a ziskat si jeho pozornost. (Hill, 2007, s. 110)

2.3 Reklamni apely

Velmi dulezitym prvkem komunikacéni strategie jsou reklamni apely. Diky nim je mozné
zapusobit na piijemce sd¢leni nebo na cilovou skupinu a jejich hlavnim tkolem je udélat
propagovanou znacku, produkt nebo sluzbu atraktivnéjsi v o¢ich cilové skupiny a vzbudit

zajem o koupi.

Reklamni apely se déli na apely informac¢ni a emociondlni. Vyuziti odliSnych apelt se odviji
od typu produktd. Pokud se jedna o produkt drazsiho typu nebo dlouhodobé spotieby, tak je
poté cCastéji vyuzit apel informacni, jelikoz se pifijemce sdéleni bude zajimat o fakta o
produktu, které ho maji za kol presveédcit ke koupi. AvSak bude-li se jednat o produkt, ktery

je dostupnéjsi a kratkodobéjsi spotieby, tak je zde vétsi Sance, Ze zde bude vyuzit apel
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emocionalni, jelikoz je jeho tkolem vyvolat danou emoci, kterd je schopna ovlivnit

rozhodnuti o koupi daného piijemce sdéleni. (Vysekalova a kol., 2014, s. 80)

2.3.1 Informacni apely

Informaéni apely se pfiliS§ mnoho nepouzivaji, jelikoZ nemaji takovy dopad jako

emociondlni, které vice dokazou motivovat skupinu ke koupi daného produktu nebo sluzby.

Avsak pokud se jedna o produkt, ktery spada do drazsi cenové kategorie nebo se jedna o
produkt dlouhodobé spotteby, tak poté reklama obsahuje vice informacénich narazek nez
reklama na zbozi kratkodobé spotieby. Mezi hlavni informaéni narazky, které se v reklamé
vyuzivaji patii — cena, kvalita, vykon, dostupnost. (Pelsmacker, Geuens a Bergh, 2003, s.

218)

Vice se prace bude zabyvat apely emocionalnimi vzhledem k orientaci prace.

2.3.2 Emocionalni apely

v

Apely emocionélni maji hojnéjsi vyuziti, jelikoz daného jedince/danou skupinu nezahlti
informacemi o produktu, znacce nebo sluzbé. Pokousi se vyvolat emoce a myslenky.
Vyvolané emoce mohou byt negativni, ale také pozitivni — strach, radost, hnév, erotika, vina,

humor, aj.

Mezi emociondlni apely, které se hojné vyuZzivaji a jsou nejefektivnéjsi, se fadi hlavné humor
a hned za nim se vyuziva nej€astéji erotika a sex. Casto také dochazi ke kombinaci téchto

zminénych apelt. (Horidk, 2014, s. 119)

Spojeni produktu s pozitivni emoci je efektivnéjsi, protoze se miize podafit vytvofit piijemné
a dostatecné silné emoce, které mohou upevnit spojeni s konkrétnim produktem nebo
znacku, zvySuje se tedy pravdépodobnost, ze si zdkaznik pii rozhodovani o koupi produktu,
zvoli prave ten produkt, ktery v ném vyvolal pfijemné emoce. (Vysekalova a kol., 2014, s.

81)

Oproti tomu uziti negativnich emoci miiZe na recipienta zaptsobit natolik nepiijemné, Ze se
jim bude dany piijemce sdéleni branit a miize dojit k zapomenuti na reklamu. (Tellis, 2000,

5. 222)

Edmiiller (2010) povazuje emocionalni apely za vyznamnou manipulativni techniku, protoze

pravé pocity a emoce maji urcujici podil na tom, jak se ¢lovék rozhoduje a jak jedna.
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Emoce mohou vzbudit motivaci, diky manipulaci pocitl daného piijemce. Poté je jednodussi

si vice znacku, produkt nebo sluzbu zapamatovat.
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3 SEXAEROTIKAV REKLAME

Eroticky nebo také sexudlni kontext ma mnoho reklam. Do styku s timto typem reklamy je

mozné piijit uz v détstvi a je mozné ho dnes potkat kazdy den. Vyuziti tohoto apelu se fadi

vvvvvv

Sex se pouziva v reklamnim sdé€leni ptfedev§im k upoutani pozornosti. Kromé néj se dale
vyuziva i erotika a porno. Erotiku je mozné oznacit jako pohlavni lasku, souhrn pohlavnich
pudl a ndklonost. Zatimco porno je spiSe znakem pro néco necudného, nemravného a
neslusného. Tyto tfi pojmy jsou spolu velmi provazany, proto jsou také v reklamnim sdéleni

Casto propojeny navzajem. (Horndk, 2014, s. 145)

,Reklama se stava erotickou, pokud obsahuje nékteré z nasledujicich prvkl ¢aste¢na nebo
uplna nahota, télesny kontakt mezi dospélymi, sexy nebo provokativné obleCeni osoby,

w1

vyzyvavy nebo smyslny vyraz ve tvari, sugestivni mluva ¢i sexudlné ladéna hudba®.

Mezi produkty, které v reklamé nejcastéji vyuzivaji tohoto emocionalniho apelu, se fadi
parfémy, alkoholické napoje a automobily. AvSak erotické reklamni sdéleni miize byt také

pouzito jako nastroj socialni reklamy proti koufeni, obezité. (Horndk, 2014, s. 159-160)

Reklama, ktery vyuziva sex a erotiku, naznacuje piijemci sdéleni, Ze v pfipadé zakoupeni si
produktu/sluzby se stane pro své okoli atraktivnéjsi. Autofi Lambiase a Reichert (Reichert,
2003, s.30) rozdélili tii typy slibl, které jsou spojeny se sexem, které je mozno spatfit

v reklamnim sd¢lent:
e Dany konzument bude sexudln¢ atraktivni,
e S nejveétsi pravdépodobnosti dojde k milostnému setkani, které mu ptinese potésent,
e Produkt da zdkaznikovi pocit, Ze je sdm smyslny a sexy,

VétSinou tyto piisliby jsou v reklamnim sdéleni skryté, spiSe jsou vyobrazeny prvky, ktera
k témto zavéru vedou. Je to z diivod, aby si pfijemce nemyslel, Ze je s nim manipulovéno.

(Nejezchlebova, 2020, s. 7)
Mimo vizuélni prvky (napf. spofe odénd Zena se zaklonénou hlavou, pfivienymi oci a
smyslnym pohledem) se hojné vyuzivaji i prvky verbalni. V reklamnich sexualnich

sloganech (ale i téch klasickych) se Casto vyuzivaji rGzné slovni hiicky, které vyuzivaji

! DE PELSMACKER, P., GEUENS, M., VAN DEN BERGH, J.: Marketingov4 komunikace. Praha: Grada
Publishing, 2003. 600 s. ISBN 80-247-0254-1.s.221
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humoru, aby byly schopny vyvolat Sok z poruSeni tabu a dokazaly pfildkat pozornost
ptijemce sdéleni. AvSak musi se s nimi zachazet obezietné, aby tyto prvky nepiisobily pfilis

lacing, trapné& a nedoslo také k urazeni cilové skupiny. (Cmerjkova, 2000, s. 128-129)

Ceska spole¢nost se v roce 2022 k erotickym/sexudlnim prvkiim v erotice stavi tolerantng,
pouze 6 % respondentt je touto reklamou poboufeno a vyzadovaly by i zdkaz. Dalsi ¢ast (12
%) sice vyjadiuje nesouhlas, ale nevyzaduji zdkaz. Také se ukazuje, ze muzi jsou

tolerantnéjsi nez zeny. (Focus-age.cz, 2022)

Mezi dalsi tolerantni ndrody spadé také Némecko a Dansko. Naopak u Polakt, Slovaki nebo
Italt je tento typ reklamy vniman htife. V islamskych zemich (Pékistan, Saudska Arabie) je

zcela naprosto odmitan. (Horndk, 2014, s. 153)

3.1 Efektivita vyuziti sexu a erotiky v reklamé

Heslo ,,Sex sells* (sex prodava). Obecné plati, Ze nadéle je sex v reklamé velmi silnym

marketingovym nastrojem.

Avsak dle provedenych vyzkum se ukazuje, ze vyuziti sexualniho nebo erotického kontextu
v reklamé mtize byt kontraproduktivni. Sex dokéaze ptitdhnout pozornost, ale uz nemusi tolik
prodavat. Provokativni reklama zaujme piijemce reklamniho sdé€leni, ale zbrzdi pienos a
zpracovani o produktu. Cim eroti¢t&jsi je kontext reklamy, tim hiife se informace mohou
v mysli zpracovavat. Tomuto se také fika tzv. Upiii efekt. Na druhé strané mame vysledky
vyzkumu americké agentury Gallup a. Robinson, kdy si reklamu se sexudlnim obsahem
vybavilo o 77 % vice lidi, nez tomu bylo u podobného produktu bez pouziti sexudlniho

obsahu. (Nejezchlebova, 2010, s. 19)

Jevi se, Ze vyuziti sexudlni nebo erotického kontextu v reklamé méa mnoho vyhod. Reklama
dokdze upoutat pozornost, zvysit prodej znacky a v pfipad¢ velmi povedenych reklam je
mozné vylepsit 1 image znacky (pfipad United Colors of Benetton). Avsak také toto vyuziti
pfinasi i nevyhody. Dochazi zde ke kladeni otazek, zda je tato pozornost vénovéana znacce
nebo produktu. Pokud bude tohoto apelu uzito v reklamé az ptes miru, tak je mozné, zZe
reklama bude mit poté negativnéjsi ohlasy. Také zde pfichazi na fadu spravné zacileni
reklamy, z prizkumu bylo dok4zéno, ze na sex v reklamé reaguji kladnéji muzi nez zeny,
v ptipadé, Ze je hlavnim subjektem v reklamé Zena. V opacném piipadé hovotily vysledky

naopak. (Pelsmacker, Geuens a Bergh, 2003, s. 221)
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Pokud bude emociondalni apel sexu a erotiky v souladu se znackou, produktem nebo sluzbou,
bude reklama vnimana o poznani 1épe. Reklama na znacku Durex s vyuzitim téchto apelti
bude vniména pfijatelnéji nez reklama na obuv, pijcky nebo stavebni néstroje. VyuZiti
tohoto apelu muze byt G¢inné také v ptipadé reklamy na spodni pradlo a kosmetické

produkty. (Vysekalova, 2012, s.177)

O tom, zdali bude reklama se sexualnim obsahem efektivni velmi zalezi, jak bude reklama

zpracovana. Reklama miize pozornost pfitdhnout, ale negarantuje uspéch v prodeji.

3.2 Historie sexu v reklamé v USA

Sex v reklamé byl jiz velmi dlouhou dobu, avSak prvni zminky o ném jsou teprve z prelomu

19. stoleti.

Do roku 1850 se v reklamé vyskytovaly pouze hlavy Zen. Té€lo ptibylo aZ po ob¢anské valce.
Nanejvys mozné bylo v reklamé ukazat kotnik. Zlomovy bod pfisel po druhé svétové vilce,
kdy se Zeny do reklam vyuzivali ¢astéji. Také se zménilo jejich odéni. Zacala byt oblékany
do uplého obleceni, které¢ davalo diraz na jejich kiivky. O tom, Ze sex a erotika jsou
dilezitym bodem v reklamé, se prestalo pochybovat po roce 1911, kdy spattila svétlo svéta
reklama na mydlo, kde je vyobrazeny par s provokativnim sloganem ,,The skin you love to

touch® (Zamilujte si dotykat se této kiize). Béhem péti let od spusténi této reklamy stouply

obraty spole¢nosti z 500.000 na 2,6 miliardy dolard. (Nejezchlebova, 2010, s. 20)

W codbgy’s Fracial §oap

Obrazek 3 Reklama na mydlo z roku 1911-2014 (campaignlive.co.uk)

Béhem 40. a 50. letech zacala upadat diistojnost a vice zacalo uzivat i humor a otevienosti.
V nékterych reklamach se zacal zobrazovat ptfimo i sexudlni styk. Avsak Casto tyto reklamy

jesté nebyly podané tak, aby reklama pomohla znac¢ce anebo danému produktu. Mnohdy



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 25

spiSe nadé¢lala vice Skody nez uzitku. Velkym pielomovym bodem bylo také zrozeni
Playboye v padesatych letech, ktery také nabizel skvély prostor pro reklamu.
(Nejezchlebova, 2010, s. 21)

Introducing the New Vivitar Super 8 Movie Camera »

Obrazek 4 Reklama z deniku Playboy z roku 1967-2017 (Huffpost.com)

Dalsi prilomovou reklamou se stala reklama na pansky parfém od Paco Rabanne — Muz
v posteli. Sdm tvlrce této reklamy — David Ogilvy (pfesnéji agentura Ogilvy&Mather)
rozhovor muze a jeho milenky, kterd utekla rano z jeho postele, aby stihla své letadlo na
sluzebni cestu. Pfedtim nez pokoj muZze opustila, si vzala s sebou jeho parfém Paco Rabanne
a popisuje, co s nim bude vecer d¢lat, aby si ptipadala, ze je stale s muzem. (Nejezchlebova,

2010, s. 22)

i
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Obrazek 5 Reklama na parfém znacky Paco Rabanne - 2017 (Karolakarlson.com)
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Od 70. a 80. let minulého stoleti se sex v reklamé stal béznym prvkem. Od téchto dob se

vvvvvv

24

reklama na rifle znacky Calvin Klein, ktera obsahuje slogan: Vite, co se vejde mezi mé dziny

(Calvin’s) a me? Nic. (Nejezchlebova, 2010, s. 22)

3.3 Historie sexu v reklamé v Cesku a Ceskoslovensku

Sex v reklamé na tzemi CR byl velmi podobny tomu ve svété. Vyuziti Zen a hravych

sloganti, dale vice odhalena Zzenska téla a poté prestavka.

Prvni odvéaznéjsi reklama na ¢eskoslovenském uzemi je reklama pro parfumerii Prochaska
(dnesni znacka Astrid) z konce 19. stoleti. Na plakatu je vyobrazena zena, ktera ma barevné
kvéty okolo hrudniku, obnazeny dekolt, zaklonénou hlavu, pfiviené oci a pooteviend usta.

(Vosahlikova, 1999, s. 185)

Obrazek 6 Reklamni plakat pro Parfumerii Prochaska - 2022 (esbirky.cz)

Béhem prvni republiky a monarchie byl sex v reklamé obdobny tomu svétovému. AvSak
s ptfichodem komunismu doslo k pferuSeni vyuziti sexualniho nebo erotického kontextu
v reklamé, doslo k jakémusi navratu reklamy do stfedovéku a utlumeni vyvoje reklamy na
nasem uzemi. Hravé slogany a krasné Zeny byly napt. v 50 letech vystifidany za hesla

,Proletafi vSech zemi, spojte se!“. (Horndk, 2014, s. 147)

Poté doslo k velkému pielomu diky Sametové revoluci v roce 1989. Obchod bez reklamy
fungovat nemohl. AvSak toto obdobi, také nebylo pfili§ Stastné pro reklamu. Néktera
reklamni sdéleni byly velmi vyrazné a odvazné, jednou znich je i reklama na pivo

Velkopopovicky Kozel — Vychutnej svého KOZLA. Casto se podobnymi reklamami, kvili
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jejich vulgarité nebo urazlivému sdéleni, také zabyvala arbitrdzni komise Rady pro reklamu

(téz eticka komise). (Nejezchlebova, 2010, s. 29)

Obrazek 7 Reklama znacky Soudal - 1999 (Tkaros.cz)

o, Vychutne] svého MR

" :\. Qﬁ\ KEZLA...

Obrazek 8 Reklama na pivo Velkopopovicky Kozel - 2022 (aukro.cz)

Bylo to obdobi plné pokust. Zacalo vznikat vice reklamnich agentur a také vznikla
marketingova spole¢nost AKA (Asociace komunikacnich agentur). Nejvice se platilo za
reklamu, ktera se objevovala v tisku, avSak vroce 1994 pftisel dalsi zlomovy bod, kdy
vznikla soukroma televizni stanice TV Nova a na Slovensku poté TV Markiza. (Horiidk,

2018, s.202)
3.4 Priklady vyuZiti sexu a erotiky v reklamé

3.4.1 Reklama znacky Skoda

Odvazngjsi reklama od znacky Skoda, ktera se pouzila hlavné na zahrani¢nim trhu. Je zde
poukazano na fakt, ze pfi koupi nové Octavie je mozné si zvolit vybavu, kde bude také dvou
zonova klimatizace. Do reklamy byl pouzit Zensky hrudnik, kde na jedné strané¢ Zena

pocituje chlad a na té druhé spravné zvolenou teplotu, ktera je pfijemna jejimu télu.
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Obrdzek 9 Reklama na novou Skodu Octavii - 2013 (Luerzersarchive.com)

3.4.2 Reklama znacky Womanizer

Znatka Womanizer se zabyva vyrobou erotickych pomicek pro zeny. Casto piisobi reklamy
na erotické pomucky pfili§ ,,Jacin¢*, av§ak Womanizer ma dobré marketingové strategie a
pfisly s touto reklamou, kterou vyvésily u kanadské dalnice. Pozily k tomu slogan ,,Scream
your own name*®, ktery poukazuje na situaci, kdy Zena pfi intimnich situacich mize kficet
jméno druhé osoby, kterd se na aktu podili. AvSak Womanizer chce poukdzat na fakt, ze

s jejich pomtickou miize Zena kiicet to své.

Seream ! our )
own name.

22 Conoda's #1 Refolet.
et fost ot & BikChey £

—

e |

|

Obrazek 10 Reklama na erotickou pomiicku Womanizer - 2019 (Adsoftheworld.com)

3.4.3 Reklama znacky Porsche

Zde je mozné si povSimnout vyuziti ironie v reklamé, kdy tviirce reklamy reagoval no nové

zavadénou prepychovou dan, kterd se hlavné uvalovala na luxusni automobily. Také se jedna
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o reklamu s vyuzitim informacniho apelu, jelikoz se v této reklamé nachazi informacni

narazky.

What

willthe
taxnext?

[f you buy a new Porsche before January Ist you'll
not only avoid the new luxury tax, you'll get a car that
after five years holds 92% of its value* Which makes
buying a new Porsche downright prudent. .

PPORSCHEE

Obrazek 11 Reklama na Porsche z 80. let - 2022 (Davedye.com)

3.4.4 Reklama znacky Durex

Znacka Durex je britsky vyrobce prezervativi a erotickych pomticek. S pfichodem pandemie
onemocnéni Covid-19 se rozhodl vytvofit reklamu, kterd poukazovala na fakt, Ze
s pouzivanim prezervativa se uzivatelé chrani proti STD (Sexually Transmitted Diseases —
sexualné pfenosné nemoci) pii sexudlni aktivit¢ - ,,Going in“. Pfi pouziti rousky chrani
uzivatel nejen sebe, ale také své okoli, proto zvolil oznaceni ,,going out“ — moment, kdy

jdeme ven mezi lidi.

Obrazek 12 Reklama na znacku Durex behem Covid-19 pandemie - 2020 (Bizcommunity.com)
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3.4.5 Reklama webovych stranek Pornhub

Pornhub jsou pornografické internetové stranky, které jsou ve svété reklamy popularni.
Dokazou dobfe vystihnout situace ze zivota dan¢ho sledovatele téchto stranek. Tak tomu je
1 v ptipad¢ této reklamy, kdy Zena pfijde za muzem a pta se ho, co dé€la za pocitacem a muz
odpovi ,,Nic*, pfitom je z reklamniho sdéleni poznat, Ze se muz vénuje né¢emu na téchto

strankach.

what are you watching?
@

=y

nothing.

| 1=

Obrazek 13 Reklama na portal Pornhub - 2014 (Businessinsider.com)
3.4.6 Reklama webovych stranek Pornhub v obdobi onemocnéni Covid-19

Dalsi reklamni sdéleni od webovych stranek Pornhub, které se vrylo do historie reklam z dob
Coronaviru. Dotyk a udrzovani kontaktu bylo v obdobi pandemie az nemozné. Sdéleni mé¢lo

nejspise fict, Ze mame udrzovat v téchto horSich ¢asech kontakt sami se sebou.

IT'S OK,

YOU CAN TOUCH
YOURSELF

#coronavirus

0 hub)

Obrazek 14 Reklama na portal Pornhub - 2020 (Cernovsky.cz)
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4 PROBLEMY A USKALI SEXU A EROTIKY V REKLAME

Pouziti sexu a erotiky v reklamé je velmi popularni. Dokaze ptitdhnout pozornost a také
zapsat danou reklamu vepsat do déjin. AvSak Casto je t€zké, aby dand reklama zaptisobila na
cilové publikum spravnég, neurazela spolecnost a dokéazala splnit pozadované cile (zvySeni
prodeje, rozsifeni povédomi o znacce). Tviirci reklam musi mit na paméti mnoho véci, aby

mohli vytvofit reklamu s pouzitim sexu a erotiky.

4.1 Sexismus v reklamé

Dle Ministerstva primyslu a obchodu lze pojem sexismus chapat jako: , pojem prdavem
nedefinovany, nicméné obecné jej Ize definovat jako nerovné zachazeni na zaklade pohlavi,
Jako typ diskriminace, ktery se v reklamé projevuje tim, Ze napv. ponizuje, zesmésinuje nebo
znevazuje Zeny (a ridceji i muze) s vyuzitim stereotypii, anebo jako sexualni objektifikaci.
Sexismus je tedy mozno definovat jako oteviené nebo skryté vyjadreni nizsi hodnoty Zen viici

muziim nebo naopak.

Pouziti sexismu v reklamé se da chépat jako diskriminaci nebo nerovné zachazeni s muzem
nebo Zenou. V této reklamé se vyskytuji ponizujici fotografie. Mnohdy je zde na télo ¢lovéka
pohlizeno pouze jako na objekt. Také aby reklama mohla byt oznacena jako sexisticka, musi
byt pohliZeno na vice stran — vizualni stranku, jazykovou stranku a celkovy kontext reklamy.

(Havelkova, 2013, s. 11)

Autorky Havlikova a Kvasnicova (Havlikova a Kvasnicova, 2020, s. 9) definovaly osmero

znakd reklamniho sexismu v Ceské republice:
e Stereotypy o vlastnostech Zen nebo muzi.
e Zobrazeni ¢lovéka jako pouhé véci
e Muz a zena v jasn¢ oddélenych rolich
e Princip ,,Sex sells*
e Vyuziti pouze kusu lidského téla
e Propagace nasili

e Vytvofeni mytu o krase

2 Dostupné z: https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/55757/63940/656321/priloha001.pdf
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e Pouziti sexistického jazyku

Avsak zobrazeni zeny v reklamé, kde se vénuje klasické ¢innosti (prani pradla), neni brano
Cisté jako sexistickd prezentace zeny. Bylo by tomu tak, pokud by si Zena lamala hlavu nad
skvrnou na partnerové kosili, kde by se obracela pro radu na experta, ktery by ji doporucil

dany vyrobek na prani. (Havelkova, 2013, s. 11)

4.1.1 Anticena Sexistické prasatko

Anticena Sexistické prasatecko je udalost, kterd vznikla pod organizaci socialné-ekologické
nevladni organizace NESEHNUTI. Toto hnuti se snaZilo zaélenit do anticeny i vefejnost,
ktera méla za kol vyhledat a upozornit na moznou sexistickou reklamu, ktera by mohla mit
vazné negativni dopady na nasi spolecnost. Cilem Sexistického prasatecka byla snaha o svét
s vkusnéjsimi reklamnimi sdélenimi, které nepodporuji stereotypy a sexismus v reklamé.

(Prasatecko.cz, 2023)

MEGAPROMO
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Obrazek 15 Reklama z volby Prasatecka prasatecek - 2018 (Prasatecko.cz)

4.2 Genderové stereotypy v reklamé

Stereotyp je mozné definovat jako ustrnulou piedstavu ve védomi lidi o rtiznych skupinach
lidi. Tyto predstavy casto také pochazi z jinych zdrojii nez z vlastni socialni zkuSenosti
jedince. Mohou byt pfejimany z okoli, ve kterém jedinec vyrustd (rodina, vzdélavaci
instituce) nebo od blizkych lidi, se kterymi se jedinec potkava. (Encyklopedie.soc.cas.cz,

2018)
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Mezi piiklad klasického stereotypu je mozné zatadit Zenu za volantem nebo muze, ktery je
neschopny v kuchyni a ve starosti o dité. Tyto stereotypy ukazuji dané piedstavy o zenach a
muzich. U nekterych lidi ve spole¢nosti mohou posilit piesvédcent, Ze jsou tyto postoje dané
a navzdy zakotvené. Zeny jsou stavény do role starostlivé matky, poradné manzelky a asto
byvaji negativn¢ zobrazeny ve vztahu k praci (napf. Zzena by neméla byt v politice nebo
vyssich manazerskych funkci). Muzi mohou byt zobrazeni jako hlavni Zivitelé, ochranati
rodiny apod. Na druhé¢ strané se muzi negativné zobrazuji ve vztahu k emocim, kdy je nemaji
projevovat. Déle také byvaji muzi zobrazeni v pozici zoufalého muze, co se nedokdze

postarat o dité. (Havelkova, 2013, s. 10)

4.2.1 Stereotypni zobrazeni Zen

Stereotypnimi znaky pfi zobrazeni Zeny v reklam¢ byvaji Casto — zavislost, podfizenost,
pasivita a starostlivost/péée o své blizké. Zenu je mozné spatiit ve dvou typickych pozicich.
V té prvni je Zena spojovana s péci a starostlivosti o sebe, rodinu, partnera. V té druhé je
Zena zobrazena jako sexudlni objekt. AvSak obé tyto role jsou spolecné tim, ze Zena zde ma

hlavné post dekorativniho objektu. (Havelkova, 2013, s. 10)

4.2.2 Stereotypni zobrazeni muzu

Muz mé v reklamé zobrazovat nadtazenost, silu, vliv, moc, profesionalitu. Casto byvaji muzi
zobrazeni jako profesionalové nebo ve vedoucich pozicich, avSak také mohou zobrazovat
nebezpeci, nezodpovédnost. Ve spojitosti s rodinou jsou vyobrazeni jako neschopni péce

(viz. vySe zminéna péce o dité a postaveni v kuchyni). (Havelkova, 2013, s. 10)
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Obrazek 16 Stereotypni zobrazeni muze -2020 (Prasatecko.cz)
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4.3 Upiri efekt

Pouziti erotiky a sexu v reklamé& ma Casto za cil upoutat vice pozornost jedince, na které¢ho
je reklamni sdéleni zacileno. Obcas dochazi k situaci, kdy pouziti téchto apeli dokaze
pozornost jedince koncentrovat pouze na vyuzité néastroje tohoto apelu (napf. obnazend zena)

a bohuzel ne na produkt, na ktery ma reklama upozornit.

Pokud motiv erotiky a sexu vreklam¢ na sebe pfitdhne vétSi miru pozornosti nez
produkt/sluzba/znacka, na ktery je reklama urcena, tak se jednd o tzv. upifi efekt.

(Vysekalova, 2012, s. 176)

Aby byl vyskyt upitiho efektu minimalizovan, tak by méla mit kreativni strana, co nejuzsi
vztah k propagovanému produktu/sluzbé/znacce. Pokud bude eroticky prvek pouzit
v reklamé na obleceni, kosmetiku, parfémy, tak mtze byt reklamni sdéleni efektivni. Naopak
pokud bude tento motiv pouzit v reklamé, které nema moc na n¢j navaznost, mize to byt

kontraproduktivni (obnazena Zena — stavebni nastroje). (Karlicek, 2011, s.32)

4.4 Déti a reklama

D¢éti jsou velmi lehce ovlivnitelné. Nejen z pohledu reklamniho sdéleni na rizné hracky,
bohuzel také z pohledu jejich vniméni reklamy. Jiz v Gitlém véku je schopna kdejaka reklama

uviznout v paméti ditéte a utvofit mu urcity nazor na sveét.

Mladi 1id¢ jsou vystaveni vétSimu riziku pfi sledovéani reklamniho sdé€lent, hlavné v ptipade¢,
kdy dité jesté nevi, jak se branit proti této reklamé nebo jak na ni reagovat. Sexisticka
reklama, ktera obsahuje sexudlni/erotické motivy (a neni zaméfena na produkt) nebo
obsahuje stereotypy zeny a muze (v tomto piipadé i kluka a divky) miize byt pro dité
nebezpecnd. Situace v reklamnim sdéleni mohou ditéti dopomoci v utvareni nazoru na to,
jak ma svét vypadat. Predsudky a vryté stereotypy mohou vzniknout tedy jiz v takto utlém
véku. (Havelkova, 2013, s. 31)

Mladé¢ divky jsou vystaveny obrazu mladé krasné, spote odéné a §tihl¢ zeny, jelikoz reklama
erotizuje objekty v ni obCas az pfes ramec reality. Tim jsou divky vystaveny smySlenému
obrazu dnesni zeny. Hon za tim, aby obcas vypadaly krasn¢, tak jak kdysi ona Zena v reklamé
muze vést az k porucham piijmu potravy nebo nizkému sebevédomi (Havelkova, 2013, s.

35)
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4.5 Erotika a etika

Reklama musi byt regulovana. Bez regulovéani reklamy by svét byl zcela piehlcen
nesmyslnymi reklamami, které by mnohdy nemusely byt pfili§ zavadné. V jinych piipadech
by ale mohly napachat vice Skody nez uzitku, a proto je dobré, aby reklama byla

kontrolovéana. O tuto ulohu se u nés stard Rada pro reklamu.

Reklama musi dodrzovat urcité etické zasady, tzv. eticky kodex reklamy. Tento kodex byl
vydan Radou pro reklamu a jeho hlavnim cilem je dopomoci tomu, aby reklama byla
pravdiva, sluSné a Cestna. Také by reklama méla respektovat mezinarodné uznavané zasady

reklamni praxe, které byly vypracované Mezinarodni obchodni komorou. (Mediaguru.cz,
2020)

Avsak pfi posuzovani, zdali je reklama eticky v potadku, musi byt brana v potaz cilova
skupina, zvolené komunika¢ni médium, kontext reklamy a souvislost produktu a reklamniho

sdéleni. (Vysekalova, 2012, s. 178)

Obrazek 17 Stazena reklama na parfém Opium od YSL - 2012 (Vogue.co.uk)

Reklama na parfém Opium od znacky Yves Saint Lauren, kterd méla z kol propagovat
parfém, avsak jediné, co zde s parfémem souvisi je jeho jméno v pravém spodnim rohu. Tato
reklama byla staZzena britskou radou pro reklamu (ASA — Advertising Standard Authority)
po vice néz 900 stiznostech. (Huffpost.com, 2012)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 36

5 METODICKY POSTUP PRACE

Prakticka cast této diplomové prace se bude zabyvat marketingovou komunikaci Ceské

odévni znacky Girls Without Clothes.

5.1 Cil prace

Cilem je zjistit, jak lidé znacku vnimaji a vnimali. Znacka vyuZziva ve své vizualni a psané
komunikaci erotické apely. Také bude zkouméano, zdali se participantim libi i nyné&jsi styl
komunikace znacky nebo ten pivodni. Za pomoci dotazniku budou ziskéna potiebné data

od dané cilové skupiny vyzkumu.

5.2 Uéel vyzkumu

Ugelem préce je zjistit, jak lidé reaguji na vyuziti erotickych apeli v komunikaci této znacky
a také, zdali vnimaji lidé zménu v komunikaci znacky v pribéhu let 2017 az 2023. Vysledky
vyzkumu poté pomohou pfti zpracovani projektové Casti, ve které bude navrh na zlepSeni

komunikace znacky GWC.

5.3 Vyzkumné otazky

Na zakladé stanovenych cilt této diplomové prace byly sestaveny tyto vyzkumné otazky,
které budou zodpovézeny pomoci provedenych vyzkumi — analyza ptispévki a elektronicky

dotaznik v praktické ¢asti prace.
VOL1: Jak vnimaji lidé vyuzZiti erotiky v komunikaci této znacky?

VO2: Preferovali lidé diivéjSi prudernéjsi komunikaci, ktera vyuZivala vice apelu

erotiky a sexu?

VO3: Preferuji lidé nynéjsi komunikaci, ktera je mirnéjsi a neobsahuje tolik erotiky a

sexu v reklamé?

5.4 Vyuzité metody vyzkumu

Hned ze zacéatku, po piedstaveni znacky Girls Without Clothes, bude provedena obsahova
analyza deseti piispévki z jejich socidlnich siti Facebook a Instagram. Porovnavéany budou
ptispévky z aktualniho obdobi 2022 az 2023 a poté piispévky z roku 2017 az 2020. Na
ptispévky bude pohlizeno z n¢kolika kritérii, kterd byly stanoveny tak, aby dopomohly

pozd¢ji odpoveédét na vyzkumné otazky.
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Po obsahové analyze bude nésledovat dotaznikové Setfeni. V prvni ¢asti budou respondenti
tazani, zdali maji povédomi o znacce Girls Without Clothes. V druhé ¢asti budou ukdzany
vybrané ptispévky z jejich socialnich sitich. Jedny ptispévky jsou stars$i a druhé novéjsi.
Respondenti si udélaji nazor, aby mohli mit ptfedstavu o jejich komunikaci a dale budou
tazani, jak vnimaji vyuziti erotickych apelti v komunikaci této znacky a jaky maji ndzor na
komunikaci Girls Without Clothes. Ve tfeti ¢asti se dotazuji lidi, zdali vnimaji zménu
komunikace této znacky a jaké zmény by popfi. navrhovali. V posledni ¢asti se zamétuji na

obecné informace, které se tykaji danych respondentii.
5.5 Timing vyzkumu
Vyzkumné Setfeni probihalo v pribéhu biezna a zafatku dubna roku 2023. Nasledné

vyhodnocovani probihalo na za¢atku mésice dubna.

5.6 Dotazovana skupina

Cilovou skupinou dotaznikového Setfeni byli pfevdzné zeny a v menSim méfitku 1 muzi.
Jednalo se predevsim o lidi pfevazné ve véku od 25 do 35 let, dalsi vétsi skupinu tvotili lidé

ve véku do 24 let. Ob¢ tyto skupiny znacku znaji a maji o znacce aspoil n¢jaké povédomi.

5.7 Limity vyzkumu

Limitem obsahové analyzy muze byt subjektivnost autorky. Kazdy piijemce sdéleni této

zna¢ky si mize vylozit pfispévky riiznymi zplsoby a vidét v nich zcela odlisné véci.

Pii dotaznikovém Setfeni je mozné se setkat s riznymi nazory na komunikaci znacky
vzhledem ke dvou zkoumanym obdobim. N¢ktefi respondenti mohou byt znacce vérni delsi
Casovy usek a jini pouze kratce a nemusi znat komunikaci znacky i z dob pfed pandemii

Covid-19.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI ZNACKY GIRLS WITHOUT CLOTHES

Teoreticka cast je svazand hodné s reklamou, socidlnimi sit€émi a vyuzitim sexudlnich a
erotickych apeli v reklamé a komunikaci znacek, coz jsou hlavni témata této diplomové
prace. Tyto témata se také velmi poji s jednou konkrétni ¢eskou znackou — Girls Without

Clothes.

6.1 Historie GWC

Girls Without Clothes je ¢esky prazsky odévni brand (jak sdm majitel Feix znacku oznacuje),
ktery se zam¢tuje primarné na streetwear pro muze a zeny a také velmi na spodni pradlo pro

zeny. Tento brand byl zalozen v roce 2013 Martinem Feixem

Martin Feix se v dobé pfed zalozenim jeho znacky vénoval uz n¢jaky ¢as fotografii, presnéji
od svych 16 let. Specializoval se na foceni Zenskych aktt. Pial si fotit pro rizné znacky, ale
zadné se mu neozyvali, tak se rozhodl zalozit si vlastni. Cely koncept znacky vznikl diky
fotografii a ptibéhu dané fotografie, kterou kdy Feix poftidil. Vé&fil, Ze prave diky jeho fotkam

a prib&éhy za nimi se budou véci prodavat. (Forbes.cz, 2021)

Jelikoz Martin byl fotograf a nabizel sluzbu foceni, tak si chtél najit klienta, ktery by jeho
sluzbu vyuzival, ale bez produktu si hledal klienta (zeny, ktery by Sly do tohoto typu foceni)
velmi tézko, proto ho napadlo zacit prodavat obleceni jako produkt. Prvni produkty, které
zacal z dilny Girls Without Clothes prodavat byly tricka a raglany — tricka baseballového
stiihu, které maji delSi ¢erny rukav. Uz v zaatcich znacky mu velmi zélezelo na kvalité
materialu a také na vizudlnim vzhledu. Proto tyto trika nechal potisknout logem znacky
GWC nebo fotkami Zen, které staly pfed jeho fotoaparatem (k tomuto pocate¢nimu napadu
se znacka vratila i v roce 2022). V roce 2014 vyzkousel prodavat na udalosti High Jump,
kterd probiha v Hfimézdicich pfimo z kufru auta a pozdéji v tomto roce také vznikl e-shop
Girls Without Clothes. Ze zacatku roku 2016 se podafilo oteviit prvni oficidlni showroom
této znaCky piimo v Praze. Postupem casu doslo v roce 2017 k pfesunu z divodu malého
prostoru a velkého mnozstvi produktii. Novy kamenny obchod bylo mozné najit v blizkosti
Nérodniho divadla a mési¢ni trzba této znacky piekracovala 400 tisic. Pfelomovym rokem
se stal rok 2018, kdy Martin ziskal na firemnim uctu prvni milién. V obdobi pandemie
museli bohuzel zaviit na rok obchod, ale nasli potencial v §iti rousek. Za kazdou prodanou
rousku, zaslali jednu zdravotniklim. V této pandemii dokézala znacka plné€ vyuzit potencial,

ktery se ji nabizel a dokazala se udrzet. Roky 2021 a 2022 pfinesly také rizné zmény. Doslo
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k modernizaci webu a také k pfesunu kamenného obchodu. VéEtsi prodejna se aktudlné

nachdazi pobliz Staroméstského namésti. (Girlswithoutclothes.cz, 2022)

6.2 Vizual znacky

Brand si zakladé na Cistoté a minimalismu, co se stylu tyce. Z toho diivode pievazuje nejvice
kombinace barev cerné a bilé. Znacka za svoje plisobeni zménila svoje logo pouze parkrat,

ale vzdy je v ¢ernobilém provedeni.

WITHOUT

CLOTHES

Obrazek 18 Prvotni logo znacky GWC - 2013 (Facebook.com)

WITHOUT

CLOTHES

Xy X

Obrazek 19 Druhé logo GWC - 2014 (Facebook.com)
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Gl

I EST. 2013

Obrazek 20 Aktualni logo GWC - 2017 (Facebook.com)

Zeny, které se objevuji ve vizualni komunikaci GWC se nevénuji modelingu. Znacka si
zaklada na faktu, Ze nepodporuje umélost a dokonalost. Také ma snahu ukazat, co nejvice
zenskou pfirozenost, proto je mozné zahlédnout v piispévcich fotky Zen bez retuSe, se
striemi, s malymi 1 asymetrickymi prsy. Ukazuje Zenskou krasu takovou, jaka je. Pro Feixe
je dulezité, aby byla Zena spokojena sama se sebou. Cilem je, aby se citila dobfe,
sebevédomé a krasné. Casto se na znacku snesla vIna kritiky, Ze jejich komunikace je piilis
sexistickd a pohorSuje, k tomuto se majitel vyjadiil nasledovné: ,,N4as selling point neni
sexismus. To, ze vyfoti§ nahatou holku, ti samo o sobé nic neprodd. Snadno se do toho
trefuje, to rozhodné. Kdyby to ale nemé¢lo dobry marketingovy zéklad a nebyl v tom
sofistikovany systém, tak to k ni¢emu neni. Paradoxné se do nés navazi za to, ze vyuzivame
holky k prodeji pfevazné damského obleCeni, kdyz 90 % zékaznikli jsou Zeny.“.

(Markething.cz, 2017)

6.3 Mise znacky

Znacka si dala za ukol vytvaret kvalitni streetwear obleceni. Produkty by pro toho, kdo je
nosi mély mit i vétsi vyznam a hodnotu. Sama znacka mé plno hesel, ktery ji vystihuji a
podporuji i danou hodnotu pro zakaznika. Napt. ,,Nahota neni h¥ich®, ,,Zijeme ve méstech,
v srdcich mame hory a ocean. Uzivame si svobody ve vSech jejich formach. Milujeme Zivot

na hran¢ a neexistuje hranice, kterd by nas limitovala.” (GirlsWithoutClothes.cz, 2023)

Z téchto hesel jde citit urcitd hodnota opévy Zenské krasy a toho, Ze by se Zena neméla bat
se citit dobfe ve svém pradle. Dale také ptirody, svobody a adrenalinu, jelikoz znacka
podporuje nadsence do cestovani, prirody, adrenalinovych sport a toho, Ze se ma ¢lovek

citit v zivoté svobodné — nejlépe s oblecenim od znacky GWC.
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6.4 Platformy

Sam majitel znacky fika, Ze komunikace v online prostoru je pro n€ velmi zdsadni a diky ni
maji nejvice trzeb. Obchod slouzi spiSe jako showroom a moznost pfijit si zbozi vyzkousSet
a poté koupit. Pro svou komunikaci vyuziva znacka prevazné sit¢ Facebook a Instagram.
Pravée diky atraktivnimu obsahu, které GWC nabizelo na téchto socidlnich sitich, se dokazala
znacka uz na pocatku probojovat do Ceské scény lifestyle obleceni. Na obou sitich znacka
komunikovala do bfezna roku 2022 v ¢eském jazyce, avSak v bieznu minulého roku zacala

znacka komunikovat na svém instagramovém uctu v anglicting.

Do fijna roku 2017 pracovali na sitich hlavné organicky, az v tomto obdobi zacala znacka
pouziva moznost placené propagace. ,,Reach bez placené reklamy byl obrovsky. Kdyz to
dneska feknu v n¢jaké reklamce, krouti nad tim hlavou, jak se ndm to mohlo povést* (Martin

Feix pro Redbull.com, 2017)

Kromé socialnich sitich ma znacka od roku 2014 také e-shop, které jsou také soucasti jejich
jednim z hlavnich komunikacnich kanali. Kromé e-shopu ma totiz stranka také tzv. GWC
mag, ktery slouzi jako blog této znacky, kde je mozné si piecist ¢lanky z riznych kategorii.

Nabizi nahled do Zivota znacky a pfiblizuje jeji Zivot a hodnoty, které znacka zastava.

Dale znacka vyuziva sité¢ Tik Tok a YouTube, av§ak zde neni pfili§ aktivni.

6.5 Komunikace Girls Without Clothes

Girls Without Clothes si zaklad4 primarné na vizuélni a originaln¢ psané komunikaci. Pravé
diky této komunikaci si Feix dokézal vybudovat ur¢itou komunitu zdkaznikl, ptevazné

zakaznic.

Komunikace je ostiejSi a vyuziva pravé emocionalni apelu sexu a erotiky, ktery casto
kombinovan s apelem humoru. Mnohdy je jejich komunikace oznaCovana za pfili$
sexistickou a nevhodnou, ale prave toto déla tuto znacku o to originalnéjsi a svou. Zaroven

se jim dafi ur€itym originalnim stylem odkomunikovat dany produkt.

Sam majitel piiznal ,,Casto na nas nékdo uto¢i Sexistickym prasateckem, ale je tieba si
uvédomit, ze my neprodavdme Sroubky délnikiim. Neni to krasnd holka vedle auta.
Prodavame obleceni — od spodniho pradla az po bombery — a prodavame ho na holkéch
holkam, ktery ho nosi. A akorat to vyfotime tak, ze je to sexy. To, jak to prezentujeme, je

forma zabavy. Celé je to zabava. Kdybychom to délali korektné&ji, tak to nas i zadkazniky
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pfestane bavit. Kazdopadné to, ze nékdo vysvlece holku, jesté neznamena, Ze bude milionaf.

Myslim, Ze bych stejné dobte zvladl prodat i koblihu.* (Markething.cz, 2017)

Prevaznou ¢ast komunikace si sam zakladatel fidil celou dobu sam, ale v dne$ni dob¢ uz ma
pod sebou vlastni marketingovy tym. Pofad mé na komunikaci vétsi dohled, ale sim uznava,
ze komunikace uz neni to, co to byvavalo a nedafi se jim rist, tak jak tomu bylo dfive.

(Martin Feix pro podcast Nuly sobg, 2022)

6.6 Konkurence znacky

V Ceské republice se jiz vyskytuje vice odévnich znagek, které se vénuji vyrobé lifestyle a

streetwear obleCeni. AvSak nektera konkuren¢ni znacka byla pro Feixe i inspiraci.

Mezi dal$i znacky, které mohou byt pro Girls Without Clothes konkurenci jsou znacky
Young Primitive, My dear clothing a brand Mamke.

Ze stylu komunikace je svou originalitou a vyuzitim apelu erotiky podobna znacka Life is

Porno a také slovenska znacka Mamke.

6.6.1 Konkurence Life is Porno

Znacka Life is Porno (zkracen& LiP) byla pro Martina i inspiraci. Vznikla v Ceské republice

v roce 2012.

Okolo roku 2013 m¢la znacka Life is Porno vyraznéjs$i komunikaci, kterou v dnesni dobé uz
ptili§ nevyuzivaji. Vyrazné&jsi copy maji u popisu svych produkti, které nabizeji na svém e-
shopu. Co se tyce cilové skupiny, tak tu ma znacka podobnou, Je zde pouze rozdil, ze Girls
Without Clothes je znacka vice cilena na Zeny. LiP je vice cilena na muze a ma méné

produktt pro Zeny.

Jako hlavni komunikac¢ni kandly znacka vyuZziva své socidlni sit¢ Facebook a Instagram, kde

nejvetsi miru zapojeni publika ma na siti Instagram.

Zde je také piilozena ukdzka z roku 2013, kdy bylo GWC zaloZeno a v komunikaci si byli
lehce podobni.
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@ Life is Porno
25. prosinec 2013 - @

Tak co Porno Santa? Potesil???

O 05 7 komentai
o To se mi libi (D okomentovat & Sdilet @
Zobrazit dalsi komentafe

Nen;pornil :((k(

Tosemilibi 9

Q Napidte komentaf =) @ @
Obrazek 21 Komunikace znacky Life is Porno z dob, kdy byla znacka pro Feixe inspiraci - 2013
(Facebook.com)
g PO(R)NCHO 2022

Rychloschnouci runikevé polrincha Schoe rychis 103 5 Vs GokAle
smachat

Potrincho

1555 K&

Obrazek 22 Popis produktu Po(r)ncho - 2022 (Lifeisporno.com)

6.6.2 Konkurence — Mamke

Mamke vzniklo vroce 2017 béhem cest po Asii. Pravé cestovani po Hong Kongu,
Singapuru, Bali a Berlin¢ vnuklo napad o zalozeni tohoto brandu zakladateliim Mamke. Radi
vyuzivaji drzejsi komunikaci, o které sami tvrdi, ze se nelibi vSem, ale to ani neni jejich cil.

Brand Mamke ma i sv¢ vlastni heslo: ,,Good friends Bad ideas.* (Mamke.cz, 2023)
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Tento brand mé podobné drzou komunikaci a €asto v jejich pfispévcich hraje dilezitou roli
zena, ktera je podobn¢ odéna jako na fotografiich od GWC. Cilova skupina je zde také velmi

podobna a shoduje se s tou od GWC.

Jako priméarni komunikacni kanal vyuziva znacka sviyj slovensky profil na siti Facebook,
kde je obcas aktivni. Tydné je aktivni na siti Instagram, kde nahrdva denni piibchy

s informacemi pro sledujici.

Q Mamke CZ

100+ novych drzych a pohodinych kouskis? Pro ne. Objev jarni kolekci @

Obrazek 23 Ukazka komunikace znacky Mamke - 2021 (Facebook.com)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 46

7 OBSAHOVA ANALYZA PRISPEVKU ZNACKY GWC

Pouzivani metod obsahové analyzy saha az do stfedoveku, kdy se pouzivaly k odhalovani
skrytych poselstvi v pismech. Jako vyzkumnd metoda vSak byla uznana az s ptichodem
masovych médii v 19. stoleti, ktera méla tematickou strukturu svého obsahu. (Wimmer,

Dominick, 2010, s. 154).

Samotna obsahova analyza v§ak nemtize ukazat, jaky dopad na piijemce bude obsah sdé¢leni
mit. Proto je dobré ji kombinovat s dal§i vyzkumnou metodou, poptf. metodami, které
dopomohou ke kompletnéjsimu obrazu o dané¢ zkoumané véci. Dalsi problém mtize spocivat
v objektivité, jelikoz kazdy vyzkumnik kéduje dany obsah jinymi zptisobem. (Wimmer,

Dominick, 2010, s. 159-160).

Cilem vyzkumu této diplomové prace je zjistit, zdali doslo ke zméné v komunikaci a
prezentaci znacky Girls Without Clothes na socialnich sitich v prib¢hu let 2017-2023. Toto
rozmezi jsem si vybrala z divodu, ze znacka béhem téchto let méla vétsi nartst publika.
Také zde byly velké milniky — otevieni dvou novych obchodii (zisk vétSi popularity a
povédomi o znacce), obdobi pandemie onemocnéni Covid-19 a zména jazyka komunikace

na siti Instagram.
Komunikace a prezentace tohoto brandu bude porovnavéana na zaklad€ stanovenych kritérii.
Dale budou sledovany a porovnavany i reakce a zapojeni publika. Zapojenim publika jsou
mysleny interakce sledujicich na ptispévky, komentovani prispévkll nebo ptipadné sdileni
prispévka.
Pro ucely této prace byly stanoveny tyto kritéria, které budu u kazdého ptispévku hodnotit.

e Spisovnost

e Vizudlni eroticky apel

e Verbalni eroticky apel

e Apel humoru

e Kontroverznost

e Vyuziti anglického jazyka

e Reakce v komentatich

e Mira zapojeni publika
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Celkem probé&hne analyzovani 10 vybranych souboril ze socidlnich siti této znacky. Soubory
budou v podobé piispévki k uréitym obdobim (Vanoce, MDZ, den prevence rakoviny prsu),
v podobé propagovani produkti a dale také budou analyzovany i nékteré sdéleni

v instagramovych stories.

7.1 Novéjsi prispévky znac¢ky Girls Without Clothes

Tyto pfispévky byly znackou publikovany v letech 2022 az 2023. Jsou z aktudlniho
casového obdobi a pochazeji ze siti Instagram a Facebook. Snimky obrazovky byly potizeny

dne 19. bfezna 2023. Data, ktera v nich jsou spadaji k tomuto datu.

7.1.1 Vanoce GWC 2022

vvvvvv

vyslala znacka Girls Without Clothes n¢kolik ptispévkd, které¢ byly zamétené na Vanoce.

Girls Without Clothes
23,0 0229
Nestydo, ty jedtd honi§ dirky? @ Vydrs, [deme ti na pomoc.
Online u u nds nepochodiZ, tak sedni na metro a dora2 na Karlovu 38. Cekat tady na tebe

budeme od 11 - 20 a s pfehledem tady pofidis darky pro celou rodinu, PonoZky to toti jisti
vidycky

NESTYDO, NEHON

NAKUP DARKY{NA\VANOGE JESTE DNES

bz
ﬁ_%

0RO 152 2Komentéte 1 sdle

Ta am i it M akomentovat 2 Sdilet @

* Napiite komentaf
© vressi tansuter
L 4 o

Tosemilidi Odpovedét 12t

Obrazek 24 Komunikace béhem obdobi Vanoc - 2022 (Facebook.com)
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Na socialni siti Facebook znacka publikovala pfispévek, ktery obsahoval fotografii
s popisem. V tomto p¥ispévku je v poptedi napis ,,NESTYDO, NEHON. Nakup darky jesté
dnes.“ Toto sdéleni poukazuje na bliZici se Stédry den.

Textovy obsah prispévku:

., Nestydo, ty jeste honis darky? n Vydrz, jdeme ti na pomoc.

Online uz u nds nepochodis, tak sedni na metro a doraz na Karlovu 38. Cekat tady na tebe

budeme od 11-20 a s prehledem tady poridis darky pro celou rodinu. Ponozky to totiz jisti
vzdycky — “

Cil prispévku

Cilem sdéleni je upozornit mozného zakaznika na realitu, Ze online si uz darky pro n¢koho

blizkého nenakoupi, ale stale miize pfijit na prodejnu, kde si mize darky nakoupit. Také je

zde dan diraz na ponozky, které se tradi¢né¢ vaZzou s Vanocemi a které také znacka vyrabi.
Spisovnost

Z popisu prispevku lze stanovit, Ze se jedna o nespisovnou verzi ¢eského jazyka. Je zde sice
spravn¢ vyuzita diakritika a na prvni pohled pfispévek plsobi spisovné, avSak vyskytuje se
tu zmékceni souhlasek v rozkazovacim zpisobu — doraz. Spisovna verze tohoto slovesa by
v rozkazu znéla — doraz. Avsak ,doraz“ je vice hovorové. Je zde tedy mozné vyuziti
hovorové Cestiny za tcelem vétsiho priblizeni se cilové skuping.

Vizualni eroticky apel

Hned v poptedi fotografie je mozné si povSimnout Zeny, kterd méa na sobé podprsenku

znaCky Girls Without Clothes, kterd je velmi prisvitnd. Ostatni Zeny jsou také odény

v obleceni z dilny GWC, avSak zadna z nich uZ nema prisvitné spodni pradlo.

Na Zenach je mozné si povSimnout, Ze nékteré z nich maji hlavu naklonénou na stranu, maji
pooteviené rty a hledi do hledacku sviidnym pohledem. I toto je mozné povazovat za

eroticky apel v tomto sdéleni.
Verbalni eroticky apel

Ve fotografii je mozné si v§imnout i vyrazné bilého popise ,,NESTYDO, NEHON. Nakup
darky jesté dnes“. Toto sdéleni plisobi dvojsmysing, kdy je mozné si ho vylozit vicero

zpiisoby. Sexudlnim zpisobem a zplisobem, Ze se ma zastavit a pfijit na prodejnu, kde mu
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dopomohou honit (v tomto ptipadé — sehnat) darky na Vénoce. Jelikoz je zde dvojsmyslny

vyraz, da se povazovat tato verbalni komunikace za erotickou.
Apel humoru

I v tomto pfispévku je vyuzity humor, pravé v podobé vyuziti apelu erotiky a humoru ve

dvojsmyslném vyrazu. AvSak na nékoho by toto vyuziti mohlo piisobit i negativné.
Kontroverznost

Tento ptispévek se da povazovat za kontroverzni, jelikoz obsahuje verbalni i vizudlni
erotické prvky. Ale vzdy zalezi na uhlu pohledu piijemce sdéleni. Na mé piispévek

kontroverzné neptisobi a shledavam ho dobie vykomunikovanym.

Vyuziti anglického jazyka

V tomto piispevku se nevyskytuje pouziti anglického jazyka v komunikaci.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Byt se na prvni pohled miize zdat, ze vyuziti erotickych apelli v tomto piispévki mize
zastinit produkt, neni tomu pfilis tak. Na fotografii jsou Zeny, které jsou odény v obleceni od
této znaCky. Ve verbalni komunikaci je i naznak na prodej ponozek, které znacka vyrabi.

Spojitost s prodejem produktil se tu vyskytuje.
Reakce

Komentdf, ktery bylo mozné spatfit na snimku je pozitivniho rdzu a je v ném pouZita
emotikona srdce. Jedna se tedy o kladnou reakci na ptispévek. Zaroven se jedna o komentar
od predniho fanouska znacky (ptedni fanousek znacky vice interaguje na pfispévky daného

profilu). Zadny negativni komentaf se pod timto piispévkem neobjevil.
Mira zapojeni publika

Tento prispévek se tésil pomérn€ popularité. Ziskal 152 reakei, 2 komentate a 1 sdileni.
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7.1.2  Prevence rakoviny prsou 2022

Mg~ girlswithoutclothes W~ girlswithoutclothes 11min

NE, HISTORII PODPRSENEK VAM
RIKAT NEBUDEME, ALE NO BRA DAY SE
BUDEME JESTE CHVILKU VENOVAT. NENi TO

TOTIZ JENOM DEN, KDY SI UZUETE =

SVEJCH KAMOSEK NA INSTAGRAMU, ALE

PREDEVSIM DEN, KDY SI PRIPOMINAME
A SIRIME PREVENCI RAKOVINY PRSU.

KAZDY, KDO NAM POSLE FOTKU BEZ
PODPRSENKY, 0D NAS DOSTANE KOD NA
15% SLEVU. DNESEK BYL FAKT TOP A MY DOUFAME, ZE
JSTE HO MELI ASPON Z PULKY TAK
TRIUPLNE NEJLEPS| DOSTANOU KRASNE) JAKOMY ®
KREDIT NA NAKUP - 3000 K, 2000 KC
A 1000 KE. DIKY VSEM ZA FOTKY BEZ PODPRSENEK,
ALE TED NA CHVILKU UDELAME NECO, CO
SOUNDS 600D? & BEZNE MOC NEDELAME - ZVAZNIME.

AZ TEDA DNES PRIJDES DOMU, PROSAHE)
SITY SVOJE, PRIPOMEN TO SVY HOLCE NEBO
SE NA T0 ROVNOU MRKNETE SPOLECNE
A DEJTE SPOJENI “SPOJIT PRUEMNY
S UZITEGNYM” BRAND NEW ROZMER.

POZOR, POSILAT MOZOU HOLKY

I KLUCI. #NEDISKRIMINUJEME

Poslete zpravu Poslete zpravu Poslete zpravu

Obrazek 25 Komunikace na IG stories - 2022 (Instagram.com)

Na socialni siti Instagram je mozné publikovat obsah i v podob¢ tzv. stories/ptib¢ht, kdy

znacka tuto moznost komunikace hojné vyuziva.

Textovy obsah prispévku:

Viz. priloZenad série obrazku 25.

Cil prispévku

Prvné se zda byt, ze cilem téchto ptib&ht je snaha poukazat na novou soutéz od GWC. Avsak
po projeti dalSich stories, ktery ten den byly zvetfejnény, se ukdzalo, Ze tyto ptibéhy mély
poukdzat na prevenci rakoviny prsu. Znacka prvné ziskala zajem sledujicich, poté pozdéji
v pribéhu dne, kdy lidé ¢ekali na vyhlaSeni soutéze, pridala na své sité dalsi ptispévky do
pribéht, kdy upozornila na dilezitou véc, ktera se tyce zdravi Zen. Vybidla nejen Zeny, ale 1
muze, aby nezapomnéli na tento den a provedli samovySetieni/vySeteni prsu. Dale to také

mohlo mit i dopad na muze, kteti si poté mohli, popf. provést samovysetieni prostaty.
Spisovnost

Z prvniho pohledu by se dalo fict, ze tyto tii ptispeévky jsou psané spisovné, ale je mozné si
povsimnout Spatného vyskloniovani slova ,,svy holce®, korektné¢ by tato verze znéla ,,své

holce*.
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Dale se zde pouzivaji i anglické vyrazy a také emotikony, diky kterym text neni zcela
spisovny. Avsak ptispevek je opét psan hovorovou cestinou, kterd je vice blizkad mladSim

lidem a cilové skuping této znacky.
Vizualni eroticky apel

Prvni pfibéh obsahuje na pozadi zenu, kterd je sice odéna v bilém tricku a zda se, zZe je
nejspise ve vode. Na fotce mé zaklonénou hlavou a své bilé triko a v ném sebe poléva prave
vodou. Opét je mozné si povSimnout pootevienych ust. Tyto prvky se shoduji s prvky, které
byvaji vyuzivany v piipad¢ uziti erotiky v reklamé nebo komunikaci.

Na druhém 1 tietim pfibéhu je mozné si v§imnout, Ze je vyuzita fotografie Zeny, kterd ma
povysunutou mikinu az do poloviny poprsi a zbytek spodni &asti téla ma holy. Zena je
v zaklonéné poloze a ruce méa v pokréené poloze za hlavou. Toto jsou naznaky vyuziti

erotického apelu v této fotografii.
Verbalni eroticky apel

Ackoliv by se mohlo zdat, Ze ptispévek bude psat s erotickymi apely, tak se tu vyskytuje
pouze diraz k vySetfeni prsou (at uz ve smyslu vySetfenim prsou od pfitele nebo
samovysetfenim). Toto se da chapat jako vyuziti verbalniho apelu erotiky. Poté je zde mozné
si pov§imnout vyuziti emotikon ,,E“ a,e kdy prvni oznaceni se vyuziva vice ve smyslu

sexualnim, hravém a erotickém a druhé byva vyuzivano pro oznaceni poprsi.
Apel humoru

V téchto piibézich nebyl vyuzit apel humoru. Tyto pfibéhy byly vaznéjSiho razu, aby

poukazaly na dulezitost prevence
Kontroverznost

Tyto ptibéhy mohou na n¢koho z lidi plisobit kontroverzné, hlavné skrz prvni dva ptibchy,
kdy Zena i muzi mohou poslat sva poprsi znacce a poté za to mohou byt odménéni. Tento
apel miize u nékoho vyvolat vyzvu na poslani tzv. ,,nudes* — nahych/polonahych fotek, coz

mize pusobit kontroverzné, avSak hlavnim cilem toto sdéleni nebylo.
Vyuziti anglického jazyka

V tomto piispévku se uz vyskytuji anglicka spojeni a vyuziti anglického jazyka. V prvnim
ptibéhu je mozné si v§imnout slovniho spojeni — ,,Sounds good? U _ ,,Jo zni dobfe, ne?

w-
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Dale je mozné si v§imnout zakonceni posledni véty v tietim ptib&hu — ,,brand new rozmér.*

— ,,zcela novy rozmer.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

V teéchto ptibézich je mozné si vS§imnout hodnot znacky, opé€t jsou zde krasné zeny, zalibeni
pro fotografii a novinkou je zde i starost a poukazani na prevenci rakoviny prsu, na kterou

znacka v minulosti nepoukazovala.
Reakce

K tomuto stories nebyly nalezeny reakce, avSak z druhého piispévku lze fict, ze znacka

nejspise dostala pomérné vétsi pocet zaslanych fotografii.
Mira zapojeni publika

Viz. reakce.

7.1.3 Prechod na anglickou komunikaci 2022

@ girlswithoutclothes.
Prara

@ girlswithoutclothes Be a badass with a good ass and treat
yourself with some new lingerie © Not sure which one? Head
over 1o our e-shop and explore the new pieces now &

voTTTTRRULLLUYY
A co to psdt dvojjazying, v & i aj?
Adwv o

Mnd ta Eedting stradné chybi._.a zrovna u vés,
umdi jste s ni krdsnd “pracovat”... &

. girlswithoutclothes. tak nabibej k ném o
na Facebook, tam si edtinu poféd ulijed napino

QY R

2 3 696 daldim

Obrazek 26 Anglicka komunikace - 2022 (Instagram.com)

Znacka se v roce 2022 rozhodla plynule pfejit pouze na anglickou komunikaci na jejich
profilu na siti Instagram. Oznameni této zmény prob&hlo ve stories v obdobi mésice biezna

roku 2022.

Znacka sdili ptispévky s anglicky psanymi popisy, ale piibéhy jsou nadale v ceském jazyce.
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Textovy obsah prispévku:

,,Be a badass with a good ass and treat yourself with some new lingerie & Not sure which

«

one? Head over to our e-shop and explore the new pieces now .
Cil prispévku

Cilem toho instagramového piispévku ma byt upozornéni na nové zvetejnéné produkty
spodniho pradla, které se objevily na webu Girls Without Clothes.

Spisovnost

Tento piispévek jiz neni psan v jazyce Ceském, ale anglickém. Oproti ¢eskym piispévkim
je tento post napsan spisovné a nenachazi se zde zadna chyba v anglické gramatice.
Vizualni eroticky apel

Na fotografii, ktera se vaze k prispévku, je hlavni dominantni prvek Zeny, resp. jejiho pozadi,
ktery byl vyfoceny stylem detailniho zabéru, kdy bylo cilem vyfotit spodni pradlo z nové
kolekce GWC. Je mozné, Ze zde je i souvislost s fotografii detailu Zeny a vyuZzitého emoji

T«
v

Verbalni eroticky apel

V psané komunikaci je mozné si opét povSimnout vyuziti emoji, které se Casto pouzivaji

«

v sexudlni/erotické souvislosti, kdy emoji ,,9“  oznacuje pozadi Zeny a emoji ,,%“  se
miZze vyuzivat i v drzejsi a odvazné konverzaci.

Dale je zde spojeni — ,,.Be a bad ass with a good ass®, které se da ptelozit jako — ,,.Bud’
drsnacka s dobrym zadkem® a fikd ndm to v kontextu pfispévku, Ze pokud si Zena koupi

nové spodni pradlo od této znacky, tak presné tak se bude moci citit.
Apel humoru

Apel humoru se v tomto ptispévku nevyskytuje.

Kontroverznost

Tento prispévek by na nékoho plsobit kontroverzné z diivodu fotografie detailu zenského
pozadi. Také by mohl vzbudit reakci, ze Zena piece nepotiebuje nové spodni pradlo, aby se

citila jako ,,bad ass®.
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Vyuziti anglického jazyka

Toto je pfimo prvni piispévek od prechodu k anglickému komunikaci, ktery byl napsan
v anglickém jazyce. Jak bylo vySe zminéno, tak je pfispévek napsan spisovné (oproti t€m
ceskym prispeévkiim).

Prijde mi zajimavy ze ig ste si hodily do
anglictiny ale napisy na obleceni jsou porad v cestine

51tyd. 1Tosemilibi Odpovédét
Skryt odpovédi
@ girlswithoutclothes | super podnét,
tak trochu jsme na néj cekali & IG jsme prepli

hlavné z divodu, Ze na obchod diky jeho lokalité

chodi predevsim cizinci, tak aby z toho taky néco
méli & jsme ale pofad ¢eska znacka, proto ceské
napisy a co bude do budoucna? to se uvidi ©

51tyd. 5 Tose milibi Odpovédét

Obrazek 27 Vyjadreni znacky ke komentari - 2022 (Instagram.com)

Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Tento ptispévek ma spojitost se znackou a zastava jeji hodnoty. Z hlediska fotografie je
mozné si pov§imnout, Ze je fotografie piirozena bez vyuZiti retuSe. Zena ma i strie a
potvrzuje to pravidlo, Ze Zena ma na fotografii plisobit, co nejpfirozenéji a jeji krasa mé byt

ukazéana takova jaka je.
Reakce

Reakce na tento pfispévek se vazi hlavné s prechodem na anglickou komunikaci na siti
Instagram, kterou pfiliS mnoho lidi neshledalo pozitivné (a stale neshledavaji).
V komentafich je mozné si povSimnout dotazli k wvyuziti ¢eského jazyka. Znacka
komentovala nazpét, ze ¢eskou komunikaci je mozné si stale uzit na siti Facebook, kde
komunikuji stale v ¢eském jazyce, avsak sit’ Facebook uz mnoho lidi aktivné nevyuziva,

oproti tomu sit’ Instagram ano.
Mira zapojeni publika

Tento ptispévek ziskal 3 697 reakei a 20 komentari.
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7.1.4 Prispévek s produkty 2023

G Girls Without Clothes
9. Onor v 16:30 \,

Nahota neni hfich. Nikdy. A uZ vibec ne na Valentyna! £ Pfipome to svymu protéjsku, Tinder
matchi nebo okoli s timhle pradlem § bezobleceni.cz/NahotaNeniHrich

f 1 F[\\'N’! '

B Kliknutim produkty zobrazite

Q0 70

o To se milib (D Okomentovat & Sdilet @ -

Obrazek 28 Valentynsky prispévek - 2023 (Facebook.com)

Jsou dny, kterym znac¢ka vénuje v&tsi pozornost, napi. MDZ, Valentyn a Vanoce. Na socialni

siti Facebook se znacka rozhodla k tomuto dni zvetejnit i ptispévek.

Textovy obsah prispévku:

,,Nahota neni hrich. Nikdy. A uz viitbec ne na Valentyna! anipomeﬁ to svymu protéjsku,

Tinder matchi nebo okoli s timhle pradlem ' “

Cil prispévku

Tento ptispévek mé upozornit na blizici se Valentyn a zaroven tikd, Ze nahota neni htich

(jedno z hlavnich hesel této znacky). Ale zarovei zde jde o propagaci jejich spodniho pradla

hned v druhé véte popisu. Sdéleni se miize jevit jako kontraproduktivni.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 56

Spisovnost

Po precteni popisu mizeme fict, ze je zde opét vyuzita nespisovna verze ¢eského jazyka. Ve
druhé vété je slovo ,,svymu® ve Spatném tvaru. Spravna verze v celém vyznamu véty by byla
,Pripomen svému protéjsku, ...*“. Tento prispévek je tedy opét psan hovorovou cestinou,
kterd je vice blizkd mladSim lidem a cilové skupiné této znacky.

Dale se zde vyskytuje pouziti anglického jazyka.

Vizualni eroticky apel

Fotografie k pfispévku obsahuje vizudlni apel erotiky/sexu, kdy je na fotografii Zena, ktera
ma na sobé spodni pradlo této znacky. Hlavni dominantou je zde podprsenka, kterd ma na

lemu napsané i heslo ,,Nahota neni htich®. Jsou zde vidét i kalhotky ze stejné sady spodniho

pradla, kdy zde hraje dominantu také lem tohoto kusu spodniho pradla.

Dale je mozné povSimnout si pootevienych rtii, smysIlného vyrazu v o¢ich a zaklonéné hlavy

zeny. Toto je jeden ze znakill vyuZiti erotiky a sexu v komunikaci a reklamé.
Verbalni eroticky apel

I zde je vyuzity apel erotiky ve psané komunikaci, avSak oproti davnéjSim ptispévkim jiz
neni tak vyrazny. Dalo by se fict, Ze to plisobi, jak kdyby znacka ubrala na drzosti, ktera byla

jednim z jejich hlavnich znakl v psané komunikaci.

Z popisu prispévku se muze fict, ze tento text mize nabadat Zeny, aby se nebaly svléct se
y, aby y )
protoze ,,Nahota neni hiich. Také toto sdéleni nam fik4, Ze i protéjSek daného Ctenaie by se

nem¢l bat nahoty v tento den, at’ uz by §lo i partnera nebo pouze flirt.
Apel humoru

Apel humoru se v tomto ptispévku nevyskytuje.

Kontroverznost

Tento ptispévek by mohl plisobit na ¢tenafe kontroverzné pouze z pohledu fotografie, kde
je polonaha Zena.
Vyuziti anglického jazyka

V tomto piispévku se vyskytuje vyuziti anglického jazyka, kdy je zde pouzit v druhé casti
popisu ,,Pripomei to svymu protéjsku, Tinder matchi nebo okoli s timhle pradlem *, ptesnéji

se jedna o slovo Tinder matchi, které se da volné pielozit jako Tinder propojeni.
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Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Spojitost se zde vyskytuje. Piispévek odkazuje na své spodni pradlo a v popisu je uvedeno i
jedno z hlavnich hesel této znacky, avSak text daného ptispévku jiz neni tolik drzy, jak byval
z obdobi pfed pandemii onemocnéni Covid-19. V typu tohoto ptispévku by se dala hravost

pfitom vyuzit a diive byvala vice vyuZita.

Reakce

Pod timto pfispévkem se neobjevily Zadné komentare.
Mira zapojeni publika

Tento pfispévek mél v den potizeni snimku fotografie 70 reakci.
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7.1.5 Inzerat prace 2023

Girls Without Clothes
)

Brezen, do tymu té vezmem (o § bliZicim se prichodem jara by se nam hodili pracovnici navic.
Planujeme velky véci, turistickd sezdna se pomalu, ale jisté bliZi a potfebujeme posilit tym, jak jen
to pljde.

Mag pozitivnl vztah k nadi znadce? Hory a ocedn jsou tvilj druhej domov? Likalo by t& mit GWC
véci za ndkupku? A pracovat pro Eesky drzy brand, ktery se toho neboji? V tom plipadé té
chceme! @

Zmén swiij Zivot jesté dnes a &ti full inzerat tady: bezobleceni.cz/Pracuj_s_r

co 27 5 komentafl 2 sdilen

oy To se mi libi [[J Okomentovat A Sdilet @-

Nejrelevantndjii «

Kdybyste planovali pobocku v Olomouci.. @ &

Tosemilibi Odpovédét 6d

Koneéné nékdo,kdo napise plat! Palec nahoru.

Tosemilibi Odpovédét 6 d

Jen by to chtélo napsat, z jakého kouta planety by mél Elovék byt... &

Tosemilibi Odpovédét Gd

Obrazek 29 Nabidka prace 2023 - (Facebook.com)

Tento piispévek, byl publikovan na profilu znacky na siti Facebook, ktery informuje

sledujici, ze se mohou uchéazet o nové pracovni nabidky.
Textovy obsah prispévku:
,, Biezen, do tymu té vezmem . S bliZicim se prichodem jara by se ndm hodili pracovnici

navic. Planujeme velky veci, turisticka sezona se pomalu, ale jisté blizi a potrebujeme posilit

tym, jak jen to piijde.

Mas pozitivni vztah k nasi znacce? Hory a ocedn jsou tvij druhej domov? Ldkalo by te mit

GWC veci za ndakupku? A pracovat pro cesky drzy brand, ktery se toho neboji? V tom pripadeé
te chceme! V
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Zmeén sviyj Zivot jeste dnes a cti full inzerat tady: bezobleceni.cz/Pracuj s nama *
Cil prispévku
Cilem tohoto piispévku je informovat lidi, kteti sleduji znacku o novych pracovnich

moznostech, které aktualné znacka nabizi.

Kromé¢ poukazani na nové volné pracovni pozice disponuje popis prispévku také

informacemi, které mohou byt diilezité pro zdjemce o praci.
Spisovnost

Z popisu prispevku lze stanovit, Ze se jedna o nespisovnou verzi ¢eského jazyka. Je zde sice
spravn¢ vyuzita diakritika a na prvni pohled se ptispévek muze jevit spisovné, avSak znovu
se zde vyskytuji nespisovné tvary sloves. Predevs§im se jedna o uziti slova — ,,vezmem®*, kdy

spravné by mélo byt sloveso uzito — ,,vezmeme*.

Dale je zde také ve Spatném tvaru slovo ,,velky*“ ve spojeni ,,velky véci®, kde by spravné
m¢élo byt slovo ve tvaru ,,velké®. Podobny ptipad je i ve vété ,,Hory a ocean jsou tviij druhej
domov?“. Tady je nespisovné napsané slovo ,,druhej*, kdy spravny tvar tohoto slova je

,»druhy*.

Pot¢ je jeste mozné si pov§imnout slova ,,ndkupka“. Tento vyraz oznacuje tzv. nakupni cenu.
Avsak veskera tyto slova jsou vyuzivanad v hovorovém ceském jazyce. Je zde tedy mozné
vyuziti hovorové ¢estiny za ucelem vétsiho priblizeni se cilové skuping.

Vizualni eroticky apel

V tomto ptispévku se neobjevuje vizudlni eroticky apel.

Verbalni eroticky apel

V tomto ptispévku se neobjevuje eroticky apel v psané komunikaci.

Apel humoru

V tomto ptispévku se nevyskytuje apel humoru.

Kontroverznost

Oproti ptispévku obdobného sdéleni z roku 2017, ktery vzbudil vinu reakci v komentarich,

je tento ptispévek nekontroverzni. Neni zde vyuzity humor erotiky a sexu a ani apel humoru.
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Vyuziti anglického jazyka
V tomto ptispévku se nevyskytuje pouziti anglického jazyka v komunikaci.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Zde se nejedna o propagaci produktli znacky, ale jednd se o hledani novych zaméstnancii
Avsak oproti ptispévku z roku 2017 je mozné zaznamenat, ze piispévek uz neni pfilis§ drzy

a komunikace je odliSna. V tomto uz se spojitost s minulou komunikaci rozchazi.
Reakce

Reakce na toto sdéleni byly pozitivni a nebyla nalezena zadna negativni reakce.
Mira zapojeni publika

Prispévek ziskal 27 reakei, 5 komentait a 2 presdileni.
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7.2 Starsi prispévky znacky Girls Without Clothes

Tyto ptispévky byly znackou publikovany v letech 2017 az 2020. Jsou ze starSiho obdobi,
kdy znacka méla lehce jiny styl komunikace a miiZe se jevit i jako drzej$i. Jedna se o obdobi
pfed onemocnénim Covid-19. V tomto obdobi zagalo byt GWC vice popularni v CR.
Snimky obrazovky byly pofizeny dne 19. bfezna 2023. Data, kterd v nich jsou spadaji

k tomuto datu.

7.2.1 Inzerat prace 2017

HLEDAME onunos KRASKU

NA NAS 0BCHOD.

Obrazek 30 Inzerat prace - 2017 (Facebook.com)

Na socialni siti Facebook znacka publikovala pfispévek, ktery obsahoval fotografii s
informativnim popisem, ktery nam sdé¢luje, Ze znacka hledd novou prodavacku do své

tehdejsi prodejny.
Textovy obsah prispévku:

., Jsi mlada, sympatickad, upovidana slecna, se zajmem o modu? Umis anglicky, jak kdyz té
pritel bicem po zadku mrska? Kdyz zdkaznik bude jen trochu chtit, prodas mu i viastni

podprsenku?
Tak to Té asi chceme do teamu.
Rozsah prace, baj vocko, 80 hodin mésicne.

V' pripadé zajmu prosime o email s aktudlni fotkou a privodnim dopisem na

info@girlswithoutclothes.cz
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Do predmeétu uvedte "GWC shop assistant”.

Diky za sdileni. *

Cil prispévku

Toto sdéleni ma za kol informovat lidi, ze znacka hleda prodavacku do svého obchodu.

V popisu piispevku jsou vypsané informace s pozadavky pro Ctenare ptispévku, které by

méla nova prodavacka mit.
Spisovnost

Tento inzerat na pracovni pozici se zda, ze je psan spisovnou ¢eStinou. Jediné, co je zde
nespisovné, je slovni spojent ,, baj vocko “, které vyuziva spiSe v hovorové cestin€. Znovu je
zde mozné zaznamenat pouZiti hovorovych vyrazil, aby se znacka vice pfibliZila své cilové

skuping.
Vizualni eroticky apel

V tomto pfispévku neni po vizudlni strance cokoliv, co by obsahovalo vyuziti erotického

apelu. Je zde vyobrazen pouze tehdejsi obchod znacky.
Verbalni eroticky apel

V popisu ptispévku je mozné zachytit vétu ,,Umis anglicky, jak kdyz té pritel bicem po zadku
mrska? “. V ¢eském jazyce se vyskytuje slovni spojeni ,, umét néco, jak kdyz bicem mrska “.
V tomto ptipad¢é si znacka poupravila toto spojeni a uz je zde naznak erotického apelu

s odkazem na moznou sexualni aktivitu mrskani bi¢em.
Apel humoru

Apel humoru v tomto pfispévku nenachazim. Je zde pouze vyuzit eroticky apel z mého uhlu

pohledu.
Kontroverznost

O vybraném piispévku se da fict, Ze je kontroverzni. Pravé diky popisu daného inzeratu -
viz. vySe zminénych vétach a dale také toho, Ze hledaji ,,Pouze n€koho krasného* a také by
dany uchaze¢ o praci nemél byt muz. Tento pfispévek rozpoutal i bouilivé reakce
v komentatich, kdy bylo mozné zpozorovat dvé skupiny lidi. Jedni dévali najevo nézor, Ze
ptispévek je moc sexisticky a drzy (avSak znacka svou komunikaci takto popisuje). Druzi
vyjadrili podporu, Ze to je dobie napsané a odpovidajici pro tuto znacku. Také diky tomuto

ptispévku a diskusi pod nim doslo na znacku vice lidi.
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Ty kraso.. tady je to solidni bizarek. Vibec mi nejde do hlavy, Ze si Nina a jeji ninjas
vibec dovolej néco takovyho hrotit?! Viichni se tu ohénite zakony, které sotva znate
namisto toho aby jste ocenili mladyho Clovéka, ktery dava moznost vydélat si na
chleba. Zajimalo by mé kolik lidi zaméstnava takova Nina nebo pan Jan Andr$, ktefi

tu s prominutim "blejou" zbytecnosti k véci, kterou kazdej selskej rozum pobere.
Dneska je zakon pomalu i na vahu vaseho vykalu a tak bych fekl, Ze nase mila Nina
svymi vykaly co tu vyblila davno zakon porusila taky. Martinovi pfeji aby nasel

néjakou sleénu ktera bude dostate&né priimérna na tenhle sexistickej jobik.

Tose milibi Odpovédét 657 o

Diky tyhle "kauze" jsem se o vasi znacce dozvédéla & ....kdybych védéla, Ze mi
nejlepsi reklamu udélaji frigidni feministky, kde ja dneska mohla byt neskuteéné
vam fandim@p

Tosemilibi Odpovédét 5 OD 4

Olalaaa! Nejdfiv jsem si myslela, ze je tohle vSechno sranda! Ale je to spis smutny,
kolik je v tyhle zemi fesi¢a druhych lidi. Nékdo néco vymysli, vytvofi, vybuduje a je to
trnem v oku pro ty méné uspésny a méné vynalezavy. Prudici, vytahnete si ze zadku
osinu, povzneste se a trochu se na ten svét usméjte. Zivot ma bejt hlavné sranda! &
Ja jdu zkouknout naky novy triko z GWC. Diky, ¢au. 5

Tosemilibi Odpovédét 5r o s

Obrazek 31 Reakce na post - 2017 (Facebook.com)

Vyuziti anglického jazyka

V tomto piispévku se vyskytuje pouziti slova ,, GWC shop assistant “, kdy se ale jedna pouze

o oznaceni pracovni pozice. Tudiz to nepfidava vétsi vyznam ke komunikaci.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Zde se nepropaguje obleceni, ale jedna se o hledani Zeny pro pozici prodavacky. Tento
ptispévek je psan velmi podobné, jak ostatni ptispeévky a z mého pohledu je zde spojitost se

znackou a jednou z hodnot znacky — Zenami a drzosti.
Reakce

Jak jiz bylo vySe zminéno, dokézal tento pfispévek rozbouftit diskusi. Objevilo se pod nim

7w 0O

232 komentafti, které byly plné negativnich ale i pozitivnich nazort.

Negativni komentate sdélovaly nazor, Ze se jedna o dno sexismu a diskriminaci dalSich lidi.
Také se objevily nazory, ze tento styl byl popularni v 70. letech minulého stoleti. Nebo i to,

ze 1idé¢ lituji toho, ze doposud znacku podporovali.

Pozitivni ndzory zase vyjadiovaly podporu znacce, ptispévku a zakladateli. Zastavaly nazor,
7e na této komunikaci znacka stoji a komunikuji tak od poc¢atku. Také podporovaly znacku,

at’ si z nenavistnych komentarti nic nedéla.
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Mira zapojeni publika

Zapojeni publika bylo u tohoto ptispévku v t€¢ dobé velmi velké. Tento ptispevek ziskal 196

reakci, 232 komentafe a 20 sdileni.

7.2.2 Prispévek s produkty 2018

° Girls Without Clothes
4, 747 2018 q

"Udélejte podprsenky na vétsi prsa!!!"
...pokfikujou po nas holky na Instagramu, aniz by si vyzkousely velikost M.

www.girlswithoutclothes,cz... Zobrazit vic

o R
oo 190 10 komentaiu 1 sdileni
9 To se milibi (D Okomentovat @ Sdilet @
* Napigte komentar... SRONCONTH)
~

Diky, zkusim! &

Tosemilibi Odpovédét 4

Obrazek 32 Propagace produktu - 2018 (Facebook.com)

Hlavné v obdobi pfed onemocnénim Covid-19 vyuzivala znacka jako hlavni platformu ke
komunikaci socialni sit’ Facebook. Upozoriiovala zde 1 napt. na nové produkty, které se mély

objevit na webu.
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Textovy obsah prispévku:

,, Udélejte podprsenky na vetsi prsall!“

...pokrikujou po nds holky, aniz by si vyzkousely velikost M.

Odkaz na produkt... "

Cil prispévku

Cilem tohoto pfispévku ma byt upozornéni na produkt — podprsenku od znacky GWC.
V minulosti si jim zeny stéZovaly, ze nemaji velikosti i na vétsi poprsi, avSak nesly si na
prodejnu vyzkouset jejich zbozi, které je koncipované tak, ze sedne i zendm s veétSim

poprsim. Ukolem tohoto piispévku bylo navést Zeny k tomu, Ze v piipadé zajmu o tento

druh zbozi si ho mohou pfijit odzkouset na prodejnu GWC.
Spisovnost

Popis tohoto piispévku je napsan nespisovnym Ceskym jazykem. Pfesnéji se jednd o vétu
...pokrikujou po nds holky, aniz by si vyzkousely velikost M. . Je zde chybné vyskloniované
sloveso poktikovat, spravny tvar by byl ,, pokrikuji “.

Vizualni eroticky apel

Ve fotografii, kterd ma za ukol upozornit na produkt podprsenkového typu pdzuje Zena, ktera
je odéna v prithledném spodnim pradle, kdy je mozné si v§imnou i bradavek. Zena ma na

kazdé fotce pooteviend Usta a hlavu naklonénou na stranu.

Verbalni eroticky apel

V tomto ptispévku nebyl vyuzity eroticky apel ve verbalni komunikaci.
Apel humoru

V tomto piispévku nebyl vyuzity apel humoru v komunikaci.
Kontroverznost

Nékdo by mohl tyto fotografie pokladat za kontroverzni vzhledem k tomu, ze je na fotografii

Zena, kterd je odéna pouze do prihledného spodniho pradla.
Vyuziti anglického jazyka

V tomto ptispévku se nevyskytuje pouziti anglického jazyka v komunikaci.
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Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Muze se zdat, Zze vyuziti nahoty v tomto sdéleni zastifiuje komunikovany produkt, avSak na
dvou ze tfi danych fotografiich je vidét logo této znacky a také je v popisu piispévku odkaz
na webovou stranku tehdej$iho produktu. Také je na fotografii zena, ktera byla profesiondlné
(byt’ nékomu se to mize zdat neprofesionaln¢) nafocend. Spojitost s prodejem produkti se

tu vyskytuje.
Reakce

Tento prispévek byl kladné okomentovan v sekci komentait, kdy ziskal 10 komentait, které

byly pozitivniho razu a vyjadiovaly obdiv Zen¢ na fotografii anebo pochvalu produkt.
Mira zapojeni publika

Tento ptispevek ziskal 190 oznaceni ,,To se mi libi“, 10 komentéit a byl jednou presdilen.

7.2.3 Post ze socialni sité Facebook 2018

Obrazek 33 Informativni prispévek - 2018 (Facebook.com)

V obdobi pfed onemocnénim Covide-19 znacka obcasné piidavala pfevazné na socialni sit’
Facebook i informativni popisy. Nékdy se zde objevily ptfispévky ohledné Zivota znacky
Girls Without Clothes, nékdy nahled do Zivota majitele znacky a jindy i informace o historii

a vzniku GWC.
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Textovy obsah prispévku:

., Kdyz jsem pred péti lety brand zakladal, tak presné tyhle foto-vylety byly jednim z mych
hlavnich cilii. Co je lepsiho nez prosincovy vylet za teplem a oceanem Kanarskych ostrovii,
kterej si date celej do nakladii, nafotite tam hromadu skvélejch fotek a ve vysledku tim jeste

zasadné zvednete prodeje a hype kolem celého brandu?

V pristim roce se budou dit veci! Letos jsme tyhle vylety udélali dva a oba nds vice nez
presvedcily o tom, Ze tohle je ta spravna cesta. Cesta, kterou jsem pred péti lety hodil na
papir a pak venoval tisice hodin tomu, aby se z poznamek a snii na papire stala tahle

neskutecna realita.

Lookbook Tenerife si prohlednéte zde~ https://goo.gl/KiSFLW

Velke dik patii celemu GWC teamu, bez kterého by nic z toho co jsem vymyslel nikdy
nefungovalo. @Martin. “

Cil prispévku

Tento ptispévek ma za ukol informovat sledujici znacky o zivoté Martina Feixe. Toto sdéleni
se da vylozit stylem, Ze pokud si ¢lovek jde za svym snem, tak ho opravdu mize zacit zit a

kazdy z nas na to ma. Také je na konci podékovani GWC tymu, bez kterého by majitel

k tomuto snu mozna nedosel.
Spisovnost

Opét je mozné si v tomto prispévku povSimnout pouzitd nespisovnych vyrazil, kdy jsou
nckterd slova pouzita ve Spatnému tvaru — presnéji se jedna o slova kterej, celej a skvélych,
kdy by spravné mély byt ve tvaru — ktery si date cely do ndakladii, nafotite tam hromadu
skvelych fotek...

Dale je zde také nespisovny tvar slovesa, ptesnéji se jedna o sloveso prohlédnete, spravné

by zde mélo byt prohlédnéte.

Také je zde mozné si povSimnout chybégjici interpunkce.
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Vizualni eroticky apel

Na fotografiich, které jsou k ptispévku pfiloZeny je na jedné z fotografii Zena, kterd lezi
nejspisSe mezi stromy. Ma na sob¢ rudé prithledné spodni pradlo a zda se, ze si svymi dlanémi
zakryva své poprsi.

Diva se na fotografa (Martina Feixe — majitele znacky) sviidnym pohledem a jeji rty jsou

pooteviené, poloha téle je mirné zaklonénd, jak kdyby se snaZila nejspise ukazat i prednosti

svého téla.

Verbalni eroticky apel

Ve psané komunikaci tohoto ptispévku se nevyskytuje eroticky nebo sexudlni apel.
Apel humoru

V tomto piispévku nebyl vyuzity apel humoru v komunikaci.

Kontroverznost

Vzhledem ke sdéleni tohoto ptispévku a také zahalenosti zeny se tento ptispévek nejevi jako

kontroverzni. Také nevyvolal negativni reakce v publiku.
Vyuziti anglického jazyka

V tomto piispévku se vyskytuje vyuziti anglického jazyka. Jedna se o slova — hype (volné
ptelozeno jako humbuk nebo rozruch), brandu (vin€ pielozeno jako znacce), lookbook (zde
neexistuje piimo ¢esky vyraz pro toto anglické slovo, nicméné se jedna o ukdzku napft.
novych designerskych kousk, které maji piijit teprve na trh) a teamu (voln€ pielozeno jako
tym).

Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Spojitost se znaCkou se da vtomto piispévku najit. Znacka je velmi Uzce spojena se
zakladatelem Feixem. Zde v piispévku je ¢ast jeho Zivota a snu, ktery zasvétil Girls Without
Clothes a diky tomu, Ze si $el za tim snem, tak ho také dostal. Je zde urcity nahled do Zivota

zna¢ky (Znacka se Casto snazi davat nahled do soukromi brandu).

Také je zde na fotografii produkt na Zené, takZe i spojitost s produkty zde je a v psané
komunikaci je mozné kliknout na odkaz, ktery v minulosti odkazoval na stary web GWC,

kde se prezentovaly prave tyto produkty.
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Reakce

Reakce na tento ptispévek byli pozitivniho razu, kdy lidé v komentatich vyjadfovali podporu

znacce. Objevily se zde i dotazy, zdali doskladni i urcité zbozi na web.
Mira zapojeni publika

Prispévek ziskal ke dni pofizeni snimku obrazovky 124 reakci v podobé To se mi libi a

Super. Déle byl ptispévek jednou presdilen a ziskal 5 komentait.

7.2.4 Informativni prispévek — 2020

@ girlswithoutclothes
> Turecko

/’9 girlswithoutclothes Koronavirus zastavil na3 kamion s latkami
na tureckych hranicich. 2

Letni kolekce je ohroZena. Nemame z &eho $it. Svadleny brzo
nebudou mit co jist a vy nebudete mit co kupovat

a nosit.

Udélejte si zasoby obleceni, dokud je jesté &as:
https://www.girlswithoutclothes.cz/

Hospodéfska krize je za dvefmi. \f

Foto: ukradl jsem ji z googlu

Nedélejte si prdel z dobrého piva W& o
Girls without clothes real & o
TakZe nejen lidl je vyprodany, uZ i V)

@girlswithoutclothes shop @@ ®

oQv W

a 1647 dalSim

Obrazek 34 Informativni prispévek - 2020 (Instagram.com)

V obdobi onemocnéni Covid-19 dochézelo k vypadkiim nebo omezeni dodani zbozi u
nékterych firem. Bohuzel toto postihlo i znacku Girls Without Clothes a znacka musela

odkomunikovat opozdéni nové kolekce a také mozny nedostatek nékterych stalych kouski.
Textovy obsah prispévku:

., Koronavirus zastavil nds kamion s latkami na tureckych hranicich. $l

Letni kolekce je ohroZena. Nemdame z ceho §it. Svadleny brzo nebudou mit co jist a vy
nebudete mit co kupovat a nosit.

Udelejte si zasoby oblecent, dokud je jesté cas:

https://www.girlswithoutclothes.cz/
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Hospoddrska krize je za dveimi.

Foto: ukradl jsem ji z googlu “

Cil prispévku

Tento pfispévek méa za ukol upozornit zdkazniky a sledujici znacky, Ze brzy dojdou

Svadlendm latky na Siti produktl a také se da ptispévek pochopit stylem, Ze znacka nabada

ke koupi produktt, protoze neni jisté, kdy budou ty dalsi.

Mtize to mit i efekt tzv. Panic buying, ktery se vyskytuje v obdobi riznych krizi. Casto je
mozné ho vidét v USA pred obdobim zaplav a také se ho dalo povSimnout pravé v obdobi
pandemie Coronavirusu, kdy lid¢ iracionalné kupovali rtizné zboZi, protoze se domnivali, Ze
existuje nebo miize nastat skute¢ny nedostatek urcit¢ho zbozi. Tento strach a izkost poté
vedla k nadmérnému nakupovani a utraceni, aby lidé tuto nejistotu utisili. (Forbes.com,

2023)

Spisovnost

Tento ptispévek je psan spisovnym ¢eskym jazykem a nevyskytuji se zde gramatické chyby.
Vizualni eroticky apel

V tomto ptispévku nebyl vyuzity apel erotiky a sexu ve vizualni komunikaci.

Verbalni eroticky apel

V tomto ptispévku nebyl vyuzity apel erotiky a sexu ve psané komunikaci.

Apel humoru

Zde se jiz vyskytuje vyuziti apelu humoru. Je mozné si ho povSimnout na fotografii
k prispévku, kdy zde tvirce této grafiky umistil na pozadi kamion s pivem Corona (téz

zkraceny nazev pro onemocnéni Coronavirus).

Dale se d4a i za humorné povazovat ocitovani zdroje fotky s popisem ,,Ukradl jsem ji

z Google*.
Kontroverznost

Pro né€koho by se mohlo zdat, Ze je tento piispévek pfili§ kontroverzni z divodu, Ze
onemocnéni Covid-19 zasahlo mnoho z nas a mélo negativni dopady na spolecnost. Tudiz

by nékdo mohlo napadnout toto pojeti za kontroverzni.

Dale zde na nékoho nemusi pozitivné plisobit spojeni piva Corona a onemocnéni Covid-19.
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Vyuziti anglického jazyka
V tomto ptispévku se nevyskytuje pouziti anglického jazyka v komunikaci.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Spojitost se znackou se zde da nalézt v drzejSim razu komunikace, kdy znacka sama se

prezentuje, ze je drzd a nemaji strach z nasledki vyuziti komunikace.
Reakce

Na tento piispévek lidé reagovali s humorem, kdy se nevyskytl pod pfispévkem zadny

negativni komentar.
Mira zapojeni publika

Prispévek ziskal 1647 oznaceni to se mi libi a 8§ komentait.

7.2.5 Propagace produktu pred Vanoci 2019

@ girlswithoutclothes

@ girlswithoutclothes “UZ budu!" zakfi¢elo dnes nade nové
spodni pradio a my ti miZeme Fict jen to, Ze uZ na nasem e-
shopu skuteéné je! Stihame doruéit pod 4

W @& tenisky v posteli, tenisky s Zidli v posteli a o
ted tenisky v prde** &=

Odpovédét

Nejdriv jsem zkoumala, co to ma o
slecna bileho dole na zadku. Az pak doslo, ze teniskui s

edi (1)
Is there something shoved into your ¢,
ass????

i. Odpovédé#t Zobrazit pfeklad

A ja cumim co jej trci z prdele &2 o

a 2185 dalsim

Obrazek 35 Vanoce GWC - 2019 (Instagram.com)

Tento ptispévek je jednim ze série nekolika prispévkil, které mély za ukol propagovat

nejnovejsi kolekei, kterd vysla tésné pied Vanoci se zarukou doruceni do Vanoc.
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Textovy obsah prispévku:

“Uz budu!" zakricelo dnes nase nové spodni pradlo a my ti miizeme Fict jen to, Ze uz na
nasem e-shopu skutecné je! Stihame dorucit pod # “

Cil prispévku

Cilem tohoto sdéleni je poukézat na spusténi prodeje nové kolekce spodniho pradla na e-

shopu této znacky. Dalsim cile sdéleni je informace, Ze znacka stihd dorucit objednavky do

Véanoc.
Spisovnost

Z prvniho pohledu se dé fict, ze je prispévek napsan spisovné, avSak na konci posledni véty
je mozné si v§imnout chybéjici interpunkce za vyuzitim emoji vano¢niho stromu.

Vizualni eroticky apel

Na fotografii hraje hlavni roli modelka, kterd je odéna v bilém spodnim pradle. Toto pradlo
je 1prisvitné a mozné si vS§imnout i odhalené;jsi ¢asti poprsi Zzeny. Modelka mé na fotografii
zaklonénou hlavu, mé zaviené o€i a pooteviena usta. VyuZiti téchto prvkl se shoduje s teorii
o vyuziti erotiky a sexu v reklamé.

Pak je mozné vSimnout si i malych detaild, kdy mé Zena na jedné Casti svého pozadi
obtisknutou rténku a dale ma nalakované nehty rudou barvou. Tyto prvky také podporuji
myslenku, Ze zde byla vyuzity emocionalni apel erotiky a sexu v reklamé.

Verbalni eroticky apel

Ve psané komunikaci je mozné si v§imnout vyuziti erotiky a sexu v reklamé piimo hned
v prvni véte, ve které stoji: ,,Uz budu!". Toto sdéleni se poji s vyvrcholenim pfi intimni

aktivité. Je zde opét tedy vyuzita hravost, drzost a dvojsmyslnost v tomto popisu ptispévku.
Apel humoru

Zde je mozné si povSimnout vyuziti humoru v kombinaci s apelem erotiky a sexu viz, ve
véte, ktera byla zminéna vyse. D4 se fict, Ze se jedna o perfektné vyuzitou situaci, kde se da

zkombinovat apel humor a erotiky.
Kontroverznost

Nékdo by tento ptispévek mohl oznaclit za kontroverzni, jelikoz zde figuruje ve vizudlu

modelka, kterd na sobé ma prisvitné krajkové pradlo a déle by nékteti jedinci mohli jako
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kontroverzni oznacit i popis piispévku, kdy by nékdo mohl fict, ze je to nevhodné na socialni

sité a vefejnou prezentaci.

Vyuziti anglického jazyka

V tomto ptispévku se nevyskytuje pouziti anglického jazyka v komunikaci.
Spojitost se znackou a jejimi hodnotami

Tento ptispévek zastava urCité znaky této znacky. Na fotografii je vidét pradlo od dané
znacky, kdy je zde vidét souvislost s produktem a dale je mozné si povSimnout i propagace

pradla v popisu ptispévku.
Piispévek je také psan drzym stylem a vyuziva apel erotiky a humoru.
Reakce

Na tento piispévek se objevily pozitivni reakce v komentatich pod piispévkem. Kromé
pozitivnich reakci se zde objevily i reakce na zajimavou pézu modelky, kdy ma modelka

zajimave opienou nohu o komodu a opiré se o ni lehce svym pozadim.
Mira zapojeni publika

Tento ptispevek ziskal 2185 oznaceni To se mi libi a 6 komentata.
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7.3 Vysledky obsahové analyzy

V pfiloZené tabulce jsou vypsana vSechna zjiSténd data z obou obsahovych analyz.

GWC v obdobi 2021-2023 GWC v obdobi 2017-2020

Vano | Storie Al Produk | Prace Prac | Prod | Info | Coro | Vano

ce S t e ukt na ce

Spisovno | Ne Ne Ano Ne Ne Ne Ne Ne Ano Ne
st

Vizualni Ano Ano Ano Ano Ne Ne Ano Ano Ne Ano
eroticky

apel

Verbalni | Ano Ano Ano Ano Ne Ano Ne Ne Ne Ano
eroticky

apel

Apel Ano Ne Ano Ne Ne Ano Ne Ne Ano | Ano

humoru

Anglicky | Ano | Ano | Ano Ano Ne Ne Ne Ano Ne Ne
jazyk

Kontrove | Ano Ano Ano Ano Ne Ano Ano Ne Ano Ano

rznost

Spojitost | Ano | Ano Ano Ano Ne Ano | Ano | Ano | Ano | Ano

Reakce | Poziti | Nezn | Negat | Nenale | Nenale | Smis | Poziti | Poziti | Poziti | Poziti

vni amé ivni zeny zeny ené vni vni vni vni

Tabulka 1 Vysledky obsahové analyzy

Po provedeni obsahové analyzy deseti ptispévkil ze dvou stanovenych casovych se da
stanovit, Zze vysledky jsou jako celek jsou srovnatelné, avsak nachézi se zde dil¢i rozdily

v konkrétnich zkoumanych oblastech.

V ptipad¢ spisovnosti je mozné si v§imnout, ze ve starSim obdobi znacka uzivala spise
nespisovnou cestinu, avSak nejspiSe z divodu, aby se dokazala vice piiblizit své cilové
skuping, kdy pouzivala za timto Ucelem vice hovorové vyrazy slov. V nynéjSim obdobi

znacka nadéle vyuziva nespisovny Cesky jazyk, a to nejspise ze stejného diivodu. Jediné, kdy
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znacka pouzila spisovny jazyk, bylo v pfipadé pfechodu komunikace z ¢eské na anglickou

na socialni siti Instagram.

V ptipadé vyuziti apelll erotiky je mozné najit shodu, Ze se tento apel vyuziva v piipadé

propagace produkti, kdy se nejednd o informativni piispévek.

U vyuziti tohoto apelu v pfipad€ verbalni komunikace se to jiz lehce lisi. V minulosti znacka
nevyuzivala tolik tohoto apelu u propagace produktu, hlavné v letech 2017-2018. VétSinou
se toto uziti odvijelo od dulezitosti ptispévku. V ptipad¢é pracovniho inzeratu se tento apel

vyuzil, avSak v pfipadé oznameni pozastaveni latek jiz nebyl vyuzit.

Co se apelu humoru tyce, tak ob¢as dochazelo k jeho kombinaci spole¢né s apelem erotiky.
Zde se potvrzuje, Ze je vhodné kombinovat tyto dva apely.

V minulosti se anglické vyrazy pftili§ v komunikaci GWC nevyskytovaly, avSak postupem
casu doslo k jejich hojnéjSimu pouzivani. Poté s pfechodem na Cisté anglickou komunikaci
v ptispévcich na socidlni siti Instagram zacal byt vyuzivan spisovny anglicky jazyk, avSak

spole¢né s piechodem na anglickou komunikaci doslo k upadku zapojeni publika.

Ve vétsing pripadech se jedna o kontroverzni ptispévky. At uz z hlediska jazykového nebo
vizualniho. Avsak vSe se odviji od jedince, ktery by tyto ptispévky posuzoval. V dnesni dobé
je mozné najit ve spolecnosti lidi, kteti by byli s timto stylem komunikace znacky spokojeni
a necitili by se pohorseni a poté je mozné nalézt i jedince, kteti by tuto komunikaci odmitali

a nesouhlasili by s ni.

V posuzovani spojitosti je zde pouze jedna odchylka, kdy se jednalo o inzerat prace z biezna
roku 2023. V tomto piispévku jiz byla znacka jazykové mirngjsi v porovnani s obdobnym

ptispévkem z roku 2017. Uz se jednalo o lehce odlisny typ komunikace.

V ptipad¢ reakcich vzdy zélezelo na typu piispévku. V piipadé propagace produktu
s anglickou komunikaci byli fanouSci znacky znepokojeni a dali to najevo negativnimi
nazory. V piipad¢é ¢eské komunikace byli lidé spokojenéjsi, jelikoz jim ptispevky pftisli
hravéjsi a odvaznéjsi. Co se tyka rozviteni debaty pod ptispevky, tak k tomu doslo hlavné u
ptispévku, jehoz hlavnim sd¢lenim bylo, Ze znacka hledd nové prodavacky. Pod timto

ptispévkem doslo k enormnimu komentovani komunikace. Dale se jednalo spi$ o ptispevky,

které mély pozitivni ohlasy nebo v dalSich ptipadech nebyly reakce nalezeny.
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8 DOTAZNIKOVE SETRENI

Na zédkladé¢ vybrané metody CAWI (Computer Assisted Web Interview) byl sestaven
elektronicky dotaznik ptes nastroje Google (pfesnéji byl proveden pies Google Forms.
Obsahoval 23 otazek, které byly rozdéleny do 4 sekci. Prvni sekce se zajimala o to, zdali
dany respondent jiz doSel do kontaktu se znackou. Ve druhé sekci byly ukdzané online
ustiizky z komunikace na socidlnich sitich znacky Girls Without Clothes. Poté byli
respondenti dotazovani, jak vnimaji komunikaci znacky a také jak vnimaji vyuziti erotiky
v komunikaci. Tteti ¢ast dotaznikové Setfeni se zajimala o to, zdali lidé vnimaji zménu
v komunikaci této znalky v poslednich letech a jaké zmény by doporucovali. Ctvrta a

posledni sekce se vénoval pohlavi, véku a vzdélani.

Dotaznikové Setieni bylo Sifeno pies socidlni sité, predev§im pies socidlni sit¢ Instagram a
dale sit’ Facebook, kdy sama znacka povolila publikovani dotaznikového Setfeni v jedné
z jejich skupin. Sbér dat prob¢hl v dobé od 13. bfezna 2023 do 2. dubna 2023. Béhem
relativné kratké doby se podaftilo ziskat data od 188 respondentt.

Cel¢ dotaznikové Setfeni bylo provedeno za Ucelem zjisténi, jak lidé vnimaji a vnimali
komunikaci znacky Girls Without Clothes a jak vnimaji vyuziti apelii erotiky a sexu piimo

v komunikaci této znacky.

8.1 Vysledky dotaznikového Setieni a interpretace dat

Prvni sektor otazek se zabyval zjisténim, zdali dany respondent zna znacku Girls Without
Clothes, dale ve kterém casovém obdobi ji objevil a také kde se znackou pfisel do kontaktu

a jestli se, popft. zajima o dalsi aktivity této znacky.

Otazka €. 1 zjiStovala, zdali dany respondent se jiz stietl s touto znackou. V 95,7 % (180

respondenttl) lidé znacku jiz znali a v téch zbylych lidé dosli do styku se znackou poprvé.

Otazka €. 2 zjistovala, ve kterém ¢asovém obdobi lidé znacku objevili. 87 respondenti (48,3
%) znacku objevilo mezi lety 2017 az 2019 a dale mnoho z nich objevilo Girls Without
Clothes v letech 2020 az 2022, ptesnéji 54 respondentil (30 %). V letech 2017 az 2020 byla

také komunikace jazykové vyrazngjsi, je tedy mozné, Ze i diky véEtsi kontroverznosti byla

znacka nejvice objevena pravé mezi témito dvéma obdobimi.

Otazka €. 3 se dotazovala, kde lidé znacku objevily. V 71,7 % ptipadech (129 respondentit)
byla znacka objevena prave skrze socialni sité. V 17,2 % (31 respondenttl) byla objevena

diky referencim od znamych.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 77

Otazka €. 4 se pojila s otdzkou ¢. 3. Pokud respondenti pfisli do kontaktu se znackou ptes
socialni sité, tak poté pies které presné? Pokud lidé objevily znacku ptes Facebook (39,7 %
respondenttl), tak ji objevili hlavné mezi lety 2013 az 2019, kdy sama znacka tika, ze zde
byla v téchto letech nejaktivnéjsi a veskera komunikace byla organicka. AvSak pokud lidé
objevili znacku pfies sit’ Instagram (56,2 %), tak objevili tento brand hlavné mezi lety 2017

az 2023.

Dalsi otazka ¢. 6 se dotazovala respondentti, zdali vidi spojitost mezi znackou a jejimi
hodnotami. Zde se ukazalo, ze pfevazna vétSina respondentll spojitost vidi, avsak 6,9 %

dotazovanych nevidi. Tito lidé se také ke znacce dle dalSich dat stavéli spiSe negativng.

Otazka €. 7 se zabyvala tim, zdali se jedna o vérnéj$Sim fanousky v tom smyslu, jestli se
veénuji napt. ¢etbé online magazinu GWC, poslouchani podcastti o znacce apod. Ukazalo se,

ze pouze 28,7 % dotazovanych lze oznacit na vérngjsi fanousky.

Ve druhém sektoru otazek doslo, na jiz zminéné dotazovani ohledné vnimani erotiky (nebo

téZ nahoty, jak fika znacka sama) v komunikaci.

V 8. otazce byli respondenti tazani, jak vnimaji vyuZiti erotiky obecné v komunikaci této
znacky. 51,1 % (96) respondenti vnimé toto vyuziti velmi pozitivné, 21,3 % (40) spise
pozitivng, 16 % (30) poté ji pfili§ nevidi, 8 % (15) to vnima spiSe negativné a 3,7 % (7)

respondentl to vnima velmi negativné.

9. otazka se poté zame¢fila Cisté na vnimani tohoto apelu ve psané komunikaci, kdy 59 %

(111) respondentli vnima tento apel a pouze napt. 1,1 % (2) nevnima.

Otazka ¢. 10 se zaméfila v tomto pfipadé na vnimani tohoto apelu ve vizudlni komunikaci
(fotografie). 69,7 % (131) dotazovanych tento apel vnimaji. Zbytek dotazovanych ho vzdy

vnimal, ale v mirnéjSim razu.

Poté zde ptisly oteviené otazky, kdy otazka ¢. 11 se dotazovala, co se respondentiim libi na
komunikaci této znacky. Nejvice se opakovalo, ze se lidem libi drzost, originalita, upfimnost,
sebevédomi a urcita ,,oslava Zenského téla*“ (viz. kapitola o znacce, kdy znacka zastava, ze

kazda Zena je krasna a chce, aby se kazda Zena citila sexy za kazdé udalosti).

V oteviené otazce €. 12 bylo dotazovéano, co se lidem naopak v komunikaci nelibi. Ve
vétsing piipadech se lidem libilo vSe, ale obCas néktefi respondenti zminili, Ze znacka je

prili§ arogantni a sexisticka. Déle se zde objevily i ndzory, Ze obsah na siti jiz neni takovy,
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jaky byval. Také se zde vyskytla nespokojenost s vyuzivanim anglického jazyk na siti

Instagram.

Otazka ¢. 13 se zabyvala faktem, zdali stoji komunikace za tim, Ze se znacka stala
lovebrandem danych respondentt. 39,2 % respondentt fekli, ze ano, dalSich 11,1 % sdélilo,

ze za tim stoji napf. i kvalitni produkty této znacky a ptistup samotné znacky.

V otézce €. 14 bylo dotazovano, pro¢ tomu tak bylo (pokud to bylo na zéklad¢ komunikace).
Zdali za tim byly fotografie a grafické zpracovani vizualu, zdali za tim stdla psana
komunikace nebo kombinace obojiho. U 64,5 % respondenti to bylo pravé z divodu
vizualni komunikace a pouze ve 13,1 % tomu bylo z divodu psané komunikace. Ve zbylych
procentech tomu bylo z diivodu, Ze se danému respondentovi libi oboji, jak psand i vizualni

stranka komunikace GWC.

Treti sekce dotaznikové Setfeni se zabyvala otdzkami, které se zabyvaly zménami

v komunikaci dané znacky za posledni dva roky.

Otazka €. 15 se zam¢fila na zjiSténi, zdali respondenti vnimaji vyuziti erotiky stale stejné
nebo uz jinak. VétSina respondentil (38,1 %) vnima vyuZiti tohoto apelu stale stejné, avSak
zde se jedna o lidi, ktefi tuto znacku sleduji spiSe nové a nevénuji pozornost jejim dalSim
aktivitam. 10, 1 % respondentii pocituje zménu a dle nasbiranych dat se jedna pravé o

respondenty, ktefi znacku sleduji uz ptevazné od roku 2017.

V otazce €. 16 byli respondenti dotazovani, jestli obecné vnimaji zmény v komunikaci za
posledni dva roky. Respondenti, ktefi jsou delsi dobu vérni znacce tyto zmény pocit'uji, kdy
26,5 % lidi tuto zménu vnima. DalSich 35,4 % respondentl tyto zmény piili§ nezaznamenalo
a pouhych 5,3 % tuto zménu nevnimad, avsak zde se jedné primarné o novée sledujici nebo o

sledujici, kteti nevénuji znacce vetsi pozornost.

Otazka ¢. 17 byla oteviend a dotazovala se respondentil, jaké zmény piesné pocituji. Zde
bylo ziskdno mnoho riiznorodych odpovédi, ale nejvice se opakovaly odpovédi v duchu, ze
doSlo ke zhorSeni copywritingu a obsahu. Déle také, ze lidem nevyhovuje anglicka
komunikace na siti Instagram a nepusobi to ptili$ lakaveé. Také, Ze znacka upustila na své
drzosti a neni uz tolik osobni. Mnohym téZ pfijde, Ze za znackou uz tolik nestoji sém majitel
(hlavné za obsahem, ktery jde na sit¢) a Ze ptispévkiim chybi jeho drzy, neotiely a jedine¢ny

pfistup.

Dalsi otazka ¢. 18 se dotazovala, zdali lidé preferovali star§i komunikaci (mySleno

komunikaci z obdobi let 2013 az 2020). 52,4 % respondentli nemohlo nijako posoudit, kdy
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v téchto ptipadech se jednalo spiSe o jedince, kteti znacce nevénuji takovou pozornost a také
o jedince, ktefi znacku sleduji spisSe kratce. DalSich 42,3 % respondent( preferovali starsi
komunikaci Girls Without Clothes, kdy se jednalo o skupinu, kterd znacku sledovala delsi

dobu.

Otazka ¢. 19 byla oteviena a dotazovala se, co by respondenti na komunikaci pozménili.
Opét se zde objevily nardzky na anglickou komunikaci. Lidé zdtraziovali, Ze by ji vytadili
a ptijde jim pro znacku zbyte¢na. Dale nékteti z respondentli zmiilovali, Ze by uvitali, kdyby
znacka byla aktivni na siti Tik Tok, Mnoho odpovédi se také tykalo copywritingu, kdy
respondenti vyjadfovali nesouhlas k aktudlnimu copywriterovi a radi by uvitali obsah ve
starS§im stylu komunikace znacky. Poté se zde objevily i nazory k hodnotdm znacky, kdy

znacka sama vyjadiuje lasku k horam, ale posledni dobou uz tolik nebyvaji zminény.

Posledni sektor obsahoval otdzky, které se zabyvaly obecnymi informacemi o

respondentech.

Otazka ¢. 20 se ptala na pohlavi respondentli, kdy mezi nimi pievazovaly Zeny s 84,1 %.

Znacka je také primarné orientovand na Zeny.

V otézce €. 21 bylo dotazovano, odkud pochazi dany respondent. Valna vétSina respondentii

(95,8 %) pochézi z Ceské republiky. Zbytek respondentt pochézi ze Slovenska.

V dalsi otazce €. 22 byl zjistovan vek respondenta. VétSina respondentil (49,7 %) méla mezi
25 az 35 lety. Déle zde bylo hodné lidi ve véku 18 az 24 (45 %). Zbytek respondenti mél
poté nad 35 let.

Ptedposledni otdzka se zabyvala vzdélanim, kdy vétSina respondentii ma vysokoskolské
vzdélani (58,2 %), dalSich 36,5 % respondentd ma stfedoskolské s maturitou a zbytek

odpovidajicich ma stfedni Skolu bez maturity nebo vyssi odborné vzdélani.

Posledni otazka €. 24 se ptala, zdali je respondent pracujici (48,7 %), pracujici student (32,8
%), student (16,9 %) nebo nezaméstnany (1,6 %).
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9 ODPOVEDI NA OTAZKY

Na konci teoretické ¢asti byly stanoveny otazky, které budou zodpovézeny. Odpovédi na

tyto otdzky byly ziskény z dat dotaznikové Setfeni a provedené obsahové analyzy.
VOL1: Jak vnimaji lidé vyuziti erotiky v komunikaci této znacky?

Vice nez 70 % respondentil z dotaznikového Setfeni vnimalo tyto apely pozitivn€. Dale vice
lidi vnimalo toto vyuziti ve vizualni komunikaci znacky (pfesnéji ve fotografiich) nez

v komunikaci psané.

Lidé, ktefi znacku sleduji déle vnimali toto vyuziti pozitivnéji nez lidé, ktefi znacku sledu;ji
cerstvé. Ti, ktefi ji sleduji delsi dobu (pfevazné 1idé od roku 2017) také sleduji aktivitu
znac¢ky na dalSich platformach (GWC mag, rozhovory na streamovacich sluzbach). Je tedy
mozné, ze maji ke znacce lepsi, a hlavné delSi vztah, diky kterému tyto apely vnimaji
kladnéji. Pravé u vétSiny z téchto respondentii také doslo diky komunikaci znacky k tomu,

ze se stalo Girls Without Clothes jejich lovebrandem.

Lidem, ktefi toto vyuziti apelu erotiky a sexu vnimali negativné, pfislo Ze Casto uz je
komunikace za hranou meze a Ze piispévky jsou mnohdy velmi sexistické a explicitni. Na
nckteré respondenty tyto apely pusobily také velmi laciné a nevkusné. Déle se objevily i

nazory, ze zena je na fotografii vyobrazena pouze jako pouhy objekt s produktem.

VO2: Preferovali lidé diivéjSi prudernéjsi komunikaci, ktera vyuZivala vice apelu

erotiky a sexu?

V této otazce bylo rozhodujici, jak dlouho lidé znacku sleduji a také zdali ji aktivné sleduji
i jinde (GWC mag, podcasty). Pokud je brano v potaz, ze se jedna o nového sledujiciho
znacky, tak lidé nemohli zcela posoudit a ¢asto jim pfiSlo, Ze se komunikace pfili§ nelisi a
vyhovovala jim aktualni komunikace. Také nesledovali aktivitu znacky na jinych

platformach (rozhovory na streamovacich sluzbach, online magazin znacky GWC mag).

Avsak pokud se jednalo o lidi, kteti znacku sledovali od roku 2013 nebo i 2017, tak poté jim
komunikace pfisla rozdilna a preferovali starsi, vyrazn&j$i komunikaci. Casto zaznélo, Ze
znac¢ce chybi tehdejSi originalita, vétsi pfimost a svérdznost v komunikaci. Neékteri
respondenti sd¢lili, ze jim chybi i1 diiraz na hodnotu ptirody v komunikaci (dlraz na hory a
ocean, z toho piedevs§im diiraz na hory). Par respondentiim také pfislo, Ze se aktualn¢ jedna

vice o komer¢ni komunikaci nez o komunikaci s osobngj$im pfistup, kterda umi Iépe sdélit
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hodnoty znacky a déavala lidem pocit vétSiho spojeni jich samotnych se znackou. Nékteti

respondenti 1 sd€lili, Zze vnimaji zménu vedeni copywritingu.

VO3: Preferuji lidé nynéjsi komunikaci, ktera je mirnéjsi a neobsahuje tolik erotiky a

sexu v reklamé?

Lidé, kteti znacku sleduji kratkodobé jsou s nynéjsi komunikaci spokojeni nebo nemohou
prilis posoudit. AvSak lidé, ktefi znacku sleduji déle a také s oblibou sleduji dalsi aktivity

znacky, tak vnimaji novou komunikaci negativné.

V jednom se ob¢ tyto skupiny shoduji. Respondentiim z dotaznikového Setieni a lidem, ktefi
komentovali pfispévky na socidlni siti Instagram, nevyhovuje vyuziti anglického jazyka
v komunikaci na této platformé, kdy by radsi preferovali pivodni ¢eskou komunikaci. Tito
respondenti také sdélili, Ze profil znacky na Instagramu pro né prestava byt lakavy a mnohdy

jejich prispevky pouze rychle ptejedou bez cteni popisu.

Dale respondentiim pfislo, Ze popisy u ptispévkll nejsou pfili§ promyslené a 1épe vyuzivali
kombinace apelt erotiky/sexu a humoru. V dne$ni dobé jim pfijde komunikace velmi
obrousena a chybi zde urcitd originalita, drzost a vtipnost, diky které si lidé znacku dokazali

diive vice zapamatovat.
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III. PROJEKTOVA CAST
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10 MARKETINGOVA STRATEGIE BACK TO THE ROOTS

Z vyzkumu vyplynulo, Ze 1idé preferovali star§i komunikaci znacky Girls Without Clothes,
kterd byla drzejsi a jazykové vyrazngj$i, proto jsem se rozhodla v této ¢asti navrhnout
marketingovou strategii pro tuto znacku. Marketingova strategie ponese nazev Back to the
roots jako trika z nedavné kolekce, kdy se znacka vratila k ptivodnimu népadu, se kterymi

spoustéla prodej svych prvnich produktii.

Napsani marketingové strategie pro tuto odévni znacku zahrnuje mnoho faktort. Profilace

cilové skupiny, konkurenéni vyhoda, a sdileni hodnot znacky pro zakaznika.

10.1 Profilace primarni cilové skupiny

Je dilezité mit spravné definovanou cilovou skupinu, které produkty nabizime a ke kterym
bude znacka komunikovat. Na zéklad¢ vyzkumu se dé cilova skupina rozdélit na dvé dalsi

skupiny. Primarni cilovou skupinou jsou Zeny a sekundarni skupinou poté muzi.

Jelikoz se jedna o znacku, kterd zacala budovat sviij ptib&éh na produktech pro Zeny, tak i
primarné pro Zeny tato znacka urcena je i nadale. Jedna se o Zeny ve v€ku od pfiblizné 18.

az do 35. roku Zivota. Tyto Zeny se pak daji jesté rozdélit na dalsi podskupiny:

e Zeny, které maji rady adrenalin, p¥irodu a Ziji sviij Zivot lehce punkovym stylem, a i
na hrané (tyto body se shoduji i s jednim z hesel této znacky, které je zminéno

v praktické ¢asti této prace).
e Zeny, které maji rady kvalitni a origindlni spodni pradlo, které je ru¢né ité v Ceské
republice.

e Zeny, co se zajimaji o Ceskou streetwear modu a rady podporuji znacky, které vyrabi

své produkty v Ceské republice nebo minimaln& zna¢ka z Ceské republiky pochézi.

10.1.1 Persona Jana

Jana mé aktudln¢ 24 let a je studentkou marketingového oboru na univerzité v Praze. Kromé
studia ma také praci v kavarn€ s vybérovou kéavou, diky této praci ma vétsi piijem nez
vétsina jejich vrstevnic a mize si dovolit 1 vice investovat do sluzeb nebo nakupu produktt

ruzného druhu.

Réda cestuje béhem zimnich mésicti do zahrani¢i za surfovanim, béhem letnich mésici se

vénuje horolezectvi, cestovani po horach a obecné rada travi cas v pfirod€ se svymi prateli.
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Kromé cestovani také rada sleduje ¢eskou modni scénu riiznych streetwear znacek, ktery

vyznavaji podobné hodnoty jako Jana — adrenalin, pohodli a cestovani.

Jana je velmi otevieny a upfimny ¢lovek, ktery miluje, kdyZz se véci sdéluji na rovinu. Nedéla
ji problém vyrazné¢j$i komunikace a drza komunikace. Jeji nejpouzivanéjsi socidlni sit’ je

Instagram.

10.2 Profilace Sekundarni cilové skupiny

Sekundarni cilovou skupinou jsou muzi. Jedna se o muze, kteti jsou ve stejném véku jako
jsou Zeny z primarni cilové skupiny, tedy od 18. az do 35. roku zivota. Muzi se v tomto
ptipadé daji rozdélit na dve skupiny

.....

e Muzi, ktefi maji stejné jako zeny z prvni skupiny radi adrenalin, ptirodu a ziji Zivot
na hrané a také punkovym stylem.

e Muzi, ktefi se zajimaji o Ceskou streetwear modu a radi podpoii ceské odévni znacky,

cey

které iji v Ceské republice nebo min. z Ceské republiky pochazi.

10.2.1 Persona Jakub

Jakub je mlady clovek, kterému je 27 let. Pracuje v reklamni agentufe v Olomouci a

vystudoval obor digitalni design.

Jednad se o muze, ktery miluje adrenalinové sporty typu — skateboarding, horolezectvi,
freeride lyZovani a bouldering. V 1ét¢€ jezdi rad kempovat a v zimé si rad zajede zalyZovat
do vétsich stredisek, kde je moznost jet i mimo sjezdovku v tzv. freeride zoné. Ma i n&jaké
poveédomi o Ceskych a slovenskych lifestyle a streetwear znackach, kdy obcas investuje i do
jejich produktl. Velmi se vénuje 1 designu daného produktu a zajima ho, co za produktem
stoji.

Jakub velmi rad travi sviij volny ¢as s prateli, které maji podobné zajmy jako on sam. Rika

véci napfimo a neboji se kritiky. Jeho nejpouzivanégjsi socialni sit’ je Facebook.

10.3 Konkurenéni vyhoda

Konkuren¢ni vyhoda odévni znacky miize byt zalozena na rtiznych faktorech, jako je kvalita
vyrobku, jedinecny design, zdkaznicky servis, skvélé dodani, udrzitelnost nebo i efektivni a

jedine¢ny styl komunikace.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 85

Znacka Girls Without Clothes ma pomérné dobrou konkuren¢ni vyhodu na trhu, co se
ceskych odévnich znacek tyce. Za dobu svého plsobeni na tomto trhu si zvladla znacka

dobfe prosadit své misto a také si ho drzet.

Konkuren¢ni vyhoda GWC spociva v ostré a jedine¢né komunikaci, kvalitnich produktech,
rychlému dodani a autentickému a udrzitelnému designu, ktery ma znacka jiz od svého
pocatku. Také ma tato znacka kvalitni komunitu sledujicich, kteti znacce vyjadiuji podporu.
Da se fict, Ze se na tom podili velké sdileni Zivota samotné znacky a také Zivota zakladatele,

ktery si diky tomu zvladl pravé utvotit komunitu téchto lidi.

Jediny, kdo jim vétSinu ¢asu mohl byt konkurenci (ale 1 inspiraci, viz. prakticka ¢ast) je Ceska
znacka Life is Porno (zkracené LiP), avSak i ta se v riznych faktorech od znacky Girls
Without Clothes odlisuje. Jeden z faktorti, ktery je odlisny je napf. komunikace. V dne$ni
dobg cili uz vice na zahrani¢ni klientelu nez kdysi. Komunikuje ptfevazné v anglickém jazyce

a jeji cilova skupina je odlisné od cilovych skupin Girls Without Clothes.

10.4 Hodnota pro zakaznika

Hodnota znacky pro zakaznika Girls Without Clothes je to, co vnima jako pfinos. Nemusi
to byt pouze vramci fyzickych vlastnosti produktu, ale fadi se zde i1 napt. zkuSenost
s nakupem, zadkaznicky servis, vztah znacky k hodnotam dané znacky (napf. jejich spravné

sdéleni v komunikaci).

Jelikoz znacka jiz disponuje svymi hodnotami, které ma nastavené od svého vzniku, je
vhodné, aby se jich drZela i nadéale. Tyto hodnoty jsou vytvofené na zéklad¢ unikétniho

pfistupu znacky k vyrobé svych produktl, komunikaci a jejiho vedeni.

Mezi nejznaméjsi hodnoty této znacky patii, jak je jiz vySe zminéno, Ze chce znacka vyrabét
kvalitni streetwear pradlo, které bude pochazet z Ceské republiky a bude mit pro zakazniky
1 vetsi presah a ur€ity vyznam.

V ptipad¢ spodniho pradla maji své heslo — ,,Nahota neni hich®, které nam tika, ze by se
dand Zena m¢la citit dobie a sexy ve spodnim pradle této znacky a nebat se citit se dobfe, 1
kdyz bude skoro naha (mysleno pouze ve spodnim pradle). Toto heslo se da i chépat jako
opévovani zenské krasy. Dale znatka vyznava také lasku k piirodé se svym heslem ,,Zijeme
ve méstech, v srdcich mame hory a ocedn. Uzivame si svobody ve vSech jejich formach.
Milujeme Zivot na hrané a neexistuje hranice, ktera by nés limitovala.”. Toto heslo nam

vyjadfuje hodnotu ziti Zivota naplno, at uz budeme v pfirod¢, kdy uteCeme pravé z
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ruchu mésta a dale nam toto heslo sdéluje, ze bychom si méli uzivat zivota naplno a

svobodné. Hlavné v obleceni od této znacky.

Dale pro nékoho muze byt piinos i dand komunikace znacky. Jeji ptispévky jsou kreativni,
dokdzou pobavit (ale i poboufit) a ob¢as se objevi i pfispévky informativniho typu, které
napft. sdéluji, co je v zivoté znacky nového nebo nabizi i ndhled do historie znacky.

Znacka Girls Without Clothes by méla ve své komunikaci ob¢asné pouzivat tyto hesla, které

dopomohou sdélit lidem, ktefi znacku sleduji, vyznavané hodnoty tohoto brandu.
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11 STANOVENI MARKETINGOVYCH CIiLU

Aby mohla byt napldnovana marketingova strategie, je kliCové si pfedem stanovit

marketingové cile. Tyto cile by mély byt specifické, métitelné, relevantni a dosazitelné.

11.1 Marketingové cile znacky Girls Without Clothes

ZvySeni interakce publika na socialnich sitich

V posledni dobé ma znacka méné reakci u piispévkll na socialnich sitich Instagram a
Facebook. Cilem zvySeni interakci publika na téchto siti bude ziskat vice reakci na pispévky
v podobé oznaceni ,,To se mi libi*, dale v ziskani vice komentaii pod pfispévky a také
dosaZzeni vice sdileni dané¢ho ptispévku. Pokud dojde k dosazeni tohoto cile, tak miize dojit
k vétsimu zapojeni danych cilovych skupin této znacky a mulze se zlepsit i vztah mezi
znackou a jejimi sledujicimi.

Vétsi spokojenost starSich zakazniki

Zakaznici, ktefi znacku Girls Without Clothes sleduji delsi dobu jsou s aktudlni komunikaci
znacky v online prostfedi (hlavné na socidlnich sitich) nespokojeni. Je tedy mozné, Ze i
nespokojenost téchto zdkaznikli mize ohrozit prodeje znacky a vérnost téchto lidi. Pieci jen
se jedna o fanousky, ktefi jsou vérni znacce delsi dobu a aby byla udrzena jejich vérnost a
spokojenost, bude vhodné se zaméfit na zlepSeni komunikace v online prostfedi a déle tuto

spokojenost si i ovefit pomoci metod vyzkumu.
Zvyseni povédomi o znacce pies nové socialni sité

Zvyseni povédomi o znacce je klicovym krokem k tomu, aby znacka byla uspésna. Je mnoho
zpiisobll, jak zvysit povédomi o znacce, avSak pro tuto znacku by bylo vhodné vyuzit
potencialu socidlnich sitich, které jiz vyuzivéa a dale i novych socialnich siti. Socidlni sité
mohou skvéle pfitdhnout pozornost novych lidi a potencidlnich zakaznikd. V aktudlni dobé
je vhodné byt aktivni na siti Tik Tok, ktera dokéaze diky vyuziti novych trendii ziskat mnoho

novych lidi pro urcity profil.
Zvyseni prodeju

Jelikoz se znacka aktudlné po skoro deseti letech potyka s finan¢nimi potizemi a majitel

pfiznal, Ze jeji existenci je v mozném ohroZeni, tak je stanoven cil — zvysit prodeje znacky.
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Zvysit prodeje by se mohlo podafit diky novému navrhu marketingové strategie ,,Back to
the Roots®, kdy by na sebe mohla znacka vice upozornit v online svété ptes socialni sité.

Dtlezité je mit spravné stanoveny tone of voice a znat cilovou skupinu.

Lze stanovit, Zze vSechny tyto cile spolu souvisi a jsou mezi sebou provazané. Bez dosazeni

jednoho cile, nemusi nasledovat dosazeni cile dalsiho.
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12 NAVRH MARKETINGOVE STRATEGIE PRO ZNACKU GIRLS
WITHOUT CLOTHES — BACK TO THE ROOTS

Z dotaznikového Setfeni jsou k dispozici data, kterd pomahaji pti navrhu této marketingové
strategie pro znaCku Girls Without Clothes. Déle jsou také vyuZzivana data z obsahové

analyzy.

Jak je jiz vySe zminéno, tento ndvrh nese nazev ,,Back to the Roots*, ktery znacka v nedavné
minulosti pouzila pravé pii predstaveni nové kolekce tricek, diky kterym brand kdysi zacal

— tricka s fotografiemi nahych Zen a nazev brandu.

Tento névrh je zpracovan, aby bylo mozné dosdhnout dobrého organického dosahu bez
vyuziti placené reklamy. Znacka dosahovala totiz v minulosti perfektnich dosahli i bez

pouziti placené reklamy, proto také Back to the Roots.

12.1 Verbalni komunikace

Z dotaznikového Setfeni a také obsahové analyzy se da fict, Ze nejvice zmén probéhlo ve
psané komunikaci této znacky, kdy Girls Without Clothes tato zména nepiinesla mnoho
pozitivnich ohlasii a spiSe naopak jsou nékteti lidé nespokojeni s aktualni komunikaci, ktera

uz neni tolik drza a nevyuziva tolik apelii erotiky a sexu.
Odklon od anglického jazyka

Girls Without Clothes se rozhodla pfejit na anglickou komunikaci na svém instagramovém
profilu, co se prispévkil tyCe. Na stories komunikuji stile v ceském jazyce, avSak z dat
dotaznikové Setfeni a mensiho zapojeni lidi v komentéfich se da stanovit, ze lidé nejsou
s anglickou komunikaci spokojeni. Lid¢ ptestali reagovat a misty vyjadrili v komentéfich 1

nesouhlas s uzitim anglického jazyka.

Strategie Back to the Roots by byla Cisté s vyuzitim ¢eského jazyka, ktery umoziiuje vice si

vyhrat s textem a nabizi vétsi prostor pro kreativitu, kterou maji sledujici u znacky radi.

Avsak jelikoz znacka sidli na rusné ulici Prahy, kterou projde mnoho turisti a ¢im dél vice
ji za¢inaji znat i cizinci, tak by bylo vhodné zalozit i sekundarni tcet, ktery by komunikoval
k lidem cisté v anglickém jazyce ve vSech formach (ptispévky, Reels, stories). Cizinci by

tedy mohli sledovat znacku zde a ¢eskd komunita by zistala na prvnim ¢eském uctu.
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Navrat drzosti do texta

V poslednich letech (2020-2023) Ize zpozorovat, ze znacka neni tolik kontroverzni, drza a
ostrd, co se komunikace tyce. Diive se dalo zpozorovat vice erotickych a sexudlnich nardzek
v komunikaci. N¢kdy tyto narazky dokazaly vyvolat i rozboufenou diskusi na profilech této
znacky (viz. Obrazek 30 — Inzerat prace), avSak znacce se i timto zpisobem datilo dosahovat

velmi dobrych organickych dosaht.

Majitel i ptiznal, Ze znacka uz neni tolik kontroverzni a v posledni dobé se ubralo na ostrosti,
kterd diive byla pro znacku dilezitym prvkem. Avsak diive mél také mensi firmu, kdy si
mohl dovolit vice riskovat v komunikaci, av§ak dnes si je védom, Ze mnohym se tato

komunikace nemusi libit a nejsou s ni spokojeni.

Avsak zdat z dotaznikového Setfeni lze vycCist, Ze pravé lidem tato kontroverznost,
provokace a ostrost v komunikaci chybi. Mnoho lidi napsalo, Ze pocituji zménu
v komunikaci a né€kteti pfiznali, ze vidi novy ptispévek, ale pouze se podivaji na fotografii
a dale popisek k ni uz nectou, jelikoz posledni dobou ony popisy nejsou piili§ ldkavé a Etivé.

Doslo k urc¢itému umirnéni psané komunikace, coz sledujici nepocit'uji piilis pozitivné.

Pravé v pocatcich byla znacka vice provokativni a ostra, co se verbalni komunikace tyce. Ve
strategii Back to the Roots bych se navratila zpét k vyuzivani vice erotickych a sexuélnich
narazek, které vétSinou dokazaly sledujici pobavit a pfitdhnout vice pozornosti na ptispévek.
Vétsina znacek chce, aby i copy bylo uspésné a dokéazalo upoutat oko Ctenare, avSak zde
k tomu jiz tolik nedochazi, proto by bylo vhodné se navratit k ostrosti a kontroverznosti,
kterd by dokézala opét upoutat vice Ctenare. Hlavné pfedevSim s vyuzitim sama majitele

Feixe v komunikaci, ktery pravé kdysi stal za komunikaci této znacky.
Navrat majitele do komunikace

Dfive stal za komunikaci brandu sim majitel Martin Feix, ktery se nebal byt v komunikaci
svérazny, a predevsim svij — drzy, ostry a pfimy. Avsak s postupem casu nestihal v§echnu
praci v GWC a aktualn€ ma svij tym lidi, ktefi pro néj pracuji. M4 i lidi, co pro ného piSou
popisy k ptispévkiim a od té¢ doby lze vice zpozorovat, ze sledujici zacali tuto zménu vnimat

a jsou nespokojeni.

Jelikoz si od zacatku znacky stal sdm majitel za komunikaci Girls Without Clothes a ¢asto
s nim lidé byli spokojeni, jelikoZ pravé on dokazal dobte vyuzit apel erotiky, sexu a humoru.
Na nékoho to mnohdy mohlo plisobit az za hranou, ale znacka byla sva a méla originalni styl

komunikace, se kterym byl vétSina zdkazniki spokojena. Z tohoto diivodu bych zvolila jeho
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navrat do ni nebo bych doporucila, aby provadél kontroly popist k ptispévkiim, jelikoz
mnoho lidi si stéZuje, ze jde znat, Ze za komunikaci uz nestoji tolik Feix a Ze posledni dobou
je komunikace vice komeréni a chybi zde dobré skloubeni téchto apeld. Volila bych cestu

navratu ke kofeniim, kdy se majitel opét bude vice vénovat tvorb€ popist a ¢lanku.

12.2 Vizualni komunikace

S vizudlni komunikaci jsou lidé ve vétSin€ piipadi spokojeni. Nékterym respondentiim nebo
lidem v komentafich obcas piiSly nékteré fotografie Zen az pfili§ za hranou, ale znacka se
sama takto prezentuje a chce se takto vizualné vyjadfovat. Jeji komunikace je i z Casti

postavena na drzosti, vyzyvavosti a hojné vyuziva apelu erotiky a sexu.
Typy fotografii

S aktudlnimi prezentaci fotografii je vétSina sledujicich spokojena, avSak nékdy uz je vice
propagovan pouze samotny produkt a nehraje pfili§ velkou roli krasa modelky. Obcas je
mozné si povSimnout, ze v novych piispévcich, které znacka publikuje na své socidlni site,
neni tolik znat vétsi vyuziti apelu erotiky a sexu. Vytraci se vyuziti cerveného svétla, které

vvvvvv

vyskytovaly v komunikaci v obdobi pied onemocnénim Covid-19.

Zam¢fila bych se na foceni Zen v popisované intimni atmosféfe nebo atmosfére, ktera je
pfijemna na oko sledujiciho, také napt. zlatd hodinka (Golde hour). Zendm miizou tyto

fotografie dodat pocit toho, ze se také budou moci citit sexy a odvazné jak Zena na fotografii.

Znatka ma také heslo ,,Zijeme ve méstech, v srdcich mame hory a ocean®. Piispévky
s fotografiemi od mote se objevuji na profilech znacky pomérné casto, ale za posledni 1éta
zde chybi i1 vyobrazeni hor. Doporucovala bych tedy zakomponovat vice fotografii z hor,
které by propagovali produkt nebo by §lo o lifestyle fotografii s pouhym naznakem vyuziti
néjakého produktu od znacky GWC. Doslo by k uspokojeni lidi, ktefi preferuji hory a také

dojde k vétsi ndvaznosti na hodnotu pfirody a z ¢asti také na hodnotu adrenalinu.

Grafika do fotografii

KdyzZ znacka Girls Without Clothes chtéla v minulosti komunikovat urcité sdéleni, vyuzila
kombinaci fotografie a grafiky, prevazné s prvky cervené, Cerné a bilé. V dnesni dobé ji

vyuziva také, ale uz ne tak hojné jak kdysi. Zasadila bych také vyuziti starého fontu, ktery

znacka vyuzivala v minulosti. Aktualné znacka pouziva jiny a pro oko je hiie Citelny.
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L4

V ptipadé strategie ,,Back to the Roots* bych zvolila hojné&jsi vyuziti této kombinace, nejlépe
ke dnim (napt. MDZ, Valentyn, spuiténi slev na webu, Vanoce apod.), kdy by se tato

kombinace dala vyuzit i perfektné s hravym popisem.
12.3 Navrhy prispévki

12.3.1 Valentynsky prispévek

VALENTYN

DNES ODHOD | TO NASE KRASNY PRADLO

Obrazek 36 Navrh vizualni komunikace na Valentyna (Instagram GWC + viastni tvorba)

Navrh popisu k prispévku:

,, Udélej siradost (a nejen sobé) novym pradlem. Na Valentyna ti i promineme, zZe ho nebudes

‘

mit moc dlouho na sobé. "

12.3.2 Vano¢ni prispévek

oo
SPODNi RRADLD
NA VANOCE:

\MIZES ——
\\v

A) NAJIT
B ODHODIT

Obrazek 37 Navrh vizualni komunikace na Vanoce (Instagram GWC + vlastni zdroj)
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Navrh popisu prispévku

., Hohoho. Pod vanocnim stromkem najdes treba pekné spodni pradlo z nasi dilny, které pak

v ramci predavani dalsich peprnych dari zase pod néj odhodis (nebo odhodite spolecné).

Tak doslova — Stastné a veselé.

12.3.3 Prispévek k nové kolekci

TUK TUK TUK

TOTO NENI TUKANI POSTELE 0 ZED PRI HRANI KLOBOUCKU HOP

T0 JE NOVA KOLEKCE, CO TI KLEPE NA DVERE

Obrazek 38 Navrh vizualni komunikace nové kolekce (Instagram GWC + viastni zdroj)

Navrh popisu prispévku
,, Amigo, taky slysis to tukani a bouchani? To nejsou tvoji sousedi nebo spolubydla, co by

hral kloboucku hop v posteli. To je nase nova kolekce, co se chce dostat k tobé do skiine!*

12.4 Komunikacni kanaly

Znacka Girls Without Clothes komunikuje se svymi fanousky a sledujicimi hlavné v online
prostoru, proto jsem zaméfila tuto strategii na online komunika¢ni kandly — Instagram,

Facebook, Tik Tok a dale na online magazin znacky Girls Without Clothes — GWC mag.
Instagram

Vzhledem k podstate, ze sit’ Instagram je zamétena vice na vizualni prezentaci profild, bude
vhodné zde spiSe komunikovat danym vizualem — fotografie, fotografie s vyuzitim grafiky,

Reels a Stories).
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V ptipadé¢ publikovani ptispévkd, které maji za ukol propagovat produkty rizného stylu, by
se jednalo o fotografie, které jsou focené v podobném stylu duchu jako jsou ty aktualni (styl
fotografii se za skoro 10 let existence znacky nezmeénil). Tento styl je u sledujicich a
fanouskll velmi oblibeny. Jen se zde posledni dobou vyskytuji fotografie, které méné
vyuzivaji svételného navozeni efektu erotiky a sexu, pfesnéji vyuziti Cerveného svétla ve
tmavsi mistnosti, kdy toto svétlo navodi urcity pocit intimni chvile. Bylo by vhodné toto

osvétleni do n€kterych fotografii opét zasadit.

Piispévky, kde by se jednalo o kombinaci fotografie s vyuzitim grafiky, by mohly
poukazovat na vyznamné dny (MDZ, Valentyn, Vanoce) nebo na aktualni situaci u GWC
(hledani novych zaméstnanctli, informace o nové kolekci). Jednalo by se o pfispévky
v podobném duchu, které znacka diive vyuzivala. Nebo o ptispévky v podobném duchu,
které jsou v kapitole o ndvrhu vizuéalni komunikace. Velmi podobnou komunikaci znacka
vyuzivala cca v letech 2015-2020, kdy byla pravé velmi popularni a méla velmi dobré

organické dosahy.

Kratka videa (tzv. Reels) by mohly ukazovat zivot znacky Girls Without Clothes, napf.
nahled do Sici dily. Také by zde mohl byt zakomponovany i kratky sesttih videi z foceni
napi. nové kolekce nebo z pouhého foceni zeny pro novy ¢lanek na GWC mag. Tyto sdéleni
by mohly slouzit i jako tzv. sneak peeky (kratké nahledy do néceho, co se chysta). Kromée
videi tohoto typu by dale znacka také mohla publikovat i Reels z cestovani, avSak vzdy by
byl zde zakomponovén i néjaky produkt od GWC, aby dochazelo i k propagaci produktti

této znacky.

K vizuélu by vzdy byl napsan kratsi popisek, ktery by vétSinou vyuzival apelu sexu a erotiky.
Vétsinou z toho ditvodu, ze pro nékterd sdéleni se tento apel nemusi hodit a mohl by byt
pochopen negativné. Obcasné by se zde mohl vyskytnou i delsi popisek, ktery by mohl
sdélovat vétsi hodnotu. V minulosti napt. znacka publikovala sérii tif ptispévki, ve kterych
psaly o Zenské krase a o lasce k fotografovani. VSechny popisy u piispévki by byly napsané
v Ceském jazyce, jelikoz prave hravost se slovy da v ceském jazyce krasné vyuzit a diive to

znacka perfektné zvladala vyuzit.
Facebook

Profil na Facebooku byl vzdy velmi oblibeny u sledujicich znacky. VétSinou se na této
strance jednalo o kombinace skvélé vizudlni 1 psané komunikace, kterda mnohdy dokazala

vyvolat i vice reakci (bez pouziti placené propagace).
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V minulosti bylo mozné zaznamenat i vét$i miru zapojeni publika, kdy toho ¢asto znacka
dokdzala i pouhou vyraznou a drzou komunikaci. Také znacka neptidavala ptispévky tak
Casto jak je tomu dnes. V poslednim roce dochazi obcas i k ptidavani vice ptispévkll béhem
tydne, mnohdy je zvefejnéno i vice piispévkl v jeden den. Sledujici tedy nemusi postiehnout
vSechny ptidané ptispévky nebo se naopak mohou citit zahlceni pfispévky. Tato aktivita

muze pusobit i kontraproduktivné.

Ve strategii ,,Back to the Roots* bych se vratila k pfidavani mensiho mnozstvi prispévki,
které budou vice promyslené z hlediska copywritingu. Zde bych se fidila pravidlem, ze méné
jenékdy i vice. Zam¢fila bych se na precizni naplanovani publikac¢niho planu, podle kterého

by vychazely dané ptispevky a spravovala by se i placena reklama na siti Facebook.

Piispévky by se zamétovaly na propagaci produktd (primarné pro Zeny). Vzdy by se to
odvijelo od dané situace. V piipad¢ vyprodejli by se znacka zaméfila na propagaci produkti
z nich, v ptipad¢ spusténi prodeje nové kolekce by se jednalo primarné o propagaci produktii
zni. V minulosti také znacka dévala sledujicim vice nahled do zivota GWC, obcas se zde
objevil ptispévek s delsim popisem, ktery popisoval aktualni déni ve znacce nebo také i
pfibc¢h z minulosti, ktery mohl lidi vice sblizit s touto znackou. Dtfive dochéazelo pravé
k vétsimu spojeni sledujicich znacky se samotnou znackou nebo resp. takové pocity z toho
sledujici meli. V tomto ptipadé by bylo vhodné se navratit zpét ke koteniim (Back to the
Roots), publikovat méné ¢lanki (ale s kvalitnimi popisy, co pfedavaji urcitou hodnotu) a
vice se priblizit své cilové skupiné.

Tik Tok

Sit’ Tik Tok je v dne$ni dobé velmi popularni. Rlizné znacky tuto platformu vyuzivaji a diky
nim se mohou jejich videa stat viralnim. Tato sit’ funguje na principu vyuziti trendu, ktery
dokdze zajistit 1 tvlircim s malymi Cisly Gspéch. Jakmile za¢ne Tik Tok od daného tvirce
byt v trendech na hlavni strance, tak je mozné nasbirat mnoho shlédnuti a vice na sebe

upoutat pozornost.

Znacka sice zde ma zaloZeny profil, ale pfili§ aktivni neni. Bylo by vhodné se na tuto sit’
zaméfit, jelikoz se zde vyskytuji i mladsi lidé (Casto lidé pod 18 let), ktefi by se dali
zasdahnout a také lidé, ktefi sdili podobné hodnoty jako sama znacka (zajem o foceni,
cestovani apod.). Vzdy by se jednalo o Tik Tok, ktery by byl naplanovan tak, aby odpovidal
trendu a mél Sanci se prosadit, dale by byl kvalitn¢ natocen a sesttihan. Popis by zde byl

velmi kratky, jelikoZ na Tik Toku nehraje piili§ velkou roli samotné psana komunikace. Lidé
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ve videu by na sobé méli vzdy oblec¢eni znacky GWC (aby to spliovalo ucel propagace
svych produktil). Dale by se zde mohly vyskytovat i Tik Tok videa z cestovani nebo ze

zakulisi zivota znacky — foceni, nahled do Sici dilny apod.

Minusem této platformy ovSem je citlivost na nahotu. Pokud by znacka zde rada projevila
svou drzou vlastnost, hrozi zde riziko, Ze by napt. v ptipadé Tik Toku, kde by Zena na sobé
meéla spodni pradlo, mohlo by byt poté toto video vyhodnoceno Tik Tokem jako nevhodné

a hrozilo by, Ze by video bylo zakazéano.
GWC mag

V minulosti byla znacka aktivni i na svém blogovém webu GWC mag (online magazin
znacky Girls Without Clothes). Na tomto webu se vyskytuji ¢tyii kategorie, které se vzdy
poji s hodnotami Girls Without Clothes:

- Nalovu

- Na ctyfech

- Vlastnima rukama
- Bez obleceni

Prvni kategorie se vénovala skloubeni jedné hodnoty GWC — cestovani, kdy znacka
predstavila ¢eské osobnosti z online prostiedi, které¢ dychaji pro moznost cestovat (nejlépe
s produkty od GWC na sob¢). Dalsi ¢lanky se vénovaly cestam samotného majitele znacky,

ktery zije horami a ocednem.

Druha kategorie se vénovala domacim mazlickiim, pfesnéji psim. Majitel ma sam border
kolii a miluje travit s ni ¢as. Rozhodl se tedy udélat samotnou kategorii na svém webu, ktera
se zaméfuje pfimo na inspirativni majitele Ctyfnohych kamarddi a na samotné jejich

ctyfnohé kamarady, kdy je ve ¢lanku mozné nalézt rozhovor s majitelem.

Tteti kategorie se zabyva inspirativnimi lidmi, ktefi jsou ispés$ni na svém poli kariéry (napf.
hudebni producenti nebo zakladatelé dalich zna¢ek). Clanek je napsan o daném ¢&lovéku

nebo je ve ¢lanku rozhovor s danym ¢lovekem.

Posledni kategorie je také nejvice odvazna. Majitel ma zalibu ve foceni polonahych Zen, kdy
na této zalibé vyrostla i sama znacka. V této kategorii se tedy nachazi i fotky z foceni

editorialti nebo z piedstaveni novych zen, které se stanou tvaii této znacky. VéEtSinou se jedna
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o fotky, kdy mé na sobé& Zena spodni pradlo od GWC. Ve ¢lanku jsou také misty kratké véty,

které popisuji priabéh foceni nebo Zivot dané Zeny.

Tento oline magazin je jiz del§i dobu neaktivni, coZ mnozi fanousci znacky neshledavaji
pozitivné a aktivita na tomto webu jim chybi. Radi nahliZeli do zékulisi Zivota znacky nebo
si precetli zajimavy €lanek s inspirativnim umélcem. Davalo jim to moZzny pocit vétsiho

souznéni se znatkou. Komunikace na socidlnich siti nemusi byt vse.

Z tohoto divodu by bylo vhodné obnovit aktivitu na této platform¢, kdy by bylo vhodné
udélit si plan publikaci. Podle tohoto planu by se poté znacka fidila a pravidelné publikovala
¢lanky. Clanky by bylo vhodné nahravat min. 2x do mésice. Doslo by k uspokojeni starsich
fanouski, kterym aktivita na GWC magu chybi a déale by tato aktivita mohla pfildkat i nové
sledujici znacky na tento web. Ti by mohli vice znaku poznat ze zakulisi a mohla by se u

nich zvysit Sance, Ze by se Girls Without Clothes mohlo stat jejich lovebrandem.
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ZAVER
V této diplomové praci bylo rozpracovano téma komunikace ¢eské odévni znacky Girls
Without Clothes a vyuziti apelti erotiky na online platforméch. Také zde bylo rozpracovano,

jak vnimaji komunikaci fanousci a sledujici znacky a zdali vnimaji zmény v komunikaci v

poslednich letech.

Vyuziti apelil erotiky a sexu v reklamé (ptipadné také vyuziti humoru) je diskutabilni a mtze
byt velmi nebezpeéné. Casto to mize ohrozit samotnou existenci dané znacky, ktera reklamu
vytvoti a vypusti do svéta. Jeste¢ v kombinaci s drzosti, provokaci a ostrosti. AvSak obcas se
mize vyplatit heslo ,,Risk je zisk*, kdy v pfipad¢ znacky Girls Without Clothes se heslo
vyplatilo. Jiz od pocatku si pravé GWC diky spravnému vyuziti téchto apelti dokéazalo

vydobyt své misto na ¢eském odévnim trhu lifestyle a streetwear obleceni.

Teoreticka Cast pojednavala o pojmech marketingova komunikace, kde byl poté vice
pfibliZzen pojem reklama a déle se zabyvala vyuzitim emociondlnich apelii v reklamé, kdy se
vice zam¢éfila predevsim na emocionalni apely sexu a erotiky. V posledni kapitole byla poté
popsana i uskali, kterd se mohou vyskytnout pfi jejich pouziti. V praktické casti byla
predstavena znacka Girls Without Clothes a poté byla provedena obsahové analyza deseti
ptispévki z riznych casovych obdobi. Po komunikaci a dohod¢ se samotnou znackou bylo
provedeno i dotaznikové Setfeni za ucelem zjiSténi, jak jsou lidé s aktudlni komunikaci

spokojeni a jak vnimaji vyuziti erotiky a sexu v reklamé.

Na zéklad¢ praktické ¢asti a provedenych analyz byla poté navrhnuta marketingova strategie
Back to the Roots, ktera by byla poté praktikovana na online platforméach znacky — socialnich
sitich a online magazinu GWC mag. Navrh této strategie by mél znacce pomoci ve zlepSeni
jeji komunikace a zarovenn by mohl pomoci s rozsifenim povédomi o znacce, vétsi mirou
spokojenosti dlouhodobych sledujicich znacky a také by mohl zvysit prodeje znacky.

Zavérem lze fict, Zze se potvrdilo ocekavani, ze 1lidé jsou s aktudlni komunikaci méné
znacce podaii zlepsit svou komunikaci, navratit se alesponi z ¢asti ke kofentim, aby mohlo
GWC byt opét kontroverzni, provokativni a zazivalo uspéch na socidlnich sitich, a nejen

samoziejme tam.
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SEZNAM PRILOH

Pfiloha 1: online dotaznikové Setfeni



PRILOHA 1: ONLINE DOTAZNIKOVE SETRENI

Stietli jste se se znackou Girls Without Clothes *
Ano
Ne

Nepamatuji si

Pokud ano, pamatujete si i roky, kdy jste pfiblizné znacku objevili?

2013 - 2016

2017 - 2019

2020 - 2021

2022 - 2023

Kde jste na znacku doéli?

Socialnl sité

Z doslechu

Reference od znamich

Jina...

Pokud pfes socialni sité, skrze kterou sif pfesné?
Facebock

Instagram

YouTube

Jind...

Znacka je zaméfena na krasu 2enského téla, cestovani, sport, fotografii a
adrenalin. Vidite spojitost znacky a téchto hodnot v komunikaci?

Ano

Ne

Zajimate se i o daldi véci této znacky (Cetba GWC magazinu, poslouchani podcastl o

znacce apod.?)

Ano

Ne



Post na IG GWC 2 Gnoru roku 2023

° Qiteninssuteiothas
Eoand repntibe

oaQv A

501 To s i Wl

Q@

Post na IG znaéky GWC ze srpna roku 2018

Post na FB znagky k MDZ z bfezna roku 2023

DNESEK PATRI TOBE

PIS KOO KOTE 10 ABZU S MDZ NAPLNG

Sl

Post na IG zna&ky k MDZ z bFezna roku 2018
.< 3w thactccthas
0‘ Pr— Sevin phejeee don pir

DNES NEDOVOL. ABY TV()) ORGASMUS PREDBEHL TEN JE.

il Ul
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Jak vnimate vyuziti erotiky v komunikaci této znacky? *

Pozitivné O - ./ O /

.

Uniméte vyuzZiti erotickych apeld v textu?

Ano l -) (-‘) ) |:: ) 1 -)

Ano ®) @) O O O

Co se vam na komunikaci libi? *

Text dlouhé odpovédi

Negativné

Ne

Co se vam na komunikaci nelibi? *

Text dlouhé odpoveédi

Stalo se GWC (Girls Without Clothes) vasim lovebrandem z divodu jejich
komunikace?

) Ano
1 Ne

( Jina...

Pokud ano, diky ¢emu pfesnéji?
( '_ | Diky jejich psané komunikaci
(| Diky fotografiim/vizuélu

() Jing...



Vnimate vyuziti erotiky v jejich komunikaci stale stejné nebo jinak?

1 2 3 4 5
Stejnd O O O O O Jinak

Pozitivné O @) Q @) O Negativné

Pokud ano, v &em pfesné? (napr. zména copuy k hor$imu/lepsimu, méné/vice poutavy popis,
vétsi zapojeni publika kdusifdnes, rozdilna komunikace na IF/FB apod.)

Text dlouhé odpovédi

*

Libila se vam stardi komunikace GWC?

‘:‘Ano
1 Ne

( | Nedoké&zu posoudit

*
Je néco, co byste zménili na komunikaci této znacky? Co presné?

Text dlouhé odpovédi




Uved'te prosim své pohlavi *

2ena

Muz

Odkud pochazite? *
) Gesko
( | Slovensko

() Jing..

Uved'te svij vék *
() Pod18let

() 18-24

) 25-35

( | 3B avicelet

Uved'te vase nejvyssi dokoncené vzdélani *

Zakladni

Stfedo&kolské s maturitou
Stfedoskolské bez maturity
Vyésl odborné

Vysokoskaolskeé

Aktudlné jste

( | Student
( ! Pracujicl student
( ! Pracujicl

( | Bez prace



