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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva moznostmi vyuZigitnog financniho controllingu ve
zdravotnickém zédzeni. V teoretick@€asti jsou popsana zakladni vychodiska controllingu,
¢erpana z dostupnych literarnich zdrage zansienim na vyuZiti ve zdravotnictvi. Praktic-
ka cast charakterizuje konkrétni zdravotnickéizeni, ulohu controllingu v tomto #Haeni

v sowasnosti, a navrhuje nové moznosti vyuZziti nastfimjanéniho controllingu, pro jeho
efektivrgjSi tizeni. Vysledkem je navrh zpravy controlleréeyeden na realna data zdra-
votnického z#zeni, navrh zdenéni pozice controllera do stavajici orgariziastruktury

zdravotnického z#@zeni a celkové zhodnoceniposi tohoto projektu.
Kli ¢ova slova:

Controlling, controller, controlling likvidity, camolling pracovniho kapitalu, finani con-
trolling, nastroje controllingu, operativni conting, ukazatele controllingu, zdravotni po-

jisténi, zdravotnické zézeni, zdravotnictvi, zprava controllera.

ABSTRACT

This Master thesis examines the possibilities shge the instruments of the financial con-
trolling in the medical institute. The theory pdescribes the basic resources of control-
ling, draw from accessible literary sources, wihl externalization on usage in the health
service. Working part describes the concrete médhstitute, the work of controlling in
this institute in the present time and proposesdw possibilities of usage the financial
controlling instruments for its more effective oging. The issue of this Master thesis is
the proposal of controllers report, leads over deth of the medical institute, proposal
incorporation controllers position to the curremganizational structure of the medical

institute and total evaluation of contribution bist project.
Keywords:

Controlling, controllman, controlling of liquiditygontrolling of working capital, financial
controlling, instruments of controlling, operatigentrolling, indicators of controlling, he-

alth insurance, medical institute, health servecstrollman report.
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UvoD

VeSkeré aspekty podnikani a podnikatelského fgdsiprochazeji od doby svého vzniku
neustalym procesem vyvoje, zdokonalovani, tox@ini a deni se, ficemzZ nejpodstatij-

Sim ukolem pro &je ¢elit neustalému konkurénimu boji.

Pro to, aby byly jednotlivé podniky schopny tenfvej vyuzit a aspsre jej aplikovat ve
svych strategiich a cilech, je nutnézpisobovat se neustaleénicim podminkam podni-
kani a podnikatelského prosti a gijimat nové metody prodinnéftizeni podniku a jeho

neustaly rozvo.

V posledni dob se v ramctizeni podnik stale vice objevuje pojem controlling, jak@iur
taridici funkce. Bhem poslednich dvaceti let se controlling v podwépraxi trvale vyvi-
jel a stal se dokonce vedouci funkci, ktera je Inedisowdasti kazdého moderniho podni-
ku. V teorii i praxi se vSakasto mezi laiky i skterymi odborniky objevuji zriaé nazoro-
vé rozdily o pojmu controlling. Zcela myinale gitom porerné ¢asto se controlling srov-
nava s kontrolou. Controlling je ale mnohem viaeta koncepcéizeni zanitena na vy-
sledek, kteraigkratuje hranice funkci a koordinuje planovani, kontralunformani toky.
Nositelem funkce controllingu je controller, ktesg stava do dité miry jakymsi ,hospo-

daskym swdomim® podniku.

Controlling sam o sabje velmi rozsdhlym systémem. Proto se ve své dipleé praci
budu zabyvat pouze jednou z jeho &mii neboli subsystéima to controllingem finaf
nim, ktery za nejilezitéjSi predpoklad zaji&ni existence podniku povazuje stalou platebni
schopnost podnikwili schopnost podniku v kazdém okamziku uhradit spkatné platebni

zavazky.

Finartni controlling budu ve své praci aplikovat na zadtaické z@izeni, zamiim se

zejména na moznosti vyuziti nastrdjpnancniho controllingu v tomto Z&eni.

N, v 4

Moje diplomova prace bude raddna na dv ¢asti — teoretickou a praktickou. V teoretickeé
Casti se zamrtim na obecnou charakteristiku controllingu, pro hpgEeni jeho podstaty,
zakladnich ukal a funkci v podniku. Dale vyuziji dostupnou litarai pro ziskani po-
znatki z oblasti controllingu finamiho, zejména jeho vyuZzitelnych nastrojeoretickou
¢ast uzawu zakladnimi informacemi o vyuziti controllingu blasti zdravotnictvi. Zag

fim se zejména na moznosti financovani zdravotnigtiiavotni pojiSovny a no¥ zave-
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dené regukni poplatky, jako satast reformy zdravotnictvi, ktera vstoupila v plathprv-

niho dne letoSniho roku.

V prakticke casti nejprve charakterizuji zkoumané zdravotnické&izeni z hlediska jeho
vzniku, historie, sotasné podoby, organigai struktury a finaéni situace. Déale tomuto
zdravotnickému z@&zeni navrhnu moznost uplatri nastroj financniho controllingu, které

by mohlo vyuZivat pro efektijsi tizeni.

Nejprve budou tyto ukazatele navrzeny formou tadhulderé poté v ramci navrhované

zpravy controllerafevedu na realna data zdravotnickéhidzzmi.

Cilem této prace je tedy navrhnout zpravu contrallerealnych datech zdravotnického
zaizeni s vyuzitim nastrojfinancniho controllingu, jenZz by mohly zdravotnickémuiza
zeni pomoci \izeni jeho naklail Dulezitou roli zde bude hrat zejména Zjisit pripad-
nych odchylek v danych oblastech, komémridivodreni t€chto odchylek a moZnosti jejich
odstrarni. Dale bude v této diplomové praci navrzendles@&ni pozice controllera do

stavajici organizani struktury zdravotnického #aeni.

Neménr dilezitym vysledkem prace bude také celkové zhodriocéranosti tohoto pro-

jektu.

Zdravotnické z#izeni si nefeje byt v této praci zvejnéno, proto budu vyuZivat pouze

nazvu ,zdravotnické z&eni" giipadré ,nemocnice”.
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|. TEORETICKA CAST
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1 CONTROLLING

V nedavné dob se v oblasti managementu, a to v teorii i prakigwil novy pojem con-
trolling, jako ugity zpasobiizeni podniku, a s tim spojeny dalSi pojem cordrojako ur-
citafidici funkce.

Jisté je, Ze existujiizna pojeti controllingu a tedy i controllera na laék definic z nej-
razréjSich dostupnych literarnich zdégjnicmért shoda je vzdy v tom, Ze se jedna o nové

pojetitizeni, které by rlo byt ve vSech stirech dokonalejSi, nazzeni dosavadni. [9]

Controlling chapany jen jako kontrola, tedy jakmnkina faze systémtizeni, gedstavuje
jen jiny nazev pro standardni kontrolu podnikovydttivit. Toto pojeti controllingu byva
nezidka typické pro podnikovou praxi, ngglstavuje vSak zadnou 2nu systémuizeni

podniku.

Za inova&ni Ize oznait controlling v jeho prvém vyznamu — ve vyznaitizeni, ovliadani.
Controlling zde pedstavuje specifickou koncepci podnikovéfeeni zaloZzenou na kom-

plexnim inform&nim a organizénim propojeni planovaciho a kontrolniho procesu.

Takto koncipovany controlling je zaloZen na:

» Aplikaci controllingovych nastrdéj, metod a technik analyzy,
» systémovem vytu@ni controllingovych informanich systém,
» systémové komunikaci mezi organimémi Utvary, znd¢né postoji a zpisohi mys-

leni.

Slovnim zékladem controllingu je pojem ,controlesp. , to control, ktery Ize chapat ve

dvojim vyznamu:

* Ve vyznamuidit, ovladat, mit pod kontrolou,

e ve vyznamu kontrolovat, préiovat. [3]
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Uved'me si rektera pojeti controllingu, tak, jak je definuji ngjnéjSi autdi ve svych pub-

likacich:

.controlling je vysledkem spoluprace mana¢er controlled. Controllingem nazyvame
cely proces stanoveni gjlplanovani &izeni v oblasti financi a vykdn Controlling zahr-

nuje aktivity jako rozhodovani, definovani, stane&oi,tizeni a regulace.” [5]

»controlling je doplnim dosavadnihéizeni, tj. ugitym vyplnénim mezer, které v tomto

fizeni jsougimz se dotvti ucelenostidiciho systéemu.” [9]

~controlling je specialni nastréjzeni, ktery pekratuje oblasti jednotlivycltidicich funkci
a tak gekonava jejich relativni omezenost; nejde tedygeryphovani mezer, ale o posu-
nuti ekonomickéhaizeni na vysSi arove z niz je cely systéitizeni gehledny a tudiz Iépe

zvladnutelny.” [9]

~controlling je prost novy nazev pro uceleny a metodicky éilybudovany systédize-
ni, a to pevazre hodnotového, tj. ekonomickéltzeni, i kdyz technickéifstupy, jako je
hledani novych technickycieSeni vyrobi a jejich nové vyrobni technologigeatné no-
vych material, jsou také pedmeétem jeho zajmu, pokud ovSentimesou ekonomicky
efekt.” [9]

»controlling je systém pravidel, ktery napomaha al@ni podnikovych di| zabrauje
piekvapenim a das rozswcuje ¢ervenou, kdyz se objevuje nebediperyZadujici izeni

piislusna opdeni.” [7]

~controlling je projekt, ktery slouzi k udrzeni Zadtiho stavu (zisku, vynosu, produktivi-
ty, atd.) v hospodatvi, ktery v pravidelnych odstupech srovhavamesadenym skute
nym stavem, abychom poznali, zda jsou nutné v thitgeni zasahy, jimiz |ze Zadouci

stav udrzet, resp. dosahnout.” [7]

Z vySe uvedenych definigiznych autol je jasné, Ze controlling neni ani kontrola, ani re
vize! Je to v Sirokém smysludita filosofie systematickéhtizeni podle cil, orientované-
ho na budoucnost, na dosaZzeni podnikatelskyclatpejméena na dosazeni zisku) a na
zajiseni dlouhodobé budouci existence podniku. Toto &ajiSexistence riive podnik
dosahovat, kdyZ je schopen problémyitérskupiny cili fesit Iépe neZ konkurencRizeni

je ovSem Sirstinnost nez kontrolovani — to je s@sttizeni. [6]
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1.1 Podstata controllingu
Vedeni podniku musi soustaviesit dv zasadni otazky:

» Jak mize podnik spolehl& predvidat zniny ve svém okoli a pruZma r¢ reago-
vat (problém fizpisobeni)?
« Jaké jsou moznosti, aby &mnost podniku utvidela cilow orientovag a pehledré

(problém koordinace)?

Jen kdyZz se vedeni podnikéntito otdzkami skutan¢ systematicky a stéle zabyvaipe
aspEsre vnimat svou stale obtiZ$i hlavni tlohu — zajighi budoucnosti podniku. K tomu
je vSak nutné pouZivat néstrdjeeni, které jsou v praxi k dispozici a nespolétmatna

podnikatelskou intuici a improviZai schopnosti (talent).

Jadrem controllingu je na budoucnost orientovamséesyatick&izeni podle cil, porovna-
vani planovaného stavu se skunesti, analyticka prace z&mena na diagnozu tendenci a

budoucich vysledka na hledani moZznosti, jak je Zadoucirasgibem ovlivnit.

Controlling vyZzaduje od vrcholového vedeni podnigadnozngnou formulaci konkrétnich,
mgetitelnych, na terminy vazanych celopodnikovycti,cétanoveni cil hlavnich a cil ved-

lejSich, stanoveni priorit il [6]

Controlling ma mimo jiné:

» Inspirovat vedeni k odkryvani novych moznogth@Sejicich ekonomicky efekt,
* propaitavat a hodnotit efekty podnikatelskych aktivibahodnuti,

» odkryvat budouci rizika,

* programovat a planovat vyvoj podniku ve svodnyahalytickych ukazatelich,
* hodnotit, jak se programované a planované cildigigkplini,

e upozonovat na hrozici a realné odchylky od Zadouciho 6]
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1.2 Ukoly controllingu

Vychozim momentem utvé@ni kazdé organizai struktury je jasna definice uloh, které
maji byt v organizaci vykonavany. Nejinak je tompriivytvareni controllingového utvaru.
V relaci se zvolenym pojetim controllingu jelba definovat takové GloRy soubory uloh,
které by umoznily co nejlepSi realizaci controlliwvgch funkci v ramci konkrétnich pod-

minek (stavajici organiZai strukturafidici styl, apod.). [3]

Pochopeni a uskutgovani ukot controllingu umo#uje vedeni podniku, aby se podnik
pomoci planovéani a kontroly cilempiizptisoboval znindm okolniho ssta a plnil dispo-

zicné koordinované ukoly podnikovéheni.

Americky Svaz Controllér ,Financial Executives Institute” (FEI) zformulovalroce 1962

pro controlling nasledujici katalog ukol

* Planovani— vytvaeeni planovaciho systému podniku, koordinace a pkmidpla-
novacich praci, fspivani k optimalni strategii podniku, sestavedgprdinace a
administrativni zaji¥ni podnikovych plaf, pisobeni na zkvalitmi rozpd@ti a
kalkulaci, fisobeni na intenzivni finané¢ ekonomickou motivaci vnitropodniko-
vych jednotek,

» vykaznictvi a interpretace — nakladové €etnictvi a kalkulace, manazerskéet:
nictvi, finartni etnictvi jako informani zakladna rozbdéy sestaveni vykaiz
srovnani planu a skuteosti, analyza getré pri¢in odchylek, interpretace {gochu
¢innosti, za¥ry tykajici se podniku, vyrolika vnitropodnikovych jednotek,

* hodnoceni a poradenstvi- poradenstvi pro manazery ve vSech otazkach pé&anov
ni, fizeni, kontroly, vyhodnocovani fin&mich a ekonomickychigledli dalezitych
rozhodnuti, zejména inve&tich, inov&nich, diversifik&nich, restrukturalizaich
atd.,

» danové zalezitosti— sledovani vSech davych zalezitosti jako je davé planova-
ni, kontrola dani, sprava podnikovych dani aj.,

» vykaznictvi pro statni uéely — kontrola a koordinace vSech vykigaro statni insti-
tuce,

» ochrana majetku — vnittni kontrolni systém, revize a zafigt ochrany majetkudv
Pojiseni,

* narodohospoddské vyzkumy— pribézna analyza w)Siho prostedi podniku. [6]
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Nekterécasti uvedenych ukalv kazdém podniku funguiji, nejde vSak o controlli@gcon-
trollingu je mozné mluvit az tehdy, ma-li podnikaleny a koordinovany systém pro pla-
novani, kontrolu a inforntmi zabezp&eni k podpée vedeni, ktery zajisije plréni celého
souboru uvedenych UKol Fritom neni dlezité, zda je k tomudglu Zizeno rjaké cent-
ralni misto nebo odtkni s ozné&nim ,controlling”. Podstatné je, Ze jsou vSechejdir
lezit&jSi ukoly controllingu organizaé zakotveny, tak, jak GZeme vidt na nasledujicim

obrazku (Obr.1) a provéf se ve vzajemném souladu. [6]

Controlling

Usek podnikovych| | Usek organizace a | Usek planovani a
Lkallkulaci inform. Sluieb analyzy

— Finaniéni aselc

Planovani - proces
platovani,
koordinace plant,
konsolidace pland

1 Finance FAiE owani H Zpracovani dat
stfediskovych

naldad, Zjiftovand

Plianovani

Finaniéni aéetnictvi -
dodawatele, odbeératele,

naldadil na wylcony,
Ziskoveé bilance za
vyrobloy, regiony,

systémd a
organizovani -

Finanéné

medy a platy, ... | | swstémova analyra, hospodaiske
systémy planovani, analyzy - analyzy
smErnice a hospodarnost,
N . ] organizatni analyzy lilewidity,
1 Dané a pojistné dokumentace | analyzy podnikove
abctivity, analyzy
Imformatilka -

majetku, projelt,
Epravy, statistioy Haa

— ZvlaZtni analyzy

Obr. 1 Organizani diagram controllingovych aloh. [Zdroj: 3]

1.3 Controller
Dle Slovniku controllingu je funkce controllera ohefvana nasledown

~controllefi poskytuji sluzby manazém. Vytvaeji a aktualizuji nastroje pro planovani a
rozpaitovani, analyzu odchylek a odhadekavané skutamosti. Controll& zaji&'uji
transparentnost naklad vysledk na vSech stupnichzeni, od firemni politiky fes stra-
tegii a operativni planovani az po kazdodemmnosti. Odpovidaji za to, Ze vytkené sys-
témy, které pibézné aktualizuji, odpovidaji poZadain managementu a podporuji tak
fizeni. Znamena to, Ze contrdll@avrhuji systémy ij@devsim s ohledem na cile, rozhodo-

vaci procesy adbu odpowdnosti.“ [5]
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Jina publikace howo o controllerovi jako pracovnikovi, ktery néuje celopodnikové cile
sam, utuje je vedeni podniku. Controller pomahi jejich formulaci a podle moznosti
také f¥i jejich realizace. Celopodnikové cile jsou prg§l mavaznym pedpisem, ktery se
v3ak mize v ipac nutnosti nénit. Ukolem controllera jeienést a koordinovat celopod-

nikové cile ve forma dil¢ich cili na fiizné Useky odpasdnosti podniku. [6]

Obecr Ize tici, Ze hlavni naplni prace controllera je neustgéwiovani wdomi kom-
plexnich souvislosti, tj. nutnosti integrace celgdmainikovéhorizeni, neustalé soustavné
zava@ni mysleni, orientované na rentabilitu u vSech gvaéka podniku na vSech Urov-
nich a konéné neustalé usilovani o dosazeni samostatnosti jgdoetlivychtidicich pra-
covniki podniku — samostatné planovani, samostatné kgrareamostatné tvorby a reali-

zace napravnych ogani. [8]

1.3.1 Pravomoc a odpo¥dnost controllera

Pravomoc controllera by &a byt jak poradni, tak i rozhodovaci afimavaci. Jen pravo-

moc poradni k zavedentiného controllingového systému nes$ta

Odpowdnost controllera vyplyva z jeho pracovni n&péntyka se odpadnosti za spléni
strategickych a operativnich UkolObec® moznofici, Ze controller je fedevsim koordi-
nator a poradce. Jeho hlavni odgdnost je tedy v oblasti koordinovani a poskytovani
spravnych rad. Jeho zakladni odgdwost, ktera vlastnstoji nade vsim, je péieni hledat
cesty kieSeni vzniklych problétn které brani pléni cili podniku, stanovenych za jeho
aktivni spolugdasti — je to tedy jeho odpésnost navigatorska. Controller nébe pracovat

bez podpory ze strany vedeni, které mu zajistizaal specialni zavadi strategie. [3]
Souhrnnym pojmem pro veskati@nosti controllet je ,,controllership”.

Vize Mezinarodniho sdruzeni pro controlling (IGAnternational Group of Controlling)

definuje nasledujici ukoly controllera, z nichZ Wya také jeho odpasdnost:

» Controllei odpovidaji za transparentnost podnikovych vyshedikanci, proces a
strategie, a timispivaji k vyssi ziskovosti,

« controllgi koordinuji diki cile a plany a organizuji systémy vykaznictverktjsou
orientovany na budoucnost a pokryvaji vSectasti podniku,

» controllgi moderuji controllingovy proces, tak, aby kazdysitel rozhodovacich

kompetenci jednal v souladu se stanovenymi cili,
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» controllgi zaji'uji informace padtbné k manazerskému rozhodovani,
» controllgi vytvéreji a aktualizuji controllingoveé systémy,
e controllgi jsou internimi poradci vSech nosiielrozhodovacich kompetenci

v otdzkach tykajicich se planovani, vykonnosttetdictvi. [5]

1.3.2 Controller versus manazer

Je teba rozliSovat pojeti funkce ,controlling” a jejinasitele ,controllera“. Vzdy, kdyz se
hovai o controllingu, mini se tim funkce controllindgderé provadji controller a manazer
spol&né. Kdyz se explicité uvadi controller, mini se Uloha, kterou plni cotér pri vy-

konu controllingu na podporu manager

Controller ma tedy jako ,spolupilot* vybudovat pvedeni podnikovou ,jfistrojovou des-
ku“, stale ji sledovat a o zji&tych hodnotach informovat vedeni, aby se mohl kit
et fizeny gristroji“ a aby podnik udrzel sy kurz. Controller je navigatorem manaZzera.
Manazer rozhoduje, controller jeho rozhodnuti ingpi hodnoti, programuje, sleduje je-

jich plnéni a dava dopotieni. [1]

U vSech ukal mé controller povinnosti¥i manazeiim, to znamena informovat je ihned a
pravdi o situaci, a to s dostéteym predstihem pro opstni, kterd by rél také navrh-
nout. Jako diagnostik musi byt neustale &m na budoucnost. Prace controllingu nespo-
¢iva ve shromafovani informaci, ale v jejich analyze a vyuzivdddntroller se napojuje
na inform&ni toky, z nichz dkteré vytvdi ¢i meéni. Jeho prace neni mozna bez vyuzivani

vhodného systémuétnictvi. [6]

| kdyZ je Zizeno misto controllera, neni controllingci samotného controllera, nybrzoy
kazdého manazera. Tuto souvislost zn&zjer obraz controllingu jako pniku mnozin,
ktery pochazi z nauky o mnozinachuRk mnozin je nej¥tsSi spolény clitel mezi mana-
Zery a controllery a vyjadje, Ze controlling péi jak do oblasti manazera, tak sarfepa

také do oblasti controllera (Obr. 2). [1]
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Manazer

- fidi proveoz

Controller
- odpovida za wysledky CONTROLLING

- tné ekonomickon autority

- odpovidé za transparentnost wisledld

Obr. 2 Controlling jako pénik funkci controllera a manazera. [Zdroj: 5]

Pro zavedeni controllingu v podniku nema vyznanikaest podniku. Controlling rize byt
velkou pomoci v malych, igdnich i velkych podnicich. Controlling sdm probjépodni-
ku neeSi, vede k tomu, Ze problémy jsotelpledrjSi, umoiuje sndze dosahovat celo-

podnikovych cil.. [6]

1.3.3 Zaclenéni controllera do organizatni struktury podniku

IdealniteSeni pro zdeneni controllera do organizai struktury podniku neexistuje. Vyvi-
nuly se vSak uité tendence pro Zkeneéni controllera do organizai struktury podniku.

Controller by nerél byt clenem podnikového vedeni.dby byt gfimo podizeny nejvyssi

fidici urovni, aby se mohl Iépe prosazovat.

V malych, ale i ve #Sich podnicich rize byt controlling zajigvan jednotlivcem nebo
n¢kolika jednotlivci, ktéi vSak musi mit pro tutéinnost vyrazné dispozice.tl®zita je pro
né schopnost analytického a syntetického myslenipkgsniciativnost a schopnost komu-

nikace se specialisty a manazeargre profesg orientovanymi.

Ve velkém podniku controllingovy Utvartrhe zahrnovat nafklad: podnikové planovani,
Gcetnictvi, revizi, inform&ni management a zpracovani dat, controllingovébsipzo jed-
notlivé sloZzky podniku. Controllingovy Utvar vykoré s gisluSnymi kompetencemi defi-

novany soubor controllingovych Ukol[6]

Controllingovy Gtvar je zpravidla vybaven souborkompetenci sgfujicich jak dovnit,
tak vrg Utvaru. Kompetence orientované doyrdontrollingového uUtvaru se tykajizeni

Gtvaru, zahrnujici n&prozhodovaci, fikazovaci, provégti a dispozini kompetence.
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Kompetence orientované &tohoto Utvaru by rly byt nasledujici:

* Integraéni kompetence— controllingovy Utvar by & mit opravreni k regulovani
vnitropodnikovych vztai a k (asti na tvorb cilg,

» koordinaéni kompetence— predstavuji oprawini zavadt a koordinovat opatni
k dosazeni podnikovych @il v¢etrg opravreni spolurozhodovat oéenych a fi-
narcnich zdrojich,

« informaéni kompetence— tato kompetencef@dstavuje nejen pravo na informace,
ale i pravo na wovani jejich formy a obsahu,

» poradenské kompetence- opravieni k poradenstviip aplikaci nastraj, metod a

technik controllingu a i utvéreni planovaciho a kontrolniho procesu.

V metodickych, systémovych a fina@ hospodéskych otazkach f¥e byt controllingovy
Gtvar vybaven #¢i ostatnim utvairm i rozhodovacimi a fezovacimi kompetencemi. Con-
trollingovy utvar podniku mize mit formu Stabniho nebo liniového utvaru. Meghady
Stabni formy pdt odlelteni Utvaru od provagichcinnosti a vySSi neutralita Utvaru, nega-
tivné muze pisobit gipadné nafti mezi Stdbnim Gtvarem a manaZery liniovych dtyar
které mize ohrozovat &innost controllingovych funkci. U liniové formy geojevuji vyssi
kompetence controllingovych funkci, nevyhodotize byt revaznéa orientace na operativ-
ni zalezitosti. Praktick&eSeni organizeniho uspeddani controllingového dtvaru ma

v riznych podminkachizné formyreSeni.

V controllingu neni mozné formalrprenaset usggné zkusenosti jednoho podniku do jiné-

ho podniku. VZdy jeteba uvazit specifické zvlastnosti daného podni&l. [

1.4 Cile controllingu

K nejpodstatyjSim cilim controllingu paf zvySovani rentability, zaji&bi likvidity a zvy-
Seni hospodarnosti. K dosazetghto cifi musi byt systematicky nasazeny operativni na-

stroje.
Operativni a strategickeé cile:

» ZlepSeni rentability,
e zajiseni likvidity,

» zvySeni hospodarnosti.
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K rychlejSimu dosazeni spdél& stanovenych ail by vedeni podniku &idici pracovnici
méli ¢astji provacdt operativni analyzy a efekti¥ji nasazovat operativni nastroje. Proto
je nutné zava#t a pouzivat v podniku dalsi nastrdjeeni. Obsah kazdého systému con-
trollingu spaiva v orientaci na cil, budoucnost, Uzké profilyy & zakaznika. Stanoveni

cila je zakladem controllingovéhizeni podniku. [3]

1.4.1 Ugel cila
Jéel cili controllingu je zejména nasledujici:

» Udavaji snér vyvoje podniku a cilové hodnoty,
* jsou zakladem pro planovani,
* jsou zdrojem pro motivaci pracovriik

* jsou vychodiskem pro kontrolni a vyhodnocovaciéys(tj. jak byly cile splény).

1.4.2 Druhy cild

Dle vykladového slovniku nazvoslovi, metod a ngstpmuzivanych v controllingu jsou

rozliSovany nasledujici druhy controllingovychicil

* Podle urovré — strategické, taktické, operativni,

» podle oblasti— podnik by ndl sledovat plgni cili zejména vdchto oblastech —
pozice na trhu, inovi aktivita, produktivita, rentabilita, zaj&tost zdroj, fun-
govani managementu, vykonnost pracourdknhazor viejnosti na podnik,

» podle obsahu- technické, ekonomické, odbytoveé. Technika i adhysi zajistit

ekonomické peziti. [8]

Jina literatura radenuje podnikové cile takto:

* Bezprostredni cile controllingu— zajiS&éni schopnosti anticipace a adaptace, zajis-
téni schopnosti reakce, zajigt schopnosti koordinace,
» zprostiredkované cile controllingu— management v procesizeni v prvnirad

koordinuje gedstavy a pozadavky @ikoali¢nich (Eastniki.
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1.5 Reporting

Vykaznictvi neboli reporting slouzi k pisemné, popodle moznosti a pi@b i astni in-
formaci, do jaké miry dosahly jednotlivé vykazujiednotky svych cfl, v¢éem a z jakych
k odstragni negativnich odchylek. Controllingéwzantiené vykaznictvi tak vzdy vychazi
z planu, ktery fevadi podnikové cile ndselné hodnoty.

s

Nejdilezit¢jSim typem srovnavani je srovnani planované a skatbodnoty daného uka-
zatele, resp. srovnani skéwe hodnoty sigpaitenym planem. Smyslem vykaznictvi neni
nalézt viniky odchylek a st jim jejich chyby, nybrZz podnitit Gvahy o tomg a jak Ize
zlepsit. [9]

Hlavnim akolem reportingu je zejména vyiteai relativié komplexnich systémukazatei

a informaci, které by #ty vyhodnocovat vyvoj podniku jednak jako celkuealpak jeho
jednotlivych¢asti.

Na zaklad toho, zda jsou poskytované zpravy pravidetin@jkoli se reporting di na:

» Standardni — zpravy jsou vyhodnocované v pravidelnych intkyefa, maji pedem
stanovenou strukturu, obvyké&@asové obdobi je jedendsic, ¢tvrtleti, rok nebo ji-
ne,

* mimoradny — zpravy jsou vytv&ny na pozadani, mohou byt mithdné bd’

Z hlediska terminu nebo z hlediska obsahu. [2]

1.6 Zprava controllera

Rutinni controllingova zprava, ktera se v podniabtifevuje pi mésicnim srovnani planu a
skute&nosti, ma obsahovat stejiasti, které jsou zaklademarmho planu a podle hierar-

chie vykaz jsou k dispozici jednotlivym atvam podniku.
Jednd se zejména o tytésti:

* Trzby podle sortimentu, odbytovych cest, zakainik
» plan néklad s variabilnimi a fixnimi naklady,

e plan hospod&kého vysledku,

» finareni plan,

¢ stav investic,
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» personalni stav a personalni naklady,
« plan likvidity,
« finaneni ukazatele (ukazatele finar analyzy). [6]
Zprava controllera musi také obsahovat podrobnyewidk jednotlivym udajm, jenz je

jeji nezbytnou saotaésti.

1.7 Casové rozéleni controllingu

Controlling Ize dlit z raiznych hledisek, z hledisk&asu mizeme controlling rozit na-

sledovni.

» Strategicky controlling — zangtfen na dlouhodobé cile firmy, které maji zabe#pe
jeji existenci,

» Operativni controlling — orientuje se na sdasnost, budoucnost je dana planova-
cim horizontem, ohraténym stedrédobymi a kratkodobymi vysledky. Cilem je
fidit hospodé#sky vysledek firmy. [10]
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2 OPERATIVNI A STRATEGICKY CONTROLLING

2.1 Operativni controlling

Zatimco @etnictvi je zansfeno na minulost, operativni controlling pomaha &@nse na
budoucnost a v ramci jednoho rokéastidit napravna op&tni, pokud se podnik odchyli
od ukeného kurzu (od planu). Operativni controlling fedevsim zakladem kratkodobého

fizeni zisku v podniku. Poskytuje néstréigeni, ktere:

+ Cini ptehlednou hospodigkou komplexnost podniku,

» vcas poskytuji informace k moznym napravnym égaiim,

» zaruwuji, ze podnik jgizen z celostniho hlediska,

* se snazi o to, aby rovnovdha mezi trzbami, nakéadiskem na jedné stram fi-
nartni stabilitou podniku na strardruhé, byla dosahovana na zaklatrategické-
ho zaji¥ovani budoucnosti,

» orientaci na budoucnost pomahagit Uzka mista a problémy podnikani. [6]

2.2 Strategicky controlling

Velkym nedostatkem operativniho controllingu je &entrace vSeckiinnosti a opdeni
obdobi do jednoho roku. DneSniméswym pozadavém adekvatni nastrajizeni musi
zaji¥ovat, Ze dnes budouifata opateni, ktera jsou Zjsobila gispivat k zaji&ni dlou-
hodobé existence podniku. Pro tyto Ukoly né&stgerativni controlling, protoze omezeni
na jednoleté obdobi blokuje opai k zajis&ni dlouhodobé existence a operativni control-
ling pracemi s naklady a vynosy n&pe zahrnout veliny, které nejsou kvantitativnvyja-

dritelné, ale wtuji budouci vynosovou silu.

Strategicky controlling ma za Ukol starat se oaloy dnes bylaifjata opateni, ktera fi-
spivaji k zaji&ni budouci existence. To znamena, Ze jsou dnesmsgtitky poznavany
budouci Sance a rizika, je jich dbano, a tim jsgivateny gedpoklady Usfgchu pro bu-
doucnost. Tyto fedpoklady usgchu maji rozhodujici vyznam pro zisk podniku, p#ato
s velkou pravépodobnosti zattwuji budouci pozitivni operativni vysledky. Strategi
controlling ma za ukol vytwét predpoklady pro budouci operativni vysledky igoravit
pole k dosazeni budoucich vysléd6]
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2.3 Rozdily mezi operativnim a strategickym controllinggem
Mezi podstatné rozdily operativniho a strategickédatrollingu jsouazeny zejména tyto:

« Casovy horizont— na rozdil od operativniho controllingu, ktery oraezentaso-
vého horizontu na s@¢asné planovaci obdobi, strategicky controlling padbez
omezentasoveho horizontu,

« veli¢iny — v operativnim controllingu se pracujgegevsim s vatinami ,naklady*

a ,vynosy", strategicky controlling pracuje zasade vSemi vetinami, které maji
vyznam pro budouci vyvoj podniku,

» okoli — zatimco operativni controlling historicky praeuptroverté a teprve pro-
strednictvim vypeéta ,pirispévku na kryti fixnich naklafl a tvorbu zisku“ ziskal ex-
trovertni nastroj fedstavujici pechod ke strategickému controllingu, strategicky
controlling je gedevSim zagten na okoli podniku, to znamena, Zegprategickém
controllingu berou v Uvahu vSechny relevantni faktokoli podniku, ovliviujici
budouci situaci podniku¢isttm je zde relevantni konkurence, zdroje, atd.,

« tlak termini — zatimco operativni controlling pracuje stale plaem termii, ve
strategickém controllingu neexistuje tlak ngimani rozhodnuti, v kazdé rozhodo-
vaci situaci je mozné operativnimi rozhodnutimivglnout strategicky nutnym
zmenam mysleni,

» styl ¥izeni — operativni planovani se provadi pomocdbgeho planovani, kazda
funkéni oblast pedklada v utitém terminu svoje dil plany, které poiznych kro-
cich odsouhlaseni vedou k integrovanému celkovél@oup strategické planovani
zdiraziuje, Ze na klauzurnim zasedani tymu se projednasegihny funkni oblas-
ti a vyhodnocuji se Sance a rizikaizmych hledisek,

» stanoveni cile- na rozdil od operativniho controllingu jde wastgického control-
lingu o vysledek spravného strategického jedndaanaveni strategického cile pod-
niku znamena zajihi existence, coz je mozné jen tehdy, kdyz je godnhopen

resSit ukité problémy lépe, nez konkurence. [6]
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3 FINANCNi CONTROLLING A JEHO NASTROJE

Mrivrw s

schopnost podniku v kazdém okamziku (kazdy demdihsplatné platebni zavazky. Pod-
nik je plateb& schopny, méa-li v kazdém okamziku vice pohotovyehepnich prostedki
(perezni hotovost, volné prastdky na dtu v bance, fip. kratkodobé obchodovatelné

cenné papiry) nez kolik je splatnych zaviazk

VSechna strategickd a operativni dpat v podniku maji mimo cil fspivat
k dlouhodobému zaji&hi existence podniku po ¢ené strance, také uUkoliigpivat

k zajiseni platebni schopnosti podniku.

Controlling byl dive zangfen na faktory zisku a ztratizenim néklad a vynos byl con-
trolling diive zamgien gedevsSim na hospoitky vysledek. Tento nedostatek ved! brzo
k tomu, Ze se controlling Zal zabyvat také aktivy a pasivytijmy a vydaji, a na tom zalo-
Zenou platebni schopnosti, likviditou, firkan rovnovahou, vedle vynosnosti (rentability)

podniku.

V¢asné objasmi finantnich gednosti a nedostatkpodniku (&etre opateni k odstraéni
slabych stranek),dasné progndzy fingnich omezeni, jasné stanoveni zasad financovani,
preventivni opdeni k zajis&ni platebni schopnosti a finam rovnovahy jsou hlavnimi

ukoly finanéniho controllingu. [6]

Finartni controlling gedstavuje subsystém podnikového controllingu, jeti@m je zajis-
tovani likvidity (finaréni rovnovahy) podniku. Fugkost finagniho controllingu je dana
podobr jako je tomu u celopodnikového controllingu, ki@l pouzivanych controllingo-
vych nastra}, tzn. metod a technik, konzistenci planovaciclomtiolnich mechanistna

kvalitou informa&nich systén. [3]

To v8ak neznamend, Ze na ukoly figilmo controllingu musi dbagjaky Gtvar finagniho
controllingu. Tyto Ukoly mohou byt zajisvany pra¥ tak v ttvaru finatiniho &etnictvi
nebo ve zvlastnich atvarech firaiho Useku. Rozhodujici je, aby firkan controlling
zahrnoval controllingo¥ orientované wovani cifi atizeni ,uzkych mist* podniku. Con-
trollingové funkce (tj. planovani, informace, armdfkontrola, jizeni k dodrZzovani kurzu*)

uréuji skupiny tkoh financniho controllingu p tizeni finagniho vyvoje podniku. [6]
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3.1 Ukoly finané&niho controllingu

V elementéarni rovié Ize spatovat funkce finatiniho controllingu verech zakladnich sfé-

rach:

» Ziskavani finatnich zdrof,
e sprava finatnich zdroj,

e uZiti finartnich zdroj.

Finaréni zdroje ziskava podnikipdevsim od zakaznika z kapitalového trhuCast ziska-
nych zdroji nenachazi okamzité uziti a je spravovana v pédeberv likvidity; zbyvajici
¢ast zdroj slouzi k ,zasobovani* usékpodniku finagnimi zdroji (na provoz a investice)
a k obsluze dluln(splatky), statu (daf a akcion&i (dividendy).

Kazda z vySe uvedenych funkci fikafho controllingu probiha jednotlivymi fazemi pro-

cesurizenti:

» Faze planovani— obsahuje analytick&nnosti, tvorbu progndéz fingnich toka a
hledani opaeni k vyrovnani schodici piebytka likvidity,
» faze realizace- zahrnuje aktivity nutné pro realizaci planu,
» faze kontroly — obsahuje porovnani planu a skuatesti, identifikaci a analyzu od-
chylek a navrhy regutaich opaiteni.
Propojenim zakladnich sfér controllingu s jedngtiiv fazemitizeni ziskdme deév soubo-
ra aktivit predstavujici zakladni, velice globalni pohled dalguiry uloh finagniho con-

trollingu (Obr. 3). [3]

Planovani Realizace Eontrola

Ziskavani finanénich zdroji

Sprava finaménich zdroji

Tt fmanénich zdroji

Obr. 3 Devt soubot: aktivit finareniho controllingu. [Zdroj: 3]
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3.2 Controlling pracovniho kapitalu

Jednou z hlavnich funkci finamiho controllingu jefizeni procesu vyuzZivani kapitalu.
Ukol finargniho controllingu spiva v analyze, planovani a kontrole fida# hospodé
skych &inka jednotlivych sndrt uziti kapitalu. V oblasti kratkodobého uZziti, regpatko-
dobého investovani kapitdlu je controllingovy preceandien na kapital vazany
v poloZzkach obZzného majetku podniku. Tento kapitél je pracovniapitdlem (working
capital), tedy kapitalem, ktery pracuje, obén&irkuluje zasobovacim, vyrobnim a odbyto-

vym procesem podniku.

VySe a struktura pracovniho kapitalu podniku jelegsicitady faktofi urcovanych vnit-
nimi a vrejSimi podminkami podnikovéhoedi. Za rozhodujici Ize povaZovateplevsim
objem prodej, vyrobni program, technologii &asové usp@dani vyroby, zasobovaci a
prodejni politiku podniku, fistup podniku k rizikm, ceny vyrobnich faktdéra vyrobk,

sezonnost a cykly vyroby.

VySSi objemy pracovniho kapitdlu mohéait Zivot podniku pohodIl&Sim, avSak zarove
mohou pedstavovat dosti drahy a mnohdy zkyie luxus. Obzvlast v situaci vysokych
nékladi na kapitél a nizkych ziskovych marzi nutnélpe zvazit a analyzovat pozitivni a
negativni @inky spojené s @itou urovni pracovniho kapitalu. Jeelba si ugdomit, Ze
nizké objemy pracovniho kapitalu vedou sice nagestnag k isporam, avSak na druhé
straré zvySuji naroky na jeh&zeni, vedou k vysSi zranitelnosti a nizsi pruzinpstniku.

Je tedy nutno hledat odpal’ na otazku:

»~Jak najit utitou hladinu zasob, pohledavek a fiaiho majetku, kterou Ize povazovat za

optimalni z hlediska zisku, rizika jeho dosaZejifygch hodnoticich faktdr.”

Hledani odpowdi neni snadné, nebdkazdy posun v drovni pracovniho kapitalaspbi
nejen na zisk, ale také owuiuje i cash-flow a miru rizika podnikovych aktivRodnikové
rozhodovaci procesy v oblasti pracovniho kapitalbfhaji spiSe intuitivh prevazig bez

analyzy &chto &inka. [3]

Controlling pracovniho kapitalu daienime na:

» Controlling pohledavek,

» controlling zasob.
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3.2.1 Controlling pohledavek
Controlling pohledavekiedstavuje aktivitu zastenou zejména na:

* Evidenci a kontrolu objemu pohledavek,
~produkénost pohledavek (vztah pohledavek k objemu pigdej
» |haty splatnosti pohledavek.
V praxi se celkem &n¢ monitoruji pohledavky pomoci ukazatebbratky a doby obratu
pohledavek. Jedna se o jednoduché a snadno poelhépiniry, které snad praproto

mohou byt za witych podminek zavagici.

Obratka pohledavek je ukazatel n¥ici patet obratek pohledavekébem uvazovaného
obdobi. Dava do poénu vykony podniku ve sledovaném obdobi a vazaneglt&lu

Z &chto pohledavek.

Doba obratu pohledavekindikuje pfimérny paiet dni, které uplynou mezi vystavenim

faktury a jejim uhrazenim.

Pt pozitivnim vyvoji ukazatel se zlepSuje poén mezi prodeji a pohledavkamigcehoz se

usuzuje na vyssi rychlost uhrad prdadej

DalSi mirou, kterou Ize monitorovat a kontrolovavej vazanosti kapitalu v pohledavkach
je ,stari pohledavek®. Prehled o ¥kové struktiie pohledavek se sestavuje tak, Ze se po-
hledavky k danému datu ugpodaji podle data fakturace dfidt vyjadtujicich intervaly
jejich st&i. Mohou se vytviet tidy po nesicich, kvartalech apod. [3]

Bezpe&nostni pravidla controllingu pohledavek:
,koruna obdrzena dnes méatsi hodnotu, nez koruna obdrzena zitra“

.bezp&na koruna ma vyssi hodnotu, nez rizikova koruna*

3.2.2 Controlling zasob

Problematika tykajici sdzeni zasob je relati¢rslozit4, nebt piimo ¢i negimo ovliviiuje

vice podnikovych funkci.
Zatimco Usek odbytu prosazuje obvykle vySSi pohmgthi zasoby pro piby flexibilni
prodejni politiky, finakni Usek se snaZzi prosadit co nejnizSi zasoby, ahymalizoval

vazanost pracovniho kapitalu v zasobach. [3]
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Pozitivni efekty drzby zasob:

MoZnost snizit nakupni ceny materialu vyuzivaninmoastevnich slev,

* moznost snizit naklady vyvolané objednavanintignpanim nakupovaného mate-
ridlu,

* moznost snizit rizika pomoci drzby pojistnych zgsob

* moZnost absorbovat nesoulad v objemu aktivit jddiyoh na sebe navazujicich
fazi obratového procesu podniku,

* moZznost dosaZeni rovnémgjSiho vyuziti kapacit,

* moznost spekulace nast hodnoty zasob &ase, pokud naklady na skladovani ne-

pievysi gekavany efekt. [3]

Negativni efekty (naklady)drzby z&sob:

* Naklady drzby zasob — skladovaci naklady, ndjemmegly obsluhujiciho persona-
lu, odpisy, pojistné budov, topeni, poSkozeni atgjr

* néklady na piizeni zasob — transport, pojistnéfipovaci cena,

 néklady z nedostatku zasob — ztrata zakazky evewtuedkaznik, naklady
v dasledku zpozéhi dodavky,

» néklady na objednani &ipmani zasob — posStovné, fakturacgjpmka, testovani,

* néklady kapitdlu — v zasobach jsou vazany fimdredroje, které mohou byt na-
kladné, nemusi jit offpad finagnich Uvra, kdy je nakladovost dana trzni aroko-
VOou mirou, ani vlastni zdroje nejsou zadarmo — pogfichazi zejména o uslé&ip
leZitosti, jichZ by mohl doséhnout alternativninugitim zdroj,

* néklady vzniklé poklesem hodnoty zasob — poklese@kupnich cen ndp

v dasledku moralniho zastarani. [3]

V rdmci controllingu z&sob je nezbytreSit fredevsim tyto d& zakladni otazky:

* KDY objednati vyrobit danou polozku?
e« KOLIK objednati vyrobit téchto polozek?

Monitoring z&sob v praxi probihd na zalkladkazatel obratky a doby obratu obdobn

jako u jiz zmignych pohledavek.
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Obratka zasob je ukazatelem, ktery & rychlost transformace zasob do pradeylizka
hodnota obratky indikuje vy3Si zasoby a vysSi mbkldrzby zasob, vysoka hodnota obrat-
ky je vysledkem nizké hladiny zasob, coz je ponitiale jen v fipad, nejsou-li ohrozeny

prodeje a vyroba.

Prestoze ukazatel obratky zasob népaiezi ukazatele likvidity, iive jeho vyvoj indiko-
vat problémy v likvidi¢ — pri poklesu obratky defacto klesa ,likvidita“ zasatmz zpravi-

dla vede ke zvySeni napjatosti v likvidit

Doba obratu zasobje pongrem paimérnych zasob a dennich nakianla prodané vyrobky.

Zpravidla je vykazovana ve dnech.

VyuZziti doby obratwi obratky zasob neni jen v kontrole, ale také \astilplanovani. [3]

3.3 Controlling pr tbézné likvidity

Zakladnim pedpokladem pro zachovani likvidity podniku je vemitovanost flmu a
vydaja v kratkodobém i dlouhodobédasovém horizontu, coz se v podnikové praxi prosa-

zuje grevazre pomoci finaknich plari a jejich kontroly.

Vybilancovany finagni plan je pedpokladem zachovanigi¢zné, tedy kazdodenni likvi-
dity, nikoli jejim garantem. V budoucnostittte nastat neplanovany deficit likvidity, rfap

v dasledku odchyleného vyvoje skdteho cash-flow oproti planovanému. [3]

K tomu, aby bylo moZn#idit podnik ohleds likvidity béhem obchodniho roku, zpravidla
nest&i prehled cash-flow, ktery poskytne Zny likvidity v danémcasovém obdobi. &&-
kavané platebni toky jsou, vychazeje ze stavu dikyik potatku obdobi, katalogizovany
podle svého fvodu a aktualizovany pro jednotlivé dny, tydny nehisice. Doporduje se
odstupiovat ¢asovérady, nap. béZzny mesic po dnech, Sest poté nasledujicictsinl po

jednotlivych tydnech a az do konce obdobi pitich (rolujici finatini planovani). [1]

Penize, které chyfi, brzdi podnikové zaemy, ¢i snizuji kredit podniku se vSemi z toho
vyplyvajicimi negativnimi dsledky. Penize, kter&gbyvaji, gfinasSeji ztraty uslychiezi-
tosti. Tyto jevy jsou mnohdyidledkem fatalnihofstupu podnik k fizeni likvidity. Pod-
niky newnuji vzdy odpovidajici pozornost stam disponibilnich pe¢¢nich prostedki a

jejich vyvoji v nejbliz8i budoucnosti.
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Zajem otizeni pfibézné likvidity je v podniku ufovan gedevsim postojem podniku ke
své vlastni platebni schopnogtineschopnosti, intenzitou p&mich toki mezi podnikem
a jeho okolim, urokovymi sazbami, s&nkmi postihy a v neposlediac také kvalitou

informaci o stavech a tocich podnikovych garich prostedki. [3]
Podminku kazdodenni likvidity iieme formulovat nasledujicimigobem:
Platebni sila daného dne vydaje splatné v dany den

Platebni sila podniku v &ity den Fedstavuje petzni prostedky, které jsou tyZ den volné
k provad@ni Uhrad splatnych zavazkTyto prostedky mohou byt ozrégny jako disponi-

bilni. Tvori je patateeni stav vklad, nevyuzity U¥rovy ramec a fijmy daného dne.

Podminka kazdodenni likvidity musi byt sgha nejen za podnik jako celek, ale ré¥n
také pro jeho jednotliva bankovni konta. Ohrozékvidity nastava jen za situace, kdy
podnik jako celek neni schopen dostéat svych finaoh zavazi, nikoli tedy v gipac, kdy

ma nap. na jednom &tu prebytky a na druném schodky.

Pokud neni uvedena podminka spia, nebo febytek platebni sily nad splatnymi vydaji je
neefektivié vysoky, je nutné provéat dispozice (pesuny) peé&nich prostdki. BEéznymi
formami pewrZnich dispozic jsou napodklady Uhrad zavask eskontovanéi postoupeni
smenky, vyrovnani schodku afg@bytku mezi bankovnimi konty podniku, rozpaunstre-

zerv likvidity, atd.

Vyrovnavani likvidity daného dne by neha ztracet racionalitu. Ne#ly by se pedevSim

piehliZzet vlivy na rentabilitu a na likviditu v bezimedni, pop. vzdalerjSi budoucnosti.
Hlavni zasady préizeni piibézné likvidity Ize shrnout dosthto bodi:

» Vyhnout se prodleni v Uhradach zavazk

e optimalrg vyuzivat u¥rove limity,

» zabranit pekrateni Grovych rdme,

e zabranit ztratdm z danosti peznich prostedk,

» regulovat rychlost roku pé&anich prostedki,

» zaji¥ovat disponibilitu flexibilnich kratkodobych zdig)j

* budovat informani systémy podporujici p&ini dispozici. [3]
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3.4 Controlling kratkodobych p Febytki a schodl likvidity

Toky pergéznich prostedki predstavuji iznou intenzitu, coz Zfsobuje wasovém vyvoiji
promenlivou velikost salda likvidity. Tato salda mohoutm urgitych ¢asovych Usecich
pozitivni ¢i negativni charakter. @bsituace pedstavuji rozhodovaci problém, pro jehoz
intenzivniteSeni je zcela zasadni spolehliva progn6za cash-fia zaklad piehledu o
budoucim vyvoji salda likvidity rize finargni management podniku hledat v rAmci moz-
nych alternativ takovéesSeni, ktera budou siovat jak k optimalnimu zhodnocenigbyt-

ku likvidity, tak i k optimalnimu zajigni zdroji ke kryti jejich schodk [3]

3.4.1 Controlling kratkodobych p Febytka likvidity

Vyskyt prebytki likvidity je z finareniho hlediska pozitivni. MZe vSak negativnovliviio-
vat ziskovost podniku. Pokud jsou g&ni prostedky ne€inné, vznikaji ztraty. ¥mto
ztratam lze pedchazet hledanim vhodnych forem zhodnocovanézméch prostedk.

Vhodnost danych pragtdki zavisi vzdy na konkrétni situaci tobioonoho podniku.

Vyskyt piebytki peréZnich prostedki vyvolava otazku, co s nimi. Nabizi se nasledujici
zpasobyieseni:

* Ponechat petini prostedky na BZném @tu,

* investovat peZni pebytky do majetkovych cennych papir

* investovat pe#¥ni prostedky do dluznych cennych pajpir

* investovat, resp. vlozit péani prebytky na terminovanycet,

e ostatni vyuZiti, naip k podpde prodej, k diivéjSim uhradam za nizSi cenu atd.
Rozhodovani o kratkodobych investicich @arich prostdki vychazi zejména ze stano-
venych citi. Informani zékladnu pro tato rozhodnuti t¥@rednost® informace o budou-

cim vyvoji pertznich toki a o parametrech podnikového okoli. [3]

3.4.2 Controlling kratkodobych finan ¢nich zdrojia

Jestlize dochazi vidledku nesynchronniho vyvojéijont a vydaji ke kratkodobym defici-

tam finarénich zdroji, pak Ize v rdmci finatnihotizeni reagovagtnito zpisoby:

* Rozpustit rezervy likvidity,
» ziskat externi kratkodobé zdroje,

« urychlit péijmy, ¢i zpozdit vydaje,
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* hledat zdroje Upravou hospdsiaych plar.
Hlavnim specifikem, odliSujicim kratkodobé fikam zdroje od dlouhodobych je jejich
flexibilita, tj. schopnost fizpusobovat s objem dosahovanym schaidk, ¢i piebytkiim
likvidity. Vyhodou jsou také obvykle nizSi nakladysnadyjsi, resp. rychlejSi dostupnost.

Oproti €#mto vyhodam stoji vysSi riziko insolventnosti.

Cast kratkodobych finamich zdroji ziskava podnik vicemérspontana svou provozni
¢innosti, nap od dodavatdl, odkErateli apod. Pdeba kratkodobych fingnich zdrofi
nad ramec ,spontannich zdibjmize mit podobu kratkodobych bankovnichériy
eskontnich G&ra, emitovanych kratkodobych dluhopia ostatnich kratkodobych vypomo-
ci.

Vytvareni optimalniho portfolia kratkodobych finarich zdrofi je ovliviiovano mnoha
faktory kvantitativni i kvalitativni podoby. Yele se vyskytuji zejména naklady&ay, do-

stupnost udri, ¢asovy interval a velikost piaby zdroj.

Pro vyker povahy zdraj, jejich objeni a termiri hraje podstatnou roli otdzka nakiad

spojenych s jejich vyuzivanim.

Dostupnost kratkodobych finamich zdrofi miZe byt limitovana nap zadluZenosti podni-
ku, neschopnosti poskytnout zaruky, Spatnymi &narhospodéskymi vysledky podniku
atd.

Zatimco naklady a dostupnost jsou faktory formovatmanou nabidkytasovy interval a
velikost poteby finartnich zdrofi jsou utvdéeny stranou poptavky. Chceme-tjaké fi-
nartni zdroje, ngli bychom dét, kdy je budeme petbovat, na jak dlouho a v jakém
mnozstvi. Na tyto otazky poméahéa nalézt odpbprognéza cash-flow. Ma v3ak charakter
odhadu, proto i odpa@di tykajici se objemovych &sovych parametrpoptavky mohou
byt jen ramcové.

Rozhodovani o finaimim kryti kratkodobé poeby kapitalu pedstavuje velméasty prak-
ticky problém. Pokud se podniku nabizi jen jedefispp finagniho kryti, nebo pokud je
jeden zvice moznych #pohi bezkonkuretné nejlepsi, jefeSeni problému trivialni.
V praxi je vS8ak mnoheniasgjSi situace, kdy ri#e podnik vybirat z vice konkuré&mch
alternativ, které maji proénlivé paadi. Nalezeni optimalniho ,davkovani“ jednotlivych

zpasohi finanéniho kryti kratkodobé pegby pak neni vZzdy snadné.
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Primarnim cilem je zajistit fina@ni kryti za minimalnich naklad Kritérium naklad vsak
nelze v tomto fipadt osamostatnit. Je nutno brat v potaz také rizikgesid se zrmou
piedpokladanych podminek, kteréedstavuji pro podnik potencialni ohrozeni (saik

postihy, vypo¥zeni smluv, ohroZeni nezavislosti atd.). [3]

3.5 Finanéni planovani

Planovani je mySlenkové&gudvidani mozného budouciho vyvoje, #tyliddouciho ciloveé-
ho stavu a vymezenitigluSnych opdeni, potebnych pro dosazeni cilového stavu. Pro-
strednictvim planovani by sednpodnik gizpisobovat externim i internim zmam a roz-
hodovat se sifhlédnutim k jejich budoucim dopéuh. [5]

Vysledkem planovani je vytveni odpovidajicich pldin které jsou ,cestou” pro dosazeni

cile.

Finaréni planovani ma za ukol udrzet likviditu a stahiljgodniku. Véasovém horizontu
nad jeden rok jde o optimalizaci péra vlastniho a ciziho kapitals uvazenim zamysle-
nych investic a v souladu s cili odvozenymi od pkowého poslani. Je tedieba posou-
dit, zda lze budouci vyvoj profinancovati gouwasném zachovani platebni schopnosti.
Ktomu je teba planovat, kolik finamich prostedki a kdy bude v planovanych letech
zapotebi a odkud a kdy maji byt tyto prietiky kryty. Vhodnym nastrojem je zde iap

planovy vykaz cash-flow (planovani strukturalntrategické likvidity).

V ¢asovém horizontu do jednoho roku je nutné peastictvim vhodného rpdkéZzného
vyhledu zajistit udrzeni platebni schopnosti v kEaadokamziku. K tomu je piba na
zaklad bilancnich Zistatki a pohyli na &tu ziski a ztrat sestavikasovy plan vyddj a
piijma. Nastroj, ktery se k tomu vyuziva je roZpolikvidity neboli plan likvidity s odha-

dem @ekavané skutmosti (finareni controlling).

3.6 Finanéni kontrola

Predpokladem finatni kontroly je jasné vymezeni véh, které se maji srovnavat, spravné
zachyceni odchylek, analyza odchylek a komunikabehglek utenym adresém. Tyto

piedpoklady Ize nazo¥&wrobrazit v nasledujicim schématu (Obr. 4). [3]
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Obr. 4 Schéma hlavnich prvkontrolniho procesu. [Zdroj: 3]

Forma a obsah prikprocesu kontroly jsou tovany hlave cilovymi zangry kontroly,
formou, obsahem, rytmem a metodikou tvorby fitrdho planu a drovni podnikovych in-

formatnich systén.

Finartni kontrola probiha vedch zakladnich krocich:
» Stanoveni kontrolnich vein,
» zjiSténi odchylek,

» analyza odchylek.

3.6.1 Stanoveni kontrolnich velgin

Prednttem kontroly jsou v tomto fijpact veli¢iny piijmt a vydaji nebo vekiny zmén
stavi polozek rozvahy. Kontrolni veiny by mély byt strukturovany tak, aby bylo mozné
porovnanim skutsych a planovanych hodnot zhodnotit vyvoj redlnérpkove likvidity a
nalézt gicinné souvislosti tohoto vyvoje. Vhodnyntiladem usptadani kontrolnich ve-
licin maZze byt tzv. pyramidalni strukturalizace, zaloZzeagnostupném rozkladu souhrnné
veli¢iny na vrcholu pyramidy do diich velin nachazejicich se na nizSich drovnich pyra-
midy. [3]

3.6.2 Zjisténi odchylek

Zdrojem dat o skut@ych hodnotach kontrolnich finamich veltin je &etni systém pod-
niku. Odchylky skutenych hodnot od planovanych se vyjaj absolutg jako rozdil sku-
tecnosti a planu nebo relatiwrako procentni podil absolutni odchylky z plana¥&odno-
ty. Je teba dbéat zejména na to, aby znaménko u rozdilu skex&nosti a planem vyjad-

fovalo jednoznén¢ pozitivni¢i negativni jev. [3]
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U prijmu a vydajfi pak dostavame nasledujicitpdi veltin:

» Odchylka gijmu: skute&nost — plan } + pozitivni jev

* Odchylka vydaj: plan — skuténost - negativni jev

3.6.3 Analyza odchylek

Predpokladem zginého misobeni kontroly na provadi atidici ¢cinnosti podniku je nale-
zeni @icin vzniku odchylek mezi skutaymi a planovanymi velinami. Rednmétem analy-
zy pricin by vSak nerdly byt veSkeré odchylky, ale pouze ty, které madgtatny vliv na

finan¢ni stabilitu podniku.

Odchylky finargnich toki mohou byt zpisobeny trvalym snizenigi zvySenim finatnich
toka oproti planu, nebo tak&asovym posunem realizace skimého toku oproti planova-
nému. Odchylky ve velikosti jsou v oblastizmych @ijma a vydajfi zpisobeny hlavé ce-
novymi vykyvy a zménami v objemu podnikovych aktiviCasové odchylky mohou byt

zpiasobeny zrdinami veéasove realizaci zbozovych nebo gemich toki.

Prikladem ucelené analyzyipin odchylek skuténych hodnot od planovanych Ize uvést
kontrolu naklad. V pripads stalého sortimentu naklage mozné identifikovatit zakladni

druhy dikich odchylek, které maji ve vztahu k celkové odceawlyswtlujici charakter:

» Cenova odchylka — vznika zmami cen vyrobnich faktér
» spotebni odchylka — vznika z&gnami ve spdtbke vyrobnich faktot,

» kapacitni odchylka — vznika zZzmami ve vyuziti kapacity. [3]
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4 CONTROLLING VE ZDRAVOTNICTVI

DalSi novou rozsahlou oblasti, ve které nastupajerolling, je zdravotnictvi. Zdeusobi
zejména zdravotni pojiévny, nemocnice, samostatni lékgetovatelské sluzby a jiné
subjekty se specifickymi rysy, jako apyrobni a obchodni podniky.

~ 70

Zvlastni povaha ,zbozi* produkovanéhamito aktery —ili ,zdravi“ — vedla k tomu, Ze
toto hospodéské od¥tvi je ve velké nie regulovano zakony. Zy legislativnich pod-

minek jsou dlezitou hnaci silou k roz&ni controllingu ve zdravotnictvi.

Z&konem je regulovano nejen extergétinictvi (nap. prostednictvim zdvaznédcétni os-
novy), ale detnifad nemocnic (KHBV) fedepisuje zavedeni kalkulace nakiadukuje
Gcetni osnovu jako minimalni poZadavek. Déle je kuopredepsana kalkulace vykibn

jako paralelni getnictvi ke kalkulaci naklad

Nemocnice v Nmecku byly konfrontovany s vyzvou k uvedeni jejsyistému controllingu
do souladu s novymi systémy Uhrad v zavislosti ykomech, které plati od roku 2003 a

jsou zndmy pod zkratkou DRG (Diagnostic Relatedups).

Systém DRG roz#luje obrovské mnoZzstviiznych zdravotnickych vykanv nemocnicich
podle podobnosti struktury nakiado homogennich skupin. Tak dochazi keibfgdreni
nabidky vykorii jednotlivych nemocnic a zaroivge polozen zaklad pro zavedeni standar-

dizovaného systému uhrad.

V Australii, kde byl systém DRG také zaveden, viRitalog, ktery zahrnuje 661 vykon
Pro kazdou skupinu DRG jgifpm stanoveno, jakou Uhradu nemocnice dostaneoza p

skytnuty vykon.

Pro aplikaci novych systéimdhrad je nezbytné provozmospodéské planovanifizeni,

kontrola poskytovanych sluzeb a zavedeni kalkwgbevujici tiznym pozadauvkm.

Ve specifickych podminkach nemocnice je kalkulaoecesnich ndkladvhodna k tomu,

aby splnila poZadavky plynouci z DRG.

DalSimi ukoly controllingu p tizeni nemocnice je provédi analyz spadovych oblasti
(trhu), vedoucich lekd, diagndz a jejicltetnosti, vytizenitdzek v nemocnici a vypraco-
vani navrli budoucich vykoé a budouciho obsazeni. Controller j@ gtanoveni hodnot
planu a tvorb rozpatu jednotlivych klinik moderatorem rozhowomezi Séflekéi a vede-

nim nemaocnice.
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Pojem medicinsky controlling sd¢ide tykal otazek spojenych s vedenim nemocnice-a vy
Zadujicich zvlastni medicinské znalosti, inggii kontrole ¢iselného ozngeni diagndz a
vykoni, vypracovani medicinskych postupSeteni a provaéhi odpovidajicich analyz
odchylek. Medicinsky controllingipdpoklada Uzkou spolupraci pracovinik medicin-
skym a ekonomickym vzthnim a sotasré poukazuje na to, Ze controlling nébe byt

delegovan pouze na jediné misi@sobu. [4]
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5 FINANCOVANI VE ZDRAVOTNICTVI

5.1 Zakonné zdravotni pojiS€ni

Pravo na bezplatnou zdravotni¢pé okiany je vCeské republice stanoveno zakon&m
48/1997 Sb., o wejném zdravotnim poji&hi. Zakladni forma pi& je financovana ze za-

konného pojidini prostednictvim deviti zdravotnich pofiven.

Zdravotré pojistny jsou osoby, majici trvaly pobyt na Gzefeské republiky, nebo osoby
bez trvalého pobytu, které jsou z&smanci zamstnavatele se sidlem na Gzefiiské re-
publiky.
Zakonem je také dana povinnost byt zdravqinjis€n, zdravotni pojigini tedy musi od-
vadit kazdy zdkonem stanoveny platce, kterym je:

* Pojisénec, tj. zamstnanec v pracovnim paim, osoba samostativydélecne ¢in-

n4,ci osoba uvedena v 8 5 zakona deyeém zdravotnim pojidhi,
* zanmestnavatel,
o stat.
Zdravotni pojidni vznika dnem narozeni (jde-li o osobu s trvalysbyiem na Gzen(es-

ké republiky) nebo dnem, kdy se osoba bez trvapéytu na Gzemieské republiky stala

zamgstnancem anebo ziskanim trvalého pobytu na GZeské republiky.

Zanik zdravotniho pojighi se vztahuje ke dni umrti popsice, ukogeni trvalého pobytu

¢i ztratu zangdstnani.

Ze zakonného zdravotniho pofist se hradi p& poskytnuta pojighci s cilem zachovat

nebo zlepsSit jeho zdravotni stav. Do zakonem stamélvo rozsahu peé pati:

lé¢ebnd p&e ambulantni a Ustavnidetns diagnostické p&e, rehabilitace, p& o

chronicky nemocné a pé o darce tkani nebo orgasouvisejici s jejich odibem),
» pohotovostni a zachranna sluzba,
e preventivni pée,

» dispenzarni pe,



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 41

odker tkani nebo organuréenych k transplantaci a nezbytné nakladani s nimi,

» poskytovani l&ivych piipravki, prostedki zdravotnické techniky a stomatologic-

kych vyrobki,
» lazaiska pée a pée v odbornych &tskych I&ebnach a ozdravovnéach,
e zavodni preventivni @é,
» doprava nemocnych a nahrada cestovnich néklad
» doprava zeifelého darce do mista aftly a z tohoto mista,
» doprava odebranych tkani a organ

* posudkov&innost,

prohlidka zerelého poji&nce a pitva, ¥etné dopravy. [13]

5.2 Zdravotni pojiStovny

V sowasné dob si kazdy poji&tnec mize vybrat kteroukoli z deviti zdravotnich pdps
ven. Podle zakona o ¥gném zdravotnim poji&hi I1ze poji§ovnu nenit jednou za 12 &
sial, a to vzdy jen k prvnimu dni kalenaidho ¢tvrtleti. Novorozenec se automaticky stava
pojisttncem té pojigovny, u které je pojigha jeho matka. Zakladnim kritériem pro &b
zdravotni pojiSovny by nEla byt gredevsim dostupnost smluvni |ékieé pée pojifovny,
neba’ pasobnost dkterych poji¥oven je pouze regionalniho charakteru@ense stat, ze
nejblizsi zdravotnické ¥&eni nebude mit uzéany smlouvy se vSemi zdravotnimi pojis-
tovnami. DalSim kritériem ovliwjicim volbu pojisovny je prakticka vyuzitelnost nabi-
zenych vyhod. Kazda pojidvna vytvdi tzv. fond prevence, zhoz jsou financovany

zdravotni programy, v jejichZz ramci mohou p@jigti cerpat nejizr¢jsi vyhody. [13]

Pojis&nci mohou vCeské republice vyuZivat sluzeb kterékoli ze gstmaneckych pojis-

toven. Rch je v sodasnosti celkem 9 a jsou to:
« Ceska narodni zdravotni paj@vna,
* Hutnickad zamistnanecka poji®vna,

« Metal — Aliance pojisovna,
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Oborova zdravotni pojievna,

* Revirni bratrska pokladna,

* Vojenska zdravotni poji®vna,
» VSeobecna zdravotni pajidvna,

« Zdravotni pojifovna Skoda,

Zdravotni pojifovna Ministerstva vnitra.

5.3 Uhrady zdravotni péce

Zdravotni pée, poskytnutd ve zdravotnickychizenich dstavni @é, s vyjimkou zdra-

votni p&€e v odbornych l&bnych Ustavech, débnach dlouhoda@bnemocnych a ve zdra-
votnickych zgizenich vykazujicich o&etvaci den podle seznamu vykorse hradi podle
smluvniho ujednani mezi zdravotni pépsnou a zdravotnickym ¥zenim podle § 2 odst.
1 z&kona. 532/2002 Sh.:

+ Pausalni sazbou,
* podle seznamu vykdin

* na navrh zéizeni dohodnutym Zisobem uhrady kombinovanym s platbou za dia-

gnézu.

VySe Uhrady se sjedna ve smlguvezi zdravotni pojtvnou a izkovym zdizenim, pi-
¢emz vySe Uhradyipposkytovani akutniitZkové pée je stanovena s platbou za diagn6zu

a ostatni zdravotni pé bude hrazena pausalni sazbou.

Jiny zpisob Uhrady, nez je uvedeno vy3e, je mozny, poklkde& vySe Uhrady bude vysSi
nez Uhrada stanovenda, nebo se zdravotnick&erd a zdravotni pojivna na takovém
zpasobu Uhrady dohodnou a tentaigpb neni v rozporu s pravnimigalpisy upravujicimi

verejné zdravotni pojighi. [12]

5.4 Nové poplatky ve zdravotnictvi

To, oéem se tak dlouho diskutovalo, se 1.1.2008 stalteskaosti. Pra¥ toto datum totiz
piineslo do zdravotnictvi zému v podol schvéleni reformnich krak které se bezesporu

dotkne jak obani — pacient, tak také |ékéi a zdravotnickych instituci.
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Za znenu nejdilezit¢jSi je v ramci zdravotnictvi povazovano zavedegul&nich poplat-
ki a doplatk. U |ékat, ve zdravotnickych Z&enich a lékarnich jsme tak nuceni od po-

catku letoSniho roku tyto poplatky v danydfigadech uhradit.

Poplatky a doplatky se&#aji a zapoéitavaji se do réniho limitu, ktery je stanoven na ma-
ximalné 5000 korun na osobu za rok. P6figna je povinna kazd#vrtleti tento limit kon-
trolovat a pipadny peplatek poji&nci vratit. OvSem ne vSechno Ize do tohoto limiad z
hrnout. [11]

Do limitu se zapditavaji nasledujici poplatky:

» 30 K¢ za kazdou navdtu lékae, pi které bylo provedeno klinické vyseni —
konkrétre se jedna o nawstu praktického, zubnihd Zenského lék&, pog. psy-
chologaci logopeda nebo nawstu u Iékae poskytujiciho specializovanou ambu-

lantni zdravotni p&, a to Wetre ambulancitizkovych zdravotnickych z&eni,
» 30 K¢ za kazdou navdtu doma poskytnutou praktickym |éiean,

» 30 K¢ za kazdy léivy ptipravek hrazeny pihnebocasté&ne z varejného zdravotni-
ho pojiséni (na kazdém receptu mohou byegepsany maximan2 druhy I€i-
vych gipravki, pricemz maximalni mnozstvi jednoho druhu vydaného denjee-

cept je 3 baleni).

Nowv¢ se hradi, ale do limitu se nez&fiévaji tyto poplatky:

* 60 K¢ za kazdy oSébvaci den i pobytu v nemocnici, odbornémckEbném Ustavu,

|é¢ebre dlouhodol nemocnychi lazenském zéizeni,

* 90 K¢ za poskytnuti pohotovostni sluzby wizanich lekéskeé sluzby prvni pomoci

¢i ustavni pée.

Poplatky se neplati, pokud se jedn& o preventixatilfdku provedenou praktickymi Iéka
vySeteni a prohlidky provaghé v rdmci opaeni proti infekKnim onemocénim ¢i zavodni
preventivni péi. Stejre tak neni zpoplatm ani vydej Iéivych piipravki, ktery neni vazan

na lékdsky predpis, nebo neni hrazen Zemého zdravotniho pojisti.
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Placeni poplatk jsou zpro&tni pojis€nci umiséni v détském domo¥ ¢i nachazejici se
v ochranném I&ni na&izeném soudem a pojsici, ktei jsou @Fjemci pomoci v hmotné
nouzi. Od placeni je také osvobozen pe&jist, ktery je povinen podrobit se&lbé pri léce-

ni infekéniho onemoc#ni, ndizené izolacti karantés.

Kazdy pacient, ktery zaplati poplatek za n&wstordinace, |ekakého z&zeni,ci Iékarny,
ma narok na vydanictenky. V gipad reklamace vySe zaplacenych poplaskdoplatk je

nezbytné mit u sebe veskeré originaly vSettbnek.[11]
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. PRAKTICKA CAST
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6 CHARAKTERISTIKA ZDRAVOTNICKEHO ZA  RIZENI

Zdravotnické z#izeni, se kterym budu pracovat v prakti¢isti mé diplomové prace pat
mezi dvanact nemocnidimo fizenych Ministerstvem zdravotnictéieské republiky a je

z&rove nejwtsim zdravotnickym Zézenim v kraji, kde fisobi.

V poslednich letech byl v tomto zdravotnickéniizeni dokogien rozsahly projekt moder-
nizace a dostavby. Nové prostory sec¢Bpvym vybavenim se staly vysledkem akce,
v ramci které byl také v roce 2004 dosta\chirurgicky monoblok, jenz se stal péatee-
mocnice. Moderni komplex vyraznymigmbem zvysil Grovediagnostické a tiebné pée

v chirurgickych oborech, intenzivni mediéia resusciténi p&i o pacienty.

Tato nemocnice zajiije nemocnym zakladni, specializovanou i vysoceiapeovanou
p&i, ma na 50 pracows 1433 fizek a pes 3000 zawstnand. Rain¢ se zde oS#tvice
nez 500 000 pacieint

6.1 Historie zdravotnického za&'izeni

V roce 1892 udil cisar FrantiSek Josef |. a také Zemskymsnv Brné souhlas s vystavbou
n¢kdejSich Zemskych ustawa Tabulovém vrchu, kde o dva roky pgedacal vynistat
predchidce dnesni nemocnice. Ustavy tehd§hyn212 lazek, pozdiji byl pocet zvysen na
268. Res primitivni, vesrés jen manualni technologii, byla nemocnice 19. &rp8o6 pe-
danareditelstvi do uzivani. V nové nemocnici bylézena interna, odteni chirurgie, oni
oddleni, infekce, 1ékarna, sklad materialu, byty iékadim Uredniki a domoviadovych
sester. Dale kuchyn pradelna, strojovna s kotelnou a staj. V roce9188 otevirala nova
porodnice, v roce 1904 novym pavilon, v roce 1906 prosektura, o dalsi dveyy mmbzdji
dermatovenerologie, labord#oa druhy opetmi sal chirurgie. ORL bylo v budévoeni

kliniky ztizeno v roce 1925, po dalSicttidetech se otaelo také dtské oddleni.

DalSi etapa vystavby nemocniceiaka v roce 1950 vybudovanim stomatologické kliniky.
V dalSim roce bylo oteeno alergologické odteni @i Il. interni klinice a v roce 1953
nova hospoddka budova. V Sedesatych letech byly uvedeny dweogrotato oddleni a

Kliniky:
* 1956-1960 — adaptovana gynekologicko-porodnickdikdi,

e 1959 — samostatna neurochirurgie,
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* 1961 — oddleni soudniho Iékatvi,
* 1961 — nemockini Iékarna,

e 1962 — II. chirurgicka klinika,

* 1964 — urologické Klinika.

Dale byla v roce 1964ipsta¥na lll. interni klinika, v roce 1965 zprovoam oddleni
nuklearni mediciny a nové wstini biochemické laborat V roce 1968 byla dokdana
piestavba I. a Il. interni kliniky a také ro#mo transizni oddleni. V roce 1976 byla do-
kon¢ena vystavba nové budovytdké Kkliniky a gistavba opekaich sab I. chirurgie, uro-
logie a prostor pro ARO. V roce 1977 byla dena Ill. stomatologicka klinika, v roce
1979 onkologicka klinika. V roce 1980 p#dtha rekonstrukce I. a Il. stomatologické Klini-
Ky. V roce 1981 byla zprovoZna nova kozni klinika, v roce 1982 alergologickéldeni

a krevni banka. Od roku 1984 byla pro#:da rekonstrukce ortopedické kliniky a o rok
pozctji byla dokortena LDN. Po roce 1989 se po zruSenitkmgalo jednat o akci mo-
dernizace a dostavby nemocnice. Slo o vystavbudaaitio objektu opetaich obof —
takzvaného chirurgického monobloku, s vystavbou ddvych chirurgickych sal

s nejmodergsSim technologickym vybavenim. Akce byla dokena v roce 2004 a tato
nemocnice se stala jednou z nejmodjSich a nejlépe vybavenych nemocni€eské re-

publice.

6.2 Sowasna podoba zdravotnického z&zeni

V sowasné dob toto zdravotnické Z#&Zeni fedstavuje rozsahly kompleasitajici na 50

pracovi§. Celkovy pd@et 50ti pracovis secleni na:

» 26 Klinik,
* 6 Ustaw,
» 15 oddleni,
* lekarnu,

» centralni operai saly,

» stredisko zavodni preventivni &
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Ze zdravotnického hlediska jechto 50 pracoviSrozilenéno také doif zakladnich oblas-

ti, a to internich obdt obofi komplementu a chirurgickych obio(PRILOHA P3).

6.3 Organizaéni struktura zdravotnického zarizeni

Popisované zdravotnickéifzeni je vybrané zdravotnické, \&évaci a vyzkumné x&e-

ni, které v ramci hlavniinnosti poskytuje:
» Luzkovou a ambulantni zdravotnigpéd zakladni po vysoce specializovanou,

e vzcdklavani v pregradualnim a postgradualnim studiuyobstu a absolverii fa-
kult, praktické vydovani Zak stednich a vySSich zdravotnickych skol,

» zaji¥ovani klinickych hodnoceni ¢é&/, ovéiovani zdravotnické techniky a @hm
védeckovyzkumnych Ukél

Krome téchto hlavnichtinnosti provozuje hospotikou¢innost v rozsahu a za podminek

stanovenychiizovatelem.
Statutarnim organem feditel, kterého jmenuje a odvolava ministr zdraiat.

Organiz&ni struktura zdravotnického aeni (RILOHA P1) je stavajici organizai

struktura tohoto zdravotnickéhoizzeni.

6.4 Zakladni informace o zangstnancich zdravotnického z&éizeni

Sledované zdravotnické iaeni je nej¥tSi zangstnavatel v kraji své gsobnosti. K po-
slednimu dni roku 2007 zastnavalo 3 407 zakstnand ve fyzickych pdtech.
V néasledujici tabulce (Tab.1) lze ¥tdprimérné gepaitené pdty zameéstnand za posled-

ni i uzawené roky.

Tab. 1 Vyvoj pdu zangstnana v letech 2005-2007. [Zdroj: Vlastni zpra-

covani]

Roky | Primémé prepoétené poéty zaméstnancti | Meziroéni index
2005 307548 -

2006 3 130,37 1,02

20017 311575 0,29
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Podil zZercinil 78,7 %, tj. 2 680 zagstnankyi a mui 21,3 %, tj. 727 z celkového §o
zanmestnand, jak Ize vidt v nasledujici tabulce (Tab.2). Tato tabulka tdk&a pehled o

vékoveé struktiie zangstnand.

Tab. 2 Clereni zamestnan@ podle vku a pohlavi
k 31.12.2007. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Vek Nuan Zeny Celkem | %6 podil

do 20 let 1 23 24 0,7
21-30 let 179 754 933 27,38
31-40 let 220 739 855 238,15
41-50 let 148 £45 793 23,28
51-60 let 138 489 627 154

60 let a vice 41 30 71 1,08
Cellkem 727 2 680 3407 100
%% podil 21,34 78,66 100

Rok 2006 byl ve znameni implementace nového zakopiiice — zakona 262/2006 Sb.
do praxe. Pro nemocnici to znamenalo, tak jakotatogh z#éizenich tizkového typu,
piedevsim nelehkou ulohu zafigt diagnostické, kebné a oSébvatelské p& bez poho-

tovostnich sluzeb na pracovisti v souladdislpSnymi ustanovenimi zakoniku prace.

Ve mzdové oblasti byla realizovana jedna z dalpiatovych Gprav — zéma tarifi a apli-
kace noveho katalogu praci ¥gtusnymi znénami platovychiid v jednotlivych kategori-

ich zangstnand. Vyvoj pramérné mzdy Ize vidt v tabulce (Tab.3).

Tab. 3 Vyvoj pimerné mzdy v letech 2005-2007 v.K

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Roky | Priméima mzda (v EK¢) MMeznroini index
2005 21220 -

20086 21 959 1,034
2007 24 517 1,116
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Narist ptimérného platu podle jednotlivych kategorii z&stnand ujednany v Kolektivni
smlouw ve vySi 5% byl pekraten a vyvoj mezd je mozno z tohoto pohledu hodmaitii-

tivné. Narist za celou nemocnici byl 11,65%.
Narnist ptimérnych mezd se také bezpochyby projevil viséu celkovych mzdovych pro-

stredkii zdravotnického Zé&eni. Tyto Ize vidt v nasledujici tabulce (Tab.4).

Tab. 4 Naiist mzdovych nakla@dv roce 2007 v tis. K [Zdroj: Vlastni

zpracovani]

2006 2007 Nanist
Wezdove prostfedky bez OON (s E&) | 216 670 | 986 766 70096
Ostatni osobni néaklady (tis K &) 3078 12 166 9 088
Mazdové prostiedky cellcem (tis. E&) | 919 748 | 998 932 79 154

Narnist ostatnich osobnich nédkiadlyl zpisoben sepsanim dohod o pracosinhosti za-
meéstnan@m, ktei zaji¥uji negetrzitou péi na pracovistich nemocnice. Ostatni osobni
naklady v dohodach nahrazovaly v I. pololeti cjidh pohotovost na pracovistich. Tato
skute&nost je jednim zioda absolutnihotstu acerpani mezd a také ostatnich osobnich

naklad.

Na tento naist mezd navazuje iust pojiSéni placeny organizaci, tj. 35 % z objemu
hrubych mezd a 2 % povinnéhéigelu FKSP coZ pedstavujgddow dalSi vydaje organi-

zace na pojistné.

Zdravotnické z&zeni zavedlo nasledujici opari k regulacterpani mzdovych nakléad
* Vedeni nemocnice jednalo se vSemi ragigrekratujicimi pracovisti a klinikami,
» byl stanoven negkrctitelny limit na mimd@adné odrany,
* bylo rozhodnuto o zastaveriistu p@&tu zangstnand.

Zdravotnické z&izeni dale sleduje vyvoj ptu svych zamsstnané podle jednotlivych ka-
tegorii, vyvoj mezd podle kategortlenéni zantstnand podle vzdlani a pohlavi, vznik a
ukonieni pracovnich po#ni a dobu trvani pracovniho pém. V nemocnici nejsou sledo-

vany jazykové znalosti zafstnand.
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6.5 Zakladni kapacitni a vykonové ukazatele

V néasledujici tabulce se nachazélpled zakladnich ukazatekapacity a vykonu za celé
zdravotnické zézeni v letech 2005-2007.

Tab. 5 Zakladni kapacitni a vykonové ukazatelerdZ&lastni zpracovani]

2005 2006 2007
Lizka celkem 1421 14353 1433
Z toho: Inzlka JIP 157 157 157
Iiizlka dospéli 1095 1110 1110
Inzka dét 169 166 166
Poéet hospitalizaci 48 400 45 238 44 191
Priméima oietiovaci doba ve dnech 8.0 8.0 7.8
Vyuati lizek v %o 78,6 74,58 71,4
Poéet velkych operaci cellzem 18 064 16 914 16 979
Poiéet ambulantmich ofetieni 659 968 691 261 G2 105

Z této tabulky (Tab.5) je patrny riést patu lazek v roce 2006 o 12 vzhledem k roku 2005,
v roce 2007 jiz tento get zistava vzhledem kipdchazejicimu konstantni. Tento mirny
narst je zmsoben neustalym rozévanim kapacity a modernizaci nemocnicetePthos-
pitalizaci se ve sledovaném obdobi snizuje, a stiavisi také sniZzenijnérné oSatova-

ci doby a procentuelniho vyuZitizek. Pondrné velky pokles nizeme vidt v pcitu vel-
kych operaci v roce 2006, v dalSim roce Izevtdké snizeni, které jiz ale neni tak razant-
ni. Co se tykd ambulantnich a®&eti, zaznamenala nemocnice v roce 2006t ar ¥ibliz-

n¢ 30 000 oSeéeni, v roce 2007 jiz doslo k mirnému poklesu o har@0 000 na 682 105

ro¢nich ambulantnich oSeni.

6.6 Finanéni situace zdravotnického zéizeni

Zakladnimi finagnimi vykazy popisované nemocnice je rozvaha a vykaku a ztrét,
z nichz budwerpat informace pro tuttast meé diplomové prace. Oba vykazy jsou zpraco-
vavany v ramci finagniho &etnictvi nemocnice a jsou stasti &etni zaerky, vyrocni

zpravy a roni zpravy o hospodani zdravotnického #e&eni pro dany kalendédi rok.

V této ¢asti prace se zatiim zejména na popis majetkové a fitinstruktury nemocnice

s vyuzitim vybranych ukazatefinancni analyzy.
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6.6.1 Struktura aktiv ve zdravotnickém zarizeni

Zdrojem pro posouzeni celkové struktury aktiv jevaha zdravotnického #aeni pro da-

ny kalend#ni rok.

Struktura aktiv zdravotnického za fizeniv %

100,00%-

80,00%-

0/A
60,00% [ Stala aktiva

B Obézna aktiva

40,00%-

20,00%

0,00%

Obr. 5 Struktura aktiv zdravotnickéhorzzeni v %. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Z predchazejiciho obrazku (Obr.5) je patrné, Ze maygtlstruktura nemocnice je ve vSech
tiech sledovanych letecHiplizné stejna. OBZna aktiva se pohybuji zhruba v rozmezi ko-
lem 15ti %, zbytek je ti@n stalymi aktivy. Vysok& hodnota stalych aktivzjg@isobena
zejména mnozstvim dlouhodobého hmotného majetlary khimo jiné tvéi pozemky,
stavby a samostatné movitécu PredevSim tytoit polozky se nejvice podileji na tak vy-

soké hodnat stalych aktiv.

Pro organizaci charakteru zdravotnickéhéizzni je takoveéto sloZeni majetkoveé struktury
typické. Ri velmi malém podilu likvidniho majetku méa sice rammice omezené moznosti
pii premeéné kratkodobého majetku na p&mi prostedky, ale neni pro ni podstatné tyto

finanéni prostedky udrzovat na bankovnickitéch, nybrz s nimi neustale pracovat.
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6.6.2 Struktura pasiv ve zdravotnickém zaizeni

Struktura pasiv zdravotnického za  Fizeniv %

100,00%

80,00%-

| Cizi zdroje
60,00%-

O Vlastni zdroje
kryti aktiv

40,00%-

2005 2006 2007

Obr. 6 Struktura pasiv zdravotnickéhao izeeni v %. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Z obrazku o strukite pasiv (Obr.6) vyplyva, Ze pamvlastniho kapitélu a cizich zdtoj
byl v letech 2005 a 2007iplizné stejny a to 78-79% vlastniho kapitalu a 21-22%cbiz
zdroji. V roce 2006 byla situace nepatrjina, kdy pondr cizich zdroji klesl a tvdil
17,73% pasiv spobtmosti. Tento mirny pokles byl #poben zejména sniZzenim kratkodo-

bych zavazk, konkrétrg splacenim dlouhodobého bankovnih@nav

Pro nemocnici je vyhodné, Ze vyuZiva vice svyclstvlizh zdraj na ukor cizich zdrdj

které maji ve sledovaném obdobi trvale nizky chtarak

6.6.3 Naklady a vynosy zdravotnického zéizeni

Nasledujici tabulka (Tab.6) zna#aje celkové vynosy a naklady zdravotnickéhtizni a

nejvyznamijSi (ne vSak vSechny) polozky, které se na stiigktynosi a naklad podileji.
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Tab. 6 Naklady a vynosy zdravotnickéheizeni. [Zdroj: Vlastni

zpracovani]

2005 2006 2007
Naklady celkem (v tis. K¢) | 2 741 229 3 109 283 3 528 550
Léky 202 647 227 064 244 785
Erev 45 239 43 234 44 175
Zdravotnicky matenal 342 854 470 476 200 128
Dzobad naldady 112325060 1259267 1348438
Odpisy 164 147 167 932 150 997
Vimosy cellkem (v tis. K§) 2775617 3184998 3279313
Zdravotnd pojist’owny 2115103 2332352 2709325
Dotace 21 376 215 376 20 578
VH pred zdanénim 34 388 75 715 -249 237

Celkové néklady zdravotnického izzeni maji kazdormé rostouci tendenci. Na jejich
hodnot se nejvyssi mirou podileji zejména rostouci osoldkiady, zahrnujici mzdy za-
meéstnand, socialni a zdravotni pojisti a socialni naklady. DalSimi vyznasrostoucimi

polozkami naklad jsou Iéky a zdravotnicky material.

NejvétsSi podil vynos zdravotnického Zézeni tvdi vynosy od zdravotnich pojidven,

jejichz strukturu lze viék v nasledujici tabulce (Tab.7).

Tab. 7 Vynosy od zdravotnich pdjigen v tis. K. [Zdroj: vlastni

zpracovani]

(tis. K¢) 2005 2006 2007

Wieobecna ZP 1269656 1321862] 1511654
Wojenska ZP 210413 223 8k2 275419
Hutrucka ZF 54 983 66 023 53 545
Dborova ZP &4 462 63 476 53 364
ZP Skoda 390 357 320
ZP Ministerstva vnitra CF. 188 405 205 146 312087
Eevirnd bratrska poldadna ZP 43 436 66 238 F0123
ZP Metal- Aliance 248 154 258 675 271 800
Ceskd narodni ZP 66 425 80 521 125013
Celkem 2152424 2293 580| 2 709315
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Z predchozi tabulky je patrné, Ze na vynosech od fimjeén se ve sledovaném obdobi nej-
vice podilela VSeobecna zdravotni p@jiéna, ktera vzdy tvila vice nez 50%ni podil na
celkovych vynosech od pofidven. Za ni nasledovala Zdravotni ptgigna Metal-Aliance,
dale pak Vojenska zdravotni paji’na, Zdravotni poji®vna Ministerstva vnitra a ostat-
ni. Zanedbatelny podil vynbdvori platby od Zdravotni poji®vny Skoda, které se za sle-
dované obdobi pohybuji pouze v rozmezi 1,4 — 1¢elovych vynos od poji§oven.

V roce 2007 vSechny zdravotni pdpsny provadly uhradu poskytnuté zdravotni e
formou pausalu, ZP Skoda s ohledem n&ep@3etenych pojidinca realizovala Ghradu

vykonovym zgisobem za 0,82 &bod.

Na dalSim obrazku (Obr.7) se nachazi procentuéinktsra vynos od poji§oven za rok
2007.

VWnosy od zdravotnich poji§ toven za rok 2007 v %

Revirni bratrska ZP Metal-  %agka narodni
pokladna ZP Aliance ZP
3% 10% 5%

ZP Ministerstva
vnitra CR
12%

VSeobecna ZP

ZP Skoda 55%

0%

Vojenska ZP
10%

Oborova ZP
3%

Hutnicka ZP
2%

Obr. 7 Vynosy od zdravotnich pep$en za rok 2007 v %. [Zdroj: Vlastni
zpracovani]

N 1

V roce 2007 mila nejvySsi podil na vynosech VSeobecna zdravaiji$tpvna s 55%nim
podilem, s fiblizn¢ 12% nim podilem za ni nasleduje Zdravotni oy$ia Ministerstva
vnitra, dale Vojenska zdravotni pajivna a pojisovna Metal-Aliance, abs 10%nim po-
dilem. Minimalnim podilemiispivaji v tomto obdobi Revirni bratrska pokladdaprova
a Hutnick& zdravotni pojidvna a Zdravotni pojivna Skoda, ktera tvbnejmensi podil

vynosi od zdravotnich poji®ven za rok 2007.
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6.6.4 Vyvoj hospodarskeho vysledku zdravotnického zéizeni
Zakladnimi zdroji informaci pro posouzeni vyvojeshoddského vysledku zdravotnickeé-

ho zd&izeni jsou rozvaha a vykaz zisku a ztraty za sladéwbdobi.

Tab. 8 Vysledek hospagai zdravotnického #&eni v letech 2005-2007 v tis¢.K

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

(tis. K¢) 2005 2006 2007

Wysledek hospodafend za béZne Gfetnl obdobi 24 587 70715 247 444
MNerozdéleny msk, neuhrazena ztrata minulych let|  -279 721 -245404|  -16% 689
Vysledek hospodareni po zdanéni -245404)  -169689| -417 133

Vysledek hospodani za Bzné &etni obdobi je v letech 2005 a 2006 trvale kladwg.
zaklad neuhrazené ztraty minulych let, ktera se promdt&ech sledovanych obdobi a je
dusledkem hospodsékého a finatniho propadu z let 2002 a 2003, se celkovy vysledek
hospodéeni dostava do zapornych hodnot, jak je patrn@dghazejici tabulky (Tab.8).

V roce 2007 je ietelre viditelna znéna ve vyvoji hospoddkého vysledku, kde zasiné
Gcetni obdobi jiz dosahuje nemocnice vysoké ztraty 247 444 tis. K. V tomto roce
hospodésky vysledek negativnovliviiuje zejména dotacedizovatele na vybran&nnosti,
které nejsou hrazeny ze zdravotniho pé&jisa nemocnice je musi zabezpeat a hradit
z vlastnich prosedki. Skut&né naklady na vybran&nnosti ¢inily za rok 2007¢astku
20 105 tis. K, oproti giznané dotaci ve vysi 5 579 tis¢cK

Zaporny vysledek hospotini za BZné &etni obdobi roku 2007 je také vysledkem &m
ru nového vedeni nemocnice o zobrazeni co neffi§#tho hospodani organizace

s promitnutim v8ech kladnych a hlgwaapornych vliw, jako jsou:

* Nerealné odpisové sazby dlouhodobého majetku, digisovan majetek, ktery byl
jiz fyzicky opoteben,
e vytvoreni rezerv na restrukturalizaci a nésgpané dovolené, které se v minulych

letech netvtily,

* zWtovani odvod a penale za poruseni rozpmvé kaze, vysledek revize o hospo-

daeni z majetkem statu provedené v roce 2006.
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Proto byla v listopadu 2007 provedena 2&meplanu na rok 2007, ktera obsahovala tyto
ocekavané negativni vlivy, gedpokladanou ztratou ve vysi 307 milc.kKSkut&né vyka-
zana ztrata je ve vysi 247 mil.¢Kiz po z@&tovani finagniho nekryti fondu reprodukce

majetku, se kterym se v navrhu planu ngfado.

Na nasledujicim obrazku (Obr.8) Ize &tidyrafické zobrazeni vyvoje hospddiéEho vy-

sledku zdravotnického #izeni za Bzné &etni obdobi v letech 2005-2007.

Vysledek hospoda feniza bézné u€etni obdobivtis.K €

2005 2006 2007

[ Vysledek hospodareni za béZné ucetni obdobi

Obr. 8 Vysledek hospodani za Bzné wetni obdobi v tis. K [Zdroj: Vlastni

zpracovani]

Zdravotnické z&zeni se uplatgnim negativnich vlit zitovanych do nakladorganizace

v roce 2007 snazila jednorazowyrovnat s negativy pro dalSé€tni obdobi.

Z&kladni opatni pro zlepSeni vyvoje hospadiéeho vysledku v dalSich letech jsou nésle-

dujici:
I. Hospodé#ska a finatni opateni
» Udrzeni mzdového vyvoje s respektovanimiviio tarifnich mezd,
* racionalizace nemocnice,
» efektivni hospodani a dodrzovani pravidel hospodarnosti a Usparnost
» dodrzovani rozp#iu a jednotlivych pedepsanych limit,

« vyuzivani informanich technologii.
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[l. Organiza&ni afidici opateni
* Minimalizovatcerpani nakladnéhaimého materialu,
e zpresréni systéemu kontroly v preskripci lék
lll. VSeobecna op&tni
* Optimalizace nakladna energie, léky a SZM,
* Uspornost ¥erpani naklatl na opravy a udrzbu,

* minimalizace skladovych zasob.

6.6.5 Likvidita zdravotnického zarizeni

Likvidita vyjadiuje schopnost zdravotnickéhoriizeni hradit své finami zavazky. Ukaza-
tele, které jsou pouZzity pro vypet likvidity v podstat pomeiuji to, ¢im zdravotnické zd-

zeni mize platit, s tim, co musi platit.

Tab. 9 Likvidita zdravotnického idaeni. [Zdroj: Vlastni

zpracovani]

2005 2006 2007

Beéma hkwdita 08025 08925 07476
Pohotova hikvidita 07298 0,7903 06649
Okamzta hkwvidita| 00947 01670 02097

Ukazatel Bzné likvidity v predchozi tabulce (Tab.9) udava, kolikrat jsou krédtkme za-
vazky kryty olgznymi aktivy. Dopordena hodnota tohoto ukazatele se pohybuje v rozmezi
1,5 - 2,5. U zdravotnického izzeni dosahuje tento ukazatel velmi nizkych hodbopo-

ru¢enych hodnot nedosahuje v Zzadném ze sledovanych let

Pohotova likvidita by se #ha pohybovat v rozmezi 1,0 — 1,5j§@mz ani u tohoto ukaza-

tele vypaty za sledovaného obdobi této hodnoty nedosahuiji.

Okamzita likvidita by se #a pohybovat v rozmezi 0,2 — 0,5. Pozitivae v tomto pipa-

dé hodnotit dosazeni tohoto rozmezi v roce 2007.

Ukazatele likvidity je nutné chapat jako oriefrtacharakteristiky. Pro budouci schopnost

zdravotnického Zdzeni dostat svym zavaik je nutna dkladna analyza pragtdnictvim
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planu @ijma a vydaji, zahrnujicim vSechny faktory, které by mohly v budnu podstath

ovlivnit pfijmovou nebo vydajovou stranu.

6.6.6 Zadluzenost zdravotnického zéizeni

ZadluZenost sama o sbf@St nemusi byt negativni charakteristikou. Zdravotéiziizeni
by meélo usilovat zejména o optimalni finam strukturu a o nejvhodjsi poner viastnich a
cizich zdrof.

Tab. 10 Zadluzenost zdravotnickéheizeni. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

2005 2006 2007

Mira zadluzenosti vlastniho kapitala 0,2620 0,2155 0,2341
Eivti stalych aktiv vlastnim kapitalem 0.9280 0,964% 0,916%
Ervti stalyech alktiv dlouhodobyimi zdroji 02416 0,9649 09169

Mira zadluZenosti vlastniho kapitalu byla dosahovat maxima&rhodnoty 1. Jak je patr-
né z gedchazejici tabulky (Tab.10), ve sledovaném obdebpohybuje pouze v rozmezi
0,22 - 0,28, znamena to tedy, Ze zdravotnické&zeai ma dostatek fin&nich prostedk

pro splaceni dlouhodobych cizich zdroHodnoty dalSiho ukazatele se ve sledovaném
obdobi pohybuji&sné pod hodnotou 1, coZz znamena, Ze zdravotnickizesa prozatim
nevyuziva vlastni kapital pro kryti kratkodobychlgth aktiv. Ukazatel kryti stalych aktiv
dlouhodobymi zdroji se ve sledovaném obdobi pote/aiktéz ¢sné pod hodnotou 1, coz

naznguje pongrné velkou finargni stabilitu.

Pro zadluZzenost zdravotnickéhaizani je dileZité, ze v roce 2006 byl splacen dlouhodo-
by bankovni Gr ve vysi 50 mil. K. V roce 2007 tedy jiZ nemocnice nedisponuje Zzadnym

dlouhodobymi z&vazky.

6.6.7 Cisty pracovni kapital zdravotnického zazeni

Cistym pracovnim kapitalem se rozumi rozdil mezizstymi aktivy a kratkodobymi cizi-

mi zdroji. Ma vyznamny vliv na platebni schopnostrocnice.

V nasledujici tabulce (Tab.11) je uveden vygisiého pracovniho kapitalu ve sledovaném

obdobi. Jelikoz je tento ukazatel ve vSech sledglametech zaporny, musim jeho vyvoj
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hodnotit negative Znamena to, Ze kratkodobé zavazkewysSuji kratkodoby majetek,

ktery je zdrojem pro splaceréichto zavazi.

Tab. 11 Cisty pracovni kapital zdravotnického/zzeni v tis.

K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

2005 2006 2007
Chéina aktiva 651 492 610 748 570 159
Eratkodobe zavazky 812012 684 335 TE2 702
Cisty pracovni kapital | -160 520 -73 587 -192 543

6.6.8 Podil statniho rozpdtu na financovani zdravotnického z#izeni

Na financovani &kterych¢innosti provadnych ve zdravotnickém #aeni se ufitou me-
rou podili také zdrojéerpané ze statniho rozfto, jejichz strukturu Ize vigt v nasledujici
tabulce (Tab. 12).

Tab. 12Cinnosti zdravotnického #&eni financované

statnim rozpétem v tis. K. [Zdroj. Vlastni zpracova-

ni]
Polozka tis. K¢
Soudni [Ekatst 4 562
Sooialnd tinnost 641
AT centrim 41
HMemoct = povoland 245
Granty 3729
Cellzem 9218

NejvysSi poloZku zZinnosti financovanych statnim rozjpem tvai soudni |éksstvi a gran-
ty. Granty pedstavuji peteni prostedky, které jsou zdravotnickym izzenim vyuzivany

na vyzkum a vyvoj.
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7 SOUCASNY SYSTEM RIiZENIi A VYUZITIi FINAN CNiHO
CONTROLLINGU VE ZDRAVOTNICKEM ZA RIZENI

Zkoumané zdravotnické #iaeni proslo v nedavné ddlpodstatnou zemou tykajici se
fizeni celého komplexu, a to nastupem novychéstmané na vrcholové pozice manage-
mentu. Tito s sebourimaseji nové strategie, nové napady a nové moziipstii nemocni-
ce a jsou feswdcéeni, Ze prav jejich aktivita bude tou, kterd povede k dalSinoavoiji
nemocnéniho z&izeni a uspsnému podnikani ve zdravotnické oblasti tak, aligtsi z4i-
zdravotnickych sluzeb v kraji sv&igobnosti a dochazelo k jeho komplexnimu rozvoji a

dalSimu rozgbvani.

7.1 Ekonomika a U€etnictvi

Souasti organizéniho schématu nemocnice je ekonomicky Usek, kigingzpéuje vede-

ni iCetnictvi jak celé nemocnice, tak sleduje hospedigjednotlivych pracovi§ sestavuje
acetni vykazy, sleduje ekonomické ukazatele dipaut pofreby je schopno z négberné-

ho mnoZzstvi informaci, které spravuje poskytnoléroe managementu a vedeni pozado-
vané udaje.

Zakladnimi vykazy nemocnice jsou rozvaha, vykakuwia ztrat a cash flow (vykaz o pe-
néznich tocich). Tyto vykazy jsou sestavovany praviéi@ololetré a rainé, v piipads po-
treby také v menSictasovych intervalech. Tvorba vykaprobih& za celou nemocnici, ale
také u jednotlivych pracowigklinik, oddleni,...). Velmi pelivé jsou také sledovany na-
klady a vynosy zdravotnickéhoitzeni i jeho jednotlivycltasti. V gipad vynodi je kla-

den diraz zejména na platby od paj&en, které tvii jejich podstatnodast.

7.2 Rizeni jednotlivych pracovi®

V souwasné dobtvori toto zdravotnické z&zeni na 50 jednotlivych pracovi§ejichZz sou-
pis je uveden vifiloze (RILOHA P3).

Kazdé z &chto pracovig je samostatnou jednotkou, kterd zodpovida za egpddaeni.
Tato pracovidt maji své vlastni vykazy a rozfg. V minulosti v gfipact Ze rekteré z pra-
covi¥’ dosahovalo ztraty, bylteSeni ¥tSinou takové, Ze se tato ztrata regulovala zeizisk

ostatnich pracovis Nyni chce novy management nastolit v této oblastinu. Jejich prio-
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ritou je to, aby si vedeni jednotlivych klinik aditeni osvoijilo fakt, Ze jen v ditych situ-
acich niize byt jejich hospodani mimdadrg ztratove. V tomto fipadt je pro vedeni ne-
mocnice dlezité zejména to, aby si jednotliva étlehi dokéazala svoji ztratu obhdjit, uvést

iz

moznostmiesSeni.

7.3 Informa éni systém

Zdravotnické z&zeni vyuziva nemoceni informani systétm MEDEA. Jedna setiaeny
systém zdravotni @€, v remz se zpracovavaji veskeré dokumentace pagidate vyuzi-

telné pro lékeskou péi a cinnost.

V MEDEA jsou uloZeny karty pacieint do nichZz se zaznamendvaji jednotlivé vykony a
oSeteni, jenz byla danému pacientovi provedena. Tytmry jsou bodo¥ ohodnoceny a
na zaklad jejich ohodnoceni se posléze kalkuluji celkovéladk Vystupem z MEDEA
jsou jednak r&sicni zpravy pro pojigovny, na jejichz zakladtyto provadji své platby a
jednak zpravy pro nemocnici, z nichz gjife celkové vynaloZzené néklady na #8et pa-

cientil a bodové ohodnoceni jednotlivych proydgch oSatujicichcinnosti.

Jednotlivé karty paciefit vypis jejich vykori a bodové ohodnoceniistavaji nadale
k dispozici pro pipadné pozgsi vyuziti, podobnost ukd@nnebo patebu vyhledani infor-

maci.

7.4 Rizeni pohledavek a zavaak

Pohledavky za odiateli jsou vedeny v knize doSlych faktur a v atiekg¢ evidenci Get-
nictvi jako ,OdkEratelé podle jednotlivych drdh Nezaplacené pohledavky jsou dal p
roku po splatnosti ibéZné upominany a po druhém nedSpém upomenuti jsougdava-
ny k pravnimu vymahani. Poté je zdravotnickymizznim navrhovan splatkovy kaledtda
V piipact Ze nejsou pohledavky dluzniky dobrovolmhrazeny, jsoufedany k pravnimu
vymahani. Po ukafeni gipadného neuggneho pravniho vymahani jsou pohledakdéSe-
ny k odpisu. Navrh odpisu jetovan jako odpis pohledavky, dale je odepsana pdkla
v béZném roce evidovana \étnictvi na podrozvahovychéiech a astava v evidenci

v knize vydanych faktur.
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Zavazky jsou negativ¥novlivnény zejména zavazky z dlouhodobych investic, naékjsmu
dohodnuty splatkové kalenigéaz do roku 2009.

7.5 Controlling v sou¢asnosti

V souwasné dob zdravotnické zidzeni nema dmo oddleni controllingu ani kvalifikova-

nou pozici controllera.

Sledovani vykak a ukazatel provadi v sotiasné dob ekonomické a oddeni, jehoz sou-
casti je také €etnictvi.
Ekonomické oddéeni provadi také rozgtovani, pravidelné gsicni rozbory a viejné

L O

projednavani vyvoje rozgtu — pravidelné poradyfednosti, prim& a vrchnich sester.

Proto bych ve své praci ¢l zdravotnickému z&zeni navrhnout moznogtzeni na zakla-
dé¢ néastrofi financniho controllingu, které by proénmohlo byt @inosné zejména
v moznosti hlubSiho sledovani této oblasti v sdosis s finagnim fizenim a z&8eneni

kvalifikované pozice controllera do organimé struktury nemocnice.
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8 PROJEKT UPLATN ENi NASTROJU FINAN CNiHO
CONTROLLINGU VE ZDRAVOTNICKEM ZA RIZENI

Projektem v mé diplomové praci bude navrzeni ngsfinancniho controllingu zkouma-
nému zdravotnickému Eaeni. Nejprve navrhnu mozné vyuzigchto nastraj teoreticky
za pomoci tabulek, které potéepedu v ramci navrhované zpravy controllera na data
mocnice. V zagru projektu navrhnu také moznéckaeni pozice controllera do stavajici
organiz&ni struktury zdravotnického #aeni a zhodnotim ekonomickeé klady a zapory

tohoto kroku.

Zdravotnické z&izeni ma nejlepSitpdpoklady pro komplexni Zeenéni pozice controllera
do své stavajici organiaai struktury, moznost vyuzivani inforrdho systému a veSke-

rych zdroji, potebnych pro praci controllera¢etré detailré vedeného &etniho systému.

8.1 Navrh nastroja finan¢niho controllingu

Zdravotnické z#zeni nema v s@asnosti pozici controllera, ani ageni controllingu,
proto lzefici, Ze sledovani nastfofinancniho controllingu zde probih& ve zm& omeze-
né podoB. Pro efektivijSi fizeni tedy navrhnu nasledujici ukazatele fiméino control-

lingu, které bude moci zdravotnickézaeni v budoucnu vyuzivat.

8.1.1 Controlling pohledavek

Pro controlling pohledavek jeikkzitd zejména evidence a kontrola pohledavekitalh

splatnosti pohledavek.

Zdravotnické z#izeni by n¢lo sledovat vyvoj celkovyckiastek pohledavek v jednotlivych
mesicich a vyvoj celkovyckiastek pohledavek za jednotlivymi adéateli po ngsicich. Bi
tomto sledovani by sedlo zantiit zejména na ragereéni €chto celkovychiastek na po-

hledavky do splatnosti a pohledavky po splatnosti.

Na zéklad téchto udaj Ize poté sestavitiphlednou tabulku pro sledovani pohledavek na
zaklad jejich st&i. Sledovani tohoto nastroje je uplatnitelné pouzamci celého zdra-
votnického z#zeni, protoZe platby od pafidven jsou fakturovany pouze v ramci celého

zdravotnického z#ézeni, nikoliv na jednotlivé kliniky, oddieni nebo Ustavy.
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V nésleduijici tabulce (Tab.13) je navrZzena evidastkovych pohledavek, pohledavek do
splatnosti a pohledavek po splatnosti, jejichZ yyeautné sledovat v jednotlivychdsic-

nich obdobich. Tato tabulka dava ucelerghted o vysi pohledavek.

Tab. 13 Néavrh @sicniho sledovani pohledavek za celé zdravotnickizeai v tis.

K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Pohledavky celkem Do splatnost Po splatnosti

Mési
el (tis. JC6) (tis.J56) (tis. JC6)

Leden
Unor

Bfezen
Daben

Eweten

Cerven

Cervenec

Srpen
Zat
ﬁijen
Listopad
Prosinec

Pro zdravotnické zZ&eni je také vhodny monitoring pohledavek v z&gslna jednotli-
vych dluznicich, cozZ jsou v tomtdipadt zdravotni pojisovny. Tabulka (Tab.14) navrhuje
sledovani pohledavek za jednotlivymi dluzniky zdtanckého zé&zeni v ngsicnich inter-

valech.
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Tab. 14 Navrh @sicnhiho sledovani pohledavek za jednotlivymidvdteli zdra-

votnického z&zeni v tis. K. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Leden .es Prosmec

Pohledav Do Po Do Po Do Po
ka splatnostt | splathostt | splathost | splatnost | splatnosti | splatnost
(s K&) (s K& (he. K& (e EK&) (ts &) (s EK&)

Wieobecha
ZP
WVolenska
ZP
Hutnicka
ZP
Ohorova

ZF

7P Skoda

TP WV
CR.

EEP ZP

ZF Metal-
Aliance
Ceskd
narodnd ZF

8.1.2 Controlling zavazki

V piipac tizeni zavazk je podstatné zejména soustavné jednani s dodaediginedoslo
k zastaventi omezeni dodavek zZidodu platebnich podminek. Podébjako u pohleda-
vek je v ffipact zavazk nutné sledovat zejména jejich strukturu atdihsplatnosti. V na-

sleduijici tabulce (Tab.15) je zdravotnickémiizani navrzeno 8siéni sledovani zavark
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Tab. 15 Navrh @sicniho sledovani zavaizkza celé zdravotnické Aaeni v tis.

K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zavazly cellkem Do splatnost Po splatmosti
(s K¢) (s k&) (s K¢)

Mesic

Leden
Unor
Bfezen
Duken
Ewéten

Cerven

Cervenec

Srpen
Zafi
ﬁ_{jen
Listopad
Prosmec

8.1.3 Controlling zasob

Pro nemocnici jako celek je vhodny monitoring zagmb mésicich, jak je navrzeno
v nasledujici tabulce (Tab.16). Jelafité vytv&et rozpd@ty zasob na jednotlivé &sice a
posléze sledovat odchylky, které vznikaji jako ibpthnu a skuténosti za sledovany &

sic.

Na jednotlivych pracovistich zdravotnickéhadizani by ndla byt sledovana zejména vyse
spoteby materialu. Mezi nejvyznar§8i materialové polozky na jednotlivych adiehich
pafti Iéky, krev a specialni zdravotnicky material. Fimeni zasob na jednotlivych nemoc-
ni¢nich pracovistich je tedyitkzité zejména rozptovat tyto ti vyznamné polozky mate-
ridlu, sledovat jejich ®&sicni vyvoj, a utovat gipadné odchylky srovnanim jejich skéne

spoteby v porovnani s planem.
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Tab. 16 Navrh wsicniho sledovani zasob za celé zdravot-

nické z&izeni v tis. K. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Meésic

Flinovane
zasoby (tis.K£)

Skuteéné
zasoby (tis.Kf)

Odchyllca
+/-

Leden
Tnor

Bfezen

Duben
Eweten

Cerven

Cervenec

Srpen
Ziati

ﬁ_u ef1
Listopad
Prosinec

V néasledujici tabulce (Tab.17) se nachazi nejvyzwgh materialové polozky jednotli-
vych oddleni nemocnice a navrh naésttni monitoring jejich skut@ych hodnot

v porovnani s planemtchto polozek.

Tab. 17 Navrh w@sicniho sledovani nejvyznadjsich poloZek materialu na

odc¢leni zdravotnického Z&eni v tis. K. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Mésic Leéky Krev Spec. zdrav. material

Plan (tis K&
shkutefnost (s K&
COdchylka (+-)
Plan (tis K&

Leden

Tnor |Skuteénost (s £
Odchylka (+-)
Plan (s K&

Biezen |Skutetnost (tis K&

Odchylka ()
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8.1.4 Controlling pr abézné likvidity

Podobs jako u gedeslych navrinje také pro likviditu navrzen jako vhodnyaitni moni-
toring. Jelikoz platby od poji®ven jsou provathy za celé zdravotnické iaeni, Ize sle-
dovat nastavené ukazatele pouze za nemocnici glk&.cvV nasledujici tabulce (Tab.18) je

navrzeno msicni sledovani fijmu zdravotnického Zézeni.

Tab. 18 Néavrh @sicniho sledovani fjmi za celé zdravotnické Aaeni

v tis. K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Pijjemn (tis. EK&) Leden Tnor

WVieobecna ZF
Woienska ZF
Hutnicka ZF
Oborova ZF

ZF Skoda

ZF MV CR
Eevirnd brat. poldadna ZP
ZP Metal- Aliance
Ceska narodni ZP
izt

Eegulacni poplatky
Lékama

Prodey shofH a led
(Dstatni
Cellkkem

s

NejdilezitejSimi polozkami pijma jsou platby od jednotlivych pojidven, polozka ostatni

zahrnuje zdravotni vykony za Uhradu, trzby z njénana trzby z prodeje majetku.

Zakladnim pedpokladem pro zachovani platebni schopnosti kazgétiniku, tedy i tako-
vého jakym je zdravotnické Haeni typu nemocnice, je rovnost jehdjma a vydaji, pii-
cemz je nezbytné, abyipmy vzdy pesahovaly vydaje.

Stejre jako u @ijmu, je vhodny risiéni monitoring také pro vydaje. V nasleduijici taleulc
(Tab.19) jsou uvedeny jednotlivé polozky vyiddkteré jsou pro zdravotnickeéizzeni ne-

zbytné a navrh na jejich&sicni sledovani.
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Tab. 19 Navrh wsicniho sledovani vydajza celé zdravotnické daeni v tis.

K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Vyday (s k&) Leden Unor

Leky
Erev
Biologickeé implantaty

mpec. zdrav. matenal

Wieobecty matenial

Potraviny
Dang
Mzdy
HMajemné

Lékarna
sy
Dztatnd
Cellcem

8.1.5 Controlling kratkodobych p Febytkia a schodki likvidity

NejraznejSi toky perznich prostdki probihajici ve zdravotnickém izaeni mohou

v urtitych piipadech zfisobovat bd’ prebytky nebo schodky likvidity.

Pro vedeni zdravotnickéhoizzeni to znamena vykonat rozhodnuti, ve kterénajeakla-
dé prehledu o vyvoji budouci likvidity nutné, rozhodnaubptimalnim zhodnoceniipad-

nych @ijmu a zajiséni nezbytnych zdrdj pro pokryti negativnich schodlk

Prebytky se mohou na prvni pohled zdat pozitivnimv§eom pokud by tyto pe#ni pro-
stredky Zistaly n€inné, mohly by zpsobovat ztraty. Ve zdravotnickémiizaeni musi
v tomto gipact byt rozhodnuto o jejich uplaini, a to nap vkladem na bankovnicat,

nebo vyhodnou investici.

Pokud by vznikla situace, kdy by doslo k deficitobaihtnich zdrofi, byla by tématem roz-
hodnuti ve zdravotnickém #Haeni zejména moznost ziskani externich 2dmp jejich
vyrovnani. Ripadné urychleni imt nebo zpomaleni vydajby nebylo mozné kil

smlouvam se zdravotnimi pajidvnami.
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9 NAVRH ZPRAVY CONTROLLERA

V této ¢asti diplomové prace bude zpracovan navrh zpramjratbera za misic uanor roku

2008. Pro lepsi orientaci vyvoje jednotlivych ukakabudou v tabulkach zpracovany take
Udaje za obdobi prosinec 2007, leden 2008 &terych gipadech bude navrzen takeé vy-
hled na moznosti vyuziti controllingu v dalSichégitich. Toto obdobi bylo vybrano

v ohledu na moznost ziskani dat od zdravotnickékiaeni.

Zpravu controllera zpracovava controller obvyklengsicnim nebo jiném vyhovujicim
intervalu. Mela by byt zdrojem informaci jak pro vedeni zdravckgho zéizeni, tak pro
vedeni jednotlivych klinik a oddkeni, gipadré pro jiné mozné vyuZziti v ramci zdravotnic-
kého z&izeni. Pro zpravu controllera je vyznamné zejmépargni planovanych hodnot
se skuténymi, zjiS€ni pfipadnych odchylek, komerit& ttmto odchylkdm a navrhy na
jejich mozné odstrami. Zprava controllera by &a byt grehlednym, srozumitelnym, kom-
plexnim dokumentem,ipdnasenym controllerem na poradach, kde B oyt navrzena

piipadna napravna opani.

9.1 Pohledavky

Nasledujici tabulka pohledavek zn&age celkové nmisicni ¢astky pohledavek ve sledova-
ném obdobi, které jsou rdenény na pohledavky do splatnosti a pohledavky potspki.
Pohledavky po splatnosti se déleni na obdobi do 30ti dni a 31 a vice dni. Prawzalr
nické zdizeni je nutné sledovat veSketastky pohledavek po jednotlivych ésicich,

zejména pak vyvoj pohledavek po splatnosti, kteréd dluznik nutné vymahat.

Tab. 20 Pohledavky celkem dle splatnosti za cekvathické zéizeni v tis. K

k poslednimu dni sledovaného obdobi. [Zdroj: VIaspracovani]

. Pohledavky | Do splatnost Po splatnosti (tis.K¢)
Meésic . .
celkem (tis.K¢) (is.K¢) Do30 dni | 31 avice dni
Prosinec 2007 282 438 46 281 281,63 1 156,78 1 383,23
Leden 2008 242 203,60 242 113,60 90,00 1000, 24
Unor 2008 38081570 306 423 55 74 35215 720,49

Z tabulky pohledavek (Tab.20) je patrné, Zedsiti lednu doslo k poklesu celkovych po-

hledavek i pohledavek po splatnosti Tyto poklesly apisobeny zejména zlepSenou pla-
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tebni schopnosti pofiéven, se kterymi zdravotnickéizzeni intenzivi jednalo. Naopak

v mgsici unoru lze vigt velky naist jak celkovych pohledavek, tak zejména pohledavek
po splatnosti. Zdravotnické aeni by se o timto obrovskym ndistem pohledavek po
splatnosti dsledré zabyvat, jednat s pojiévnami, které je zisobuji a nasledntyto po-
hledavky od jednotlivych poji®ven intenzivl vymahat. To, které pofivny se nejvice
vyznamré podilely na fistucastek pohledavek v &sici Unoru Ize vigt v nasledujici tabul-

ce (Tab.21), kde je zobrazen&sitni sledovani pohledavek na zakigddnotlivych odk-

rateli, kterymi jsou v pipack zdravotnického zdézeni zdravotni pojivny.

Tab. 21 Pohledavky za jednotlivymi édtideli za celé zdravotnické Zaeni

v tis. K¢ k poslednimu dni sledovaného obdobi. [Zdroj: \flagpracovani]

Prosinec 2007 Leden 2008 Unor 2008

Pohledav Do Po Do Po Do Po

ka splatnost | splatnostt | splathost | splatnost | splathosti | splathost

(e K& (s K& (e EK&) (ts &) (e K& (s K&

Wieobecna
ZP 206 329 2700 189211 206) 223 406 74 345
Wojenska
ZP 23 955 1525 17 475 0 27915 ]
Hutrucka
ZP T 406 0 3126 0 & 187 ]
Oborova
ZP 7251 155 9562 222 8115 207
2F Shoda 34 0 28 0 36 0
ZP MV
CR. 21 628 0 14 824 0 19 152 ]
KRB ZP 1827 0 1254 0 1127 0
ZP Metal-
Alance 3 368 0 1763 0 7852 0
Ceslea
narodni ZP g 100 S0 4 870 562 12 633 962
Cellzem 279 898 25101 242113 1090] 306 423 75112
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V tabulce pohledavek (Tab.21) se nachazi ¢exrd pohledavek do splatnosti a po splat-
nosti podle jednotlivych odipateli, ¢ili zdravotnich pojiSoven. V tabulce Ize vid, Ze
zdravotnické z#dzeni ma ve sledovaném obdobi mnohem vyasSiky pohledavek do

splatnosti, nez po splatnosti.

Nejvétsim dluznikem zdravotnickéhoizzeni je VSeobecna zdravotni pé@psna, ktera ve
sledovaném ®&sici vykazuje nejvyssiastku pohledavek po splatnosti a to &&m4,5 mil.
K¢. Nulové pohledavky po splatnosti vykazuje Vojengkiiavotni pojisovna, Hutnicka
zdravotni pojiovna, zdravotni poji®vna SKODA, zdravotni poji§vna Ministerstva
vnitra, Revirni bratrska pokladna a zdravotni poj$a Metal-Aliance, coz znamena, Ze
veskeré své zavazkyi®i zdravotnickému zidzeni zaplatily wadném terminu. Celkévze

fici, Ze platebni moralka pofiven je dobra.

Pohledavky vznikaji zdravotnickémuiizeni na zaklatl zpozé&nych plateb poji&ven,
coz se poteé také odrazi ve zp&diduhrady zavazk samotného zdravotnickéhotizeni.
kajicimi se platebnich podminek a sestavenim vyjiciet splatkovych kalend& Pokud
by ani tato opdéeni nevedla ke snizedastek pohledavek, je nezbytné je od dluini-

mabhat, a to i soudn

9.2 Zavazky

Podobr jako v gipad pohledavek je vhodné sledovat také zavazky darspgé a po
splatnosti. V sotasné dob ma zdravotnické z&eni pouze kratkodobé zavazky, protoze
jediny dlouhodoby zavazek, kteryéa — dlouhodoby bankovni &, byl jiz v pIné vySi

splacen.

Tab. 22 Zavazky celkem dle splatnosti za celé ptinaké z@izeni v tis. K

k poslednimu dni sledovaného obdobi. [Zdroj: VIaspracovani]

Mési Zavazky celkem | Do splatnosti Po splamosti (tis.K¢)
ésic I R

(tis. K1) (tis.Ke) Do30 dni | 31 a vice dni
Prosinec 2007 TH2 20255 611 235,55 63 766,25 a7 20075
Leden 2008 684 33572 427 34672 2% 943 78 157 04522
Unor 2008 86325011 28552511 127 529 34 152 197 .66
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V piedchozi tabulce (Tab.22) se nachdehped o zavazcich zdravotnickéhdizani. Cel-
kovy stav zAvazk po poklesu z ®sice ledna zaznamenava v porovnani s Unore¢h op
narist o @iblizng 179 tis. K. Castka pohledavek do splatnosti je vy33i nez parsmsd,

z ¢ehoz vyplyva, Ze zdravotnickérzzeni uhradilo ¥tSi ¢ast svych zavazkvcas. Negativ-

né musim hodnotit zejména velmi vysokastky zavazk po splatnosti nad 31 dni v po-
slednich dvou sledovanychésicich. Na opozfhé splaceni diuhzdravotnického Zézeni
maji vyznamny vliv opozghé platby od jejich dluzntk— zdravotnich pojifven. Tomu

|ze zabranit vymahanim pohledavek ke zdravotninsgminam.

Na zavazcich zdravotnickéhotizeni se podileji igdevSim neuhrazené platby dodavate-

lam za material a energie.

Zdravotnické z#izeni by se ®lo zantiit na platby svych zavaskvcas do doby splatnosti,
piipadré pii vzniku zavazk po splatnosti dodrzovatitu do 30 dni. V budoucnu by moh-
lo dojit k nakumulovani stavajicich diula vzniku novych a nemocnice by mohla mit vel-

ké problémy s jejich dalSim splacenim.

9.3 Zasoby

Pro analyzu odchylek zasob, tedy jejich 2t uceni @ic¢in a naslednych opani je ne-

zbytné sledovani stavu zasob v jednotlivyalsiwich a jejich résicni rozpa@tovani.

Zdravotnické z#&izeni v sodasné dob zasoby nerozptuje. Dophovani jednotlivych dru-
ht zasob probiha vifpadt jejich poklesu ve skladech podcilou predem stanovenou
hodnotu. To s sebouwipasi pro zdravotnické #aeni d¥ hlavni rizika. Prvnim je mozny

nedostatek zasob a druhym jsou vysoké naklady4tadrasob ve skladech.

Podle mého nézoru by takeé kigac zasob, jakozZto velmitdezité polozky ve zdravotnic-
kém za&izeni n€lo probihat nisicni rozp@tovani. Prav rozpatovani zasob jer¢ba ¥no-

vat v tomto pipack zvySenou pozornost.

Na zaklad analyzy spdeby zasob v jednotlivych &sicich z minulych let jsem toho nazo-
ru, Zze pro zdravotnické #iaeni by bylo vhodné rozgtovat zasoby na zakladgrovnani se

stejnymi obdobimi fedchozich let.

N 1

NejvysSi spdebu z&sob eviduje zdravotnickétizani v letnich a podzimnich&sicich,
kdy hrozi zejména zvySené riziko Urazu a vysSi remost. Na zakladtéchto predikci je

poté mozné naplanovat speltu zasob tak, aby mohly byt bezproblémbrazeny a nehro-
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zZil nedostatek zasob, nebo naopak jejitbbgtek, ktery by byl poté spjat s vysokymi na-
klady na jejich drzbu.
Nasledujici tabulka (Tab. 23) srovnava sknfea planovany stav zasob zdravotnického

zaizeni ve sledovaném obdobi.

Tab. 23 Stav zasob za celé zdravotnickézeai v tis. KK

k poslednimu dni sledovaného obdobi. [Zdroj: Viagra-

covani]
. Meésiénd plan Skuteéneé .
Me: Odchylka +/-
este zasob (tis. K¢} [zasoby (tis. K¢) B
Prosinec 2007 &0 000 59 487 +513
Leden 2008 £5 000 62 359 +2 641
Unor 2008 65 000 62 928 -2072

Na zaklad analyzy spdeby materialu v jednotlivych &sicich gedchozich let je patrné,
Ze sledované obdobi co do hodnoty Bgloy zasob pé#t mezi nejvyssi v roce. Jedna se o
zimni obdobi, které je vysoce rizikové zejména rezdvost a nemocnost pacierat s tim

spojenou naslednoudéu a iipadnou hospitalizaci.

Z tabulky (Tab.23) je patrny rozdil ve spelf zasob misice prosince. Je zde pozitivni
odchylka 513 tis. K Mésicni plan 60 000 tis. Kjsem stanovila na zaklagrovnani nsi-
ce prosince minulych let, st&jak plan pro leden a anor. Ve skiresti tedy bylo v pro-
sinci spotebovano méhzasob, nez byl jejich #&sicni plan. Givodem je zejména pokles

poctu hospitalizovanych osob a provagch planovanych operaci v obdobi konce roku.

Pro odstraéni piipadnych vzniklych odchylek by zdravotnickéfizani n&lo intenzivre
ieSit absenci ¥sicniho rozpdtovani zasob. Bkladnymi analyzami ze spetby zasob jed-
notlivych mesiai minulych let by mohly byt vytvi@ny detailni rozpé&ty pro nasledujici

obdobi na zakladsledovani spotby jejich jednotlivych poloZek.
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Tab. 24 Spatba materialu na I. chirurgické klinice v tis¢k poslednimu

dni sledovaného obdobi. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Meésic Leky Erev Spec. zdrav. material
: Plan (tiz K &) 55,000 10,000 15,000
Prosmec ,
2007 Skutefnost (s EE) 53,858 9,936 14,700
Odchylkka (+-) +1,142 + 0,464 + 0,300
Leden Plan (tiz K &) 55,000 10,000 15,000
2008 Skutefnost (s EE) 56,270 11,287 15,634
Odchyllza (+/-) -1,270 -1,287 -0,634
Tnor Plan (tiz K &) 55,000 10,000 15,000
2008 Skutefnost (s EE) 49,256 7,285 12,362
Odehyllea (+-) + 5,744 +2,715 + 2,638

N V4

Na wtsin¢ klinik a oddleni tvai nejvyssSicastky spateby materialu léky, krev a specialni
zdravotnicky material. Pro srovnagthto polozek ve sledovaném obdobi jsem si vybrala
I. chirurgickou kliniku, ktera v oblasti sgeby materialu p&t mezi nejnarénéjsi ve zdra-
votnickém zéizeni. Plan pro jednotlivé #ice jsem oft sestavila na zékl&danalyzy
piedchozich obdobi (Tab.24).

V m¢ésici unoru Ize u vSecligch druli materialu vidt pozitivni odchylku. NejvySSi z nich
je u lék, a to gevazre z divodu mensiho mnozstvi hospitalizovanych padienzejména
mensiho mnoZstvi n&foych operaénich zakrok a néasledného poopérdho dolé€eni.

V piedchozim misici se u vSectidéch druli materialu jednéa o negativni odchylky, &va-

du WtSi Urazovosti a nemocnosti pacientakeé ngsic prosinec je velmi natoy na Urazo-
vost a nemocnost, proto by se daly také v tomision atekavat negativni odchylky. Neni
tomu tak zejména ziodu propousini pacieni na obdobi Vanoc a také mensiho mnoz-

stvi planovanych operaci na toto obdobi.

Jak nemocnice jako celek, takegevsim jednotliva pracoviéby se ngla disledrgé zabyvat
odstragnim pipadnych, zejména negativnich odchylek a to&anim se na rozgtovani

jednotlivych polozek zasob a materialu na jednéthwsicni obdobi.
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9.4 Prubézna likvidita
faktem to, aby fijmy vZzdy pgresahovaly vydaje. Proto jélezité tyto sumy pravidethme-
sicné monitorovat a zajimat se zejména o to, které pylae nejvice podileji na vyskip

jmu a naopak které polozky nejvice owliyi vysi vydaji zdravotnického zé&eni.

V tabulkach (Tab.25, Tab.26) jsowsitni pijmy a vydaje zdravotnického idaeni za sle-
dované obdobi. Pozitivni progiéznou likviditu je fakt, Ze fijmy trvale gesahuji vydaje.
Pozitivre 1ze hodnotit &ist gijma v jednotlivych sledovanych &sicich, ovSem naproti

tomu pisobi také st vydaji ve sledovanych asicich.

Tab. 25 Rijmy za celé zdravotnické i/zzeni v tis. KK k poslednimu dni

sledovaného obdobi. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Pifjem (tis. Ki) FProsinec 2007 Leden 2008 Unor 2008

Wieobecna ZP 108 164 124 972 147 852
WVojenska ZP 17 692 20951 18111
Hutmcka ZF £ 295 4 462 T O3E6
Oborova ZF 5784 6495 B 184
ZP Skoda 30 06 22
7P MV CR 17 065 25 00% 27 806
Eevirni brat. pokladna ZF 5134 5376 3254
ZP Mletal- Aliance 20 187 22 695 25017
Ceskd nérodni ZP 8756 12875 11 882
Cizinicd 2 0 3
Eemulacni poplatky 0 978 1 365
Lékarna 2 464 2875 2613
Prodey zhoH a lety 27152 42 516 40 188
Datatnd 6736 7515 6925
Celkem 235461 276 748 300 208

V mésici unoru jsou Hjmy o 131 302 tis. K vysSi nez vydaje. Na celkové hodhptijmu
za unor 2008 se nejvice podili VSeobecna zdrayajstovna, dale fjmy z prodeje zbo-
Zi a |&iv a piijmy od zdravotni poji®vny Ministerstva vnitra. Tytofit nejvyznamgjsi
polozky @ijmu maji také ve sledovaném obdobi trvale rostouciattier. V gipadt pojis-

toven je fist @ijmt umerny nistu jejich oSdenych pacierit ve sledovaném obdobi.
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V piipact piijmia z prodeje zboZi a ¢&/ se sice v mssici Unoru oproti lednu jedna o maly
pokles, stéle ovSem tiiopodstatnou polozku celkovycHijna. To je zgisobeno zejména

veétSi poptavkou po tgvech a zdravotnickém zboZzi v zimnim obdobi.

Vyznamnou poloZku ifjma tvori v mésici lednu a unoru 2008 néwzavedené regulai
poplatky, které vstoupily v platnost 1.1.2008. Br v nmesici prosinci 2007 u této poloz-
ky nulova hodnota. Jiz v prvnich dvowsicich vidime u této polozky vyznamnist, kdy

v mgsici unoru dosahuje jiz t&fh1,5 mil K& Pro nemocnici to znamena jednak pozitiva
v pripadt prijmd, jednak negativa v reakcich pacientze gedevSim ¢ekavat snizenou
navstvnost ambulanci v zavislosti na zavedeném 30tuikavém poplatku za na¥su a
piedepsané léky, ale také co mozna &8jvzkraceni hospitalizaci na poZzadavek pacienta

v zavislosti na 60ti korunovy poplatek za jeden Hesgpitalizace.

Pijmy z regul&nich poplatk bude zdravotnické aeni prozatim vyuzivat ke zkvalémi
p&e o pacienty, jako napmodernizaceekaren atp., do budoucna je ovSem velahezite
strukturu a vySidchto @ijmu detailré sledovat a zabyvat se dalSimi moznostmi jejiiih p

padného vyuziti.

Tab. 26 Vydaje za celé zdravotnickéizani v tis. & k poslednimu dni sledova-

ného obdobi. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Vyday (s EKé) Prosinec 2007 Leden 2008 Unor 2008

Leky 27 065 30 166 30 254
Erev 2 896 3255 3500
Biologické inplantaty 414 402 278
spec. zdrav. matenal 40 185 41 200 44 250)
Wieobecny matenal 2736 2122 2710
Potrawviny 3125 3412 3375
Dané 2 172 2 144 21592
Wedy 76 604 74 402 74 200
Majemne 120 120 120
Lekarna 796 nl7 B2d
Slughy 7009 7121 7135
Ostatnd 72 6 68
Celkem 163 194 165 925 169 606
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Na celkovou sumu vydajv jednotlivych ngsicich nejvice fisobi vydaje na mzdy, special-
ni zdravotnicky material a I€ky. Vdsici Unoru maji tyto polozky nejvyssi hodnotu z sl
dované obdobi. Nejvyzna§8i nafist mizeme v ndsici Unoru vidt u polozky specielni-
ho zdravotnického materialu, ktery jetispben zejména vidledku pedzasobeni. Trvale
rostouci charakter maji vydaje tykajici se lekarrgavislosti naidstu cen léiv a také po-

loZka léky, kde se stejrtak projevuji pedevSim rostouci ceny.

Pro trvalé zachovani své likvidity je pro zdraveok@é zdizeni nutné rsicni sledovani

jednotlivych polozek fijmu a vydaji a analyza jejich vyvoje.

9.5 Ostatni ukazatele vhodné pro zpravu controllera

Kromé vySe uvedenychtdezitych ukazate financniho controllingu je vhodné do zpravy
controllera piibézne v jednotlivych mgsicich zaélenovat také akteré jiné ukazatele, vhod-

né ke sledovani.

9.5.1 Praumérné naklady na pacienta I. chirurgické kliniky
Nejen pro I. chirurgickou kliniku, ale také pro aisti pracovig&t nemocnice je vhodné sle-

dovani vyvoje pimérnych naklad na jednoho pacienta.

Tab. 27 Pimeérné naklady na 1 pacienta |. chirurgické KlinikyKy. [Zdroj:

Vlastni zpracovani]

Naklady (E&)

Poéet pacienti

Naklady na 1 pacienta (&)

Prosinec 2007 H26 875 178 5 207
Leden 20038 1745918 217 8 046
Unor 2008 1122103 206 5447

NejvysSi naklady na jednoho pacienta byly &sfui lednu, jak mizeme vidt v predchaze-
jici tabulce (Tab.27). Jak jiz byldide feceno, leden je jednim zdwial, které jsou nare
né na poet hospitalizovanych osob z hlediska Urazovosgmacnosti. Proto také v tomto
mesici rostou pkmérné naklady na pacienta, nebe provadno WtSi mnozstvi drazsich
vykond. V mésici unoru jsou tyto naklady 5 44%Kcoz zdravotnické Z&eni povazuje za

praimérnou hodnotu.
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Priamérné naklady na 1 pacienta (K ¢€)

Prosinec Leden

Unor

‘ o Naklady na 1 pacienta (K¢)

Obr. 9 Puimerné naklady na 1 pacienta |. chirurgické klinikyZdroj:

Vlastni zpracovani]

9.5.2 Vyuziti liazek

Tab. 28 Vyuzitiidzek zdravotnického #aeni v %. [Zdroj: Vlastni zpra-

covani]

Prosinec 2007| Leden 2008 | TUnor 2008
Zdravotniclé zafizend T8% T5% T9%%
I chirurgicka klimka £59% T2% T5%

Zdravotnické z#izeni ma porrné stabilni vyuziti izek, které ma trvale k dispozici.

V mésici prosinci bylo vyuzitidzek 78%, v lednu a unoru 79%. Pro nemocnici je niéod

vyuzit kapacitu svychikek v co nejvysSi mé, protoZze naklady na neobsazeiikd pre-

vysSuji ndklady natizko obsazené.

Na I. chirurgické klinice se mensi vyuzitizek v n&sici prosinci vztahuje k menSimu po-

¢tu hospitalizaci a prové&dych operaci v tomto &sici. V lednu jiz nizeme vidgt mirny

narst vyuziti izek, v tnoru dosahuje hodnoty 75%.

| pfes dosavadni patmé priznivy vyvoj ve vyuziti izek atekava zdravotnické raeni

v tomto ukazateli po#iné razantni zrény. V zavislosti na nayv zavedené regulai po-

platky vztahujici se také k platlza hospitalizaci secekava jista zdrzenlivost paciént



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 81

vici dlouhodokjSim hospitalizacim. Z tohoistodu by mohlo dojit také ke snizeni procen-

tuelniho vyuZiti izek v nasledujicich &sicich.

9.5.3 Pohyb zanméstnanai zdravotnického z&izeni

Velmi dulezitym ukazatelem vhodnym pro zpravu controllerdgké pohyb za#stnané

v jednotlivych ngsicich.

Tab. 29 Pohyb za#stnand ve zdravotnickém #Z&eni. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Prosmec 2007 Leden 2008 Unor 2008

Friched | Odchod | Pfiched | Odched | Friched | Odchod
Zdravotnické zafizeni 4 2 17 f g 3
I chirurgicka klinilca 1 0 2 ] 2 1

Tabulka o pohybu zagstnand (Tab. 29) udava, kolik zatstnand@ zdravotnické zazeni
piijalo do pracovniho po#nu a kolik zamndstnané@ pracovni porér opustilo. NejvySsi na-
rast prichodi je zaznamenan v lednu, kdy zdravotnick&zami gijalo do trvalého pracov-
niho pondru 17 novych zagstnand, z toho 2 zarstnance na I. chirurgickou kliniku. Ve
stejném misici mizeme sledovat také nejvyssicgpboukoréenych pracovnich poini a to 6
za celé zdravotnické #aeni. Z analyzy fedchoziho vyvoje pohybu za&stnand Ize

usoudit, Ze pravleden je misicem jejich nej#tSi migrace.
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10 OPATRENI A ZM ENY PRO VYUZITI CONTROLLINGU VE
ZDRAVOTNICKEM ZA RIZENI

Zdravotnické z#&izeni nema v s@asné dob odctleni controllingu ani pozici controllera
ve své organizai struktue. Na zaklad zpracovani navrhu zpravy controllera povaZzuji za

vhodné zavedeni kvalifikované pozice controlleramci této nemocnice.

Na paatku by bylo vhodné, umistit controllera do orgadie struktury tak, aby mohl tzce
spolupracovat s ekonomickym &efnim oddlenim nemocnice, od kterych by ziskaval
veskeré pdtbné informace pro vykonavani své funkce a moliing diskutovat pipadné
problémy, nedostatky, odchylky a navrhy pro jejiobzné odstrami. Ve zdravotnickém
zaizeni je dokonale zavedenydini systém, z kterého je mozégrpat veSkeré ptgbné
informace detniho charakteru. Také ekonomicke &ddi se v sotasnosti zabyva zpra-
covavanim nejizrejSich analyz, které taktéZz mohou byt ndpomodtypracovavani prv-
nich controllingovych zprav. Pro &tek bych tedy navrhovala umistit pozici contraller

vedle hlavniho ekonoma zdravotnickéhoizeni.

Controller by si mil v tomto zdravotnickém Z&eni vytvdit prestizni pozici, v ramci které
bude posléze prezentovat své zpravyl By vyuzivat zejména jednotlivych ukazdited

nastropi financniho controllingu, tyto v pravidelnych dsicnich intervalech zpracovavat,
analyzovat, vyhodnocovat, prezentovat a navrhopateni k odstraéni negativnich od-

chylek.

V hodnou ponickou @i zpracovavani dat by pro controllera mohl byt talgmocnini
informani systém, jako zdroj informaci pro rychlejSi &nin¢jSi zpracovavani a vystup
dat. V tomto pipact je vhodné aby zdravotnické fzzeni zabezp#o neomezenafjstu-
pova prava controllera do inforgr@ho systému, ktery by mu umoznil ziskatipbha data

pro jeho praci.

Controller by ngl byt jakymsi spojenim mezi jednotlivymi pracoviztiravotnického &
zeni, n&l by vést izkou spolupréci s vedenim nemocnicengeg s nejiznéjSimi manaze-

ry, prim&i a vedoucimi Iéka, pro které by zaji®val veskeré nutné informace, jako pod-
klady pro dalSi rozhodovaniiizeni. Mgl by ve své zpravcontrollera prezentovat veSkeré
zjisténé odchylky, objasnitifiiny jejich pivodu a zejména ve spolupraci s manazery navr-

hovat veSker4 mozn@Seni pro jejich odstrani. V dalSich zpravach bydhbyt také zmi-
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nén fakt, zda dana op@ni skutén¢ vedla k eliminaci odchylek a zda by tedy bylo vhéd

je nadale v nejizngjSich obngnach vyuzivat.

Controller by ndl podavat cenné rady pidzeni a efektivni chod celého zdravotnického
zarizeni, ngl by byt tim, kdo bude schopen podat veskeré infmeo vyvoji nejiizrejSich
ekonomickych i neekonomickych ukazatelcetre jejich predikce do budoucnosti.

.....

struktury tak, aby se jednalo o pozici umojci spolupraci se vSemi Zastrenymi stra-
nami, a schvalit zavaznou strukturu obsahu zpréwrollera, se vSemi vyuzitelnymi na-
stroji finantniho controllingu, které bude v pravidelnycksiknich intervalech obgiovat

novymi daty, komentaa navrhy.

Jakmile se tato prace stane rutinnisigni zalezitosti, bylo by pro zdravotnickérizani
vhodné rozgit controlling o vyuZiti operativnich a strategickyukazatel, které by mohly
rozSiit a zkvalitnit vypovidaci schopnost zpravy cone a vést detaifijSimu a kvalit-

n¢jSimu sledovaniiezitych oblasti.
Prvni vysledky vhodné implementace pozice contralldo zdravotnického raeni by
mely byt zietelné v okamziku, kdy dojde k prvnim nazinaktykajicim se sniZzovani nakla-

du a efektivigjSim vyuzivani zdrdj.
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11 CELKOVE ZHODNOCENI PROJEKTU

Hlavnim Ukolem celého projektu bylo navrhnout zataickému z&zeni moznost vyuZzi-
vani nastraj financniho controllingu. Pro co nejt8i efektivnost v uplabvani gchto na-

stroji je vhodné zavést do organima struktury novou pozici controllera.

Zaclenéni pozice controllera do organizd struktury zdravotnického #aeni s sebouip

nasi rkkteré ekonomické i rizikové efekty, kterym budeaditnické z&zenicelit.

11.1Ekonomicka naroénost projektu

Ekonomicka narénost projektu zahrnuje vesSkeré naklady, které gmjeny se zavedenim
pozice controllera. Jedna se tedy o naklady spgjesdbou controllera a naklady na pro-
stredky, kterymi bude tato pozice vykonavana. Do osdbnaklad na controllera je tedy
tieba zahrnout &sicni mzdu a socialni a zdravotni pajist, které za & bude n&sicné

odvadno.

Pro vytv&eni zprav controllera je nutné ifidit odpovidajici hardwarové vybaveni, které
zahrnuje osobni @@tac, tiskarnu a fslusenstvi a softwarové vybaveni, ve kterém by se

vystupy vytvéely s pouzitim nastroje Microsoft Office — Excelu.
Pro pozici controllera je také vhodné wyitNo odpovidajici pracovni pragdi

s komunik&nimi prostedky,cili kancel& a telefonni fistroj, gipadre fax.

Tab. 30 Zavaéki naklady na pozici con-

trollera v K¢. [Zdroj: Vlastni zpracovani]

Poloika nakladn K¢

hlzdowe naldady 22 000
mociald a zdravotnd pojpdténd ERELLY
Cellcem 219 700
Dzobnd pofitad 20 000
Tiskarna 5000
Frislugenstw 2000
Wybavend kancelafe 40000
Telefon 5000
Cellcem 83 000
CELKEM 112 700
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Tabulka (Tab.30) uvadi naklady, které je nezbytyrdalozit na zavedeni pozice controlle-
ra. Castka 29 700 K jsou néaklady, které budou vynakladany pravidekazdy nésic.
83 000 K predstavuje sumu, ktera bude vynaloZena pouze jediovir@ii pocateini fazi.
Celkem tedy bude na pozici controllera prvnisia vynalozeno 112 700¢K kazdy dalSi
meésic 29 700 K.

Kromé nékladi by se v ekonomické efektivnosti tohoto projektélyrprojevit také pino-
sy. Rinosy projektu nelze wyslit tak jednoznéné jako naklady, neltbse jedna zejména o
piinosy nefinatniho charakteru. Hlavnimitimosy projektu Ize oz zejména vytvéeni
controllingovych zprav siesnymi daty, které umozni ziskat lep&tped o celkovém hos-
poddeni zdravotnického #&eni a oblast sledovani ukazéateluzitelnych v dalSintizeni
nemocnice. Teprve poZjlze prinosy projektu také kvantifikovat v ramci snizeakladi

nemocnice.

11.2Rizika projektu

Se zavedenim pozice controllera do zdravotnickédtzeni jsou bezesporu spjata také
urcita rizika. Jednim z rizik jefiedevSim vybr vhodného pracovnika pro tuto pozici. Pro
zdravotnické zézeni je dlezité vybrat takovéh@lovéka, ktery bude mit odpovidajici
schopnosti a znalosti, ro&h bude komunikativni a flexibilni. Bude ochotetitise nové
véci, vytv&et potebné vystupy dat a spolupracovat s ostatnimi¢garmanci nemocnice.
Vhodnou ¥kovou skupinou by mohli byt uchageca mezi 30 -35 lety, mladi lidé, schop-

ni ziskavat nové poznatky.

Za riziko lze povaZzovat také neochotu stavajicichcpvnili prijmout controllera jako
spolupracovnika, neochotu podilet se d&m novém, 8at \eci jinak a byt mu ndpomo-

cen [ jeho vstupu do této funkce.

DalSim rizikem je fakt, Ze nelze&ekavat vysledky ihned po nastupu controllera ngi svo
pozici. Musi si nejprve osvojit své zéstnani, vytvait vlastni obraz o sdaasném stavu
zdravotnického zdzeni, navrhnout struktury a ukazatele zprav, kbewde vytvéet a ziskat
pottebné informace a data pro svoji praci. Teprve fraéaiekavat prvni vystupy, ktere
poukazi na to, co by seéto zlepsit, na co se intenzigjn zameiit, a povedou ke zlepSeni
fizeni v oblasti nadklada celkoveé efektivnosti. Pokud by vedeni zdravdt@ino zdizeni

ani po delSi dobneshledavalo ve vysledcich prace controllera Zgtim@sy i zlepSeni,
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melo by uvazovat zejména o tom, zda jsou podavantipyss pro & prijatelné podob a

kvalit¢, piipadré se zandfit na schopnosti controllera samotného.

11.3Verifikace projektu

Z&kladni mySlenkou projektu bylo navrhnout zdraiekému zaizeni moznost uplatmi

nastrofi financniho controllingu.
Nabizi se tedy dvotéazky:
»SpIni projekt swj hlavni el?”

K tomu, aby zdravotnické #iaeni mohlo vyuZivat nastroje fingmiho controllingu pro své
to, jak je uvedeno v ramci projektu je vhodnéleait do organizéni struktury zdravotnic-
kého zaizeni pozici controllera. Pro efektivni spolupraciskavani veSkerych gebnych

dat je vhodné jej pro 2atek umistit v ramci ekonomického atiehi vedle pozice hlavniho
ekonoma. V projektu této prace jsou navrzeny zakladstroje finatniho controllingu,
které by bylo vhodné ve zdravotnickéntizani sledovat a které by se staly zakladem pro

tvorbu prvnich misicnich zprav controllera.
.Povede uplaténi nastroj finantniho controllingu ke zlepSetizeni nemocnice?

Na zaklad analyzy zdravotnického #aeni jsem zjistila, Ze sledovani ekonomickych uka-
zateh zde probih& ve zte¢ omezené niié, nedostatmeé je také vytvideni rozpdéta a in-
formovanost vedeni jednotlivych klinik a adeni o celkovém stavu hospddai nejen

jejich, ale také zdravotnickéhoifzeni jako celku.

Vyuzitim nastroj financniho controllingu a vytv@nim pravidelnych controllingovych
reporti vznikne uceleny fghled o stavu nejen celé nemocnice, ale takégvSim vlivu
jednotlivych klinik a oddleni na jeji finagni situaci. Na zakladvyuziti jednotlivych uka-
zateli bude poukazano zejména na slaba mista, kde viniggativni odchylky, které by
bylo vhodné odstranit. Vedeni celé nemocnice aznotataké pednostové a printajed-
notlivych pracovig budou dokonale informovani o vyvoji jednotlivychstrof financniho
controllingu a pl&ni planm a rozpéta za dané obdobi. Budodifomni na poradach, kde
bude probihat pravidelna interpretace zpravy ctlateoa budou se moci zapojit do disku-
se o picinach vzniku pipadnych negativnich odchylek a moznostech jejidbtrargni.

Jejich¢innost tak nebude provéah jiZz jen pasivéa v ramci jejich pracovigt ale stanou se
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propojenymiclanky, které komplextipovedou ke zlepsSeni finam situace, zlepSeni vypo-

vidaci schopnosti vykaznictvi a celkového systéimeni nemocnice.
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ZAV ER
Cilem moji diplomové prace bylo navrhnout zdravch@imu z#éizeni moznost vyuzivani

nastrofi financniho controllingu a zZdereni pozice controllera do jeho stavajici orgadiza

ni struktury.

V teoretickécasti prace jsem na zakkagoznatk z dostupné literatury zpracovala resersi
tykajici se controllingu obeénzejména jeho hlavni podstaty aicil podniku, Gkal con-
trollera a zpravy controllera. Velkou pozornostnjsegenovala finanimu controllingu a
jeho néastrajm, které by mohly byt vyuZitelné v ramci zdravok@bo z&izeni. Neopo-
mrela jsem také zminit s¢asné postaveni controllingu v rdmci zdravotnickyatizeni a
nekteré finarkni aspekty tykajici se sdasného financovani zdravotnictvi ve vztahu k&nov

zavedenym regutaim poplatkm v ramci reformy viejnych financi.

7

asti jsem na z&klgdanalyzy zhodnotila s@asny stav zdravotnickéhotize-

%

V praktické¢
ni z pohledu jeho vzniku, struktury, s@sné situace a @il Znanou ¢ast analyzy jsem
vénovala vyhodnoceni fingni situace zdravotnického ifzeni s vyuZzitim &kterych uka-

zateli finaneni analyzy.

7

Analyticka c¢ast diplomové prace se prampoté stala podkladem ptast projektovou, kde
jsem zdravotnickému Zaeni navrhla vyuziti nastribjfinancniho controllingu. Tyto uka-
zatele jsem nejprve navrhla a popsala teoretickypaaoci tabulek, které jsem poté
v navrhu zpravy controlleraigvedla na konkrétni data nemocnice. Tam, kde to brgku-
tecnitelné jsem také dkteré ukazateleipvedla na data I. chirurgické kliniky pro moznost
zhodnoceni hospotkni pracovidt nemocnice. U jednotlivych ukazaigsem kladla draz

Y74 A

zejména na zjighi pripadnych odchylek, jejichifEin a moznych op#étni k odstraéni.

Na zaklad zjisttné absence controllingu jsem zdravotnickémtizeai v projektove&asti
navrhla jeho zavedeni. Popsala jsefipgdné opdéeni a zniny, které je pro vytvieni po-
zice controllera nutnécinit a vyhodnotila jsem také ekonomickou n#rost a pipadna

rizika tohoto projektu.

Na za¢r musim konstatovat, Ze mi tato prace pomohla granit do taj hospod#eni
takové organizace, jakou je zdravotnickéizeni. V gipact, Ze se jednd o zdravotnické
zarizeni takového rozsahu, jako je nemocnice zkourmana diplomové préci, jerfiom-
nost controllingu vic nez na mistvytvareni pravidelnych controllingovych repora vy-

hodnocovani finatnich ukazatél miZze zdravotnickému #&eni pomoci k rozgni a
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zkvalitréni fizeni nejen v oblasti pohledavek, zavazkasob a likvidity, ale celk@wk do-

sazeni ¥tSi ekonomické stability a efektivnosti jefiaeni.
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PRILOHA P I: STAVAJICI ORGANIZA CNi STRUKTURA
ZDRAVOTNICKEHO ZA RIZENI

REDITEL

Usek feditele Usele pro lecebnou peti

Sekretartét : . .
— Usek pro ofetfovatelskou peta
mekretafla
Usek pro persondlnd fizend a
Asistent feditele orgarizact
Tiskowy mhusti

— Tael ekonomicky

COidbor nterniho audits

—  Uzek provozné investicn

Eontrolnd odbor

Odbor berpednost a

e — Usek mformatnich systémn
knrového fizend

Oddéleni smhpmich vetaht a
vefeinych zakazek

— Lekarna

Elimley, ustavy, oddéleni a
centra




PRILOHA P2: ORGANIZA CNi STRUKTURA ZDRAVOTNICKEHO
ZARIZENI S NAVRZENOU POZICi CONTROLLERA

REDITEL
Usek feditele Usek pro létebnou péit
sekretanat : .
ceres — Uzek pro oietfovatelskou pétt
mekretafka
- Usele pro persondlnd fizend a
Lsistent feditele organizact
Tiskovy mluwii : .
oy — Tzek ekonomucky
Odbor interniho auditu
Eontrolnd odbor Hlawvni
Controller
ekonom
Odbor bezpednost a
krizowého Hzend : e oy
—  Usek provozné mvestitnd
Oddeleni smhrwnich vetahil a
vefeinych zakazek

—  Uszek informatnich systémn

Lekarna

Elintky, tstavy, oddéleni a
centra
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ZARIZENI DO T RECH ZDRAVOTNICKYCH OBLASTI

Interni obory:

* | internf klinika,
* |l. interni klinika,
« |l interni klinika,

o détska klinika,
» hemato-onkologicka klinika,
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» Klinika psychiatrie,
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» odcleni klinické psychologie,
* odctleni I&ebné vyzZivy,
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odctleni lekaskeé fyziky a radieni ochrany,
odctleni klinické biochemie,

radiologicka Klinika,

socialni oddleni,

stredisko zavodni preventivni &
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Ustav lékéskeé genetiky a fetalni mediciny,
Ustav mikrobiologie,

Ustav patologie,
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ocni klinika,
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odcEleni urgentniho fjmu,

ortopedicka klinika,



otolaryngologicka klinika,
porodnicko-gynekologicka klinika,
traumatologické oddeni,

urologicka klinika.






