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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na problematiku krizového fizeni s navaznosti na navrh
krizového manualu pro obec s rozsifenou plisobnosti. Teoreticka ¢ast shrnuje odbornou
terminologii spolu s legislativnim rdmcem. Vzhledem k zaméteni praktické ¢asti
na krizovy manudl, bylo dale nutné zmapovat poznatky v oblasti krizového managementu
a krizového managementu ve vetejné sféfe, dale krizového manazera jako vykonavatele
ukoli krizového ftizeni a krizové komunikace. V analytické ¢asti byla provedena analyza
rizik za pomoci softwarového nastroje RISKAN a poté analyza souvztaznosti
prostiednictvim KARS. Na zaklad¢ provedenych analyz byl v aplika¢ni ¢asti vyhotoven
navrh krizového manudlu pro obec s rozsifenou plisobnosti s cilem usnadnéni vyhledavani
dualezitych informaci pracovnikem krizového tizeni v dobé mimotadné udalosti ¢i krizové

situace.

Kli¢ova slova: Krizovy management, obec s rozsifenou pisobnosti, krizovy manazer,

krizova komunikace, RISKAN, KARS, krizovy manual.

ABSTRACT

This thesis focuses on the issue of crisis management with a connection to the proposal of
a crisis manual for a municipality with extended competence. The theoretical part
summarizes the professional terminology together with the legislative framework. Due to
the focus of the practical part on the crisis manual, it was also necessary to map the
knowledge in the field of crisis management and crisis management in the public sphere,
as well as the crisis manager as an executor of crisis management tasks and crisis
communication. In the analytical part, a risk analysis was performed using the software
tool RISKAN and then a correlation analysis using KARS. On the basis of the analyses
performed, a draft crisis manual for municipalities with extended competence was prepared
in the application part in order to facilitate the search for important information by the

crisis management officer during an emergency or crisis situation.

Keywords: Crisis management, municipality with extended powers, crisis manager, crisis

communication, RISKAN, KARS, crisis manual.
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UvVOD

Téma krizového tizeni je v poslednich letech ¢im dal castéji diskutované, a to nejen jako
teoreticky zaklad, ktery je mozné zaznamenat tfeba jako vyukovy material ve Skolach,
ale taktéz v realném case sredlnymi uddlostmi, se kterymi je nutné se vypotadat.

Tyto udalosti 1ze souhrnné pojmenovat jednoslovnym nazvem krize.

V dnesni dobé¢ se lze s krizi setkat jak v bézném, tak i pracovnim zivoté a je nutné na ni
rychle a efektivné reagovat. U nékterych situaci je moZné pfedem vypozorovat, predvidat
nebo piimo znat rizika ¢i nasledky jednani, a proto je mozné se na né predem pfipravit
a vytvorit strategii, jak dale postupovat at’ uz jako jednotlivec nebo cela organizace. I ptes
fakt, kdy se zda, Ze vétSina krizi je vedena v negativnim smyslu, je mozné se setkat
1 s pozitivnimi nasledky, ze kterych je mozné cCerpat. Pfikladem miiZze byt posunuti

organizace v pred a smysleni o vétSi automatizaci napiiklad postupti a dokumenta.

Proto i tato diplomova prace bude pojednavat o navrhu manualu, ktery by organizace (obec
s rozSifenou pusobnosti) mohla vyuzit jako jednotny dokument, dopliujici krizovy plan/

povodnovy plan atd., pro feSeni nestandardni situaci.

PtedloZena diplomové prace nejdiive shrne v teoretické ¢asti odbornou terminologii spolu
s legislativnim ramcem a nésledné bude provedena literarni reSerSe k problematice oblasti
krizového fizeni. V praktické casti bude déale prace prezentovat priifez mimotadnych
udélosti s pfipadnym vyhladSenim nékterého z krizovych stavl, které¢ se na daném tzemi
v historii staly a za pomoci brainstormingu, prehledu moZnych zdroji mimotadnych
udalosti na izemi obce s rozsifenou piisobnosti Veseli nad Moravou bude tvofit podklad
pro naslednou analyzu rizik vytvofenou za pomoci softwarového nastroje RISKAN.
Na zakladé vysledkii bude vytvofena analyza souvztaznosti KARS. Posledni ¢ast se zaméti

na samotnou podobu/ navrh krizového manuélu pro obec s rozsitenou pisobnosti.

Navrh krizového manuélu, ktery bude vytvofeny autorkou diplomové prace, by nasledné
mel byt prevzat, doplnén a nasledné¢ vyuzivan pracovnikem krizového fizeni obce
s rozSifenou pulsobnosti Veseli nad Moravou, jako jednotny dokument napomocny

pii feSeni mimotadnych udalosti.
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CIiLE A METODIKA PRACE

Cilem diplomové prace je identifikovat a analyzovat hrozby a rizika ve vybrané obci
s rozsifenou pusobnosti a na zaklad¢ vysledki analyzy zpracovat a navrhnout krizovy

manual, slouzici k optimalizaci souc¢asného stavu.

Literarni reSerSe slouzici jako zéklad pro analytickou a aplikacni ¢ast bude zpracovéana na
zaklad¢ analyzy a studia platnych zakonl, odbornych publikaci, zahrani¢nich zdroja

a informaci ziskanych z ptislusnych odbornych internetovych stranek.

Techniky sbéru dat

Analytickd ¢ast bude zaméfena na ziskani a analyzu dat a informaci tykajicich se rizik
vybrané obce s rozsitenou ptisobnosti. Sbér dat bude probihat formou nestandardizovanych
rozhovortt s odborniky v krizovém ftizeni, dadle pomoci pozorovani s vysledkem popisu

skute¢ného stavu a jeho vysvétleni, a také za pomoci brainstormingu.

Rozhovor s odborniky Ize charakterizovat jako dotazovdni se na mozna rizika vhodné

zvolenych expertt (odbornikl zabyvajicich se danou problematikou v praxi).

Rozhovor je technika, kterd identifikuje rizika nejkritictéji, a to pfedevSim kvilli

profesnimu vnimani nestandardnich situaci (Pritchard, 2015).

Brainstorming je tvirci technika, kterd se vyuziva k vygenerovani co nejvétsiho poctu
origindlnich feSeni a mySlenek. Je aplikovana ve skupin€ skladajici se z odborniki,
jak v daném oboru ¢i v piibuznych oborech, tak 1 zneodbornikli. Na vyprodukovani
napadl je stanoven casovy interval (Cimbalnikova, Bilikova a Taraba, 2013). Jednotlivé
myslenky ¢lend tymu mohou byt spojovany do myslenkovych map, které zaznamena
grafickou podobu problému. Po ukonc¢eni brainstormingu je mozno identifikovat jednotliva

rizika (Senovsky, Senovsky a Oravec, 2020).
Brainstorming lze vyuzit pifi identifikaci rizik, vytvafeni potenciondlnich postupt

a ¢innosti na pfichazejici rizika nebo k vytvafeni vySe zminénych mySlenkovych map

(Pritchard, 2015).
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Metody analyzy dat

Data budou nasledn¢ vyhodnocovéna pomoci vybranych metod a néstroji analyzy rizik.
Mezi tyto metody bude patfit KARS, Check list SWOT analyza, metoda a softwarovy
nastroj RISKAN.

Kvalitativni analyza rizik s pouZzitim jejich souvztazZnosti (dile jen Metoda KARS)
je kvalitativni analytickd metoda, kterou se zabyval a pojmenoval Stefan Pacinda (2007).
Metoda napoméhd rozeznat rizika prioritni, od téch, kterda mohou byt feSena s odstupem
casu. KARS Ize dale charakterizovat tak, ze vychazi z domino efektu, tedy moznosti

stupiiovani jednotlivych udalosti (JelSovska a Peterkova, 2013; Pacinda, 2007).
Analyza je tvofena osmi kroky, kterymi jsou (JelSovska a Peterkova, 2013; Pacinda, 2007):
e Zpracovani soupisu rizik,
e Sestaveni tabulky souvztaznosti rizik,
e Vyplnéni tabulky souvztaznosti rizik,
e Vytvofeni souctll souvztaznosti rizik,
e Vypocet koeficientu aktivity a pasivity jednotlivych rizik,
e (rafické vyhodnoceni rizik,
e Vypocet os koeficientu aktivity a pasivity,
e Vyhodnoceni analyzy KARS.

RISKAN (dale jen ,,SW nastroj RISKAN®) je softwarovy nastroj, ktery se pievazné
vyuziva pii tvorbé analyzy rizik. Je mozné ji vyuzit napfiklad v oblasti krizového
managementu nebo havarijniho planovani, ale také bezpecnosti informaci. Software
umoziuje jednoduse stanovit priority a zaméfit se na nejohrozenéjsi aktiva, ktera lze
identifikovat jak jednotlivcem, tak i tymem. Pfi vyuziti SW néstroje RISKAN k vytvofeni
analyzy rizik, 1ze urychlit cely proces a nasledné 1ze jednoduse pfipravit jasné a piehledné
podklady pro dal$i rozhodovani, které se bude tykat postupl realizovanych ze strany
vedeni specialisti organizace. Vystupy lze prevést do tabulkového editoru Microsoft Excel

a dale je mozné v ramci moznosti s daty pracovat (Drozdek a JelSovska, 2013).

CHECK LIST nebo také kontrolni seznam slouzi ke kontrole stanovenych ukold,

podminek nebo opatfeni, ale také k posuzovani aktualniho stavu naptiklad bezpecnosti
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objektu. Otazky daného seznamu by méli byt polozeny tak, aby na n¢ $lo jednoduse
odpovédét ,,ANO* (bod byl splnén) nebo ,,NE* (tento bod nebyl zatim splnén). Rozsahlost
a podrobnost jednotlivych otazek kontrolnich seznamti zavisi na zvoleném systému ¢i

prvku systému nebo sloZitosti jednotlivych ¢innosti (Senovsky, Senovsky a Oravec, 2020).

SWOT analyza se zabyva vnitinim prostfedim (rozebira silné a slabé stranky) a vné&j$im
prostiedim (rozebira pfilezitosti a nebezpeci) organizace (Cimbalnikova, Bilikova

a Taraba, 2013).

Analyza je vhodna k pouziti pfi pocatecni fazi projektu, kde slouZzi pro pfehled ¢i stanoveni
obecného rizika ¢i prilezitosti daného prostfedi. SWOT analyza se dale Casto pouziva
k prezentaci informaci o daném projektu, organizaci, pfipadn€¢ useku nebo oddéleni

spolecnosti.

Negativem analyzy, pii jejim sestavovani, mize byt subjektivnost tviirce, kterou ovsem lze
vykompenzovat odbornosti ¢i zkuSenostmi jednotlivych ucastnikti/ autord (Pritchard,

2015).
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I. TEORETICKA CAST
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1 ODBORNA TERMINOLOGIE A LEGISLATIVNI RAMEC

Nezbytnou soucasti problematiky, je nutnost vyuzivani jednotnych pravnich piedpisi,
za pomoci nichz, je nasledné definovana odborna terminologie tykajici se krizového fizeni.
Z tohoto diivodu je do prace zahrnuta kapitola se zdkladni terminologii a legislativou,

ktera sjednocuje nasledujici ¢asti diplomové prace.

1.1 Zakladni terminologie

Terminologie zminénad v nize uvedenych bodech ptedstavuje stézZejni oblasti prace, které

provazeji celou préci, proto budou v dalSich kapitolach podrobnéji objasnény a rozebrény.

1.1.1 Krizovy manual

Krizovy manudl lze definovat jako interni dokument, ktery obsahuje postupy realizované
pii krizové komunikaci. Tento dokument se sklada z ¢asti obecné, praktické a jednotlivych
ptiloh. Casti zahmuji jak komunikaci béhem krize, slozeni krizového tymu, ale také

krizové scénate ¢i ptilohy (Krizovy manual (manudl krizové komunikace), 2008).

Jak jiz bylo vySe zminéno, z krizového manualu vychazi krizovad komunikace, ktera bude

rozebrana v nasledujici samostatné kapitole (Jurdskova a Horndk, 2012).

1.1.2 Obec a obec s rozsifenou piisobnosti

Obec je zakladni izemni samospravni jednotkou, ktera je tvofena spoleCenstvim obcant
na daném Uzemi s vymezenou hranici obce, disponujici vlastnim majetkem. V piipadé,
7ze obec ma alesponi 3 000 obyvatel, ana podany navrh stanovi pfedseda Poslanecké

snémovny po predchozim vyjadieni vlady, disponuje obec statusem mésto (Cesko, 2000a).

Kromé statutu mésta, 1ze obce rozlisit a zaroven charakterizovat pomoci dalSich oznaceni

typu: vesnice, mestys, nebo statutarni mésto (Lochmannova, 2020).

Obce samostatn¢ hospodaii a rozviji at’ uz ekonomicky nebo kulturn¢€ své spravni tizemi,

a to za pomoci rozhodnuti zvolenych zastupitelt (Heger, 2012).

Kazda obec je soucasti vyssiho tizemniho samospravniho celku, kterymi jsou obce

s roz§ifenou piisobnosti (dale jen ,,ORP*) a nasledné jednotlivé kraje (Cesko, 1993).

ORP je obci tietiho typu, kterd vykondva statni spravu v prenesené plisobnosti predevsim

na uzemi celého spravniho obvodu ORP. Jedna se tedy o mezistupen mezi krajskymi
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aobecnimi ufady. V Ceské republiky (dile jen ,,CR“) je nyni celkem 205 ORP
(Lochmannova, 2020).

ORP je upravena zdkonem o obcich (obecni ziizeni) ¢. 128/2000 Sb., dale zakonem
¢.51/2020 Sb., o Uzemné spravnim clenéni stitu a o zméné souvisejicich zakont
(zékon o izemn¢ spravnim Clenéni statu) a také ptilohou €. 2 k zdkonu ¢. 314/2002 Sb.,

(zékon o stanoveni obci s povéfenym obecnim ufadem).

1.1.3 Verejny sektor

Veftejny sektor (vetejna sféra) je vyznamnou ¢asti ndrodniho hospodafstvi, ktera je fizena
vetfejnou spravou (statni sprava a izemni samosprava) (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).

Podle autori Drennan, McConnell a Stark (2015) se postupem casu hranice, mezi
vetejnym, soukromym a neziskovym sektorem ztraci a je slozité jasné definovat, kde jeden
ze sektorl zacina a jiny kon¢i. Z tohoto diivodu lze fici, Ze 1 ptes podstatné rozdily, vefejny

sektor spolu se soukromym sektorem tvoii symbiozu (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).
Hlavni rozdily mezi vefejnym a soukromym sektorem Ize shrnout v nésledujici tabulce.

Tabulka 1 Rozdily mezi sektory (vlastni zpracovani dle Drennan, McConnell and Stark,
2015; Weblogographic.com, 2023)

Soukromy Verejny
Vlastnictvi Soukromé osoby Vlada
Cil Zisk Poskytovani sluzeb
Obava bankrotu, ANO NE
likvidace
Rizika Technologické, konkurenéni Sociélni, politické
Rizika pro Lidi, majetek, procesy Lidi, majetek, procesy
Jistota zaméstnani NE ANO

Jednotlivou definici vefejného sektoru v odborné literatufe nelze nalézt. Spole¢né znaky
téchto definic lze nalézt ve spolecném vlastnictvi (statu, obce, kraje), které dale slouzi
kuzivani a k tvorbé vetenych statkli, dale vefejné rozhodovani, vetejné financovani

a taktéz vetejna kontrola (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).

Vetejny sektor se sklada z justice, policie, armady, Skolstvi, védy a vyzkumu, kultury
a pamatkové péce, télesné kultury a sportu, zdravotnictvi, socidlnich sluzeb, vetejné

hromadné dopravy, spojii, socialniho bydleni, informa¢niho systému a masmédii, vodniho
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hospodafstvi — regulace vodnich tokd, oblasti ochrany zivotniho prostfedi a v n¢kterych

ostatnich zemich i energetického hospodarstvi (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).

Veiejny sektor CR zabezpecuje tvorbu vefejnych statkt a sluZeb, jako je napiiklad socialni

péce nebo vzdelani. Ty jsou zajistovany jak statem, tak i izemnimi samospravami.

Vetejny sektor je spolufinancovan z finan¢nich zdroji soustfedénych v rozpoctové

soustave (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).

1.1.4 Vefejna sprava

Vefejna sprava zabezpecuje fizeni, udrzovani a rozvoj vetejnych véci, provadénych jako

vyjadreni statni moci (Heger, 2012).

Lochmannova (2020) uvadi: ,,verejna sprava se vzila jako oznaceni spravnich cinnosti
a uradii, které realizuji verejnou politiku a piisobi ve verejném zdjmu, na urovni ustredni,

regiondlni i mistni*.

Dle Hegera (2012) je vefejnd sprava rozdélena na dvé ¢asti, a to na statni spravu,
jezje vykonavana na celém uzemi stitu a Uzemni samospravu, kterd je vykondvana

na ¢asti uzemi daného statu.

Je mozZné ji chépat jako spravu Gzemi statu, kraje a obce, dale jako fizeni véci, k nimz ma
vefejnost vlastnicka prava, spravu vefejnych zalezitosti a vetejnych financi a také spravu

uzivani vefejnych objektl a zatizeni (Antusak a Vilasek, 2016).

Vetejna sprava fidi vefejny sektor, ktery je neziskovy. Vefejna sprdva na mésta a obce

nahlizi jako na samospravné zemni celek (Pekova, Jetmar a Toth, 2019).

Heger (2012) wuvadi, ze vefejnd sprava je specifickym vefejnym prostorem,
ktery je omezeny urcitymi pravidly. K vykonu je taktéZ nutné osvojeni si technik vedeni
lidi a komunikace, pti které vefejna sprava vytvari, predava, ale také kontroluje preddvané

informace.

Stejné jako v organizacich vytvéiejicich zisk, tak i ve vefejné spravé je snaha o zvySeni
kvality. K tomuto byl vytvofen model CAF (Common Assessment Framework — Spole¢ny
hodnotici ramec). Jedna se o jednoduchy néstroj, ktery je urCeny ke zvySovani kvality
ve vefejné spravé. Je zalozeny na analyze Cinnosti organizace s cilem vytipovat slabé

stranky s naslednou ukazkou pftilezitosti, jak zkvalitnit vystupy (Pekova, Jetmar a Toth,



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

2019). Mezi dal$i nastroje, které se snazi zvySovat kvalitu ve vetejné sprave, patii Model

excelence, Mistni agenda 21, ISO normy atd.

1.2 Legislativa

Problematika krizového fizeni je zakotvena v fad€ pravnich ptedpist, kdy mezi stézejni
patii Ustavni zakon &. 1/1993 Sb. Ustava CR, Zakon &. 110/1998 Sb. o bezpeénosti CR,
adale tzv. ,Krizovy balicek zakoni“ do kterého patii: Zakon ¢. 239/2000 Sb.,
o integrovaném zachranném systému a zméné nékterych zakonl, Zakon ¢. 240/2000 Sb.,
o krizovém fizeni a o zmén¢ nékterych zakont (krizovy zakon) a Zakon ¢. 241/2000 Sb.,
o hospodatskych opatienich pro krizové stavy a o zméné nékterych souvisejicich zakont.

Tyto zakladni zdkony budou nize rozebrany.

1.2.1 Ustava Ceské republiky

Ustavni zdkon &. 1/1993 Sb., je rozélenén do osmi hlav, kdy Uzemni samospravou
se zabyva Hlava sedma. Tato hlava pojednava predevsim o rozélenéni CR na obce, jeZ jsou
zakladnim uzemnimi celky, dale o spravé jednotlivych obci zastupitelstvem,

které je voleno tajnym hlasovanim na funkéni obdobi Ctyf let.

Zékon taktéz zahrnuje zdkladni ustanoveni, rozdéleni moci na zakonodarnou, vykonnou
a soudni, vymezuje Nevys$si kontrolni ufad, Ceskou narodni banku a déle obsahuje

pfechodnd a zavérecna ustanoveni (Cesko, 1993).

1.2.2  Zakon o bezpe¢nosti CR

Zakon ¢. 110/1998 Sb., o bezpeénosti CR vymezuje zakladni ustanoveni, kde je stanoveno
zajisténi svrchovanosti a uzemni celistvosti CR, dale ochrana Zivoti, zdravi a majetku,

kdo zajistuje bezpecnost statu, atd.

Dale stanovuije situace, pii kterych miize vidda CR vyhlasit nouzovy stav a také pfi jakych
podminkach miize parlament vyhlasit stav ohrozeni statu. Zakon také obsahuje ¢lanky
o zkraceném jednani o navrzich zakont, bezpeCnostni radé statu, prodlouzeni volebniho

obdobi, spolecnd a zavérecné ustanoveni (Krizova legislativa (Soubor zdkont), 2016).

1.2.3 Zakon o integrovaném zachranném systému

Zékon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (déle jen ,,IZS*), vymezuje

zakladni pojmy jako je 1ZS, mimotadna udalost (dale jen ,,MU*), dale zadchranné prace,
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likvidacni prace, ochrana obyvatelstva, ,,zatfizeni civilni ochrany*, vécnd pomoc a osobni

pomoc (Krizova legislativa (Soubor zékont), 2016).

MU zakon definuje jako: ,Skodlive piisobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti cloveka,
prirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostiedi
a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci* (Krizova legislativa (Soubor

zékonit), 2016).

Zékon taktéz rozliSuje zakladni a ostatni slozky IZS. Kdy zakladnimi sloZzkami jsou

(Vilasek a Fus, 2012):
e Hasigsky zachranny sbor CR (dale jen ,,HZS®),

e Jednotky poZarni ochrany zatfazené do plosného pokryti kraje jednotkami poZarni

ochrany,
e Zdravotnicka zachranna sluzba,
e Policie CR.
Do ostatnich slozek IZS jsou dle zékona zatazeny (VilaSek a Fus, 2012):

e Vyclenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil,

Ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory,

Ostatni zachranné sbory, Organy ochrany vetejného zdravi,
e Havarijni, pohotovostni, odborné a jin¢ sluzby,
e Zafizeni civilni ochrany a Neziskové organizace a sdruzeni ob&and.

V hlavé III. dilu 3 a 4 je stanoveno postaveni a ukoly Organi ORP pfi pfipravé na MU
a pfi provadéni zachrannych a likvidacnich praci. Jako ptiklad lze uvést tkoly obecniho
ufadu ORP, ktery ma stanovenu povinnost pfipraveni spravniho obvodu na MU, déle také
provadéni zachrannych a likvidacnich praci a v neposledni fadé ochranu obyvatelstva

(Krizova legislativa (Soubor zakonii), 2016).

1.2.4 Zakon o krizovém Fizeni a 0 zméné nékterych zakoni (krizovy zakon)

v

Zékon ¢. 240/2000 Sb., ,,Krizovy zadkon* stanovuje jednotlivé piisobnosti a pravomoci
vSech zacastnénych organii (stat, obce, mésta...), fyzickych a pravnickych osob, které maji

podil na zajistovani bezpe€nosti statu (Vanicek, 2017).
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V zékonu jsou stanoveny jednotlivé krizové stavy (stav nebezpeci, nouzovy stav, stav
ohrozeni statu, valecny stav), které jsou vyhlasovany na zakladé¢ krizovych situaci (déle jen
»KS“). Krizovy zakon taktéz zapracovava souvisejici predpisy Evropské unie (Vanicek,

2017).

1.2.5 Zakon o hospodarskych opatienich pro krizové stavy

Zakon €. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy a o zmeéné nékterych
souvisejicich zdkonii vymezuje jednotlivd opatfeni organizaéniho materidlniho
nebo finan¢niho charakteru (dale jen ,,HOPKS*). Déle definuje pojmy, jako jsou Nezbytna
dodavka, Mobiliza¢ni dodavka a Statni hmotné rezervy. Zakon zaroven urcuje piisobnost

organti (vlada, Ustiedni spravni ufad, organy kraje nebo ORP) v systémtt HOPKS.

HOPKS jsou realizovana v dobé&, okamZzité pii vyhlaSeni nebo po vyhlaSeni jednoho ze ctyt
krizovych stavii, a to pfedevSim kvili zajiSténi zakladnich potieb osob vyskytujicich
se v dany moment na tizemi CR, které umozni pieziti téchto osob bez ujmy na zdravi.
Tyto opatieni jsou taktéz urCena na podporu ¢innosti ozbrojenych sil, zakladnich slozek

IZS a pro podporu vykonu statni spravy (VilaSek a Fus, 2012).

1.2.6 Dalsi zakony

Propojenost krizového fizeni s dalSimi oblastmi, jako je naptiklad ochrana obyvatelstva,

1ze pozorovat naptiklad v zakonech (Krizova legislativa (Soubor zakoni), 2016):
e Zakon &. 273/2008 Sb., o Polici CR,

e Zakon & 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru CR a o zméné nékterych

zakonil (zédkon o hasi¢ském zachranném sboru),
e Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozd¢jsich predpisii,

e Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych

souvisejicich zakont (rozpoctova pravidla),
e Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpocti.

Z diavodu velkého poctu pravnich ptredpisii, vztahujicich se k této problematice neni mozno
podrobnéji rozebrat vSechny a z tohoto divodu byly v ¢asti 1.2 zminény pouze vybrané

pravni prameny.
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2 KRIZOVY MANAGEMENT

Krizovy management lze v anglicky mluvicich zemich nalézt pod oznacenim

Change Management, tedy fizeni zmén nebo zménovy management (Karasek, 2017).

Lze jej posuzovat, jako zvlastni formu managementu, kterd fesi vzniklé KS na trovni

jak statni, tak i podnikové (Lukas, 2019).

Krizovy management, stejn¢ jako klasicky management, lze vymezit nékolika zpisoby,
které zavisi naptiklad na ptistupu, profesnimu pohledu apod. Tento pojem lze vnimat tfemi
zpisoby, konkrétné jako specifickou aktivitu, dale jako skupinu fidicich pracovnikii

nebo také védni disciplinu (Antusak a Vilasek, 2016).

Krizovy management lze definovat jako soubor specifickych ptistupii, metod a nastroji,
které jsou vyuzivany fidicimi pracovniky (krizovymi manaZzery) tak, aby nebyla narusena
funkénost organizace v piipadé vzniku MU nebo KS (Kubik, 2014; Antusédk a Vilasek,
2016).

Novék (2014) krizovy management charakterizuje jako souhrn teoretickych poznatkd,
praktickych zkuSenosti, obecnych a specifickych metod, a dale také metodickych postupd,
aplikacnich nastroji a rozhodovacich opatfeni, jez umoziuji a zjednodusuji fidicimu

pracovnikovi fesit jednotlivé krize, které by mohli eskalovat do KS.

Pravomoc v krizovém management ma nejvys$si vedeni dané organizace (Tomandl a kol.,

2020).

Mezi néstroje krizového managementu patii vnitini pravidla, smérnice, predpisy a normy,
kter¢ by mély byt upraveny tak, aby v dobach KS podporovaly a nebrzdily cinnost

organizace a zaroven byly dodrZovany vSemi zainteresovanymi stranami (Karasek, 2017).

Terminologie krizového managementu dostala ucelenéjsi podobu spolu s nabytim

ucinnosti krizové legislativy, a to konkrétné v roce 2000 (Antusak a Vilasek, 2016).

JelikoZ kazda krize ma jiny zacatek a Casto neni mozZné urcit konec, nelze ani jasné
definovat zavér krizového fizeni. Nicméné za konec krizového fizeni 1ze oznacit dosazeni
cile, kvtli kterému byl cely proces zahdjen (Karasek, 2017).

Kubik (2014) uvadi, ze krizovy management je nepfetrzity proces, ktery reaguje

na nestandardni situace, kterymi jsou nejriznéjsi krize, které vznikaly a vznikat budou.

Nasledujici podkapitola se bude vénovat vymezeni terminu krize.
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2.1 Krize

Slovo krize je v dnesSni dobé hojné vyuzivano, a to at uz v akademickych pracich,
novinovych ¢lancich, nebo politickém prosttedi (Drennan, McConnell and Stark, 2015),
které jsou propojovany v oborech, jako jsou napiiklad ekonomie, psychologie, politologie

nebo pravo (Lukas, 2019).
,,Pojem krize neupravuje Zadny zakon *“ (Antuséak a Vilasek, 2016).

Krizi Ize definovat jako stav (bod zlomu), kdy dojde k ndhlé nezadouci udalosti v ur¢itém
¢ase nebo obdobi za pomoci prekroceni urcité meze nebo naruseni funkce celku, které lze

povazovat za kritické (Lukas, 2019).

Novak (2014) charakterizuje krizi jako naruSeni rovnovéhy, kdy na zaklad¢ jisté pticiny
dochazi k procesu vétsiho naruseni systému, a to postupuje az do stavu kritické nestability.
Jde tedy o odchylku od normdlniho stavu, kterd urcitou mirou ohrozuje organizaci,

bezpecnost nebo existenci organizace, lokality/ regionu, ptirody, apod.

Krizi miZzeme vnimat jako naptiklad pfirodni katastrofu (zemétieseni), Sifeni nepravdivé
nebo Skodlivé informace o organizaci, primyslovou havarii zpisobenou lidskou ¢innosti

a podobné, ale také jako urcitou ptilezitost (Coombs, 2014; Veber a kol., 2021).

Krize vétsinou neprichazi bez predchoziho naznaku, a z divodu Cetnych podob je nutné
sledovat situaci, predvidat a byt pfipraveni na vyuziti krizového managementu,

jehoz soucasti je i krizova komunikace (Antusdk a Vilasek, 2016; Veber a kol., 2021).

V dobé krize je mozné ohrozit naptiklad ¢innosti organt vefejné nebo soukromé sféry,
dale mtZe jit o krizi fizeni (AntuSak a Vilasek, 2016).

Mezi autory, jez se zabyvaji typologii krizi, patfi B. A. Baldwin (Baldwinova typologie
krizi: situa¢ni krize, tranzitorni krize, traumatické krize, vyvojové krize, psychopatologické
krize, krize vyzadujici okamzitou psychiatrickou pomoc), podobnou klasifikaci nabizi
1J. Vymétal (vyvojové a traumatické krize, krize zjevné, krize latentni, akutni krize,
chronické krize). Autorka N. Spatenkova (2017) spolu s kolektivem autort rozlisuji krize
na pramenici z o¢ekavanych Zivotnich zmén, situacni (traumatické) a chronické.

Pribé¢h krize a rozhodnuti manazerit miize byt ovlivnén jednim nebo vice faktory, kterymi
krize, spoluplisobici krize, schopnost zvladat krizové situace, nadéje (smysl krize)

a socialni opora (Spatenkova, 2017).
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Podle Bednare (2022) je nutné na krizi pohlizet jako na ptfechodny stav, ktery jednou
skonci a nasledné nastane novy stav, kterému se musime pfizpisobit, ale zaroven jen lze

vyuzit ve prospéch jednotlivce, skupiny nebo dokonce organizace/ spolenosti.

2.2 Krizova situace

., Krizovou situaci se rozumi mimoradnd udalosti podle zdkona o integrovaném
zdchrannem systéemu, naruSeni kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz

Jje vyhldsen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohrozent statu* (Cesko, 2000b).

KS do roku 2010 byla definovana pouze jako MU, pii niz je vyhldSen krizovy stav

a nasledn¢ od roku 2011 se informace rozsitila o kritickou infrastrukturu (Vanicek, 2017).

Podle Blazka, Kelemena, Necase a kolektivu autor (2012) jsou KS disledkem
neoc¢ekavanych neptiznivych udalosti, které jsou aktivovany vojenskym nebo nevojenskym

zdrojem rizik, které maji negativni vliv na zivot a bezpecnost chranénych zajmu.

Za zpisobeni vice nez 80 % KS muize chybny management, neprofesionalni nebo neetické
chovéni, ale také dlouhodobé zanedbavani pravidel. Z tohoto diivodu je nutné KS fesit

s organy krizového fizeni podle platnych pravnich prameni (Antusék a VilaSek, 2016).

KS mohou mit charakter vojensky, ale také nevojensky, na ktery dale reaguje odpovédna

osoba ¢i organ vyhlaSenim jednoho ze Ctyt krizovych stavi (Vilasek a Fus, 2012).

Tabulka 2 Charakteristika krizovych stavil (vlastni zpracovani dle Cesko, 2000b)

Krizovy stav Kdo vyhlasuje Na jak dlouho Pro jaké uzemi

Hejtman kraje/ Nejvyse na 30 dnt y
Cast nebo celé
Stav nebezpe¢i | primator hlavniho | (prodlouZeni se souhlasem
uzemi kraje

mésta Prahy vlady)
Nejvyse na 30 dnt y
. Cast iizemi statu
Nouzovy stav Vlada CR (prodlouZeni se souhlasem

nebo cely stat
Poslanecké snémovny)

Stav ohrozZeni Parlament CR na

L Neni omezeno Cely stat
statu navrh Vlady CR

Valecny stav Parlament CR Neni omezeno Cely stat
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Mezi nevojenské krizové stavy se zarazuje stav nebezpeci, nouzovy stav a stav ohrozeni
statu, ktery se ale také tadi k vojenskym krizovym staviim. Vojenské krizové stavy kromeé

vale¢ného stavu dopliiuje stav ohrozeni statu (Vilasek a Fus, 2012).

2.3 Funkce krizového managementu

Zakladni funkce krizového managementu se skladaji z navzdjem propojenych Cinnosti,

kterymi jsou: prevence, korekce, protikrizové intervence, redukce a obnovy.

Prevence se snazi zajistit pfipravenost organizace na provadéni Cinnosti, které zabrani

stupniovani hrozeb, ale také omezi nasledné skodlivé ptisobeni na organizaci.

Korekce zahrnuje pfijimani rozhodnuti (politickych, hospodatskych, spravnich) a norem
(pravnich, ekonomickych, hospodaiskych) jez tvoii podminky k minimalizaci zdroji

a tvorbé feSeni KS.

Protikrizova (krizové) intervence zahrnuje vSechna opatteni, jez maji ochranit organizaci
od vzniku KS nebo az k stupniovani krize. Déle se snazi situaci stabilizovat a navratit

organizaci do bézného stavu.

Pii redukeci dochdzi k realizaci pfedem pfipravenych opatfeni z krizovych plant,
provadéni zachrannych praci spolu s aktivaci systému ochrany obyvatelstva. Pro zvladnuti
situace, redukci Skod a pfipadnych ztrat, je mozné vyuzit HOPKS, pomoc pravnickych
a fyzickych osob, ale také i obyvatel v postizené oblasti.

Obnova spociva v likvidaci nasledkl krize spolu se zabranénim vzniku sekundarnich rizik
eskalujicich do KS. Pfi obnové jsou realizované ¢innosti, za pomoci kterych se systém
vraci do stavu pred krizi s prvky vylepSeni a lze tedy fici, Ze se jedna o novy bézny stav

(Antusak a Vilasek, 2016).

2.4 Organy krizového managementu

Organy krizového managementu (krizového fizeni) jsou organy statni spravy
a samospravy, které¢ jsou jmenovité vymezeny v Krizovém zadkoné (Antusdk a Vilasek,

2016).

24.1 Vlada

Vlada vramci krizového fizeni zabezpecCuje piipravenost CR na KS. Pro feSeni KS,

ale také ochranu kritické infrastruktury, jejiz naruseni by mélo zavazny dopad
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na bezpec¢nost statu, zdravi a Zivota obyvatelstva nebo ekonomiku CR, ziizuje Ustiedni
krizovy $tab a urcuje ministerstvo ¢i jiny ustiedni spravni ufad ke koordinaci konkrétnich
KS. Kurceni prvku kritické infrastruktury, jsou vlddou stanovena kritéria (prafezova
a odvétvova). Pripravenost vlada zajiStuje za pomoci ostatnich orgént krizového fizeni,

kterym uklada tikoly tykajici se krizového Fizeni (Cesko, 2000b).

V dobg, kdy je vyhlaSen nouzovy stav, je vlada opravnéna na dobu nezbytné nutnou omezit
prava a svobody obyvatel, jako je napiiklad svobodu pohybu a pobytu, pravo pokojného
shromazd’ovani v prostoru ohrozeném KS nebo prdvo omezit stavku, ktera ma Spatny vliv
na zachranné a likvidacni prace. Vlada v dob€ nouzového stavu ma nejen moznost omezeni
obCany, ale v jejich kompetencich je i moznost ptikazii (nafizeni), jako je napiiklad
evakuaci osob a majetku ze zasazeného uzemi, uloZit pracovni povinnost/ vypomoc

nebo povinnost poskytnuti vécnych prostiedki (Cesko, 2000b).

2.4.2 Ministerstva a jiné ustfedni spravni urady

Ministerstva a jiné Uustiedni spravni ufady vramci svoji pasobnosti, zabezpecuji
pfipravenost v piipadé feSeni KS a to konkrétné fizenim pracovisté krizového fizeni,
zpracovanim krizového planu, zfizenim krizového $tabu, poskytnuti potfebnych podkladi
ministerstviim/ krajskym uradim/ ORP na pozadani a naopak od téchto subjektd vyzaduji
potiebné podklady. Dale ochranuji kritickou infrastrukturu a provadi cinnosti

dle pridélenych ¢i stanovenych kompetenci.

Krizovy zékon urcuje konkrétni povinnosti pro Ministerstvo vnitra, zdravotnictvi, dopravy,

primyslu a obchodu (Cesko, 2000b).

2.4.3 Ceska narodni banka

Ceska narodni banka spolu s Vladou projednava piipravu a feseni KS v ptisobnosti, kterou
ma banka pfedem stanovenu. Pfiprava a feSeni KS spociva v zfizeni krizového Stabu,
evidenci zdroji rizik, provadéni analyzy ohroZeni, vytvafeni podminek pro krizovou
komunikaci mezi bankou a spravnimi afady/ kraji/ obcemi/ pravnickymi a fyzickymi
osobami a dale také zpracovani krizového planu s nezbytnymi naleZitostmi (Cesko,

2000b).
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2.4.4 Organy kraje a dalSi organy s piisobnosti na izemi kraje

Hejtman Kraje, spolu s ostatnimi organy, zajiStuje pfipravenost dané¢ho kraje na KS.
Pro ptipravu feSeni a zmirnéni KS zfizuje a tidi bezpecnostni radu kraje, bezpecnostni Stab
kraje, ale také schvaluje krizovy plan kraje a vyzaduje udaje od HZS kraje dle zakona
(Cesko, 2000Db).

Krajsky urad spolupracuje s HZS na zpracovani krizového planu kraje. Nasledné plni

ukoly vymezené v ném. Z tohoto diivodu je zfizeno pracovisté krizového fizeni.

HZS kraje pro piipravu a feSeni KS organizuje spolupraci mezi spravnimi Gfady a obcemi
kraje, eviduje mozné zdroje rizik a na zdkladé toho zpracovavd analyzu ohroZeni.
Dale zpracovavd v soucinnosti s ostatnimi organy kraji a obci krizové plany ORP
a ve stanoveném rozsahu plni urené ukoly. HZS shromazd’uje potiebné udaje napiiklad
o kapacitach, které mohou poskytnout zdravotnickd, ubytovaci a stravovaci zatizeni, dale
eviduje pocet zaméstnancli vyrobnich provozi a osob v oblasti, kde by mohla byt nafizena

evakuace. Dal§i stanovené povinnosti 1ze nalézt v Krizovém zakoné (Cesko, 2000b).

Policie CR zajistuje piipravenost na KS, které jsou spojené s vnitini bezpe&nosti
a vefejnym pofadkem v kraji a dale miZze poZzadovat od HZS informace, jez HZS kraje

shromazd’uje (Cesko, 2000b).

2.4.5 Organy obce s rozsifenou pisobnosti

Starosta ORP predevSim zajist'uje ptipravenost spravniho obvodu, kdy fidi a kontroluje
chystand opatfeni a jednotlivé Cinnosti, které maji vést k feSeni KS nebo alespon
k zmirnéni jejich nasledki. Z tohoto diivodu zfizuje a fidi bezpecnostni radu a krizovy $tab
ORP. Dale zajistuje provedeni krizovych opatfeni a Ukold béhem, pii pfiprave
a nasledném feSeni KS jeZ byly stanoveny hejtmanem a organy krizového fizeni. Odpovida

za vyuzivani informac¢nich a komunikaénich prostredka krizového fizeni.

Obecni urad ORP piispiva k pfipravenosti spravniho obvodu soucinnosti s HZS kraje,
plnénim ukolt z krizového pldnu ORP, dale pii stavu nebezpeci vytvari evidenci
o prechodné¢ zméné pobytu a tyto informace dale predava HZS kraje. Taktéz podle
pravnich pfedpisi vytvaii seznam moZznych zdroju rizik a na jeho zéklad¢ se snazi
odstraniovat nedostatky vedouci k vzniku KS. Kviili plnéni uvedenych tkolu se zfizuje

pracovisté krizového fizeni. (Cesko, 2000b).
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Na uzemi mésta Prahy povinnosti starosty ORP vykonava starosta stanovené méstské casti

a ukoly obecniho ufadu ORP vykonavaji stanovené ufady méstskych ¢asti (Cesko, 2000b).

2.4.6 Organy obce

Starosta obce zabezpeCuje spolu s ostatnimi organy obce pfipravenost dané obce na KS.
Pro feseni vzniklych KS muze zfidit krizovy $tab obce. Kromé toho pii KS zajistuje
provedeni krizovych opatieni v obvodu obce a plni ukoly, které stanovil starosta ORP
aorgany krizového fizeni. Ukolem starosty v dobé krizového stavu je zabezpeleni
varovani a informovani osob, které se nachazeji na uzemi, nafizuje a organizuje evakuaci
osob a dalsi nezbytné ¢innosti pro feSeni KS. V pfipadé€, ze starosta stanovené povinnosti

neplni, mohou byt hejtmanem pievedeny na stanovené¢ho zmocnénce.

Obecni urad organizuje piipravu obce na KS, poskytuje podklady obecnimu ufadu ORP
ke zpracovani krizového planu ORP, déle vede evidenci o pfechodnych zménach pobyth
osob, a to i za stavu nebezpeci. Déle se podili za zajisténi vefejného poradku, plni tkoly,
které jsou stanoveny v krizovém planu ORP a seznamuje osoby (pravnické a fyzické)

s povahou ohroZeni, s krizovymi opatfenimi a se zplisobem provedeni.

Néklady spojené s krizovymi opatfenimi, jeZ byly stanoveny obci, hradi danid obec

z obecniho rozpoétu (Cesko, 2000b).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 28

3 KRIZOVY MANAGEMENT VE VEREJNE SFERE

Krizovy management ve vetejné sféfe by mél byt zaclenén na vSech trovnich: nadnarodni,

narodni, regionalni mistni 1 individudlni. (Antusak a Vilasek, 2016).

Postupem casu, dochéazi k vyvoji legislativnich pfedpisi, které maji nejen chrénit, ale
taktéz vést organizace, manazery, ale i jednotlivé zaméstnance nejen v dob¢ krize. Pres to,
Ze jsou pravni prameny zaméieny spiSe smérem k soukromému sektoru, tedy podniktim, je

mozné nalézt i podporu veifejného sektoru (Drennan, McConnell and Stark, 2015).

3.1 Urovné krizového managementu
Krizovy management zle roz¢lenit do péti urovni (Antusak a Vilasek, 2016):
e Nadnarodni,
e Narodni,
e Regionalni,
e Mistni,
e Individudlni.

Nadnarodni nebo také mezinarodni urovei fesi nebo je pfipravena fesit krizové situace,
které piimo ohrozuji Gizemi vice statu nebo muze dojit k potenciondlnimu ohrozeni statd,
sousedicich s piimo ohrozenymi zemémi. Urovei je tvofena Mezivlddnimi organizacemi,
jako je naptiklad Organizace spojenych narodd, ale také Nevladni organizace jako je

napiiklad Mezinarodni zdravotnicka organizace.

Narodni ¢i tedy statni uroven krizového managementu se snazi jak o zajiSténi vnitini,
tak 1 vnéjSi bezpecCnosti statu, o bezpeCnost obyvatelstva, a dale o materidlni, ale také
kulturni hodnoty viech obyvatel. Tato troveii je tvofena Statnimi institucemi (vlada CR,
Prezident CR, Bezpecnostni rada statu atd.) a Mimovladnimi organizacemi (Cesky &erveny

kiiz, Sdruzeni dobrovolnych hasi¢i Cech, Moravy a Slezska, atd.).

Regionalni wroveii, v podminkich Ceské republiky, zahrnuje kraje a obce s rozsifenou
pusobnosti, které fesi krizové situace nevojenského charakteru, jako jsou napiiklad Zivelni
pohromy. Regionalni uroven tvoii Statni instituce, jako jsou naptiklad krajské ¢i1 méestské
ufady pracovisti krizového fizeni, krizovy §tab kraje a Vefejné-pravni organy jako jsou

napiiklad leteckd zadchranna sluzba nebo vodni zachranna sluzba (Antusak a Vilasek, 2016)
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Mistni droven je zavisla na velikosti dané obce, typech a profesiondlnim zaméteni
instituci nachazejicich se v ni. Pro feSeni krizovych situaci jsou na mistni urovni vytvareny
krizové $taby, havarijni komise, sbory dobrovolnych hasi¢ii, odborné jednotky zafizeni

civilni ochrany a podobn¢.

Individualni uroven je zamétfena na jednotlivce, ktery se mize dostat do krize z vlastni
viny (napf. precenéni vlastnich sil) nebo bez vlastniho zavinéni (napf. plsobenim

prirodnich Ciniteli) (Antusak a Vilasek, 2016).

3.2 Krizovy management ve verejné spravé

Predmétem jsou jak potencidlni, tak i redlné situace, dale stavy a ¢innosti spolecnosti, které
se tykaji bezpecnosti, nasledné minimalizaci, odstranéni ztrat a nasledki jednotlivych krizi.

Dale se zabyva fizenim rizik, preventivnimi ¢innostmi realizovanych ve vefejném zajmu.

Tento management v dobé ,bezpeci“ realizuje piipravu na bezpecnostni opatfent,

které v dobé krize je mozné vyuzit k feseni krizi az uz vojenskych nebo nevojenskych.

Krizovy management vefejné spravy zacal shromazd’ovat poznatky, za pomoci kterych
se 1ze adekvatné pfipravit na reakci a nasledné feSeni krizi. Jedna se o systém krizovych
scénafi, které mohou byt napomocny vetejné spravé napiiklad k rozpoznani pficin KS

nebo progndzovani moznych budoucich vyskyta (Blazek, Kelemen, Necas a kol., 2012).

3.3 Krizové scénare

Blazek, Kelemen, Necas a kolektiv autord (2012) definuje krizové scénaie jako poznatky
ziskané¢ z jedine¢nych udalosti, které¢ maji predevSim negativni vliv na lidsky Zzivot,

spolecnost, bezpecny zivot, infrastrukturu a dal$i chranéné zajmy, hodnoty a pfedpoklady.

Tyto scénafe jsou vytvoreny na zdkladé zkuSenosti, monitoringu a hodnot jednotlivych
osob, organizaci nebo statu, ve kterych jsou popsany varianty vyvoje s diirazem

na relevantnost a realnost. Naméty pro jejich tvorbu Ize nalézt v redlné nebo mozné situaci.

Krizovy scénat muze byt sestaven podle nasledujicich bodli (Blazek, Kelemen, Necas

akol., 2012):
e Duvod a obsah,
e TypKS,

e Zakladni struktura,
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e Praktické zkuSenosti,

e Pravdépodobnost vzniku,

e Varianty dalsiho vyvoje,

e (Charakter a rozsah negativnich vliva,
o Dalsi tdaje dle tvofitele.

Krizové scénafe maji pro spolecnost vyznam predevs§im bezpecnostni, a to kvili nasledné
tvorbé bezpecnostni politiky a bezpecnostniho systému statii (Blazek, Kelemen, Necas

a kol., 2012).

3.4 Manazerské funkce ve verejné spravé

Manazerské funkce pfiblizuji, co manazeti ve své praci skutecné délaji nebo co maji délat.
Jedna se o oznaceni ¢innosti, které musi byt pfi managementu vykonavany jako samostatna

¢ast systému organizace, aby byly dosahnuty cile, efektivita a ucel (Mateiciuc, 2008).

Specialn¢ pro vetejnou sféru vznikl soubor (balicek) manaZerskych funkci, znamy pod
zkratkou POSDCORB, jednd se o zkratku, kterd je poskladand s prvnich pismen

anglickych slov uvedenych nize v zavorkach, (Gordon, 2022):
e Planovani (Planning) = co je potieba udélat,
e Organizovani (Organizing) = tvorba organiza¢ni struktury,
e Personalni zajiSténi (Staffing) = ndbor — vzdélavani zaméstnanci,
e Rizeni (Directing),
e Koordinace (Coordinating) = propojit ¢innosti v organizaci,
e Vykazovani (Reporting) = informovani vSech, komu je manaZer odpovédny,
e Rozpoctovani (Budgeting) = finan¢ni planovani, Gi€etnictvi, audit.

Tyto kroky jsou aplikovatelné i v oblasti krizového managementu, kde je nutné planovat
nasledn¢ realizovat opatieni, pfidélit Ukoly a zajistit dostatek kompetentnich osob,
koordinovat jednotlivé ¢innosti, komunikovat (informovat) zainteresované osoby, ale také

byt pfipraven na finanéni ¢ast (vypracovany finan¢ni plan) MU ¢i KS.

Realizované akce mohou byt pfinosné pro krizového manazera, kterému mohou slouzit

jako predloha k ptipravé na MU a KS.
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4 KRIZOVY MANAZER

Krizovy management, stejn¢ jako ostatni urovné klasického managementu, maji svého

vedouciho ¢i fidiciho pracovnika, které¢ho jednotné€ 1ze oznacit za manazera (Kubik, 2014).

ManaZera Ize definovat jako osobu, kterd zodpovida za kontrolu vyuzitych organiza¢nich
zdrojt, které vedou organizaci k vytyCenému cili (Mateiciuc, 2008). Management
rozeznava tii urovné manazerii v organizaci, a to od liniovych (napf. mistfi ve vyrobg¢),
ptes stfedni (napt. vedouci odboru) az po vrcholové tedy top manazery (napf. generalni

tfeditel). Problematiku krizového managementu tesi krizovy manazer (Kubik, 2014).

Krizového manaZera, lze charakterizovat jako vedouciho pracovnika, ktery odpovida
za plnéni ukolii krizového fizeni, ktery muize byt interni, tedy zaméstnanec organizace

nebo externi, ktery je najiman podle povahy krize (Kubik, 2014; Lednicky a kol., 2012).

Krizovy manazer musi disponovat vlastnostmi, za pomoci kterych dokaze dovést sebe,
kolektiv a tedy i celou organizaci k predem stanovenému cili, tedy do stavu pied krizi nebo

tzv. ,,bézného stavu* (Antusak a Vilasek, 2016).

Manazerska schopnost vykonavat danou pozici, je zalozena na odborné zdatnosti, ziskané
primarnim, sekundarnim ¢i tercialnim vzdélanim, tedy védomosti o tom, co maji manazeti
v danou situaci délat. Dale schopnost ziskané védomosti aplikovat, jedna se o praktické
dovednosti ziskané napiiklad zacvienim a socialni zralosti, tedy na osobnich
vlastnostech manaZera jako je napiiklad vystupovani nebo jednani (Kubik, 2014;

Veber a kol., 2021).

Od krizovych manazert se predev§im ocekava orientace, progndza a prekonani vzniklych
KS, aktivace danych postupti a opatieni z krizovych plani, monitoring vyvoje KS, vyména
informaci zainteresovanymi stranami, ale i sledovani potencidlu fesit krize u ostatnich.
Cinnosti realizované krizovym manazerem se v dobé standardnich situaci a v dobé& krize

lisi, a to zeyjména tim, ze v KS ma management urgentni povahu (Mateiciuc, 2008).
Krizovy manazer oznamuje zainteresovanym stranam vzniklou situaci, kterd nemusi
mit jenom negativni vliv, ale mliZze mit pro organizaci i pozitivni vysledek (Karasek, 2017).

Kazda krize provéiuje krizového manazera, a to predevSim z divodu chovani, rozhodovani
a nasledk, které¢ dopadnou, byt’ i minimalnim zptisobem, na zaméstnance nebo obyvatele

(Bednat, 2022).
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Proces teseni problému lze rozdélit na nékolik fazi. Nejdiive je dulezité jasn¢ definovat
vznikly problém, poté dochazi ke generovani variant feSeni, nasledné jsou tyto alternativy
ohodnoceny a vybrdna nejvhodnéjsi alternativa, ktera bude implementovana. Nasledné

dochazi ke kontrole (sledovani) vhodnosti realizovaného opatieni (Mateiciuc, 2008).

Pro teSeni a rozhodovani je potieba nejen krizového manaZzera, ale také dalSich clent

organizace, kterymi jsou ¢lenové krizového tymu (Kubik, 2014).

Krizovy manazer, stejn¢ jako Iékai nebo fidi¢, je jen Clovek, ke kterému taktéz patii
ichybovani a je tedy mozné, Ze nckteré rozhodnuti nebo opatfeni nepovedou
k bezchybnému vyfteseni situace. Z tohoto diivodu je nutné neptetrzité vzdélavani, uceni

se chyb (vlastnich nebo cizich) a ziskavani novych zkusenosti v oboru (Karasek, 2017).

4.1 Vzdélavani

Jednim z tkold vzdélavani zaméstnanct je zvyseni nebo prohloubeni kvalifikace, kterd ma

vliv jednak na rozvoj samotné¢ho zaméstnance, ale také na obohaceni dané organizace.

ZvySovani kvalifikace nejen krizového manazera miZze dochazet za pomoci vzdélavani

napracovisti, mimo pracovistg, ale také na rozhrani mezi pracovistém a mimo néj.

V ptipadé vzdélavani nového zameéstnance na pracovisti, 1ze podstoupit instruktaz pri
vykonu prace, dale asistovani zkuSenému zaméstnanci, stfidani pracovnich ukolt (rotace

prace) nebo prace pod vedenim Skolitele ¢i mentora (coaching, mentoring, counseling).

Mezi metody vzdélavani zaméstnancli mimo pracoviSté lze zatadit prednasky, které
mohou byt spojené 1 sdiskuzi ucCastnikli s predndSejicimi, dale mulZe probehnout
demonstrovani (praktické vyucovani), workshopy a pripadové studie pii kterych
ucastnici teSi bud’to redlnou ¢i smySlenou MU/ KS v ur€itém casovém intervalu.
Variantami workshopu jsou brainstorming nebo brainwriting, které pomahaji rozvijet
kreativni mySleni. Dal$imi moznostmi jsou simulace, kdy jsou vytvofeny modelové
situace, jez maji Ucastnici vyfesit svymi rozhodnutimi, hrani roli nebo jinak nazyvané
manazerské hry, assessment centre (diagnosticko-vycvikovy program) nebo outdoor
training zaméteny na vzdélavani manazerské prace pomoci pohybovych aktivit (Collins,

2007).

K metodam vzdélavani, které se pohybuji na rozhrani mezi pracovistém a mimo pracoviste
patii pracovni porady (vymeéna zkuSenosti, prezentace nazorl/ postoji/ problémi),

poradenstvi, action learnign (uceni se akci), trainee program (pfiprava zaméstnanct
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¢i uchazec¢ii zejména na vedouci funkce), samostudium (motivace o zvySovani védomosti

a zkuSenosti) a e-lerning (vzdélavani pomoci digitalnich informaci) (Collins, 2007).

Znalosti, které mize manazer ziskat nékterymi z vySe zminénych metod vzd€lavani, vede

k nasledné moznosti vyuziti nacvi¢enych postupii opatfeni v dobach krize (Karasek, 2017).

Odborna zdatnost manazera se projevuje jiz v prvnich reakcich vzniknuté krize.

4.2 Prvni reakce manazera na krizi

MU, KS ¢i jiné nestandardni situace se svych charakterem odliSuji od béZné feSenych
situaci napiiklad necekanosti, ndhlou zménou nebo rychlym vyvojem situace, Casova tisen

pri feseni situace apod. Z tohoto diivodu se odliSuje i reakce manazera (Mateiciuc, 2008).

V ptipadé, ze manazer (vedouci oddéleni, mistr, sttedni nebo top management) zaznamena
znaky problému, ktery mize pferGst do krize, je nutné podniknout kroky k pfiprave
na moznou krizi. Pokud se jednd o situaci, kdy ptiznaky nezasahuji do bézného dne
zaméstnancd, ¢i obyvatel, neni nutné tyto osoby znepokojovat, ovSem pokud dané osoby
sami krizi vnimaji, nesmi manaZer, pfipadné¢ cely management, situaci zlehCovat nebo

dokonce zatajovat.

Dle prvotni reakce manazera na vzniklou situaci se dale bude odvijet pohled ostatnich
zaméstnancl piipadné obyvatel. Reakce by meéla byt raciondlni a sméfovat k feSeni
(Bednaf, 2022).

4.3 Krizovy tym

Krizovy tym lze charakterizovat jako seskupeni manazerti, plisobicich na jednotlivych
urovnich organizace, ktery spolu s krizovym manaZerem navrhuje a tvoii postupy
¢i strategie, které¢ bude organizace vyuzivat pfi krizi (Crisis Management Team, © 2022;

Lednicky a kol., 2012).

Clenové krizového tymu by méli byt sestaveni (Crisis Management Team, © 2022) z:
e Vedouci oddéleni krizového fizeni,
e Reditel/ jednatel/ predstaveny organizace,
e Piedstavenstvo/ vedouci odd€leni organizace,

e Medialni poradci,
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e Zastupci pro lidské zdroje.

Clenové tymu jsou vybrani tak, aby v ptipadé bliZici se krize, dokéazali pruzné reagovat
na jeji signdly a dokézali aplikovat pfedem pfipravené plany k ptekondni MU ¢i KS (Crisis

Management Team, © 2022).

Krizovy tym spolu s krizovym manazerem musi byt pii feSeni krizi viditelni a to nejen

v prvnich dnech, ale prakticky v celém prib¢hu, to znamena neustéle (Karasek, 2017).

Stejn¢ jako u krizového manazera, tak i u ¢lent krizového tymu zavisi jejich jednani
na ur¢itych faktorech. Usudek je ovlivnén situaci (prostiedim, okolnostmi, apod.),
znalostmi, zkuSenostmi, dovednostmi, jednotlivych ¢lend skupiny, kterymi disponuji
(osobnost), ale také interpretaci situace jedincem a to piedevS§im z divodu neutralniho

postoje (Mateiciuc, 2008).

Pro identifikaci rizik ¢i mozného nebezpe¢i mohou c¢lenové krizového tymu vyuzit
napiiklad brainstorming, Checklist nebo odhadii ¢i zkuSenosti experti (Popov, Lyon and

Hollcroft, 2016).

4.4 Styly vedeni

Vsechny tymy, skupiny nebo jednotlivei, se kterymi vedouci pracovnik spolupracuje, musi
byt wurCitou mirou vedeni, aby bylo zajiS§téno plnéni zadanych ukolti v terminu.
Autoritativni, autokraticky styl, ddva pravomoc v rozhodovani vedoucim pracovnikiim
a ostatnimu personalu jsou pfidéleny jasné definované ukoly. Komunikace probiha shora

dolti, strohym nebo formélnim zpiisobem. Nevyhodou je potlaceni iniciativy zaméstnancii.

Pii demokratickém, participativni stylu ma manaZer pfirozenou autoritu, a proto vedouci
¢ast pravomoci pfesouvd na niz8i manazery nebo podiizené zaméstnance. Konecna
rozhodnuti jsou stale na vedoucim zaméstnanci. Dochéazi k obousmérné komunikaci (mezi
vedoucim manazerem a podiizenymi). Vyhodou je zapojeni zaméstnancti do rozhodovani,
coz vede k vétSimu nadklonnost k organizaci. Nevyhodou je ¢asova prodleva u konecného

rozhodnuti, z diivodu hledéani nejlepsiho feSeni pomoci rozsahlych diskusi.

Pii liberalnim stylu vedouci pracovnik pouze dohliZi na dodrzeni vykonané prace
v zadaném terminu, rozhodovani ponechdavd na podfizenych. Nevyhodou muze byt

napiiklad neschopnost rozhodnout se v nestandardnich situacich (Mateiciuc, 2008).

Ditlezitou soucasti at’ uz napi. vedeni nebo feSeni krizi, je komunikace, kterou musi

bezpodminecné kazdy manazer zvladat (Karasek, 2017; Veber a kol, 2021).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 35

5 KRIZOVA KOMUNIKACE

Podobn¢ jako krizovy management pokladdme za zvIaStni formu managementu,
tak 1 krizova komunikace je specifickou formou obecné komunikace (Antusék a Vilasek,

2016).

., Krizova komunikace je brana jako soucdst reakce organizace (nebo i jednotlivcii)

na ohrozZeni reputace a na mimoradné udalosti (Tomandl a kol., 2020). “

Krizova komunikace spolu s krizovym managementem tvoii dvojici, kterd se navzajem
dopliiuje a prochdzi jednotlivymi fazemi krize. Je tedy uplatiovana pii nestandardnich

situacich, kterymi jsou jak MU, tak KS.

Ukolem je piekonani KS s co nejniz$imi nasledky, kdy poté pfichizi na fadu obnova,
za pomoci niz se ma organizace dostat do stavu pfedchazejiciho KS (,,béZzny* stav), ktery

dale Ize nazyvat novym béznym stavem (Tomandl a kol., 2020).

Pro dobrou krizovou komunikaci, je nutnd rychld reakce, ktera vede k zodpovézeni
zakladnich odpovédi béhem prvni hodiny. Informace o KS a dalSich dilezitych sdélenich
by mély byt ptesné, pravdivé, kontrolované a prezentované jednotné prostfednictvim

mluv¢i krizové skupiny, organizace, obce nebo kraje (Coombs, 2014).

Jednotlivé informace pteddvané pii krizové komunikaci jsou sdélovany organtim
aslozkdm IZS, vefejnosti, médiim, odbornikiim, zaméstnancim zasahnuté organizace
a dalS$im zainteresovanym osobam s cilem dosdhnout pfipravenosti organili, snizeni
nejistoty a pfipadné paniky zaméstnanci ¢i Clentt jejich rodiny a v neposledni fadé

zmirnéni negativniho tlaku publicisti (Antusak a Vilasek, 2016).

Bezpec€nost vetfejnosti musi byt vzdy na prvnim misté, a proto i pfes fakt, Ze se ob&tem
nebo piibuznym (pozistalym) zivoty/ majetek/ domaci mazli¢ei zpét nevrati, je Zadouci
vyjadfit sympatie, pochopeni a ucast s t€émito osobami a je nutné mit pro tyto osoby

pfipraveny plan na podporu poskytnuti krizového poradenstvi (Coombs, 2014).

Nejenom v dob¢ krize, je komunikace dileZitou soucasti, ktera by méla proudit pravidelné
jak smérem nahoru (tzn. k vy$§imu vedeni), tak smérem doli (tzn. k zaméstnanciim)
Zaméstnanci organizace by méli byt zapojeni vramci moznosti a kompetenci

jiz do prvnich reakci na krizi nebo nestandardni situaci (Bednat, 2022; Coombs, 2014).
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5.1 Komunikace

Obecn¢ Ize komunikaci definovat jako proces sdélovani, vymeény ¢i poskytovani informaci,
nicmén¢ komunikovat Ize 1 pohybem téla ¢i oc¢i, poddnim ruky, tituly na vizitce, vzhledem,
pfitomnosti ale také inepfitomnosti. Lze tedy konstatovat, Ze vSe je projevem urcité

komunikace (Antusak a Vilasek, 2016; Veber a kol. 2021).

Komunikovat 1ze na riznych trovnich at’ uz verbalné (fe¢i/ slovy), nebo neverbalné napf.

gesty, mimikou, postojem téla (Heger, 2012; AntuSak a Vilasek, 2016, Veber a kol., 2021).

K nejzakladnéjsi formé neverbdlni komunikace nejen firmy patii napi. nasténky,

podnikové bulletiny, letdky nebo logo firmy (Petfikova a kol, 2007; Veber a kol., 2021).

Ptenos sdéleni, tedy komunikace, probihd mezi komunikitorem/ plvodcem, osobou,

ktera sdéleni vysila a adresatem/ pfijemcem, osobou, jez ma sdéleni ziskat (Heger, 2012).
Je tedy dilezité vnimat (Heger, 2012):

e Kdo zpravu vysila — mluv¢i, pisatel,

e Obsah — informace, zprava, sdéleni,

e Kdo zpravu ptfijima — ptijemce zpravy, posluchac.

Cilem komunikace je pfenést co nejpiesnéji informaci pro piijemce, proto by méla byt
co nejjednodussi a nejsrozumitelnéji (Petiikova a kol, 2007).

“«

Heger (2012) uvadi, Ze ,, komunikace je prostiedkem demokracie, ale také oviddani lidi.

5.2 Zakladni zasady krizové komunikace
Vymétal (2009) vymezuje zasady, které jsou dileZzité pii krizové komunikaci dodrZet:

e Omezené mnozstvi srozumitelné¢ formulovanych informaci — maximalné 3 klicova

vvvvvv

e Sdéleni by méla byt kratka ptiblizné 10 sekund nebo obsahovat 3 — 12 slov,

e Opakovat sdéleni pomoci triple T modelu: nejprve sdélit co bude feceno,

individualni sdé€leni situace a poté zopakovat co bylo v projevu sd€leno,
e Projev je vhodné podpoftit pomoci vizualni podoby, naptiklad grafti, obrazku atd.,

e Vyvazeni negativnich informaci pozitivnimi sd€lenimi, tzn. jednu negativni

informaci doplnit (,,vyvazit®) tfemi pozitivnimi,
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e Prisdéleni se vyvarovat se zaporu, jako ne, nikdy, nic, nikdo,

e Ovladat neverbalni komunikaci mluvciho/ tymu (napf. gesta, postoj), protoze tvori

ptiblizné 50 — 75 % celého sdéleni.

I pres dodrzeni vSech stanovenych zdsad, mlze dochazet k odlisnému zpracovani
informaci v zatézovych situacich. Tento fakt, je mozné vysvétlit Ctyfmi teoriemi: teorie
vnimani rizika, teorie negativni dominance, teorie mentalniho ohluseni, teorie ovlivnéni

davéry (Vymeétal, 2014).

5.3 Nastroje krizové komunikace

Tiskova zprava je pisemné sdéleni, které obsahuje novou informaci nebo stanovisko.
Jedna se zaroven o rychlou, efektivni a levnou komunikaci s vefejnosti. Tiskova zprava
muze byt distribuovdna jak v tist¢né podob¢ (napf. na mist¢ mimoraddné udalosti) nebo
rozesilana elektronickou formou (napf. novinafiim). Mezi dal$i zptsoby Sifeni tiskové

zpravy lze zatadit moZznost uvetejnéni prostiednictvim webu organizace nebo socidlni sité.

Tiskova konference lze charakterizovat jako setkani novinai a ¢lenli organizace, ktefti
sesnazi informovat o nejaktudlnéjSich informacich tykajici se wvzniklé situace.
Informace jsou pfedavany v rozmezi 30 az 45 minut, kdy zkuSeny tfe¢nik miize plynule

navazovat na novinafi kladené otazky.

Brifink je specifickou formou vySe zminéné tiskové konference. Brifink trva jen nékolik
minut a pocet poloZenych otazek je omezené. Jako ptiklad 1ze uvést mimotraddnou udalost —
povoden, kde povéieny ¢len krizového Stabu v urenych intervalech komentuje probihajici

situaci.

Krizovy web miZe byt samostatna stranka, zfizena na nové zaregistrované doméné, ktera
byla vytvofena specidlné kvili mimotfadné udalosti ¢i krizové situaci. Krizovym webem
lze nazyvat 1 vy€lenénou sekci na webovych strankach organizace, kterd bude zietelné

oznacena a dostupna po kliknuti na odkaz na hlavni strance webu (Tomandl a kol., 2020).

5.4 Interni krizova komunikace

Obecn¢ interni komunikaci (s kolegy) 1ze charakterizovat jako krevni ob¢h, ktery v ptipadé
nefunkcnosti zplisobi problémy a neni mozno se dale rozvijet. V ptipad¢, ze je vedena
spravné, zaméstnanci chapou dllezitost dodrzovani pravidel ¢i firemni kultury a zaroven

maji moznost se vyjadfit ke vSem novym skute¢nostem (Petiikova a kol., 2007).
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Krizova komunikace v organizacich, mezi jednotlivymi zaméstnanci (interni komunikace),
je vefejnosti 1 médiim skryta. I ptes fakt, ze je tato komunikace podceniovana a neni
ji vénovano piili§ Casu, zaméstnanec je jednim z prvnich ucastnikii krizové situace.
Z tohoto diivodu by se méli interni vefejnost dozvidat o vzniklé krizové situaci jako prvni

(Tomandl a kol., 2020).

5.5 Komunikace ve verejné spravé

Vefejnd sprava pro komunikaci mezi jednotlivymi ptedstaviteli vefejné spravy,
ale také s obCany pouziva tredni jazyk. Jedna se o urcitou etiketu, jez 1ze charakterizovat

jako spisovné az bezchybné chovani.

Obcan se mize setkat se zvlastnim druhem komunikace pfi zasedani zastupitelstva obce/
mesta/ kraje, kde namisto okamzité diskuse s obCany dochazi nejprve ke &teni nazvil
oblasti nebo materiald, jez budou projednavany, nasledn¢ dochdzi k hlasovani o téchto
tématech a poté se zde nachazi vyhranény c¢as k diskusi s pfichozimi obcany (Heger, 2012).

5.6 Komunikac¢ni kanaly

Pro sdélovani informaci je vhodné vyuzivani vSech komunikacnich kanald, které ma
dana organizace k dispozici a v pfipadé nutnosti zavedeni krizové komunikace mezi
jednotlivymi stranami, je nutné mit pfipraveny postupy vyuziti téchto kanall k feSeni

krizovych problémt (Coombs, 2014; Tomand]l a kol.).
Mezi komunikaéni kandly je mozné zatadit (Tomandl a kol., 2020):
e Mistni rozhlas,

e Webové stranky (at uz stavajici webové stranky s odkazem na nejnoveéjsi

informace nebo na specidlné zfizené — , krizovy web®),
e Socialni sité,
e Interni systém,
e Emailova komunikace,
e Telefonické spojeni/ SMS zpravy.

Za pomoci téchto zdrojl, se Ize spojit at’ uz s obCany, vlastnimi zaméstnanci nebo tretimi

stranami vyZadujici sou€innost na feSeni dané situace.
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6 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Téma diplomové prace je zasazeno do problematiky krizového fizeni.

Teoretickd Cast byla rozdélena na pét vzajemné navazujicich kapitol, které byly dale

doplnény podkapitolami, a to z diivodu lepsi orientace a ptehlednosti pro Ctenate.

Prvni dil¢i ¢ast prace se zabyvala odbornou terminologii, jez propojuje celou praci a dale
legislativnim ramcem této oblasti. Z divodu velkého mnozstvi pravnich prament,

dotykajicich se krizového fizeni, byly vybrany a vice rozebrany pouze stézejni zdkony.

Druha a tieti kapitola byla zaméfena na specifikaci krizového managementu jak obecné,
i ve vefejné sféfe a také organy krizového managementu. Dale byla pozornost zamétfena

na charakteristiku krize, krizovou situaci a vyznam krizovych scénari.
V dalSich navazujicich kapitolach je podrobnéji rozebran krizovy manaZer, ktery fesi spolu
s krizovym tymem problematiku krizového managementu a krizové komunikace.

V teoretické Casti této diplomové prace byly shrnuty vSechny dulezité aspekty, které budou

vyuzity v nasledujicich ¢astech prace, at’ uz praktické nebo aplikaéni ¢ast diplomové prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 OBEC S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI VESELI NAD MORAVOU

Jak bylo jiz v prvni kapitole, v bodu 1.1.2, zminéno, ORP Veseli nad Moravou je obci
tretiho typu, vykonavajici statni spravu v pienesené pusobnosti, kdy také zpracovava

agendu spravniho obvodu ORP Veseli nad Moravou.

7.1 Spravni obvod ORP Veseli nad Moravou

Spravni obvod ORP zahrnuje dvé mésta (nad 3 000 obyvatel, dle zdkona) a dvacet obci
(do 3 000 obyvatel). Jmenovité se jedna o mésto Straznice a Veseli nad Moravou a dale
o obce Blatnice pod Svatym Antoninkem, Blatnicka, Hroznov4d Lhota, Hruba Vrbka,
Javornik, Knézdub, Kuzelov, Lipov, Louka, Mala Vrbka, Moravsky Pisek, Nova Lhota,

Radé&jov, Suchov, Tasov, Tvarozna Lhota, Velké nad Velickou, Vnorovy a Zeraviny.

Grafickéd podoba spravniho obvodu ORP Veseli nad Moravou viz Obrazek 1, vyobrazuje

roz€lenéni na jednotlivd mésta, obce a jejich Casti.

SOORP VESELIi NAD MORAVOU .

k1.1.2016 l

Spravni obvod obce
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Obrazek 1 Spravni obvod ORP Veseli nad Moravou (Krajska sprava CSU v Brng, 2016)

Z mapy spravniho obvodu je mozné vycist, ze ORP sklada z 22 obci, jez jsou seskupeny

z26 Casti a dale také rozdéleni na obce s povéfenym obecnim ufadem, kterym jsou
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Straznice, Veseli nad Moravou a Velka nad Velickou. Tyto obce mohou vykonavat spravu

matriéniho tfadu a stavebniho Gfadu (Krajska sprava CSU v Brng, 2001 — 2021).

7.2 Charakteristika uzemi a krajiny

ORP Veseli nad Moravou se nachazi v Jihomoravském kraji u slovenskych hranic, kdy

¢ast obci i jejich uzemi (lesy, pole atd.) spravniho obvodu piimo sousedi se Slovenskem.

Oblast je znama svym kulturnim hmotnym, ale také nehmotnym bohatstvim. Mezi znamé
kulturni pamatky lze zatadit vétrny mlyn v Kuzelové, nadvesni zvonici v Louce, méstské
opevnéni (Veselska a Skalicka brana) spolu se skanzenem lidové architektury ve Straznici
a mnoho dalsiho v ostatnich obcich. Jednotlivé pamatky jsou dale seskupovany
do pamatkovych zon, kterymi jsou StraZznice, Veseli nad Moravou, Javornik — Kopanky

a Vapenky (Odbor Zivotniho prostfedi a izemniho planovani, 2020).

K nehmotnym pamatkam, zafazenych do seznamu UNESCO, patii na uzemi ORP
Modrotisk (technika barveni latek). Tuto techniku udrzuje rodinnad firma ve Straznici

(Nérodni ustav lidové kultury, b. r.).

Na tzemi se rozléha chranéna krajinna oblast Bilé Karpaty, kterd se sklada z n¢kolika
narodnich pfirodnich rezervaci. K nejcennéjSim tizemim této oblasti patii narodni ptirodni
rezervace Certoryje, kde se hojné vykytuji jak chranéné, tak i ohroZené rostliny
a zivoCichové. Nejedna se vSak o jedinou lokalitu spravniho obvodu, kde by bylo mozné
vzacné druhy at’ uz ptdkd nebo rostlin najit. Dal§imi oblastmi jsou narodni pfirodni
rezervace Jazevci, Pordazky, Zahrady pod Hdjem nebo také ptirodni rezervace H4j u Louky,

Hlozi, Kuty nebo Machovéa (Odbor Zivotniho prostiedi a izemniho pldnovéani, 2020).

Z hospodatskych odvétvi, realizovanych na spravnim obvodu ORP, je dominantni odvétvi
zemédelstvi, lesnictvi a rybarstvi, dale také stavebnictvi, obchod, ubytovani, stravovani

a pohostinstvi (Krajska sprav CSU v Brng, 2001 — 2021).

V této oblasti se kazdoro¢né kona nespocet kulturnich akci po cely rok, a to od plesii,
pfes slavnosti vina, az po rozsvéceni Vanocnich stromeckli doplnéné o Véanoéni trhy.
K nejznaméjsim akcim lze zatadit Mezindrodni folklorni festival kazdoro¢né konany

ve Straznici nebo Karpatsky pedal startujici ve Velké nad Velickou.

Vsechny poznatky lze shrnout do konstatovani, Ze se jedna o oblast vina, folkloru

a orchideji.
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7.2.1 Obyvatelstvo

Pocet obyvatel spravniho obvodu k datu 31. 12. 2020 byl 37 498. Nejnovéjsi data o poctu
obyvatel k 01. 01. 2022 je 36 654 osob. Z téchto pfistupnych dat, které jsou znazornéné
v grafu nize, je mozné vycCist postupny ubytek poctu obyvatelstva na spravnim uzemi.
k poslednimu dni roku 2021 vytvaii s predchazejicim obdobim rozdil (ibytek) ptiblizné
800 obyvatel spravniho obvodu (Krajska sprava CSU v Brng, 2001 —2021).

Pocet obyvatel ORP Veseli nad Moravou

40 500
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239000 ‘\¢(
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{t‘\k ¢ Pocet obyvatel
£ 37500 Linearni (Pocet obyvatel)

37000
36 500 ¢
36 000 T T T T T T 1
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Rok

Obrazek 2 Pocet obyvatel ORP Veseli nad Moravou (vlastni zpracovani dle Krajska sprava
CSU v Brng, 2001 - 2021)

Nicméné 1 pres klesajici trend, tedy snizovani poctu obyvatel na daném uzemi a zaroven
starnuti obyvatelstva, je nutné dbat na ochranu zdravi, Zivota a majetku obcant.
Bezpe€nost a ochranu obyvatelstva, spolu s krizovym fizenim zabezpe€uje v ramci své
stanovené pisobnosti bezpe¢nostni rada a krizovy $tab ORP. Na bezpecnosti se dale

podileji jednotlivé slozky IZS (Odbor Zivotniho prostiedi a izemniho planovani, 2020).

Spolu s jednotlivymi faktory na Gzemi, pomalu nariistd i nezaméstnanost, ktera stoupla
ze 4,49 % evidovanych vroce 2019 na 5,17 % zaznamenanych vroce 2021 (Krajska

sprava CSU v Brng, 2001 — 2021).

7.2.2 Obcanska vybavenost

Obcanska vybavenost tzemi lze posoudit podle skolstvi, zdravotnictvi a socidlni péce.
Kdy se v jednotlivych obcich nachézi matetské a zakladni skoly, ale taktéz ve méstech

Straznice a Veseli nad Moravou jsou k dispozici $koly stfedni, kterymi jsou ve Straznici
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Purkynovo gymnazium, Stfedni Skola, Vetfejnospravni akademie a stfedni $kola a ve Veseli
nad Moravou Obchodni akademie a stiedni Skola polytechnickd. Zdravotnickd péce
je zajisténa na mistnich poliklinikach, piipadn€ v nejblizSich nemocnicich ve méstech
Hodonin, Kyjov a Uherské Hradisté. S jiz vySe zminénym starnutim obyvatel Uzemi,
jenutnd zajisténi provozu socidlnich sluzeb pomoci zafizeni, kterym jsou domy
s pecovatelskou sluzbou nebo domov pro seniory a organizaci, kterou je napiiklad Charita

(Odbor zivotniho prostfedi a izemniho planovani, 2020).

7.2.3 Dopravni infrastruktura

Silni¢ni doprava je na Uzemi zastoupena silnicemi L., II. a III. tfidy, ale také mistnimi
komunikacemi. Za vyznamnou silnici 1ze oznacit hlavni tah — silnici I/55 (Olomouc —
Veseli nad Moravou — Bfeclav — Rakousko), kterd by méla byt od velkého poctu vozidel
odleh¢ena dokoncenim ddlnice D55. K dalS$im dualezitym komunikacim oblasti patii /54
(Slavkov u Brna — Veseli nad Moravou — Blatnice pod Svatym Antoninkem — Slovensko)
al/71 (Uhersky Ostroh — Blatnice pod Svatym Antoninkem — Velka nad Velikou —
Slovensko). Silnice a komunikace jsou hojné vyuzivany osobni dopravou realizovanou
osobnimi automobily, vefejnou dopravou — autobusy, ale také ndkladnimi automobily

¢1 zemédélskou technikou jako jsou naptiklad traktory nebo skliziiové kombajny.

vvvvvv

doprava nebo osobni doprava. Nicméné pomoci Zzelezni¢ni dopravy je moZné
se ze spravniho obvodu projet nejen za hranice ORP (trasa Brno — Uherské Hradistg),

ale také na Slovensko (trasa Hodonin — Veseli nad Moravou — Vrbovce).

Vodni doprava na Batové kandle neodmysliteln€ patii k tomuto uzemi, a to 1 pies fakt,

ze je v dne$ni dob¢€ vyuzivana pouze pro rekreacni plavbu/ ucely.

Cyklisticka doprava je hojné rozSifena ve spravni obvodu ORP. Nachazi se zde sit
cyklistickych tras, které ovSem nejsou vzdy vedeny mimo automobilovou dopravu.
Nicméné je mozné vyuzit cestu podél Batova kanalu (Moravska stezka), mistnich
cyklostezek nebo vinaiskych stezek nachdzejicich se na daném tzemi (Odbor Zivotniho

prostiedi a izemniho planovani, 2020).
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8 HISTORICKY EXKURZ DO MU A KS ORP VESELI NAD
MORAVOU

Znalost a ptrehled problematiky historického vyvoje jednotlivych udalosti, je dilezitou
soucasti nejen pro prognoézovani mozného vzniku totozné situace na daném tuzemi, ale také

k vytvareni moznych opatieni, vytvareni krizovych scénaii, monitoringu lokality apod.

Informace o MU, které se vyskytli na daném uzemi, Ize ziskat z n¢kolika zdrojt, kterymi

jsou ro¢enky HZS, kroniky mést a obci, pamétnici mést a obci, novinové ¢lanky apod.

Tabulka 3 MU v ORP Veseli nad Moravou (vlastni zpracovani dle HZS JmK, 2006 —

2022)
: Technicka
e | e Dopravni | Unik nebezpecné I Plany
nehoda chemicke latky poplach
pomoc

2022 56 54 8 115 9
2021 50 52 10 67 14
2020 35 48 10 139 10
2019 33 51 7 92 6
2018 49 70 12 103 12
2017 68 51 14 161 4
2016 37 52 12 80 12
2015 47 53 15 50 10
2014 49 41 10 98 3
2013 46 42 7 78 3
2012 66 46 3 66 8
2011 80 37 4 66 9
2010 53 18 10 79 4
2009 48 51 1 78 4
2008 63 44 10 60 3
2007 52 59 7 45 4
2006 63 27 5 57 0

2 839 742 137 1319 106
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Ze statistickych roCenek, vytvatenych HZS JmK, je mozné vycist, Ze nejpocetnéjsi
skupinou MU na daném tzemi, jsou technické havarie/ technicka pomoc, druhou kategorii

je pozar a nasleduje dopravni nehoda.

I ptes vedeni evidence o uniku nebezpecné chemické latky, dle dostupnych dat od roku
2006 se tato MU pohybuje pouze v fadech desitek ptipadi. Stejné tak nutnost vyjezdu

k planému poplachu je pouze ojedin€lou zélezitosti, kterd se extrémné nenavysuje.

Pro ziskani dalSich historickych dat na tizemi spravniho obvodu byl proveden rozbor

kronik mésta Veseli nad Moravou, kde se nachazi informace 1 ke spradvnimu obvodu ORP.

Tabulka 4 MU na uzemi spravniho obvodu ORP Veseli nad Moravou (vlastni
zpracovani dle Tomeckova a kolektiv kronikari., aktualizovano 2022)

Rok Datum MU v obvodu ORP Nasledek
Uzavfeni §kol
bfezen
Nemoc koronavirus (oznacovany Zru§eni akci
SARS CoV-2
oV-2) VyhlaSeni nouzového
16. bfezna
stavu
23. ‘ Stiet motorky a
Dopravni nehoda — StraZznice
cervence cyklisty
202
020 29. Polamané stromy,
Silna boutka
cervence rozbahnéni cest
VyhlaSeni III. stupné
. o povodiiové aktivity
14. fijna Povodnova aktivita
(odvolan 18. 10.
2020)
17. fijna Unik neznamé latky do feky Moravy
) Skoda jeden milion
2019 | 18. dubna Pozér ¢alounické dilny
korun
2018 Vyskyt bobra evropského Niceni stromt
2016 13. zati Dopravni nehoda spojena s pozarem Stet vlaku s
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Rok Datum MU v obvodu ORP Nasledek
traktorem. Vlak po
vykolejeni zacal hotet.
Pozar stfechy restaura¢niho zatizeni Vyhlasen II. stupeni
1. dubna o
v obci Lipov pozarniho poplachu.
2015 o Zbofteni kaplicky
10. Dopravni nehoda na hlavni silnici —
‘ ‘ nakladnim
listopadu Straznice ‘
automobilem.
Mimotadné ohrozeni
zhorseni jakosti
povrchovych a
2014 Havarie na useku vodniho podzemnich vod u
hospodatstvi odstavenych ramen
feky Moravy na
Vlékach a Hrncifské
louce.
0 Unik kejdy
2013 ) . Unik chemické latky — Kozojidky z bioplynové stanice
listopadu )
do kanalizace.
) Stfet osobniho
2011 2. srpna Dopravni nehoda — StraZnice )
automobilu s vlakem.
17.-21. Vyhlasen II. stupeni
- kvétna Extrémni srazky — vyhlagen povodiiové aktivity.
2 _11. hejtmanem JmK stav ohrozeni Vyhlasen III. stupeii
cervna povodiovée aktivity.
‘ Stiet osobniho
15. ledna Dopravni nehoda — Straznice _
2009 automobilu s vlakem.
7. -11. Jarni tani — povodnova aktivita Vyhlagen IL. stupeti
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Rok Datum MU v obvodu ORP Nasledek
bfezen povodiiové aktivity.
. VyhlaSen II. stupent
27. bfezna Povodnova aktivita o
povodiiové aktivity.
Vyhlasen III. stupeit
2006 | 29. bfezna o
Povodiova aktivita — Veseli nad povodfiove aktivity.
Moravou Vyhlasen II. stupeni
7. dubna o
povodnové aktivity.
Vyhlésen I. stupen
povodinové aktivity.
2002 | 28.ledna Povodiova aktivita
VyhlaSen II. stupeni
povodnové aktivity.
VyhlaSen I stupeni
26. biezen .
povodiove aktivity.
20. Vyhlésen I. stupen
2001 Povodnova aktivita o
cervenec povodiove aktivity.
21. Vyhlasen II. stupen
cervenec povodiove aktivity.
Vyhléasen III. stupen
1997 | cervence Povodnova aktivita o
povodiovée aktivity.

Na zékladé analyzy kronik je ve zminéné Tabulka 4 viditelna jasnd dominance povodnové

aktivity na izemi ORP Veseli nad Moravou.

Dale byla provedena identifikace rizik pomoci pfehledu moznych zdroji MU na tzemi

ORP, ktery se nachazi na krizovém portalu JmK (Krizport). Na zdklad€ tohoto ptehledu

bylo identifikovano a zobecnéno osm zdroji viz Tabulka 5. Konkrétni zdroje, z diivodu

velkého poctu, ohrozujici obce na daném tUzemi byly zpracovany do samostatného

seznamu. Tento seznam byl upraven a vloZen do Ptilohy 1.
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9 ANALYZA RIZIK ORP VESELI NAD MORAVOU

Pro provedeni analyzy rizik na spravni uzemi ORP Veseli nad Moravou bylo vyuzito
nekolik metod. Nejdiive byl proveden historicky exkurz daného uzemi spolu se ziskanim
moznych zdroji rizik z krizového portalu JmK, nasledné byl proveden brainstorming
se stanovenou skupinou osob. Na zaklad¢ ziskanych dat byla za pomoci SW ndstroje

RISKAN provedena analyza rizik ORP Veseli nad Moravou.

9.1 Brainstorming

Jako dalsi zpisob identifikovani rizik na tzemi ORP Veseli nad Moravou byla
uskute¢néna schiizka s predem vytvoienou skupinou, ktera byla realizovana ve stanoveném
Case 45 minut. Na zdklad¢ provedeného brainstormingu byl vytvofen soupis moznych

rizik, ktery byl spolu s ostatnimi ziskanymi riziky seskupen do jednotné Tabulka 5.

Tym byl sestaven z krizového pracovnika méstského Ufadu Veseli nad Moravou, pana
Ing. Branislava Sladka, studentky krizového fizeni (autorky textu) Bc. Miroslavy
Vaj¢nerové, studentky ochrany obyvatelstva Bc. Hany MikSové a také byl osloven starosta

ORP Veseli nad Moravou pan JUDr. PhDr. Petr Kolat, Ph.D.

9.2 Souhrn ziskanych dat

Ptehled vSech ziskanych rizik, vytvoreni na zaklad¢ statistickych rocenek HZS, krizového
portalu KRIPOR, kronik/ ¢lankt a brainstormingu, byl zpracovan do tabulky, kterda ma

slouzit jako ptehledny souhrn, a to ptfedevsim k lepsi orientaci.

Tabulka 5 MU ziskana z historickych dat a brainstormingu (vlastni zpracovani)

HZS KRIZPORT Kronika/ ¢lanky Brainstorming
Pozar Pozar Silny vitr Epidemie
Unik nebezpeénych o Migracni vina
Dopravni nehoda Povodiova aktivita
latek (velkého rozsahu)
Unik nebezpeénych | Unik nebezpe&nych
' . Dopravni nehoda Extrémni sucho
chemickych latek chemickych latek
' . Unik ropnych Povoden —
Technické havarie '
produkta prirozena, piivalova
Povoden Vydatné srazky
Piivalové srazky Epizootie
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HZS KRIZPORT Kronika/ ¢lanky Brainstorming

Vybuch Vichftice

‘ NaruSeni dodavek
Veterinarni ndkaza '
pitné vody

Dlouhodobé
narusSeni dodavek

elektrické energie

Unik nebezpecné

latky pfi pteprave

Naruseni dodavek
ropy a ropnych
produktt

Pozar

Eroze pudy

Kromé jiz vySe zminénych zdroji rizik, byla identifikovana 1 dalsi rizika, kterd ovSem
nebyla zahrnuta do analyzy rizik vytvorené pomoci SW néstroje RISKAN, a to pfedevS§im

z dlivodu minimalni pravdépodobnosti vyskytu na daném spravnim tzemi.

Veskeré data v tabulce, byla dale upravena tak, aby mohla byt pietransformovéna

do nasledujici analyzy rizik vytvotfené za pomoci SW nastroje RISKAN.

9.3 Analyza rizik za pomoci SW nastroje RISKAN

Pomoci SW nastroje RISKAN lze provést analyzu moznych rizik, které se ve spravnim

obvodu ORP Veseli nad Moravou mohou vyskytnout, piipadné se jiz na izemi vyskytla.

Pro potieby SW nastroje RISKAN je nutné vymezit aktiva, hrozby a nasledné urcit
zranitelnost jednotlivych aktiv. Vysledna rizika jsou rozdélena dle nastaveného meze do tii

kategorii, na nizké riziko od 0 do 29, stfedniho rizika 30 az 59 a vysoké riziko 60 az 90.

9.3.1 Identifikace aktiv

Aktiva pro potfeby softwaru byla rozdélena do ctyi kategorii (obyvatelstvo, objekty,
dopravi prostiedky a dopravni infrastruktura), které se dale rozpadaji do jednotlivych ¢lenti

(prvkl), charakterizujicich danou kategorii.
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Tabulka 6 Identifikované aktiva (vlastni zpracovani)

Kategorie

Clen

Obyvatelstvo

Dospély

Déti

Zdravotn¢ postizené osoby

Objekty

Obytné objekty

Primyslové objekty

Zdravotnické stfediska

Vzdélavaci  zafizeni  (Skoly,  Skolky,

zakladni umélecké skoly)

Volnocasové objekty (sportovisté, kulturni

domy, kina...)

Administrativni  objekty (obecni urady,

finan¢ni Grad)

Obchodni domy, objekty urc¢ené k prodeji

zbozi

Cerpaci stanice

Dopravni prostiedky

Osobni automobily

Nékladni automobily

Autobusy

Vlak

Dopravni infrastruktura

Pozemni komunikace

Zeleznice

Vodni cesty

Po identifikaci aktiv izemi je zapotiebi identifikovat a rozdélit do jednotlivych kategorii

hrozby, které jednotliva aktiva mohou ohrozovat at uZ minimalné nebo vyraznym

zpisobem.

9.3.2 Identifikace hrozeb

Identifikace hrozeb lze provést nckolika zplisoby. V ptipadé této diplomové prace byl

vyuzit historicky exkurz pomoci statistickych ro¢enek HZS a kronik, pfehledu moznych

zdroji MU z KRIZPORTU JmK a brainstorming.
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Rizika, ziskana na zéklad¢ historickych dat a brainstormingu, byla rozdélena do dvou
hlavnich kategorii a Ctyf podkategorii, které byly nésledn¢ dopracovany pro potieby
SW nastroj RISKAN (Stétina a kol., 2014):

e Antropogenni rizika (zpiisobena lidskou ¢innosti),
o Technogenni (primyslové havarie),
o Sociogenni (spolecenské krize).
e Naturogenni rizika (zptisobena ptirodou),
o Abiotické (neziva ptiroda),
o Biotické (ziva ptiroda).
Konkrétni rozdéleni rizik do jednotlivych kategorii je mozné vidét ve vystupech
ze SW nastroje RISKAN viz Obréazek 4 a Obrazek 5 nebo Ptiloha II.
9.3.3 Ciselniky

Pro ziskani vysledné analyzy rizik, kterd bude vypocitana a barevné rozclenéna
SW néstrojem RISKAN, je nutné doplnit aktiva, hrozby a zranitelnost o ¢iselné¢ hodnoty

dle prednastavenych ¢iselniki.

Nejprve byla ohodnocovana aktiva, kterd byla ohodnocena na zdkladé¢ provedeného

brainstormingu, a to od hodnoty 0 (zanedbatelna) az po hodnotu 5 (velmi vysoka).

Jednotlivé hrozby byly ohodnoceny podle stanovenych Cciselnikii — pravdépodobnosti

hrozby, které nabyvaji hodnot od 0 (Z24dna) aZ po ¢&islo 6 (jista).

Nasledné je nutné dat do souvislosti zranitelnost aktiva ke konkrétnim hrozbam.

HODNOTA AKTIVA PRAVDEPODOBNOST HROZBY ZRANITELNOST AKTIVA
0 zanedbatelna 0 Zadna 0 Zadna
1 velmi nizka 1 zanedbatelna 1 Nizka
2 nizka 2 nizka 2 Stredni
3 stfedni 3 stredni 3 Vysoka
4 vysoka 4 vysoka
5 velmi vysoka 5 velmi vysoka

6 jista

Obrazek 3 Ciselniky aktiv, hrozeb a zranitelnosti (vlastni zpracovani v T-soft, © 2017)
Jednotlivé ohodnoceni hodnotami probihalo s pfihlédnutim na stavajici aktudlni

at’ uz geopolitickou, celostatni nebo izemni situaci.
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Po ohodnoceni vSech aktiv, hrozeb a néasledné doplnéni zranitelnosti, nabyvajici hodnot
od 0 (zadna) az po Ccislo 3 (vysokd), jednotlivych aktiv vic¢i jednotlivym hrozbam,

je mozné piejit na vyslednou grafickou podobu analyzy rizik.

9.3.4 Vysledky ze SW RISKAN

SW RISKAN vysledn4 data rozd€luje za pomoci barev na rizika nutna feSit primarné
(¢ervend), sekundarné fesend (zIutd) a rizika, ktera maji zanedbatelnou miru rizika a je tedy

mozné je fesit nakonec (zelend), pfipadné se dand hrozba nedotyka daného aktiva (bild).

Z divodu velkého poctu dat, bylo nutné rozdélit vysledek ze SW néstroje RISKAN na dvé
poloviny viz Obrazek 4 a Obrazek 5.
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ola|o|o|a|a]a @
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elelz|e|alela|Z2|a|2|Z|2|2|z|2|2|2|2|2|2lE =
Genarir e | Expartdo 20 HEEEEEEHHE R HEHE EHH HEE
elelzlzlelelz|Slz|5|5 |5 5|52l 5 2|52 5]|% %
cs|la|z|(zT|=s|=]= T
=l =]|=|=]|=]=]= =
Hrozby Pravdépodobnost
HROZBY - CELKEM [+ jista 48 |26 | 48 )48 [ 48 | 48 45 | 36
1 Antropogenni 4 wysokd 4B |28 48|48 (48 |42 ]| 48] 48
1.1 |Technogenni 4 wysoka 48 |26 | 48|48 (4B | 48] 48] 48
1.1.1 |Copravni nehoda [velkého rozsa| 4 wysoka 32|24 22|22 |22 |168| 48|48 |12 12
1.1.2 |Zelezni&ni nehods 2 nizika 18 | 12 & | & [18 1G[18 ' &
1.1.3 |Zvlastni poveded 1 | zanedbatelna 4|8 B8 |s8 B39
1.1.4 |Unik nebezpeénych latek pfi pie] 2 stiedni 24|18 24| 24|24 24|27, 9
1.1.5 |Unik nebezpeénych ltek a nebqd 2 stredni 24|18 24| 24| 24 24|92, 9
1.1.8 |Unik ropnych produkt 2 nizka 8 |18 16 | 16 | 16 ws| 6 ' 6
1.1.7 |Vybuch 2 nizka 16 | 18 16 [ 16 | 18 1612112
1.1.8 |Pozar 4 wysoka 48 3| 32|32 (32| 3232|3224 12
1.1.9 |Naruseni dodavek pitné vody 4 wysoka igl1zjo@jo|oa|ojojolo, 0
1.1.10 | Dleuhodobe narudeni dodavek 4 4 wysoka 45 3&. 16 | 16 ‘16. 1612 ! 12
1.1.11 [Marudeni dodavky ropy a ropnyc] 4 wyscka 22|24|4z]48 |48 |42|lO |00 0D
1.1.12 [Naruieni dodaves plynu 4 wysoks s |lag|az)2z2|(22|o]lo]o|o0, 0
1.2 |Sociogenni 4 vysoka a2 32|32 |3z | 32| a2 32..
1.2.1 |Migraéni vina {velkého rozsahu)| 4 wysoka 3212|3232 |32 |32|3z|32|12 /12
1.2.2 |Nepckoje 2 nizks 18| & 16 | 16 | 16 B8 10
1.2.3 |NaboZenske konflikty 1 | zanedbatelna B3 4(4flajo]|ofo 0

Obrazek 4 Analyza rizik v SW nastroji RISKAN ¢ést 1 (vlastni zpracovani v T-soft, ©
2017)

Druhé ¢ast vysledné analyzy rizik ze SW néstroje RISKAN je zobrazena na Obrazek 5.
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2 Naturogenni i jista 3648 | 48|26 4848 | 48| 48 45 38
2.1 |Abicticke i jista 36|48 | 48 |26 | 48| 48 | 48 | 4B 45! 38
2.1.1 |Extrémni sucho {dlouhctrvajici) | 5 | welmi vyscka 15|20 |(20|15| 0| o |0 | o |20] 0| 030
2.1.2 [Viny veder i} jista 3G (48 |45 |20 | 48|48 |45 |4B| 48|48 |36, 26
2.1.2 |Pogar 4 wysoka 38|48 |48 |36| 32| 32| 32|32 1612, 0
2.1.4 |Privalove sragky 3 stredni g [12]12] = 12 (12 | 12 129 '18
2.1.5 |Pfivalova povoden 2 nizks 12|16 [ 18| 12 &8s 18 [ 121 18
2.1.8 |Ffirozena povedef 4 vysoka 24|32 32|24 16 | 18 | 16 E 32| 24,38
2.1.7 |Zaplawy 2 nizkd 121168 | 18|12 16 (18 | 16 24118 18
2.1.8 |Vichfice 5 | welmi vyscka 30|40 | 40 40 [ 40 | 40 B0 45 ' 30
2.1.9 |Snéhova kalamita 2 nizika g8 |8 24 (24| 24 24 (18112
2.2 |Bioticks 4 wysoka 3643 | 32 32| 0 |32|32|0]J0|0D;0
2.2.1 |Epidemie 4 vysoka 36 |48 (22|12 220 (22)|32] 0 1] ) 1]
2.2.2 |Epizootie 3 stizdni 1s[12|24| 2| 0 a 0 o]0 a 0 a
2.2.3 |Epifytie 2 nizka |8 (&8 |8]0 o 0 o]0 o 0 o
2.2.4 |PfemnoZeni skidch = parazitd | 2 nizks s|s|1@|s|lojo|o|lojo]o|0,0

Obrazek 5 Analyza rizik v SW nastroji RISKAN c¢ast 2 (vlastni zpracovani)
Z analyzy, vykonané pomoci SW nastroje RISKAN vyplynula nasledujici rizika s vysokou
prioritou v kategorii antropogennich hrozeb: dopravni nehoda (velkého rozsahu),
pozar, naruSeni dodavek pitné vody, dale také dlouhodobé naruSeni dodavek
elektrické energie, narusSeni dodavek plynu a migracéni vina (velkého rozsahu).
Hrozby s vysokou prioritou v kategorii naturogennich vyplynuly: viny veder, poZar,

pFirozena povodei, vichFice a epidemie.

Do stfedni priority byly zafazeny hrozby: dnik nebezpefnych litek pii prepravé,
unik nebezpecnych latek a nebezpeénych chemickych latek, naruseni dodavky ropy

a ropnych produkti, ale také extrémni sucho (dlouhotrvajici).

Vystup ze SW nastroje RISKAN ve vy$§im rozliSeni je moZné najit v Ptiloze II.

9.4 Metoda KARS

Rizika, ziskand za pomoci grafického vyobrazeni v SW RISKAN, s hodnotami spadajicimi
do kategorii s vysokou (Cervend) a sekundarni (Zlutd) prioritou byla vyjmuta a nasledné
zpracovana v analyze souvztaznosti - KARS.

9.4.1 Soupis rizik

Na zéklad¢ vykonané analyzy rizik za pomoci SW nastroje RISKAN byl vytvofen soupis

nasledujicich dvandcti rizik, doplnénych o zkratku:
e Dopravni nehoda (DN),

e Unik nebezpeéné latky pii piepravé (UNL PP),
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o Unik nebezpeéné latky a nebezpeéné chemické latky (UNL/ UNCHL),

e Pozar (P),

e Naruseni dodavek pitné vody (NDPV),

e Dlouhodobé naruseni dodavek elektiiny (DLDE),

e Naruseni dodavek ropy a ropnych produktii (NDRRP),

e NarusSeni dodavek plynu (NDP),

e Migrac¢ni vina (velkého rozsahu) (MV),

e Extrémni sucho (dlouhotrvajici) (ES),

e Vlny veder (VV),

e Piirozena povoden (PP),

e Vichiice (V),

e Epidemie (E).
Kvili vétsimu poctu identifikovanych rizik by nasledujici tabulka souvztaznosti nebyla
mozna vloZit na stranku, a proto byla tabulka sestavena za pomoci zkratek, které byly
pfifazeny vySe zminénym rizikiim podle prvnich pismen kazdého slova.
9.4.2 Tabulka souvztaznosti rizik

Vymezena rizika byla vlozena do tabulky souvztaznosti, ktera tvoii matici, o shodném
poctu fadkl 1 sloupci. Nasledné byla Tabulka 7 vyplnéna po jednotlivych tadcich,

a to z levé strany do pravé za pomoci ¢isel 1 a 0 kde (Pacinda, 2007):
o 1 (pravda) je redlna moznost, ze riziko Ri miize vyvolat riziko Rj,
o 0 (nepravda) v pripade, zZe riziko Ri nevyvola riziko Rj.
Cislo fadku je zde oznaGeno pismenem ..,i a &islo sloupce je oznadeno pismenem ,,j*.

Jelikoz se jedna o metodu, kdy je zkoumano, zda jedno riziko mize ovlivnit druhé, je tedy
jasné, ze v piipade, kdy se setkdva tadek se sloupcem se stejnym rizikem, nemutze dojit

k jakémukoliv ovlivnéni. Z tohoto diivodu je na diagonale vepsana nula (,,0%).
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Tabulka 7 Vysledna tabulka souvztaznosti rizik metody KARS (vlastni zpracovani dle
Pacindy, 2007)

Riziko 1 (2 (3|4 |5|6|7|8|9|10|11|12|13|14]>

1. DN o|1r(1}jrjp1rf1ryo0orof{1rjio0fo;o0jo0ofoje

22UNLPP | 1 1o l1]l1|l1]ololol1]lolololo]|o]s

3. UNL/
onegr | Tlofofrfrjojojojtrjofof0o|0|1]5
4. P 1{1{1]ol1|l1]1]1l1]lo]lolOo|lO|O]|S8

5. NDPV |00 [O0O|O0O]JO]O[O[O]T1T]O]O[O0O]O0]1]2

6. DNDE (0O |1 (1 [1]0]O0O]O0O[O|O]JO]O0O[O0O|O0]3

7. NDP ojofojojofojojofojofojojofrojo

& NDRRP O | O|OfO]JO]O]OfO|O]JO]O]O|O]O0O]O

9. MV rj1{ojrjofojofojojofojojof1]|4
10. ES rj1{ojrj1ryoj{ofojojofojojof1y|s
11. VV ryp1r{1(1rfor1rj0;(0(0(0j0|0[0(1]6
12. PP rj1{ojoj1{rj{ofofrjofojojof1j|e
13.V ryp1ry1jo0of1ry1rj0710(0(0|J0|1]0[O0]6
14. E ryp1rjioj(ofryojojojrfojojojofo]|4
i 918 (6 7|9 |(5|1|1[7]0(0|1]|0](6/]60

Tabulka souvztaznosti byla rozsifena o soucet (sumu) fadkt a sloupcti, a to predevsim

kviili naslednému vypoctu koeficientd aktivity a pasivity.

9.4.3 Vypocet koeficientu aktivity a pasivity jednotlivych rizik

Dalsim krokem metody KARS je vypocet koeficientli aktivity a pasivity podle

nasledujicich vzorct (Pacinda, 2007):

e Koeficient aktivity: (pro ) 1 fadku i)

Kuri = 225 % 100 (1)

x-1
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e Koeficient pasivity: (pro > 1 fadku j)

»1R;

Vyse zminéné rovnice byly pouzity pro vypocteni vSech ctrnécti koeficientd aktivity

1 pasivity, a nasledné pro lepsi prezentovatelnost vysledkl byly vlozeny do Tabulka 8 nize.

Tabulka 8 Vypocitané koeficienty aktivity a pasivity (vlastni zpracovani)

Riziko Kari [%] Krr;j [%]

1. Dopravni nehoda 46,15 69,23
2. Unik nebezpe¢né latky p¥i piepravé 38,46 61,54
3. Unik nebezpeéné latky a nebezpeéné

chemické latky 3840 1015
4. Pozar 61,54 53,85
5. NaruSeni dodavek pitné vody 15,38 69,23
6. Dlouhodobé naruseni dodavek elektfiny 23,08 38,46
7. NaruSeni dodavek ropy a ropnych 0 7.69

produktii
8. NaruSeni dodavek plynu 0 7,69
9. Migracni vina 30,77 53,85
10. Extrémni sucho 38,46 0
11. Viny veder 46,15 0
12. Prirozena povoden 46,15 7,69
13. Vichrice 46,15 0
14. Epidemie 30,77 46,15

Po vypocteni koeficientti je dalSim krokem vypocet os O; a Oy, které jsou zapotiebi
ke grafickému vyhodnoceni jednotlivych rizik.
9.4.4 Vypocet os koeficientu aktivity a pasivity

Pro vypocet os je nejdiive nutné v koeficientech aktivity a pasivity urcit nejvyssi

a nasledné nejnizsi hodnotu.
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Nejvyssi hodnota koeficientu aktivity Kamax je 61,54 po zaokrouhleni a nejnizs§i hodnota

Kamin je 0. Tyto hodnoty byly dosazeny do nasledujici rovnice (Pacinda, 2007):

(KAmax_ KAmin) * 80 (3)

0,=K
1 Amax 100

0, = 12,31 “4)

Nejvyssi hodnota koeficientu pasivity Kemax je 69,23 po zaokrouhleni a nejnizs§i hodnota

Kpmin je 0. Tyto hodnoty byly dosazeny do nasledujici rovnice (Pacinda, 2007):

(KPmax_ KPmin) * 80 (5)

0, = K, -
2 Pmax 100

0, = 13,85 (6)

Tyto osy jsou pomocnymi osami, které nasledné rozdé€li graf na Ctyfi potfebné kvadranty.

9.4.5 Grafické vyhodnoceni rizik

Aby bylo mozné vytvoftit celkové vyhodnoceni metody KARS, je nutné vytvofit graf
souvztaznosti. Rizika jiZz v pfedchazejicich bodech byla, pro identifikaci, oznacena
nasledujicimi ¢isli: 1. dopravni nehoda (velkého rozsahu), 2. Gnik nebezpecné latky pfi
preprave, 3. Unik nebezpe¢né latky a nebezpecné chemické latky, 4. poZzar, 5. naruSeni
dodavek pitné vody, 6. dlouhodobé naruSeni dodavek elektfiny, 7. naruSeni dodavek ropy
aropnych produkti, 8. naruSeni dodavek plynu, 9. migra¢ni vlna (velkého rozsahu),
10. extrémni sucho (dlouhotrvajici), 11. vlny veder, 12. pfirozena povoden, 13. vichfice
a 14. epidemie.

80

70

60 9 4

50 14 3

7.8 12
10 11,13

0 10 20 30 40 50 60 70
KARIi

Obrazek 6 Graf souvztaznosti (vlastni zpracovani)
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Aby bylo mozné urcit vyznamnost jednotlivych rizik, je nutné do grafu zanést vypoctené
osy koeficientil aktivity a pasivity, ktery tento graf rozd¢€li do ¢tyf kvadranti. Na zaklade

polohy rizika ur¢i dany kvadrant vyznamnost konkrétniho rizika.

O,

5 1
II. 2 I.
9 4
4 3
6
0,
A\ TR I

Obrazek 7 Vysledny graf analyzy KARS (vlastni zpracovani)

Z vysledného grafu je viditelné nasledujici rozdéleni rizik do kvadranth:
e | Kvadrant—1,2,3,4,5,6,9, 14,
e ]I. Kvadrant — Zadné riziko,
e [II. Kvadrant— 10, 11, 12, 13,
e V. Kvadrant -7, 8.

Vysledky analyzy KARS lze shrnout tim zptisobem, ze rizika, nachézejici se v prvnim
kvadrantu jsou rizika (1. dopravni nehoda (velkého rozsahu), 2. Ginik nebezpecné latky pii
pfepravé, 3. Unik nebezpecné latky a nebezpecné chemické latky, 4. pozér, 5. naruseni
dodavek pitné vody, 6. dlouhodobé naruseni dodavek elekttiny, 9. migracni vina (velkého

rozsahu) a 14. epidemie), je nutné fesit prioritné a byt pfipraven na n¢ okamzité reagovat.

Treti kvadrant obsahuje podle Pacindy (2007) rizika primarné nebezpecna.
Jedné se o rizika typicka pro dané tzemi (10. extrémni sucho (dlouhotrvajici), 11. viny

veder, 12. pfirozend povoden, 13. vichfice).

Ctvrty kvadrant (7. naruseni dodavek ropy a ropnych produktf, 8. naruseni dodavek

plynu) by mél byt relativné bezpecny a je mozné je fesit v piipadé, kdy zbude cas.

Pro pfipravenost na dané MU je mozné byt za pomoci krizového manudlu, kterému

se bude tato diplomova prace dale vénovat.
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9.5 SWOT analyza

Dtivody vytvoreni jednotného dokumentu, konkrétné Krizového manualu, je mozné popsat
za pomoci SWOT analyzy. Z divodu, ze se nejedna o prioritni metodu této diplomové
prace, byla z analyzy SWOT vyuzita pouze matice, a to predev§im k shrnuti zakladnich

poznatkt vedoucich k vytvoteni krizového manualu.

Pro ziskani matice byly nadefinovany ctyfi silné a slabé stranky piipadného krizového

manudlu a nasledné byly vymezeny Ctyfi ptilezitosti a hrozby vzniklého dokumentu.

Tabulka 9 Matice SWOT analyzy (vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky

Soupis dilezitych telefonnich ¢isel, mista
Obsahlost dokumentu.
setkavani apod.

Dulezité informace na jednom misté
. Zastaral€ postupy feseni.
(v jednom dokumentu).

. Nizky plat zaméstnance krizového fizeni,
Ptipravenost na MU. o
vedouci k demotivaci vytvofeni dokumentu.

Soupis MU z minulych let + zptisob feSeni. Pochopeni dokumentu pouze tvlircem.

Prilezitosti Hrozby

Vytvoteni komplexniho dokumentu pro

feSeni MU.

Nedefinovani vSech rizik ORP.

Vytvofeni G€innéjsich postupll feSeni MU
o ) ) Neaktualnost dokumentu.
na zakladé historickych dat z minulosti.

. o Dokumentem nedisponuji v§echny
Zapojeni do feSeni MU ostatni instituce. _
zainteresované strany (obce ORP).

Spoluprace (podpora) mezi jednotlivymi

) Neefektivni vyuzivani dokumentu.
obcemi ORP.

V ptipad¢ vytvoreni celkové analyzy SWOT by byla matice doplnéna o body, vahy

a celkovy soucin na zaklad€ ¢ehoz by byl nasledné vytvoten graf s vyplyvajici strategii.
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10 NAVRH KRIZOVEHO MANUALU

I ptres existenci samostatnych dokumenti, kterymi disponuje ORP, je Zadouci zjednoduseni
a usnadnéni vyhledavani dalezitych informaci, a proto je tato kapitola zamétena na popsani

navrhu podoby krizového manuélu pro ORP Veseli nad Moravou.

Obsahem krizového manudlu bude vymezeni krizového tymu, charakteristika mista
setkavani, vymezeni zajmovych skupin, jednd se o starosty jednotlivych obci spravniho
obvodu, které je nutné kontaktovat v ptipadé MU, moznosti obci ke komunikaci s ob¢any,
media list, osnovy tiskovych zprav, ale také problémové otazky, které mohou byt pfi

situaci polozeny, soupis klicovych sdéleni, s nimiz je potifeba obyvatelstvo obeznamit.

Pti tvorbé ndvrhu bylo vyuzito informaci ziskanych na zéklad€ reSerSe, dale provedené¢ho

brainstormingu, ale pfedevsim na zéklad¢ vysledkl ziskanych z vykonanych analyz.

10.1 Vymezeni krizového tymu

Z divodu Obecného nafizeni o ochrané osobni udajii zndmé téz jako GDPR je v tabulce
pouZito pro oznadeni jména a piijmeni jednotlivych osob Clen tymu X, kdy za X bylo
doplnéno poradové Cislo.

Tito staly clenové budou dle situace dopliovani o odborniky, experty =z praxe

nebo zastupci slozek IZS, a to pfedevsim podle povahy vniklé MU/ KS.

Tabulka 10 Clenové krizového tymu (vlastni zpracovani)

Jméno, B
Funkce na MéU | Funkce v tymu Povinnosti
prijmeni
Clen tymu 1 Starosta ORP Predseda Rozhodovani o opatfenich.
Svolani tymu, potfizovani
. Vedouci _ .
Clen tymu 2 Tajemnik zaznamu ze schiizek, realizace/

krizového tizeni .
koordinace opatfeni

Clen tymu 3 | Tiskova mluvéi | Medialni poradce | Komunikace s médii

Vedouci Evidence osob pii evakuaci/
. Zastupce
Clen tymu 4 | socidlnich véci a nouzovém ubytovani/ migracni
socidlnich véci
zdravotnictvi vIng atd.

Y ] Zastupce pro ] )
Clen tymu 5 Personalista ‘ ' Komunikace se zaméstnanci
lidské zdroje
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Tito Clenové se podileji stejnym dilem nebo podle pfidelenych povinnosti na vSech

¢innostech, které souvisi s eliminaci MU a naslednému navraceni se k béznému stavu.

V piipadé, kdy je znemoznéno cCleniim tymu piitomnost na jednani a jejich soucinnost
na feSeni situace je zadouci, je mozné vyuziti pfipojeni pies videohovor. Timto zplisobem

je mozné umoznit pfitomnost vSech starostii spravniho obvodu ORP Veseli nad Moravou.

10.2 Charakteristika mista setkavani tymu

Pravidelnym mistem setkavani bude zasedaci mistnost/ kancelai krizového pracovnika
Cislo, kterd se nachazi v budové meéstského uradu Veseli nad Moravou na adrese trida

Masarykova 119/ park Petra Bezruce 697.
Ve vymezené mistnosti se bude pro potieby ¢lend tymu nachazet nasledujici pomucky:

Tabulka 11 CHECK LIST potieb/ pomicek mista setkdvani (vlastni zpracovani)
CHECK LIST

Vytvorila: Bc. Miroslava Vajénerova
Vytvoreno: 25. 03. 2023
Pof. €. | Pomiicky ANO NE*

Osobni pocita¢/ notebook

Tiskarna

Projektor

Psaci potteby (tuzky, propisky, bloky...)
Poznamkové bloky

Reflexni vesty (10 kusti)

Holinky (5 pari)
Plasténky (10 kust)

Sl B BN LN ol B ol B o B

Lékérnicka

*V piipadé€ odpovédi NE, svou odpovéd’ okomentujte niZe:

Otazka ¢. | Odpovéd’

Tyto pomicky budou monitorovany a pravidelné¢ dopliiovany piipadné¢ obménovany

dle potieby, stavu nebo nutnosti vyuzivani nejnov¢jsi techniky.
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V ptipad¢ nutnosti rychlé reakce na vzniklou situaci bude schizka tymu operativné

realizovéna v provizornich prostorach obce/mésta postizeného MU nebo za pomoci video

hovoru/ telefonniho hovoru tak, aby byla propojena jednotliva mista schtizek.

10.3 Vymezeni zajmové skupiny

Nejzasadnéjsi zdjmovou skupinou jsou starostové obci ORP, které je nutné prvoradé

kontaktovat, a to pfedevsim z divodu soucinnosti pfi vzniklych nestandartnich situacich,

kterymi jsou MU nebo KS.
Tabulka 12 Kontakty na obce ORP (vlastni zpracovani dle Mésto Veseli nad Moravou,
2022)
Nazev obce/ Kontaktni | Telefon
Starosta/tka Telefon; e-mail
mésta osoba e-mail
Blatnice pod " +420 518 331 221,
Svatym Petr Buzi )
Antoninkem starosta@obecblatnice.cz
Ing. Antonin +420 518 331 522,
Blatnicka Minaiik starostablatnicka@seznam.cz
. Ing. Jitka +420 518 327 120,
Hroznova
Lhota Vasicova starosta@hroznovalhota.cz
Hruba Mgr. Pavel +420 518 329 798,
Vrbka Graf starosta@hrubavrbka.cz
Ing. Dalibor +420 518 329 208,
Javornik
Prochéazka starosta(@javornik-ho.cz
‘ +420 530 332 731,
Knézdub Libor Grabec
starosta.knezdub@centrum.cz
Bc. Otakar +420 518 327 350,
Kozojidky ) §
Bfezina starosta@kozojidky.cz
Milan +420 518 327 824,
Kuzelov
Kostelansky obec.kuzelov@seznam.cz
JUDr. Ladislav +420 518 338 201,
Lipov . .
Ceresnak starosta@obeclipov.cz
Ing. Libor +420 518 338 267,
Louka )
Kolacia starosta@obeclouka.cz
Mala Vrbka Igor Vaviik +420 518 329 510,



https://veseli-nad-moravou.cz/petr-buzik/o-37359
tel:+420518331221
mailto:starosta@obecblatnice.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-antonin-minarik/o-37220
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-antonin-minarik/o-37220
tel:+420518331522
mailto:starostablatnicka@seznam.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-jitka-vasicova/o-37216
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-jitka-vasicova/o-37216
tel:+420518327120
mailto:starosta@hroznovalhota.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-pavel-graf/o-37222
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-pavel-graf/o-37222
tel:+420518329798
mailto:starosta@hrubavrbka.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-javornik/os-9652
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-dalibor-prochazka/o-37221
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-dalibor-prochazka/o-37221
tel:+420518329208
mailto:starosta@javornik-ho.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-knezdub/os-9752
https://veseli-nad-moravou.cz/libor-grabec/o-12652
tel:+420530332731
mailto:starosta.knezdub@centrum.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-kozojidky/os-9852
https://veseli-nad-moravou.cz/bc-otakar-brezina/o-23723
https://veseli-nad-moravou.cz/bc-otakar-brezina/o-23723
tel:+420+420518327350
mailto:starosta@kozojidky.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-kuzelov/os-9952
https://veseli-nad-moravou.cz/milan-kostelansky/o-12852
https://veseli-nad-moravou.cz/milan-kostelansky/o-12852
tel:+420518327824
mailto:obec.kuzelov@seznam.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-lipov/os-10052
https://veseli-nad-moravou.cz/judr-ladislav-ceresnak/o-37224
https://veseli-nad-moravou.cz/judr-ladislav-ceresnak/o-37224
tel:+420518338201
mailto:starosta@obeclipov.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-louka/os-10152
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-libor-kolacia/o-37360
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-libor-kolacia/o-37360
tel:+420518338267
mailto:starosta@obeclouka.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-mala-vrbka/os-10252
https://veseli-nad-moravou.cz/igor-vavrik/o-37225
tel:+420518329510
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Nazev obce/ Kontaktni | Telefon
Starosta/tka Telefon; e-mail
mésta osoba e-mail
obec@malavrbka.cz
Moravsky Hana +420 518 387 201,
Pisek Habartova starosta@moravskypisek.cz
Mgr. Antonin +420 518 383 022,
Nova Lhota
Okénka starosta.novalhota@seznam.cz
Ing. Marie +420 518 337 828,
Radé&jov . .
Liferenkova starosta@radejov.cz
. +420 518 306 010,
Mgr. Risto ) ] ]
Straznice ) risto.ljasovsky@straznice-
Ljasovsky
mesto.cz
+420 518 383 305,
Suchov Petr Hornak
starsuch(@seznam.cz
Ing. Vlastimil +420 518 327 336,
Tasov
Fale$nik obec.tasov(@seznam.cz
Tvarozna +420 518 337 726,
Martina Bilova
Lhota starosta@tvarozna-lhota.cz
Velka nad Ing. Petr +420 518 670 690,
Velickou Smidrkal smidrkal@obecvelka.cz
JUDr. PhDr. +420 518 670 100,
Veseli nad
Petr Kolaf, starosta(@veseli-nad-
Moravou
Ph.D. moravou.cz
Mgr. Pavel +420 518 309 541,
Vnorovy
Chudik starosta@vnorovy.cz
. Ing. Cubomira +420 518 327 123,
Zeraviny

Vatfechova

varechova.l@gmail.com

Jednotlivé kontakty na starosty obci, je mozné doplnit o spojeni s kontaktni osobou,

kterd bude obstaravat prvotni komunikaci pfipadné je povéfena k feSeni Casti situaci.

Témito osobami mohou byt napiiklad tajemnik daného ufadu, referent, ktery ma v obci/

mést¢ v kompetenci agendu krizového ftizeni a pravidelné¢ komunikuje s krizovym

pracovnikem ORP Veseli nad Moravou nebo asistent/ referent kancelare starosty.



mailto:obec@malavrbka.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-moravsky-pisek/os-10352
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-moravsky-pisek/os-10352
https://veseli-nad-moravou.cz/hana-habartova/o-36894
https://veseli-nad-moravou.cz/hana-habartova/o-36894
tel:+420518387201
mailto:starosta@moravskypisek.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-nova-lhota/os-10452
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-antonin-okenka/o-34285
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-antonin-okenka/o-34285
tel:+420+420518383022
mailto:starosta.novalhota@seznam.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-radejov/os-10552
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-marie-liferenkova/o-37361
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-marie-liferenkova/o-37361
tel:+420518337828
mailto:starosta@radejov.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/mesto-straznice/os-10652
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-risto-ljasovsky/o-37362
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-risto-ljasovsky/o-37362
tel:+420518306010
mailto:risto.ljasovsky@straznice-mesto.cz
mailto:risto.ljasovsky@straznice-mesto.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-suchov/os-10752
https://veseli-nad-moravou.cz/petr-hornak/o-13552
tel:+420+420518383305
mailto:starsuch@seznam.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-tasov/os-10852
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-vlastimil-falesnik/o-37219
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-vlastimil-falesnik/o-37219
tel:+420+420518327336
mailto:obec.tasov@seznam.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-tvarozna-lhota/os-10952
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-tvarozna-lhota/os-10952
https://veseli-nad-moravou.cz/martina-bilova/o-13752
tel:+420+420518337726
mailto:starosta@tvarozna-lhota.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-velka-nad-velickou/os-11052
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-velka-nad-velickou/os-11052
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-petr-smidrkal/o-37226
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-petr-smidrkal/o-37226
tel:+420518670690
mailto:smidrkal@obecvelka.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/mesto-veseli-nad-moravou/os-11152
https://veseli-nad-moravou.cz/mesto-veseli-nad-moravou/os-11152
https://veseli-nad-moravou.cz/judr-phdr-petr-kolar/o-19152
https://veseli-nad-moravou.cz/judr-phdr-petr-kolar/o-19152
https://veseli-nad-moravou.cz/judr-phdr-petr-kolar/o-19152
tel:+420+420518670100
mailto:starosta@veseli-nad-moravou.cz
mailto:starosta@veseli-nad-moravou.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-vnorovy/os-11252
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-pavel-chudik/o-37363
https://veseli-nad-moravou.cz/mgr-pavel-chudik/o-37363
tel:+420518309541
mailto:starosta@vnorovy.cz
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-zeraviny/os-11352
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-lubomira-varechova/o-13952
https://veseli-nad-moravou.cz/ing-lubomira-varechova/o-13952
tel:+420+420518327123
mailto:varechova.l@gmail.com
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Mezi dalsi zdjmové skupiny patii zaméstnanci jednotlivych obecnich/ méstskych tradu,
se kterymi je zapotiebi komunikovat o vznikl¢ situaci a informovat je o dalSich postupech,

které mohou zasahnout do chodu daného tfadu.

10.4 Kontakty podle charakteru krize

V ptipadé, ze nastane MU/ KS je nutné informovat, nejen starosty obci a zaméstnance,
ale také pfisluSnou organizaci nebo/ a zarovein slozku nebo slozky IZS, piipadné
se obezndmit s rozsahem vzniklé situace, a to piedevSim kvili rychlé reakci a napravé
situace v co nejkrat§im casovém intervalu a samoziejmé€ sco nejnizSim negativnim

dopadem na obyvatelstvo na daném tizemi.

Z téchto diavodu je zaddouci mit vytvofen seznamy kontaktll na patficnou instituci,
ktery je mozny bez odkladu vyuzit.

10.4.1 Tisniova telefonni ¢isla na slozky 1ZS

Mezi zakladni kontakty na slozky integrovaného zachranného systému, Ize zatadit linku
tisnového volani, HZS, zdravotnickou zachrannou sluzbu, policii CR, ale také obecni nebo

meéstkou policii. Souhrn telefonnich ¢isel 1ze vidét nize, viz Tabulka 13.

Tabulka 13 Zakladni kontakty na IZS (vlastni zpracovani)

Slozky Cislo
Jednotné evropské ¢islo tisnového volani 112
Hasi¢sky zachranny sbor 150
Zdravotnicka zachranna sluzba 155
Policie CR 158
Obecni/ méstska policie 156

Tyto moznosti spojeni je nutné pfipominat a rozSifovat mezi obCany, a to predevSim
z diivodu, Ze se jedna o telefonni Cisla s celostatnim pokrytim, kdy cCislo 112 (Jednotné

evropské Cislo tisnového volani) Ize vyuzit po celé¢ Evropské unii.

10.4.2 Zakladni slozky IZS na izemi ORP

Teoreticka Cast, konkrétné¢ Zakon o integrovaném zachranném systému, pojednavala
orozdéleni na zakladni a ostatni slozky IZS. Na uzemi ORP Veseli nad Moravou

se nachazi dvé zékladni slozky, a to konkrétnd HZS a Policie CR. Hasi¢ska stanice sidli
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spolu s obvodnim oddélenim policie ve mésté Veseli nad Moravou a druhé obvodni

oddé¢leni policie sidli ve mésté Straznici.

Tabulka 14 Kontakt na zakladni slozky IZS (vlastni zpracovani)

Slozka Vedouci Telefon/ e-mail
HZS Veseli nad o +420 950 623 162
npor. Mgr. Petr Heinig o
Moravou petr.heinig@firebrno.cz
Policie CR +420 974 633 560
npor. Be. Karel ZaleSak _
Straznice ho.oop.straznice.sekret@pcr.cz
Policie CR Veseli npor. Ing. Bc. Miroslav Simek, +420 974 633 530
nad Moravou MBA ho.oop.veseli.sekret@pcr.cz

Kontakty je moZné dale doplnit o obecni/ méstskou policii nebo o jednotky sbori
dobrovolnych hasici, které se nachazeji v jednotlivych obcich sprdvniho obvodu ORP

a jsou napomocni zdkladnim slozkam pfi feSeni nestandartnich situacich.

10.4.3 Instituce — voda, kanalizace

Mezi zékladni instituce zabyvajici se vodnim hospodafstvim, a kanalizacemi, lze zaradit

Vodovody a kanalizace, Povodi Moravy, ale také Cesky hydrometeorologicky tistav.
Tyto kontakty by mohly byt vyuZity v pfipadé poruchy na vodovodni siti, pfi iniku
nebezpecné latky do vodovodni sité nebo kanalizace. Pti vzniku situace, kdy dojde

k odstaveni dodavky pitné vody, je nutné obanlim zabezpecit nahradni zdroj pitné vody

za pomoci cisteren, které jsou dodany na stanovend mista Vodovody a kanalizacemi.

Do vytvotené Tabulka 15 byly vlozeny kontakty na vedouci provozu zminénych instituci,

ktefi by méli byt se vzniklou situaci obeznameni a mohli dale podavat informace.

Tabulka 15 Instituce zabyvajici se vodou, vodovody a kanalizaci (vlastni zpracovani)

Vedouci
Nazev Telefon/ e-mail Adresa
provozu
+420 518 699 521
Vodovody Masarykova 1196
o +420 518 699 522
a kanalizace provoz | Vlastimil Lorenc 698 01 Veseli nad
+420 518 384 979
Veseli nad Moravou Moravou
lorenc@vak-hod.cz
Vodovody Ing. Kozlik Vit +420 518 353 788 Na Salajce 4330
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Vedouci
Nazev Telefon/ e-mail Adresa

provozu

a kanalizace provoz +420 518 353 173 v arealu COV

Hodonin kozlik@vak-hod.cz Hodonin

Povodi Moravy Benatky 1147

Ing. Lukas +420 518 322 371

provoz Veseli . ' 698 01 Veseli nad

Navratil provozveseli@pmo.cz

nad Moravou Moravou
Cesky
hydrometeorologicky | Ing. Petr Sercl, +420 244 032 330 Kroftova 2578/43
ustav — oddéleni Ph.D. petr.sercl@chmi.cz 616 67 Brno
povrchovych vod
Cesky

Mgr. Vit Kodes, + 420 244 032 314 Kroftova 2578/43
hydrometeorologicky _ )

Ph.D. vit.kodes@chmi.cz 616 67 Brno

ustav — jakost vod

Vyse zminéné instituce vydavaji vystrahy a upozornéni, které jsou diileZitou soucasti pro
v€asné progndzovani pribéhu a naslednou piipravu na moznou nestandartni situaci, jako je

napiiklad ptivalové srazky vyvolaji povoden, silny vitr pferlstajici do vichfice.

10.4.4 Kontakty pro kalamity a povodné

V ramci webovych stranek Lesti CR existuje vymezena sekce s kontaktnimi osobami,
se kterymi se lze spojit v ptipad¢ vniklé kalamity nebo pii povodni. Tento sezname byl

doplnén o kontakt na odd&leni bezpeénosti a krizového Fizeni Ceského

hydrometeorologického tustav, a to z divodu, ze toto oddéleni koordinuje a spolupracuje

se slozkami 1ZS, ale také armadou Ceské republiky ve stanoveném rozsahu.

Tabulka 16 Kontakty pro kalamity a povodné, krizové fizeni (vlastni zpracovani dle Lesy

CR, ©2023)
Jméno a
Nazev Funkce Telefon/ e-mail
prijmeni
. Ing. Ondfej
Reditel lesniho a
. Pechacek,
Lesy CR vodniho Tel. +420 956 999 232
Ph.D., povéten
hospodarstvi
zastupovanim
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Jméno a
Nazev Funkce Telefon/ e-mail
prijmeni
Vedouci odboru
Tel. +420 956 999 401
lesniho Ing. Ondfej
Mobil: +420 725 864 690
hospodafstvi a Pechacek ‘
. ondrej.pechacek1@lesycr.cz
Lesy CR ochrany ptirody
Vedouci odboru Tel. +420 956 999 228
Ing. Tomas
vodniho _ Mobil: +420 724 524 022
Hofmeister _
hospodarstvi tomas.hofmeister@lesycr.cz
. Vedouci
Cesky +420 244 032 711
oddéleni Ing. Tomas _
hydrometeorologicky ‘ Mobil: +420 732 972 066
bezpecnosti a Vizek
ustav tomas.vizek@chmi.cz
krizového tizeni)

Tyto osoby jsou v ptipadé MU/ KS ndpomocny v ramci své kompetence slozkam IZS.

10.4.5 Instituce — ochrana verejného zdravi

Ochranou vetejného zdravi se zabyva kazda Krajska hygienicka stanice, kdy pro spravni

uzemi ORP je nejbliz§im ve mésté Hodonin na adrese Plucéarna 1a, 695 27 Hodonin.

Pro krizovy manudl byly vybrany kontakty na podatelnu, ddle na vedouci oddéleni

protiepidemické a hygieny obecné a komundlni, které mohou podat informace

o epidemické situaci na daném uzemi, ale také o kvalité vody.

Tabulka 17 Instituce ochrana vetejného zdravi (vlastni zpracovani)

Jméno a
Nazev Funkce Telefon/ e-mail
prijmeni
Podatelna Marcela Sacka +420 518 398 611
Vedouci oddélni MVDr. Ivana
Krajska +420 519 305 157
protiepidemického | Hartanska,
hygienicka

stanice Hodonin

Vedouci oddéleni
hygieny obecné a

komunalni

Ing. Jaroslava

Svarcova

+420 518 398 620

jaroslava.svarcova@khsbrno.cz
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V pfipad¢, Ze neni mozné se v danou chvili dovolat konkrétni osobé, 1ze vyuzit podatelny,
kterd umoziiuje presmérovani na osoby zastupujici pripadné, je schopna poradit

s kontaktovanim téchto osob v jinou dobu/ hodinu.

Dalsi z moznosti, které Krajska hygienicka stanice (,,KHS*) JmK nabizi, je kontaktovat

osoby z odborné vyjezdové skupiny, které fesi mimoradné situace.

Tabulka 18 Kontakty KHS pro feSeni MU (vlastni zpracovani dle KHS JmK se sidlem
v Brné, b. r.)

Nazev Funkce Jméno a prijmeni Mobilni telefon
feditel KHS JmK Ing. David Kiivanek +420 602 751 836
zastupce feditele KHS JUDr. Lenka

y +420 725 702 790
JMK Zivélova

KHS JmK Vedouci hygienicko -
Ing. Miroslav Stan¢k | +420 724 181 717
toxikologické skupiny

Vedouci epidemiologické MUDr. Renata
+420 728 647 598

skupiny Ciupek

Pro ptehlednost a jednolitost dokumentu byly do Tabulka 18 vloZeny kontakty na vedeni
KHS JmK (tfeditel, zastupce) a dale vedouci jednotlivych odd¢leni.
10.4.6 Poruchy, havarie

V ptipade nutnosti vyuZiti kontaktd na poruchové sluzby, je nutné na dispecink nahlasit
presnou adresu, kde se porucha/ havarie stala, popis situace, rozsah poskozeni, zda je

mozné se k mistu havarie/ poruchy dostat, ale také jméno, ptijmeni a telefon ohlaSovatele.

Tabulka 19 Seznam kontaktl poruchovych sluzeb (vlastni zpracovani)

Dodavka Spolecnost Poruchova linka
Elektricky proud EG.D 800 225 577
Plyn EG.D 1239
Voda Vodovody a kanalizace Hodonin 800 800 825

Tyto telefonni cisla by méla byt dostupna v kteroukoliv hodinu, a to z divodu
nepretrzitého provozu. To znamend, ze poruchu nebo havarii na elektrickém vedeni,
plynovém nebo vodovodnim potrubi Ize nahléasit v okamziku zjisténi spotiebitelem

nebo vedenim ORP.
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10.5 Moznosti obci ke komunikaci s ob¢any

Mezi nejzakladnéjsi formou komunikace s obfany ve spravnim obvodu je mistni rozhlas,
za pomoci n¢hoz je mozné sdélit obanim dualezitou zpravu témet okamzité. Nevyhodu 1ze
spatfit ve faktu, Ze ne vSichni obcané budou rozumét sdéleni, naptiklad kvili
nesrozumitelné teCi sd€lovatele, pfipadné kvuli nedoslychavosti. Alternativou, kterou
mohou v nékterych obcich obcané vyuzivat, je mobilni rozhlas, ktery oznadmeni

prezentované v rozhlase zasle uzivatelim za pomoci strucné SMS zpravy nebo e-mailu.

Pro moznost informovani obyvatel spravniho obvodu a zainteresovanych stran, je krom¢
mistniho rozhlasu mozné vyuzit ucty na socialnich sitich. K ziejmé nejbeznéjsi a hojné
vyuzivané siti, kterou pouzivaji taktéz obce ¢i mésta, ke komunikaci patii Facebook.

Tabulka 20 Piehled existence Facebookovych ucta (vlastni zpracovani)

S bl i Facebookovy Alternativa/
ucet Poznamka

Blatnice pod Svatym Antoninkem Nedohledan Pouze neoficidlni ucet.
Blatnicka ANO

Hroznova Lhota ANO

Hruba Vrbka ANO

Javornik ANO

Knézdub Nedohledan Pouze neoficialni ucet.
Kozojidky ANO

KuzZelov Nedohledan Pouze neoficialni ucet.
Lipov ANO

Louka ANO

Mala Vrbka Nedohledan Veftejna skupina.
Moravsky Pisek ANO

Nova Lhota Nedohledan Pouze neoficialni ucet.
Radgjov Nedohleddn Osobni tcet s dosahem

pfiblizné 700 osob.

Straznice ANO

Suchov ANO

Tasov ANO



https://veseli-nad-moravou.cz/obec-javornik/os-9652
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-knezdub/os-9752
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-kozojidky/os-9852
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-kuzelov/os-9952
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-lipov/os-10052
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-louka/os-10152
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-mala-vrbka/os-10252
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-moravsky-pisek/os-10352
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-nova-lhota/os-10452
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-radejov/os-10552
https://veseli-nad-moravou.cz/mesto-straznice/os-10652
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-suchov/os-10752
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-tasov/os-10852
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N el Facebookovy Alternativa/
ucet Poznamka
Tvarozna Lhota ANO
Velka nad Velickou ANO
Veseli nad Moravou ANO
Vnorovy ANO
Zeraviny ANO

U nékterych z vySe uvedenych obci nebylo mozné dohledat ucet, ktery by byl spravovan

zaméstnancem obecniho Ufadu nebo kulturnim centrem, nicméné Ize nalézt ucty, které jsou

spravovany naptiklad spolky, jako jsou zahradkafi nebo dobrovolniky (napt. aktivni

dichodce), kteti sdili nejriznéjsi déni nejen v obci, ale i mimo ni.

10.6 Media list

Medialist je seznam médii, které mohou byt napomocné pii oznameni situace ¢i stavu MU.

Pro ilustraci byla vybrana tif média (radio, televize a noviny), které se nachdzeji v blizkosti

spravniho obvodu ORP, a zaroven tyto média jiZ nyni pfindsi nejnovéjsi zpravy z lokality,

a je tedy vysoka pravdépodobnost spoluprace 1 pti vzniklée MU/ KS.

Tabulka 21 Media list (vlastni zpracovani)

Média Kontaktni osoba Telefon, email
Jana Svobodova +420 518 344 132
(vedeni) jana.svobodova@radiojih.cz
Radio Jih
‘ +420 518 345 678
studio ) o
studio@radiojih.cz
Jan Dudek +420 777 781 758
(feditel) jan@televizetvs.cz
VS Barbora Doj¢ar Majickova +420 724 284 989
(redakce Kunovice) bdojcar@televizetvs.cz
Miroslav Pechura +420 777 711 064
(redakce Kyjov) mpechura@televizetvs.cz
Petr Turek +420 602 612 781
Hodoninsky denik ' '
(Séfredaktor) redakce.hodoninsky@denik.cz



https://veseli-nad-moravou.cz/obec-tvarozna-lhota/os-10952
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-velka-nad-velickou/os-11052
https://veseli-nad-moravou.cz/mesto-veseli-nad-moravou/os-11152
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-vnorovy/os-11252
https://veseli-nad-moravou.cz/obec-zeraviny/os-11352
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Dosah radia Jih, sidliciho v Hodoning, je rozSifen po celé¢ Jizni Moravé,
ale také ve Zlinském kraji (Uherské Hradist¢ a okoli, Zlin a okoli). Z tohoto faktu
vyplyva, ze je mozné informovat osoby nachdzejici se na uzemi, ale také mimo ng¢j,

a to za pomoci radiového piijimace napiiklad v osobnim automobilu.

Media list mize byt doplnén o dal$i média, nebo konkrétni osoby, se kterymi ORP
spolupracuje, a to predevsim kvili loajalnosti a co nejvétsi pravdépodobnosti vydani
¢1 oznameni situace prostiednictvim zivého wvysilani, socidlnich siti nebo webovych

stranek.

10.7 Osnovy tiskovych zprav

Osnovy tiskovych zprdv jsou piedpfipravené pro piipad vzniku MU a to pfedevSim
z divodu moznosti rychlé reakce na vzniklou situaci. Tiskové zprédvy jsou pfipraveny
na urovni, kdy je pro konec¢né vyplnéni nutné¢ doplnit pouze nejaktudlngjsi informace,
kterymi jsou pfedevSim misto a Cas vzniku, povaha MU, ale také objekty, které jsou

ohroZeny.

Vytvofené zpravy je mozné vyuZzit pro ohldSeni situace v médiich, v mistnim rozhlase,
na socidlnich sitich organizace nebo na webovych stankach organizace.

Tiskové zpravy jsou predpiipraveny zplusobem, kdy je vtextu vynechdno misto na
doplnéni, ale také varianty vepsané kurzivo, kdy je Zaddouci nehodici se variantu Skrtnout.

Tvorba osnovy tiskovych zprav byla inspirovdna osnovami v Planu Cinnosti (odezvy)

organll obce Kasava pti vzniku MU (Obecni Gfad Kasava, 2014).
10.7.1 Situace 1 — Unik nebezpeé&né latky

Vazeni obCané,

prosime o pozornost, z divodu nasledujici zpravy.

Dnes ............. Vo hodin, do ovzdusi/ do feky/ na silnici unikl(a) ...............
z objektu/ piepravni nadoby nachéazejici se v ¢asti mésta/ obce ............... na ulici
........................ OhroZeni se tyka osob nachazejici se v blizkosti uniku, ale také
v prilehlych ulicich ..................... ... Proto prosime, v ramci bezpecnosti o dodrzeni

nasledujicich instrukei:

e Pokud se nachazite v blizkosti vzniku tniku, chraiite si pfedevSim dychaci cesty,

vzdalte se od tohoto mista a jdéte do nejblizsi budovy,
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e pokud pocitujete/ pozorujete zdravotni problémy, ihned se porad'te s Iékafem,
e vénujte pozornost mistnimu rozhlasu,

e nevychazejte z budov, zaviete a utésnéte okna, dvete i ventilacni otvory,

e nenechavejte domaci zvirata venku.

V téchto chvilich jsou provadény tkony k eliminaci a nasledné likvidaci této situace

pomoci slozek IZS.

O dalSich aktudlnich dopliujicich informacich Vas budeme pribézné informovat.

10.7.2 Situace 2 — VichFice

Vazeni obc¢ané,

Cesky hydrometeorologicky tistav vydal vystrahu pfed moznosti vzniku vichfice, na tizemi
spravniho obvodu ORP nebo obec/ obce ORP. Po dobu vystrahy, mizZe dojit k pferuSeni

elektrické proudu nebo ohrozeni ¢i zranéni osob ptipadné zvifat. Déle je mozné ocekavat

Skody na majetku.
Pro Vasi bezpec¢nost a bezpecnost majetku, dodrzujte nasledujici pokyny:
e zkontrolujte zabezpeceni oken a dvefi,
e upevnéte nebo premistéte predmeéty, které mohou vzlétnout,
e zabezpecte nebo odved’te do bezpeci zvitata,
e automobil, zabezpecte v garazi nebo vyuzijte jiné kryté misto,
e vychazejte pouze v nezbytné nutnych piipadech,
e drzte si odstup od oken a nezdrzujte se té€sné pod sttechou,
e zdrzujte se v niz8ich podlazich budovy pfipadné sttedu budovy,
e fid'te se pokyny povéefenych osob.

O dalSich aktudlnich dopliujicich informacich Vas budeme pribézné informovat.
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10.7.3 Situace 3 — Pfirozena povodei

Vazeni obCané,

z divodu pfetrvavajicich destovych srazek, které podle predpovédi pocasi v nejblizsich
hodinach/ dnech budou 1 nadéle postihovat nase izemi, redlné hrozi nebezpeci pfirozené
povodné a nasledujicich zaplav v okoli feky Moravy. Poroto prosime, aby obfané v Casti
................................... obce/ mésta byli ptipraveni na ptipadnou evakuaci a méli

pfipraveny osobni automobil, nebo s nim vcas odjeli na bezpetné misto a dale méli

pripravené evakuacni zavazadlo.
O dalSich aktualnich informacich Vas budeme pribézné informovat.

Ostatni obc¢ané, ktefi mohou a chtéji pomoci, at’ se hlasi na meéstském/ obecnim urade
upani/ pana .............eeeeeiiennn. , nebo kontaktuji pani ................... , kterda Vam

poskytne dalsi informace. Za ptipadnou spolupraci Vam predeme, dékujeme.

10.7.4 Situace 4 — Piivalovy dést’

Vazeni obc¢ané,

na zakladé vystrahy vydané Ceskym hydrometeorologickym tstavem Vas upozoriiujeme
na moznost vzniku ptivalového dest¢ na nasem uzemi/ vizemi spravniho obvodu
ORP Veseli nad Moravou. S touto vystrahou je spojena i moznost zaplaveni objektl
a budov v blizkosti vodnich tokd, ale také naslednd evakuace. Proto prosime, aby obcané
nachazejici se/ bydlici v této oblasti byli pfipraveni na moznou evakuaci a méli pfipraveny
osobni automobil, nebo s nim vcas odjeli na bezpecné misto a dale méli pfipravené

evakuacni zavazadlo.

O dalsich aktualnich informacich Vas budeme informovat.

10.7.5 Situace 5 — Silniéni/ Zelezni¢ni nehoda velkého rozsahu

Vazeni obCané,

dnes v ............... hodin doSlo k vazné silnicni/ Zeleznicni nehodé velkého rozsahu
na silnici/ trati Cislo ............. , konkrétné v Giseku .................. V této chvili probihaji

zachranné vyprostovaci a likvidacni prace, které mohou omezit dopravu na této trase.

Proto prosime o strpeni a pochopeni se vzniklou situaci.

O dalsich doplnujicich aktualnich informacich Vas budeme informovat.
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10.7.6 Situace 6 — NaruSeni dodavek elektiiny/ plynu/ pitné vody
Vazeni obCané,
zdavodu ...l doslo k naruseni dodavky elektriny/ plynu/ pitné vody

na Uzemi cdasti/ celé obce ................ / na uzemi ORP. Pro zajisténi obnovy dodavky jsou

v téchto chvilich provadény nezbytné prace, zddame o strpeni. Dékujeme za pochopeni.

O dalsich aktualnich informacich Vas budeme informovat.

10.7.7 Situace 7 — Pozar

Vazeni obcCané,

dnes ................ VEASE ciiiiiinnn, vypukl pozar v lokalité ...................... V téchto
chvilich se clenové jednotky HZS/ clenové Sboru dobrovolnych hasicii snazi zamezit

dal$imu Sifeni. I pfes tento fakt se bohuzel nedé4 vyloucit rozsiteni pozaru do dalSich casti

lesa/ obytné casti obce/ mésta/ ORP.

V ptipadé, Ze se pohybujete v blizkosti pozaru, Zddame Vas, abyste se drzeli v bezpecné
vzdalenosti od mista pozaru a nekomplikovali zasah HZS. V lokalité ............. se mohou
vyskytnou/ se vyskytuji zplodiny, proto prosim zaviete vSechna okna, dvefe a v téchto

chvilich nedoporucujeme vétrat.

S nasledujicimi informacemi, doporucenimi ¢i o dalSich nutnych postupech Vas budeme

neprodlené informovat.

10.7.8 Epidemie

Vazeni obCané,

na zéklad¢ opatfeni vydaného Ministerstva zdravotnictvi byl dnes ................. v(e)
.............. hodin, vyhla$en krizovy stav ..................... na Uzemi Ceské republiky/

Jihomoravského kraje/ spravniho obvodu ORP Veseli nad Moravou, se kterym jsou

spojeny nasledujici opatien:
o Omezeni pohybu na celém vizemi,
e Nutnost noSeni rousek ve verejnych prostorach,

o Omezeni spolecenskych akci konanych v uzavienych prostorach,
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Veskera natizeni jsou platna do ODVOLANI,

O dalsich aktualnich informacich Vas budeme informovat. Sledujte, proto prosim webové

stranky a Facebookovy ucet mésta/ obce.

10.8 Vymezeni krizového webu

Krizovy web, v ptipadé potieby, bude vytvofen za pomoci vyc¢lenéné sekce ,,pfipnuté™

na titulni strance oficialniho webu mésta Veseli nad Moravou.

Grafickou podobu bude tvofit bild, pripadné ¢erna dlazdice (podle svétlého/ tmavého
rezimu, nastaveného uzivatelem) s ndzvem vzniklé MU, za pomoci niz bude obcan
(uzivatel) po kliknuti pfesmérovan na potfebné informace.

Tato praktika byla a je prozatim vyuZita pfi migracni viné z Ukrajiny, kdy na titulni strdnce
se nachdzi dlazdice s ndzvem ,,Pomoc Ukrajiné”, ktera po kliknuti pfesméruje osoby
na informace, jako je napiiklad Zadost o pfijeti ditéte k zakladnimu vzdélani.

Co se tyCe obci spravniho obvodu ORP, tyto obce by na svych webovych strankach
vyclenily svoji sekei s potfebnymi informacemi, pfipadné aby byly informace sjednoceny,
je mozné uveiejnit dostatecné oznaceny odkaz (,,proklik) na stranky meésta Veseli nad

Moravou.

10.9 Problematické otazky verejnosti

Problémové, nepiijemné nebo dokonce agresivni otdzky, nejen publicisti, ale celé

vefejnosti, 1ze vyuZit ve prospéch organizace jako pfipravu na ozndmeni vzniklé situace.
Ptiklad problémovych otazek je moZzné vidét v nasledujicich bodech:

e Jaké vidite pouceni ztéto MU/ KS a jaka opatfeni je nutné piijmout,

aby se eliminoval vznik této situace?
e Vyuzité prostiedky byly v fadech desetitisicii, pro¢ nevyuzivate jinych prostfedkti?

e Pro¢ jste obyvatel spravniho obvodu informovali aZz po nékolika hodinach

od vzniku MU?

e Co bude nasledovat bezprostfedné po ukonceni situace?
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e Situace vyvolala sekundérni rizika, kterd negativné ovlivnila zdravotni stav osob
v blizkosti vzniku. Nemyslite si, Ze jste situaci nezvladli a méli byste uvazovat

0 zmén¢ povolani?

e Situace trva vice nez dva dny, pro¢ nepodnikate jiné kroky k eliminaci? Jaké mate

ocekavani u téchto postupi?
e Komunikujete tuto situaci i s odborniky/ slozkami IZS? A proc€ jste neoslovili jiné?

Otazky s ocekavanim podrobné odpovédi se mohou, vyskytnou at’ uz pfi realizaci opatieni

v ramci probihajici situace anebo nasledné po situaci pii rozhovoru do médii.

10.10 Soupis klicovych sdéleni

V ptipad¢ vzniku jakékoliv nestandardni situace, pfi které je nutné seznamit zainteresované
strany s timto stavem. Z divodu mozného opomenuti néjaké informace, 1ze vytvoftit soupis
klicovych sdéleni, které mohou byt rozd€leny na ¢ast zédkladnich a dopliujicich sdé€leni.
V prvni fazi by mélo dojit k ozndmeni informacim pfedevsim o vzniku MU a pfipadné
délce trvani situace. V dalsi fazi, ptipadné v dobé&, kdy je situace vaznéjsi, je nutné

zainteresované strany obeznamit s dal§imi dileZitymi informacemi.

Tabulka 22 Kli¢ovéa sd¢€leni (vlastni zpracovani)

Otazka kli¢ového sdéleni Klicové sdéleni

Co se stalo?

Kdy se to stalo?

Kde se to stalo?

Kdo je ohrozeny?

Jak dlouho nejspis bude situace trvat?

Upozornéni na neprohlubovani krize?

Kontaktni osoba:

Kontaktni misto:

Jak se chovat pfi nutnosti evakuace?
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Otazka klicového sdéleni Klicové sdéleni

Co si vzit s sebou pii evakuaci?

Co je nutné provést pro zabezpeceni objektu?

Kdy a jakym zptsobem bude evakuace probihat?

Ve vyse uvedené tabulce (Tabulka 22) je od prvni a néasledné druhé faze oddélena svétle

Sedym tadkem, kdy v druhé fazi jsou sdéleni zamétena predevsim na moznou evakuaci.

10.11 Evakuace obyvatelstva

V ptipadé evakuace je zapotiebi déti, které nejsou schopné sdélit samostatné povérenému
pracovnikovi své jméno, pfijmeni a adresu, vybavit kartickou s témito informacemi.
Karti¢ku je vhodné umistit do kapsy u bundy, viditelné na batizek, ptipadné¢ do jmenovky
umisténou kolem krku ditéte. Dale je témito informacemi nutné oznacit evakuaéni

zavazadlo, které si osoby berou s sebou. Ptiklad osobnich informaci viz Tabulka 23.

Tabulka 23 Evakuacni listek s osobnimi informacemi (vlastni zpracovani)

Jméno:

Pi#ijmeni:

Datum a misto narozeni, (vé€k):

Adresa:

Clenové rodiny (rodice, sourozenci,

prarodice...):

Telefonni Cislo:

Pro potteby krizového manazera nebo Cleny krizového tymu je mozné vyuzit Evakua¢niho
CHECK LISTU, za pomoci kterého 1ze jednoduchym zplisobem (zaskrtnutim ANO — bylo
splnéno nebo NE — nebylo splnéno) kontrolovat vSechny vyicené sdéleni nebo provedené

opattenti.
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Tabulka 24 Evakua¢ni CHECK LIST (vlastni zpracovani)

Evakua¢ni CHECK LIST
Vytvorila: Bc. Miroslava Vajénerova
Vytvoreno: 04. 04. 2023
Por.
Kontrolni otazka ANO | NE Poznamka

¢.

1. | Bylo pfipraveno evakuacni stfedisko?

Bylo zabezpeceno dostate¢né mnozstvi

zaméstnanci k registraci evakuovanych?

3. | Byla sdélena kontaktni osoba?

Bylo sdéleno misto evakuacniho
+ shromazdisté?

Bylo sd¢€leno, jak ma vypadat evakuacéni
> zavazadlo a co ma byt obsahem?
p Bylo sdéleno jak provést zabezpeceni domu/

bytu?

7. | Bylo sdéleno, jak bude evakuace probihat?

Bylo sdéleno, za jakych podminek se mohou

obyvatelé sami evakuovat?

9. | Byly zaznamenani vSichni evakuovani?

10 Byly vSichni odvezeni do evakua¢niho
" | stiediska?

Dalsi kontrolni otazky budou nasledn¢ doplnény dle potieb krizového manazera ORP.

10.12 Evaluac¢ni formular

Evalua¢ni formulat slouzi k zhodnoceni celé situace, pfipadné¢ je mozné rozdélit

jen na né€kolik Casti, naptiklad podle realizovanych opatieni.

Podoba tohoto formulafe mize byt také rlizna, od slovniho ohodnoceni aZ po matematické
vyhodnoceni. Pro piipad této diplomové prace byla vybrana podoba CHECK LISTU.
Pro vytvofeni evalua¢niho formuldfe byly castecné vyuzity otdzky z Evakuaéniho

formulatre (Tabulka 24), které byly nasledné dale rozsiteny.
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Tabulka 25 Evaluacni formuldt — CHECK LIST (vlastni zpracovani)

Evalua¢ni formular

Vytvorila: Bc. Miroslava Vajénerova
Vytvoreno: 04. 04. 2023
Por.
p Kontrolni otazka ANO | NE*

1. | Byly vyrozuméni vSichni zaméstnanci ufadu?

2. | Bylo zabezpeceno dostate¢né mnozstvi zaméstnanci?

3. | Bylo dodrzeno postupti dle platné legislativy?

4. | Bylo postupovéno dle aktualizovanych postupti a dokumentti?

5. | Byla opatfeni srozumitelna pro obcany?

6. | Byly vyrozuméno dostate¢né mnozstvi soucinnych organt?

7. | Bylo pfipraveno evakuacni stiedisko?

8. | Bylo sd¢leno dostatek informaci o evakuaci?

9. | Bylo sdéleno, jak bude evakuace probihat?

10. | Byly vSichni odvezeni do evakua¢niho stfediska?

11. | Bylo sdé€lovano dostate¢né mnoZstvi informaci?

12. | Byly zdokumentované opatieni pro dalsi vznik MU?

V pfipad¢, kdy se v Tabulka 25 vyskytne negativni odpovéd’, je pro dal§i vyhodnoceni

mozné vyuzit souhrnnou tabulku podle Hordka akol. (2015). Za pomoci Tabulka 26

1ze konstatovat celkovou pfipravenost tymu/ spravniho obvodu na probéhlé MU/ KS.

Tabulka 26 CHECK LIST — souhrnna tabulka (vlastni zpracovani dle Horék a kol., 2015)

Nazev polozky

Pocet Piepocet v %

Celkovy pocet otazek (3 Cot)

Soucet vSech kladnych odpovédi (3 Sko)

Soucet vSech zapornych odpovédi (3 Szo)

Soucet vSech odpovédi ,,nutnd poznamka* (3 Snpo)
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Pro moznost doplnéni ptepoctu do tabulky, je nutno vyuzit nasledujicich vzorct (Hordk a

kol. 2015):

e Kladné odpovédi [%]:

>Sko

Sko = oot * 100 (7)
e Zaporné odpovedi [%]:
S
Sz0 = % %100 (8)

e Vsech odpovédi ,,nutna poznamka* [%]:

S
Snpo = %* 100 9)

Nésledné podle ptepoctu je mozné za pomoci hodnotici tabulky vyhodnotit, jaka byla

pfipravenost tymu/ spravniho obvodu na danou situaci.

Tabulka 27 Hodnotici tabulka (vlastni zpracovani dle
Horék a kol., 2015)

Kladné odpovédi [%] | Hodnoceni pFripravenosti
91 a vice Velmi vysoka
71-90 Vysoka
51-70 Marginalni (mezni)
21-50 Nizk4 (nedostacujici)
0-20 Velmi nizka (nevyhovujici)

Za pomoci vyhodnoceni celé situace je mozné dospét k zavérim, ve kterych castech
se nachéazeji nedostatky a je nutné je podrobit dalSimu zkoumani s vytvofenim strategie

pro budouci feSeni nestandartnich situaci.
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ZAVER
Krizové fizeni je v dneSni dob¢ ¢im dal vice diskutovanym tématem. Snad kazdy stat,

cwwvr

negativnim dopadem. Z tohoto divodu Ize zasadit diplomovou préci do aktudlniho déni.

Cilem diplomové prace bylo identifikovat a analyzovat hrozby a rizika v obci s rozsifenou
pusobnosti Veseli nad Moravou a na zdklad¢ vysledkti analyzy zpracovat a navrhnout

krizovy manudl.

Pro potteby diplomové prace bylo nutné nejprve vymezit zakladni terminologii a nasledné
propojit zaméteni prace s legislativou. Poté byla provedena literarni reSerSe zaméfena
na krizovy management a krizovy management ve vetejné sféfe, dale jeho vykonavatele,

tedy krizového manazera, ale také nastroj vykondni managementu, krizovou komunikaci.

K dosazeni cile diplomové prace bylo vyuzito sbéru dat, za pomoci nékolika technik.
Nejprve byl proveden brainstorming, nasledné byly analyzovéany historickd data tizemi
anasledné¢ byl k ziskanym udajim pfidan upraveny seznam moznych zdroji rizik
nachazejici se na krizovém portalu Jihomoravského kraje. Po ziskani dat, byla provedena
analyza rizik za pomoci softwarového nastroje RISKAN, kdy nésledné rizika s vysokou

a stfedni prioritou byla podrobena analyze souvztaznosti KARS.

Ziskané vysledky z analyzy KARS davaji na v€domi, kterym rizikim by se mél krizovy
manazer vénovat prioritné a naopak ty, které se nachazeji v relativné bezpecné zo6n¢é a neni
tteba je okamzité fesit. Z toho vyplyva, ze spolu s vysledky ze softwarového nastroje

RISKAN, mohl byt vytvofen navrh krizového manualu.

I ptes existenci veskerych dokumentli, kterymi disponuje ORP (napi. krizovy plan,
povodnovy plan), je zaddouci zjednoduseni a usnadnéni vyhleddvani dilezitych cisel

a informaci za pomoci jednotného dokumentu, kterym bude navrhovany krizovy manualu.

Vypracovany manual by mél byt pievzat pracovnikem krizového fizeni ORP Veseli nad
Moravou a slouzit minimélné jako zaklad, ktery by mél byt dopracovan/ doplnén
pfedevS§im o konkrétni €leny krizového tymu a dal$i kontakty, jeZ nemohou byt v tuto

chvili uvetejnény.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

W

C.

CR
HOPKS
HZS
1ZS
JmK
KHS

KS

MU
ORP
Sb.

SW

Cislo.

Ceska republika.

Hospodatské opatfeni pro krizové stavy.
Hasi¢sky zachranny sbor.

Integrovany zachranny systém.
Jihomoravsky kraj.

Krajska hygienicka stanice.

Krizova situace.

Liquefied Petroleum Gas — zkapalnény ropny plyn.
Meéstsky urad.

Mimotéadna udalost.

Obec s rozsitenou plisobnosti.

Sbirka zékont.

Software.
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PRILOHA P I: PREHLED MOZNYCH ZDROJU MU NA UZEMI ORP

Ptehled moznych zdrojti na izemi ORP Veseli nad Moravou, uvedeny na krizovém portalu

JmK tzv. KRIZPORTU (vlastni zpracovani dle HZS JMK, © 2020):

e Pozar:

O

O

Acetylen Cisty, ethan, acetylen rozpustény,
Amoniak, vodny roztok 18% Amoniak, vodny roztok 18%,
Barvy, laky, tedidla,

Benzin,

Benzin automobilovy — bezolovnaty,
Bioplyn,

Formaldehyd,

Fosfat,

Hoftlaviny I. — II. Ttidy,

Hoflaviny III. — I'V. Ttidy,

Hydroxid sodny,

Hydroxid sodny,

Chlorid Sodny,

Chlorid vépenaty,

Kaucukové vyrobky a smési,
Kyselina chlorovodikova,

Kyselina sirova,

Lesy,

Louh,

LPG,

Motorovy olej,

Nafta,



o Nafta motorova,
o Natérové hmoty,
o Polypropylen,
o Pfirodni latex,
o Resorcin — formaldehydova pryskyfice,
o S-003 (oxid sirovy),
o Synteticky latex,
o Technické plyny,
o Toluen,
o Transformatorovy olej,
o Vodik.
¢ Unik nebezpeénych chemickych latek:
o Amoniak, vodny roztok 18%,
o Barvy, laky, fedidla,
o Benzin automobilovy — bezolovnaty,
o Bioplyn,
o Ethylenglykol,
o Formaldehyd,
o Fosfat,
o Hydroxid sodny,
o Chlor kapalny,
o Chlorid Sodny,
o Chlornan sodny,
o Kyselina chlorovodikova,
o Kyselina sirova,

o Louh,



o Nafta motorova,
o Organické rozpoustédlo (toxicita pti vdechnuti),
o Pfirodni latex,
o Resorcin — formaldehydova pryskyfice,
o Synteticky latex,
o Transformatorovy olej,
o Vodik.
¢ Unik nebezpeénych latek:
o Oxid sirovy,
o Siran Zelezity,
o S-NO + S-003.
e Privalové srazky
e Vybuch:
o Acetylen Cisty, ethan, acetylen rozpustény,
o Bioplyn,

o Dusik stlaceny,

o Fosfat,
o Kiyslik,
o Louh,

o LPG (Liquefied Petroleum Gas),
o Natérové hmoty,
o Technické plyny,
o Toluen,
o Vodik.
¢  Unik ropnych produktii:

o Benzin,



o Motorovy olej,
o Nafta,
o Nafta motorova,
o Transformatorovy olej,
o Turbinovy ole;.
e Veterinarni nakaza:

o Drtbez — kruty a krocani,

o Dribeze,
o Prasat,
o Skot,

e Pfirozena povoden
e Ledové jevy
e Jiné nebezpeci:
o Siran zelezity,
o S-NO +S-003,
o S-003 (oxid sirovy),

o Uzavieny RA zafic.



PRILOHA P II: ANALYZA RIZIK V SW NASTROJI RISKAN
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2.2 |Biotické 4 vysoka 32 48 | 36 | 48
2.2.1 |Epidemie 4 vysoka 60 | 60 | 60 20 [ 32 | 60 | 48 | 36 | 48
2.2.2 |Epizootie 3 stiedni 15| 15| 15 15|24 | 15|12 | 18 | 12
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