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ABSTRAKT

Bakalatska prace se vénuje humanitarni a dobrovolnické Cinnosti uzce spjaté predevsim
s migraéni vinou z Ukrajiny, poskytovanou piimo na tizemi Ceské republiky. Okrajové
sice porovnava nékteré aspekty spojené s vlastnimi zkuSenostmi s humanitarni pomoci ve
valce v Jugoslavii ¢i s nedavnou migracni vlnou z blizkého vychodu, to vSak také pro
zvyraznéni unikatnosti kazdé jednotlivé mimotadné udalosti. Timto zptisobem napomaha
vykreslit skute¢nost, ze i pfes mnohdy diametralni odliSnosti nékterych mimotadnych
udélosti vyzaduji nasledné vSechny zasah v podob¢ tolik potfebné humanitarni pomoci.
A je to pravé humanitdrni pomoc, ktera ze vSech téchto jednotlivych rozdilnych zkusenosti
Cerpa stiipky znalosti pro pfisti, zase o néco dokonalejsi pomoc pii zachrané lidskych

zivotl a jejich nésledné pomoci nezadouci udélost prekonat.

Klic¢ova slova: humanitarni pomoc, valecny konflikt, migrac¢ni vina, uprchlik.

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with humanitarian and volunteer activities closely related to the
migration wave from the Ukraine and provided directly in the Czech Republic. It compares
some aspects related to its own experience with humanitarian aid in the war in Yugoslavia
or with the recent migration wave from the Middle East, it also to highlight the uniqueness
of each individual action. In this way it helps to illustrate the fact that despite of
diametrical differences of some emergencies, all of them subsequently require intervention
in the form of much needed humanitarian aid. It is humanitarian aid that draws fragments
of knowledge from all these individual different experiences for the next, a bit more
perfect help in saving human lives and their subsequent help to overcome this undesirable

event.

Keywords: humanitarian aid, war conflict, migration wave, refugee.



Rad bych touto cestou podékoval vedouci Ing. Evé Lukéskové, Ph.D. za cenné

pfipominky, ochotu a trpélivou pomoc v pribéhu zpracovavani celé bakalatské prace.

Déle bych rad podé¢koval Davidu Jelinkovi za tvodni krok ke studiu a Ing. FrantiSku

Stouracovi za technickou podporu pii vypovézeni pocitace v nejméné vhodnou dobu.

Velké podékovani rovnéz zaslouzi moje rodina, bez jejiz trpélivosti by celé studium nebylo

realizovatelné.

Posledni, neméné srde¢ny dik patfi vSem respondentiim, zejména pak jejich ubytujicimu
dobrovolnikovi, novodobému véle¢nému veteranovi Ing. Ladislavu Paleckovi za
vstiicnost, ¢as a predev§im obétavost v nezi§tné pomoci jinym, presné v souladu

s humanitarni pomoci, o které¢ cela bakalaiska prace pojednava.

Prohlasuji, ze odevzdana verze bakalarské prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG

jsou totozné.



L A Y40 ] ) J s .9

I TEORETICKA CAST 11

1 HUMANITARNI POMOC ..uiuiieiieiccecsessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 12

1.1 HISTORIE A VYVOJ HUMANITARNI POMOCT ...t eee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeas 12

1.2 PRAVNI NORMY HUMANITARNI POMOCI PO VZNIKU CR....oovveeeeeeeeeeeeeea, 14

1.3 CILE HUMANITARNI POMOCT ....ccettttneeee et eeeeeeaeeeeeeeeeeeeaaeeeeeeeeeeneas 15

1.3.1  Principy a zdsady humanitarni pomocCi ...........ccceeevueerieeiieenieerieenie e 16

1.3.2  Féaze a formy humanitdrni pomoCi .........ccceevvueeruieeiiieniieeiieieeieee e 17

1.3.3 FIANCOVANI ..ottt e e e et ee e e e e e e e e e e eeaaeeeeeeeeeaaaaaaaeeeaananes 18

2 UCASTNICI HUMANITARNI POMOCI 21

2.1 MEZINARODNI ZASTUPC T .. eeeeeeseeeeeeeeeeeeneenemnennnen 21

2.2 TUZEMSTI ZASTUPCL.ceeee e et ee e e e e e e e e e e e aeeeeeeereeeeaaaaeeeeeaeeeaennas 21

2.3 DIOBROVOLNICT . eeeeeeeeeeeneeeeenenmnen 22

2.4 VYBRANE HUMANITARNIT ORGANIZACE ..vveeeeeeeeeee e e eeeeeeeaeeeeeeeeeeeeeaaaaneeas 23

241 CLOVEK V ST ettt s e e e eee s s e eeeeeeees 23

2.4.2  Charita Ceskd republika .........cccceeviiiiiniiniiiiiiicceceeeeeee 23

243 CeSKY BEIVENY KFIZ ...vveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 24

244  ADRA Ceska republika.......cccooiiviiiiiiniiiiiiiiieccccceeeeeee 25

II PRAKTICKA CAST .26
3  ANALYZA ,HUMANITARNi A DOBROVOLNICKE CINNOSTI PRI

MIGRACNI VLNE Z UKRAJINY ..eeeererereresesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 27

3.1 VALKA V JUGOSLAVII 1992 = 1005 . oot aaa e 28

3.2 MIGRACNI VLNA Z BLIZKEHO VYCHODU V LETECH 2015 -2016....ccceeeveeeennn.... 28

33 VALECNY KONFLIKT NA UKRAJTINE ...cettttiteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeeeeeeeeeenaaaesaes 30

4  FAZE POMOCI PRI MIGRACNI VLNE Z UKRAJINY .32

4.1 POMOC JESTE NA POSTIZENEM UZEMI ... 32

4.1.1  Pfipravenost na mimofadnou udalost...........ccooociiiiinnnnn 32

4.12  Cesky Cerveny kiiZ pro UKIajinul ..........ccocviiiiiiiiiiiiiiicns 33

4.1.3 ClOVEK V IS V BOSIE ..ottt e e e e e e e eeeeeeeaeeeeaaaaeeeananns 34

4.1.4  Cilenost humanitarni POMOCI ........ceeureriieriieriieiie ettt 34

4.2 POMOC S PRESUNY PRIMIGRACNT VLNE ...ttt et ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaennnaas 35

4.2.1  OKaAMZItA POMOC ..evienvieiieeiieeiieeiee et eiee et esteeeteesieeesbeesseesbeesaeeenseessaeenseans 36

4.2.2  PrabeZna a permanentni POMOC .........eeevuereruieeririeeniieenreeesreeeereesenreesnnneeens 37

43 POMOCNA UZEME CR .o e e s s es e s s eses e nen e, 37

4.3.1  Charakteristika uprchlikll.........ccveeviiiiiiiiieie e 38

4.3.2  Charakteristika pfijimajicich zemi ............ccooviiiiieniiiiiie e 40

433 PTijimajici Zeme€ CR ....ooiiiiiieieeee e e 41



4.3.4  Pomoc nehumanitidrnich Subjektll ..........cccceeviiiiiieniiiieiiceeeeeee e 42

43.5 DODIOVOINICKA CIMNOST ... oot e e e e e e eeeeeeeeeeeeeaeeraens 43

4.4 DOBROVOLNIK S UBYTOVANIM ...coiiiiiiiiiiiiietiiee oottt eeiateeee e e s s eeanaas 44
4.4.1  Charakteristika za€astnénych 0SODb .........cccccuvieriiiiiiiiiiiceeeee e 44

4.4.2  Ptesun popisovanych ukrajinskych uprchlikil...........cccoovvviviiiiniiiiiiniinnenns 45

4.4.3  Ubytovani popisovanych ukrajinskych uprchlikii.........c.ccoooevveiiiiiiieinnens 46

4.44  Registrace popisovanych ukrajinskych uprchlikili..........cccovviveniieiieninnnnen. 46

4.4.5  Vyplnéni ¢asu popisovanych ukrajinskych uprchlikii...........ccccceveiveennnnn. 46

5  ANALYZA PRUBEZNE KOMPARACE A NAVRHOVANA OPATRENI .....48
5.1 OPATRENI NA ZAKLADE PRUBEZNYCH KOMPARACT ....cccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeenenenn 48
5.1.1  Nova opatieni pti migracni vIn€ z UKrajiny ..........cccceeeeveevienreenienieeieennnn. 48

5.1.2  Navrhovani opatieni na zakladé priabéznych komparaci.............cccceeeueeeeee. 49

52 NAVRHOVANA OPATRENI NA ZAKLADE RIZENYCH ROZHOVORU......ovuvvevreeeeennnnn. 50
YA\ ) L S 52
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..uuuveeirrrreeeeeencsessassscsssssssssssssssssasssssssssssssssssssssens 54
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ...ceueueenenenecnsenessessasssssssssssssssecns 58

SEZNAM OBRAZKU c....oveeeveeereeeeeeerensessssssssssssssssessssssssssssssssssssssasssssssssssssssssnsasasssssssnsasas 59




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 9

UvVOD

Cilem bakalaiské prace je porovnani problémovych oblasti v rozmanitosti poskytovanych
¢innosti, souhrnné¢ nazyvanych humanitirni pomoc. Tento pojem je v dneSnim svéte
vSeobecné dobfe znamy, méné uz je vSak v obecném povédomi zakotvena obsirnost vSech
aktivit, které tato pomoc obsahuje. Je to pochopitelné¢ dano tim, Ze i mimotadné udalosti,
které naslednou humanitarni pomoc ze své podstaty vyzaduji, jsou rovnéz mnohdy od sebe
velmi odlisné. A ptestoze naptiklad povodné, zéaplavy, torndda ¢i zemétfeseni mohou
pusobit své nezmérné Skody na stejném misté vicekrat, i tak se musi kazdy zasah pomoci
obétem nestésti prizpisobit danym nenadalym skute¢nostem. To plati obzvlast' v piipade
valecného konfliktu, kdy se mira, rozsah a hlavné délka ptisobeni Skodlivych sil neda ani
trochu pifedvidat, jako naptiklad v pfipad¢ vyliti feky ze biehli pii zaplavach. D4 se
v podstaté konstatovat, ze kazdy zédsah humanitdrni pomoci je individudlni a jeji neustale
pribyvajici nové zkusenosti, at’ uz kladné ¢i zaporné, slouzi jako studijni material k jesté
lepsi ptipravenosti na zasah pfisti, na coz se snazi poukazat i tato bakalaiska prace. A to

hned z n¢kolika thli pohledu.

Vedle vseobecnych faktii a obecného povédomi o humanitdrni pomoci, pies humanitarni
a neziskové organizace, jednotlivce pfimo u sebe ubytujici Ukrajinské uprchliky aZz po
autorovy vlastni zkuSenosti jak ze soucasnosti, tak ze dvou a ptlletého pobytu ve valce
v zemich byvalé Jugoslavie, kde se s humanitdrni pomoci viibec poprvé v Zivoté setkal
osobné a jeji hluboky vyznam si zacal uvédomovat. A sice ze Zivot, zdravi a lidska
dastojnost zaujimaji ty nejvys$si priority v zebtficku hodnot, aniz by se daly né&jakym
zptisobem vibec nahradit. Humanitarni pomoc je poskytovdna bezodkladné a plné
v souladu s témito principy a zasadami. Stejné tak je poskytovdna vSem lidem bez rozdilu

pohlavi, rasy, nadrodnosti, nabozenského vyznani ¢i barvy pleti.

Humanitarni pomoci se rozumi pfedev§im poskytovani zakladnich Zivotnich potieb. Témi
nejzékladnéj$imi jsou strava, pitnd voda, ubytovani a zdravotnickd a lékatskd péce, které
jsou poskytovany prvotné, vétSinou bezprostiedné po zasazeni mimotradnou udalosti. Ale
ani toto pravidlo nelze zobecnit celkove, protoze naptiklad v pocatku véale¢ného konfliktu
se ani takova zakladni forma pomoci neda dost dobte aplikovat, coz je také zminovano
v teoretické Casti této bakalaiské prace, spolu s nastinénim zékladnich tidaji o humanitarni
pomoci, jako jsou jeji historie, zasady, principy, faze, formy financovani az po jeji hlavni

aktéry.
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Postupy humanitarni pomoci nelze tedy Gplné piesné¢ definovat a ze stejného divodu tak
nebylo zddouci zobecnit ani poklddani dotazli respondentim. Autor volnou, cilenou
formou ftizeného rozhovoru nasbiral mnohem potiebnéjsi informace o obecném minéni
a nekterych dobrovolnickych cinnostech zdejSich obcCant, tykajici se pomoci a zaclenéni
ukrajinskych uprchlikii na ¢eském tzemi, nez by zvladla formdlnost a strohost presné
strukturovaného dotaznikového Setfeni. Ostatné stejnd metoda byla pouzivana
1 u poslednich zbylych obyvatel ve valetné zon€ v Jugoslavii, kde v nékolika ptipadech

dokonce opravdu zivot zachranila!

Velmi dalezitym zdrojem informaci pro tuto praci byly pravidelné navstévy u osoby, ktera
u sebe Ctrnacti ukrajinskym obcanim ubytovani poskytla, stejné jako casté rozhovory
pfimo s nimi. Tady byl zdroj autenti¢téjs$i nez jakékoliv, byt mnohdy velmi piesné,
informace ze socialnich siti ¢i jinych médii.

Témito jednoduchymi, pfesto vysoce ucelnymi metodami ziskavani informaci se zabyva
prakticka c¢ast bakalafské prace spolu se struénym popisem problematiky jak valky
v Jugoslavii, tak neddvné migracni viny z blizkého vychodu a priibéznym srovnavanim
humanitarnich ¢innosti pfi téchto akcich. VSechny vzeslé vysledky pak poslouZzily
k vytvotfeni navrhil pro dalS$i mozné vylepSeni a zdokonaleni humanitarni pomoci, coz je

1 hlavnim cilem celé bakalatské prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HUMANITARNI POMOC

Humanitarni pomoc znazoriiuje velmi rozsédhlou oblast nejriznéjsich specifickych Cinnosti,
které¢ vSechny spojuje snaha v co nejvétsi mife pomoci pifi zachran¢ a zmirnéni utrpeni
stradajicim obétem kdekoli na svété. Pro maximalni efektivitu je tak nutno jejich vyvoj
stale vylepSovat. V souCasnosti neexistuje zadnad oficidlni definice, kterd by piesné
vymezovala to, co se dd jako humanitarni pomoc chapat. Tento pojem je tak rozsahly, ze
v ném lze nalézt spoustu malych definic. Nicméné je tfeba si uvédomit, Ze 1 tak existuji
obecné prijimané principy, které se snazi o to, aby byla humanitarni pomoc Iépe

uchopitelna a také pochopitelnd. (United Nations, 2019)

Humanitarni pomoc byva poskytovana v piipadech, kdy je nutné rychle reagovat na
urcitou situaci, kterd vede k lidskému utrpeni. A to at’ uz je zpiisobena piirodni katastrofou,
tak predev§im v situacich zapfi¢inénych clovékem samotnym. V téchto ptipadech se
nejcastéji jedna o ozbrojené konflikty, které sebou, mimo vlastni utrpeni, pfinadsi také
mnohdy rozsahlé migracni viny, rovnéz vyzadujici humanitarni a dobrovolnickou pomoc.
Tedy pomoc pod stejnym nazvem humanitrni, v souhrnu vSak ptedstavujici obrovské
mnozstvi ¢innosti, pro rovnéz velké mnozstvi nejriiznéjsich situaci. A praveé proto ji jedna
spole¢na definice nejspiSe nikdy nemtze vystihnout pfesné. Porovnani nékterych situaci
vSak milZe zvyraznit spolecné problémové oblasti, které by pii dal§i moZzné kombinaci
pfiin nutnosti pouziti humanitarni pomoci mohly nové vzniklé situaci alespon trochu

napomoci, coz je taktéz cilem této bakalaiské prace. (United Nations, 2019)

1.1 Historie a vyvoj humanitarni pomoci

Na jedné strané je sice historie lidstva protkana souboji, konflikty, nevrazivosti a valkami,
naStésti tu ale existuje i druha strdnka lidskosti tohoto svéta, kterou je vzdjemna pomoc
a starostlivost mezi lidmi. A to nejen uvnitf rodiny, ale i mezi sousedy, spolky,
spole¢nostmi, staty a narody. Pomoc mezi lidmi se v pribéhu historie tvofila rizné
a postupné. Odbornym terminem pro pomoc a dobroc¢innost je altruismus. Ten lze oznacit
jako postoj a jednani, které¢ sleduje prospéch druhého ¢lovéka, aniz by z toho profitoval
sam poskytujici. Synonymum altruistického jednani je dobrocinnost, nesobeckost nebo

nezistnost. (Slovnik cizich slov, 2023)

Dobrocinnost je pak tizce spjata s cirkevni ¢innosti napiic téméi celou jeji existenci. Uz

katolicky Rad maltézskych rytift zacal ve 14. stoleti poprvé pouZivat pojem humanitarni
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pomoc, jiz poskytoval ranénym obétem valky, ale i nakazenym béhem morové epidemie,
ktera Evropu ve 14. stoleti tak nechvaln¢ zasahla. K prvnimu prosazovani lidskych prav
zacalo dochézet az na konci 18. Stoleti. Objevuji se zaroven i nové pojmy, jako naptiklad

solidarita nebo humanismus. (Smetana, 2013)

Od poloviny stoleti 19. se zacind uzivat mezinarodniho humanitarniho prava, za jehoz
zakladatele se da povazovat Svycar Henri Dunant, pozdé&jsi drzitel Nobelovy ceny za mir.
Ten se také zaslouzil o zaloZeni Stalého mezinarodniho vyboru pro pomoc ranénym,
17. Gnora 1863 v Zenevé, a stal i u zrodu Mezinarodniho vyboru Cerveného kiiZe,
vzeslého z konference konané ve dnech 26. az 29. fijna 1863 taktéZ v Zenevé, které se
ucastnili zastupci Sestnacti evropskych zemi. Tento pocin je povazovan za pocatek
celosvétového hnuti Cerveného kiize a pravé za n&j Nobelovu cenu obdrzel. (The Nobel

Prize, 2023)

Uz za necely rok pozdéji, 22. srpna 1864, doglo k piijeti prvni Zenevské imluvy o zlep$eni
osudu ranénych a nemocnych piislusnikéi ozbrojenych sil v poli. Druhou Zenevskou
umluvu z roku 1899, o zlepSeni osudu ranénych, nemocnych a trose¢nikli ozbrojenych sil
na mofi, nasledovala roku 1929 tmluva tfeti, o zachazeni s vale¢nymi zajatci. Na Zenevské
konferenci, konané 12. srpna 1949, pak byly vSechny tfi umluvy ratifikovany a doplnény
Ctvrtou, o ochrané civilnich osob za valky. Ty jsou doposud povazovany za

nejvyznamnéj$i dokumenty v oblasti mezinarodniho prava. (Jukl, 2020).

Postupné se humanitarni pomoc rozsifila a v roce 1992 vznikla Kancelat Evropské komise
pro humanitarni pomoc ECHO, kteréa cestou spoluprace s mnoha terénnimi partnerskymi
organizacemi realizuje rozdélovani financni pomoci na humanitarnich projektech po celém

svété a zaroven se snaZzi toto poskytovani monitorovat. (Pazderka, 2019)

Pravé v tomto obdobi vznikalo velké mnoZstvi novych organizaci, v souvislosti s potiebou
pomoci pii narGstdni poCtl vnitrostdtnich 1 mezindrodnich véle¢nych konfliktd. Tim
nejmarkantnéjSim byla pravé valka v Jugoslavii (1992-1995), jiz byl autor pfimym
ucastnikem, a nékteré postichy odtamtud také budou pouzity v této bakalairské praci. Se
zaCinajici Cinnosti tohoto vzrlstajictho poctu novych organizaci, bylo zapotiebi
humanitarni pomoc 1épe koordinovat a profesionalizovat. To vedlo v roce 2004 k vytvofeni

zakladnich standardii v této oblasti, zndmé jako Sphere Handbook, obsahujici obecné
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uzivana a uznavana pravidla, kterd se pochopitelné s vyvojem v Case prubézné obnovuji.

(Sphere Handbook, 2018)

V témZe roce vstupuje Ceské republika do EU, coz sebou pifinasi dal§i pokrok v oblasti
humanitarnich ¢innosti pro nasi zemi. V roce 2007 se oficialné hlasi k Evropskému
konsensu o humanitarni pomoci, ktery tuto ¢innost koordinuje na zaklad¢ spole¢nych
cilti a zasad. V predsednickém roce Ceské republiky v Evropské Radé 2009 se vytvotila
jeji novd Pracovni skupina pro humanitarni a potravinovou pomoc COHAFA, ktera
monitoruje humanitarni potieby vzniklé v disledku katastrof. Od tohoto roku je také
poprvé piijimana Operaéni strategii humanitarni pomoci Ceské republiky. V ni kazdy rok
vydava MZV piehled o poskytnuté humanitarni pomoci v aktudlnim roce a na ten
nasledujici zpracovava Operacni strategii humanitarni pomoci novou. Dal$i zadvazky piijala
na prvnim Svétovém humanitdrnim summitu v roce 2016, kdy se pftihlésila k ,,Agend¢ pro

humanitu®, ze které tyto specifické zavazky vyplyvaji. (MZV, 2021)

Ceské republika je tedy aktivnim a plnohodnotnym &lenem EU. V ramci poskytovéni
humanitarni pomoci v neposledni fadé zohlediiuje také potfeby prevence a predchézeni
moznym situacim, nasledné vyZadujici tuto pomoc. Prevence, pfipravenost a odolnost tak
pln¢€ podporuje v souladu s tieti svétovou konferenci ke snizovani rizika katastrof, ktera
pro tuto oblast pifijala novy strategicky ramec na obdobi 2015-2030 — Ramec pro sniZovani

rizika katastrof Sendai 2015-30. (MZV, 2015)

1.2 Pravni normy humanitarni pomoci po vzniku CR

Podle do t¢ doby ve svété obecné uznavanych a uzivanych pravidel bylo zapotiebi
sméfovat i novou legislativu k humanitarni pomoci v pravé vzniklé Ceské republice.
Doposud nejvyznamnéjSim a témét ojedinélym dokumentem v této oblasti pro
dosavadni Ceskoslovensko byly Zenevské imluvy a prim mezi domécimi organizacemi
hral Ceskoslovensky &erveny kiiz. Po rozpadu totalitniho rezimu a uvolnéni napéti

prakticky ve vSech sférach ¢innosti nebyla vyjimkou ani humanitarni pomoc.

Hned v roce 1993 vznikl zdkon ¢. 97/1993 Sb. o pusobnosti Spravy statnich hmotnych
rezerv, kde piimo Zasoby pro humanitdrni pomoc tvotfi vedle Hmotnych rezerv,

Mobiliza¢nich rezerv a Pohotovostnich zasob, jednu ze Ctyf hlavnich soucasti Statnich
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hmotnych rezerv. Hlavni rozhodnuti o vydéani téchto zasob pak davéa predseda SSHR.

(Cesko, 1993)

Velmi vyznamnym ¢eskym zakonem pro oblast humanitarni pomoci je Zakon ¢. 239/2000
Sb. o integrovaném zachranném systému, uptesiujici podminky, opatieni, vyzadani,
poskytovani a piijimani humanitarni pomoci jak v Ceské republice, tak pii pomoci

v zahraniéi a uréuje oblasti tkold jednotlivych ministerstev. (Cesko, 2000)

Jesté v témze roce, 27. listopadu, vzeSlo Nafizeni vlady €. 463/2000 Sb. o stanoveni
pravidel zapojovani do mezinarodnich zachrannych operaci, poskytovani a pfijimani
humanitarni pomoci a nahrad vydaji vynakladanych pravnickymi osobami a podnikajicimi
fyzickymi osobami na ochranu obyvatelstva. Obsahem tohoto nafizeni, jak uz z nazvu
vyplyva, jsou predev§im pravidla o poskytovani, pfijiméni a organizovani humanitarni
pomoci. Toto nafizeni bylo zménéno Nafizenim vlady ¢&. 527/2002 Sb. stejného

nazvu.(Cesko, 2000 a 2002)

Dne 31. biezna 2004 pfijala vlada Usneseni ¢. 302 o zasadach pro poskytovani zahrani¢ni
spoluprace po vstupu Ceské republiky do EU. Timto nezbytnym opatienim, vyplyvajicim
pravé ze vstupu nasi zemé toho roku do EU, se Ceska republika stala zaroven i soucasti
jednoho z nejvétsich poskytovatelti humanitarni pomoci, kterymi dohromady vSechny staty

a instituce EU jsou. (Cesko, 2004)

Zakon €. 151/2010 Sb., o zahrani¢ni rozvojové spoluprdci a humanitarni pomoci
poskytované do zahrani¢i vstupuje v platnost 1. Cervence téhoZz roku a mimo jinych
upravuje nckteré stavajici zdkony v otdzkach pravomoci a poskytovani humanitarni

pomoci. (Cesko, 2010)

1.3 Cile humanitarni pomoci

Z historie a z pfipadného podrobnéjsiho procitdni legislativnich opatteni, tykajicich se
humanitarni pomoci, je patrné, kam a na jaké situace je tato pomoc mirfena. A prestoze
v této tak rozsdhlé oblasti, jakou humanitarni ¢innosti bezesporu jsou, v podstaté¢ nelze
zadnou z nich piesné a jednoznacné definovat, mizeme si alespoii ptibliZit, jak popisuje cil
humanitarni pomoci OSN, tedy nejvyznamnéjsi aktér v jejim poskytovani. Podle ni je
cilem této pomoci chranéni Zivoti, snizeni utrpeni a umoznéni trpicim si zachovavat nebo
ziskavat zpét svoji lidskou distojnost béhem katastrof jak pfirodnich, tak i téch

zapfic¢inénych lidmi a to 1 po jejich skonceni. (UN, 2019)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 16

Podobnym zptsobem popisuje cil humanitdrni pomoci dalsi velky zastupce na poli
poskytovani této pomoci, kterym je EU. V jejim Evropském konsensu o humanitarni
pomoci navic upiesiiuje nekteré podminky poskytovani, proto je na misté ocitovat tento cil

piesné.

., Cilem humanitarni pomoci EU je na zakladé potreb poskytovat nouzovou reakci
zameérenou na ochranu zivotu, predchdzeni a zmirniovani lidského utrpeni a zachovani
lidske diistojnosti, kdekoliv je toho zapotriebi, pokud jsou viady a mistni aktéri ochromeni,
nejsou schopni nebo ochotni zasahnout. Humanitarni pomoc EU zahrnuje pomoc, operace
na zmirnéni utrpeni, zachranu a ochranu ZzZivoti pri humanitarnich krizich nebo
bezprostiedné po jejich skonceni i cinnosti, jejichz cilem je usnadnit nebo ziskat volny
pristup lidem v nouzi a volny prisun pomoci. Humanitarni pomoc EU je dle potreby
poskytovana v reakci na krize zpusobené lidmi (vietne slozitych mimoradnych udalosti)

a v pripadech prirodnich katastrof. “(MZV, Evropsky konsensus o humanitarni pomoci)

1.3.1 Principy a zasady humanitarni pomoci

Ani naplnéni téchto zajisté uSlechtilych cild vSak nelze realizovat nekoordinované,
bezhlavé a za kazdou cenu. Pii jejich dosahovani plati také né&jaké principy a zasady,
postupné se rodici napfi€¢ témet celou historii humanitarni pomoci. Kazdé pouceni
z katastrofy ptfedchozi vzdy pfispélo né&jakym zplisobem k vylepSeni nezbytnosti
v poskytovani pomoci té nasledné. Je mozné si naptiklad v§Simnout, Ze vétSina dokumentii
vytvofenych pfed vélkou v Jugoslavii, ktera bude taktéz predmétem zkouméni této
bakalatské prace, byla zaméfena pfedevS§im na humanitdrni pomoc ve smyslu jejiho
obdrZeni a oSetfeni po strance pravni. Kdezto dokumenty vzniklé pozd¢ji, mnohdy praveé
ovlivnéné 1 touto dal$i valecnou katastrofou a Cerpajici pou€eni z ni, uz se zamétovaly
spiSe na Upravu podoby pomoci a pravidel jejiho poskytovani. Také vSechny takto vzeslé
principy a zdsady humanitarni pomoci se dnes objevuji v podobnych verzich prakticky ve
vSech zakladnich dokumentech, tykajicich se humanitarni pomoci. Jsou jimi zejména pravo
na obdrZeni samotné pomoci, pravo na distojny zivot a pravo na ochranu a bezpeci, ke
kterym se postupné¢ piipojovaly nevystaveni opétovnému ohrozeni, rozliSovani
bojujicich a civilistd, pomoc rozd€lena spravedlivé a vSem potfebnym a podobné.
Vsechny ale shodné uvadéji ¢tyti nejzakladnéjsi zasady, kterymi jsou lidskost, nestrannost,
neutralita a nezéavislost. Lidskosti je v podstat¢ mySlen zasadni cil humanitarni pomoci,

¢imz je zachrana zivotli a sniZeni utrpeni. Nestrannost zahrnuje poskytovani pomoci
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vyhradné dle identifikovanych potieb, kdy zadna jind kritéria nejsou brana na zfetel.
Neutralita nezohlediiuje zaddnou ze stran konfliktu a nezavislost pak klade diraz na
nepusobeni zadného vedlejsiho vlivu darce ¢i pfijemce, at’ uz politického, ekonomického,

nebo jakéhokoli jiného. (MZV, 2023)

1.3.2 Faze a formy humanitarni pomoci

Humanitarni pomoc rozlisuje tfi faze pomoci. V prvni, nazyvané okamzitd pomoc, reaguje
bezprostfedné v uvodnich dnech az tydnech po vzniku katastrofy a zahrnuje predevSim
pomoc pii zachrané zivotd, zmirnéni utrpeni a podporu pieziv§sim. Ve druhé fazi ¢asné
rehabilitace, trvajici vétSinou do tfi méesict od katastrofy, se usiluje zejména o obnoveni
elementarni infrastruktury, vyhodnocuji se Skody a nevladdni organizace se snazi
implementovat nejpotiebnéjsi formy pomoci. Voln€ navazuje tieti faze obnovy, zpravidla

dva roky jesté zahrnujici humanitarni pomoc. (MZV, 2021)

Tato bakalarskd prace je zaméfena zejména na humanitarni ¢innost pii migraéni viné
z Ukrajiny a i tak, jako nelze Siroké spektrum humanitarnich ¢innosti vystihnout jednou
definici, stejné tak lze aplikovat tyto tfi zédkladni faze humanitarni pomoci na véalku na
Ukrajing, a s ni souvisejici migraéni vlnu, pouze C¢asteCné. Naptiklad uz déle nez rok
trvajici valecny konflikt samoziejmée zabrafiuje znovuobnovovani tamni infrastruktury dle
Casovych usekt, popisovanych druhou a tteti fazi humanitarni pomoci. Stejné tak neni dost
dobfe realnad témér jakdkoliv forma pomoci humanitdrnich organizaci pfimo ve vale¢né

zOné, coz potvrzuje autor z vlastnich zkuSenosti z valky v Jugoslavii.

Vice viak bude s tématem korespondovat popis forem humanitarni pomoci. HZS CR
uvadi zachranarskou, materialni, finan¢ni, poradenskou (nékdy nazyvanou také expertni)
a posledni kombinovanou, kterd =zapojuje vSechny zminéné¢ formy dohromady.
Zachranafska je sice z podstaty Cinnosti pro hasi¢sky zachranny sbor formou pomoci
nejdiilezitejsi, pro probihajici valku na Ukrajin€ opét zatim jen tézko realizovatelnd. Zato
poradenska forma pomoci v neval¢ici ¢asti zemé pln€ bézi, stejné jako pii podpoie stovek
tisici jejich migrantl na naSem tzemi. Tato forma pomoci je zaloZena na poskytovani
sluzeb kvalifikovanymi odborniky. Pfi pomoci v zahrani¢i je vice zaméfena na
poskytovani potfebnych informaci, smétujicich k zamezeni ztrat na Zivotech a k omezeni
materidlnich Skod. Pro migranty na nasem tUzemi se jednd zejména o psychologickou,
vzdélavaci a zdravotni podporu. Dalsi, materidlni formou pomoci, je pak poskytovani

konkrétnich vécnych prosttedkli. Témi nejCastéjSimi, a hlavné nejpotfebnéjSimi, jsou
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osaceni, obuv, deky ¢i spaci pytle a hygienické potieby. Je to i nejbéznéjsi sortiment
humanitarnich zasob ve skladech Statnich hmotnych rezerv, o jejimz uvolnéni pro naplnéni
svého ucelu rozhoduje predseda Spravy statnich hmotnych rezerv. V otdzce zahrani¢ni
materidlni formy pomoci rozhoduje MV v dohod¢ s MZV, na zakladé konkrétni zadosti
postizené zem&. MZV spolu MV — generalnim feditelstvim HZS CR rozhoduji také
o finan¢ni form¢ humanitarni pomoci do zahranici. Ta je poskytovana bud’ prostfednictvim
mezinarodnich organizaci, nebo pifimo na vyclenéné bankovni konto postizeného statu.
Vyhodou této formy pomoci je bezesporu piimy ndkup potifebnych véci bez nutnosti

ziizovani skladi a sbérych mist. (HZS CR, 2023)

1.3.3 Financovani

24

stavebnich piliftd celé humanitarni pomoci piimo v poli, jsou nestatni neziskové
organizace. Pojem neziskova organizace nespociva v tom, ze by organizace svoji ¢innosti
nevytvarela zadny zisk, nybrz Ze tento vytvofeny zisk neputuje k pierozdéleni jejim
vlastnikim, ale vraci se zpét do hlavnich Cinnosti organizace. Proto, aby mohly
dlouhodobé svoji humanitarni pomoc poskytovat, se tak pro n¢ stdva financovani

zakladnim predpokladem existence.
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Zdroje financovani nestatnich neziskovych organizaci

///\-

Vlastni zdroje Cizi zdroje
Pfijmy z vlastni Statni :
|| Cinnosti organizace rozpocet Nadacni zdroje
zahrani¢ni
L Piispévky clenu sz:mm g — :
rozpocet kraju Nadacni zdroje
a obci vnitrostatni
Sponzorovani || Vefejné sbirky a
(podnikatelska d zick¥sch osob
sféra) ay fy k}’
Piijmy | Danové zvyhodnéni
z loterii a her

Obrazek 1 Zdroje financovani neziskovych organizaci

Zdroj: (Kyselak, 2013 — vlastni zpracovani autora)

Vlastni zdroje

Tyto zdroje tvoii u nestatnich neziskovych organizaci vyznamnou polozku piijmi. Cast
znich jsou tvofeny piispévky vlastnich ¢lentli, které se odviji samoziejmé od velikosti
dotycné Clenské zékladny. Od velikosti a majetku organizace se pak odviji 1 dalsi pfijmy
z vlastnich zdrojii. Témi mtzou byt naptiklad pravé prondjmy, potazmo prodeje téchto
nemovitosti, vytéZky z jimi pofadanych dobrocinnych a dopliikovych ¢innosti, jako jsou
aukce, reprezentativni akce ¢i charitativni koncerty. Tyto pfijmy jsou prakticky jisté

a organizace s nimi miZe pro svoji ¢innost kazdoro¢né pocitat. (Kyselak, 2013)

Cizi zdroje

Na rozdil od jistoty zdroji vlastnich ty cizi nelze narokovat. Jedna se zejména o rizné
nadac¢ni fondy nebo dotace ze statnich a izemnich rozpocti. Tyto dotace se pridéluji podle
piesné stanovenych podminek. Kazdé ministerstvo, kraj ¢i obec ma sviij dotacni program

podporovany dotacni politikou statniho rozpoctu. Nadace a nadacni fondy pak
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prostfednictvim nestatnich neziskovych organizaci posilaji své piispévky k pterozdélovani
pro postizené oblasti. Dal$im vyznamnym nevlastnim zdrojem pfijmi nevladnich
neziskovych organizaci je sponzorovani a dary fyzickych osob. Vedle finan¢nich ¢astek,
na které Ize uplatiovat odecet ze zakladu dan€, to jsou také naptiklad fyzické hodnotové

dary, autorska umélecka dila nebo i darcovské SMS. (Kyselak, 2013)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 21

2 UCASTNICI HUMANITARNI POMOCI

Témi nejbliz§imi (zaroven Upln€ prvnimi) aktéry katastrofy jsou vzdy mistni obyvatelé.
Pokud nedokdZze komunita v zasazené oblasti Celit krizové situaci vlastnimi silami
a prostfedky, je nezbytné vyzadani pomoci vnéj$i, izemni, statni ¢i mezinarodni. VSe se

samoziejm¢ odviji pfedev§im od druhu, ale hlavné¢ rozsahu vzniklé katastrofy.

2.1 Mezinarodni zastupci

Témi vibec nejvetsimi zastupci na poli humanitarni pomoci jsou OSN se svymi
agenturami a mezindrodnimi nevladnimi organizacemi. Nejvet§imi poskytovateli
a Clenské zem¢ EU. Pro vzajemné urychleni, koordinovani a presnéjsi efektivni cileni
pomoci vtak velkém mnoZstvi byl vroce 1992 zalozen Ufad humanitarni pomoci
Evropského spolecenstvi ECHO, ktery byl se zruSenim Evropského spolecenstvi roku 2009
pfejmenovan na Oddéleni Evropské unie pro humanitdrni pomoc se stejnou zkratkou
ECHO. To prostfednictvim nevladnich organizaci zabezpecuje a pierozdéluje nejvetsi
mnozstvi zdroji pro humanitdrni pomoc a dopad této ¢innosti na jeji pfijemce 1 monitoruje
a vyhodnocuje. V roce 1998 vznikl jiny dilezZity orgédn, doplilujici celosvétové kolektivni
Gsili mezinarodnich spoledenstvi, Ufad pro koordinaci humanitarnich zilezitosti UN
OCHA, ktery se zaméfuje spiSe na mobilizovani a koordinovani jednotlivych agentur OSN

v dob& humanitarnich krizi. (OCHA, 2023)

2.2 Tuzems§ti zastupci

(24

Ve statnim méfitku jsou nejvyS§imi ucastniky ¢innosti kolem humanitarni pomoci organy
statni spravy. Témi nejvice zapojenymi pak MZV a MV, které uzce spolupracuji nejen
mezi sebou, ale prave i s vySe zminovanymi mezinarodnimi organizacemi. Sprava statnich
hmotnych rezerv zase disponuje zadsobami pro humanitdrni pomoc, které se mizou uvolnit
jen na pokyn jeho predsedy. V ptipad€ rozsahlé zahrani¢ni katastrofy, vyZzadujici velkou
humanitarni pomoc, mize premiér aktivovat Ustfedni krizovy $tab a vlada rozhodnout
o poskytnuti penézniho daru do zahrani¢i nad 5 mil. Je-li zapotiebi zdravotnické
a zachranaiské pomoci zapojuje se i ministerstvo zdravotnictvi a HZS CR. (HZS CR,

2023)

V ptipadech potieby humanitarni pomoci regionalniho rozméru, coz zahrnuje

1 poskytovani pomoci Ukrajinskym uprchlikim na naSem tzemi, jsou dalSimi aktéry
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v tomto ohledu orgény samospravy, tedy kraje a obce. Jejich Cinnost je rovnéz spjata
s MZV a MV, potazmo Spravou statnich hmotnych rezerv, ale také vice spolupracuji

s HZS, JPO a zapojuji vlastni sily a prostifedky.

Stejn¢ tak spolupracuji, at’ uz vice ¢i mén¢, jak bude zminovano v praktické C¢asti
bakalarské prace, s mistnimi spolky, nestatnimi neziskovymi organizacemi, pravnickymi,
fyzickymi a podnikajicimi fyzickymi osobami, coz jsou dal§i Ucastnici v soukoli
humanitarni pomoci. Jejich piispevky jsou poskytovany at’ uz z vlastni iniciativy nebo na

zaklad¢ vyzev statnich orgéand.

2.3 Dobrovolnici

Velmi dilezitym ucastnikem pii humanitarni pomoci, jsou dobrovolnici. V Ceské
republice tuto ¢innost zahrnuje Zakon ¢. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé, ve kterém
se upravuji podminky pouze pro dobrovolnictvi podporované statem. Z toho plyne, Ze na
organizace ¢i dobrovolniky vyvijejici své aktivity v oblastech, které stat nepodporuje, se
tento zdkon nevztahuje. Dle Kodexu dobrovolnika se jim totiz muze stat kazdy, kdo
vykonavé tuto Cinnost ve prospéch jinych osob ve svém volném case, bez naroku na
honorat a pouze ze své dobré ville. Kodex taktéz vymezuje prava a povinnosti
dobrovolnika. Dobrovolnictvi je vétSinou zapojovano do ¢innosti neziskovych organizaci,
pro néz jsou vyznamnou slozkou pomoci, proto se jejich vybéru a vycviku pomérné
podrobné vénuji. Dobrovolnik neni kmenovy zaméstnanec, je tedy tfeba pocitat s tim, Ze
jejich fluktuace bude cCastéjSi. Mezi nove pfichozimi byvaji vétSinou dva zadkladni typy
uchazecu. Ti, ktefi maji potiebu pomoci s jakoukoli prospéSnou ¢innosti a ti, kteti uz maji
konkrétnéjsi predstavu o své pomoci a tu také hodlaji n¢kde realizovat. Ke kazdému
zajemci je tak potieba pfistupovat individudlné, v souladu s jeho motivy a zajmy, ale
zaroven 1 se zohlednénim potieb organizace. Dale je potieba dobrovolniky vycvicit a pro
jejich obor pomoci ptipravit. To se odviji od organizacni struktury piijimaci organizace
a jejim poslanim. V této fazi se seznamuje nejen dobrovolnik s fungovanim a cinnosti
organizace, ale stejné tak poznava i organizace jeho schopnosti a dovednosti, které tak
muZzou urcit jeho zafazeni na konkrétn€jsi typ pomoci. V konecné fazi vycviku piichazi na
fadu supervize, néco jako akreditovani dobrovolnika k ¢innosti, pro kterou byl doposud
u organizace pfipravovan. Jednd se o ¢innost v neohrozujicim prostiedi pod dozorem
supervizora, kde je jesté¢ davan prostor pro konzultace postoji, pociti a moznych nastalych

situaci, pramenicich pravé z ¢innosti, pro kterou jsou pfipravovani. Tim je zaroven chranén
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zajem klienta, vtomto piipadé stradajicich migrantl, pfed piipadnymi chybnymi c¢i
nevhodnymi dobrovolnikovymi aktivitami. Na takto pfipravovanych dobrovolnicich
z velké Casti také mnohdy zavisi celkové hodnoceni organizace, proto je jim vénovana
takova pozornost. Je obecné snahou dobrovolnickou c¢innost evidovat a statisticky
vykazovat ve smyslu zdlraznéni jejich pfinosu spolecnosti. Ne vzdy se vSak tato snaha
daii, jelikoz jsou do zminénych statistik zapocitdvani pouze dobrovolnici zapojeni
v ¢innostech dobrovolnickych organizaci. Téch, ktefi slouzi méné formalné, a to i ve
skupinach, byvaji pfi prvnich vinach projevu solidarity rovnéz velkd mnozstvi. Jejich pocty
se ale jen té¢zko ve fazich vzniku mimotadnych udalosti zjistuji a z tohoto diivodu ve
statistikach vétSinou chybi. Valka na Ukrajin¢ vyvolala obrovskou vinu solidarity a pravé

i vichni dobrovolnici v ni sehravaji svou diileZitou roli. (Clovék v tisni, 2017)

2.4 Vybrané humanitarni organizace

Vycet Gcastnikd humanitarnich pomoci by ov§em nebyl kompletni bez téch, pro néz je ono
poskytovani humanitdrni pomoci zdkladni slozkou jejich Cinnosti, tedy humanitarni
organizace. Z velkého existujiciho mnozstvi jsou tak v nasledujici podkapitole vybrany jen

ty, jejichZ ¢innost né¢jakym zptisobem bakaléaiska prace zminuje.

2.4.1 Clovék v tisni

Tato humanitarni, lidsko-pravni a vzdélavaci organizace svou obecné prospésnou ¢innost
zacala v roce 1992 jako Nadace Lidovych novin. Od roku 1994 zintenzivnila spolupraci
s Ceskou televizi a pokratovala s novym jménem Nadace Clovék v tisni pii Ceské televizi.
V roce 1999 probéhla u organizace dalsi kosmetickd zména nazvu na Clovék v tisni —
spolecnost pii Ceské televizi. Pouze pod sou¢asnym pak funguje az od roku 2007. Je ¢inna
nejen v humanitarni pomoci, ale také s tim spojenou rozvojovou ¢innosti, vzdélavanim,
zdravotni péci a v§im nejnutnéjSim pro pomoc lidem v oblastech zasazenych véale¢nymi ¢i
pfirodnimi katastrofami a pfi nasledcich z toho plynoucich. Po celou dobu se neustale

rozviji a svou pomoc uz poskytuje ve vice jak 50 zemich svéta. (Clovék v tisni, 2023)

2.4.2 Charita Ceska republika
Neméné znamou organizaci, zabyvajici se humanitarni pomoci, je Charita Ceské republika.
Jeji kofeny sahaji az k pomoci pfi tehdy jesté¢ probihajicich poslednich tydnech prvni

sveétoveé valky, ¢emuz odpovidal i jeji plivodni ndzev Svaz katolické charity v Kralovstvi
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Ceském, ktery se zahy ménil na Svaz katolické charity v Cechach. P¥i postupném rozriistan
a soubézném sluCovani s mnoha dobrocinnymi spolky, zalozenymi jesté ve stoleti
devatenactém, tak vznikla roku 1928 celostatni charitni centrala s nazvem Risské Gstredi
svazii charity milosrdné lasky CSR. Po druhé svétové valce zaro¢ila své dosavadni bohaté
zkuSenosti a mnohem rychleji nez zdecimované urady reagovala na napor vracejicich se
osvobozenych véziii z koncentracnich tdborl. Zfizovala centra pomoci, vyvafovny
a pomahala s feSenim dokumentl. Zlom nastal v roce 1948, kdy byla celad charitativni sit’
zru$ena, nahrazena jedinou organizaci Ceska katolicka charita a &innost zredukovana
v podstaté¢ pouze jen na vydavani nabozenské literatury. Az po roce 1989 znovu zacala
navazovat na své ptivodni hodnoty, pomahat trpicim a stradajicim. Nejprve pies péci o lidi
s chronickymi postizenimi a onemocnénimi, pozdé¢ji pies sbirky obnosené¢ho Satstva,
domaci zdravotni péci a dobrovolnickd sdruzeni az po plné profesiondlni organizaci
pouzivajici od roku 2007 nazev Charita Ceské republiky. V soulasnosti je na$im
nejvetsim nestatnim poskytovatelem socidlnich a zdravotnich sluzeb a druhym nejvétSim

v zahraniéi. (Charita Ceska republika, 2023)

2.4.3 Cesky Cerveny k¥iz

Na ¢eském uzemi v podstaté uz déle jak jeden a ptl stoleti fungujici organizace, je-li bran
v potaz Vlastenecky pomocny spolek Cerveného kiize pro Kralovstvi Ceské. Ten vznikl
roku 1868 podle organizace Cerveny kiiz, ktera byla ziizena uz v roce 1863 na popud
Henriho Dunanta (viz podkapitola Historie a vyvoj humanitarni pomoci 1.1.). Spolu
s 0 dva roky mlads$i moravskou obdobou plisobily tyto dva spolky na naSem tzemi az do
konce prvni svétové valky. Se vznikem Ceskoslovenska, pfesn&ji az roku 1919, byla
ziizena Ustfedni organizace snidzvem Ceskoslovensky Cerveny kiiz. Jeji vybudovana
sanatoria a zdravotni poradny byly za druhé svétové valky konfiskovany a cCinnost
utlumena. Povéleénou obnovu pomohly realizovat i organizace Cerveného kiiZe jinych
zemi svéta. Z vlastnich CcCinnosti pak pfevladala zejména pomoc navracejicim se
z koncentraénich taborti a zékladni zdravotni pomoc. Po unoru 1948 ptisel Ceskoslovensky
Cerveny kiiz o svou ekonomickou samostatnost a byla mu odebrana spousta jeho
tradi¢nich ¢innosti. Jeho zdravotni zachranna sluzba, sanatoria a zdravotni zafizeni byla
odevzdéana statu. Oproti tomu se mu masové rozvinula vyuka prvni pomoci a pod jeho
taktovkou se rozvijelo 1 darcovstvi krve. Poslanim se mu stalo ziskavani a cviceni obcanil

pro plnéni zdravotnickych a socidlnich ukoli. Organizaci Cesky erveny kifz pod timto
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nazvem mame tedy az od roku 1992, kdy se jeho Cinnost navratila k ptivodnimu poslani
a zacala se rozvijet v nejriiznéjSich formach zdravotni, socidlni a humanitdrni pomoci.

(Cesky ¢erveny kiiz, 2023)

2.4.4 ADRA Ceska republika

Tato ¢eskd humanitarni a rozvojova organizace pomaha lidem v nouzi uz od roku 1992,
kdy se o samotné zaloZeni, jesté pod ndzvem Ceskoslovenska ADRA, zaslouzil jeji prvni
teditel Rudolf Reitz. A podobné, jako u pocatkii vzniku CCK, mél i jeji ptivod vzniku
vazby sjiz existujici celosvétovou siti ADRY, zaloZenou roku 1956 v USA Cirkvi
adventistli sedmého nebe. Tato Mezindrodni sit’ charitativnich organizaci ADRA nejenze
pravidelné prispiva na rozvoj Ceské sekce, ale rovnéz ji poskytuje uzkou spolupraci svych
stalych zastupct, plisobicich ve vice nez stovce zemi celého svéta. V pocatcich se ¢innost
orientovala zejména na valku v Bosné, kdy v rdmci humanitarni pomoci dopravili do
Sarajeva 140 tun materidlu. S rozd€lenim republiky se déli i ADRA na slovenskou
a Ceskou, s 0 néco pozd¢ji upravenym nazvem Nadace ADRA, ktery se jest¢ roku 1994
zménil na Obcanské sdruZzeni ADRA. Rok 1995 pak probihal ve znameni pomoci
Ceensku a jejim nejmarkantngj§im prvkem bylo rozdavani humanitarnich balicka
zakladnich potravin stradajicim pfimo na nameésti ostfelovaného hlavniho mésta Groznyj.
Dalsi jeji velmi vyznamnou humanitarni akci byly moravské povodné 1997, v dusledku
jejihoz dopadu se od nésledujiciho roku, kromé samotné materialni a fyzické humanitarni
pomoci, zacali vénovat 1 vytvareni psychosocidlnich intervencnich tymi, pomahajicich
také s psychologickou pomoci pfi a po mimotadnych udalostech. Zaméteni forem pomoci
pozdéji vedlo 1 k rozvétveni na dvé zakladni organizace tak, jak je zndme doposud, tedy

ADRA, o.p.s. a Nadace ADRA. (ADRA, 2023)
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II. PRAKTICKA CAST
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3 ANALYZA HUMANITARNI A DOBROVOLNICKE CINNOSTI
PRI MIGRACNI VLNE Z UKRAJINY

Kdyz v tnoru roku 2022 napadlo Rusko ukrajinské izemi a zacalo vojensky ohrozovat
obyvatele Ukrajiny, mnoho z téch, ktefi méli moznost ze suzované oblasti odejit, zvolili
Ukrajiné vyhldSena mobilizace, vétSina muzii neméla na vybér, musela na vojensky
ohrozovaném uzemi zlstat a chranit svoji zemi proti ruské agresi. Mezi uprchliky tak byla
pfevazna vétSina zen a déti, kterd ve strachu o své zivoty hromadn¢ utikala za hranice jen
s minimem osobnich véci. Situace, kterd nasledné v okolnich zemich nastala, byla velmi
komplikovana a to hned z n¢kolika diivodii. Jednak se problém tykal obrovského mnozstvi
uprchlikti ve velmi kratkém casovém useku (jednalo se o desitky az stovky tisic osob),
mezi nimiz bylo neobvykle vysoké procento déti. Zaroven nikdo nevédél (a nutno pfipustit,
ze stale nikdo nevi doposud) jak dlouho vélka na Ukrajiné potrva a tedy na jak dlouhou
dobu bude nezbytné humanitarni pomoc poskytovat. V neposledni fadé hralo také velkou
roli nerovnomérné rozlozeni uprchliki po zemich Evropy, jelikoz staty Ukrajiné
geograficky bliz§i, byly z pochopitelného divodu vice vytizeny. Staty, které celily
nejvetSimu naporu ukrajinskych uprchlikii, byly Polsko, Mad’arsko, Slovensko, Némecko
a Ceska republika. Ty musely pfi poskytovani humanitarni pomoci jednat velmi rychle
a zaroven byly do zna¢né miry odkazany na pomoc dalSich zemi Evropské unie. Jiz
v tvodu tedy nastalo hned nékolik problém, kterych s postupujicim casem stéle ptibyvalo
a humanitarni organizace jim diky svym mnohaletym zkuSenostem dokézaly 1épe ¢i hilife
zvladat celit. Pfes veSkerou pfipravenost a koordinovanost sebou ale kazda takova
podkapitola je zamétfena na problémové oblasti a jejich srovnavani s jinymi vybranymi
humanitarnimi  akcemi, za Ucelem zvySeni efektivnosti samotné humanitarni

a dobrovolnické ¢innosti. (Bocek, 2022)

Humanitarni ¢innost, spojend s migracni vinou z Ukrajiny, je sice hlavnim tématem této
bakalafské prace, nicméné jeji praktickd ¢ast je zaloZzena na komparaci problémovych
oblasti s jinymi humanitarnimi akcemi, coz mimo jiné napomaha také zvyraznéni a hlubsi
predstavé podstaty popisovaného problému. A aby byla tato srovnavani srozumitelna, je
mimotfadnych udalosti, které nésledné podobnou humanitarni akci také nezbytné

vyzadovaly a jejich srovnavani tak bude mit svlij vyznam.
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3.1 Valka v Jugoslavii 1992 - 1995

Prvni vybranou mimotfadnou udalosti, vykazujici nékteré podobnosti s humanitarni
¢innosti pfi migracni vIiné z Ukrajiny vyvolanou ruskou agresi, je valeCny konflikt
v zemich byvalé Jugoslavie. Zde neSlo o napadeni jednoho suverénniho statu druhym,
nybrz o nekoordinovanou snahu vytvoreni oddélenych tizemi na zéklad¢ etnickych identit
obyvatel. V dneSnim pielidnéném svété se stale silnéji projevuje u Clovéka piesvédceni
potieby socidlni dulezitosti v podob¢ prislusnosti k néjaké skupiné lidi, vyznacujici se
pocitem solidarity, sdilenou kulturou, zvyky, d&jinnym plvodem, stejnym jazykem
a mnohdy i vzezifenim. Zjednodusen¢ lze fici, ze podobné by se dala definovat etnicka

skupina, potazmo narod. (Zandlova, 2017)

A pravé tfemi hlavnimi protagonisty valky v Jugoslavii byly etnické skupiny Srbd,
Chorvatli a Muslimt, bojujicich mezi sebou nejvice na tizemi Bosny a Hercegoviny
o budouci rozdéleni nové vznikajicich stati. Valka ale nepfesdhla mezinarodni rdmec
a boje probihaly pouze na Gzemich Srbska, Chorvatska a Bosny a Hercegoviny, coz bylo
uvnitf Uzemi byvalé Jugoslavie. Nasledkem bylo témét 1,3 miliony uprchlikd sméfujicich
nejéastdji do Svédska, Svycarska, Némecka, Norska a Francie. Dalsi, pfiblizné stejné
mnozstvi lidi, bylo vnitin€ vysidleno, povétSinou na tizemi, kde pievazovaly pocty vlastni

etnické skupiny obyvatel. (UNHCR, 1996)

3.2 Migracni vina z blizkého vychodu v letech 2015 - 2016

K lepSimu vystihnuti problémovych oblasti migraéni vlny z Ukrajiny dale poslouZzi
porovnavani n€kterych prvkii humanitarni ¢innosti s nedavnou migraéni krizi, jejiz jednou
z pticin byla 1 velmi silnd migracni vlna z blizkého vychodu, ktera vrcholila s rokem 2015.
V tomto obdobi se ptival uprchlikii do Evropy soustfedil tfemi hlavnimi sméry, které byly
popsany jako vychodni, centrdlni a zapadni stfedomoiskd cesta. Zapadni cesta vedla
z Maroka do Spanélska a centralni z regionti subsaharské Afriky do Italie a na Maltu,
nechvalné spojend s mnozstvim tragédii v podobé potopenych lodi téZce pieplnénych
uprchliky. Predmétem zajmu komparace je ovSem cesta vychodni, vedouci z Turecka ptes
Recko a dal nahoru, prakticky do celého zbytku Evropy. V dubnu 2016 poéty piichozich
dramaticky poklesly, coZ bylo zptisobeno dohodou o ochrané hranic a navraceni uprchlik,

uzavienou s Tureckem. (Clovék v tisni, 2016)
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Focty pfichozich dle jednotlivych tras po mofi i po sousi v letech 2008-2015 (Zdroj dat:
Frontex; Copyright Clovék v tisni)
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Obrazek 2 Pocty ptichozich migra¢nimi cestami do Evropy

Zdroj: (Clovék v tisni, 2016)

Vychodni sttedomotskou cestou k ndm proudilo nejvétsi mnozstvi uprchlikl vyznavajicich

islam. Toto, od kiestanstvi zcela odliSné nadbozenstvi, hraje také jednu z vyznamnych roli

v otdzce poméfovani poskytované humanitdirni pomoci na nasem Uzemi mezi témito

migranty a ptichozimi z Ukrajiny. Z celkového procentudlniho zastoupeni migrantt,

proudicich do Evropy vychodni sttedomotskou cestou, zaujimali t¢éméf polovinu Syfané,

jejichz celkové obyvatelstvo tvoii ze 74% vyznavaci tzv. sunnitského isldmu a témet celou

¢tvrtinu putujicich migranta tvotili Afganci, kde se k islamskému vyznani hlasi dokonce

99% obyvatel, z toho 80% sunnitsky a 19% Siitsky. (Zemé&pis EU, 2023)
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Narodnosti nejvice vyuzivajici vychodni
stredomorskou cestu 2016 (Zdroj dat: UNHCR,
copyright Clovék v tisni)
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Obrazek 3 Narodnostni zastoupeni vychodni migra¢ni trasy
Zdroj: (Clovék v tisni, 2016)

3.3 Vilecny konflikt na Ukrajiné

Pocinaje rokem 2021 si Rusko vybudovalo rozsdhlou vojenskou piitomnost pobliz svych
hranic s Ukrajinou a to i ze sousedniho Bé&loruska. Rusky prezident Vladimir Putin
kritizoval rozsiteni NATO a pozadoval, aby Ukrajina nikdy nemohla vstoupit do vojenské
aliance. Vyjadrtil také iredentistické nazory a zpochybnil pravo Ukrajiny na existenci. Dne
21. unora 2022 Rusko oficidln€é uznalo Donéckou lidovou republiku a Luhanskou lidovou
republiku jako nezavislé staty. O tii dny pozd€ji oznadmil béhem televizniho vysilani rusky
prezident ,,zvlastni vojenskou operaci" na Ukrajin€ (nikoli vyhlaSeni valky), ¢imz tplna
invaze na Ukrajinu zacala. Tento piekvapivy, ve dvacatém prvnim stoleti u zemi vyspélého
svéta snad uz ani neocekavatelny tah, byl téméf celosvétové prakticky jednohlasné
odsouzen. To vedlo mnoho zemi k zavedeni proti Rusku Uplné novych sankci a ke
zptisnéni sankci stavajicich. Byt neni Ukrajina ¢lenskou zemi NATO, byla a je solidarné
podporovana silnymi svétovymi staty, coz zase neocekaval rusky prezident. Jeho armada
se tak brzy vzdalo pokusu o dobyti Kyjeva a ukrajinské protiofenzivy na jihu

a severovychodé od srpna znovu dobyly vyznamné oblasti. Koncem zati Rusko ozndmilo
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anexi nékolika ¢asti jizni a vychodni Ukrajiny, i kdyZz nebyly pln¢ obsazeny ruskymi
silami, coz vyvolalo dalsi rozsahlé odsouzeni. Probihajici valka si uz vyzéadala desitky tisic

mrtvych a vyustila v dalsi velkou uprchlickou krizi. (Clovék v tisni, 2023)
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4 FAZE POMOCI PRI MIGRACNI VLNE Z UKRAJINY

Dutivodt, pro¢ lidé migruji, je cela fada. Cilem mitize byt lepsi vzdélani, slouceni rodin,
zaloZeni podnikani, zména zaméstnani a podobné. Tyto, nejcastéji ekonomické, pohnutky
jsou pri¢inou migrace dobrovolné. Z vybranych piikladd ji casteCné zahrnuje pouze
popisovana nedavna migracni krize z Blizkého vychodu. Zbylé dva porovnavaci ptiklady,
tedy valky vBosné¢ a na Ukrajiné, jsou typickym smutnym piikladem migrace
nedobrovolné, jejiz nejcastéjsi pricinou jsou vedle klimatickych katastrof, potravinovych
krizi, politického nasili a ndbozenského tutlaku pravé ozbrojené konflikty. Ve valce
v Bosné se navic misila nucena migrace vnitrostatni s mezinarodni, kdezto pii ukrajinském

konfliktu uZ se jedna pfevazné o mezinarodni migraci. (Clovék v tisni, 2022)

4.1 Pomoc jeSté na postiZeném uzemi

Nez k samotné migraci dojde, je nezbytna pomoc jeSté témet v epicentru konfliktu ¢i
katastrofy. Katastrofy pak musi byt obrovskych rozmért, kdy je ziejmé, ze navrat do mista

Mrwe

tato skutecnost z pochopitelnych diivodit mnohem realnéjsi.

4.1.1 Pripravenost na mimoradnou udalost

Prvnim kritériem posuzovani moznosti, které by mohly vést ke zvySeni efektivnosti
humanitarni a dobrovolnické Cinnosti, je pfipravenost na mimoiadnou udalost. Tady je
konflikt a pfirodni katastrofou. Zatimco u pfirody prakticky nelze piesné urcit, jaka
katastrofa nastane a kde, schylovani se k valeénému konfliktu lze s pomoci vyzvédnych
a zpravodajskych sluzeb, satelitniho monitoringu a posléze 1 médii de facto ocekavat. To
dava prostor jak pro ptipravu nejriznéjSich bezpecnostnich, socidlnich a politickych
opatfeni, tak zejména téch lidskych v podobé materidlni a humanitarni pomoci. Ta je
zavisla od pfipravenosti jak vlad regiondlné nejbliz§ich okolnich zemi, potazmo jejich
statnich hmotnych rezerv, tak od pfipravenosti k aktivaci samotnych humanitarnich
organizaci, ale také, jak se v pfipadé valky na Ukrajiné ukdzalo, v solidarité
a sympatizovani okolniho svéta. Tato skutecnost se nejspise odviji od zptisobu provedeni
zaméru agresora, ale zejména od okolnosti, za kterych ke konfliktu doslo. Nelze totiz fici,
ze by snad okolni svét vice sympatizoval s obét'mi z valky na Ukrajing, nez s témi z valky

z Bosny, ale vlna solidarity byla v pfipad¢ vzniku Ukrajinského konfliktu ohromujici.
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Ochota ¢eské spolecnosti pomoci a solidarita s ukrajinskym narodem se ukdzala byt od
prvniho momentu enormni. Bylo vytvofeno hned né¢kolik velkych vefejnych sbirek,
s jejichz pomoci bylo jen za prvni tii tydny vybrano témétf 2,7 miliardy korun. Do
humanitarni pomoci se zapojil jak stat prostfednictvim vétSiny ministerstev, které
koordinovaly svou oblast z4jmu, tak ukrajinské velvyslanectvi, ale hlavné rizné neziskové
organizace jako Clovék v tisni, Charita Ceska republika apod. Velkou roli viak sehréli
1 jednotlivei, ktefi pomahali finanénimi nebo materialnimi dary, nabizeli své domovy
k ubytovavani ukrajinskych uprchliki nebo poméhali s jejich transportem od ukrajinskych

hranic do ¢eského vnitrozemi. (Novotna, 2022)

Prispévky na vybrané sbirky
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Obrazek 4 Piispévky na vybrané sbirky
Zdroj: (Novotna, 2022)

4.1.2  Cesky Cerveny k¥iZ pro Ukrajinu

Hromadéni se obrovského mnozstvi ruskych vojenskych sil podél celé Ukrajinské hranice,

a to 1 ze strany spiiznéného Be¢loruska, naznaCovalo, Ze se schyluje opravdu k tomu
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nejhordimu scénafi. CCK, piestoze uz vychodni oblast Ukrajiny podporoval dlouhodobé
(od roku 2014 piedal Ukrajinskému Cervenému kiizi 14 zasilek), svoji pomoc od
vypuknuti konfliktu jesté¢ zintenzivnil. Hned v prvnim tydnu valky piedal stejnou cestou
4 zésilky a v nasledujicich dvou tydnech dalsi 4. Celkové se jednalo o 40 tun pievazné
zdravotnického materidlu a 1é¢iv. V nejblizSich 3 mésicich pak dodal na Ukrajinu mimo
jiné i 26 sanitnich vozi. Tato pomoc CCK je financovéna s podporou MZV, ze sbirek
Fondu humanity CCK a z dart dobrovolniki a instituci. Za cely rok valky tak uskuteénil
CCK na Ukrajinu 46 dodavek materialu o celkové hmotnosti 446 tun a celkové cend

139 mil. K&. (Cesky ¢erveny kiiz, 2023)

4.1.3 Clovék v tisni v Bosné

Na popud novindie a lidsko-pravniho aktivisty bosenského plivodu Igora Blazevice vznikla
v redakci Lidovych novin v roce 1992 vyzva, zabyvat se kritickou situaci v Bosné
a obléhaném Sarajevu. Nadace Lidovych novin, pedchiidce organizace Clovék v tisni,
vypravila prvni kamiony s pomoci a vyhlasila Tyden pro Bosnu. Tim se stala podnétem do
té doby nejvétsi sbirky SOS Sarajevo a zdroven také zahdjila rozsdhlou humanitarni
operaci na pomoc valkou zmitanym obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Mimo
humanitarnich konvojli, ponejvice s potravinami a hygienickymi potfebami, vypravila
nadace rovnéz tii letecké zasilky 1€kl pro sarajevské nemocnice. Za Ctyfi roky usilovné
podpory nadace Bosné ¢inil celkovy objem realizované pomoci ptiblizné¢ 150 mil. K¢.
A prestoZe se jednalo mezi postkomunistickymi zemémi o nejvétsi humanitarni operaci pro
trpici obyvatele valky v Bosné a i dobrovolné sbirky vykazovaly do té doby rekordni
sumy, predcila to az ochota a solidarita ¢eské spole¢nosti s ukrajinskym narodem, coz lze

uvést jako dal§i bod komparace mezi vybranymi migra¢nimi vlnami. (Clovék v tisni, 1993)

4.1.4 Cilenost humanitarni pomoci

Jednim z kritérii, které rovnéz miize zvysSit efektivitu humanitdrni a dobrovolnické
¢innosti, je Uspésna cilenost. Humanitarni pomoc zahrnuje Sirokou Skalu ¢innosti, vCetné
poskytovani potravinové pomoci, pristiesi, vzdélavani, zdravotni péfe nebo ochrany.
Vétsina je poskytovéana ve formé vécného zbozi nebo pomoci, pficemz hotovost tvoii
pouze 6 % celkovych humanitarnich vydaji. Rizné analyzy vSak ukazaly, Ze hotovostni
pirevody mohou byt pro piijemce lepsi, protoze jim davaji moznost volby a kontroly. Jsou

také nakladove efektivnéjsi a lepSi pro mistni trhy a ekonomiky. (United Nations, 2023)
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To ovSem neplati pro véalkou zdecimované uzemi. Zpisob poskytovani humanitérni
pomoci muze velmi vyznamné ovlivnit kvalitu a celkovy objem pomoci. V situacich
katastrof Casto spolupracuji mezindrodni agentury pro pomoc s mistnimi agenturami.
A prave role téch, co jsou problematické oblasti nejblize a do situace nejvice zasvéceni,
hraji velmi vyznamnou ulohu jako koncovy prvek hmotnych dodavek humanitarni pomoci.
Ne vzdy se totiz zamér dodani nezbytného humanitarniho materialu shoduje se zamyslenou
realitou. V roce 1992 vojaci jednotek OSN, ptisobici ve valecném konfliktu na Balkang,
obcas n¢jakou materidlni humanitarni pomoc pies nebezpecné oblasti doprovazeli. Stavaly
se ptipady, ze se konvoj na misto uréeni nedostal. Také rozdavani zakladnich potravin
poslednimu zbytku obyvatel popula¢né silné¢ profidlych vesnic v zéné separace (mezi
vojaky OSN nazyvané Pink zona) byvalo nekoordinované a podobalo se spiSe chaotickému
vyhazovani potravin z korby nékladniho vozu mezi doslova o kazdy kousek jidla bojujici

dav zbidacenych civilistd. (vlastni o¢itd svédectvi autora)

Prave tato problémova oblast se za téch vice jak 30 let dals$i nabité praxe v humanitarni
¢innosti posunula kuptedu ze vSech nejvic. V porovnani s nynéjsi valkou na Ukrajiné
napiiklad organizace Clovék v tisni, piisobici jak na zapadé, tak i u nejhiife postizenych
mist vychodni ¢asti Ukrajiny, disponuje v celé oblasti 296 vlastnimi Cleny, cozZ zajistuje
jistotu v doputovani doddvek humanitdrni pomoci t&m nejpotiebngjsim. (Clovék v tisni,

2023).

Také Charita CR se spoléha predeviim na svou vlastni pobocku. Ta je sice nejblizsi
v Moldavsku, nicméné do této zemé uz zamifilo od zacatku valky 700 000 uprchlikd.
Vétsina z nich ji bere jako tranzitni zemi, ale vice jak 100 000 ziistava a po valce se chce
vratit zp&t domd. Pro né tam Charita CR vybavila 12 ubytovacich stfedisek potfebnym

zédzemim jako lizka, prikryvky, pradky a lednice. (Charita Ceska republika, 2023)

A konecné Cesky Cerveny kiiz pln¢€ vyuziva své moznosti uzké spoluprace s organizacemi
Cerven¢ho kiize celého svéta. V piipadé¢ Ukrajiny tedy adresuje svou materialni
humanitarni pomoc Ukrajinskému Cervenému kiizi a jeho prostfednictvim pak koordinuje

dalsi ¢innost. (Cesky &erveny kiiz, 2023)

4.2 Pomoc s presuny pri migra¢ni viné

V kapitole tykajici se humanitarni a dobrovolnické pomoci s pfesuny uprchlikti se da
konstatovat, ze se rozdily mezi soucasnou ukrajinskou uprchlickou vlnou s vybranymi,

vysSe popisovanymi migracnimi vlnami prakticky ani nedaji s ¢im srovnat. Zatimco pod
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vlivem obrovské solidarity poméha z Ukrajiny, pfes Slovensko az na naSe uzemi
s ptepravou ukrajinskych uprchliki takové mnozstvi dobrovolniki, ze témétf neni mozné
jejich pocty ani ptiblizn€ odhadnout, v piipadé Bosny ¢i syrské uprchlické krize, prakticky
7adna podobné rozsahla pomoc dobrovolnikti z Ceské republiky nebyla. To vyplyva uz
z faktu, ze pfi valce v Bosné nefigurovala nase zem¢ mezi témi, kam nejvice z tohoto
konfliktu uprchlici smétovali. Podle statistik UNHCR jimi v té dobé byly Némecko,
Svédsko, Svycarsko, Dansko, Norsko a Francie. Zatimco pfi sou¢asné migraci z Ukrajiny
je Ceska republika po roce konfliktu hned po Polsku (1 564 711) a Némecku (881 399)
ttetim nejvetSim piijemcem se 495 569 zaregistrovanymi ukrajinskymi uprchliky. A dost
se lisi také ostatni destinace. Vyrazné zastoupeni v potadi zebticku piijimajicich zemi maji
také Slovensko, Rumunsko a Bulharsko, coZ je ddno zejména geografickou blizkosti

k uzemi Ukrajiny. (UNHCR, 2023)

Lze si tedy jako dal$i pribézné komparace povSimnout, ze uz mezi uprchliky pii aktualni
migracni viné nehraje prim pokusit se dostat do vysp€lé evropské zemé a ziistat, nybrz
opravdové prvotni zoufalé hleddni pomoci kdekoliv a pouze jako docasné fteSeni

s mySlenkou navratu domt, hned jak to bude mozné.

4.2.1 OkamZita pomoc

Nad pocatecni neznalosti situace, moznou nebezpecnosti, asovou naroc¢nosti a spoustou
dalSich nenadalych piekazek, méla sila solidarity stale silnou pievahu. UZ nékolik desitek
hodin po vpadu ruskych vojsk se v ptihrani¢nim ukrajinském mésté Ubl'a zacaly objevovat
mensi skupinky dobrovolnikli s nejriznéjSimi dopravnimi prostfedky, urenymi pro
pfepravu a pomoc tém, ktefi ji nejvice pottebovali. Podobné nezi§tn€ se situace zacala
vyvijet uzZ na nasem uzemi, napiiklad v Praze. Na popud dobrocinné platformy Donio, se
hned béhem stejn¢ho vecera zacaly k hrstkam prvnich dobrovolnikl pfidavat stovky lidi,
nabizejici jak materidlni pomoc a ubytovani, tak zejména pravé prostiedky pro piepravu
osob 1 sftidi¢i. Jejich nabizend dobrovolnd pomoc byla prakticky okamzit¢ vyuZita
a n€kolik dopravnich prostfedkd s nasbiranym potfebnym materidlem hned vyrazilo na
ukrajinské hranice. Tam zacaly zéastupci na misté prvnich organizaci spojovat své sily se
zafizovanim moznych ubytovani a tim paddem 1 prvotnim nasmérovanim uprchliki.
Ptestoze byla veskera koordinace pomoci dobrovolna, i tak se samoziejmé objevily prvni
naklady. At uz se jednalo o pohonné hmoty, balenou vodu, zdkladni potraviny, termofolie,

spaci pytle ¢i ¢elovky, stejné tak se muselo také pocitat i s brzkym navysSenim pozadavkil
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na powerbanky nebo ceské sim karty. Pravé pro tyto ucely slouzily prvni vybrané
prostiedky z necekané rychle nartstajicich dobrovolnych sbirek. Naptiklad jen platformé

Donio se za vikend podafilo nashromazdit milion korun. (Donio, 2023)

4.2.2 PriibéZna a permanentni pomoc

Za jednu z forem humanitarni pomoci nasi zem¢ Ukrajin€ je také poklddana moznost
bezplatné prepravy pro uprchliky prostitedky vlakovych souprav vsSech Zzelezni¢nich
dopravcetl v Ceské republice. U této ulozené povinnosti se finanéni kompenzace ze strany
statu smérem k dopravciim fes$i podobné, jako napiiklad pii prepraveé déti do Sesti let, kdy
se vydany jizdni doklad s nulovou cenou dopravci proplaci v cené bézného jizdného.
Uprchlik se pak pro ziskani této nulové jizdenky musi prokézat cestovnim dokladem, ¢i
hrani¢ni pravodkou s vyznacenou docasnou ochranou formou viza, nebo razitkem

potvrzujicim udéleni samotné docasné ochrany. (MD, 2022)

Pro ucely této bakalafské prace vSak nejsou podrobnosti bezplatné prepravy az v takovych
v komparaci problémovych oblasti s jinymi vybranymi migra¢nimi vlnami je skute¢nost
vzniku moznosti poskytovani bezplatné prepravy stradajicim uprchlikim dal$im dikazem

neustalého vylepSovani a zdokonalovani humanitarni pomoci jako celku.

4.3 Pomoc na izemi CR

Zakladnim krokem pro pfijimani poskytované humanitarni pomoci na cizim Uzemi
v plném rozsahu je legalizace pobytu. V Ceské republice existuje nékolik druhii viz pies
zdravotni, kulturni, pracovni, turistické, azylové a jiné, az po vizum strpéni pobytu,
vSechny oznacované jedno nebo dvoucifernymi kédy. V kombinaci s riznymi kategoriemi
pobytu, které se znaci kody velkych pismen, jako naptiklad V-vizovy nad 90 dnt,
L-dlouhodoby, T-trvaly, P-pfechodny a jiné, mizou vytvofit az 152 moznosti legalniho
pobyvani na nasem tzemi. (MV, 2023)

doCasné ochrany. Stalo se tak poprvé od jejiho vzniku roku 2001, kdy byla pfijata
Smérnice Evropské Rady ¢.2001/55/ES o minimalnich normach pro poskytovani docasné
ochrany v pfipad¢ hromadného pftilivu vysidlenych osob. V ramci priabéznych komparaci
napfi¢ celou bakalafskou praci vznikla tato smérnice pravé jako reakce na ozbrojeny

konflikt zemi byvalé Jugoslavie. Poprvé vSak byla aktivovdna az nyni, 4. biezna 2022,
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vydanim Provadéciho rozhodnuti 2022/382 Radou EU. Z toho plyne, Ze nebyla pouzita ani
pti feSeni problémovych oblasti v dalsi poméfované migracni krizi z blizkého vychodu
v letech 2015 a 2016. Docasna ochrana se udé¢luje na dobu jednoho roku s moZnosti
dvojiho pilletého prodlouzeni. Prostiednictvim ni je také jejimu drZziteli zajiSt€n kromé
legélniho pobytu i volny vstup na pracovni trh, pfiméfené ubytovani, moznost zapojeni do
systému vzdelavani, pfistup k socidlnim davkam, bezplatné zdravotni péci a moznym

poskytovanym finan¢nim piispévkiim. (Matéjkova, 2022)

4.3.1 Charakteristika uprchlika

Dulezitym prvkem v porovnani vybranych migracnich vin je charakteristika samotnych
uprchlikti. Uz jen ze srovnani procentudlniho zastoupeni pohlavi je patrné, pii které
z porovndvanych vin §lo, nebo jde, pouze o migraci Cist¢ z ditvodu nouze zpiisobené

valeCnym utrpenim.

Migracni vina Bosna 1992 - 1995
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Obrazek 5 Procentudlni zastoupeni pohlavi uprchlikli z Bosny

Zdroj: (UNHCR, 2023 - vlastni zpracovani autora)
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Migracni vina Blizky vychod 2015 - 2016
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Obrazek 6 Procentudlni zastoupeni pohlavi migracni krize z blizkého vychodu

Zdroj: (UNHCR, 2023 - vlastni zpracovani autora)

Migracni vina Ukrajina 2022 - 2023
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Zdroj: (Golemio, 2023 - vlastni zpracovani autora)

V obou ptipadech, jak valky v Bosnég, tak souc¢asného ozbrojeného konfliktu na Ukrajing,
totiz ptevazuje mezi uprchliky zastoupeni zen. Muzi z diivodu vojenskych povinnosti
domaci tzemi spisSe neopoustéli. Kdezto migraéni vina z blizkého vychodu, kdy prevladala
muzska ¢ast uprchliki produktivniho veéku, sebou zietelné nesla 1 ekonomické

a nabozenské pohnutky. Strach z neznama a vidina potencialniho rizika z Sifeni islamu pro
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obyvatele v pfijimanych zemich pievySovaly emotivni charakter situace a prakticky
utlumily solidaritu s témi, co opravdu humanitarni pomoc potiebovali. Opét se ve srovnani
s ukrajinskou migracni situaci, kdy nabyla vlna solidarity obrovskych rozmért, jedna

o dal$i vyrazny rozdil, zde Citelny uz jen z charakteristiky uprchliki.

Srovnani strachu z uprchlikd a z islamu podle vzdélani
(soucet podild ,urcité ano® + spise ano” v %)
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Obrazek 8 Grafické znazornéni Srovnani strachu z uprchliki a z islamu

Zdroj: (STEM, 2018)

V Ceské republice panovaly obavy napii¢ celou spoleénosti. Podle odekavani viak
¢astecné souvisely 1 s urovni dosazeného vzdé€lani, jak je patrné z grafického znazornéni
v obrazku €.8 a s vétsi Zivotni zkuSenosti, tedy vyS$§im vékem. Uvadi se, ze 70% obyvatel
starSich 60 let mélo strach ze samotnych uprchlikli a az 90% lidi stejného v€ku se obavalo

Siteni islamu. Podobné pievySoval strach zrozsifeni islamu nad obavou z chovani

samotnych uprchlikt ve vSech vékovych kategoriich. (STEM, 2018)

V dal$im porovndni je pak tato problémova oblast pfi ukrajinské migracni vin€ prakticky

nulova.

4.3.2 Charakteristika prijimajicich zemi

V souvislosti s geografickym rozloZzenim ovSem vyvstala problémova oblast jina.
Ukrajinsti uprchlici opoustéji své domovy s opravdovou nutnosti, bez vedlejSich
ekonomickych, politickych, ale zejména ndbozenskych divodi. Berou tak za vdek

jakoukoliv pomoci 1 ztad méné vyspélych evropskych zemi. V pribézné komparaci



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 41

s vybranymi migra¢nimi vlnami se jednd o dalS$i vyznamny rozdil. Nejcast&jsi vybér
ptihrani¢nich zemi, jimiz jsou Polsko, Mad’arsko, Bulharsko a Rumunsko jen dokazuji, ze
se az 90% ukrajinskych uprchlikii hodla po skon€eni valky do své zemé vratit, coz ostatné
potvrzuji i slova ukrajinského premiéra Denyse Smyhala. Ten také vyslovil tfi zakladni
podminky budouciho hromadného navratu, kterymi jsou bezpecnost, bydleni a prace.

(Clovek v tisni, 2023)

Integrac¢ni politiky okolnich zemi vsak s takovym ptivalem uprchlik nepocitaly, ¢imz se
brzy na jejich tzemich zacaly projevovat trhliny v zdkladnich oblastech poskytovani
mezinarodni humanitarni pomoci, jako jsou bydleni, zaméstnavani ¢i vzdélavani
prichozich. Komparativni zprdva projektu NIEM, zaméfujici se na hodnoceni
a monitorovani integraCnich politik ¢lenskych zemi EU, vykazuje u ptihraninich stath
s Ukrajinou velmi nizk4 ohodnoceni. Rumunsko 38,5 ze 100, Bulharsko 37,1, Polsko 36,9
a Madarsko jen 32.8. Naproti tomu je systém zadlefiovani uprchliki v Ceské republice

hodnocen jako pomérné vysoce sofistikovany. (Clovék v tisni, 2022)

4.3.3 Prijimajici zemé CR

Pomémé vysokému hodnoceni Ceské republiky v systémovych procesech zaGlefiovani
ukrajinskych uprchliki na svém uzemi pfispélo rozhodné ziizeni Krajskych asistencnich
center pomoci Ukrajiné, znamé pod zkratkou KACPU. Jak z ndzvu vyplyva, byla zfizena
v kazdém ze 14 kraji za ucelem registrace ukrajinskych obcani, prichazejicich na nasSe
uzemi v disledku ozbrojeného konfliktu. Tento krok ministerstva vnitra vyznamné pomohl
v ¢innosti jak pracovisti odboru azylové a migracni politiky OAMP, které rovnéz cizince
registruje, tak zeyjména piimo Ukrajincim. Na KACPU jim totiZ, mimo registrace samotné,
poskytnou pomoc s vyfizenim docasné ochrany, ale hlavné s feSenim dal§iho pobytu na

tizemi Ceské republiky. (Nasiukrajinci.cz, 2023)

Poskytovani humanitarni pomoci ukrajinskym uprchlikiim by se ale pochopitelné neobeslo
bez Ucasti 1 ostatnich ptislusnych ministerstev. Naptiklad s ohledem na velké mnozstvi déti
bylo nezbytné smétovat urcitou ¢ast humanitdrni pomoci smérem také k nim a k jejich
zaclenéni do Ceského Skolského systému. V tomto sméru se na podpoie ukrajinskych déti
podilelo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Soucasti poskytovani humanitarni
pomoci tak ¢asto bylo i hleddni vhodné skoly a poskytovani Skolnich pomtcek. Ukrajinské
ministerstvo Skolstvi k tomu spustilo projekt Uceni bez hranic, zaméfeny na distan¢ni

vzdelavani v omezené mife piimo z Ukrajiny. K tomu ovSem Zéci potiebovali vhodnou
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vypocetni techniku, jejiz poskytovani bylo do znaéné¢ miry svazané taktéz prave
s humanitarni pomoci. Jen velmi malo z nich totiz sebou mélo vlastni pocita¢. (Narodni

pedagogicky institut CR, 2022).

Ministerstvo zdravotnictvi zabezpecovalo l€kafskou a zdravotni pomoc a Ministerstvo
prace a socialnich véci se pak podilelo na zprosttedkovavani prace a socialnich davek,
které pozdéji rozsifilo o moznost jejich vyfizovani on-line. Vyznamnou tlohu také sehraly
veskeré subjekty, které jakymkoli zpisobem pomohly s tlumocenim, jelikoz jazykova
bariéra vytvarela znatné komplikace. Sluzby, které usnadiiovaly komunikaci, vznikaly na

popud jak neziskovych organizaci, tak také pravé z pomoci ministerstev. (MPSV, 2023)

4.3.4 Pomoc nehumanitarnich subjekti

Do podpory ukrajinskych uprchlikl se zapojila i fada organizaci a firem, jejichz ¢innost
s humanitarni pomoci nijak nesouvisi. Napftiklad telefonni operatoti jako Vodafone nebo

T-mobile do¢asné zavedli mezi Ceskou republikou a Ukrajinou bezplatné volani. (Hron,

2022)

Za demonstrativni ukéazku organizace, kterd vyraznym zplisobem svou c¢innost pro
humanitarni pomoc upravila, lze uvést napiiklad Ceskoslovenskou obec legionaiskou (dale
jen CsOL). Ta uz sice za studené valky uprchliky z Ceskoslovenska v exilu podporovala,
o humanitarni pomoci v pravém slova smyslu vSak neslo. Organizace, jejimZ poslanim je
zejména zachovavani demokratickych tradic a narodni hrdosti pro dal$i generace, takeé
uvadi ve svych stanovach, mimo své zakladni cile, 1 s tim spojenou péci o vale¢né veterany
a poskytovani jim socialni a humanitarni vypomoc. OvSem pouze jim, vdovam po nich

a svym vlastnim ¢lentim. (CsOL, 2023)

Bylo tedy nasnadé humanitarni vypomoc podstatnym zptsobem rozsifit i na uprchliky
z Ukrajiny. Hotel Legie, hlavni budova vedeni CsOL, se prakticky pies noc proménila na
azylové centrum a zaroveii bydleni pro valeéné uprchliky. Zaméstnanci CsOL se za $iroké
podpory dobrovolnikil z fad vlastnich ¢lent hned pustili do obsirné administrativni préce,
koordinace pomoci, poradenstvi, vyhotovovani fotografii, zajiStovani 1€kti, bezplatné
stravovani, vyfizovani formalit apod. Kapacita hotelu Legie se brzy zaplnila a bylo proto
nezbytné zavést zakladni denni rezZim. Snidané, obédy a vecete tak dopliiovaly pravidelné
porady ve velkém séle, odkud uprchlici ¢erpali informace, co vSe je potieba jesté vytidit
a plany organizovani nejblizsich aktivit. Velky problém nastal se sménou ukrajinskych

hiiven na ¢eské koruny. Hned pii prvni viné naporu sménarny stdhly kurz ze 75 korun za
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100 hiiven na pouhych 35 korun. Finan¢nimu sektoru se do podpory ukrajinskym
uprchlikim nijak zapojovat nechtélo. Piedstavitelé CsOL fedili s bankami moznost
uprchlikim otevieni vlastnich uctt, vzdy vSak byli odmitnuti. Az s postupem dni po
intenzivnim naléhani a velké pomoci zvenci, nakonec pfisli zastupci bank az pfimo na
hotel Legie a uprchlikiim pfece jen osobni UCty zfizovat zacali. Podafilo se také, uz za
necely mésic od vypuknuti konfliktu, zajistit pro ubytované déti pravidelnou vyuku
¢estiny. Z dobrovolnych sbirek a darti se rovnéz v ramci vyuky podatilo ziidit poCitacovou
ucebnu a ucebnu hry na klavir. Domluveny byly taktéz pravidelné bohosluzby. Dilezité
bylo i vypliovani volného Casu. Zdanlivé nepodstatnd véc, kterd ovSem svlj vyznam
skryva v napomahani lepSiho vnitiniho rozpolozeni kazdého valkou zasazené¢ho jedince,

coz bylo znat zejména u déti. (Filip, 2022)

4.3.5 Dobrovolnicka ¢innost

Systému zaGlefiovani ukrajinskych uprchlikin v Ceské republice ale podporovalo velkou
mérou hlavné zapojeni ohromného mnozstvi dobrovolnikii. Ce$i mohli poskytovat
1 ptimou pomoc, coZ také fada z nich 1 délala. Mnoho ¢eskych obcanli naptiklad nabidlo
své vlastni domovy nebo rekreacni objekty pro jejich ubytovavani. Za timto ucelem byl
vytvofen portdl Uprchlici vitejte, ktery koordinoval nabidku a poptavku volného
ubytovani. Dalsi ,,sluzbu®, zalozenou na ochoté¢ dobrovolnikd pomoci lidem v nouzi,
koordinoval spolek Pomahame lidem na utéku, vytvofenim a spravovanim webové stranky
s cilem zorganizovat mnozstvi lidi, ktefi se rozhodli pfispét k feSeni narocné situace
a dopravovat uprchliky z ukrajinskych hranic dal do vnitrozemi. Reagovali tak na déni na
hrani¢nich prechodech, kde se ukrajinsti bézenci pftili§ koncentrovali v nevyhovujicich
podminkach. Také diky tomuto kroku se pozdé&ji situace na hranicich stabilizovala a tato

dobrovolnicka sluzba mohla byt pozastavena. (Poméahame lidem na uté¢ku, 2022)

Moznosti, jak mohli ob&ané Ceské republiky pomoci ukrajinskym uprchlikiim, bylo tedy
hned né¢kolik. Tou nejjednodussi znich bylo darovéani finanéniho obnosu na néckterou
z velkého mnozstvi vetfejnych sbirek nebo darovani pfimo poptdvané materialni pomoci.
(viz kapitola 4.1) Vytvareni vefejnych sbirek a center s materidlni pomoci bylo jednou
z hlavnich domén humanitarnich organizaci. A pravé témto organizacim se hned po
vypuknuti ukrajinského konfliktu zacalo hlésit doposud nejvétsi mnozstvi dobrovolnikd.
Naptiklad Charita Krométiz musela 1 z jejich fad vyclenit koordinatora ¢innosti pro ostatni
dobrovolniky. Ti byli zapojovani ptedevSim do potiebnych praci v centrech materialni

pomoci a jejich jedinou ,,vyplatou byl spoleény obéd. Celkovd pomoc Charity pak
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spodivala, podobné jako u CsOL nebo u spousty jinych zapojenych organizaci, ve
vyhledavani vhodnych ubytovacich prostor, zafizeni moznosti ubytovani uprchlikli v nich,
stejné tak se stravovanim, pomoc s registracemi, s pojiSténim, s vyfizovanim
humanitarnich davek, pozdéji s hledanim zaméstnani, zaclenovanim déti do Skol apod.
V této casti bakalarské prace lze za nejvétsi problémovou oblast jmenovat snad jen
nasledky zmény ¢i chyby v registraci. Pokud se uprchlik st€huje do jiného mésta nebo jen
hlasi jakoukoliv zménu, nepropisuji se tyto zméneéné udaje centraln¢ ve vSech registracich.
Pro doty¢nou osobu je tak nezbytné znovu absolvovat ptepis na cizinecké policii, KACPU,
uradu prace, u zameéstnavatele, ve Skole, v pojistovne apod. Ne vSichni pak toto dodrzuji
a tim mnohdy vznikaji zna¢né nesrovnalosti. Stejn¢ tak, pokud pii zapisovani dojde k, byt’

jen drobnéjsi, chybé&. (zdroj: fizeny rozhovor s feditelkou Charita Krométiz)

4.4 Dobrovolnik s ubytovanim

-----

dobrovolniky, bez nichz by samotna pyramida nestala. A snad nejvétsi Uctu si zaslouzi ti,
ktefi neziStné¢ nabidnou i vlastni domov. Nasledujici Cast bakalarské prace Cerpa pouze
z tfizenych rozhovorti s dobrovolnikem, ktery u sebe 14 uprchlikli ubytovava a s jeho Sesti
dospélymi ukrajinskymi spolubydlicimi. Piima konfrontace se samotnymi aktéry totiz
muze pfinést 1 takové detaily, které 1ze ze zprostiedkovanych zprav jen tézko vycist a tim

1jeste vic pfiblizit atmosféru, pro kterou neocenitelnd humanitarni pomoc vlastné existuje.

4.4.1 Charakteristika zacastnénych osob

Pétapadesatilety pojisStovaci agent a majitel vétSiho rodinného domku, kde zil sdm, nevahal
poskytnout pomoc v podobé svého pristiesi valkou postizenym uprchlikim. Sdm véle¢ny
veteran z valky v Bosné podle svych slov dobife védél, jak az mohou nucené vystehovani
trpet. Kontakt na své budouci spolubydlici ziskal od jejich rodinnych ptislusnika, kteti uz
v CR delsi dobu pobyvali a se kterymi, diky své praci, uz dlouhodobgj§i spolupraci
udrzoval. VSichni pochazi z vychodni ¢éasti Zakarpatské oblasti, pfesnéji z Rachivského

rajonu.
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Datum pfichodu Dospéla osoba rodiny 1.dité 2.dité 3.dité
26.2.2022 Zena 63 let, samostatna osoba
26.2.2022 Zena 21 let, ve 3.mésici téhotenstvi
26.2.2022 Zena 38 let dcera 7 let
26.2.2022 Zena 32 let syn 13 let dcera 3 roky
26.2.2022 Zena 33 let syn 10 let dcera 5 let syn 3 roky
17.3.2022 Zena 35 let dcera 17 let dcera 7 let

Obrazek 9 Piehled popisovanych ptichozich ukrajinskych osob

Zdroj: (vlastni zpracovani autora)

4.4.2 Presun popisovanych ukrajinskych uprchliki

Organizovani odchodu prvni skupiny nastalo okamzit¢ po napadeni Ukrajiny dne
24.2.2022, v¢etné pripravy ubytovacich prostor, zabezpeceni budouciho stravovani az po
bezpec¢nou prepravu. Jiz pied valkou existoval pomérné rusny systém piepravovani osob
a zbozi malymi dodavkami mezi Ukrajinou a Ceskou republikou, kde hodné ukrajinskych
muzil pobyvalo pracovné. Tuto ptepravu provozovali vyhradné ukrajin$ti ptepravci. Jedni,
ktefi zabezpecovali provoz na ukrajinském Uzemi aZ po slovensko-ukrajinské hranice.
Hrani¢ni pfechod tak bylo nutno prochazet péSky a dal, na slovenském tizemi, uz cestujici
plati znovu jinym ukrajinskym pfepravclim, pokud se podaii si je domluvit a na posledni
chvili je nikdo nepfteplati. Zde pochopiteln¢€ nelze o dobrovolnické ¢innosti hovofit. Prvni,
dvandcti¢lennou skupinu takovy minibus tedy vysadil az na ukrajinsko-slovenské hranici.
No¢ni €ekani v mezicelnim prostoru trvalo ptes 8 hodin. Pfi odbaveni nastal pro jednu
z zen dalsi ,,valecny Sok“. Ven z Ukrajiny uz nebyl pustén jeji Cerstvé osmnactilety syn.
Musel se sam né&jakym zplsobem vratit do pravé opusténého bydlisté a dal se sam o sebe
néjak postarat. Pocity matky pifi louceni v tomto okamZziku nelze slovy popsat, podobné
jako pocity osmndctilet¢ho kluka. Na slovenském tzemi uz ale cekal dal$i ukrajinsky
minibus, ktery nikdo nepfeplatil, tak mohla ted’ uz jen jedenacti¢lennéd skupina uprchlikti
pokracovat dal az na misto domluvy. Druhou, pozdéjsi, jen tficlennou skupinu pak

vyzvedaval na ukrajinsko-slovenskych hranicich pfimo jejich ubytujici dobrovolnik.
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4.4.3 Ubytovani popisovanych ukrajinskych uprchliki

Nové dobrovolnické ubytovani uz se casteCné stihlo dovybavit béznym néabytkem
a vybavenim, k iplnému zatizeni pro 11 osob ale jesté par dni schazelo. Zde pfisli na fadu
dalsi dobrovolnici z fad rodiny, znamych a sousedt a s jejich obétavou pomoci se nakonec
podafilo vSe pocetné¢ dovybavit. Provizorni nafukovaci lehdtka a spaci pytle postupné
nahradily ostatnimi dobrovolniky darované postele, pokryvky a povleceni. Obdobné tomu
bylo i s doplnovanim kuchynského nadobi, cisticich prostiedkti, hygienickych potieb
a podobné¢. S obstaranim kuchyiiského nacini do plné sobéstacnosti tak odpadlo
zabezpecovani vareni teplych jidel, které probihalo taktéz za ptispéni obétavé, dobrovolné
pomoci nejbliz§itho okoli. To také pomohlo s prvnim piispénim zakladniho obleceni.
VSichni pfichozi sebou totiz brali jen to nejnutnéj$i do snadno pienosnych zavazadel,

protoZe se cestou museli starat i o malé déti. (viz Obrazek 9)

4.4.4 Registrace popisovanych ukrajinskych uprchliki

K registraci bylo nutné, aby se kazdy osobné dostavil na oddé€leni cizinecké policie do
krajského mésta Zlin. Tolik potfebna KACPU, ktera o néco pozd€ji svou cinnosti
vyznamnym zpuisobem v tomto sméru situaci napomahala, jesté nefungovala. K ¢asteCnym
vylepSovanim ale prubézn¢ dochdzelo ve spousté drobné&jSich c¢innosti. Naptiklad pfi
registraci prvni, jedendcti¢lenné skupiny, si museli jesté vSechny osoby nechat zhotovit
pasovou fotografii, na zékladé¢ které se teprve registrace mohla uskute¢nit. O necely mésic
pozdé&ji pii zaregistrovani druhé, tentokrat tficlenné skupiny, uz si fotografovani uprchlikti
zabezpecovali pfisluSnici cizinecké policie sami. Pfesuny vSech 14 wuprchlikii do
50 kilometrti vzdalené¢ho krajského mésta byly rovnéz realizovany dobrovolnickou

pomoci.

4.4.5 Vyplnéni ¢asu popisovanych ukrajinskych uprchliki

VétSina zen, vyuzivajici poskytnuté dobrovolnické ubytovani, uz se zapojila do pracovniho
procesu, ktery lze taktéz povazovat za jistou formu humanitarni pomoci ze strany Ceské
republiky pro stradajici vale¢né uprchliky. Dost ¢asu zabere také vatfeni pro 14 osob. Horsi
to bylo ale v zacatcich. Zejména pro sedm déti ve v€kovém rozmezi 3-13 let, bylo po
nuceném opusténi domovll tieba zabezpecit rozptyleni, které by mimo vyplnéni volného
¢asu davalo rovnéz psychickou podporu a pocit bezpeci. Hracky a sportovni vybaveni byly
pofizeny ze sbirek dobrovolniki. Domluvena byla mozZnost bezplatného vyuzivani

mistniho htiste€ a sportovisté. Diky dobrovolnikiim byla také asto zabezpecovana preprava
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pfi poznavacich vyletech po uzemi Moravy. Za dalsi dobrovolnicky pocin lze povazovat
i pfikoupeni vétsi rychlosti internetového piipojeni. To slouzilo z pocatku hlavné pro
komunikaci s ostatnimi rodinnymi piislusniky, kterym aktudlni situace domovy opustit
neumoznila, pfes détské vyplnovani volného ¢asu hrami, az pozd¢ji pro on-line vyuku. Ta
se s postupem casu snizovala na minimum, z divodu zarazeni déti do ¢eského Skolniho
procesu, coz je v podstaté rovnéz vyfeSeni jisté problémové oblasti humanitarni pomoci,
kterou neni s ¢im porovnat, co se tyce celkové pribézné komparace s jinymi vybranymi

migra¢nimi vlnami.
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5 ANALYZA PRUBEZNE KOMPARACE A NAVRHOVANA
OPATRENI

Pro podrobnégjsi vykresleni problémovych oblasti podobnych zkoumanych jevi lze pouzit
jednotlivé dil¢i komparace, které mohou v konecném dusledku vytvofit lepSi nahled na
celkovou zkoumanou problematiku a vyvodit tak nékteré zavéry pro zvysSeni efektivnosti
pfi podobném potencialnim jevu piiStim, coz je i cilem této bakalafské prace. Analyza
humanitarni a dobrovolnické ¢innosti pii migracni vin¢ z Ukrajiny, prubézné srovnavana
s migracni vlnou vyvolanou véalkou v Bosné ¢i s nedavnym pftilivem uprchlikii z blizkého
vychodu, sice podobné aspekty vykazuje, ne vSak vSechny jsou porovnatelné. Je to dédno
jak Sirokym spektrem c¢innosti humanitarni, ale zejména dobrovolnické pomoci, tak
1 rozdily mezi jednotlivymi vybranymi mimofadnymi uddlostmi. Ty ostatné nebudou
naprosto stejné ani nikdy v budoucnu. Dosavadnim ustavicnym srovnavanim ale zle
nalézat cesty pro piisti, alespont ¢astecnd vylepSovani situaci, pfi kterych bude humanitarni

pomoci zapotiebi.

5.1 Opatieni na zakladé prubéznych komparaci

Z pribézného srovnavani vybranych mimotadnych udélosti v této bakalarské praci
v podstaté¢ vyplynuly dva typy opatfeni pro zvySeni efektivnosti humanitarni
a dobrovolnické ¢innosti. Jedny, pouze jako mozné névrhy, ve snaze posunout hranice
pomoci lidem v nouzi jesté zase o néco dal a druhé, které jiz byly pfi posledni popisované

ukrajinské migracni vin€ z nutnosti situace poprvé aplikovany.

5.1.1 Nova opatreni pfi migracni viné z Ukrajiny

Tim nejmarkantnéjSim, pii ukrajinské migracni vIiné poprvé pouzitym opatienim, je
aktivace institutu docasné ochrany. (viz kapitola 4.3) Pfijetim Smérnice Evropské Rady
¢.2001/55/ES vroce 2001, kterd o této aktivaci pojednavd, se reagovalo pravé na
porovnavany vale¢ny konflikt v zemich na Balkén€. A az zavaznost a rozsahlost situace pii

soucasné migracni vin€ z Ukrajiny si toto opatieni poprvé redlné vyzadala.

Rovnéz premiérovym a velmi vyraznym krokem v pomoci pfi feSeni problému s ndhlym
hromadnym ptisunem migrantti z Ukrajiny, bylo vytvofeni krajskych center KACPU. Ta
jsou sice centralné propojena, nicmén¢ z fizenych rozhovora se zastupci Charity Krométiz

vyplyva, ze zatim neni databaze a jeji propojeni bezchybné. (viz podkapitola 4.3.5)
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Dal8im opatfenim, které v podstaté nebylo mozné v ramci prubéznych komparaci s zddnou
jinou migracni vlnou z minulosti srovnat, bylo umoznéni ukrajinskym uprchlikim se na
naSem uzemi bezplatn¢ prepravovat. Mezi neporovnatelnd opatfeni lze dale zaradit
zaclenovani ukrajinskych déti do ¢eskych skol, nebo vybudovéni databaze dobrovolnik,

poskytujicich bezplatné ubytovani u sebe, v penzionech, na farach apod.

5.1.2 Navrhovana opatieni na zikladé pribéZnych komparaci

Pfi migra¢ni vIin¢ z Ukrajiny bylo tedy aplikovano hned né€kolik Gpln€ novych opatfeni,
coz jen dokazuje, ze 1 pfes velmi dobrou pfipravenost procesu humanitirni pomoci je
nezbytné jeji neustalé vylepSovani, mnohdy i byt jen drobnymi navrhy k dal§imu
moznému zvazeni, prodiskutovani a v ptipadé uzitku i1 ke zrealizovani. Z vysledki Setfeni
této bakaldiské prace, jejich pribéznych komparaci a zpomérné velkého

mnozstvi provedenych fizenych rozhovort, 1ze n€kolik takovych postiehli rovnéz vytvofit.

Pti humanitarni ¢innosti se dnes uz velmi Casto klade diraz i na psychologickou pomoc
uprchlikiim. Tato, zejména v minulosti dosti opomijend, stranka véci je zajisté dulezita,
neméné dulezit¢ ovsem mohou byt také mySlenkové pochody i u piijimajicich osob,
zejména tyka-li se to celého naroda. Dusledky davové psychoézy jsou schopny zemi
napachat vétsi Skody, nez vydaje na humanitarni pomoc pro velké mnozstvi uprchlika.
U obyvatel pfijimajici zemé mize hrat vyznamnou roli napiiklad obava z §ifeni ciziho
nabozenstvi, jako pii migraéni viné z blizkého vychodu. Naopak vyrazné napomoci k jesté
intenzivnéjsi humanitarni solidarité miZe zase soucit, ¢i jakasi soudrznost v pocitu nutnosti
stat proti stejnému soupefi, ktery vlastni zemi rovnéz v historii okupoval. CoZ pfineslo pfi
ukrajinské migraéni vIné jeSté vétsi vinu solidarity, nez s uprchliky z podobného
konfliktu valky v Bosné, ptestoze byl tehdy pocit pomoci také enormni. Rovnéz lze nalézt
rozdily v ochoté pfijiméani uprchliki dobrovolnych, tedy migrujicich z ekonomickych ¢i
nabozenskych divodl a témi, ktefi opravdu neméli jinou moznost, nez vlastni domovy
opustit. Svou roli hraji také znacné odliSnosti v mentalitaich migrujicich a pfijimajicich
osob. Na rozdil od syrské uprchlické viny se ob¢ané Ukrajiny mnohem Iépe zacletiuji do
Ceské spolecnosti, prestoze prichazi v nékolikanasobné vétsim mnozstvi. VSechny tyto
faktory ovliviiuji minéni obyvatel pfijimajicich zemi odlisn¢ a mél by na to byt bran zfetel.
Vykyvy v sympatiich pii rozdilnych migracnich vinach by se tak mohly Iépe predvidat

a tim 1 Castené predurcovat koordinace ¢innosti.
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K lepsi koordinaci prvotnich ¢innosti mtize pfispét i vEétsi spoluprace mezi humanitarnimi
organizacemi. Nestavalo by se tak naptiklad, ze se na ukrajinsko-slovenskych hranicich po
Case zacali shromazd'ovat dobrovolnici na odvoz uprchliki ve zna¢né nadbyte¢ném
mnozstvi. S vétSim poctem zastupct rozdilnych humanitdrnich organizaci blizko mist
zasazeni muze taktéz stoupat i naduzivani ochrannych znakl jako cerveny kiiz, nebo

pulmésic, a tim rist i riziko nebezpeci pro jejich nositele.

Také néktera premiérové zavedena opatieni pii migracni viné z Ukrajiny zajisté budou
v prib¢hu casu a praxe vylepSovana. Napiiklad bude tfeba vyfeSit uzivani bezplatné
pfepravy jen opravdu pro piichozi uprchliky a zamezit jeji zneuzivani obCany Ukrajiny,

ktefi uz na ¢eském tizemi dlouhodobé pobyvaji.

5.2 Navrhovana opatreni na zakladé rizenych rozhovori

Ze strany vlady je zapotfebi moznym migra¢nim vlndm pomoci hned od Gvodu jasné
stanovenymi, srozumitelné¢ komunikovatelnymi pravidly pro pfichod uprchlikii a jejich
dalsi ndleZitosti s tim spojené. Rovnéz tak i1 zjednodusenim administrativni zatéze pro
potenciondlni zaméstnavatele, ktera je dost Casto pravé ztohoto divodu obchazena
a nahrazovana zameéstnavanim uprchlikii ,,nacerno®. Odstranéni mezer v propojeni databazi
s tolik potiebnymi KACPU je dal$i cestou, jak usnadnit a ujednotit pomoc ptichozim

V nouzi.

Naopak jako ztiZeni situace se na prvni pohled mize jevit ndvrh zavedeni potravinovych
listka. Jejich vydavanim Ize ovSem snizit pomérné Casto vyskytované nakupy cigaret
a alkoholu, pfestoze pfevaznou cast ukrajinskych uprchliki tvoifi Zzeny a déti. Osobni
pfitomnost pifi jejich odbéru jednou mésicné navic mize vyiesit dohady o obchéazeni
zakona pfi zadani o financ¢ni davky podpory, kterou lze aktudlné provadét elektronicky

prakticky odkudkoliv na svété.

Také Ceska narodni banka by se mohla pokusit vytvofit opatfeni, umoziujici ptichozim
uprchlikim sménu poslednich svych bankovek za ceské penize, aniz by toho sménarny

zneuzivaly, ale zaroven se nevystavila riziku ztraty z ipadku jejich klesajici hodnoty.

V neposledni fad€ 1ze za velky ptinos pokladat pfi jakékoliv pfisti mozné migracni vIng, ¢i
znacn¢ rozsahlé mimoradné udalosti vyzadujici si naslednou humanitarni pomoc, vytvoreni
databaze tlumocnikti vSech jazyka. Piehled ¢i seznam lidi, ktefi jsou schopni tlumocit nebo

tteba 1 jen se v daném jazyce domluvit, mize zejména v zacatcich mimoiadné udalosti
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zna¢n€ pomoci v prolomeni jazykové bariéry a tim i odvratit hromadéni se drobnych chyb,

vzniklych pravé z nedostatkii v komunikaci.

Poslednim navrhovanym opattenim, vyplyvajicim z Setfeni a z velkého mnozstvi fizenych
rozhovorl,, je v podstaté jen drobnd uprava, podle spousty vypovédi nikoliv vSak
zanedbatelna. Registrovani uprchlici, kterym je v ramci humanitarni pomoci od Ceské
republiky poskytovano bezplatné¢ zdravotni pojisténi, dostdvaji toto potvrzeni na listu
papiru o velikosti formatu A4. Castokrat skladany papir o takové velikosti, mnohdy
vétsimu riziku ztraty. Karticka pojiSténce tradi¢ni velikosti, klidn€ i s vyraznymi odliSnymi
prvky kvuli snadné a zietelné identifikaci, pomtze nejen trpicim uprchlikiim, ale rovnéz

nemocnicim jako prevence pied feSenim ztrat téchto dokumentl pii oSetfeni pacienta.
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ZAVER

Vélka na Ukrajin€ zpusobila nejvetsi migracni vinu od konce druhé svétové valky. Neni
proto divu, Ze je prakticky stidle na pofadu dne. Situace ohledné¢ pobytu ukrajinskych
uprchlikti se po nékolika tvodnich bouflivych tydnech stabilizovala a je v soucasné dobé
mozné tvrdit, ze Vlada Ceské republiky, mistni humanitarni organizace i dobrovolnici
z fad obycejnych lidi neCekanou a néarocnou situaci ustdli. Bakalafska prace na téma

,Humanitarni a dobrovolnickd Cinnost pii migracni viné z Ukrajiny* pfinesla nahled na

aspekty, které tuto migra¢ni vinu pomahaly zvladat.

Nejprve bylo v teoretické ¢asti nutné zminit historii vyvoje humanitarni pomoci, nebot’
rozsah pusobnosti jejich Cinnosti a aktivit prakticky nelze ptfesné specifikovat. Pfiblizit
humanitarni pomoc déale pomohly jeji principy, zasady, faze, formy ¢i financovani. Pii tak
Sirokém zébéru pusobnosti bylo tfeba rovnéz zminit zakladni skupiny aktérti, obecné
zahrnutych do ¢innosti humanitarni pomoci. Zakonceni teoretické ¢asti popisuje konkrétni
humanitarni organizace, jejichz ¢innost né¢jakym zplisobem zasahovala do praktické ¢asti

bakalaiské prace.

Skute¢nost obrovské vilny solidarity a potfeby pomoci lidem, nucenym opustit v tak
velkém mnoZstvi své domovy, taktéZ nabizi Sir§Si rozsah moZnosti obSirnéjSiho
a podrobnéjSiho zpracovani této problematiky. Praktickd ¢ast bakalaiské prace je vSak,
v souladu se zadanim, zaméfena na prubéZzné srovnavani s jinymi humanitarnimi akcemi
v ramci migracnich vin, doplnéna vyzkumem v podobé& vysledkti z velkého mnozstvi
fizenych rozhovord jak s pracovniky humanitdrnich organizaci, tak zejména piimo
s ukrajinskymi uprchliky. Praktickd c¢ast déale obsahuje tfi chronologicky sestavené,
pomysIné faze humanitarni pomoci pfi ukrajinské migracni ving, tedy pomoc uprchlikiim
jeste na postiZzeném izemi, pomoc s pfesunem a pomoc uz na uzemi nasem, na néz volné
navazuje konkrétni ptiklad dobrovolnika, ktery u sebe 14 migrant ubytovava. Navrhovana
opatieni pro zvyseni efektivnosti humanitarni a dobrovolnické ¢innosti pak praktickou cast

uzaviraji, ¢imz byl splnén i posledni bod zadani bakalarské prace.

Vlastni piinos celé prace lze spatfovat v drobnostech, vyplyvajicich z prabézného
porovnavani s humanitarnimi akcemi pfi jinych migracnich vindch a taktéz z vysledki
autentickych rozhovorti piimo s valkou postizenymi lidmi. Do budoucna se da
predpokladat, Ze se mnozi z uprchlikii na naSem Uzemi usadi trvale. SeZenou si vlastni

bydleni, najdou trvalé pracovni uplatnéni a asimiluji se do Ceské kultury. Ty, ktefi se ale
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rozhodnou vratit do své vlasti, ¢ekaji velmi naro¢né roky pii obnové Ukrajiny, coz bude
dalsi obrovska vyzva pro humanitarni organizace a solidaritu ostatnich evropskych statt.
Humanitarni ¢innost Cerpa ze stiipkli zkuSenosti predeslych mimotadnych udalosti a uroci
je pfi humanitarnich akcich naslednych, piestoze by si kazdy pral, aby uz zadnych dalSich
zasahu humanitarni pomoci nebylo zapotiebi. Autor véfi, Ze i tato bakalarska prace mulize

takovym stiipkem pfispét.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ADRA

Humanitarni a rozvojova organizace

COHAFA Pracovni skupina Evropské unie pro humanitarni a potravinovou pomoc

CCK
CR
CsOL
CSR
ECHO
EU
HZS CR
JPO
KACPU
NATO
NIEM
OAMP
OCHA
OSN
MD
MPSV
MV
MZV
SSHR
STEM
UNHCR

USA

Cesky Cerveny kiiz

Ceska republika

Ceskoslovenska obec legionatska
Ceskoslovenska republika

Oddéleni Evropské unie pro humanitarni pomoc
Evropska unie

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
Jednotky pozarni ochrany

Krajské asisten¢ni centrum pomoci Ukrajiné
Severoatlanticka aliance

Projekt hodnotici a monitorujici integracni politiky ¢lenskych zemi EU
Odbor azylové a migracni politiky

Utad pro koordinaci humanitarnich zaleZitosti Evropské unie
Organizace spojenych naroda

Ministerstvo dopravy

Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zahrani¢nich véci

Sprava statnich hmotnych rezerv

Stiedisko empirickych vyzkumii

Utad Vysokého komisafe OSN pro uprchliky

Spojené staty americké
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