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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou migrace. Hlavnim cilem této prace bylo
analyzovat postup Zlinského kraje pfi feSeni migrace velkého rozsahu. V prvni Casti tato
prace seznamuje Ctenafe s teoretickymi poznatky tykajicich se typologie, dopadu, historie
migrace v Geskych zemich, ale také postoje Ceské republiky k migraci a v neposledni fadé
také s organy vetejné spravy. V praktické ¢asti se prace jiz konkrétné vénuje Cinnosti
vefejné spravy, zejména pak analyze postupu Zlinského kraje pii feSeni ukrajinské
uprchlické krize. Vyhodnoceni probéhlo na zdkladé¢ dotaznikovych Setfeni
a polostrukturovaného rozhovoru. Zjisténé skutecnosti ukazuji, ze Zlinsky kraj na tuto
migraéni vlnu velkého rozsahu dokézal pruzné reagovat. V zavéru prace jsou navrzena
doporuceni, kterd by pfi ptipadné dal§i migraéni krizi mohla zefektivnit ¢innost Zlinského

kraje.

Kli¢ova slova: migrace, uprchlik, integrace, vefejna sprava, vyssi samospravny celek

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the issue of migration. The main aim of this thesis was to
analyse the process of the Zlin Region in dealing with large-scale migration. In the first
part, this thesis introduces the reader to the theoretical knowledge concerning the typology,
impacts, history of migration in the Czech lands, as well as the attitude of the Czech
Republic towards migration and, last but not least, the public administration bodies. In the
practical part of the thesis, the thesis focuses specifically on the activities of the public
administration, in particular the analysis of the Zlin Region's approach to the Ukrainian
refugee crisis. The evaluation was based on questionnaire surveys and semi-structured
interviews. The findings show that the Zlin Region was able to respond flexibly to this
large-scale migration wave. The paper concludes by proposing recommendations that

could make the Zlin Region more efficient in the event of another migration crisis.

Keywords: migration, refugee, integration, public administration, higher self-governing

unit
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UvVOD

Nestabilni politickd situace, valecné konflikty, pfirodni katastrofy, to je jen maly vycet
nartstu téchto situaci je dnes migrace velmi aktudlnim tématem, které ovliviiuje celou
spole¢nost. Otazkou vSak zlstava, jakym zplsobem ji ovliviiuje. Rostouci trend migrace
s sebou nese celou fadu vyzev, ale také problémii, a to nejen pro stat, do kter¢ho tito lidé

prichazeji, ale také pro stat, ze kterého odesli.

Fenomén migrace fe$i jak svétové velmoci, tak i mensi staty jako je Ceska republika.
Tématem této prace je zpisob, jakym vefejnd sprava feSi migraci a jeji vypotradani
se s touto problematikou. Konkrétné se zamétuje na migraci velkého rozsahu, kterd byla
zpisobena masivnim pfilivem ukrajinskych uprchlikli, a to v souvislosti s véale¢nym
konfliktem na Ukrajing. V ramci Ceské republiky se jedna o jednu z nejvétsich migraénich

vln, které musela v novodobé historii ¢elit.

Ukrajinskou uprchlickou krizi bylo pottebné fidit kvili velkému naporu uprchlikii
pfedev§im v prvnich mésicich konfliktu. V reakci na tuto neocekévanou situaci byly
do feSeni pfijimani velkého mnozstvi uprchlikli, mimo statni organy vefejné spravy,

zapojeny také uzemni samospravné celky, jako jsou kraje a obce.

Jaky postup pfi feSeni této krize Ceska republika zvolila? Jaké povinnosti byly krajim
a obcim v souvislosti s touto krizi udéleny? Jak se s touto novou situaci vyporadal Zlinsky
kraj? I zodpovézeni téchto otazek bude cilem této prace. V rdmci této problematiky bude
uskute¢nén rozhovor s odbornikem, ktery byl jednou z Gstfednich postav zabezpecujici
chod krajského asisten¢niho centra na pomoc Ukrajin€ ve Zlinském kraji. Na zakladé
dotaznikového Seteni bude také zkouman pfistup Zlinského kraje pti feSeni ubytovacich
kapacit, ale také pfi samotném piijimacim procesu ukrajinskych uprchlikii. Vysledky
mého dotaznikového Setfeni budou piedany hejtmanstvi Zlinského kraje soucasné
s navrzenymi opatfenimi, kterd by mohla vést ke zdokonaleni stavajiciho systému nebo

také jako podnét k planovani opatfeni v budoucnu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MIGRACE

Pojem migrace nemd v mezinarodnim pravu vymezenou urcitou definici. Obecné lze
migraci chéapat jako kratkodoby, dlouhodoby ¢i trvaly pfesun lidi mimo misto trvalého
pobytu, a to jak v rdmci vnitrozemi, tak napfic¢ jednotlivymi zemémi. (iom.int, © 2023)
Dtivody migrace jsou u jednotlivych lidi rozdilné a mohou byt zplsobeny pozitivnimi
predstavami o lepSim zivote, ale také negativnimi udalostmi, diky kterym jsou lidé Casto
nuceni se premistit. Migrace ma za nasledek mnoho rozli¢nych dopadu, které maji Casto
vyrazny vliv nejen na misto, ze kterého migrant odesel, ale i na misto do které¢ho ptichazi.

(Uherek et al., 2016).

V oblasti migrace rozliSujeme pojmy, které jsou pro podstatu urceni daného sméru migrace
klicové. Jsou jimi predevSim pojmy emigrace a imigrace. Zatimco emigrace oznacuje
vystéhovalectvi, tedy soustavny pohyb ze zem¢ puvodu do jiné zemé, imigrace neboli
pristéhovalectvi naopak pro uréitou zemi znamena zavazek prijmout ¢lovéka, jehoz pivod
a kulturni zvyklosti jsou odlisné. V uvahu vSak ptfipadd také moznost, Ze se emigrant
pouréitém case vrati zpét do zemé plvodu, takovy jev se nazyva reemigrace.

(Porsche, 2019)

emigrace

5

imigrace <
resmigrace

Obrazek 1 Schéma migracnich smért
(sborovna.cz, © 2008 - 2023)

1.1 Typologie migrace

Migraci lze rozliSovat dle riznych hledisek. Prvnim zplisobem, jak 1ze migraci typologicky
rozliSovat je podle toho, zda probihd uvnitf zemé& — vnitrozemni migrace, nebo

zda je uskuteciiovana mezi jednotlivymi staty — mezinarodni migrace. (Porsche, 2019)

Obecné lze rozliSovat migraci napiiklad také podle poctu migrujicich osob, a to jako

migraci individudlni, kdy se pro migraci rozhodne jednotlivec ¢1 mala skupina lidi, nebo


http://www.iom.int/
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masovou, ktera je naopak charakteristicka velkym mnozstvim migrujicich osob. Masova

migrace je ¢asto zpusobena pifirodnimi katastrofami ¢i valecnymi konflikty. (Pavlik, 2016)

Jednim ze zakladnich aspektl je rozliSeni migrace také podle toho, zda se jedna o migraci
dobrovolnou nebo o migraci nucenou (Porsche, 2019). V neposledni fad¢ 1ze migraci délit
také na legalni a nelegalni. Je dulezité si vSak uvédomit, ze kazdy stdit muZze mit
problematiku feSeni legdlni a nelegdlni migrace nastavenou jinym zpusobem.

(mvcr.cz, © 2023)

1.1.1 Dobrovolna a nedobrovolna migrace

V ptipad¢ dobrovolné a nucené migrace je clovek, ktery odchazi z jednoho mista na druhé,
vzdy oznaCovan jinak. V piipade, Ze ¢lovék odejde ze své rodné zemé dobrovolné,
je oznacovan jako migrant. Naopak v ptipad¢, kdy clovék opousti své bydlisté¢ pod

natlakem, je oznaovén za uprchlika. (Brozova, 2022)

Uprchlik je také na rozdil od migranta popsan v legislativé, konkrétné pak v Zenevské
umluveé z roku 1951. Zde je uprchlik oznacovan jako ,,0s0ba, jez se nachazi mimo svou
vlast a ma opravnéné obavy pred pronasledovanim z ditvodii rasovych, nabozenskych nebo
narodnostnich nebo z duvodii prislusnosti k urcitym spolecenskym vrstvam nebo
i zastavani urcitych politickych nazoru, je neschopna prijmout, nebo vzhledem ke shora
uvedenym obavam, odmita ochranu své vlasti; totéz plati pro osobu bez statni prislusnosti
nachdzejici se mimo zemi svého dosavadniho pobytu nasledkem shora zminénych udalosti,

a kterd vzhledem ke shora uvedenym obavam se tam nechce nebo nemiize vratit“. (Sdé€leni

¢.208/1993 Sb.)

e Dobrovolna migrace

Dobrovolna migrace se odkazuje na proces, kdy se ¢lovék rozhodne opustit sviij domov
dobrovolné bez zasahu vyss$i moci. Takovym typem migrace se ma na mysli napiiklad
st€¢hovani za vzdalenymi rodinnymi pfislusniky, migrace, kterd u ¢lov€ka vzbuzuje dojem
lepsiho Zivota, ale také migrace, kterd je spojena se studiem ¢i praci v jiné zemi. (Porsche,

2019)
e Nedobrovolna migrace

Negativnim typem migrace je migrace nedobrovolna. Tato migrace je charakterizovana
pfesunem lidi z jednoho mista na druhé, a to bez jejich svobodného rozhodnuti. Lidé jsou

Casto nuceni utéct z mista svého bydlisté, protoZe je ohroZena jejich osobni bezpecnost.
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Mezi faktory, které jsou pro vznik nedobrovolné migrace typické, patii naptiklad valecny

konflikt ¢i ptirodni katastrofy. (Porsche, 2019)

1.1.2 Legalni a nelegalni migrace

Migraci lze typologicky rozlisit také dle legality na migraci legalni a nelegalni. Nékteti
autofi vSak tuhle typologii vnimaji jako nepfesnou a vyuzivaji ve stejné souvislosti pojem
regulérni a neregulérni migrace. Tento fakt je dany zejména hlubSim vyznamem slova
,helegalni, ktery evokuje ke spojeni s kriminalitou ¢i nepfatelstvim. Je ziejmé,
ze v mnoha ptipadech nelegalni migrace s kriminalitou souvisi, na druhou stranu se Ize
Casto setkat se situacemi, které vznikly disledkem nepozornosti ¢i nevédomosti a nemaji
s kriminalitou nic spole¢ného. Typickym ptikladem takové situace mize byt prekroceni

statnich hranic bez platného viza ¢i ptekroceni povolené doby pobytu. (Uherek et al., 2016)
e Legalni migrace

V Ceské republice (CR) se za legalni migraci povazuje regulované, stitem kontrolované
pfistéhovalectvi, které méa podobu piechodného pobytu nad 90 dni.. Ugelem takového
pobytu je zpravidla pracovni migrace, studium ¢i slouceni rodiny. Regulace legélni
migrace je uskuteciiovana udélovanim viz a pobytovych opravnéni. Pod problematiku

legalni migrace spada také trvaly pobyt cizincll. (mvcr.cz, © 2023)
e Nelegalni migrace

Za nelegalni migraci v ramci CR 1ze povaZovat neopravnény vstup na uzemi CR, zaroven
vSak také neopravnéné opusténi ¢i neopravnény pobyt na uzemi naSeho statu. ReSeni
problematiky nelegalni migrace je jedna z hlavnich strategii CR, diky niz ma byt zaruc¢ena

vnitini stabilita a bezpe€nost v zemi. (mvcer.cz, © 2023)

1.2 Faktory ovlivitujici migraci

V ramci migrace se lze Casto setkat s tzv. pull — push teorii, kterd popisuje faktory migrace,
jez ovlivityji rozhodnuti kazdého jedince nebo skupiny. Tyto faktory jsou diametralné
odli$né a maji odpoveédét na otdzku, pro€ lidé migruji. (Uherek et al., 2016) Pull faktory lze
obecné definovat jako faktory tahu, urcujici pfitazlivost k danému Gzemi. Opakem pull
faktori jsou tzv. push faktory neboli faktory tlaku, které naopak lidi z daného tzemi
vytlaci. Pfirozhodovani o migraci vSak tyto faktory zpravidla plisobi zaroven. (Pavlik,

2016)
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Tabulka 1: Pull a push faktory migrace (Vlastni zpracovani dle bbc.co.uk, © 2023)

PULL FAKTORY MIGRACE PUSH FAKTORY MIGRACE
Politicka stabilita Vale¢ny konflikt
Urodné ptida Netrodna pida
Ptijatelné klima Ptirodni katastrofy
Siroké nabidka zamé&stnani Nedostatek pracovnich piilezitosti
Nizka kriminalita Vysoka kriminalita
Dobra kvalita poskytovanych sluzeb Spatné uroven sluzeb

1.3 Dopady migrace

Migrace s sebou piinadsi fadu pfiilezitosti, ale také hrozeb, které v konecném disledku
ovliviuji jak stat, do kterého ¢lovek prichazi, tak i stat, ze kterého odesel. Tyto dopady
mohou mit pozitivni, ale v nékterych pifipadech i negativni charakter. Pravé na zaklad¢

téchto dopadii pak spolecnost vyhraiuje sviij ndzor na migraci. (Uherek et al., 2016)

1.3.1 Negativni dopady migrace

Z prizkumu (prosinec 2022), ktery provadélo Centrum pro vyzkum vetfejného minéni
v CR je patrné, Ze vétSina obanti vnima migraci jako bezpecnostni hrozbu. Konkrétnd
41 % obyvatel CR vniméa migraci jako velkou bezpe&nostni hrozbu a 49 % jako malou
bezpecnostni hrozbu. Pouhych 9 9% obcanli nevnimd migraci jako hrozbu.

1 % dotazovanych se k problematice vyjadiilo neutraln€. (cvvm.soc.cas.cz, © 2022)

Tato skutecnost je zvelké Casti ovlivnéna prave témi negativnimi udalostmi, které
v minulych letech postihly fadu evropskych stati a byly ¢asto s migraci spojovany. Jednalo
se pfedevSim o teroristické utoky, které si vyzadaly stovky obéti a dalSi nespocet
zranénych osob. Dale se pak jednalo také o sexudlni utoky na zeny i déti a dalsi pfestupky,
které migraci pfedstavuji ve Spatném svétle. Je vSak dilezité zminit, ze vétSina téchto

utokl byla spachana s odkazem na islamsky stat. (Bfichacek, 2016)

Dal8im negativnim dopadem migrace je, zejména pro rozvojové zemé, tzv. odliv mozki.
Pod timto pojmem se ma na mysli odchod lidi, ktefi by pro danou zemi mohli v budoucnu

znamenat zlepSeni jeji prosperity. Zemé emigraci téchto lidi ztraci finance, které vloZila


http://www.cvvm.soc.cas.cz/
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do jejich studia, ale také pfijmy, které by tito lidé odvadéli do statniho rozpoctu. Odliv
mozkl vSak mulze byt v pfipadé reemigrace téchto lidi zpét do zemé ptuvodu vyhodou,
protoze ziskaji nové védomosti a poznatky, které mohou v dané zemi nasledné vyuzit

a aplikovat. Takovy proces je potom oznacovan jako cirkulace mozk. (Porsche, 2019)

Negativnim dopadem na hostitelské zemé je také vliv migrace na sluzby, které jsou pod
jeji tihou vyrazné zatézovany. Typickym ptikladem je zatéz socidlnich sluzeb a predevsim
pak tlak na kapacitu sociadlniho bydleni. Migranti maji Casto vétsi rodiny a zaroven
nedostatecné mnozstvi financi, které by jim na zacatku nového Zivota umoznily pofizeni
vlastni nemovitosti. Proto se tak migranti Casto stavaji zadateli o socialni bydleni, coz ma
za nasledek nemoznost poskytnuti socidlniho bydleni nékterym domorodym obyvatelim.
Problematiku zatézovani sluzeb lze shledat také ve Skolstvi a to nejen v rdmci kapacitnich
problémi. V pfipadé, Ze déti uprchlikli neznaji mistni jazyk, je potiebné, aby se jim ucitelé

vice vénovali, coz ma za nasledek neplnohodnotnou vyuku mistnich zak. (Collier, 2017)

1.3.2 Pozitivni dopady migrace

Migrace ma také fadu pozitivnich aspekti, o kterych se vSak pfili§ ve spolecnosti nemluvi.
Je to dano predevSim nastavenim médii, které Casto maji tendenci udrzet si pozornost
¢tenari €1 divaka a na zdkladé toho informuji pouze o téch negativnich zpravach.

(Jureckova, 2020)

Mezi pozitivni dopady migrace lze zatadit pfedev§im dopady ekonomicke, a to jak pro
hostitelské zemé, tak v nékterych piipadech také pro zemé emigracni. Situace v kazdém
stat¢ je odliSna. Zatimco pro nékteré staty muize byt pozitivnim dopadem piijimani
migranti za uCelem ziskani potfebné pracovni sily, ktera bude mit velky vliv
na hospodatsky rist daného stitu, pro jiné stity, kde je naopak vysokd mira
nezameéstnanosti, miZze emigrace jejich obcanl pfispét ke stabilizaci pracovniho trhu.

(Walizada, 2022)

Pozitivnim ekonomickym dopadem migrace na zemé puvodu je také tzv. remitence neboli
zasilani finan¢nich prostiedki zpét do zemé plvodu. Jednd se predevSim o situaci,
kdy migranti posilaji ¢ast svych ziskanych finan¢nich prostfedkti rodinnym ptisluSnikiim,
kteti je pak mohou libovoln¢ vyuzit napfiklad na podnikdni. V nékterych rozvojovych
zemich, jako je naptiklad Thajsko ¢i Filipiny, remitence tvofi neodmyslitelnou ¢ast HDP.

(Svoboda, 2021)
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Pfijimani migranti nebo uprchlikii mize mit pozitivni vliv také na nizkou porodnost, ktera
ma v kone¢ném dusledku vliv na starnuti populace. Je vSak nepravdépodobné, Ze migrace
dokaze tento negativni trend zvratit, dokdze ho vSak vyrazné¢ zpomalit a zmirnit.

(Porsche, 2019)

1.4 Historie Migrace

Historie migrace sahd az do pocatku existence Clovéka. Prvni lidé migrovali predevsim
kvali hledani potravy, ale také v ramci priizkumu tizemi v bitvé porazenych neptatel. Diky
tomu se lidé dostali daleko od mista svého piivodu a postupné kolonizovali izemi na celém

svété. (Cohen, 2019)

1.4.1 Migrace v €eskych zemich do roku 1918

Ackoliv z dlouhodobého historického hlediska byly ¢eské zemé az do pocatku 19. stoleti
povazovany za imigracni oblast, ne vzdy tomu tak bylo. Obyvatelé ¢eskych zemi byli také
Casto nuceni opustit své domovy, a to predevSim kvili valecnym konfliktim, které
se na izemi Ceskych zemi odehrévaly. I proto je podstatné zabyvat se historii migrace

a zamyslet se nad provdzanosti s aktualnim dénim. (Drbohlav, 2011)

oy e

kdy se zde vramci tzv. stéhovani narodi usadilo Slovanské obyvatelstvo. Dal§im
historicky vyznamnym milnikem, z hlediska migrace, bylo 13. stoleti, ve kterém probihala
velka némecka kolonizace. Tato kolonizace méla za nasledek vytvareni enklav némeckymi
obyvateli nejen na Uzemi ceskych zemi, ale také naptiklad v Polsku ¢i v Pobalti.
V souvislosti s touto kolonizaci pak Casto vznikaly regiony, ve kterych se mluvilo dvéma
jazyky, znichZ jeden byl vZdy némecky. Tato situace také negativné ovlivnila postoj
ceského obyvatelstva na pfistéhovalectvi, a to pfedevsim z divodu konkurencniho a také
z domnének hroziciho nebezpeci (Scheu a Aslan, 2011). Velkd némecka kolonizace byla
mimo jiné také velmi Gzce spjata s té€zbou surovin a rozvojem femesel, a to pfedevSim na

Kutnohorsku ¢i Jihlavsku. (Uherek et al., 2016)

Jak jiz bylo zminéno, v prufezu staletimi se Ceské zem¢ kratkodobé¢ stavaly také zemémi
emigracnimi. A to pfedevSim v prvni poloviné 15. stoleti, kdy na ¢eském tzemi probihaly
husitské valky, ale také o dvé stoleti pozd¢€ji mezi lety 1618 — 1648, kdy na ceském tizemi
probihala Trticetiletd valka (Drbohlav, 2011). V disledku boji, které v ramci tficetileté

valky probihaly, opustila ceské zemé az tietina obyvatel, ktefi m¢li strach z rekatolizace
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aze zmén mocenskych pomérid. VEtSina obyvatel vSak nasla azyl v blizkém pohranici,
zejména v némeckych méstech, znichz mezi nejznaméjsi lze zaradit Drazdany, Bad

Schandau ¢i méstecko Pirna. (Uherek et al., 2016)

Na prelomu 19. a 20. stoleti se lze setkat s masovou emigraci ¢eskych ob¢anti do zahranici
prevazné pak do USA. Tyto cesty byly uskute¢nény prevazné z diivodu zajisténi lepsich
zivotnich podminek. Lidé se pro tuto cestu rozhodovali také na ziklad¢ vypravéni
vystéhovaleckych agentl, ktefi obaniim slibovali nemozné. Do roku 1914 emigrovalo
do USA az 400 000 obc¢anti. V roce 1914 zacala 1. svétova valka, kterd emigraci obyvatel

jesté umocnila. (Scheu a Aslan, 2011)

1.42 Migrace v Ceskoslovensku mezi lety 1918 - 1945

Po skongeni 1. svétové valky vroce 1918, kdy vznikla samostatnd Ceskoslovenska
republika (CSR), mira emigrace do zahraniéi Gastené ustala. Tato skuteénost viak byla
zpisobena mimo jiné také tim, ze v USA bylo ve dvacatych letech pftistéhovalectvi
omezeno. Vlada CSR se vsak také viemoznymi opatienimi snazila emigraci ze zemé
regulovat. Pokud chtél ob&an opustit CSR, musel vlastnit cestovni pas. Mnoha ob&antim
s zadosti o pas viak nebylo vyhovéno. Na druhou stranu CSR zaujimala relativné liberalni
pristup k migrantim z jinych zemi, kterym byly vydavany tzv. Nansenovy prukazy, které
umoziovaly pobyt uprchlikiim v zemich, mezi néz patfila také CSR. (Scheu a Aslan, 2011)
Diametralné odlidny piistup k migraci uprchlikii zaujala viada CSR po roce 1938, kdy bylo
zakonnym ustanovenim omezeno povolovani jejich pobytu. V roce 1939 pak zacala
2. svétova valka, kterd méla za disledek obrovské migracéni i emigracni viny obyvatel,
na jejichz uzemi se valka odehravala. Zejména zidovské obyvatelstvo muselo podstoupit
nespocet presunti pro zachranu svého zivota. Vétsiné z nich se vSak utéct nepodafilo.

(Scheu a Aslan, 2011)

1.43 Migrace v Ceskoslovensku po 2. svétové vilce

Pievazné emigraéni status méla CSR i po skondeni 2. svétové véalky v roce 1945. Tato
skutenost byla dana mimo jiné také tim, ze doSlo k masivnimu vysidleni némecky
mluviciho obyvatelstva. (Uherek, 2016) Odhaduje se, ze CSR bylo nuceno opustit téméf
3 miliony obyvatel, a to pfedev§im kvili nacistické okupaci Ceskoslovenského uzemi.

(Scheu a Aslan, 2011)
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Dobrovolné vSak také emigrovalo spoustu ceskoslovenskych obcant, ktefi méli
pro emigraci vicero divoda. Nékteti odchézeli kvili Spatnym ekonomickym podminkam,

jini pak ze strachu z nastupujiciho komunistického rezimu. (Uherek et al., 2016)

Naopak imigrace do CSR po roce 1945 nebyla, zhlediska podtu migrantt, zdaleka
tak rozsahla. Povéle¢na imigrace byla zplisobena piedevsim reemigraci ¢eskoslovenskych
obyvatel a to zejména z oblasti Rumunska, Rakouska, Mad’arska ¢ Némecka. CSR také
v tomto obdobi zaznamenala piichod asi 12 000 uprchliki z Recka. Nelze viak opomenout
ani imigraci ob¢ant vietnamské komunity. Odhaduje se, ze v roce 1981 bylo na tzemi

CSR az 35 000 vietnamskych migrantdi. (Uherek et al., 2016)

1.4.4 Migrace po roce 1989

Dal3im historickym milnikem pro CSR, nejen v oblasti migrace, bylo obdobi po roce 1989.
Ceska republika tehdy k migraci zaujimala relativn& liberalni p¥istup, a to az do roku 1999,
ve kterém doslo k urcitym restrikcim. Dlikazem této skute¢nosti byl vysoky nartist poctu
cizincli v obdobi mezi lety 1990 (ptiblizny pocet cizinct 35 000) az 1999 (ptiblizny pocet
cizincti 228 000). Pravé v roce 1990 Ceskoslovensko pfijalo a zavézalo se plnit pozadavky
Zenevské umluvy o pravech uprchliki. Timto krokem Ceskoslovensko a pozdgji
i samostatna Ceska republika davali najevo, Ze maji zajem poskytovat uprchlikiim moznost
ziskani azylu. Pro postoj Ceské republiky k migraci byl podstatny také rok 2004, kdy
Ceska republika vstoupila do Evropské unie a musela nékteré své zakony sladit s témi

evropskymi. (Uherek et al., 2016)

1.5 Postoj Ceské republiky k migraci

Zodpovédnost za problematiku mezindrodni migrace a mezinirodni ochrany v CR
ma Ministerstvo vnitra Ceské republiky (MVCR) a jeho odbor azylové a migraéni politiky
(OAMP). Hlavni zasady v oblasti migrace v CR stanovuje Ministerstvo vnitra
ve spolupraci s ostatnimi ministerstvy ve Strategii migracni politiky CR. (mver.cz, ©

2023)

1.5.1 Strategie migraéni politiky Ceské republiky

Strategie migracni politiky je dokument schvaleny vladou CR 29. &ervence 2015.
Na zakladé této strategie CR vyhraiiuje sviij postoj viici migraci, a to konkrétné v sedmi
bodech, které jsou zde sefazeny dle relevance. Mimo téchto sedmi zasad jsou zde také

stanovené cile jak na narodni, tak na unijni Grovni a nastroje, za pomoci nichZ se ma téchto
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cili dosahnout. Na dodrzovani této strategie dohlizi Koordina¢ni organ pro fizeni ochrany

statnich hranic a migraci. (mvcr.cz, © 2023)
Zasady:

1. CR dostoji povinnosti zajistit obcéaniim v ramci své migracni politiky klidné souziti

s cizinci a diky ucinné integraci zabrani vzniku negativnich socialnich jevii.

2. CR zajisti bezpecnost svych obcanii a efektivni vynucovani prava v oblasti nelegalni
migrace, navratové politiky a organizovaného zlocinu spojeného s prevadécstvim

a obchodovanim s lidmi.
3. CR dostoji svym zdavazkiim v oblasti azylu a zajisti flexibilni kapacity svého systému.

4. CR posili aktivity s cilem pomoci uprchlikiim v zahranici a s tim souvisejici prevenci

dalSich migracnich toku, véetné podpory rozvoje zemi pri zvladani migracnich krizi.

5. CR bude prosazovat udrieni vyhod volného pohybu osob v ramci Evropské unie

a v schengenském prostoru.

6. CR podpori legdlni migraci, kterd je pro stat a jeho obcany piinosna tak, aby Ceskd
republika mohla pruzné reagovat na potieby svého pracovniho trhu i reflektovat

dlouhodobé potreby statu.

7. CR dostoji mezinarodnim a evropskym zavazkum v oblasti migrace a aktivné se zapoji

do celoevropskych debat a hledani spolecnych reseni. (Strategie migracni politiky, 2015)

1.5.2 Integrace cizincii v Ceské republice

Jednou z hlavnich zasad migracni politiky je pravé integrace cizincli do spolecnosti.
V souvislosti s touto problematikou vznikl Statni integra¢ni program (SIP), jenz je u¢inny
od 1. ledna 2016. Tento program byl vSak 16. ledna 2017 aktualizovéan, a to usnesenim
vlady ¢. 36. Statni integracni program je nastroj piedevSim pro integraci osob
s udélenou mezinarodni ochranou. Tento program podporuje tyto cizince v péti dilezitych

oblastech. (mvcr.cz, © 2023)
e Bydleni

Jednou z prvnich véci, kterou uprchlici pifi vstupu do CR fesi, je ubytovani. Sprava
uprchlickych zatizeni (SUZ), kterd je od roku 2017 poskytovatelem integracnich sluZeb,
nabizi pro nové pfichozi osoby, pfihlaSené do statniho integratniho programu s udélenou

mezinarodni ochranou, docasné ubytovani v podob¢ integracnich azylovych stiedisek,
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které se v CR nachdzeji na &tyfech rtiznych mistech. Témito misty pak konkrétné jsou
Havifov, Brno — Zidenice, Usti nad Labem — Pfedlice a Jarom&f — Josefov. V t&chto
mistech pak mimo docasné ubytovani uprchlici mohou vyuzit bezplatny kurz ¢eského
jazyka a zérovenn mohou vyuzit sluzeb, které také napomahaji jejich integraci. Témito
sluzbami se mad na mysli naptiklad pomoc s hledanim trvalého ubytovani ¢i pomoc

s hledanim zaméstnani. (mvcer.cz, © 2023)
e Zaméstnani

Dalsim dulezitym bodem v oblasti zacleniovani uprchlikd do spole¢nosti je jejich financni
nezavislost. Proto statni integracni program napomahd také v oblasti jejich zaméstnavani,
ato predevSim v oblasti podavani Zadosti o zamé&stnani ¢i v rdmci zajiStovani vstupnich
1ékatskych prohlidek. V ramci integrace je nabizena také podpora pro zahédjeni samostatné

vydelecné ¢innosti. (mvcr.cz, © 2023)
e Vzd¢lavani

Nedilnou soucasti integrace je také oblast vzdélavani. V ramci vzdelavani je uprchlikiim
nabizena pomoc predevsim se zaclenénim déti do matetskych a zdkladnich Skol. V ptipadé
potteby je uprchlikiim nabizena také financni podpora, ktera ma za cil podpofit povinnou
Skolni dochazku déti napiiklad zajisténim Skolnich pomtcek ¢i pfispévky na stravovani.
Finan¢ni podpora vSak muze byt poskytnuta také studentim stfednich a vysokych skol.
Pod oblast vzdélavani spadd také pomoc uprchlikim se zapojenim do mimoskolnich

zajmovych krouzkl. (mvcer.cz, © 2023)
e Socialni oblast

Ve finan¢ni nouzi uprchlikl je nabizena pomoc také s podanim Z&dosti o udé€leni socidlni
davky. V ramci socidlni nouze mohou uprchlici také pozadat o podporu déti ve véku 0 — 3
let. V tomto piipadé pak pomoc spocivd v tthradé nezbytného vybaveni s cilem zajistit

zdravy vyvoj ditéte. (mvcr.cz, © 2023)

e Zdravotnictvi
Asistence je poskytovana také v oblasti zdravotnictvi, a to pfedevsim pii registraci u lékait
¢1 zdravotnich pojistoven. V ptipadé potieby je také mozné zajistit proplaceni nékladd,
které jsou spojené s doplatky na recepty ¢i s pofizenim specialnich zdravotnickych

pomucek. (mvcr.cz, © 2023)
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1.5.3 Legislativa migrace v Ceské republice

CR a organy zabyvajici se problematikou migrace musi postupovat dle schvélenych
zakonu. Tyto zakony jsou mezinarodniho, unijniho a pfedevSim narodniho charakteru.
Oblast téchto norem je vSak velmi Sirokd a je rozdélovana dle rGznych oblasti, jako
je naptiklad oblast legdlni migrace, nelegalni migrace ¢i oblast mezindrodni ochrany.
(mvcr.cz, © 2023)

vvvvvv

vypisi dilezité zakony, které slouzi predevsim pro tuto oblast.

e  Umluva o pravnim postaveni uprchliku z roku 1951 a na ni navazujici Newyorsky

protokol z roku 1967 (publikovino pod ¢. 208/1993 Sb.), tzv. Zenevskd vimluva

Zenevska Umluva patii mezi nejvyznamnéj$i mezinarodni zakon tykajici se uprchlictvi.
Tato umluva vznikla jako reakce na 1. a 2. svétovou valku. Pivodné vSak platila pouze pro
evropské uprchliky. Tato skutenost se zménila v roce 1967, kdy byl piijat Newyorsky
protokol. Obecné tato imluva specifikuje prava a povinnosti uprchliki. Mezi zakladni
povinnosti, které jsou v imluvé formulovany, patii naptiklad povinnost dodrzovat zdkony
dané zemé. (prag.diplo.de, © 1995 — 2023)

e Dublinské natizeni - Narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 604/2013
ze dne 26. cervna 2013, kterym se stanovi kritéria a postupy pro urceni clenského
statu prislusného k posuzovani zZdadosti o mezindrodni ochranu podané statnim
prislusnikem tieti zemé nebo osobou bez statni prislusnosti v nékterém z clenskych

stati

Timto unijnim nafizenim se ma docilit pfehlednosti v oblasti Zadateli o mezinarodni
ochranu. Na zdklad¢é tohoto nafizeni je urcen pouze jeden stat, ktery je pfisluSny
k rozhodnuti ud€leni mezindrodni ochrany danému uprchlikovi. Mezi kritéria, kterd jsou
pro uréeni daného statu dulezitd, patii napiiklad rodinné vazby c¢i skutecnost, zda
je doty¢nd osoba drzitelem platného viza. Timto nafizenim se ma docilit zamezeni
vydavani mezindrodni ochrany ve vice stitech najednou. K ovéfovani udé€lené
mezinarodni ochrany se pouzivd databaze EURODAC, do které se ukladaji snimky otiskil

prstl, které se uprchlikim snimaji. (mvcer.cz, © 2023)

o Zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni pozdejsich predpistii
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vvvvvv

zékon respektuje Zenevskou imluvu a vymezuje formy mezinarodni ochrany, tedy azyl
a doplnkovou ochranu. Déle pak také urcuje podminky pro jejich ziskani, poptipad¢ jejich

zanik. (mvcr.cz, © 2023)
o Zakon ¢. 221/2003 Sb., o docasné ochrané cizincii, ve znéni pozdéjsich predpisii

Dal$im velmi vyznamnym narodnim zakonem je, v oblasti uprchlictvi, zdkon o docasné
ochrané cizinci. Tento zadkon upravuje zpasoby, jakymi mize uprchlik zazadat o docasnou
ochranu. Dale pak také uvadi divody, kvuli kterym nelze docasnou ochranu poskytnout.

(mvcr.cz, © 2023)

Docasnou ochranou se rozumi: ,krizovy mechanismus, ktery lze pouZit v pripadech
hromadného prilivu osob a jehoz cilem je poskytnout okamzZitou a kolektivni ochranu
(tj. aniz by bylo nutné posuzovat individuadlni Zadosti) vysidlenym osobdam, které
se nemohou vrdtit do své zemé puvodu. Cilem je zmirnit tlak na vnitrostdtni azylové
systéemy a umoznit vysidlenym osobdam pozivat harmonizovanych prav v celé EU. Tato
prava se tykaji pobytu, pristupu na trh prdace a bydleni, lékarské pomoci i pristupu deti

ke vzdeélani. * (consilium.europa.eu, 2022)
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2 VEREJNA SPRAVA V CESKE REPUBLICE

Pojem vefejna sprava nema vymezenou jednotnou definici a mize byt formulovan mnoha
zpusoby. Jednim z takovych zpasobu je chapani veiejné spravy jako ,,oznaceni spravnich
cinnosti a uradu, které realizuji verejnou politiku a piisobi ve verejném zdjmu,

a to na urovni ustredni, regionalni i mistni “. (Lochmanova, 2017, str. 14)
V ramci Ceské republiky mé vefejna sprava zpravidla dvé vétve:
e Statni sprava

e Samosprava

2.1 Statni sprava Ceské republiky

Zakladni vétvi verfejné spravy je statni sprava, kterd je vykonavéana zpravidla statnimi
organy. Mezi tyto pifimé vykonavatele patii predevsim prezident republiky, vlada,

ministerstva, spravni ufady ¢i bezpecnostni sbory. (Vstupni vzdélavani nasledné, 2022)
e Prezident republiky

Prezident republiky je hlavou stitu a jeho pravomoci jsou stanoveny Ustavou Ceské
republiky. Z hlediska pfimého vykonavatele statni spravy ma prezident moZnost vydavat
rozhodnuti, a to konkrétné¢ dvéma zplsoby. Prvnim zplsobem je pravomoc vydavat
rozhodnuti nezavisle na vlddé. Druhym castéjSim zplUsobem je vydani rozhodnuti
na zakladé vladniho souhlasu. V pfipadé druhé mozZnosti pak na sebe bere odpovédnost

za vydana rozhodnuti samotna vlada. (Vstupni vzdelavani nasledné, 2022)
e Vlida

Stejné jako u prezidenta republiky, jsou i pravomoci vlady stanoveny v Ustavé CR. Zde je
vlada prezentovana jako vrcholny orgén vykonné moci, ktery je slozen z predsedy vlady,
mistopfedsedit vlady a ministri. Jednd se o vykonavatele statni spravy, ktery o vSech
otazkach rozhoduje ve sboru. K piijeti daného ustanoveni pak musi souhlasit nadpolovi¢ni

vétsina jejich Elent. (Vstupni vzdélavani ndsledné, 2022)
e Ministerstva a dals$i ustfedni organy statni spravy

Ministerstva Ceské republiky byla ziizena na zakladé Kompetenéniho zékona ¢&. 2/1969.
Vramci tohoto zakona bylo zfizeno 14 ministerstev, které jsou rozdéleny podle

jednotlivych oborli plisobnosti (napt. Skolstvi, finance, zivotni prostfedi). V ¢Cele kazdého
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z ministerstev je ¢len vlady, neboli ministr, ktery je jmenovan prezidentem republiky.
Hlavnim tkolem ministerstev je zpracovavat koncepce a podavat navrhy na feSeni
aktualnich otdzek v oboru jejich ptsobnosti. Casto se viak lze setkat se vzajemnym
prekryvanim jejich Cinnosti. Kontrolnim dozorem ministerstev je vlada. Kompetencni
zakon vsak predstavuje i dalSich 17 tstfednich organti statni spravy, kterymi jsou naptiklad
Cesky statisticky afad, Cesky ufad zeméméficky a katastralni, Narodni bezpe&nostni tiad

¢1 Sprava statnich hmotnych rezerv. (Vstupni vzdélavani nasledné, 2022)
e Spravni Gfady s celostatni piisobnosti

Jak jiz bylo feCeno i spravni Ufady patfi mezi pfimé vykonavatele statni spravy. Jedna
se o ufady, které zpravidla plisobi na celostatni urovni a jejich tkolem je ptfedev§im
kontrolni a dozorni ¢innost. Ve vétsiné ptipadi piimo spadaji pod konkrétni ministerstvo
&ijiny Ustfedni organ statni spravy. Mezi spravni ufady lze zatadit piedeviim Ceskou
$kolni inspekci, Statni wfad inspekce prace, Ceskou obchodni inspekci, Puncovni fad

a Statni plavebni spravu. (Vstupni vzdélavani nasledné, 2022)
e Bezpecnostni sbory

Dal$im pfimym vykonavatelem vefejné spravy jsou bezpecnostni sbory, jejichZ primarnim
ukolem je predevSim zajiSténi vnitini bezpecnosti. Mezi bezpecnostni sbory lze zatadit
Policii CR, Hasi¢sky zachranny sbor CR, Celni spravu CR, Vézenskou sluzbu CR,
Bezpeénostni a informaéni sluzbu, dale pak také Utad pro zahraniéni styky a informace a

Generalni inspekci bezpecnostnich sbort. (Vstupni vzdélavani nasledné, 2022)

2.1.1 Organy statni spravy v oblasti migrace

Ackoliv organy statni spravy zaujimaji velké pole plisobnosti, ne vSechny se aktivné
podileji na feSeni migrace. Mezi organy, které se problematikou migrace zabyvaji, patfi

predevsim:
e Ministerstvo vnitra

Hlavnim organem, ktery mé zodpovédnost za oblast migrace v CR je Ministerstvo vnitra.
Piisobnost Ministerstva vnitra v této oblasti je definovana piredev§im v zdkon¢ €. 326/1999
Sb., o pobytu cizincii na tizemi Ceské republiky a o zméné nékterych zdakonii, ve znéni
pozdejsich predpisu. Déle pak dle zdkona €. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni pozdéjsich
predpisii, a zakona €. 221/2003 Sb., o docasné ochrané cizincii, ve znéni pozdéjsich

predpisi. (mvcer.cz, © 2023)
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Pod hlavi¢kou Ministerstva vnitra pak v oblasti migrace ptisobi Odbor azylové a migracni
politiky (OAMP). Tento odbor vznikl spojenim odboru pro uprchliky a odboru
pro imigraci a ochranu statnich hranic v roce 2000. Ukolem ministerstva a jeho oboru
je ptedevsim vydavat, prodluzovat ¢i rusit rozhodnuti o vydani povoleni k dlouhodobému
pobytu cizincl, k pfechodnému pobytu cizinc ¢i k trvalému pobytu cizincti. DalSim

dalezitym ukolem téchto organi je také integrace cizincl ve spolecnosti. (mvcr.cz, ©2023)

V neposledni fadé pak MVCR ziizuje a provozuje zafizeni pro zajisténi cizinct, kteii jsou
na tzemi CR nelegilnd, a také zajistuje provoz azylovych zafizeni. Témito ukoly se
zabyvé piedev§im Sprava uprchlickych zafizeni (SUZ), ktera také puisobi v gesci MVCR,
a to jiz od roku 1996. (suz.cz, ©2017)

e Policie Ceské republiky

Policie CR, ktera je také podiizena MVCR, se rovnéz aktivné podili na feSeni migrace
v CR. Jedna se predevsim o utvar Reditelstvi sluzby cizinecké policie (RSCP), ktery ma
predeviim odhalovat nelegalni migraci na tizemi CR. Dalsim utvarem Policie CR &innym
v oblasti migrace, je Narodni centrala proti organizovanému zlo¢inu sluzby kriminalni
policie a vysetfovani (NCOZ), jehoz cilem je zejména boj proti zlo¢ineckym seskupenim

vznikajicich v disledku nelegalni migrace. (mvcer.cz, © 2023)
e Ministerstvo zahrani¢nich véci

Ministerstvo zahrani¢nich véci se zaobira migraci z hlediska udélovani pobytovych
opravnéni na uzemi CR. Na zdkladé¢ Kompeten¢niho zakona ¢. 2/1969 pak Ministerstvo
zahrani¢nich véci fidi zastupitelské ufady v zahrani¢i, za pomoci nichz udéluje cizinctim

viza k povoleni vstupu do CR. (Porsche, 2019)
e Ministerstvo prace a socialnich véci

Ukolem Ministerstva prace a socialnich véci je pfedevsim uréit kritéria vstupu jednotlivych
kategorii cizincli na trh prace. Dale pak také ministerstvo vede evidenci volnych

pracovnich mist, které je mozné obsadit drZziteli zaméstnanecké karty. (mvcer.cz, © 2023)
e Ministerstvo financi

Dal§im ustfednim organem, ktery je v ramci statni spravy zapojen do fizeni migrace
je Ministerstvo financi, pfedev§im pak Celni sprava CR, kterou zminéné ministerstvo
spravuje. Ukolem Celni spravy v této oblasti je provéfovat, zda zaméstnavani cizinct

probihd v souladu se zdkonem. (mvcr.cz, © 2023)
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e Ministerstvo Skolstvi mladeZe a télovychovy

Za integraci cizincii zodpovidd také Ministerstvo Skolstvi mladeze a tcélovychovy,
ato zejména v oblasti vzdélavani. V pfipadé, ze je cizincim piidélena mezinarodni
ochrana, mohou v CR studovat zcela zdarma. V piipadé vysokych $kol pak za stejnych

podminek jako ob&ané CR. (Porsche, 2019)

Ne vzdy vSak tukoly statni spravy vykondvaji organy statni spravy. Statni sprava
ma moznost delegovat tkoly na samospravné celky, tedy na kraje a obce. V pfipadé,
ze je tak ucinéno, jedna se o tzv. pfenesenou pusobnost, kterou kraje a obce vykonavaji
v zastoupeni statu s povinnosti dodrzet veSkeré stanovené¢ zdkony a pravni predpisy.
V ptipad€ pienesené piisobnosti jsou organy, které tuto plisobnost vykonavaji, oznacovany
jako nepfimi vykonavatelé statni spravy. V nékterych ptipadech vSak mize stat pienést

pusobnost také na fyzické a pravnické osoby. (Porsche, 2019)

2.2 Samosprava

Druhou vétvi verejné spravy je samosprava, kterou lze dale rozdé€lit na samospravu
zajmovou a samospravu uzemni. Samosprava zajmova na rozdil od samospravy tzemni

neni zakotvena v Ustavé CR. (Lochmanova, 2017)
e Zajmova samosprava

V zajmové samospraveé jsou sdruzeny subjekty se spolecnym zijmem dodrzujici zdkony,
které je ztizuji. Témito subjekty jsou tzv. komory a vysoké Skoly. N&které komory maji
povinné Clenstvi a sdruZuji lidi se stejnym profesnim zaméfenim. Typickym piikladem
je Ceska advokatni komora. Existuji viak i komory bez povinného ¢&lenstvi zfizené
za ucelem setkdvani lidi se stejnymi zajmy a konicky. Pfikladem takovych komor jsou

sportovni a télovychovné organizace, odborové organizace ¢i svazy. (Lochmanova, 2017)
e Uzemni samosprava

Z Ustavy CR vyplyva, Ze Uzemni samosprava je rozdélena na zékladni tuzemni

samospravné celky — obce a vyS$si samospravné celky — kraje. (Lochmanova, 2017)

2.2.1 Obce jako zakladni uzemni samospravné celky

Obce, jakozto zdkladni uzemni samospravné celky, musi byt vzdy soucasti vysSich
samospravnych celkii. Pisobnost obci je vymezena v zakoné €. 128/2000 Sb., o obcich.

(mvcr.cz, © 2023)
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Obec je vSeobecny pojem, ktery zastieSuje vesnici, méestys, ale i mésto ¢i statutdrni mésto.
Pro obce je typické, Ze maji uzemni, personalni, ekonomicky a pravni zaklad.
To znamena, ze obec je vymezena urcitym katastralnim uzemim, ve kterém maji trvalé
bydlisté jeji obyvatelé. Z hlediska ekonomického se obce vyznacuji tim, Ze si sestavuji
vlastni rozpocet a zhlediska pravniho tim, Ze mohou samostatné nebo v pienesené

pusobnosti vydavat pravni predpisy. (Lochmanova, 2017)

Obce maji své vlastni organy, kde je nejvysSim volenym piedstavitelem starosta, ktery
je v ptipad¢ potieby zastupovan mistostarostou. Starosta s mistostarostou jsou soucasti
obecniho uradu a to spolu s tajemnikem a ufedniky. Ve méstech zastava pozici obecniho
ufadu méstsky urad a ve statutarnich méstech magistrat v ¢ele s primatorem. Hlavnim
ukolem starosty, popiipad¢ primatora, je komunikace se statnimi organy a reprezentace

obce. (Lochmanova, 2017)

Starosta obce je ze své ¢innosti odpovédny dal§imu organu obce, kterym je zastupitelstvo.
Pocet zastupiteld v tomto organu je v kazdé obci odlisny, a to z divodu odlisného poctu
obyvatel a velikosti izemi dané obce. Zastupitelé jsou voleni do svého funkéniho obdobi
na4 roky. Néplni prace zastupitelstva obce je napiiklad vydavani obecnich vyhlasek
¢i schvalovani rozpoctu obce. Povinnosti zastupitelstva je také zakladat kontrolni

a finan¢ni vybory. (Lochmanova, 2017)

Poslednim organem obce je rada obce. Radu vSak maji pouze obce, kde je vice nez 15
zastupitell, v opacném piipadé obce radu nemaji. Rada obce se vyznacuje tim, Ze pocet
jejich ¢lenl je vzdy lichy a zaroven tim, Ze pocet radnich nemlZe byt vétsi nez jedna

tietina zastupiteli. V piipad¢€ potieby rada obce muze zaklddat komise, jejichz naplni

.....

2.2.2 Kraje jako vysSi samospravné celky

Do tzemni samospravy spadaji také vySS$i samospravné celky, kterymi jsou kraje.
Puisobnost krajii je vymezena zakonem &.129/2000 Sb., o krajich. Uzemi CR je rozdéleno
na 14 krajii. Jeden z té€chto krajii — Hlavni mésto Praha, pak zaujima specifické postaveni

a fidi se vlastnim zakonem ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze. (mvcr.cz, © 2023)

Kraje se stejné jako obce vyznacuji vlastnostmi, které je vymezuji. Témito vlastnostmi
je ptedevSim vyhranéné uzemi a obyvatelstvo, které ma v kraji trvalé bydlisté. Stejné jako
obce 1 kraje maji svoji vlastni samospravu a mohou tak hospodatit dle vlastniho rozpoctu.

V jejich kompetenci je také vydavani vlastnich pravnich ptedpist. (Lochmanova, 2017)
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Kraje maji také své vlastni organy, které na zéklad¢ vzajemné spoluprace zabezpecuji jeho
spravné fungovani. V Cele kraje stoji hejtman, kterého v pfipadé jeho nepfitomnosti
zastupuji nameéstci. Hejtman mé v rdmci kraje reprezentativni funkci, ale musi také plnit
spoustu povinnosti. Mezi vyznamné povinnosti hejtmana patii naptiklad fizeni vzniklych
krizovych situaci ¢i  jmenovani popiipadé odvoldni feditele krajského tufadu.

(Lochmanova, 2017)

Krajsky trad je také jednim z organu kraje, ktery je segmentovan na oddéleni a odbory.
Naplni prace krajského uradu je pfedevsim feSeni ukolt udélenych zastupitelstvem a radou
kraje. Zastupitelstvo, jakozto hlavni rozhodovaci organ kraje, ma spoustu pravomoci, mezi
néZ mimo jiné patti také volba hejtmana a jeho naméstkil, nebo zfizovani prispévkovych
organizaci. Zastupitelé jsou voleni na 4 roky a jejich pocet se odviji podle poctu

obyvatelstva v kraji. (Lochmanova, 2017)

Zastupitelstvu je odpoveédny posledni organ kraje, kterym je rada. Pocet ¢lenti v radé opét
zavisi na poctu obyvatel v daném kraji. V pfipad¢, Ze kraje maji mén¢ nez 600 000
pocet &lenti rady je 11. Clenové rady jsou zaroveii hejtman a naméstci kraje. V kompetenci
rady kraje je vytvaret komise, které zpravidla slouzi jako poradni organy. (Lochmanova,

2017)

2.2.3 Organy krizového Fizeni kraje

Na zéklad¢é zékona ¢. 240/2000 Sb. (krizovy zakon) se krizovym ftizenim rozumi ,,souhrn
Fidicich cinnosti orgadnii krizového 7izeni zamérenych na analyzu a vyhodnoceni
bezpecnostnich rizik a planovani, organizovani, realizaci a kontrolu cinnosti provadeénych
v souvislosti s pripravou na krizové situace a jejich resenim, nebo ochranou kritické

infrastruktury.

Pro CR byla usnesenim vlady ¢. 396/2016 schvalena Analyza hrozeb, ktera obsahuje 22
moznych krizovych situaci s nepfijatelnym rizikem, které mohou v ramci CR nastat. Mezi

téchto 22 situaci spadaji také migraéni viny velkého rozsahu. (Holec, 2021)

V krizovém zakoné ¢. 240/2000 Sb. jsou definovany také krizové stavy, které mohou byt
v CR vyhlageny. Témito krizovymi stavy se rozumi stav nebezpei, nouzovy stav, stav
ohroZeni statu ¢i vale¢ny stav. Tyto krizové stavy jsou vyhlasovany podle aktualni situace,

a to na omezen¢ dlouhou dobu. (Holec, 2021)
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Uzemné& samospravné celky maji z hlediska krizového Fizeni své organy, které se podileji
na feSeni vzniklych krizovych situaci. V ramci vysSich samospravnych celkii neboli kraja,
je hlavnim organem hejtman, jehoz ukolem je zejména zajiStovat piipravenost kraje
na krizové situace, a to predevSim na zaklad¢ fizeni a kontroly piipravnych opatieni.
V souvislosti s témito opatfenimi hejtman zfizuje a fidi bezpecnostni radu kraje, krizovy

Stab kraje a schvaluje krizovy plan kraje. (vzdelavani-dh.cz, ©2014)

Dalsim organem krizového tizeni kraje je hasi¢sky zachranny sbor kraje, ktery jiz zminény
krizovy plan kraje vypracovava, a to v sou¢innosti s krajskym uradem, ktery je také jednim
z organu krizového fizeni kraje. Krajsky ufad nasledné plni tukoly, které mu byly v rdmci
krizového planu udé€leny. (vzdelavani-dh.cz, ©2014)

Poslednim krizovym organem z hlediska kraje je Policie CR, jejimZ ukolem je zabezpedeni
pfipravenosti na feSeni vzniklych krizovych situaci, které jsou spojeny s vnitini

bezpecnosti a vefejnym poradkem na uzemi kraje. (vzdelavani-dh.cz, ©2014)
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II. PRAKTICKA CAST
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3 CILE PRACE A POUZITE METODY

Hlavnim cilem bakalafské prace je na zadkladé vhodnych metod analyzovat postup
Zlinského kraje pfi feSeni migrace velkého rozsahu. S timto cilem vSak uzce souvisi také
samotna ¢innost vetfejné spravy. Tento vyzkum bude provadén pfedevsim pomoci techniky
sbéru dat, a to konkrétné¢ za pomoci polostrukturovaného rozhovoru a dotaznikt, které
budou urceny dvéma cilovym skupinam. Prvni skupinou budou ubytovatelé¢ ukrajinskych

uprchlik®i, druhou pak samotni uprchlici.
e Rozhovor

Rozhovory lze rozliSovat podle ruznych hledisek. Jednim ztakovych hledisek
je rozliovani rozhovori na volné a Fizené. Rizené rozhovory lze, dle jejich pribéhu, délit
na strukturované ¢i polostrukturované. Oba tyto typy rozhovorli maji spolecnou vlastnost,
kterou je aktivita tazatele. Zatimco strukturovany rozhovor mé ptfedem stanovenou piesnou
strukturu, polostrukturovany rozhovor se vyznafuje pevnou strategii, ale zdroven také
volnou taktikou. Strukturovany rozhovor tak dodrzuje pfesny postup a formulaci otazek
takovym zptisobem, jak bylo plivodné planovano. U polostrukturovaného rozhovoru
ma tazatel vétsi volnost a v pfipadé potifeby se mlze od stanovené struktury odchylit.

(Jedlicka, Kota a Slavik, 2018)
e Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je vyzkumnd metoda, zaloZzena na ziskavéani pisemnych odpovédi
od dotazovanych osob. Tyto osoby se oznacuji jako respondenti. Vyhodou dotaznikového
Setfeni je moZnost zaméfeni se na Sirokou oblast respondentti, ale také rychlé dosaZeni
pozadovanych dat. Dotazniky mohou byt respondentim piedlozeny mnoha zpisoby,
a to jak fyzicky v papirové podobe, tak také elektronicky. Vyhodou osobniho ptfedavani
dotaznikl je lepsi motivace respondenttl, a s tim spojend vyssi navratnost nez u dotaznikt
pfedanych elektronickou formou. Na druhou stranu je osobni pfeddvani dotazniki, na
rozdil od elektronického, velmi casové naro¢né. Z hlediska struktury ma dotaznik
obsahovat srozumitelné otazky, tykajici se predem stanoveného tématu, které jsou na

zaklad¢ vyznamu promyslen¢ sefazeny. (Jedlicka, Kota a Slavik, 2018)
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4 POPIS ZKOUMANEHO UZEMI — ZLINSKY KRAJ

Zlinsky kraj, jakozto vy3§i izemni samospravny celek, je jednim ze 14 krajo Ceské
republiky. Nachazi se na jihovychodni Moravé a rozklada se na uzemi tfi narodopisnych
celki, kterymi jsou ValaSsko, Slovacko a Hand (zlinskykraj.cz, 2023). Se svoji rozlohou
3963 km? je Zlinsky kraj ¢tvrtym nejmensim krajem v CR, ve kterém v roce 2021 Zilo
572 432 obyvatel. Zlinsky kraj je uzemné rozd€len na Etyfi okresy, kterymi jsou okres
Vsetin, okres Uherské Hradisté, okres Kromé&fiz a okres Zlin. Ve Zlinském kraji se nachdzi

307 obci, z toho 30 jsou mésta. (czso.cz, 2023)

Obrazek 2 Zlinsky kraj (redok.eu, 2023)

4.1 Meésto Zlin

Nejvétsim méstem Zlinského kraje je statutarni mésto Zlin. Prvni zminky o tomto mésté
sahaji do roku 1322. Aktualné zde bydli asi 75 000 obyvatel. Mésto Zlin proslavila
zejména rodina Batovych, ktera zde v roce 1894 zalozila obuvnickou firmu, zejména pak
obuvnik Tomas Bat’a, ktery byl také starostou tohoto mésta. Po roce 1989 se ve Zliné
rozrostl pocet podnikatelskych a obchodnich firem, ktery dnes z hlediska mést vyrazné
prevysuje republikovy pramér. Mésto Zlin byva také cCasto oznaCovano za univerzitni
mésto. Nachazi se zde totiz Univerzita TomaSe Bati, ktera studentim nabizi moznost
studovat na Sesti fakultach. Pét z té€chto fakult se nachazi ptimo ve Zling, jedna fakulta

je v nedalekém Uherském Hradisti. (zlin.eu, © 2023)

4.2 Sidlo Zlinského kraje — Bativ mrakodrap

Ve mésté Zlin se mimo jiné nachazi také sidlo Zlinského kraje. Od roku 2004 je timto
mistem Bativ mrakodrap. Tato budova byla postavena mezi lety 1936 — 1938 podle
navrhu architekta Vladimira Karfika. Mrakodrap je vysoky 77,5 metru a ve své dobé¢ patfil


http://www.zlin.eu/
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mezi nejvyssi budovy v Evropé. Velkou chloubou tohoto mrakodrapu je pojizdny vytah
Jana Antonina Bati, ktery m¢l slouzit jako kancelaf pro porady s vedoucimi zaméstnanci

na jednotlivych patrech. (ceskozemepribehu.cz, © 2017)

Mimo sidlo Zlinského kraje, kde ma svoji kancelar také aktualni hejtman Radim Holis,

se v budové nachazi také finan¢ni ufad.

Obrazek 3 Bativ mrakodrap (zskvasice.cz, 2023)
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Za jednu z nejvétSich migraénich vin, kterd se v poslednich letech udéla, 1ze povaZzovat
stale jeSt¢ aktualni ukrajinskou uprchlickou krizi, ktera byla zpiisobena invazi ruskych
vojsk na uzemi Ukrajiny, a to 24. unora 2022. Tento ozbrojeny konflikt ptinutil emigrovat
miliény ukrajinskych obyvatel pfedev§im do evropskych zemi. Mnoho ukrajinskych
obyvatel pak sva trvald bydlisté opustilo také v rdmci vnitrozemi. Ackoliv nejvétsi napor
ukrajinskych uprchlikii, ktery vznikl pfedev§im v prvnich meésicich tohoto konfliktu,
hostitelské zem¢ zazehnaly, gradudlni narast ukrajinskych uprchlikt stale pretrvava, ovsem

jiz v menSim mnozstvi.
5.1 Pocet ukrajinskych uprchliki v zemich EU

Jak jiz bylo zminéno, nejvice ukrajinskych uprchlikti Zadalo o doc¢asnou ochranu v zemich
EU. Z dat UNHCR ke dni 28. biezna 2023 vyplyva, Ze nejvice ukrajinskych uprchlikl
ziskalo do€asnou ochranu v Polsku, a to vice nez 1 500 000. Z hlediska poctu udélenych
docasnych ochran se v pomyslném zebticku na druhém misté nachazi Némecko, s poctem
presahujicim 900 000 udélenych docasnych ochran. Tteti zemi v ramci EU, jez pridélila
vice nez 500 000 dogasnych ochran, je CR. Dal§i zemé& pak z hlediska poétu udélenych

docasnych ochran vyrazné zaostavaji.
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Pocet ukrajinskych uprchliku v EU

Obrazek 4 Pocet ukrajinskych uprchlikli v zemich EU (Vlastni zpracovani dle
data.unhcr.org, 2023)
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5.2 Pocet ukrajinskych uprchliku s pridélenou do¢asnou ochranou dle
kraji CR

Stejné statistické ukazatele jako v ptedchozim grafu lze, v ramci ptidélovani docasné

ochrany, demonstrovat také na jednotlivych krajich CR (obrazek &. 4). Dle dat, ktera

pravidelné zveiejiiuje MVCR je ziejmé, Ze nejvice do¢asnych ochran ke dni 28. biezna

2023 pridélil kraj Hlavni mésto Praha (107 162), nésledovany Stfedoceskym krajem

(63 912) a Jihomoravskym krajem (46 246). Naopak nejméné docCasnych ochran bylo
uprchliklim piidéleno ve Zlinském kraji (13 313).

Pocet ukrajinskych uprchliki v krajich CR
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Obrazek 5 Poéet ukrajinskych uprchlikii v krajich CR ke dni 28. biezna 2023 (Vlastni
zpracovani dle mvcr.cz, 2023)

5.3 Pocet ukrajinskych uprchlikii dle pohlavi a véku ve Zlinském Kraji

Spolecné s celkovymi pocty ukrajinskych uprchlikii Ministerstvo vnitra zvetejiiuje data,
tykajici se také jejich pohlavi a véku. Co se tyc¢e zkoumaného tizemi tedy Zlinského kraje,
je ztéchto dat patrné, Zze prevazna cast uprchliki je v produktivnim véku.
Z vypozorovanych dat lze vSak poukéazat na dvojndsobné hodnoty v poctu zen oproti
muziim. Tato skuteCnost je ziejmé¢ dana tim, ze mnoho muZzi opustilo své rodiny,
aby mohli branit svoji vlast. Naopak lze pozorovat velmi nizky pocet seniorl, coz muize

byt zplisobeno jejich zvySenou imobilitou.
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Pocet ukrajinskych uprchlikti ve Zlinském kraji

Obrazek 6 Pocet ukrajinskych uprchlikti ve Zlinském kraji dle véku a pohlavi ke dni
28. biezna 2023 (Vlastni zpracovani dle mvcer.cz, 2023)
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6 POSTUP VEREJNE SPRAVY PRI RESENI UKRAJINSKE
UPRCHLICKE KRIZE

V reakci na vale¢ny konflikt na Ukrajing musela CR uginit p¥isluiné kroky, jejichZ cilem
bylo stanovit postupy pro zvladnuti pfijimani velkého mnozstvi uprchlikt. V této kapitole
se pokusim shrnout podstatné informace tykajici se ¢innosti vefejné spravy pii ukrajinské

uprchlické krizi.

6.1 Krajska asistencni centra na pomoc Ukrajiné (KACPU)

Béhem necelého tydne, od zaatku véle¢ného konfliktu na Ukrajing, byla v CR ziizena
prvni krajské asistencni centra na pomoc Ukrajiné¢ (KACPU). Jiz 1. biezna 2022 byla tato
centra zfizena v Praze, Brn¢, Olomouci ¢i v Ostrave. Dalsi krajska mésta ziidila KACPU

v nésledujicich dnech. (pozary.cz, 2022)
Zejména v prvnich mésicich zajistovala KACPU po celé CR tyto sluzby:
a) Registrace, kontrola dokladii, identifikace
b) Udéleni viza, doklady apod.
¢) Registrace zdravotniho pojisténi
d) Zdravotni zabezpeceni
e) Humanitarni pomoc — strava, ndpoje, obleceni
f) Psychosocidlni pomoc
g) Zajisteni ubytovani

h) Doprava na ubytovani (zlin.rozhlas.cz, 2022)

6.1.1 Krajské asistencni centrum na pomoc Ukrajiné€ ve Zlinském kraji

Pro potteby ukrajinskych uprchlikti bylo ztizeno KACPU také ve Zlin€. Zde zahajilo svoji
¢innost 3. bfezna 2022. KACPU bylo umisténo v aredlu Krajské nemocnice Toméase Bati
v budové Ul4. Tyto prostory kraji poskytla Univerzita TomaSe Bati. V prvnich dnech
provozu KACPU ve Zlin€ bylo ukrajinskym uprchlikii otevieno kazdy den od 7 do 19
hodin. Zlinsky kraj v§ak musel reagovat na stale pocetné;si ptichod uprchliki, proto bylo

rozhodnuto, ze KACPU ve Zling€ bude otevieno nonstop.
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Na provozu krajského asisten¢niho centra se predev§im v pocéatku jeho zfizeni podilelo
mnoho slozek, kterymi byli policist¢ z odboru cizinecké policie, ktefi zajistovali
jiz zminénou registraci uprchlikl. Déle se na provozu KACPU ve Zlinském kraji podileli
¢lenové HSZ Zlinského kraje, zaméstnanci krajské pobocky Utadu price ve Zling,
¢1 zamé&stnanci regionalni pobocky Vseobecné zdravotni pojistovny ve Zling€. V neposledni
fad¢ nelze také opomenout pracovniky Ministerstva vnitra, a to zejména Odboru azylové
amigraéni politiky, pracovniky SUZ, zaméstnance Zlinského kraje, tlumocniky

a dobrovolniky.

V ramci ztizeni KACPU ve Zling bylo uprchlikiim z Ukrajiny umoznéno vyuzivat stanové
zazemi, které se nachazelo na travnaté plose ihned vedle budovy Ul4. Tyto stany byly
vyhifivané a byly vybavené veSkerym potfebnym vybavenim, nevyjimaje 1 détskym
koutkem s hrackami a drobnym obcerstvenim, v€etné teplého ¢aje. Pro snadngjsi nalezeni
KACPU ve Zlin¢ byly po celém kraji, a zejména pak ve Zliné, umistény informacni tabule
a smérovky odkazujici na jeho umisténi. Svoji pomoc nabidla také Potravinova banka
ve Zlinském kraji, kterd v budové Bat'ova mrakodrapu ziidila sbérné misto pro sbér
potiebnych véci. Tyto véci pak byly pfedany ukrajinskym uprchlikim. Pro potieby
ukrajinskych uprchlikii vznikla také informacni telefonni linka, kterou obsluhovali

zaméstnanci krajského uradu.

V prubéhu roku, konkrétné 18. cervence 2022, bylo KACPU ve Zlin¢ piestéhovano blize
do centra nedaleko Bat'ova mrakodrapu na ulici Jana Antonina Bati. V disledku mensiho
ptilivu ukrajinskych uprchlikli byla jeho provozni doba zkracena na tfi dny. V ramci toho

se snizil také pocet nabizenych sluzeb.

Obrazek 7: Stanové zdzemi pro ukrajinské uprchliky

(Vlastni fotografie)
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6.2 VyhlaSeni nouzového stavu

Dne 4. biezna 2022 byl, po dobu 30 dnii Usnesenim vlady CR ¢&. 147, pro CR vyhlasen
na migracni vinu velkého rozsahu. Na zéklad¢ vyhlaseni nouzového stavu bylo urychleno
vydavani viz ukrajinskym uprchlikiim, které diive mohli vydavat pouze zaméstnanci
odboru azylové a migracni politiky (OAMP). Po vyhlaseni nouzového stavu pak tyto
tikony mohla provadét také Policie CR. (mvcr.cz, © 2023)

Nouzovy stav byl nasledné prodluzovan po dobu ¢ty mésicii a skoncil dne 30. Cervna

2022. Diky novele zakona ¢. 65/2022 vsak postup mohl byt zachovan.

V reakci na nouzovy stav vlada piijala usneseni €. 207 ze dne 16. bfezna 2022 o vyclenéni
volnych ubytovacich kapacit v krajich, kterym byla hejtmaniim udé€lena povinnost
od 17. bfezna zajistit vyhlaskou urcené ubytovaci kapacity na tzemi svého kraje,
a to v do¢asném nouzovém pristiesi nebo v nouzovém ubytovani. (Metodické doporuceni

pro zemni samospravné celky, 2022)
e Docasn¢€ nouzove pristiesi

Docasnym nouzovym pfiistieSim se ma na mysli takovy objekt, ktery za normadlnich
podminek nemda charakter ubytovaci jednotky. Typickym piikladem takového pfistiesi
mohou byt prostory uréené pro sport ¢i kulturu. Muze se vSak jednat také o stanové
zazemi. Tohle pfistfesi se uprchlikim poskytuje bezplatné zpravidla na dobu 30 dnda.

(Metodické doporuceni pro izemni samospravné celky, 2022)
e Nouzové ubytovani

Nouzové ubytovani se na rozdil od nouzového pfistiesi poskytuje uprchlikiim bezplatné,
a to na dobu az do 3 mésici. Pro nouzové ubytovani je charakteristické, ze 1 za norméalniho
stavu je vyuzivano kbydleni (ubytovny, penziony). Pod nouzové ubytovani,
ani pod nouzové piistfeSi nespadaji byty, které jsou ve vlastnictvi fyzickych osob).

(Metodické doporuceni pro uzemni samospravné celky, 2022)
Hejtman muze z hlediska ubytovacich kapacit postupovat dvéma zptsoby:

e zajisti plneni tohoto ukolu prostrednictvim organu kraje, tedy kraj bude primo

uzavirat smlouvy s vlastniky ubytovacich prostor
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o ulozi starostim ORP, aby zajistili ubytovaci zarizeni pro osoby prichdzejici z tizemi
Ukrajiny z urovné ORP, tedy smlouvy s viastniky ubytovacich prostor bude uzavirat

ORP. (Metodické doporuceni pro izemni samospravné celky, 2022)

Hejtman Zlinského kraje si vybral prvni ze zminovanych moznosti. Na zdkladé metodické
pomiicky pak bylo stanoveno, ze k evidenci ubytovacich kapacit bude pouzivana databaze

HUMPO.

6.3 Zakony Lex Ukrajina

V souvislosti s Ukrajinskou uprchlickou krizi vznikly také nové legislativni zakony, jejichz
platnost se na izemi CR vztahovala k datu 21. bfezna 2022. Jednalo se o tfi zakony, které
mély za cil upravit podminky pobytu ukrajinskych uprchlikt. Tyto zadkony byly v prabéhu

roku novelizovany. S né€kterymi novelizacemi se poc€itd také do budoucna.
Prvni forma téchto zédkoni platna od 21. bfezna 2022 méla nazev Lex Ukrajina I.
Jedna se o nasledujici zékony:

e Zakon €. 65/2022 Sb. o nékterych opatienich v souvislosti s ozbrojenym konfliktem

na uzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace

Na zéklad¢ tohoto zadkona byla ukrajinskym uprchlikiim pfid€lovana doCasna ochrana.
Pted platnosti tohoto zakona, tedy od vpadu ruskych vojsk na ukrajinské tizemi 24. tinora
2022 do 21. biezna 2022, byla ukrajinskym uprchlikiim pfidélovana specialni dlouhodoba
viza k pobytu nad 90 dnii za ucelem strpéni pobytu. Tato viza vSak v kone¢ném disledku
byla uzndvéana jako pfidéleni docasné ochrany. Tento zdkon také umoznil Ministerstvu
vnitra a polici CR stanovit ukrajinskym uprchlikiim misto pro podani zadosti o do¢asnou
ochranu, coz vedlo krozlozeni naporu uprchlikii na vice mist. (Ctvrtletni zprava o

migraci..., 2022)

e Zékon €. 66/2022 Sb. o opatrenich v oblasti zaméstnanosti a oblasti socialniho
zabezpeceni v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na vzemi Ukrajiny vyvolanym

invazi vojsk Ruské federace

Timto zdkonem byla, pro ukrajinské uprchliky s udélenou docasnou ochranou, stanovena
humanitarni davka, ktera ¢ini 5000 K¢. Zakonem bylo stanoveno, ze tuto davku budou
ukrajinskym uprchlikim vyplacet krajské pobo¢ky Utadu prace. V ramci tohoto zékona

byla Ufadtim prace udélena povinnost vyplacet piispévky také solidarnim domacnostem,
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které bezplatné poskytly ukrajinskym uprchlikim ubytovani. (Ctvrtletni zprava o
migraci..., 2022)

e Zakon €. 67/2022 Sb. o opatrenich v oblasti Skolstvi v souvislosti s ozbrojenym

konfliktem na vizemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace

Tento zékon upravuje narok ukrajinskych uprchlika na ptedskolni, zékladni, stiedni a vyssi
odborné vzd€lavani. Zaroven urcuje pravomoci fediteli téchto skol tykajici se pfijimani
ukrajinskych uprchlikl, zmény obsahu vyuky a také pfijimaciho fizeni. V zédkoné¢ jsou také
uvedena zvla$tni pravidla pro vysoké $koly. (Ctvrtletni zprava o migraci..., 2022) Od 1.

dubna 2023 je platna jiz pata novela téchto zdkont tzv. Lex Ukrajina V.

6.4 Cinnost organii Zlinského kraje p¥i feSeni ukrajinské uprchlické
krize
Na fizeni uprchlické ukrajinské krize se jednotlivé podilely také odbory krajského utradu,
a to predevsim.
e Odbor sociélnich véci

Odbor socidlnich véci krajského ufadu ve Zliné¢ naptiklad zajistoval ve spolupraci
s Univerzitou Tomase Bati tlumo¢niky a pteklad potfebnych pisemnosti. Mimo jiné také
mapoval a koordinoval aktivity ORP v souvislosti s poskytovanou podporou pro Ukrajinu,

¢1 monitoroval volné ubytovaci kapacity v socialnich sluzbach na uzemi Zlinského kraje.
e (QOdbor informacnich a komunikacnich technologii

Ukolem tohoto odboru bylo predevsim z¥idit krizovou linku pro ukrajinské uprchliky. Déle
odbor informacnich technologii zajistil také pottebné elektronické vybaveni, které nasledné
slouzilo v KACPU.

e Odbor pravni a Krajsky Zivnostensky tfad

Tento obor se zabyval zejména vykladem nejasnosti obsazenych v nové vzniklych
vyhlaskach a zakonech souvisejicich s Ukrajinou, ale také naptiklad posuzoval vzijemné

si odporujici vyjadieni jednotlivych tstfednich organt.
e Odbor kancelate teditele

Ukolem odboru kancelate feditele bylo piedeviim zajisténi stéhovani KACPU a predani

budovy U14 v pivodnim stavu.
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7 ANALYZA CINNOSTI ZLINSKEHO KRAJE PRI RESENI
MIGRACE VELKEHO ROZSAHU

Pro analyzu ¢innosti Zlinského kraje, jakozto vysSiho samospravného celku, byly vyuzity
metody polostrukturovaného rozhovoru s odbornikem, jenz se podilel na fizeni KACPU
ve Zlin¢ a dotaznikového Setfeni, které bylo urCeno pro dvé cilové skupiny. Jednou
z téchto skupin byli ubytovatelé ukrajinskych uprchlikli, druhou pak samotni uprchlici
z Ukrajiny.

7.1 Rozhovor

Rozhovor tykajici se Cinnosti Zlinského kraje pfi feSeni migrace velkého rozsahu byl
proveden s komisafem krizového fizeni a havarijniho planovani, praporc¢ikem HSZ
Zlinského kraje Ing. Marcelem Mahd’akem, ktery byl u zfizeni KACPU ve Zlin€. Samotny
rozhovor byl uskute¢nén také ptimo v KACPU ve Zlin€ a jeho cilem bylo zjistit, s jakymi
prekdzkami se v pribéhu tizeni KACPU ve Zlin¢ setkal a zejména pak, jak probihala
spoluprace s dal$imi organy Zlinského kraje. (Celé znéni rozhovoru je pfilozeno v piiloze

PI).

Na zéklad¢ tohoto rozhovoru bylo zjiSténo, Ze podnét ke vzniku KACPU byl udé¢len
na zakladé rozhodnuti Ustfedniho krizového 3$tabu. Cinnosti byly jednotlivym
zainteresovanym slozkdm v oblasti migrace udé€leny na zakladé metodické pomicky.
Kazda z téchto slozek tak byla informovéana o tkolech, které bude v rdmci této migracni
krize tesit. Pfed ziizenim samotného KACPU probéhlo nékolik koordinacnich schiizek,
na zakladé nichz pak byl provoz KACPU spustén. Od 1. dubna 2023 ptesla sprava KACPU
z krajii predev$im na OAMP Ministerstva Vnitra. (Mahd’ak, 2023)

V ramci fizeni KACPU ve Zlin¢ vznikly také urcité piekazky, se kterymi se jednotlivé
slozky musely vypotfadat. Témito pifekazkami byly napiiklad zadosti o docasnou ochranu
osob, které na ni nemély narok. Castym piipadem byly v ramci celé CR Zadosti o do¢asnou
ochranu Romil, ktef{ po pfidéleni humanitarni davky v hodnoté 5000 K& opustili Ceskou
republiku. Dal§im problémem, které¢ jednotlivé slozky musely v rdmci ukrajinské migra¢ni
krize fesit, bylo zneuzivani pfispévkil za nouzové ubytovani z fad ubytovatelti. (Mahd’ak,

2023)

Jednim ze zasadnich problémi, se kterym se museli jednotlivé slozky piisobici v KACPU

vyporadat, byla také neustale se ménici legislativa, jeZ od jednotlivych slozek vyzadovala
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pruznou reakci na feSeni danych situaci. Stejné jako se postupné menila legislativa,
tak se stejn¢ menila také databdze na ubytovani uprchliki. Coz bylo ptekazkou,

jak pro zaméstnance Zlinského kraje, tak pro ubytovatele. (Mahd’ak, 2023)

Co se tyce vzajemné spoluprace KACPU s organy kraje, tak ta byla hodnocena velmi
pozitivn¢, a to jak z hlediska informovanosti, tak z hlediska efektivni reakce na vzniklé
problémy. Hejtman Zlinského kraje prokazoval zdjem o spravné fungovani KACPU,
a to nejen svymi navstévami tohoto centra. Hejtman Zlinského kraje se dokonce podilel
také na stavb¢ stanového zdzemi pro ptichozi uprchliky v arealu nemocnice Tomase Bati

ve Zling. (Mahd'dk, 2023)

V neposledni fadé byl Mahd’akem vyzdvihnut zajem dobrovolnikii o pomoc ukrajinskym
uprchlikim zejména v prvnich mésicich véaleéného konfliktu, coZz jednoznacné ulehcilo

a zefektivnilo praci vSech slozek, které se na provozu KACPU ve Zling podilely.

7.2 Dotaznikové Setieni urcené ubytovatelim ukrajinskych uprchliki

Na zékladé usneseni vlady ¢. 207 ze dne 16. bfezna 2022 bylo hejtmanlim a primatorovi
hlavniho mésta Prahy udéleno ,,ve spolupraci se starosty obci s rozsirenou pusobnosti,
méstskych casti a méstskych obvodii v terminu od 17. brezna 2022 zajistit ubytovaci
kapacity v docasném nouzovém pristresi a v nouzovém ubytovdani v poctech uvedenych
v priloze ¢. 1 tohoto usneseni pro ucely ubytovani osob prichdzejicich po dni 24. unora

2022 z uzemi Ukrajiny za ucelem udéleni docasné ochrany. *

Vytvoteny dotaznik byl ucelné cileny na ubytovatele ukrajinskych uprchlikt, ktefi
ubytovani poskytuji na zédklad¢ smluv sjednanych se Zlinskym krajem. Tento dotaznik byl
vytvofen v internetové aplikaci a jednotlivym respondentim byl zaslan elektronicky
na e-mailové adresy. Cilem tohoto dotazniku bylo pfedevSim zjistit, zda Zlinsky kraj
dodrzuje dohodnuta stanoviska tykajici se sjednanych smluv, dale pak také spokojenost
ubytovatelll se spolupraci se Zlinskym krajem a v neposledni fad¢ bylo cilem také

posoudit, zda priibéh ubytovani ukrajinskych uprchlikli probihal bez prekazek.

Timto dotaznikem byli osloveni vSichni ubytovatelé, jez méli se Zlinskym krajem
podepsanou smlouvu o ubytovani ukrajinskych uprchlikit ke dni 17. 3. 2023. K tomuto
datu bylo uzavieno celkem 268 smluv, avSak nékteti ubytovatelé poskytovali ubytovani
navice adresach. Proto byl dotaznik rozeslan celkem 203 respondentiim, znichz 63

dotaznik vyplnilo. Navratnost dotazniku tak ¢inila 31 %. Dotaznik obsahoval celkem 10
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otazek, z nichz vétSina obsahovala uzaviené odpovédi. V nékterych ptipadech vSak bylo
respondentim umoznéno doplnit jejich odpovédi slovné. (Celé znéni dotazniku je

priloZeno v piiloze P II).

V ramci dotaznikového Seteni bylo mimo jiné zjiStovano, jakou roli hral pro ubytovatele
ukrajinskych uprchlikii kompenzaéni pfispévek. Odpovéd’ na tuto otazku zndzoriuje
obrazek ¢. 8, ktery poukazuje na skutecnost, zda ubytovatelé poskytovali uprchlikiim

ubytovani jiz pfed tim, nez byl tento ptispévek zaveden.
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Obrazek 8: Poskytovali jste ukrajinskym uprchlikiim ubytovani i pfed moznosti ziskat
kompenzacni ptispévek? (Vlastni zpracovani)

Komentar: Z uvedeného vyplyva, ze 54 ubytovatelli (86 %) poskytovalo ukrajinskym
uprchlikim ubytovani jiz pfed tim, neZ byl vladou schvaleny kompenzacni pfispévek,
ktery mél za cil uSetfit ubytovatelim vynaloZzené ndklady spojené s ubytovanim. Pouze
9 respondentti (14 %) zacalo poskytovat ubytovani az po zavedeni kompenzac¢niho
prispévku. Tento fakt naznacuje velkou miru solidarity, kterd po zacatku konfliktu

na Ukrajin€ vznikla.

V reakci na tuto otdzku pak respondentiim byla polozena dalsi otdzka, jejimz ucelem bylo
zjistit, zda by ubytovatelé byli ochotni poskytnout uprchlikim ubytovani i bez zavedeného

kompenzacniho ptispévku. Odpoved’ na tuto otazku znazorniuje obrazek €. 9.
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Obrazek 9 Byli byste ochotni poskytnout lidem, prchajicim pted valkou,
nouzové ubytovani i bez kompenzacniho ptispévku? (Vlastni zpracovani)

Komentar: Cilem této otazky, jez navazuje na otdzku ptredchozi, bylo zjistit, zda m¢l

kompenzacni pfispévek vliv na rozhodnuti

ubytovateli poskytnout ukrajinskym

uprchlikim ubytovani. Z grafu je patrné, ze pouze pro 7 dotazovanych (11 %) byl

kompenzacni pfispévek motivaci k ubytovani ukrajinskych uprchliki. Kompenzacni

prispévek nemé¢l vliv na 56 ubytovateld (89 %), coz opét ukazuje na soudrznost

s ukrajinskymi uprchliky.

V souvislosti s kompenzaénim pfispévkem byla dale zjiStovana spokojenost s jeho

stanovenou vysi. Vysledek jednotlivych odpovédi objasniuje obrazek ¢. 10.
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Obrazek 10 Jste spokojeni s vysi kompenzacniho ptispévku?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Na zékladé dotaznikového Setieni bylo zjisténo, ze s vysi kompenzaéniho

prispévku je spokojeno 59 dotazovanych ubytovatell. Z tohoto pocétu je pro 47
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dotazovanych (75 %) ptispévek dostacujici na pokryti veskerych nakladi. Zbylych 12
dotazovanych (19 %) uvedlo, ze by kompenzaéni piispévek mohl byt i nizsi. Tato
skutecnost miize byt dana naptiklad tim, Ze respondenti poskytuji ubytovani pratelim nebo
rodinnym piislusnikiim. Pouze 4 ubytovatelé (6 %) nejsou spokojeni s vysi kompenzacniho
prispévku a uvitali by pfispévek vyssi.

Jednim z tkold hejtmana kraje bylo zajistit ubytovaci kapacity pro ukrajinské uprchliky.
Na zéklad¢ této ud€lené povinnosti bylo v ramci dotaznikového Setfeni zjistovano, v jakém
rozsahu ubytovatelé poskytli ubytovani na zéklad¢ osloveni zaméstnanct Zlinského kraje.

Jednotlivé odpovédi znazornuje obrazek €. 11.
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Obrazek 11 Ubytovali jste ukrajinské uprchliky na zékladé osloveni KU Zlinského
kraje nebo jste ubytovani poskytli z vlastni iniciativy? (Vlastni zpracovani)

Komentai: Udelem této otazky bylo zjistit, zda poskytnuti ubytovani ukrajinskym
uprchlikim vzniklo na zékladé¢ impulsu od zaméstnanct krajského ufadu, kteti byli
povéteni hejtmanem Zlinského kraje kontaktovat nékteré ubytovatele. Z odpovédi
respondentll vSak vyplyva, ze 48 znich (76 %) poskytlo ubytovani z vlastni iniciativy,
coz opét odkazuje na solidaritu ¢eskych obcani. Z celkového poctu 63 respondentti, kteii
se zapojili do dotaznikového Setteni, bylo pouze 6 (10 %) osloveno zaméstnanci krajského
ufadu. Zbyvajicich 9 ubytovatelll (14 %) dostalo podnét k nabidce ubytovani z jinych
zdrojl. Jednalo se pievazné o osloveni méstskych a obecnich ufadl, v nichz ubytovatele
provozuji své ubytovaci zafizeni. Néktefi respondenti byli osloveni také hasi¢skym
zachrannym sborem, charitou nebo ukrajinskymi pracovniky, ktefi v daném =zafizeni

bydleli jiz v pfedchozi dobg.
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V ramci uzavirani smluv pfisli ubytovatelé do kontaktu s pracovniky krajského aradu, ktefi
meli tuto agendu na starost. I proto byla jedna zotizek poloZzena také na pfistup
a informacni podporu téchto pracovnikl, ve vztahu pravé k samotnym ubytovatelim.

Jednotlivé odpovédi v souvislosti s touto otazkou graficky znézoriiuje obrazek ¢. 12.
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Obrazek 12 Byli jste spokojeni s pfistupem a informacni podporou
zaméstnancu krajského uradu? (Vlastni zpracovani)

Komentar: S pfistupem a informacni podporou zaméstnanct krajského ufadu bylo
spokojeno 60 respondentit (95 %), znichz 50 (79 %) nemélo k postupu zaméstnanct
krajského tfadu zadné ptipominky. 10 ztéchto respondentii (16 %) bylo v konecném
dasledku také spokojeno, ale méli k zaméstnanctim krajského uradu urcité vyhrady. Pouze
3 ubytovatelé (5 %) nebyli s pfistupem a informovanosti zaméstnanct krajského uradu
spokojeni. Respondentiim v tomto pifipadé bylo umoznéno uvést také divod svych vyhrad,
nebo své nespokojenosti. Z 13 respondentii, kterym bylo umoznéno uvést divod své
nespokojenosti, vSak odpovédéli pouze 3. Tito respondenti uvedli, jako divod své
nespokojenosti, predevSim netolerantni pfistup zaméstnancii a Spatnou nebo pozdni

informovanost.
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Obrazek ¢. 13 zobrazuje odpovédi na otazku spokojenosti s vytizenosti ubytovacich
kapacit, dle smluv sjednanych se Zlinskym krajem. Na zdklad¢ téchto smluv byli
ubytovatele povinni poskytnout Zlinskému kraji v ptipadé potfeby své ubytovaci kapacity.
V ptipadé, ze by je kraj o tyto kapacity pozadal, musel by je dle smluv ubytovatel

poskytnout bez ohledu na to, zda tam ma ubytované jiné osoby.
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Obrazek 13: Jste spokojeni s vytiZzenosti Vasich ubytovacich kapacit,
dle smluv sjednanych se Zlinskym krajem? (Vlastni zpracovani)

Komentar: Z uvedené¢ho grafu vyplyva, ze 55 respondenti (87 %) je spokojeno
s vytiZzenosti svych ubytovacich kapacit, a to dle smluv sjednanych se Zlinskym krajem.
Zbylych 8 respondentid (13 %) spokojeno neni, coz muze byt disledkem stdle niz§iho
poctu nove prichozich uprchliki, a také integraci uprchliki, ktefi si postupné nasli vlastni
bydleni.

Z hlediska spravného nastaveni smluv bylo dulezité také zjistit, zda kraj vyplaci stanoveny
kompenzacni ptispévek k datu, ke kterému se ve smlouvé zavéazal. Jednotlivé odpovédi

na tuto otdzku znazoriiuje obrazek ¢. 14.
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Obrazek 14 Jste spokojeni s vyplacenim kompenzacniho piispévku ze strany
Zlinského kraje zplisobem, jak je uvedeno ve smlouvé? (Vlastni zpracovani)

Komentar: Dalsi otazka v dotaznikovém Setfeni byla sméfovana na dodrzovani piedem
stanovenych smluvnich podminek, konkrétné pak na to, zda je kompenzacni ptispévek
vyplacen vcas. Z celkového poctu 63 respondentl 52 uvedlo (83 %), Ze kompenzacni
prispévek je vyplacen vc¢as. Dalsich 10 respondentd (16 %) uvedlo, ze jsou spokojeni
s vyplacenim kompenzacniho pfispévku i pies to, ze je vypldcen s mirnym prodlenim.
Pouze 1 respondent uvedl, ze kompenzacni ptispévek je vyplacen pozde.

Jednou z povinnosti ubytovatelli je pribézné¢ vkladani tdaji o néstupu k ubytovani
a ukonceni pobytu pfidélenych osob, a to v elektronické databdzi humanitarni pomoci
(HUMPO). Cilem bylo zjistit, zda pouzivani této databdze neni po ubytovatele pfili§

naro¢né. Odpovéd’ na tuto otazku zobrazuje obrazek €. 15
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Obrazek 15 Uved’te, jak je pro Vas naro¢né pouzivani systému HUMPO
(Vlastni zpracovani)
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Komentar: V ramci tohoto bodu dotaznikového Setfeni bylo mozné vybrat jednu ¢i vice
odpovédi. Jednu odpovéd vybrali vSichni ubytovatelé, ktefi vnimaji datab4zi humanitarni
pomoci jako snadny a intuitivni nastroj pro ukladani dat. Celkovy pocet ubytovatell
s timto nazorem byl 45 (71 %). Za slozZitou povazuje databazi HUMPO 10 respondentt
(16 %). Pomoc jiné osoby muselo vyuzit 7 ubytovateli (11 %), sluzby IT specialisty pak
pouze 1 respondent. Nikdo z ubytovatell si kvili databazi HUMPO nemusel poftizovat
nové technologie. Odpovéd’ jiné, v ramci tohoto dotazu, zvolilo 5 respondent (8 %).
U odpovédi jiné bylo respondentiim umoznéno doplnit svoji odpovéd’ slovnim vyjadienim.
Jeden z respondentl uvedl, ze databazi HUMPO bylo slozité vypliovat v prvnich mésicich
po zavedeni, kdyz se vSe neustdle ménilo. Konkrétné 2 respondenti uvedli, ze slozitost
databdze HUMPO nemohou posoudit, protoZe ji za n€ vyfizuje pfisluSny obecni ufad.

Dalsi 2 respondenti svoji odpovéd’ slovné neokomentovali.

Dalsi otadzka v souvislosti s dotaznikovym Setienim byla sméfovana na vzajemnou
komunika¢ni bariéru ¢eskych ubytovatell a ukrajinskych uprchlikti. Cilem bylo také zjistit,
zda v ptipad€ vzniklych probléml s komunikaci, ubytovatele vyuzili sluzeb tlumocnika
zKACPU ve Zlin¢ a zda byli spokojeni s jeho sluzbami. Tuto problematiku vystihuje

obrazek ¢. 16.
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Obrazek 16 M¢li jste potize s komunikaci s ukrajinskymi uprchliky?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Z uvedeného grafu vyplyvd, Ze 54 respondenti (86 %) nemclo potize

s komunikaci s ukrajinskymi uprchliky. Tato skuteCnost miize byt dana relativni
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pribuznosti Ceského a ukrajinského jazyka. Zbylych 9 respondentti (14 %) uvedlo, ze
potize s komunikaci méli. V ramci této otazky byly nadefinovany jesté dvé dalsi odpoveédi
tykajici se vyuziti tlumoc¢nika, kterého mohli vyuzit, mimo uprchliky, také ubytovatelé.
Sluzby tlumocnika vSak z ubytovateli nikdo nevyuzil nebo o této sluzbé nevédel.

Posledni otdzka dotaznikového Setfeni byla zameétena na chovani ukrajinskych uprchlikt
v objektech jednotlivych ubytovateld. Odpovédi na tuto otdzku graficky znazornuje

obrazek ¢. 17.
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Obrazek 17 Byli jste nuceni fesit problémy spojené s chovanim ukrajinskych
uprchlikii, ve Vami poskytovanych objektech? (Vlastni zpracovani)
Komentar: [ v této otdzce mohli pfipadné respondenti vybrat vice odpovédi. Z obrazku
vyplyva, ze 39 ubytovateld (62 %) neshledalo chovani ukrajinskych uprchlikii
za problémové. VSichni z téchto respondentd tuto odpovéd’ oznacili jako jedinou. DalSich
20 respondentt (32 %) uvedlo, Ze byli nuceni z hlediska chovani uprchlikl fesit drobné
problémy. Neéktefi ubytovatelé uvedli, Zze se ve svych objektech setkali s nevhodnym
chovanim uprchlikli. Konkrétné tuto moznost oznacilo 7 respondentd (11 %). Pouze
1 respondent musel feSit vzniklé Skody. Jeden z ubytovateli také svoji odpovéd’ doplnil
slovnim komentarem v odpovédi jina, ve kterém zminil, ze se setkal u uprchlikli s nésilim

muzl proti Zenam, ale také alkoholismem a pouzivanim lehkych drog.
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7.3 Dotaznikové Setieni urcené ukrajinskym uprchlikiim

Na zékladé¢ rozhodnuti ustfedniho krizového S$tabu byla organtim krizového fizeni
Zlinského kraje v souvislosti s ukrajinskou migra¢ni vinou velkého rozsahu udé€lena
povinnost ziidit krajské asistencni centrum na pomoc Ukrajin€. Tato centra, ktera vznikla
ve vSech krajskych méstech, méla za cil zajistit uprchlikim pottebné sluzby jakozto
pridéleni docasné ochrany, zajiSténi ubytovani, zfizeni zdravotniho pojisténi

¢1 psychologickou pomoc.

Na zaklad¢ této skutecnosti byl vytvoten dotaznik pro ukrajinské uprchliky, jehoz cilem
bylo predev§im zjistit, jak se organy krizového fizeni kraje vypotadaly se zfizenim
a provozem krajského asisten¢niho centra ve Zliné. Cilem dotazniku bylo mimo jiné také
zjistit, jaké faktory byly rozhodujici pro jejich vybér CR a zejména pak Zlinského kraje.
V neposledni fadé bylo v ramci dotaznikového Setfeni zjisStovano, zda se uprchlici maji

v planu po ukonceni valecného konfliktu vratit zpét na Ukrajinu ¢i nikoli.

Samotny dotaznik obsahoval 8 otdzek a byl pfedan ukrajinskym uprchlikim fyzicky,
a to pfimo v KACPU ve Zlin€. Tento dotaznik byl pro efektivni a regulérni sbér odpovédi
ptelozen do ukrajinského jazyka, a to rodilym mluvéim, ktery jako tlumocnik v KACPU
ve Zlin¢ pracoval. Celé znéni dotazniku je pfiloZzeno v ptilohdch této prace, a to jak

v ¢eském (pfiloha P III), tak ukrajinském jazyce (ptiloha P IV).

S Zadosti o vyplnéni dotazniku bylo osloveno celkem 200 ukrajinskych uprchliki starSich
18 let. Z tohoto poctu vSak bylo ochotno dotaznik vyplnit 162 uprchliki. Navratnost
dotazniku ¢inila 81 %. Na obrazku ¢. 18 je grafické znazornéni odpovédi na otazku:
Na zdkladé jakych aspektii jste se rozhodli pro pobyt v Ceské republice? V ramci této
otazky bylo umoZnéno ukrajinskym uprchlikim vybrat jednu ¢i vice odpovédi,
a to pfedevsim z toho dlivodu, Ze pfi vybéru cilové zemé& nemusel byt rozhodujici pouze
jeden dominantni faktor. V pfipad¢, Ze pro respondenty byly dilezité 1 jiné, neZ piedem

definované faktory, mohli vlastnimi slovy tento faktor uvést.
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ochrany...

Obrazek 18 Na zékladé jakych aspekti jste se rozhodli pro pobyt v Ceské republice?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Z uvedeného obrazku vyplyva, ze zdsadnim faktorem pro ukrajinské uprchliky
byly pracovni piilezitosti v CR. Tento faktor hral pfi vybéru CR roli u 73 respondentii
(45 %). Dale pii vybéru CR vyrazné&ji ukrajinské uprchliky motivoval zpisob udélovani
docasné ochrany, a to konkrétné 47 respondentti (29 %). Velmi podobnou roli hrala vsak
také pro uprchliky geograficka blizkost Ukrajiny a CR, kterou ozna¢ilo 45 respondenti
(28 %). Pouze o jednoho respondenta méné tedy 44 (27 %) oznacilo jako jeden
z rozhodujicich faktorGi podobnost ¢eského a ukrajinského jazyka. Spousta uprchlikd
ma v CR také rodinné piislusniky, poptipadé piatele. Tato skute¢nost hréla pti vybéru CR
roli u 38 respondentd (23 %), kteti uvedli, Ze zde maji znamosti. Vyrazné nizsi roli pak
u ukrajinskych uprchliki, zhlediska rozhodovani pro CR, hraly ekonomické podminky
v Ceské republice. Tento faktor byl dulezity pro 12 respondentti (7 %). Pro piichozi
uprchliky byla Vladou CR schvélena humanitarni davka ve vysi 5000 K¢&. Tato davka byla
rozhodujici pro 5 respondentli (3 %). Jiné, nez ptedem nadefinované faktory, ovlivnilo
4 ukrajinské uprchliky (2 %), ktefi ve slovni odpovédi uvedli, ze dilezitym faktorem

pro vybér CR byla krasa zemé¢, ale také uroven vzdélavani.
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Pro zkoumanou oblast, kterou je Zlinsky kraj, bylo také podstatné zjistit, z jakého divodu
si uprchlici ze 14 kraji CR vybrali pravé ten zlinsky. Odpovéd’ na tuto otazku znazoriiuje

obrazek ¢. 19. Opét bylo respondentim umoznéno vybrat jednu ¢i vice odpovédi.
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Obrazek 19 Proc jste si vybrali KACPU prave ve Zlinském kraji?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Je ziejmé, ze pro vybér Zlinského kraje se velka ¢ast respondentti rozhodla
kvili kontaktim, které ve Zlinském kraji maji. Nejvétsi pocet respondentt 54 (33 %)
uvedl, Ze ma ve Zlinském kraji pratele. Rodinu mé ve Zlinském kraji 45 z dotazovanych
uprchlikd (28 %). Neékteti ukrajinSti uprchlici si vybrali Zlinsky kraj na zakladé¢
doporuceni, a to konkrétn¢ 40 respondenti (25 %). Byli vSak i taci uprchlici, u kterych
vybér Zlinského kraje nehral vyraznou roli. Tito uprchlici se tak do Zlinského kraje dostali
zcela ndhodné. Takovych respondenti bylo 30 (19 %). Dalsi aspekty ukrajinskych
uprchliki, které hraly pfi vyberu Zlinského kraje roli, mohli respondenti uvést v odpovédi
jiné. Tuto odpoveéd’ vybralo celkem 10 uprchlikti (6 %). Ackoliv nékteti respondenti uvedli
tuto odpoveéd’, ne vSichni sviij divod zminili. VétSina slovnich odpovédi se vSak tykala
prace, kterou tu méli ukrajinsti uprchlici domluvenou jiz pted tim, nez do Zlinského kraje

piijeli.
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Z hlediska samotného Krajského asistencniho centra na pomoc Ukrajin¢ bylo na zakladé
dotaznikového Setieni zjiStovano, zda pro ukrajinské uprchliky bylo narocné tohle centrum
najit. Odpovédi na tuto otdzku graficky udava obrazek ¢. 20. Na tuto otdzku mohli

respondenti odpovédéet pouze jedinou odpovedi.
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dobre viditelné vyuZit navigaci ¢i pomoc dobre viditelné
jiné osoby

Obrazek 20 Bylo pro Vas jednoduché najit KACPU ve Zling?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: S umistéenim KACPU ve Zliné byla spokojena dominantni vétSina
respondentl. Nékterym pro nalezeni KACPU ve Zlin€é vyrazné pomohli smérovaci tabule,
které byly a neustale jsou po celém Zlin¢ rozmisténé. S timhle tvrzenim souhlasi 93
respondenti (57 %). Dalsich 63 respondentt (39 %) je také spokojeno
s aktualnim umisténim KACPU ve Zling, avSak pro jeho nalezeni museli vyuZit navigaci,
¢i pomoc jiné osoby. Zbylych 6 uprchlikli (4 %) mélo problém s nalezenim KACPU

ve Zlin€ a neni spokojeno s jeho umisténim.
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Jednou véci je, se do krajského asisten¢niho centra dostat, druhou pak vibec zjistit,
ze néco jako krajské asistencni centrum bylo ziizeno a jaké sluzby nabizi. Proto v ramci
dotaznikového Settfeni bylo také zjistovano, z jakych informacnich zdrojt uprchlici Cerpali
informace o0 KACPU ve Zlin¢ a jeho nabizenych sluzbach. Jednotlivé informacni zdroje
znazoriuje obrazek ¢. 21. Pokud respondenti Cerpali informace z vétSiho mnozstvi zdrojd,

bylo jim umoznéno vybrat i vice odpovédi.
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Obrazek 21 Z jakych informacnich zdroji jste se dozvédeli o KACPU ve Zling?

(Vlastni zpracovani)

Komentar: NejcastéjSim zdrojem, na zdkladé n€¢hoz se uprchlici dozvédéli o KACPU
ve Zling, byly jejich ptatele a znami, ktefi je na KACPU odkazali. Konkrétné se jednalo
0 107 respondentli (66 %). Ministerstvo vnitra, jakoZto hlavni organ zodpovédny
za migraci, také na svych webovych strankdch informoval o migracnich centrech.
Na téchto webovych strankach pak hledalo informace 23 respondentt (14 %). O KACPU
ve Zlin¢ informoval na svych webovych strankach ukrajinské uprchliky také samotny
Zlinsky kraj. Tyto stranky vyuZilo 14 z dotazovanych respondentt (9 %). Ministerstvo
vnitra dale také pro potieby pomoci ukrajinskym uprchlikli zfidila webové stranky
nasiukrajinci.cz, na kterych bylo moZzné veSkeré potiebné informace vyhledat,
a to jak v Ceském, tak ukrajinském jazyce. Tyto webové stranky vyuzilo 10 respondenta
(6 %). V reakci na uprchlickou krizi vznikla také mobilni aplikace Smart Migration, kterou
spustilo Ministerstvo prace a socidlnich véci. O KACPU ve Zling se z této aplikace

dozvédélo potiebné informace rovnéz 10 z dotazovanych (6 %). DalSich 7 respondentt
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(4 %) uvedlo, ze se 0 KACPU ve Zlin¢ a jeho nabizenych sluzbach, dozvédéli z jinych

zdrojt.

Nésledné byla zjistovana také spokojenost ukrajinskych uprchlikii s odbornosti a ochotou

persondlu KACPU ve Zling. Vysledky tohoto zkoumaného jevu reflektuje obrazek €. 22.
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Obrazek 22 Jste spokojeni s odbornosti a ochotou persondlu KACPU ve Z1ing?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, ze 142 respondentd (88 %) bylo
s personalem v KACPU ve Zlin€ zcela spokojeno. Nékteti z uprchliki vSak k personalu
v KACPU méli své vyhrady, i kdyZ v kone¢ném disledku byli spokojeni. Konkrétné
se jednalo o 20 respondentti (12 %). Z hlediska moznych napravnych opatieni bylo mozné
své vyhrady uvést na zdkladé slovni odpovédi. Pokud tyto odpovédi byly vyplnény,
jednalo se ve vSech pfipadech o nevhodné chovani nékterych osob z personalu (drzost,
nepiijemné vystupovani, arogantnost). Ackoliv n€ktefi respondenti méli k personalu néjaké

vyhrady, nikdo z dotazovanych neuvedl, Ze by s ptistupem nebyl spokojen.
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Z hlediska KACPU ve Zlin¢ byla vramci dotazniku kladena otazka také na jeho

vybavenost. Pomér jednotlivych odpovédi zobrazuje obrazek ¢. 23.
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Obrazek 23 Jste spokojeni se zazemim, které poskytuje KACPU ve Zlin¢?
(Vlastni zpracovani)
Komentar: Naprosta vétSina respondentl uvedla, Ze jsou spokojeni se zazemim, které
KACPU ve Zlin¢ poskytuje. Konkrétné 158 uprchlikti (98 %) uvedlo, ze se zde nachazi
veskeré potfebné vybaveni, které na dobu jejich pobytu povazuji za dulezité. Pouze 4
respondenti (2 %) uvedli, Ze jim ke spokojenosti z hlediska vybavenosti KACPU néco
chybi. Opét bylo uprchlikim umoZznéno tuto nespokojenost vyjadiit slovné. Timto

zpisobem vsak odpovédéli pouze 2 respondenti, kteti uvedli, Ze jim chybi voda.
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%

Na zéklad¢ zakona €. 66/2022 Sb. byla vSem ukrajinskym uprchlikiim vyplacena
humanitarni davka ve vysi 5000 K¢. Na obrazku €. 24 jsou graficky zndzornény odpovédi,

kter¢ se tykaji spokojenosti s vysi této humanitarni davky.
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Obrazek 24 Je pro Vas vyse humanitarni davky 5 000 K&, kterou nabizi CR

ukrajinskym uprchlikiim, dostacujici na distojné vyziti? (Vlastni zpracovani)
Komentar: Pro 121 respondentt (75 %) je vySe humanitarni davky dostacujici na distojné
vyziti. Néktefi zuprchlikii vSak uvedli, ze vySe humanitarni davky dostacujici neni,
a Ze by méla byt vyssi. Celkovy pocet téchto respondentli s timto nadzorem je 29 (18 %).
Na druhou stranu 12 respondentt (7 %) uvedlo, Ze by vySe humanitarni ddvky mohla byt

1 niZ§i.
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Jak jiz bylo zminéno, jednim z cili dotaznikového Setfeni bylo také zjistit, zda se ukrajinsti
uprchlici chtéji po ukonceni vale¢ného konfliktu vratit zpét na Ukrajinu. Odpovéd’ na tuto

otazku zobrazuje obrazek €. 25.
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Obrazek 25 Mate v planu se, po ukonceni valecného konfliktu, vratit zpét na Ukrajinu?
(Vlastni zpracovani)

Komentar: Z obrazku ¢. 8 vyplyva, ze 61 z dotazovanych uprchliki (38 %) ma v planu
se nékdy v budoucnu na Ukrajinu vrétit, ale zpét do rodné zemé pospichat nebudou.
Dalsich 42 respondentt (26 %) uvedlo, Ze se na Ukrajinu vrati hned, jak vale¢ny konflikt
skon¢i. Z celkového poctu 162 dotazovanych 35 (22 %) uvedlo, Ze jesté nejsou rozhodnuti,
zda zistanou v CR nebo se vrati na Ukrajinu. Zbylych 24 uprchliki je piesvédéeno,
7e by chtélo v CR zistat natrvalo. Z tohoto poétu 20 respondentii (12 %) chce zlistat p¥imo

ve Zlinském kraji. 4 respondenti (2 %) maji v planu zastat v CR, ale v jiném kraji.
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8 DISKUZE A NAVRHOVANA DOPORUCENI

Na zakladé analyzy postupu veiejné spravy lze konstatovat, ze Ceska republika v ramci
vzniklé ukrajinské uprchlické krize dostala svym zavazkiim, které byly stanoveny
ve Strategii migracni politiky, a to zejména v bodech integrace a poskytnuté¢ho azylu.
Ceska republika dokézala pruzné reagovat na neoekdvanou migraéni krizi velkého
rozsahu, a to i zfizenim Krajskych asistencnich center na pomoc Ukrajiné. Je vsak dilezité
zminit, ze se na zvladnuti této krize velkou mérou podileli také samotni obCané CR, ktefi
zejména v prvnich mésicich konfliktu prokézali velkou solidaritu, coz dokazuji také
vysledky dotaznikového Setieni pro ubytovatele, z nichz 89 % uvedlo, Ze by ukrajinské

uprchliky ubytovali i bez kompenzaéniho piispévku.

Je dulezité také pfiznat, Ze vyraznym piispénim ke zvladnuti ukrajinské uprchlické krize
bylo zapojeni jednotlivych kraji. Z hlediska analyzovaného uzemi, tedy Zlinského kraje,
l1ze zhodnotit, Ze Zlinsky kraj se s témito ukoly vypotadal velmi dobie a dokazal pruzné
reagovat na vzniklé situace. Tento fakt dokazuji, jak vysledky dotaznikového Setfeni,
tak také rozhovor s odbornikem z hasi¢ského zachranného sboru, ktery stdl u zrodu
krajského asistencniho centra ve Zlin€. Ackoliv naprostad vétSina dotazovanych je s praci
Zlinského kraje spokojena, vzdy lze nalézt mirné nedostatky, které v ptipad¢ dalSich
podobnych problémi mohou vést ke zlepSeni. Nyni tak zminim péar navrhovanych

doporuceni, na kterd by se Zlinsky kraj mohl zaméfit.

Ackoliv hejtmanovi kraje byla nafizenim vlady ptidélena povinnost zajistit v pozadovaném
rozsahu ubytovaci kapacity, 1ze bezpochyby fici, Ze mu tuto povinnost vyrazn¢ uleh¢ili
samotni ubytovatelé, kteti v 76 % poskytli ubytovani z vlastni iniciativy. Z hlediska tohoto
poctu se vSak jednd pouze o ubytovatele, ktefi skrajem maji uzavienou smlouvu
pro vyplaceni kompenzacéniho pfispévku. Nelze vSak opomenout také pomoc solidarnich
domacnosti, které do tohoto vzorku nespadaji. Tohle ¢islo se miize na prvni pohled zdat
jako vysoké, ale berme na védomi, ze 61 % uprchlikl si vybralo Zlinsky kraj predev§im
proto, Ze zde maji pfatele nebo rodinu. Tim chci naznacit, ze v piipadé podobné migra¢ni
krize velkého rozsahu v jiném staté¢, by nemusela mira solidarity byt tak vysoka, jako
v piipad¢ ukrajinskych uprchlika. Proto bych v ptipadé€, Ze kraje budou do feSeni migrace
zapojeny 1 v budoucnu, doporucoval s témito ubytovateli, z nichZ vétSina byla v mnoha
ohledech se spolupraci se Zlinskym krajem spokojena, udrzovat kontakt a na zaklade¢

smlouvy si zajistit jejich ptipadnou pomoc 1 pii dalSich migracnich krizich.
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Na druhou stranou ztéto skuteCnosti vyplyva také fakt, ktery poukazuje na to,
Ze na pocatku migracni krize nebyly pfesné stanoveny postupy, kterymi se ubytovatelé, ale
také kraje mely ftidit. Tito ubytovatel¢é na pocatku ukrajinské migracni krize sice
poskytovali ubytovani dobrovoln¢ z vlastni iniciativy, avsak pro piehlednost nasledného
vyplaceni kompenzacéniho ptispévku se tento postup ukazal jako nevhodny. Stat ani kraj
tak nemohli regulovat a ndsledné¢ monitorovat pocty jednotlivych uprchliki na daném
uzemi. Tyto pocty byly pouze odhadované, coz vedlo k urCitym problémtim. Navic ani
samotni ubytovatelé nevédéli, jestli uprchlik viibec ma narok na bezplatné ubytovani,
apresto se pak domahali kompenzacniho ptispévku. Ackoliv z dotaznikového Setfeni
vyplyva, ze 89 % ubytovatelli by ubytovani poskytlo i bez kompenzacniho ptispévku,
pfesto je jim tento pfispévek vyplacen. Ano, ubytovatelé se tohoto prispévku mohli vzdat,
ale proc, kdyz na tento ptrispévek maji narok. Musime si uvédomit, Ze o ubytovani v nouzi
by méli zadat opravdu jen uprchlici, ktefi nemaji kam jit, a to pravé prostiednictvim
azylovych center, popiipadé krajskych asistenénich center. Casto se tak stavalo,

ze do KACPU piisli uprchlici s tim, Ze predem véd¢li, kde chtéji bydlet, coZ je nezaddouci.

Podobnost ¢eského a ukrajinského jazyka jisté hrala velkou roli v komunikaci ubytovateli
s uprchliky. Z provedeného dotaznikového Setfeni vSak vyplyvé, Ze s komunikaci mélo
problém 14 % ubytovateld. Na tom by nebylo az tak nic zvlastniho, podstatné je, Ze nikdo
z téchto ubytovatelli nevyuzil pomoc tlumoc¢nikii z KACPU. Je vSak otazkou, zda o této
moznosti nevédeli, anebo védeéli a nechtéli ji vyuZit. Proto bych ubytovatele na tuto

moznost upozoriioval jiz v pribéhu uzavirani smluv.

Jednim velkym otaznikem je databaze HUMPO, se kterou jsem mél sdm moZnost v ramci
své praxe pracovat. Samoziejmé, o jeji potfebe a vyuzitelnosti nelze polemizovat. Ackoliv
pouze 16 % ubytovatelll uvedlo, ze pouZivani systtmu HUMPO je néaro¢né, je potiebné
se zamyslet nad tim, Ze tuto databazi mohou vyuZivat také seniofi, ktefi mohou mit s touto
databazi urcité problémy. Naro¢nost systému a jeho zmén v ramci legislativy dokazuje
také rozhovor s poruc¢ikem Ing. Marcelem Mahd’akem. V pfipad¢, Ze by tento systém byl
vyuzivan i v pfipad¢ dalSi vzniklé krize, doporucil bych jednotlivé uzivatele tohoto
systému pozvat na Skoleni, kde by probéhla ukdzka pouzivani tohoto systému. Timto
by bylo také v urCité mife zamezeno velkému mnozstvi dotazii, které pracovnici,

jez s timto systémem pracovali, byli nuceni slozité telefonicky fesit.

Z hlediska samotného KACPU ve Zlin¢ bylo dle mého nazoru velmi vhodnym krokem

pfemisténi tohoto centra z aredlu nemocnice Tomase Bati na aktudlni stanoviSté, které
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se momentalné nachazi pfimo v centru mésta nedaleko samotného Batova mrakodrapu.
S umisténim aktualntho KACPU je spokojeno 96 % uprchliki. Co se tyCe jeho
vybavenosti, zde také panuje velka spokojenost a to dokonce v 98 %. Ackoliv je zde mira
spokojenosti velmi vysoka, doporucil bych na zakladé odpovédi zbylych 2 % uprchliki

umistit na viditelné misto vydejnik na vodu.

Dulezité také je, aby se Zlinsky kraj pokusil zde udrzet co nejvice uprchlikli i po skonceni
valeCného konfliktu. Z mého vyzkumu vyplyva, Zze ve Zlinském kraji planuje ziistat
prozatim 12 % uprchlikii. Tito uprchlici mohou byt velmi platni v oblasti sniZzeni miry
nezaméstnanosti v kraji, ale také mohou pfispivat svymi odvody do statniho rozpoctu.
Ackoliv zdat ceského statistického ufadu ke dni 28. 2. 2022 vyplyva, Ze mira
nezaméstnanosti ve Zlinském kraji je vramci kraji CR nejnizsi (3,02 %), z hlediska
zadateli o praci vychazi, Ze nejvyssi pocet téchto zadatell (16 %) tvoii obcané ve véku
55 -59 let, kteti dle mého nazoru nebudou vyhledéavat piili§ fyzicky ndro¢nou praci, kterou
by mohli zastat pravé ukrajinsti uprchlici (czso.cz, 2023). Tohoto kroku lze docilit zejména
integraci ukrajinskych uprchliki do spole¢nosti. K tomu jsou, dle mého minéni, vhodné
zejména kulturni akce. V rdmeci Zlinského kraje je velmi zndmy zejména Zlin Film festival.
Proto bych vedeni Zlinského kraje doporucil setkat se s potradateli tohoto festivalu a
pokusil se vyjednat promitani ¢eského filmu s ukrajinskymi titulky. Timto by kraj pfispél,
jak k jejich zaClenéni do spolecnosti, tak také k lepSimu vnimani ceského jazyka
v souvislosti s tim ukrajinskym.

wewvr

zminil, je slou€eni legislativy. Ackoliv lze ¢innost vefejné spravy hodnotit z celkoveého
pohledu kladné, tato migracni krize ukézala, ze legislativné nejsou vSechny potiebné véci
jasn& stanoveny, coz doklada také neustald novelizace zakonti Lex Ukrajina. Uzemni
samospravné celky, at’ uZ jsou to obce ¢i kraje, by mély dat najevo svilij postoj k neustéle
ménici  se legislativé, kterd ztézovala praci nejen samotnym odbornikiim,

ale také ubytovateliim, a zcela jisté 1 samotnym uprchlikiim.
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ZAVER

Predmétem této bakaléatské prace bylo téma migrace, které v aktudlni dob¢ ve spolecnosti
vyrazné¢ rezonuje. V disledku valeénych konfliktl, piirodnich katastrof ¢i Spatné
ekonomické situace dochazi k masivnimu stéhovani lidstva. Nejinak tomu bylo 1 pfi vpadu
ruskych vojsk na izemi Ukrajiny dne 24. tnora 2022. Z mnoha obcanti Ukrajiny se tak
ze dne na den stali uprchlici, ktefi pod vidinou lepsi budoucnosti opustili sva bydlisté
a s zadosti o pomoc se obratili na jiné, prevazné¢ pak evropské zemé. Pomocnou ruku

ukrajinskym uprchlikiim podala také Ceska republika.

V disledku neéekaného piilivu velkého mnoZstvi ukrajinskych uprchlikii doglo v Ceské
republice k vyraznému zatiZzeni systému, a to jak z hlediska personélniho, tak z hlediska
kapacitniho. Proto stat pienesl zodpovédnost také na izemni samospravné celky — obce
a kraje. V reakci na tuto skuteCnost bylo cilem této prace analyzovat postup vyssiho

samospravného celku (Zlinského kraje), pii feSeni migrace velkého rozsahu.

Na zaklad€¢ pouzitych metod, kterymi byly rozhovor s komisafem krizového fizeni
a havarijniho planovani Zlinského kraje, a dotaznikové Setfeni uréené ubytovatelim
ukrajinskych uprchlikii a nésledn¢ také samotnym uprchlikim, bylo zjisténo,
ze v podminkéch, jaké Zlinsky kraj mél, dokazal z hlediska povinnosti, které mu byly
statem stanoveny, obstat velmi sluSnym zptsobem. Zlinsky kraj, ve spolupraci se starosty
a obyvateli kraje, dokazal v ¢asové tisni na svém tzemi zajistit ubytovaci kapacity pro vice
nez 15 000 ukrajinskych uprchlikd a s tim souvisejici agendu. Mimo jiné¢ dokazal také

zfidit a zajistit fungovani krajského asistencniho centra.

Krajim jejich ¢innost ztézovalo mnoho piekazek, které Casto zpusobovali jak samotni
uprchlici, tak v nékterych piipadech také ubytovatelé. Nejvétsi prekazkou vSak pro celé
spektrum byla neustdle se ménici legislativa. AvSak 1 s témito problémy se Zlinsky kraj

dokézal vypotradat a zajistit tak hladky prub¢h piijimani ukrajinskych uprchliki.
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PRILOHA PI: ROZHOVOR

1. Jednim z tkoli hasi¢ského zachranného sboru byla koordinace Krajskych
asisten¢nich center na pomoc Ukrajiné. Kym Vam byla pridélena tato

povinnost?

., Tato povinnost vznikla na zdkladé rozhodnuti Ustiedniho krizového §tibu, kdy vznikla
metodicka pomiicka, podle které jednotlivé zainteresované slozky, které maji resit migracni
vinu velkého rozsahu, jsou do této situace zapojeny a bylo jasné delegovano, kdo co ma
delat. S tim, Ze samoziejmé probéhlo nekolik koordinacnich schiizek pred tim,
nez se zridilo krajské asistencni centrum na pomoc Ukrajiné v aredlu krajské nemocnice
Tomdase Bati ve Zliné. Nasledné po prvnich trech testovacich dnech jsme v podstaté presli
do plného provozu, kdy v tom KACPU byly vSechny slozky, které to resit maji, vcetné toho,
Ze navic tam byli i zdstupci zdravotnich pojistoven, které zaroven vyrizovali zdravotni
pojisteni prichazejicim uprchlikum. Takto to fungovalo do cervna roku 2022 s tim,
Ze od cervna byla vétsina téchto cinnosti delegovdana néjakym zpiisobem na krajské urady,
kdy na zakladé rozhodnuti hejtmana Zlinského kraje, zase po probéhlé koordinacni
schiizce, byly stanoveny ukoly co ktera slozka ma délat a v tomto duchu se jelo vlastné
nasledné celou dobu. Pak byl prijat zakon ¢.65/2022, ktery v podstaté kopiroval system
fungovani KACPU a v soucasné dobé od 1. 4. 2023 uz to neni tak, Ze by tu cinnost resil
konkrétne kraj pripadne hasicsky zachranny sbor kraje, ale ta povinnost rizeni a fungovani
KACPU je prenesena hlavné na odbor azylové a migracni politiky Ministerstva vnitra. “

(Mahd'ak, 2023)

2. Jaké dalSi ukoly hasi¢sky zachranny sbor musel nebo neustile musi
v ramci ukrajinské migracni krize reSit?

, Tech ukolii je nespocet, jsou to vetsinou atypické situace. Kdyz se vratime uplné na
pocatek do roku 2022, tak neexistoval fungujici systém pro evidenci prichozich uprchlikii,
nebyla jednotna databaze ubytovacich zarizeni, pravidla fungovani se menily prakticky
tyden od tydne pod rukama na zdklade rozhodnuti ustredniho krizového stabu a velkou
mérou nam do toho také zasahli prijezdy uprchlikii, kteri se tvarili, Ze jsou uprchlici
z Ukrajiny a pritom to byly vlastné osoby, které mely madarské obcanstvi, vétsinou se
jednalo o pocetné skupiny Romu. Ddle jsme i napriklad zajistovali dopravu uprchlikii

k ubytovatelum. “ (Mahd’ék, 2023)



3. Bylo pro Vias naroc¢né se neustale seznamovat s novou legislativou?

Ano, samozrejmé ano, byl to jeden ze zasadnich problémii a to nejen z hlediska systému
HUMPO. Mnohdy to bylo tak, zZe kdyz melo prijit k néjaké zmeéne, tak viastné schvaleny
dokument podle kterého jsme méli fungovat, tak nam prisel do e- mailu mnohdy pouze den,
dva dny predem, nékdy i ten den. Museli jsme tak operativné resit spoustu veci,
samozrejmé to pak komplikovalo tu praci, vzniklo vidycky urcité mezidobi, které jsme
museli nasledne néjakym zpiisobem opravovat, protoZe jsme neméli v dostatecném
predstihu schvalenou legislativni normu nebo reknéme néjaky postup, jak jsme méli

fungovat. “ (Mahd’ak, 2023)

4. Zminil jste databazi ukrajinskych uprchliki v systétmu HUMPO, jak

narocné pro vas bylo pouZivani této databaze?

,,Databdze HUMPO sice byla ziizena od pocatku uprchlické krize, nicméné je to systém,
ktery je zivy, neustile se méni a vlastné néjakym zpiisobem reflektuje pozadavky
a podminky, které se teda taky samoziejmé legislativne riizné v ramci celé uprchlické krize
meéni. Samoziejmé tim, jak je cely systém dynamicky, tak ta prdace neni uplné jednoducha
ato jak z pohledu administratori, kteri pracuji v krajském asistencnim centru pomoci
Ukrajine, tak z pohledu kraje, ktery komunikuje s ubytovateli a samoziejmé i z pohledu
ubytovatelii, protoze i prostiedi pro ubytovatele v ramci internetového prohlizece se taky
nejakym zpusobem vyviji, zdokonaluje a reflektuje pozadavky zabezpeceni napriklad vuradu
pro kybernetickou bezpecnost, kdy teda se bavime o tom, Ze je tam dvoufdzova autentizace
a musi se clovéek prihlasovat na zdakladé néjakého dalsiho overovaciho kodu, tak aby

ta databadze byla co nejméné zneuzitelna. “ (Mahd’ak, 2023)
5. S jakymi problémy jste se v pribéhu migraé¢ni krize museli vypoiadat?

., Tech prekazek bylo nekolik. Velkym probléemem byly napriklad ndjezdy pocetnych skupin
Romui, kteri tady provozovali doslova turistiku za statnim prispevkem pét tisic korun,
za to Ze teda chteli ziskat docasmou ochranu. Nasledné pokud teda ziskaji docasnou
ochranu tak po vyplaceni prispéviku opoustéji Ceskou republiku. Tento problém byl
celorepublikovy, nebyl samozrejmé pouze v nasem kraji, ale tykalo se to vsech krajii.
My jsme se snazili co nejvice eliminovat tady ten ndjezdny systém, tak aby nedochdazelo

ke zneuzivani verejnych financi. “ (Mahd’ak, 2023)



6. Jak byste ohodnotil spolupraci s organy Zlinského kraje?

,,Od prvopocatku cela vec, byt teda to oddéleni bylo znacne oslabené, tak oddéleni
pro zvlastni ukoly za mé teda fungovalo, vSechno mél na starosti v podstaté krizovy
tajemnik Zlinského kraje, ktery uzce spolupracuje s hejtmanem a samoziejmé s radou
Zlinského kraje. Informovanost fungovala za mé na jednicku, protoze spoustu atypickych
pripadii jsme byli schopni ihned resit, vsichni byli informovani a da se rict, Ze i zpétna
vazba, co se tyce, ze jsme navrhli néjaky zpiisob reseni té udalosti, tak byla okamZita, takze
i spoustu neprijemnych atypickych situaci jsme byli vzajemné schopni vyresit. Ze strany
pana hejtmana, nekolikrat byl na KACPU pritomen, aby si overil jakym zpiisobem je to
KACPU provozovano, jestli tam jsou néjaké problémy nebo nejsou. Vim, Ze se tam i
spolupodilel na stavbé venkovniho stanového zdzemi pro prichozi uprchliky. Co se tyce
financovani a wiibec zajistéeni pracovnikii na dohodu, kteri byli nutni z pohledu
administrace do systéemu HUMPO, tak tam je taky zajistili, takze za mé, kdyz to shrnu tak
samoziejmé bez vzdjemné spoluprdce by to hodné skripalo a tim, Ze o sobé vime a zname
se, zajisteni toho fungovani bylo mnohem snazsi. Mimo organy Zlinského kraje vsak musim

vyzdvihnout také dobrovolniky, kteri hlavné po tom zacatku valky prisli a chtéli pomdhat.

vevr



PRILOHA P II: DOTAZNIK PRO UBYTOVATELE

Dobry den,

jmenuji se Ondfej Blumenstein a studuji na fakulté¢ Logistiky a krizového fizeni Univerzity
Toméase Bati v Uherském Hradisti, obor Krizovy management. Aktudlné jsem

ve 3. roc¢niku a pisi bakalafskou praci na téma:
"Cinnost vyssiho samospravného celku pii feSeni migrace velkého rozsahu".

Chtél bych se na Vas obratit s prosbou o vyplnéni dotazniku, jehoz ucelem je zlepSeni

podminek ubytovateld poskytujicich azyl pro ukrajinské uprchliky.
Proto Vés zadam, vénujte mi pét minut Vaseho asu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Moc Vam dekuji

1. Poskytovali jste ukrajinskym uprchlikiim ubytovani i pred moZnosti ziskat

kompenza¢éni prispévek?
a) Ano
b) Ne

2. Byli byste ochotni poskytnout lidem, prchajicim pred vilkou, nouzové

ubytovani i bez kompenzaéniho pfispévku?
a) Ano
b) Ne
3. Jste spokojeni s vy$i kompenzac¢niho prispévku?
a) Ano, ptispévek je dostacujici.
b) Ano, ale piispévek by mohl byt 1 niZsi.
c) Ne, ptispévek by mél byt vyssi.

4. Ubytovali jste ukrajinské uprchliky na zikladé osloveni KU Zlinského kraje

nebo jste ubytovani poskytli z vlastni iniciativy?
a) Byl/a jsem osloven/a zamé&stnanci krajského ufadu.
b) Ubytovani jsem poskytl/a z vlastni iniciativy.

¢) Byl jsem osloven nékym jinym (uved’te kym).



5. Byli jste spokojeni s pFristupem a informa¢ni podporou pracovniki krajského

uradu?
a) Ano, ve vSech smérech
b) Ano, ale s vyhradami (uved'te diivod)
¢) Ne (uved'te divod)

6. Jste spokojeni s vytiZzenosti VasSich ubytovacich kapacit, dle smluv sjednanych

se Zlinskym krajem?
a) Ano
b) Ne

7. Jste spokojeni s vyplacenim kompenzaéniho prispévku ze strany Zlinského

kraje zpiisobem, jak je uvedeno ve smlouvé?
a) Ano, kompenzacni pfispévek je vyplacen vcas.
b) Ano, ale kompenzacni ptispévek je vyplacen s mirnym prodlenim.
¢) Ne, kompenzac¢ni ptispévek je vyplacen pozdé.
8. Uved’te, jak je pro Vas narocné pouzivani systému HUMPO
a) Pouziti je snadné - intuitivni.
b) Pouziti je sloZité.
¢) Byli jsme nuceni zakoupit nové technologie (tablet, notebook, pc).
d) Byli jsme nuceni vyuZit sluzby IT specialisty.
e) Byli jsme nuceni vyuzit pomoc jiné osoby.
f) Jina (uved'te divod)
9. MEéli jste potize s komunikaci s ukrajinskymi uprchliky?
a) Nem¢li
b) Méli

¢) Vyuzili jsme tlumocnickych sluzeb poskytovanych KACPU Zlin a byli

jsme s nimi spokojeni.



d) Vyuzili jsme tlumoc¢nickych sluzeb poskytovanych KACPU Zlin a nebyli

jsme s nimi spokojeni.

10. Byli jste nuceni i‘eSit problémy spojené s chovanim ukrajinskych uprchliki, ve

Vami poskytovanych objektech?
a) Ne, jejich chovani bylo bezproblémové.
b) Ano, jednalo se vSak pouze o drobnosti.
¢) Ano, z divodu vzniklych skod.
d) Ano, z divodu nevhodného chovani.

e) Jina (uved'te)



PRILOHA P III: DOTAZNIK PRO UPRCHIKY (CESKY JAZYK)

Dotaznik pro ukrajinské uprchliky
Dobry den,

jmenuji se Ondrej Blumenstein a studuji na fakulté Logistiky a krizového Fizeni Univerzity Tomadse
Bati v Uherském Hradisti, obor Krizovy management. Aktualné jsem ve 3. rocniku a pisi bakalarskou
praci na téma:

"Cinnost vyssiho samospravného celku pri FeSeni migrace velkého rozsahu”.

Chtél bych se na Vas obratit s prosbou o vyplnéni dotazniku, jehoZ ulelem je pfedeviim zlepseni
podminek pro ukrajinské uprchliky v Krajském asistenc¢nim centru na pomoc Ukrajiné ve Zliné.

Proto Vas zadam, vénujte mi pét minut Vaseho ¢asu k vyplnéni nasledujiciho dotazniku.

1. Na zéklad jakych aspektii jste se rozhodli pro pobyt v Ceské republice?
(zakrouzkujte jednu nebo vice odpoveédi)

a) lepsi podminky pro udéleni docasné ochrany, nez v jinych zemich
b) vySe humanitarni davky

c) znamostiv Ceské republice

d) podobnost ¢eského a ukrajinského jazyka

e) geograficka blizkost Ukrajiny a Ceské republiky

f) ekonomické podminky v Ceské republice

g) pracovni prileZitosti v Ceské republice

h) jiné (uvedte)

2. Proc jste si vybrali KACPU praveé ve Zlinském kraji?
(zakrouzkujte jednu nebo vice odpoveédi)

a) mam zde rodinu

b) mam zde pratele

c) na zakladné doporuceni
d) nahodné

e) jiné (uvedte)

3. Bylo pro Vas jednoduché najit KACPU ve Zliné?
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) ano, KACPU se nachazi na prehledném misté a smérovaci tabule jsou dobre viditelné

b) ano, KACPU se nachazi na pfehledném misté, ale pro jeho nalezeni jsme museli vyuZit
navigaci ¢i pomoc jiné osoby

c) ne, KACPU se nenachazi na pfehledném misté a smérovaci tabule nejsou dobfe viditelné

d) jiné (uvedte)

KACPU = Krajské asistencni centrum na pomoc Ukrajiné



4. Z jakych informacnich zdroji jste se dozvédéli o KACPU ve Zliné?
(zakrouzkujte jednu nebo vice odpovédi)

a) webové stranky Zlinského kraje

b) webové stranky nasiukrajinci.cz

c) webové stranky Ministerstva vnitra Ceské republiky
d) aplikace Smart Migration

e) od pratel a znamych

f) jiné (uvedte)

5. Jste spokojeni s odbornosti a ochotou personalu KACPU ve Zliné?
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) ano, ve véech smérech
b) ano, ale s vyhradami*
c) ne, jsem zcela nespokojen®

*uvedte davod

6. Jste spokojeni se zazemim, které poskytuje KACPU ve Zliné?
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) ano, v KACPU se nachazi veskeré potfebné vybaveni
b) ne, v KACPU mi chybi (uvedte)

7. le pro Vas vyse humanitarni davky 5 000 K&, kterou nabizi Ceska republika ukrajinskym
uprchlikidm, dostacujici na dlistojné vyZiti?
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) ano, vyse humanitarni davky je dostacujici
b) ano, vyse humanitarni davky by véak mohla byt i nizéi
c) ne, vySe humanitarni davky by méla byt vy3si

8. Mate v planu se, po ukonteni valeéného konfliktu, vratit zpét na Ukrajinu?
(zakrouzkujte jednu odpovéd)

a) ano, ihned, jak valecny konflikt skonci

b) ano, ale az po néjaké dobé

c) ne, planuji zGstat v Ceské republice — ve Zlinském kraji
d) ne, planuji zGstat v Ceské republice, ale v jiném kraji
e) nevim

KACPU = Krajské asisten¢ni centrum na pomoc Ukrajiné



PRILOHA P IV - DOTAZNIK PRO UPRCHLIKY (UKRAJINSTINA)

OnNpPOCHUK gNA YKpaiHCbKUX BiXkeHUiB
Do6poro aHa,

MeHe 38aTh OHApel BaymeHLTelH i A HaBuatock Ha dakynbTeTi Jlozicmuky ma Kpu3oeo2o
ynpaeniHHa YHigepcumemy Tomawa bami 8 Yrepckem MpagiwTi, cneyianbHicte Kpuzosuli
meHedHmMeHm. Ha faHuii MOMEHT A Ha 3-my Kypci Ta nuwy BakanaspcbKy poboTy Ha Temy:

"fianbHicme suwjoi 0OUHUYI camospAdyeaHHs NMpu supiliedHi MUMaxb wodo eeaukomacwimabuoi
miepayii”

XoTie 61 oo Bac 3BepHYTWCH 3 NPOXaHHAM NPO 3aMOBHEHHA OMPOCHMKA, METOIO AKOTO €, Hacamnepes,
NOoKpalLeHHa YMOB A9 yKpaiHCcbKux BixeHuis B OBnacHoMy ueHTpi gonomoru YKpaiHi y 3niuHi.

Tomy npowy Bac, npnginite meHi n'ATb XBUAWH Balworo yacy 4NA 3aN0B/EHHSA LbOro ONPOCHUKE.

1. Ha ocHOBIi AKMX acneKTiB BM BUPILLMAK Npo NpoXMUBaHHA y YecbKild pecny6niui?
(obBepaitb oaHy abo binbwe Bignosigei)

a) Kpalii yMOBW 418 OTPMMAHHA TUMYacOBOro 3aXMCTY, HiXK B iHWMX KpaiHax
b) po3mip rymaHitapHoi gonomoru

c) 3HaromcTBa y Yecokiit Pecnybniui

d) nopibHicTb YecbKoi Ta yKpaiHCbKOT MOB

e) reorpadiyHa 6aM3bKicTb YKpaiHu Ta Yecbkoi pecnybaiku

f) ekoHoMmiyHi ymos#M y HecbKii pecnybniui

g) TpyAoosi MoxAMBOCTI y YecbKiin pecnybniyi

h) iHwe (3a3HauTe)

2. Yomy Bu o6panu OLULLY came y 3niHcbKomy Kpai?
(obBeaitb oaHy abo binbwe Bignosigei)

a) mato TyT poauHy

b) mato TyT gpy3ie

C) Ha OCHOBI pekomeHaaLil
d) sunaakoso

e) iHwe (3a3HauTe)

3. Y4u 6yno ana Bac nerko 3Haitt OUAY y 3niui?
(obBeaiTb 0gHY BignoBigp)

a) Tak, QLAY 3HaxoauTbea Ha BUAHOMY Micli Ta TabnMukK HanpaAmMKy gobpe BUAHO

b) Tak, OULY 3HaxoguMTbca Ha BMAHOMY Micyi, ane wob Horo 3HalUTM MM BYAM NOBWMHHI
CKOPWCTYBATMCA HaBIirawjie Yu 4ONOMOro iHWOoi ocobu

c) Hi, OLLAY He 3HaxoAWTbLCA Ha BUAHOMY Micli Ta TabMYKK HanpaMKy He BUAHO aobpe

d) iHwe (3a3HauTe)

OoUAY = O6nacHuid LeHTp aonomoru YKpaiHi



4. 3 akux iHbpopmauinHux gxepen Bu gisHanuca npo OUAY y 3niui?
(obBeaiTb oaHy abo Binblie Bianoeigei)

a) Beb-CTOPiHKM 3NIHCbKOTO Kpato

b) Beb-cTopiku nasiukrajinci.cz

c) Beb-cTopiHkM MiHicTepcTBa BHYTpiWHiX cnpas Yecbkoi pecnybniku
d) popatok Smart Migration

e) Big gpysis Ta 3HAMOMMX

f) iHwe (3a3HauTe)

5. Yu sagosoneHi Bu npodeciiinicrio Ta rotoeHicTio nepcoxany OUAY y 3niui?
(obBeaiTb 0aHY Bignosigb)

a) Tak, B ycix HanpAMKax
b) Tak, ane i3 3ayBameHHAMM™
C) Hi, A B LiNOMY He 3340BONEHUIR™

*333HauTe NpUYUHY

6. v 3apoBoneHi Bu npoctopom, akuid Hagae OUAY y 3niHi?
(obBeniTb 0gHY BigNOBiAB)

a) Tak, 8 OLLAY 3HaxoawTbea Bce HeobxiaHe obnaaHaHHA
b) HiB OLAY meHi He BUCTaYaE
(3a3HauTe)

7. Uum e ana Bac posmip rymaditapHoi gonomoru 5 000 K¢, sky nponoHye YecbKa pecny6aika
YKpaiHcbKum BixeHUAM, oCcTaTHIM oNA rigHOTro BURKMBaHHA?
(obBeaitb 04HY BigNOBIAbL)

a) TaK, po3mip rymaHiTapHoi 4ONOMOrM € A0CTAaTHIM
b) Tak, po3mip rymaHiTapHoi gonomoru, npote mir 61 ByTi i HUKUKiA
c) Hi, po3mip rymaHitapHoi gonomoru mir 61 6yt BULLKMIA

8. Yv nnanyere Bu, nicna 3akiHyeHHA BiliHW, NoBepHYTMCL A0 YKpaiHK?
(obBeaiTb 0aHY Bignosigb)

a) Tak, oapasy, KoM BiiiHa 3aKiH4YWTbCA

b) Tak, ane yepes AeAKMUA Yac

C) Hi, nnanyo 3aaMwKuTUC ¥ Yecbkii pecnybniui —y 3niHcbKomy Kpai
d) Hi, nnanyto 3aanwKnTKCh ¥ YecoKiin pecnybaiui, ane B iHwomy Kpai
e) He 3Haw

ouny = ObnacHWi LeHTp gonomoru YKpaiui



