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POSUDEK OPONENTA DIPLOMOVÉ PRÁCE

Jméno studenta: Bc. Šimon Tomek
Oponent diplomové práce (DP): doc. Ing. Miloslava Chovancová, CSc.
Téma DP: Projekt využití sociálních sítí pro marketingové účely ve vybrané firmě
Ak. rok: 2022/2023

Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	C
	
Diplomová práce je zpracována v rozsahu 84 stran textu a jedné přílohy.  Cílem DP je zpracování projektu využití sociálních sítí pro marketingové účely ve firmě EMOS. V teoretické části jsou využity literární zdroje, kterými byl vytvořen rámec k provedení analýz a zpracování projektu. Na základě výsledků analytické části autor vypracoval projekt k využití sociálních sítí pro marketingové účely firmy. Projekt je podroben nákladové, rizikové a časové analýze.


	2. Teoretická část práce
	B
	V teoretické části DP autor zdroje listinné a elektronické zdroje, které jsou zaměřeny na zkoumanou problematiku, a jsou rámcem pro postup následného zpracování analytické a projektové části DP.


	3. Praktická část práce – analýza
	C
	Byla zpracována charakteristika společnosti EMOS, analýza sociálních sítí, které používá firma EMOS, a využívání sociálních sítí jejích konkurentů. Získávání dat nebylo náročné, data jsou přístupná a byla analyzována návštěvnost profilu, rozdělení fanoušků podle vybraných demografických a geografických kritérií a času při sledování vybraných aktivit. Na FB a Instagramu byl porovnáván počet celkových sledujících, četnost zveřejněných příspěvků v rámci jednoho měsíce a interakci fanoušků. Analytická část je uzavřena analýzou SWOT, která mohla být hodnocena měřitelným způsobem.




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	D
	
Pro potřeby projektu byla, na základě popisu dvou person, vytvořena představa o cílové skupině.  V rámci tématu využití sociálních sítí k marketingovým účelům si autor stanovil hlavní cíl projektu, kterým bylo zlepšení marketingové komunikace na sociálních sítích. Zlepšení je uváděno popisným, mnohdy obecně očekávaným, způsobem směřujícím k typům příspěvků témat na jednotlivých sociálních sítích. Projekt byl hodnocen nákladovou, časovou a rizikovou analýzou.


	5. Formální úroveň práce
	B
	
Všechny části DP mají odpovídající formální úroveň, a ta umožňuje  orientaci v DP.



	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743]
Lze konstatovat, že student splnil, požadavky kladené na zpracování diplomové práce, a práci doporučuji k obhajobě.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. V analýzách hodnotíte pouze absolutní počty příspěvků, fanoušků apod. Jakou pokročilou statistickou metodu byste navrhl pro získání výsledků k analýze?
2. Analýzu SWOT lze vyhodnotit měřitelně. Vysvětlete, prosím, jak se provádí?




Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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