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ABSTRAKT

Cilem této prace je zvySeni turistické atraktivity mésta Zlina vyuzitim odkazu Tomase
Bati. V ramci feSeni byla vytvofena analyza dostupnych atraktivit cestovniho ruchu mésta
Zlina a okoli. Nésledn¢ probehla analyza stavajicich projektd cestovniho ruchu ve mésté
a dale bylo provedeno vyhodnoceni cestovniho ruchu mésta Zlina v letech 2019 —2022. Na
zaklad¢ jednotlivych analyz a dostupnych prizkumi byla zpracovana data do vysledné
PESTLE a SWOT analyzy. Dale bylo pro ziskani dat vyuzito interview. V praci byl na
zaklad¢ vyslednych poznatkli vytvotren projekt, ktery zvysi turistickou atraktivitu meésta

Zlina tim, ze vyuzije odkazu Tomase Bati.

Klic¢ova slova: cestovni ruch, Zlin, Tomas Bat'a, PESTLE analyza, SWOT analyza, projekt

ABSTRACT

The aim of this work is to increase the tourist attractiveness of the city of Zlin by using the
legacy of Tomas Bata. As part of the solution, an analysis of the available tourism
attractions of the city of Zlin and its surroundings was created. Subsequently, an analysis
of existing tourism projects in the city was carried out, and an evaluation of the tourism of
the city of Zlin in the years 2019-2022 was also carried out. Based on individual analyzes
and available surveys, the data was processed into PESTLE and SWOT analysis.
Furthermore, an interview was used to obtain data. In the thesis, based on the resulting
knowledge, a project was created that will increase the tourist attractiveness of the city of

Zlin by using the legacy of Thomas Bata.

Keywords: tourism, Zlin, Tomas Bata, PESTLE analysis, SWOT analysis, project
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UvVOD

Cestovni ruch je vyznamnou ekonomickou ¢innosti nejen na narodni tirovni, ale i na Grovni
regionalni. Podili se na tvorbé jak hrubého domaciho produktu Ceské Republiky, tak i na
zaméstnanosti obyvatel danych destinaci. Toto odvétvi bylo zasazeno v minulych letech
pandemii Covid — 19, kdy v podstaté doslo k jeho utlumeni a aktualné rozvoj cestovniho
ruchu ovliviuje inflace a rist rezijnich nakladi. Mésto Zlin ma z pohledu autorky velkou
konkuren¢ni vyhodu v naprosto ojedin€lém bohatstvi, které spatfuje v odkazu Tomase
Bati. Tento fenomén je stale Zivouci a dodnes rezonuje napti¢ generacemi. Je vyuzivan
nékolika organizacemi v ramci komunikace smérem k vefejnosti, pozornosti si zaslouzi

mnohem vice.

Autorka chce docilit toho, aby navstévnici Zlina mohli zaZit stejné ohromeni Batovskou
architekturou tak, jako ona sama pfi svych studiich na Univerzit¢ Tomase Bati. Z toho
divodu je hlavnim cilem této prace vytvoreni projektu na zvySeni turistické atraktivity

meésta Zlina prave vyuzitim odkazu Tomase Bati.

Diplomova price je rozdélena na cast teoretickou, kterd se vénuje literarni reSersi
cestovniho ruchu a jeho novym trendim. Dale prace prechazi do ¢asti teoretické, ve které
je zpracovana analyza atraktivit cestovniho ruchu ve Zlin€ a jeho okoli. Nasledné jsou
zkoumany projekty v ramci cestovniho ruchu. Stézejni kapitolou teoretické Casti je analyza
vyvoje cestovniho ruchu, kterd je zaméfena na vyvoj v letech 2019 — 2022. Tato analyza je
obohacena o vystupy zprizkumii a dotaznikovych Setfeni Statutdrniho meésta Zlina.
Nésledné je zprosttedkovéno interview s feditelkou Centraly cestovniho ruchu Vychodni
Moravy magistrou Zuzanou Vojtovou, kde jsou zodpovézeny otazky nejen ohledné
budouciho rozvoje odkazu Tomase Bati. Na zéklad€ té€chto analyz a nové¢ ziskanych dat je
vytvofena PESTLE analyza cestovniho ruchu mésta Zlina a nasledné¢ i SWOT analyza,

urcujici silné a slabé stranky meésta stejné tak jako jeho vnéjsi hrozby a ptilezitosti.

Cilem diplomové prace je vytvofeni nového produktu na zvySeni turistické atraktivity
mésta Zlina vyuzitim odkazu TomdaSe Bati — projekt nese nazev Bat'ovska devitka. Tento
event je podrobeny casové, ndkladové 1 rizikové analyze tak, aby byl opravdovym

pfinosem pro mésto Zlin.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem této diplomové prace je vysledny produkt, ktery zajisti zvySeni turistické atraktivity
mésta Zlina vyuzitim odkazu TomaSe Bati. Toma$ Bata je pro mésto Zlin naprosto
vyjime¢nym a zcela jedine¢nym fenoménem a pravé proto je dilezité jeho odkaz naplno

vyuzit pro zvyseni atraktivity mésta v ramci cestovniho ruchu.

V teoretické Casti prace budu vytvaiet kritickou literarni resersi zabyvajici se tématem
cestovniho ruchu a nasledn¢ i destinacniho managementu, ve kterém se blize zamétim na
marketingovy mix. Teoretickou ¢ast uzaviu popisem aktualnim trendt v cestovnim ruchu

a celkovym shrnutim poznatki z této Casti prace.

V praktické ¢asti prace se budu zabyvat analyzou atraktivit ve Zlin€ a jeho okoli. Budu tak
zkoumat stavajici nabidku pro potencidlni ucastniky cestovniho ruchu. Nasledné se
zaméfim na dosavadni projekty cestovniho ruchu mésta Zlina. V ramci téchto analyz budu
Cerpat z dat ziskanych piimo od Statutarniho mésta Zlina — predev§im z turistického
a informac¢niho portdlu mésta Zlina, tamnich dostupnych publikaci a brozur, dile ze
Zlinského kraje a Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy. Nésledné provedu analyzu
cestovniho ruchu ve Zlin€ a okoli, kdy se zamétim primarn¢ na vyvoj v letech 2019 —
2022. Zde budu &erpat zdostupnych aktualnich dat Ceského statistického ufadu,
z poslednich dostupnych priizkumi regionu Zlinsko a Luhacovicko a také z dotaznikovych
Setfeni Statutdrniho mésta Zlina, kterd vznikla pfi tvorbé nové strategie mésta do roku
2030. Budu se zabyvat otazkou, co se obyvatelim mésta libi a co jim zde naopak chybi.
Poté provedu interview s feditelkou Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy
magistrou Zuzanou Vojtovou, které se budu ptéat na jeji pohled na fungovani cestovniho
ruchu mésta Zlina nebo na vyuziti odkazu Tomase Bati v ramci rozvoje cestovniho ruchu.
Po vytvoteni vlastnich analyz a z noveé nacerpanych poznatkii zpracuji PESTLE analyzu,
ve které se zaméfim na externi stranky cestovniho ruchu mésta a nasledné vytvoiim SWOT
analyzu. Z této analyzy budu znat aktudlné slabé a silné vnitini stranky mésta a také vngjsi

hrozby a naopak pfilezitosti k rozvoji cestovniho ruchu mésta Zlina.
Na zékladé¢ dil¢ich analyz, interview, PESTLE a SWOT analyzy nasledné€ vytvotim projekt
na podporu zvySeni turistické atraktivity mésta Zlina vyuzitim odkazu Toméase Bati, ktery

podrobim ¢asové, nakladové a rizikové analyze.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNI RUCH

Kotikova a Schwartzhoffova (2017, s. 9) udavaji, ze cestovni ruch je sice odvozeny od
slova cestovani, ale je zcela zasadni si uvédomit, Ze oba pojmy maji odliSny vyznam.
Paklize se cestovani stane jevem hromadnym, pii kterém se vyuzivd sluzeb dopravy,
ubytovani ¢i stravovani, tak se obecné zacind mluvit o cestovnim ruchu. Kotikova
a Schwartzhoffova dodavaji, ze slovo Tour, které pochézi z francouzského jazyka, znaci
vyznam slova cesta a stalo se zdkladem pro oznaceni cestovniho ruchu v jazyce anglickém
— Tourism 1 v jazyce némeckém — Tourismus. Beranek (2016, s. 17) s timto tvrzenim
souhlasi a dopliuje, ze slovo rekreace je pouze zakladnim motivem pro realizaci
cestovniho ruchu. Déle sd€luje, Ze vyznam slova turistika neni synonymem slova cestovni
ruch, jelikoz turistika je pouze soucasti sportovné-orientovaného cestovniho ruchu.
Beranek také udava, ze jedinym synonymem pro slovni spojeni cestovni ruch je slovo
turismus, které vzniklo pocesténim jednotlivych termini oznacujicich cestovni ruch ve
svétovych jazycich, naptiklad Spanélsky turismo, francouzsky tourisme, anglicky tourism
a némecky tourismus. Svédsti védci Hunziker a Krapf (1942, s. 21) jsou prvnimi autory
definice cestovniho ruchu. Dle jejich nazoru se jedna o soubor jevi a vztahii vyplyvajicich
z pobytu na cizim misté, pti¢emz cil pobytu se nevyznacuje jako trvalé usidleni nebo misto
slouzici pro vydélecnou Cinnost, jak uvadi (Kotikova, 2013, s. 15). V roce 1991, na
mezinarodni konferenci pofddané Svétovou organizaci cestovniho ruchu (WTO), byl
vyznam cestovniho ruchu jasné¢ vymezen a definovan jako ¢innost osoby, kterd cestuje na
dobu prechodnou do mista, které je mimo jeji dosavadni trvalé bydlisté. Tato osoba vSak
musi cestovat za jinym Ucelem, nez je vydélecna Cinnost. Foret a Foretova (2001, s. 16)

zmifuji nasledujici stézejni body pro vyse zminénou charakteristiku jako:
e Zména mista
e Docasnost pobytu
e Nevydélecna ¢innost v ramci do¢asného pobytu

Jakubikova (2012, s. 40) definuje cestovni ruch jako pohyb lidi mimo jejich vlastni
prostiedi na takova mista, kterd jsou od jejich bydlist¢ vzdélena, a to za riznymi ucely,
vyjma migrace a vykonu bézné denni prace. Jakubikova charakterizuje cestovni ruch
v podstaté jako rozsahly trh, na kterém dochazi k uspokojovani potieb, ktery nasledné
vzbuzuje pozornost a zdjem jak vefejné spravy, tak podnikateli. Z tohoto divodu se

cestovni ruch stava velmi dynamicky se rozvijejicim segmentem ekonomiky. Tuto definici
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jasné podporuji Ryglova, Burian a Vajénerova (2011, s. 15), ktefi vnimaji jako
pozoruhodnou vlastnost tu skutecnost, ze cestovni ruch dovede pfinést v mnoha pohledech
znacnou piidanou hodnotu a zaroven vytvaret prilezitosti, které¢ nevyzaduji velké vstupni
investice. Popisuji cestovni ruch jako tzv. prifezové odvétvi, protoze ovlivituje mnoho
dalsich hospodatskych odvétvi, jez pro n€j plisobi napt. dopravu, softwarové sluzby,
stavebnictvi, tiskatsky pramysl. Ryglova, Burian a Vajcnerova tvrdi, ze diky cestovnimu
ruchu tedy vznikaji nova pracovni mista v ramci kvalifikovanych i nekvalifikovanych
pracovnich pozic. Autoii také zminuji tzv. multiplikacni efekt, ktery ukazuje, ze kazdé
nové pracovni misto, které vzniklo v rdmci rozvoje v cestovnim ruchu, otevird moznost
vzniku primérné dal§im tfem novym pracovnim poptavkam. Existuje ovSem mnoho
dalSich pozitivnich jevi, jakymi jsou oziveni kulturnich pamatek ¢i pfirodnich atraktivit
jednotlivych oblasti (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011, s. 15). Sharpley a Telfer (2015, s.
91) tento efekt dale rozebiraji tak, Ze cestovni ruch piinasi do ekonomiky dostatek penéz,
které vznikaji z ptimych ndkladt — jakymi jsou napt. vydaje za ubytovani, jidlo, rekreaci,
kulturu ¢i nakupovéni, dale z ndkladl nepfimych a zpiisobenych. Pii uspésném rozvoji lze
také pozorovat i rozvoj v dalSich Cinnostech, jakymi jsou napf. umélecka femesla nebo
pofadani kulturnich ¢i sportovnich akci, coz samoziejmé prospiva podnikatelim v okoli,
ktefi timto rozvojem ziskavaji zna¢nou podporu ve svém podnikani, jak Ryglova, Burian
a Vajcnerova dodavaji (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011, s. 15). Tento pozitivni ndhled
na piinosy cestovniho ruchu je sdilen také Kotikovou a Schwartzhoffovou (2017, s. 34),
které ale na druhou stranu jasn€ zminuji i negativni ekonomické dopady tohoto rozvoje.
Popisuji tzv. efekt turistické propasti, ktery vznikd tim, kdyZ se cestovni ruch nereguluje.
Potom mutize dochézet k tomu, Ze podnikatelské aktivity mohou zacit znehodnocovat
vlastni kapitdl (tj. kulturni a pfirodni hodnoty destinaci). Sezdénnost, zranitelnost
ekosystému, relativni navstévnost ¢i mira ekonomické zavislosti rezidentll na cestovnim
ruchu ovliviiyji pravé intenzitu tohoto dopadu, ktery je sebedestruktivni a dokaze ovlivnit
zivotni cyklus dané destinace. Kotikova a Schwartzhoffova jako ptiklad uvadi napf.
navySovani cen, které se dotyka i rezidentii v dané oblasti, ktetfi se rozvoje cestovniho

ruchu neugastni.

1.1 Ucastnici cestovniho ruchu

Beranek (2016, 15-16) popisuje rozdéleni ucastniki cestovniho ruchu dle mezinarodné

uznavaného rozdéleni nasledovné:
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e Staly obyvatel neboli rezident je v domacim prostfedi osoba, kterd zije alespoil
Sest mésicli po sob¢ jdoucich pied pfijezdem do jiného mista na dobu kratsi jak Sest
mésicl, v mezinarodnim prostfedi se jedna o osobu zijici nejméné jeden rok v zemi

pted pfijezdem do jiné zemé na dobu kratsi jako jeden rok.

e NavStévnik (visitor) je osobou, ktera vycestuje mimo své trvalé bydlisté¢ ve své
zemi nebo 1 mimo svoji zemi na dobu kratsi jako jeden rok (resp. Sest mésicii) za

predpokladu, ze ucel jeho cesty neni vydélecna ¢innost.
o Turista vystihuje navstévnika, ktery béhem cestovani alespon jedenkrat ptenocuje.

e Vyletnik je v podstaté¢ jednodenni navstévnik, tzn. cestuje na dobu kratsi jako

dvacet Ctyfi hodin a po cest¢ neptfenocuje.

e Tranzitni navstévnik piedstavuje turistu nebo vyletnika, ktery se na své cesté za

cilem zastavi v lokalité nebo v jiné zemi, nez je jeji cil.

Palatkovd a Zichova (2014, s. 12-13) popisuji turistu v domacim turismu jako osobu
cestujici do ciziho mista, které¢ je odlisSné od mista bézného. Pravé zminované bézné
prostiedi je v charakteristice vySe vymezeno geograficky jako oblast, ve které jedinec
provozuje své bézné denni aktivity. Diky tomuto vymezeni se ze statistiky Uc€astnikli
turismu vytazuji osoby cestujici do $kol, nakupnich center, zdravotnickych zafizeni atd.
BéZné prostredi se vymezuje ucelem, Casem a popf. 1 Cetnosti, jak Palatkova a Zichova
uvadi.

1.2 Specifika cestovniho ruchu

Foret a Foretova (2001, s. 19-20) popisuji nckolik specifik trhu cestovniho rozvoje,

kterymi jsou napf.:

e Velmi uzky vztah poptavky (ovlivnéna vysi dichodi obyvatelstva, zplisobem
Zivota a prioritami v ném, objemem volného c¢asu, cenou sluzby) a nabidky
(ovlivnéna vyuzZivanim pokrokovym technologii a celkovym pfistupem k rozvoji

v tomto sméru).
e Vysoky podil lidské prace a vyrazna sezonnost
e Ovlivnitelnost politicko-spravnimi podminkami

e Navazan na uzemi, ve kterém vznikd, zejména na kvalitu ptirodniho prostredi
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e Vysledny produkt nelze vyrabét do zasoby (na sklad)
e Piirodni vlivy, nepiedvidatelné jevy — ovliviiyjici trh

Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 22) doplnuji tato specifika jest¢ o mezinarodni
charakter trhu. Déle uvadi, ze podnikani v cestovnim ruchu ma celou fadu zvlastnosti
a vyviji se predevsim podle potieb klientt.

S velmi zajimavym specifikem trhu pfichdzi Palatkova a Zichova (2014, s. 32), které
uvadi, ze trh turismu je zcela zasadn¢ a ve vétSi mife nez jiné poskytované sluzby,
ovlivnény subjektivnim vniménim a hodnocenim ucastniki cestovniho ruchu. Atmosféra
hotelu, image ubytovacich ¢i stravovacich zatizeni popisuji jako tzv. nekonkrétni prvky,
které dotvari celkovy dojem zédkaznika. Jako dalsi dulezité specifikum trhu Palatkova
a Zichové uvadéji komplexnost zazitkli jako skute¢nost, ze Gc€astnik turismu jiz pozaduje
mit moznost vyuzivat n¢kolik sluzeb na jednom misté. Tato pozadovana komplexnost je

dobrym diivodem pro kooperaci jednotlivych poskytovatelt sluzeb.

1.3 Formy cestovniho ruchu

Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 19-20) uvadéji, ze existuje n¢kolik rozdéleni
cestovniho duchu do jednotlivych skupin. Mezi zékladni formy spadaji ty skupiny, které
specifické formy, které uspokojuji potieby specifické napt. agroturistika (cestovni ruch
spojeny s pobytem na farmé), golfova turistika ¢i cestovni ruch seniorti. Ryglova, Burian

a Vajénerova (2011, s. 20) ptedstavuji nasledujici formy cestovniho ruchu:

e Rekreacni cestovni ruch — podporuje psychickou i fyzickou silu ¢loveka, probiha
ve vhodném prostiedi pro rekreaci, tzn. v ptirod€ (voda, hory, lesy). V rdmci nasi

republiky je specifické pro prostiedi chalupateni a chatateni.

e Sportovné-turisticky cestovni ruch — vyzyva tcastniky k aktivnimu odpocinku ¢i
k aktivni Gcasti na sportovnich ¢innostech, nesmi se zde opomijet i pasivni ucast na

sportovnich akcich.

e Kulturné poznavaci cestovni ruch — zaméfuje se na poznani zvykil, kultury,

tradic ¢1 historii dané destinace.

e Lécebny a lazensky cestovni ruch — cili na obnovu zdravi jedince cestou relaxace,

1éEby a prevence.
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Palatkova, Zichova (2014, s. 24-26) uvadi, ze dle Svétové organizace turismu (UNWTO)
je pro ucely statistiky v ramci cestovniho ruchu vyuzivano ¢lenéni dle motivu neboli

divodu cesty nasledovné:
Osobni turismus (Palatkova, Zichova, 2014, s. 24-26):

- Dovolena, volny ¢as, rekreace — v praxi dochazi k prolinani jednotlivych typd.
Radi se zde rekreaéni (chatafeni, chalupafeni, plazovy turismus apod.), kulturnd-
poznéavaci (navstéva muzei, hudebnich a folklornich festival, galerii apod.),
sportovné¢ orientovany (lyzovani, cykloturistika, lovecky turismus, rafting,
ledovcové horolezectvi, paintball, pasivni forma — sportovni divactvi) nebo piirodni
turismus (poznavani fauny a flory, navstéva chranénych krajinnych oblasti, parki

a prirodnich rezervact).

- Vzdélavani a Skoleni — motivem je osobnostni rist jedince (jazykové kurzy,

zajmové kurzy).

- Zdravotni turismus — turismus medicinsky (sluzby stomatochirurgie atd.),
turismus lazenisky (podminény existenci 1écebnych zdrojii) a wellness (podpora

zdravého Zivotniho stylu).

- Nakupni turismus — nejedna se o bézné denni spotiebni nakupy, ale o cilené
vyhledéavani niz§ich cenovych hladin a naslednou realizaci cest za nakupem do této
cilové destinace, tzn. jedna se zejména o zahrani¢ni turismus a také o nakup

lokalnich produktl specifickych pouze pro konkrétni destinaci.

- NaboZensky a poutni turismus (G¢ast na poutich a naboZenskych obtadech,
navstéva posvatnych mist a cirkevnich pamatek).

- Tranzitni turismus.

- Navstéva pribuznych a znamych — zvlaStni skupina v kategorii cest tzn. diaspora
turismus — znaci emigranty, ktefi pfijizdi do své ptivodni zem¢ za navstévou svych
predkli a zndmych. N¢&ktefi z nich tyto cesty spoji pravé s vyuzitim ubytovacich
sluZzeb a v radmci hlubsiho pozndvani zemé 1 s podporou dalSich podnikatelskych

aktivit.

Obchodni a profesni turismus — ten se nerealizuje ve volném c¢ase, vyzaduje ¢innost

organizatori a je urceny pro konkrétni uzivatele.

e Pracovni setkani (meetings) — pracovni cesty, seminare.
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Motivaéni pobyty (incentives).
Konference a kongresy (conferences, conventions) — setkdni, na kterém si

ucastnici mohou vymeénovat poznatky ze spolecenské, politické ¢i védecké oblasti.

Veletrhy, vystavy, uspoiadané akce (events, exhibitions) — akce, které se
potadaji na podporu prodeje produktii a sluzeb ¢i k predani zkusenosti, znalosti. Je

mozné sem fadit i firemni vecirky, plesy.

Naproti tomu Kotikova (2013, s. 23) poukazuje na to, ze vétSina autorti viibec neuvadi jako

samostatnou skupinu motivil pobizejicich cestovni ruch navstévy piibuznych a znamych,

a to ztoho divodu, Ze tento motiv lze minimaln¢ ovlivnit marketingovymi aktivitami

a navic k ¢erpani sluzeb v ramci cestovniho ruchu v ném dochazi pouze ztidka kdy.

1.4 Druhy cestovniho ruchu

Beranek (2016, s. 15) rozd¢€luje cestovni ruch podle uzemi, na kterém zrovna probihd a to

na:

Domaci cestovni ruch — ucastnici nepiekracuji hranice svého vlastniho statu.

Zahrani¢ni cestovni — ruch je opakem domadciho, dochazi zde k piekracovani
statnich hranic a existuji dva druhy, a to vyjezdovy cestovni ruch (outgoing), kdy

obcané dané¢ zemé vyjizd€ji do zahraniCi, a naopak piijezdovy cestovni ruch

vvvvvvvv

Mezinarodni cestovni ruch — lze fici, Ze se jedna o zahrani¢ni cestovni ruch vice
statli, jelikoz zahrnuje pohyby vSech ucastnikli cestovniho ruchu mezi stity bez

bliz§iho vymezeni teritoria.

Vnitini (vnitrostatni) cestovni ruch — charakterizuje veskery cestovni ruch na

uzemi daného statu tedy jak domaci, tak ptijezdovy cestovni ruch.

Narodni cestovni ruch — vykazuje veskery cestovni ruch obyvatel dan¢ho statu,

kam spadé jak domaci, tak 1 vyjezdovy cestovni ruch.

Ryglova, Burian a Vajénerova (2011, s. 20-21) kromé¢ uzemi, na kterém cestovni ruch

vznikd, zohlediluji také jeho vztah k platebni bilanci. Z tohoto divodu se zahrani¢ni

cestovni ruch rozdéluje dle Ryglové, Buriana a Vajcnerové (2011, s. 20-21) aktivni

a pasivni cestovni ruch.
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e Aktivni cestovni ruch (incoming) — v podstaté¢ je synonymem pro piijezdovy
cestovni ruch, kdy cizinci pfijizdi do dané destinace a zde Cerpaji tzv. export sluzeb,

které Cerpaji za cizi ménu na uzemi destinace (devizové piijmy).

e Pasivni cestovni ruch outcoming, outgoing) — v podstaté¢ je synonymem pro
vyjezdovy cestovni ruch, kdy domaci turisté vyjizdi do zahrani¢i a zde dovazi, tzn.

importuji zahrani¢ni sluzby, za které plati svymi prostfedky (devizové vydaje).

Ryglova, Burian a Vajcnerova (2011, s. 21) dale rozd€luji cestovni ruch také dle délky
pobytu na kratkodoby a dlouhodoby:

e Kratkodoby — jedna se o pobyt do pfenocovani v ramci tii noci
e Dlouhodoby — pienocovani vyssi jako jsou tii noci

Kotikova (2013, s. 24) pouziva prave pii rozdéleni cestovniho ruchu v rdmci délky pobytu
za mérnou jednotku dny nikoli noci a uvadi kratkodoby cestovni ruch jako pobyt, ktery
trvda maximaln¢ do ¢tyt dntl, zatimco dlouhodoby pobyt je v délce delsi jak Ctyfi dny.
K tomuto dé¢leni jeste Kotikova podotyka, Ze jednodenni pobyty se uvadéji samostatné
mimo toto rozdéleni, a to ztoho dlivodu, jelikoz nejsou evidovany pomoci udajii

ubytovacich zatizeni pro potteby statistik cestovniho ruchu.
Dalsi déleni v rdmci druhti cestovniho ruchu, mtze byt:
- dle zpiisobu zabezpeceni cesty (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 21):

e Neorganizovany — sluzby si zabezpecuje ti€astnik sam, obliba tohoto druhu

neustale narusta v oblibé

e Organizovany — cely pobyt zajiStuji zprostiedkovatelé nebo cestovni

kancelate
- dle poctu ucastnikii (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 21):

e Individualni — Gcastnik je sam nebo s rodinou

e Kolektivni — ucast vice osob (masovy, skupinovy, klubovy cestovni ruch)
- dle ro¢niho obdobi (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 22):

e Sezonni — charakteristicky pro velké mnozstvi navstévnikli, maximalni

nabidku sluzeb a vysoké ceny

e  Mimosezonni — nizka navstévnost, nizsi nabidka sluzeb, nizsi ceny
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- dle vlivu na zivotni a sociokulturni prostiedi (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011,

s. 22):

e Meékky — snazi se o vyvazenost mezi pozitivy a negativy v ramci prostiedi
environmentalniho, ekonomického, sociokulturniho, nazyvd se i jako zeleny,

Setrny ¢i odpovédny.

e Tvrdy — hlavnim meéfitkem je zisk bez ohledu na dopady v ramci ostatnich
oblasti, je spojovan s rozsadhlymi investicemi a vyskytuje se v destinacich, ve

kterych probiha masovy turismus.
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2 DESTINACNI MANAGEMENT

Palatkova (2006) popisuje destinaci jako souhrn nékolika urcitych sluzeb, které se
poskytuji na ur€eném mist¢ v ndvaznosti na potencial tohoto mista (HoleSinska, 2022,
s 38). Paskova a Zelenka (2002) analyzuji destinaci zase jako oblast naSeho cile, ktera
poskytuje vyznamnou skélu nabidky riznych atraktivit (HoleSinska, 2022, s. 38). Produkt
cestovniho ruchu, jehoz obsahem je propojenost sluzeb cestovniho ruchu ptidava destinaci
dalsi hodnotu (HoleSinska, 2022, s.39). Podle Svétové organizace cestovniho ruchu
(UNWTO) se jedna o misto, na kterém se setkavaji sluzby ve spojitosti s atraktivitami
a zafizenimi, kdy za touto spojitosti cestuje navstévnik (Ryglova, Vajénerova a Burian,

2011, s. 42).

Holesinsk4d (2010) charakterizuje destinacni management jako nauku, kterd uci, jak
jednotlivou destinaci rozvijet, za vidinou toho, aby byla udrzitelnd a konkurenceschopna.
Jednotlivé procesy tohoto fizeni jsou zalozeny na vzajemné a intenzivni komunikaci, dale
na kooperaci mezi vSemi doty¢nymi aktéry cestovniho ruchu a pfedev§im na koordinaci

v oblasti rozhodovani a pfedchozim planovéni a organizovani (HoleSinska, 2022, s. 51).
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Obrazek 1. Princip 3K (zdroj: HoleSinska, 2022, s. 51)

Ryglové, Burian a Vajénerova (2011, s. 163) dodavaji, ze destinatni management je
v podstaté¢ proces, ve kterém dobrovolné spolupracuji vetejnopravni subjekty s témi
podnikatelskymi a pii této spolupraci se snazi ziskat veskeré pozitivni dopady, které
pfindsi. Je zasadni si uvédomit, ze a¢ nabidku tvoii poskytovatelé sluzeb, tak prostredi
okolo ni utvafi spravni a také samospravné organy. Vysledkem je vzdy produkt, ktery
obsahuje ptfidanou hodnotu. Palatkovd (2011, s. 150-151) toto potvrzuje, kdyz mluvi
o divodech pro vznik partnerstvi, mezi které fadi rozloZeni rizik mezi partnery, rozdéleni

nasledného profitu a feSeni v oblasti toku penéz. Spolecné zdméry, zajmy a cile jsou podle
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ni dal$Simi diivody pro tvorbu partnerstvi. Partnerstvi je dlouhodoba spoluprace rtiznych
subjektl, které jednaji strategicky a koordinované a jejich vztah je zalozeny dobrovolné
a pragmaticky, za ucelem zhodnoceni vyhod pro jednotlivé Cleny daného partnerstvi.
Hlavni vyhodou tohoto uskupeni je sdileni pfinost, odpovédnosti, rizika ¢i nakladi a za
pfedpokladu vzdjemného vyuzivani a poskytovani zdroji (lidskych, informacnich,
materidlnich apod.). Ryglov4, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 164) charakterizuji
partnerskou spolupraci mezi soukromym a vefejnym sektorem tzv. Principem
ttech P- private- public- partnership, na kterém stavi pravé efektivitu managementu
destinace. Poukazuji na to, ze subjekty a organizace cestovniho ruchu musi mezi sebou
uzce spolupracovat. Dodavaji, ze obec nebude dobie fungovat, pokud neziska podporu
drobnych podnikatelli poskytujicich sluzby cestovniho ruchu, stejn€ jako podnikatelé

budou téZko podnikat bez fungujicich vetejnych sluzeb.
2.1 Marketingova strategie destinace

Palatkova (2011, s. 26-27) tikd, Ze strategie je v podstaté¢ navod, podle které¢ho se splni
dané cile a vize vymezené destinaci. AZ po stanoveni strategie je mozné urcovat dal$i
aktivity véetn¢ marketingového mixu. Pfipomind, ze vnéjsi prostfedi se méni abnormalné
dynamicky a tkolem strategie je najit schopnost reakce na dané zmény a tyto zmény
alespoit dopfedu odhadnout. Cela strategickd Uroven marketingu destinace souvisi se
segmentaci poptavky, jejim zacilenim a umisténim produkti do mysli névstévnikd.
Palatkova dale dodava, ze pro produkty destinace je typicky hromadny marketing, ktery
vstupuje na trh bez bliz§iho ptizplisobeni se poptavce. Jeho specifickym rysem jsou vysoké
investice do reklamy. Vyzdvihuje pojem nika neboli vyklenek, ktery zna¢i mensi segment
s velmi specifickym chovadnim a potfebami. Nikové trhy jsou takové, které vyzaduji
inovace a zvySovani hodnot pro navstévniky destinace. Individualni marketing je vyuZzivan

v ramci sektord turismu tzn. v restauracich, hotelech ¢i dopravnich sluzbach.

Jakubikova (2012, s. 102) popisuje podnéty pro jednotliva strategickd marketingova

rozhodnuti:
¢ Rozhodnuti o eventualni alianci s konkurenty
e Urceni pozice vici konkurenci
e Volba trhu a jeho ¢asti

¢ Volba zpiisobu stimulace trhu
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Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 102) dodavaji, ze pokud budeme brat vyznam
marketingu jako uspokojovani vlastnich potieb tim, ze se uspokoji potieby druhych, tak je
opravdu stézejni dusledné¢ zanalyzovat potieby téch, které chceme uspokojit. Zaroven
dopliuji, ze marketingové analyzy zkoumaji (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 102):
e Realizacni a lokaliza¢ni faktory
e Postaveni konkurence
e Potreby a jednani dané cilové skupiny
2.1.1 Nastroje marketingu v cestovnim ruchu
Palatkova (2011, s. 42-43) uvadi hlavni analytické nastroje pro potfeby marketingového
strategického fizeni:

e SWOT analyza — akronym anglickych slov Strenghts, Weaknesses, Opportunitie,
Threats. Tato analyza predstavuje syntézu dil¢ich analyz jak wvnitfniho, tak
1 vnéjsitho prostfedi. Definuje silné a slabé stranky a identifikuje ptilezitosti

a hrozby z vnéj$iho prostredi (HoleSinska, 2022, s. 108).

Vnitfni prostiedi
A
Silne Slabe
stranky stranky
Klady S W Zapary
(U olT T
Prilezitosti Ohrozeni
"

Vngjsi prostiedi

Obrazek 2. Matice SWOT (zdroj: HolesSinska, 2022, s. 109)

e PEST analyza — vyuZivad se k vyhodnoceni externich vlivii, které maji dopad na
destinaci. Pismena v nazvu urcuji hodnocené faktory tzn. posuzuje se politicky,
ekonomicky, socialni/spolecensky a technologicky faktor. Je moZné posuzovat
vramci této analyzy jeSt¢ faktor zhlediska legislativy a ochranu Zivotniho
prostiedi, potom by nazev analyzy znél PESTLE (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova,
2011, s. 105).
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e Porterova analyza péti sil — vyhodnocuje se sila kupujicich, prodavajicich a dale

hrozba substitutli a vstupti, ndsledné se analyzuje rivalita a konkurencni prostiedi.
e Zivotni cyklus destinace — podle jednotlivych fazi se vyhodnocuje strategie.

e Bostonska matice — slouzi k vyhodnocovani potencialu trhii a produktd. Posuzuje
relativni trzni podil, absolutni velikost strategické jednotky a tempo ristu trhu. Je
znazornéna pomoci Ctyf kvadrant. Otazniky — nizky trzni podil, ale vysoké tempo
rustu. Hvézdy — vysoky podil na trhu i tempo rastu. Dojné kravy — nemaji vysokou
dynamiku, ale vysoké finan¢ni vynosy a mimotadné postaveni na trhu. Psi — nizké

tempo ristu, nizké vynosy (Palatkova, 2011, s. 43).

e Metoda VRIO (value, rereness, imitability, organization) — zamétuje se na zdroje
dané destinace, které hodnoti dle jejich vyznamu, napodobitelnosti, schopnosti

konkrétni zdroje naplno vyuzivat.

e Metoda BSC (balanced scorecard — metoda posuzuje 4 Casti — znalosti, procesy,
zakazniky a finance a vyhodnocuje je vramci plnéni cili. Metoda propojuje

operativni a strategickou stranku fizeni s cilovym méfenim vykonu.

e Benchmarketing — podpora silnych stranek destinace a eliminace slabin po

srovnani s konkurenci.
2.2 Marketingovy mix

Jakubikova (2012, s. 186-187) popisuje marketingovy mix jako systém, ktery firma
vyuziva pro dosaZzeni svych cilli. Jednd se o soubor marketingovych nastrojl, ktery se

sklada z téchto casti (Jakubikova, 2012, s. 186-187):
e Product — produkt
e Place — misto
e Price—cena
e Promotion — marketingova komunikace

Ryglova, Burian a Vajcnerova (2011, s. 108) shrnuji marketingovy mix do pravidla, ze se
musi nabizet spravny produkt na spravném misté za spravnou cenu, a to piedevSim
spravnym zpiisobem. Déle pfipominaji, Ze vSechny prvky v tomto mixu musi byt dobie

sladéné¢ a jsou tzv. kontrolovatelné proménné. Zatimco Palatkova (2011, s. 47)
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pfizpisobuje tento zakladni marketingovy mix riznym sektorim v cestovnim ruchu

a roz§ifuje ho nasledovné o dalsich sedm ,,P*:
e  Public Opinion — vetejné minéni (souvisi s image destinace a vnimanim znacky)
e People — 1idé (kliCovou soucasti v ramcei celého mixu)

e Process — proces (zakaznik ho ocekava pii riznych okamzicich k uspokojeni

potieby)
e Physical Evidence — fyzické charakteristiky (Cast sluzby, ktera je materialni)
e Politics — politika (ve smyslu legislativnich opatieni)
e Partnership — partnerstvi (partnerstvi soukromého a vefejného sektoru)
e Packaging — tvorba balic¢ku (riiznéd kombinace produktli v ramci nabidky)

Holloway (2004, s. 53-54) potvrzuje, ze marketingovy mix je dilezité rozsifit o people
(lidé), process (procesy), physical evidence (fyzické charakteristiky), ale nové ptidava
i productivity and quality (vykon a kvalitu). Jakubikova (2012, s. 187) dodava, ze vyse
vyjmenované prvky marketingového mixu jsou vytvarené =z pohledu firmy nebo
producenta. Dle Jakubikové je ale velmi dileZzité znat i druhy pohled, konkrétné pohled ze
strany zakaznika. Z tohoto diivodu uvedl Robert Lauternborn tzn. marketingovy mix Ctyt

,»C*“ (Jakubikova, 2012, s. 187):
e Customer value — hodnota z pohledu zédkaznika
e Communication — komunikace
e Cost to customer — naklady pro zakaznika
e Convenience — pohodli

Ryglova, Burian a Vaj¢nerova (2011, s. 110) shrnuji, ze uspokojeni pozadavka klientil
efektivnéjSim zplsobem, nez umi konkurence je v podstaté cilem Gspé€Sného marketingu
v cestovnim ruchu. Tvrdi, Ze je dulezité budovat tzv. marketing vztaht, kde se nezaméiuje
pouze na vztah trhu se spotiebitelem, ale 1 na budovani dlouhodobych vztaht s dal§imi
trhy, které organizaci ovliviuji. Zaroven pfichdzi s pojmem referencni trh, coz je trh
zahrnujici veSkeré subjekty, které se podileji na tvorbé image dané destinace
prostiednictvim svych referenci. Vychazi se zde z principu, ze marketing, ktery je tvoren

zakazniky, je v podstaté tim nejlepSim marketingem. Kohler (2017, s. 91) se dale zabyva
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popisem vztahu mezi marketingovou strategii a marketingovym mixem. Rika, 7e zakaznici
stoji vzdy uprostied a pro subjekt tvorici nabidku je dulezité zndt hodnotu zdkaznika
a tvofit s nim prosperujici vztahy. Nésledné ptichdzi na fadu marketingova strategie, kdy
se rozhoduje, na jakého zékaznika, na jakou cilovou skupinu se bude zamétovat a jakym
zpusobem. Kohler pfipomind, ze pro spravné zvolenou strategii a nastaveny marketingovy
mix, je potfeba vénovat se nejdiive marketingové analyze, planovani, implementaci
a nasledné kontrole. Timto zplsobem doty¢ny dojde knalezeni spravnych sil

v marketingovém prostiedi.

Obrazek 3. Managing marketing strategy and the marketing mix (zdroj: Kohler, 2017,
s.91)

2.2.1 Produkt cestovniho ruchu

Jakubikova (2012, s. 192) charakterizuje produkt v cestovnim ruchu jako veskerou nabidku
subjektli podnikajicich v rdmci cestovniho ruchu (popf. koordinatori cestovniho ruchu)
a to jak ze soukromé, tak i z vetejné sféry. Dale dodava, Ze produkt destinace se sklada
z vice Casti, a to z primarni ¢asti (organizované eventy, ptirodni scenérie) a té sekundarni
(infrastruktura cestovniho ruchu). Pfipomina, Ze pokud se ptedstavuje produkt z pohledu
marketingu, tak se hodnoti 1 vesSkeré vlastnosti produktu jako vyhody, design, baleni apod.
Palatkova (2011, 48-49) s timto tvrzenim souhlasi a upozoriiuje, Ze vzdy zéalezi na tom,
v jakém smyslu se o produktu destinace hovoii. Koupani v mofi, letdek s informacemi
o destinaci, prohlidka hradu — lze v téchto ptikladech mluvit o produktu destinace?

Palatkova tvrdi, ze ano, protoze produkt destinace je v podstaté¢ vSe, co navstévnici
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destinace poptavaji a co uspokojuje jejich potieby, a na strané druhé je to

i vSe, co je subjekty destinace nabizeno.
2.2.2 Misto, distribucni cesty

Veskeré existujici prodejni kandly, prostiednictvim kterych se produkt dostava
k zdkaznikovi. Distribucni cesty jsou propojeny s propaga¢nim mixem destinace, kdy se
fesi, jakym zplisobem poskytovany informace nebo jak jsou vyuzivany platebni nastroje

(Palatkova, 2011, s. 58-59).
2.2.3 Cena

Ryglova, Burian a Vajénerova (2011, s. 115) uvadi, ze cena je jedind ¢ast marketingového
mixu, kterd produkuje vynosy. Na cenotvorbu mé vliv existence konkurence, sila
poptavky, vySka ndkladl a zaroven také vliv marketingovych cili. Jakubikova (2012,
s. 230-233) dodava, Ze cena nékteré zdkazniky odrazuje a jiné pfitahuje. Tvoti zakladni
slozku komunikace mezi prodavajicim a kupujicim a je soucasti ohodnoceni od

spotiebitele. Cena odrazi strategii firmy a o¢ekavani trhu.

Externi faktory

Interni faktory

- marketingowé cile Cenova - povaha trhu a poptavky

. markptingm- % ke - litikea — = naklady, ceny a nabidka konkurence
. r1.§klaﬂy vy i pe - ostatni wnéjii faktory (ekonomické

podminky, obchodni meziclanky,

hremni politika palitika viddy, celospolefenské atazky)

Obrazek 4. Faktory, které ovliviiuji tvorbu cen (zdroj: Jakubikova, 2012, s. 233)

Ryglova, Burian a Vajcnerova (2011, s. 117) ke vSemu pfipominaji tzv. demarketing, ve
kterém se nadsazuje cena zdmérné tak, aby omezila poptavku a to z nésledujicich divodi

(Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 117):
e Prevence proti poSkozovani prostiedi

e Zamezeni poklesu zazitku cestovatele a kvality produktu (mozny pokles

poptavky z divodu zhorSujici se povésti destinace)

e ZhorSovani kvality Zivota mistnich obyvatel (napf. v historickych centrech-

regulace pomoci vysokych cen za parkovani ¢i vjezd)
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2.2.4 Marketingova komunikace

Jakubikova (2012, s. 246) popisuje marketingovou komunikaci, z pohledu marketingového
mixu, jako Spi¢ku ledovce, ktera jde vidét. Jsou to veskeré prostredky, pomoci kterych se
firma snazi komunikovat, informovat, podporovat, piesvédc¢ovat ¢i pfipominat své znacky
a produkty, které produkuje. Jakubikova dale predstavuje tradiéni komunikacni

marketingovy mix (Jakubikova, 2012, s. 249):
e Reklama (Advertising)
e Podpora prodeje (Sales promotion)
e Vztahy s verejnosti (Public relations)
e Osobni prodej (Personal selling)
e Primy marketing (Direct marketing)

Palatkova (2011, s. 60) rozdéleni vySe rozporuje, jelikoz tvrdi, Ze komunikacni mix
pfedstavuje vSechny zptlisoby, nastroje a potieby, jimiz destinace komunikuje informace
uvniti i navenek. Rika, Ze slouzi k pfenosu informaci cilovym skupinam, s cilem ovlivnit
jejich vniméni nebo néazor. Palatkova predstavuje tzv. propagacni mix, jehoz nastroji jsou
pravé reklama, public relations, osobni prodej, podpora prodeje, pfimy marketing stejné
jako u Jakubikové, ale navic sem fadi i vnitini reklamu. Ryglova, Burian a Vajénerova
(2011, s. 125-126) dopliuji tyto nastroje navic o dalsi dva, a to o telemarketing
(teleshopping), ktery se vyuZziva ptedev§im v zahranici a viralni marketing, coz je pomérné
novy zpusob komunikace, ktery vyuzivd tzv. socidlnich siti. Palatkova (2011,
s. 63-64) také dodava, Ze existuji nové trendy v marketingové komunikaci destinaci, kdy
z modelu B2C (business-to-consumer marketing) se prechazi na model C2C (consumer-to-
consumer marketing). Zakaznik se tedy zpavodniho ,nakupujiciho®, stava aktivnim
tviircem a diky tomu se méni i pohled na cely marketingovy mix, protoZe se jeho zapojeni
bude dotykat i ostatnich casti marketingového mixu. Palatkova dale uvadi pojem
alternativni marketing, jehoz cilem je vytvotfeni emocionalnich vazeb s cilovym trhem za
vidinou tvorby Ustni reklamy. Dodava, Ze se marketingova komunikace méni diky novym

formam tzv. Gstni komunikace, jakymi jsou (Palatkova, 2011, s. 63):

e Virdlni marketing — Sifeni sdéleni s vyuzitim socidlnich siti, ptedpoklad

nasledného sdileni zajimavého obsahu
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¢ Guerilla marketing — kampan zalozena na malém rozpoctu a skvélém napadu,

predpoklada se ohromeni publika

e Buzz marketing — snazi se vzbudit zajem o produkt nebo destinaci s cilem dal$iho

Sifeni pozitivnich referenci



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

3 OTAZKY ROZVOJE A TRENDY CESTOVNiHO RUCHU

Kotikova (2013, s. 27) véfi, ze cestovni ruch je odvétvim velmi dynamickym a zdjem o n¢j
neustale stoupa, a to jak na strané nabidky, tak na stran¢ poptavky. Nastup modernich
informacnich a komunikacénich technologii ¢i jisté demografické trendy lze pozorovat ve
vyvoji tohoto odvétvi dlouhodobé. Co lze ovSem jen predikovat, je smér dal§iho vyvoje
cestovniho ruchu. Kotikova dopliuje, Ze se da ocekavat, ze bude probihat v aplikaci
novych marketingovych pfistupli, v nabidce novych sluzeb a celkové tvorbé novych
produktii a ve vyhledavani cilovych skupin ucastniki cestovniho ruchu). Toto tvrzeni
stvrzuje opét Kotikova spolecné se Schwartzhoffovou (2017, s. 65) a navic obé dodavaji
fakt, ze mezi problémy cestovniho ruchu patii stale rozdily mezi masovym a alternativnim
cestovnim ruchem. DalSimi tématy k diskuzi jsou také mira autenticity ¢i nova nabidka

produktti cestovniho ruchu, kterd by méla odrazet aktualni potreby jeho ti¢astnik.

3.1 Masovy cestovni ruch

Kotikova (2013, s. 27) vysvétluje, Ze podminkou pro cestovani bylo odjakziva opusténi
bézného prostiedi a hledani pfirodni, ekonomické, socidlni ¢i kulturni diverzity neboli
rozmanitosti. V druhé poloviné dvacatého stoleti byl zaznamenan rozvoj masového
cestovniho ruchu, coz bylo vysledkem zvySujici se Zivotni Urovné obyvatel. Kotikova
tvrdi, Ze béhem této doby byla postavena komplexni ubytovaci stfediska, kde mohl
ucastnik najit vSechny pottebné sluzby na jednom misté, a to za predpokladu vyuzivani all
inclusive programu v ramci stravovani. Vanhove (1997) definuje masovy cestovni ruch
pomoci dvou hlavnich znakd, kterymi jsou velky pocet ti€astnikii a mélo flexibilni, pfesné
ureny produkt (Kotikova, 2013, s. 28). Jafari (2000) popisuje, Ze UcCastnici pobyvaji
v ,.ghettech® (Kotikova, 2013, s. 28). Kotikova (2013, s. 29) déle uvadi tzv. model Ctyt
»S¢, ktery obsahuje: Sun, Sea, Sand, Sex. Kotikova vysvétluje, Ze tento model
charakterizuje dovolenou na plazi a spada pravé do tohoto druhu cestovniho ruchu, ktery
podporuje jednotnost sluzeb, zazitki, a i vysledného produktu. Masovy cestovni ruch ma
diky své sile neptiznivé dopady na zivotni prostfedi. (Kotikova, 2013, s. 30). McCannell
(2001) popisuje, ze globalni svét jsou paradoxné stejné restaurace, jizdenky, hotely
a letiStni salonky, a pravé tato jednotnd unifikace potlacila plivodni podminku pro rozvoj

cestovniho ruchu — tedy diverzitu (Kotikova, 2013, s. 30).
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3.2 Alternativni (udrzitelny) cestovni ruch

Dle Kotikové (2013, s. 29) alternativni cestovni ruch vznikl jako reakce na masivni
cestovni ruch. Jeho prioritou je skutecnost, ze UCastnik ma touhu po poznavani, a to
pfedev§im o pravé autentické neboli realné, opravdové, pivodni pozndvani. Touzi po
navazovani kontaktll s mistnimi, tzn. jezdi tamni hromadnou dopravou do méstskych
restauraci tak, aby byl schopen navazat vztahy s mistnim obyvatelstvem (Kotikova, 2013,
s. 30). Kotikova a Schwartzhoffova (2017, s. 70) pfedstavuji alternativni cestovni ruch jako

novy Model tii ,,E“, kam se tadi: Entertainment, Exitement a Education.

Jak Zavodna (2015, s. 24) uvadi, agentura CzechTourism charakterizuje udrzitelny
cestovni ruch jako rovnovdhu mezi uspokojenim soufasné potieby ucastnika za
ptedpokladu, Ze to kladné¢ napomdha i1 rozvoji uzemi, kdy pravé vyuzivani ptirodnich
a kulturnich hodnot vede pouze k dlouhodobé prosperité na daném tizemi. Zavodna (2015,
s. 21) udava, ze tzv. zeleni zakaznici jsou Ucastnici, ktefi tuto alternativu vyhledavaji a jsou
ochotni si za ni pfiplatit. LOHAS- Lifestyles od Health and Sustainability je oznaeni pro
zakazniky vyzadujici udrzitelné chovani podnikil v zahrani¢i. Zavodna (2015, s. 28) také
dopliiuje pojem Greenwashing, ktery oznacuje mozné riziko neboli ,,natirdni na zeleno®.
Tento pojem poukazuje na Umyslné zkresleni pravdy za Ucelem vytvoreni idealu
o udrzitelnosti. Nektefi majitelé provozu se snazi klamné vyvolat efekt, Ze chtéji efektivné
ménit nealternativni metody, coZ mize nepravem posSkodit konkurenci, kterd se napft. snazi

fungovat legitimné¢ v ramci udrzitelnosti, jak Zavodna tvrdi.

RaSovska a Ryglova (2017, s. 72), tikaji, Ze jako podporu udrzitelného cestovniho ruchu
muizeme vnimat tzv. spolecenskd odpovédnost firem (Corporate Social Responsibility,
CSR), kterd zna¢i dobrovolny zavazek jednotlivych firem k tomu, Ze v ramci svého
podnikani se budou kromé¢ zisku zajimat i o své odpovédné chovani vii¢i prostiedi, ve
kterém zisk produkuji. Nevladdni organizace Business for Social Responsibility tvrdi, Ze
tento postoj zvySuje loajalitu zaméstnanc a produktivitu, coz vede ke
konkurenceschopnosti a proto je toto chovani v podstaté¢ v zajmu kazdé firmy (Rasovska,
Ryglova, 2017, s. 72). RaSovska s Ryglovou (2017, s. 73-74) uvadi definici udrzitelného
rozvoje ze strany OSN z roku 1987 jako rozvoj, ktery zajisti souCasné generaci vSechny
jeji aktudlni potieby tak, aby to neohrozilo splnéni potfeby dalSich generaci. V ramci
dal§iho rozvoje cestovniho ruchu se musi optimdlné vyuzivat environmentalni zdroje
a musi se chranit biodiverzita a pfirodni dédictvi. RaSovska s Ryglovou (2017, s. 73-74)

dodavaji, ze z tohoto diivodu se méni jediny pozadavek, a to maximalizace ekonomickych
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pozitiv, na pozadavky celkem tfi, kam patii: ekonomicky rist, pfinosy pro lidskou

spole¢nost a ochrana zivotniho prostiedi.

Podnikatelsky Vefejny
sektor 47' sektor

PROFIT
« ekonomicky rust
» ekonomicka udrzitelnost

Obrazek 5. Pilife udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu (zdroj: RaSovska, Ryglova, 2017,
s. 74)

3.3 Potencial cestovniho ruchu - atraktivita a produkt

Jarolimkova (2017, s. 16) charakterizuje zakladni rozdily mezi atraktivitou a produktem

nasledovné:

e Atraktivita — se Ucastnikim cestovniho ruchu neprodava, ale je potencidlem pro
tvorbu produktl, méa za uUkol ucCastnika cestovniho ruchu pfildkat a zvysit

navstévnost (akce, objekt, udalost).

e Produkt — m4 stanovenou cenu, obsah, podminky prodeje. Jde o konkrétni trzni

nabidku, ktera se prodava (sluzba, zbozi).

Kotikovd a Schwartzhoffova (2017, s. 56) k této tématice dopliuji, Ze jadrem produkti
cestovniho ruchu jsou prave atraktivity a pro doplnéni dodéavaji, ze udalosti a akce jsou

vyznamnou soucasti nabidky dané destinace cestovniho ruchu.
Existuji dva druhy atraktivity z hlediska vyznamu (Jarolimkova, 2017, s. 17-18):

e Primarni — jsou to objekty jedinecné s vysokou historickou nebo pfirodni

hodnotou, takové, za kterymi je G€astnik ochotny cestovat do jiné destinace. Tyto
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atraktivity jsou témi, které se uvadi v prvnim piehledu mist, které musime

v destinaci predevsim vidét.

Sekundarni — nejsou hlavnim motivem pro cestu dané¢ho ucastnika, ale povazuji se

Y

pobytu.

Jarolimkova (2017, 19-22) dale uvadi, ze vramci funkce dané atraktivity se vyuziti

atraktivity v cestovnim ruchu povazuje za sekundérni, tedy druhotné. OvSem na stranu

druhou lze fici, ze nekteré objekty byly vybudovéany pravé jako atraktivity pro cestovni

ruch — napf. rozhledny ¢i zdbavni parky. Primdrni funkce atraktivity muze byt kulturni

(divadlo), nabozenska (kostel), dopravni (most) a méla by byt zachovana pted tou

sekundarni. Jarolimkova (2017, 38-44) d¢li jednotlivé atraktivity podle jejich druhu, a to

na:

Kulturné — historické — zdmky, tvrze, kostely, skanzeny, poutni mista, pohiebiste,

lidové uméni, technické stavby, vodni mlyny, galerie, muzea, lapidaria atd.

Prirodni — pfirodni tkazy, vegetacni kryty — napft. raselinisté, fauna (pozorovani
zvéte), prirodni tvary, zony ticha, tmy, vodni toky a plochy, terén a jeho tvarnost.
Spadaji sem 1 pfirodni Ukazy, které ale vytvoftil €loveék tzn. botanické zahrady,

pfirodni labyrinty, hieb¢iny, expozice pod Sirym nebem atd.

Organizované — zahrnuji rizné druhy akci za ukolem zvysSit turistickou
navstévnost destinace- kongresy, vzdélavaci akce, sportovni akce, festivaly,

karnevaly, folklor, videomaping atd.

Zabavni atraktivity — jsou centrovany do mist, kterd nemaji potencial ptirodnich
¢1 kulturnich atraktivit, jedna se o atraktivity s vysokou stimulaci k ndv§tévam napt.
vzdélavaci centra a parky, casina, skywalks (stezky korunami stromt, aquaparky,

escape games, lanové parky.

Socialni atraktivity — jsou motivaci pro navstévu mista proto, Ze poskytuji
ucastnikovi moznost nahlédnout do tradi¢niho zplsobu Zivota, lidové kultury,
zvykt, tradic a svatkii v pribéhu roku — napi. pobyty na farméch, adventni trhy,

jarmarky, vinné sklipky, masopust atd.
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Kotikova a Schwartzhoffova (2017, s. 54-57) prichéazi s odliSnou teorii v rdmci rozdéleni
atraktivit, kdy se na pojem atraktivita divaji z pohledu potencialu cestovniho ruchu, ktery

deli do tid slozek nasledovné (Kotikova a Schwartzhoffova, 2017, s. 54-57):

e Primarni potencial — zahrnuje pravé vSechny atraktivity destinace a na zakladé
tohoto potenciadlu je mozné rozvijet izemi dal. Tento potencial zahrnuje piirodni
potencial (klima, flora, fauna atd.) + antropogenni potencial hmotny (pamatky,

objekty) a nehmotny (historie, akce, events, svatky, kultura).

e Sekundarni potencial — zabezpeCuje souhrn materidlnich ptedpokladt, pro
uspokojovani potieb ucCastnika napt. ubytovaci sluzby, sménarny, stravovaci
zafizeni, cestovni kancelafe a i vSeobecnou infrastrukturu dané¢ho uzemi (policie,

MHD, posta).
e Tercialni potencial — fizeni marketingovych aktivit v dané destinaci.

Palatkova (2011, s. 51) toto rozdé€leni potvrzuje a dodava, Ze primarni nabidka mize byt
tvofena jak organizovanymi atraktivitami, tak pfirodnimi i kulturné-historickymi kdezto
sekundarni nabidku pfedstavuje infrastruktura cestovniho ruchu nabizejici rtznorodé
sluzby. Jarolimkova (2017, s. 49-50) dale uvadi, ze moderni trendy pro vyuZivani atraktivit
v cestovnim ruchu vznikly vyvojem trhu a vychazi vstfic aktudlnim potfebam ucastnikt
cestovniho ruchu. Mezi aktudlni trendy ze strany poptavky tfadi nasledujici (Jarolimkova,

2017, s. 49-50):

e Nabidky zazitka, silnych emoci, prani — pfenocovani na zamku, dotykové

expozice, slavnostni ve€ere v sale hradu atd.

e Zduraznéni mistniho Koloritu — vyuziti prvkl mistni kultury za pouziti pfib&hi

pii prezentaci, femeslné workshopy, brana do pekla na Hrad¢ Houska atd.

e Vyuzivani modernich technologii — zvySuji komfort a atraktivitu ucastnika- napf.

poskytovani informaci pomoci Bluetooth, oZiveni interaktivnimi prvky apod.
e Propojeni prvku s marketingovymi nastroji.
¢ Diferenciace nabidky pro rizné skupiny ziajemcii.

Jarolimkova (2017, s. 77) uvadi, ze s rastem trhu ptichdzi vétsi rozmanitost nabizenych

produkti cestovniho ruchu a tyto produkty potom pravé odrazeji celkové trendy trhu
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cestovniho ruchu. Tyto moderni produkty jsou tedy diisledkem uspokojeni poptavky pro

trendové typy cestovni ruchu.
3.4 Trendy cestovniho ruchu

Holesinska (2022, s. 181-183) analyzuje novodobého ucastnika cestovniho ruchu jako
jedince, ktery ma vysokou chut’ cestovat, coz dokazuje skutecnost, ze cestovani se stalo
cenoveé dostupnym luxusem. Cestovni ruch aktudlné vyuziva nejnovéjsi komunikacni
a informacni technologie v ramci marketingu, a diky tomu lze sledovat zménu v chovani
ucastnika. HoleSinska tvrdi, Ze pfichazi trend individudlniho tzv. solo cestovani, pfi kterém
se vyhledavaji autentické lokéalni zazitky. Ucastnici cestovniho ruchu jsou piesyceni
masovym cestovhim ruchem a prosi o originalitu. Ztéto skutecnosti vyplyva
1 fakt, ze premysleji nad dopady svého cestovani na Zivotni prostfedi, chtéji se chovat
odpovédné v ramci udrzitelnosti. Zakaznik neboli ucastnik aktualné rozviji novy trend tzv.
bleisure cestovani, kdy vyuziva svého volného Casu v ramci sluzebni cesty k poznavani
nové destinace. Po pandemii Covidu-19 vzrostla jesté vice chut’ cestovat a poznavat, jak
Holesinské zdaraziuje. Kolb (2017, s. 8-9) toto tvrzeni jednoznaéné potvrzuje a dodava, ze
autenticka lokalni kultura je opravdu to, co chtéji ucastnici cestovniho ruchu zazit. Jako
priklad Kolb dodéava, Ze pokud je cilovou skupinou z4jmu napf. rodina a v destinaci se
bude zprosttedkovavat prodej mistnich bortivek, tak pfidanou hodnotou miize byt prave
nabidka samotného sbéru bortivek. Rodina si tak uzije spole¢ny Cas pfi proziti nového

zazitku.
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Trendy do roku 2021 Trendy 2021
¢ Chut cestovat * Chut cestovat
| (cenové dostupny luxus) (,,uzit si volny ¢as”)
; * Solo cestovani * Sdlo cestovani
D | * Eko cestovani :> * Eko cestovani
2 | » Zdravi a biopatraviny * Zdravi a hiopotraviny
T | # Zagitkovy cestovni ruch * Zazitkovy cestovni ruch
'z | * Odpovédny cestovni ruch
T| * Bleisure cestovani
(% * Bezpecnost a hygiena
* Pfesun od mezinarodniho k domacimu
cestovani
® Zakaznicke zkusenosti * Zakaznicke zkusenosti
* Personalizace * Personalizace
*® Pohodina rezervace (OTA) ¢ Technologicka rekognice
21 ® Technologicka rekognice ¢ Virtualni realita
<4 * Rozsifena realita
g ¢ Internet véci (loT)
5 * Hlasové vyhledavani a hlasové ovladani
2 * Roboti, chatboti a automatizace
¢ Uméla inteligence
¢ Bezkontaktni plathy

Obrazek 6. Zmény v trendrech cestovniho ruchu (zdroj: HoleSinska, 2022, s. 183)

3.4.1 Gastronomicky cestovni ruch (Food tourism)

Kotikova (2013, s. 37-41) spatiuje jako hlavni motiv u formy tohoto cestovniho ruchu
kulinafské zazitky a gastronomii. Spadd sem 1 pouhd ucast na specializovanych
gastronomickych akcich nebo jde pfimo o zazitky spojené s konzumaci jidla. Kotikova
vysvétluje, ze Ucastnici sméefuji Casto Ucelné k poznani gastronomickych tradic v dané
destinaci. V této skupiné€ témé&f polovina ucastnikll pfiznava, Ze si svoji cilovou destinaci
vybiraji podle nabidky gastronomie. ZvySujici pocet ti€astnikli miize byt zplisobeny i se
zajmem o zdravy zpusob stravovani. Kotikova predstavuje zkratku F. L. O. S. S., coz je
akronym slov fresh — své€zi, local — mistni, organic — organicky (bio), seasonal — sezénni
a sustainable — udrzitelny. Tyto jednotlivé pojmy v podstaté charakterizuji 1 farmaiské
trhy, které se t&si také velké oblibé. Podle Kotikové ukazuje aktudlni trend, Ze lidé chtéji
znat ptivod svého jidla, maji zdjem o kvalitni lokdlni suroviny ¢i o bio suroviny. Zajimavy
je také pojem ,,slow food*“, ve vyznamu pomalé jidlo jako opak znamych fast foodu, tedy

stankl s rychlym obcerstvenim.
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3.4.2 Zdravotni cestovni ruch (Medical tourism)

Kotikova (2013, s. 56-59) tikd, Ze hlavnim cilem navstévy v rdmci zdravotniho cestovniho
ruchu je provedeni naplanovaného zdravotniho zakroku nebo potieba 1écebné péce. Od
konce dvacatého stoleti dochéazi paradoxné Casto k cestam pacientii z rozvinutych zemi do
zemi mén¢ rozvinutych ztoho divodu, ze jsou zde poskytovany srovnatelné sluzby
v 1¢ékarstvi, ale za mnohem nizsi ceny nebo je zde kratsi ¢ekaci lhata. Dalsim divodem je
také to, Ze v domovskych zemich pacientli neni urcita sluzba provadéna ¢i spatiuji jako ¢i
benefit svoji anonymitu v novém prostfedi. Kohler (2017, s. 532) souhlasi s témito tfemi
motivy, které jsou diivodem pro vycestovani, a jesté dodava motiv Ctvrty, a to moznost
proziti dovolené tedy vyuziti zmény prostiedi zaroven i pro néslednou rekonvalescenci.
Dodava, ze lidé cestuji za Iékatrskou péci 1 kvili nedostate¢nému zdravotnimu pojisténi ve
své zemi. Connell (2011, s. 137) rozsifuje zdravotni cestovni ruch jest¢ o dal$i pohled,
kdyz se zminuje o tzv. ,mrtvém turismu®, kdy uc¢astnici turismu vycestuji za moznosti
eutanazie. Dale zminuje vycestovani za Ucelem transplantace organd. Kotikova (2013,
s. 63) dopliuje, ze Czechtourism pravidelné komunikuje s Ministerstvem zdravotnictvi
v ramci rozvoje cestovniho ruchu. V roce 2011 byl vydan privodce zdravotnim cestovnim
ruchem v Ceské republice, kde jsou sefazeny veskeré nabidky zdravotni péée s potiebnymi

informacemi.

Nemoc Zdravi

-4 L

Zdravotni Lazensky Wellness

cestovni ruch cestovnf ruch cestovni ruch

< »
< L

Potfeba lékafského zakroku Potfeba prevence

Obrézek 7. Zdravotné orientovany cestovni ruch (zdroj: Kotikova, 2013, s. 54)
3.4.3 Temny cestovni ruch (Dark tourism)

Mista spojena se smrti, smutkem, strachem, neStéstim, utrpenim — tohle jsou cilové
destinace pro temny cestovni ruch (Kotikova, 2013, s. 79). Dle Stona (2010) temny
cestovni ruch délime podle poptavky néasledovné (Kotikova, 2013, s. 80):
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Zabava, hra

Pocta mrtvych, utrpeni, ucténi pamatky zesnulych

e Poznani, vzdélavani

Osobni prozitek ohrozeni, strachu

— Hibitovy

— Véznice, mucirny

— Mista genocidy, imrtfa poprav

Temny cestovniruch Mista katastrof

— Muzea, pamdtky, vystavy

— Rekonstrukce bitev, tragickych udalosti

— Po stopach otrokd

Obrazek 8. Cile temného cestovniho ruchu (Kotikova, 2014, s. 83) podle Craig
a Thompson (2012)

3.4.4 DobrodruZzny cestovni ruch (Adventure tourism)

Kotikova (2013, s. 68) upozorfiuje, ze tento typ cestovniho ruchu vyzaduje usili
k ptekonéavani vyzev, proto je potfeba mit i ddvku odvahy a dovednosti. Existuje nékolik
druhii ¢lenéni dobrodruzného cestovniho ruchu, mezi které Kotikova (2013, s. 69-70)

zatazuje naptiklad:

e Aktivni — ocekavd se piimé zapojeni UCastnika a spolu snim jiz 1 né&jaké

dovednosti
e Pasivni — vyZaduje pouze pfitomnost (napt. bungee jumping)
e Tvrdy - pfindsi vysokou troven rizika, tedy 1 zodpovédnosti

e Meékky — uroven rizika minimalni, nevyzaduje zadné vétsi schopnosti k vykonu
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Beedie (2003) cleni dobrodruzny cestovni ruch na pralesni, moisky, horsky, polarni
a poustni (Kotikova, 2013, s. 71). Paskova a Zelenka (2012) pfipominaji, ze kromeé
extrémnich sportti sem fadime 1 survival a rizné expedice (Kotikova, 2013, s. 71). Od
devadesatych let dvacatého stoleti zaaly vznikat v Ceské republice prvni cestovni
kancelare, které se na dobrodruzny cestovni ruch zacaly zaméfovat a podnikat zdjezdy

s touto tématikou (Kotikova, 2013, s. 75).
3.4.5 Event turismus (Event tourism)

Podle Getze (1997) event turismus vynika systematickym planovanim a rozvojem faktort,
které buduji image destinace ¢i jinych atraktivit. Motivuje ucastniky za navstévou
konkrétni udélosti mimo své bézné prostiedi (Kotikova, 2013, s. 93). Kotikova
a Schwartzhoffova (2008, s. 70) eventy jako fizené, organiza¢né zabezpeCené, docasné,
specialné napldnované, jedine¢né udalosti nebo akce, které maji dopad na cestovni ruch.
Kotikova (2013, s. 91) véri, ze jakakoli destinace v cestovnim ruchu by méla mit urcity
potenciadl. Jednou z dulezitych hledisek pro rozvoj cestovniho ruchu je diverzifikace
atraktivit na daném uzemi. Pravé eventy spadaji do antropogennich atraktivit, tzn. jsou
vytvofeny Clovékem, a jednoznacné lze jejich prostfednictvim vyrazné ovlivnit cestovni
potencidl daného tzemi. Kotikova uvadi, ze a¢ je pojem event je mnohovyznamovy, do
Ceského jazyka jej lze ptelozit jako akci nebo udalost. Dodava, Ze pojem event turismus se

ponechava a nepteklada (Kotikova, 2013, s. 91).
Kotikova (2013, s. 93-94) rozd¢€luje eventy na 2 druhy:

e Event, ktery tvori cil, za kterym ucastnik cestuje.

e Event, ktery pobyvajici Gicastnik pouze navstévuje a rozsifuje si tak nabidku

dané destinace (tzn. event, ale neni motivem k cesté¢ mimo béZzné prostiedi).
Kotikova (2013, s. 96) rozd¢€luje tento druh cestovniho ruchu do nékolika hledisek a to:
1. Podle poctu ucastnikii (Kotikova, 2013, s. 96):
e Mega eventy — nad 500 000 ucastnikil
e Velké eventy — 100 000-500 000 ucastnikti
e Stiedni eventy — 10 000-100 000 ucastnikt

e Malé eventy — mén¢ nez 10 000 tcastniki
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Samoziejmé toto rozdéleni musi byt vnimano s nadhledem. Akce musi byt vzdy vnimana

podle vztahu k mistu kondni i podle skutecnosti, zda je placena nebo nikoli (Kotikova,

2013, s. 96).

2.

Podle doby trvani (Kotikova, 2013, s. 97):

Eventy kratkodobé — v rdmci jednoho dne

Eventy stfedné¢dobé — v délce n¢kolika dni

Eventy dlouhodobé — delsi jak tyden

Podle vyznamu dle Getze (2007) (Kotikova, 2013, s. 96):

Eventy mezindrodni — globalni vyznam

Eventy ,,znackové® — dotvareji image mista, jeho mezinarodni ¢i celostatni vyznam
Eventy regionélni — vyznam v ramci regionu, navstévnici z vetsi vzdalenosti
Eventy mistni — nav§tévované mistnimi obyvateli a navstévniky v okoli

Podle obsahu (Kotikova, 2013, s. 98-109):

Eventy pochazejici z tradic a mistnich zvykd — gastronomické akce, historické

akce, vojenské udalosti, folklory, festivaly

Kulturni eventy — festivaly, ptehlidky, letni hudebni festivaly, venkovni

predstaveni, koncerty, muzikaly

Spolecenské a zdbavni eventy — soutéZe, plesy, tematické parky, venkovni zadbavni

akce.
Nabozenské eventy — pouti, cirkevni svatky, setkdni véticich

Sportovni eventy — velké sportovni akce (olympijské hry), eventy orientované na
navstévniky (sportovni utkéani), eventy orientované na ucastniky (maraton), eventy

v oblasti rekreacniho sportu (napf. spartakiada)

Kotikova a Schwartzhoffova (2008, s. 26-27) ptipojuji ke stavajicimu dé€leni jeste existenci

tzv. specifickych eventd. Vysvétluji zde oznaceni MICE, které je slozené z prvnich pismen

slov Meeting, Incentive, Convention, Exhibition. Spadaji sem akce, které jsou poiadané

v ramci sluZebnich a obchodnich cest. Kohler (2017, s. 521) se zmifiuje o tom, Ze pofadani

eventll ma velice pfiznivy ekonomicky dopad pro danou destinaci, jelikoZ se zvySuji trzby

z prodeje jidla a piti, ubytovani, z prodeje paliva a déale také rliznych zdbavnich odvétvi.
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Kotikova (2013, s. 112-113) se naopak zmiiniuje o dopadech pofaddani eventl, kdy
potvrzuje, Ze na jedné strané mohou vést k pozitivnimu zlepSeni image dané destinace
a zvysit tak samoziejme 1 ndvstévnost, na stran¢ druhé, mohou zptisobit 1 vyssi cenotvorbu
v centru eventu pro mistni obyvatele, zvySenou produkci odpadkii, znecisténi ¢i pietizeni

dopravy.
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast diplomové prace je rozdélena celkové do tii hlavnich kapitol.

Prvni kapitola teoretické casti vysvétluje pomoci literarni reSerSe samotny vyznam
a definici cestovniho ruchu. Néasledné popisuje pozitivni i negativni dopady cestovniho
ruchu. Déle se zabyva zédkladni metodikou cestovniho ruchu. Analyzuje, kdo je Gcastnikem
cestovniho ruchu a jaké jsou rozdily mezi navstévnikem, turistou a vyletnikem. Nésledné
charakterizuje specifika cestovniho ruchu, dale jeho formy a v posledni fadé i druhy

cestovniho ruchu.

Druha kapitola se zabyva destinaénim managementem. Na pocatku popisuje pojem
destinace a celkové charakterizuje destinaéni management. Vysvétluje se zde princip
3K — komunikace, kooperace a koordinace. Nasledn¢ se zabyvd pojmem a vyznamem
partnerstvi v destinanim managementu. Ptrechdzi v popis marketingové strategie
a v naslednou analyzu marketingovych nastrojii. Kapitolu uzavira marketingovy mix,
vysvétleni jeho obsahu a také charakteristika jeho zdkladnich ¢ésti a to produktu, mista,

ceny a marketingové komunikace.

Posledni treti kapitola ptinasi otazky rozvoje a trendy cestovniho ruchu. Nejprve rozebira
masovy cestovni ruch. Dale se zabyva alternativnim (udrzitelnym) cestovnim ruchem, ve
kterém se zmifuje pojem spolecenské odpoveédnosti firem nebo tfi pilife udrzitelného
rozvoje cestovniho ruchu. Nasledn€ popisuje potencial cestovniho ruchu pomoci atraktivity
a produktu. Kapitola se uzavira analyzou trendl cestovniho ruchu a popisem jednotlivych

druhti cestovniho ruchu dle jeho obsahu.
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PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 43

5 ANALYZA ATRAKTIVIT CESTOVNIHO RUCHU VE ZLINE A
OKOLI

5.1 Statutarni mésto Zlin

Okres Zlin, ktery je souéasti Zlinského kraje, vznikl v lednu roku 2000 (Cesky statisticky
urad, 2022). Tento okres vytvaii centralni ¢ast celého kraje a je lemovany sousednimi
nachazi hranice se Slovenskou republikou. Krajskym i okresnim meéstem je zde Zlin.
Rozklada se na rozhrani Hostynskych a Vizovickych vrchil, ve Vychodni ¢asti Moravy.
Okoli mésta je tvofeno kopcovitym terénem, ale samotné mésto se rozprostird v udoli,
kterym po celé jeho délce protéka feka Dievnice. Mésto ma svym charakterem nejblize
k Valassku (Turisticky informac¢ni portal mésta Zlina). Z 91 obci, které okres ¢itd, ma
celkem 10 znich statut mésta a to Zlin, Luhacovice, Frystak, Napajedla, Vizovice,
Valasské Klobouky, Slavicin, Slusovice, Brumov — Bylnice a Otrokovice. Centrem celého

okresu i Zlinského kraje je mésto Zlin (Cesky statisticky uiad, 2022).

Okres Zlin

obecné-geograficka mapa
Uzemni struktura k 1. 1. 2021

h+

:::::
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%délnma
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N silnice III. tridy

* vyznamny vjSkovy bod potet obyvatel obce

+  letiste 5 do499
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“_ wyznamny vodni tok ¢ 2000-4 999
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plocha sidla nad 10 000 obyvatel J 50000-99 999

Obréazek 9. Geografickd mapa okresu (zdroj: Cesky statisticky Gifad)
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Mésto Zlin ma k 31.12. 2021 necelych 73 tisic obyvatel (CSU, 2022). Zdravotnicka péce
ve mésté je zajiSténa predevsim Krajskou nemocnici Tomase Bati (KNTB a.s), kterd je
zaroven 1 nejvyse postavenym zdravotnickym zafizenim ve Zlinském kraji a poté
soukromou nemocnici Atlas, a.s. Ve mésté byla v roce 2001 zalozena Univerzita Tomase
Bati (UTB), kde si mohou zajemci vybrat studijni obory na 6ti fakultach. Mésto jako
takové nabizi svym obyvateliim i turistim pestrou a bohatou nabidku traveni volného Casu,
napt. kulturnich zazitkt (divadlo, filharmonie, hvézdarna, kino, knihovny, galerie, muzea),
¢1 sportovnich zazitkl (zimni stadion, fotbalovy stadion, plavecky stadion, lyzatsky svah,
multisportovni haly a aredly (Hajek a spol., 2020). Nachazi se zde zaroven i nékolik
obchodnich center — Zlaté Jablko, Zlin Cepkov, Zlin Centro nebo Obchodni dim. Jednim
z unikatd, kterym mésto proslulo, je jeho funkcionalistickd architektura. Mésto Zlin je
spojeno se jménem pana TomdSe Bati, ktery zde v historii zanechal kus sebe a stal se
fenoménem. Jeho odkaz zde ptesahuje dodnes a dychd tu na kazdém kroku. Zlin ma
pravem nékolik ptivlastkli — mésto zelen¢, studentil, designu, sportu, filmu (Zlin- Priivodce

méstem a okolim, 2017, s. 3, Statutarni mésto Zlin).

O rozvoj a propagaci cestovniho ruchu mésta Zlina se starda Odbor tiskovy a odbor
cestovniho ruchu, ktery sidli v prostorach Magistratu mésta Zlina na Namésti Miru.
Zéaroven zde sidli 1 M¢éstské informacni a turistické stfedisko, které poskytuje cenné
a komplexni rady nejenom ucastnikiim cestovniho ruchu ve mésté. V cervenci 2020 vznikl
Projekt Zivy Zlin, coZ je kulturni agentura zfizovana Statutirnim méstem Zlin, ktera je
zaclenéna pod oddé€leni cestovniho ruchu a informaci. Tato agentura ma sidlo na zlinském
zamku a podporuje kulturni akce potfaddané jak na zdmku, tak ve vefejném prostoru

(Zlinsko a Luhacovicko).

Tabulka 1. Stav obyvatel mésta Zlina k 31.12.2021 (zdroj: Cesky statisticky tifad)

2017 2018 2019 2020 2021
Pocet obyvatel celkem 74 947 74 997 74 935 74 478 72973
v tglm muzi 35 863 35 897 35936 35 661 35 069

odle
p%hlavi seny 39 084 39 100 38 999 38 817 37 904
0-14 11170 11328 11 434 11 387 11088
v tom 15-64 47 402 46 852 46 375 45 812 44 561
ve véku (let)

65 a vice 16 375 16 817 17 126 17 279 17 324

Pramérny vék 43,8 44,0 44,2 44,3 44.6
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5.1.1 Kultura ve mésté

V pé&si blizkosti centra mésta se nachazi velkolepé kulturni a univerzitni centrum. Tento
multifunkéni komplex budov navrhla architektka Eva Jifi¢na, ktera je zaroven rodackou
mésta Zlina. Komplex se skldda ze dvou samostatné funkcnich celkli, a to budovy
Kongresového centra mésta Zlina, jehoz investorem bylo Statutdrni mésto Zlin a budovy
Univerzitniho centra mésta Zlina, jejiz investorem byla Univerzita Tomase Bati (Statutarni
mésto Zlin). Kongresové centrum  je mistem potradani kulturnich
a spolecenskych akci a predev§im ptlisobistém zlinské Filharmonie Bohuslava Marting,
jejiz orchestr ma 90 c¢lent a fadi se mezi predni Ceské symfonické orchestry (Turisticky
informacéni portdl mésta Zlina). V Univerzitnim centru se nachazi Univerzitni knihovna
a Rektorat Univerzity Tomase Bati. Dal$i budovou nachézejici se v centru mésta je budova
Velkého kina, kterd spolu s ostatnimi stavbami na namésti Prace vytvaii pravou tvar mésta
Zlina. Kino byla postaveno na néavrh architekta FrantiSka Lydie Gahury, kdy ptivodni
kapacita mist byla 2 270 sedadel a i kdyz postupné¢ byla snizena na 1 010, tak §lo stale
o nejvétsi kino, které ma celoro¢ni provoz. Aktudlng je bohuzel od roku 2016 Velké kino
uzavieno z diivodu havarijniho stavu a jedna se o jeho rekonstrukei (Statutarni mésto Zlin,

2018).

Zlin nabizi aktualné kina dvé a to Multikino Golden Apple Cinema v OC Zlaté Jablko
nebo Mal¢ kino v arealu byvalych Zlinskych Ateliérd. V centru mésta se dale nachézi
budova Méstského Divadla Zlin. Zajimavosti je, Ze se na tomto misté do poloviny 30. let
minulého stoleti nachazel rodny dim Tomdase Bati (Zlin- Prlivodce méstem a okolim,
2017, s. 19, Statutarni mésto Zlin). Ve 14. a 15. budové tovarniho aredlu je Krajské
kulturné vzdélavaci centrum 14115 Bat'ova institutu, kde se aktualn€ nachazi Muzeum
jihovychodni Moravy ve Zling, Krajska galerie vytvarného uméni a Krajskd Knihovna
Frantiska BartoSe. Muzeum nabizi stalou expozici s ndzvem Princip Bat’a, kde se podrobné
zachycuje historie firmy Bata, dalSi cast je pak vénovana historii zlinského filmu
a posledni ¢ast patii legendarnim cestovatelim Zikmundovi a Hanzelkovi (14115 Bativ
institut). V Lesni c¢tvrti se nachazi hvézdarna. V bezprostiedni blizkosti centra se
rozprostird renesancni Zamek Zlin, ktery je aktudlné sidlem kulturni organizace Zlinsky

Zamek o.p.s, galerie Vaclava Chada a také organizace Zivy Zlin.
5.1.2 Sport, relaxace, priroda ve mésté

Zlin je nazyvan piivlastky mésto zelené nebo mésto v zahraddch naprostym pravem.

V bezprostiedni blizkosti centra se nachazi park Komenského, ktery pomyslné spojuje
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praveé bezprostfedni centrum se star$i Bat'ovskou tovarni zastavbou, Obchodnim domem,
Velkym kinem a byvalymi internaty. Stejné tak park pomysné spojuje i zivot lidi ve mésté
Zlin. V letnich mésicich je odpocinkovou zdénou, kde se lid¢ setkavaji na pikniku, pfi piti
dobré kavy, relaxuji nebo si ¢tou. V podvecer tu voni burgery z okolnich bister, cinkaji
sklenice ze zahradek restauraci a ¢asto se zde konaji akce vSeho druhu. Dalsim oazou klidu
je nove vytvoreny vodni biotop v centralnim parku Jifni Svahy. Tento biotop vznikl v roce
2022 a vybizi k posezeni v trave, relaxaci na lehatkach, prochazkdm a navic nabizi pohled
ze 40ti metrové dlouhé ocelové lavky pfimo z mésta az na Chiiby. Biotop se paradoxné
nachdzi v zastavbé nejvétsiho zlinského sidlisté a je zasobovany vodou ze stfech okolnich
panelakt (Zlinsko a Luhacovicko). Spole¢né¢ s nékolika okolnimi vyb&hovymi zénami,
crossfitovymi a détskymi hfisti nebo zénou pro opékani buitd je méstskd Cast Jiznich
Svahil tou nejvyhledavanéjsi k bydleni. Zlin lezi v udoli a jeho bezprostfedni blizkosti,

v pési dostupnosti z mésta je obklopeny lesem.

Z jiznich Svahii se da vybéhnout do Zlinského lesa a nadhernou piirodou dob&hnout az
k Frystacké piehrad¢. Nabizi se dale napt. skvéla vychazka Stezkou zdravi na Tlustou
Horu. Vychozim bodem je zimni stadion, kdy se vyjde do lesit nad batovské domky na
Letné. Stezka lesem je dlouhd 2,5 kilometru a nachézi se zde ptimo v lese 1 détské htiste
(Kam zmeésta do lesa — brozura, 2009, s. 24-25). Ve meésté jsou Méstské lazné
s venkovnim i vnitinim aredlem. Fotbalovy stadion Letnd, zimni stadion Ludka Cajky,
sportovni hala Datart vytvateji mésto UtocCisté pro sportovni vyziti. Ze Zlina se da po 2,5
kilometrové cyklostezce dojet do Otrokovic a napojit se na Batliv kanal. Tak stejné lze
vyuzit cyklostezky pro in — line brusleni druhym smérem a to od Batova kanalu
z Otrokovic, pfes centrum meésta, podél feky Drevnice, okolo Krajské nemocnice Tomase
Bati mezi poli az k primyslové zoné Ptiluky. Zlin je bezesporu vyjimecny i diky tomu, Ze
ma vlastni 250 m sjezdovku nesouci nazev Svah Zlin. Kdo si chce zalyZovat blizko centra
mésta s vyhledem na celé mésto, ma tu jedineCnou moznost praveé tady ve Zlin€. Nahote na
svahu je obcerstveni 1 bar a no¢ni lyzovani s vyhlidkou na osvétleny Zlin mtize byt tim

nezapomenutelnym zazitkem (Zlinsko a Luhacovicko).
5.1.3 Bativ Zlin — méstska architektura

Me¢ésto v zahradach, tovarna ve mést€¢ — drobné cihlové domky, feditelské vily, vyskové
budovy. Tyto budovy predstavuji jedinecnou historii, design a architekturu zaroven. Tomas
a Jan Antonin Bat'ovi, architekti FrantiSek Lydie Gahura, Jan Kotéra nebo Vladimir Karfik

— lid¢, ktefi stali nohama pevné na zemi, ale daleko pteskocili svoji dobu hlavou a srdcem,
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a diky nim je dnes Zlin jedinecné misto k Zivotu. Zlin je a vzdy byl zhmotnélou vizi nasi
budoucnosti (Zlinské architektura, 2022). TomaS Bata se jako starosta meésta Zlina
prosadil, krom¢ mnohého dalsiho, i o koncepci zahradniho mésta. Bat’a tvrdil, ze prostiedi
v Clovéku probouzi velikost, kterd utvaii osobnost od détstvi az do dichodu. Z této idee
vznikl Battv vyjimecny architektonicky koncept, kde jsou slozky prostfedi spojeny
v celek, ve kterém tovarny, ulice i budovy splyvaji s okolni ptfirodou. Po roce 1920
nepostavil stavbu bez toho, aniz by fesil planovité zaclenéni celkového konceptu v udoli
Drievnice (Cekota, 2016, s. 217). Cekota (2016, s. 221) déle potvrzuje, Ze pro Tomase Batu
byla zakladem zdravého zivotniho stylu rodina, kterd Zzije prostfedi pfiznivém pro
zdravotni vyvoj a v pratelském vztahu se sousedy — takto vznikla vize pro stavbu
rodinného domku s individudlnim vstupem (Batovské jednodomky, dvojdomky,
¢tyfdomky), se zahradou, ktera oddéluje pozemek od souseda, ale oba naopak je spojuje
zdjmem o pudu a také o pfirodu i v ramci ulice. Myslenka zahradniho mésta citlivym
zpisobem oddéluje obytnou zénu od ndkupni, spoleCenské a pracovni, ale
1 ptesto vytvaii celek. Mésto Zlin se nesmélo rozvijet na tkor zdravého zivotniho stylu —
naopak mélo slouzit ob¢anlim a podfizovat se zasaddm zdravého bydleni (Tomas Bata,
svétovy podnikatel, ktery slouzil). ,,Svobodny obcan potrebuje ku svému rozvoji prostor...
Proto stavime nase obydli prostornd a volna na vSechny strany. Proto chceme zahradni
meésto. " (Tomas Bata). Culik (2021, s. 64-65) tuto ideu pana Bati potvrzuje a dodava, ze
zasadnim rysem bat'ovské filosofie je ucit spolupracovniky, zZe objevovani a traveni Casu

mimo domov nebo 1 mésto je to potiebné pro ziskani potfebného nadhledu.

Bat'ovska architektura je bezesporu jednou z nejvétSich atraktivit mésta. Odkaz Toméase

Bati je do dnesniho dne Zivoucim organismem mésta Zlina (Zlinska architektura 2022):

e Vila Tomase Bati — sidli v ni Nadace Tomase Bati, kterd zde potfadda prohlidky
a rizné dalsi kulturni akce na téma Inspirace Bat'a. Vila se rozkladd na krasném

pozemku u Cepkova a okolo ni se rozklada rozhlehly park a zahrada.

e Obchodni dim — jednou z prvnich staveb na Namésti Prace, dokoncen v roce
1931, kdy patfil k nejmoderngjsim ndkupnim centrim v celé zemi. Jednalo se

o prvni mrakodrap ve Zling.

e Spravni budova filmy Bata ,21“ — soucdsti tovarniho komplexu, pravem
pfezdivana Zlinsky mrakodrap, pfed valkou se svymi 77,5 metry byla nejvyssi

budovou Ceskoslovenska. Souéasti budovy je funkéni paternoster — vytah jezdici
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do 16. etaze. Dal$i zndmou vymozenosti Bati je jeho pojizdna vytahova kancelar,
dodnes je mozné se po objednani v této kancelafri projet. Na terase budovy se
nachdzi kavéarna s dechberoucim vyhledem na Namésti Prace jeho budovy

a batovské domky.

Obrazek 10. Vyhled z terasy ,,21* (zdroj: vlastni zpracovani)

e Budovy 14 a 15 — Bat’iv Institut, sou¢asti tovarniho areélu, sidlo muzea, galerie a

knihovny. Platforma mezi obéma budovami vznikla az pti rekonstrukei.

e TomaSov — na vrcholku svahu, piivodné internat pro mladé muze (studovalo zde 50
nejlepSich muzl tzn. Tomasovcei). Inspirace USA — elitni vyuka mladych muzi, hra

ragby, golf. Aktualné je zde hotel, restaurace a klinika.

e Filmové ateliéry a laboratoie — drobné ateliéry, které mély slouzit na podporu

reklamy, vyrostly na Kudlové v komplex kinosald, stfiZzen a ateliéri.

e Lesni hibitov — mélo byt zachovano ptirodni prostfedi, rozklada se uprostied lesa.

Inspiraci na vystavbu nasel Bata také pfi cestaich v Americe.

e Spolecensky dium (nyni Hotel Zlin) — piejmenovany Hotel Moskva, disponuje

300 pokoji, kdy v poslednim patie byla vybudovana vyhlidkova terasa s kavarnou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

Pamatnik TomaSe Bati — prezdivany kiehkym krystalem plnym svétla. Byl
postaven na navrh architekta Gahury, a oteviel se rok po tragickém umrti Tomase
Bati 12. ¢ervence 1933. V historii zde ptsobila zlinska filharmonie, ale budova pro
ni z akustickych divodu nebyla vibec vhodna. Pamatnik byl vefejnosti znovu
otevien v roce 2019 a jeho hlavni dominantou je replika letounu Junkers F13, ve

kterém pan Bata zahynul. Je zde moZnost si zaplatit komentovanou prohlidku

s pruvodcem.

Obrazek 11. Pamatnik Toméase Bati (zdroj: vlastni zpracovani)

5.1.4 Eventy

Ve méste se porada nékolik znamych eventd, jakymi jsou napf.:

Zlinsky filmovy festival — Zlin a film, to je spojeni, které je znamo uz z historie
filmovych ateliéti ve Zlin€. Prvni roc¢nik filmového festivalu byl potadan v roce
1961 jako vyusténi snahy zdejSich filmait o prezentaci vlastniho filmu. Jedna se do
dnedniho dne o tu nejvyznaméjsi, nejvétsi a nejstarsi filmovou piehlidku svého
druhu na svété. Letos se bude potadat jiz 63. rocnik festivalu. Poslani filmového
festivalu je jednoznacné — prezentace soucasné celosvétoveé tvorby filmu pro déti
a mladez a jeji nasledné srovnani s béznou nabidkou, kterd je dostupnd. Je zde

vyvinuta snaha o to, aby filmy bavily, rozsifovaly povédomi o okolnim svéteé
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a vzdélavaly zaroven. Zlin Film Festival (ZFF) dale organizuje charitativni

a doprovodny program (Zlinsky festival).

e Barum Czech Rally Zlin — znama motoristicka soutéz poradana ve Zliné a okoli.

5.2 Zlinsky kraj

Zlinsky kraj je rozlohou &tvrtym nejmensim krajem Ceské republiky. Kraj sousedi
s Olomouckym, Moravskoslezskym a Jihomoravskym krajem a na vychodé¢ s hranici
Slovenské republiky. Kromé jiz zminéného okresu Zlin, je dale tvofeny okresem Uherské
Hradisté, Vsetin a Kroméfiz (Zlinsky kraj, 2021). Kraj k 31. 12. 2021 vykazoval 572 432

obyvatel a spolu s Olomouckym krajem tvoii region soudrznosti Sttedni Moravy (CSU).

Uherskohradist'sko méd bohatou historii, kterou pfipomind barokni zdmek v Buchlovicich
nebo goticky hrad Buchlov. Mezi zndm4a mista se fadi i mésto Velehrad, které se stalo
poutnim mistem a centrem kiestanstvi. Tento okres je okresem vina a slunce. Naproti tomu
okres Vsetinsko je nejlesnatéjsi a nejhornatéjsi, a prave proto je oblibeny pro své moznosti
vyuziti horské turistiky a lyzovani. Znamy je napt. skanzen ve mésté Roznov pod
Radhos$tém, ktery predstavuje zivot a tradice Valachii. Dominantou Krométizska je
jednoznacné zadmek se svoji Podzdmeckou a Kvétnou zahradou. Diky témto mistim je
pravem Kroméfiz nazyvana ,Hanackymi Aténami a byla zapsana do Listiny svétového

dédictvi UNESCO. Poslednim regionem je Zlinsko (Zlinsky kraj, 2021).

Uzemi Zlinského kraje je ¢lenitého charakteru. Kraj je z pfevazné &asti tvofen pohoiimi
a pahorkatinami. Na severu jsou to Moravskoslezské Beskydy, na vychod¢ Javorniky
a smérem k jihu Bilé¢ Karpaty. Pravé Bil¢ Karpaty spolu s Beskydy tvoii chranénou
krajinnou oblast (CHKO). Podél teky Moravy se rozkladd naopak oblast rovinatd, a to
Hana na Kroméfizsku a Slovacko na Uherskohradistsku. Pidy jsou vétSinou minerdlné
chudé a diky svaZitosti a Clenitosti terénu na rozsdhlé Casti kraje, je obd€lavani pldy
obtizné. Zlinsky kraj je rozmanitou turistickou oblasti, jelikoz se zde potkavaji soucasné
hory, lazn€, vinatska udoli a kraj mé zarovei 1 nespocet kulturnich a historickych pamatek.
Misi se zde tfi etnografické oblasti — drsné a malebné ValaSsko, tGrodnd Hana

a pohostinné Slovéacko. Diky tomuto sloZeni je velmi atraktivni pro cestovni ruch (CSU).

V ramci destinaéniho managementu je kraj nazyvan turistickym regionem Vychodni
Morava, ktery se dale c¢leni do ¢ty destinacnich oblasti — Slovacko, Valassko,

VWV

Krométizsko, Zlinsko a Luhacovicko. O propagaci, rozvoj a prezentaci cestovniho ruchu
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se ve Zlinském kraji stard obecné prospésna spolecnost Centrala cestovniho ruchu

Vychodni Moravy, kterou zalozil Zlinsky kraj pro tyto ucely (Zlinsky kraj, 2021).
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Obrazek 12. Regiony Vychodni Moravy (zdroj: brozura Turisticky privodce — Objevte
Vychodni Moravu, 2019, s. 5)

5.2.1 Slovacko

Region, ktery je protkany folklorem a tradicemi. Tanec, radost, zp&v a hrdost jsou znakem
kazdych hodd na Slovacku, které se potadaji v obcich od jara az do podzimu. Vinice,
cyklistika na Bat'ové kandle, degustace a kosty, vinné slavnosti, toulky ptirodou Chiibi
a Velkych Karpat, pansky tanec verbuiik ¢i modrotisk dokresluji charakteristiku Slovacka
(Slovacko). Mezi atraktivity tohoto regionu se fadi (Turisticky priivodce — Objevte

Vychodni Moravu, 2019, s. 52-62):

e Slovacké slavnosti vina a otevienych pamatek — nezapomenutelny zazitek
z ochutnavky vin, bur¢dku a regionalnich potravin za pfitomnosti cimbalové

muziky a folkloru v Uherském Hradisti, potada se zacatkem zafi.
e Uherské Hradisté — centrum Slovacka, letni filmova Skola Uherské Hradisté.

e Kunovice — letecké muzem s vice nez dvaceti exponaty. Jednou za dva roky se zde

potéada Jizda krald.
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e Staré Mésto — dominantou je vysoky majak, ktery nabizi krasny vyhled na hrad

Buchlov, nachazi se zde Kovozoo — ojedinéla zoo vytvorena z kovového odpadu.
e Ostrozska Nova Ves — rozsahla jezera.

e Modra u Velehradu — archeoskanzen pro déti, dale ,,Ziva voda“- koupani

v biotopu a podvodni tunel pro sledovani ryb v jejich prostredi.
e Hrad Buchlov - stiedoveky hrad z 13. stol., dominanta Chfibt.
e Zamek Buchlovice — barokni zahrada, zamecky park se zookoutkem.

e Cyklostezky krasnou krajinou v okoli Bat’ova kanalu.
5.2.2 Valassko

Valassko ma bohatou historii, dechberouci podmanivou piirodu a skvélou valasskou
kuchyni. Frgal, valasska kyselica, slivovice jsou symboly Valasska. Razovity kraj vyzyva
ke sportovnim aktivitdim. Oblibené jsou tury nebo cyklistické vylety po
Moravskoslezskych a Vsetinskych Beskydech a Javornicich. Valasské krajina se sklada
z lest, pastvin, luk a dievénic. Nachazi se zde Cyklostezka Becva. Valassko ma ale co
nabidnout i v zimé&, nachédzi se tu n¢kolik lyzaifskych stfedisek a bézeckych tras. V této
narodopisné oblasti je stdle zivé narfeci. Jadrem ValaSska je povazovano okoli Vsetina,
zajimavych mist a nabizi vyziti ve vSech ro¢nich obdobich. Mezi zajimavé udalosti a mista

v tomto regionu se fadi (Turisticky privodce — Objevte Vychodni Moravu, 2019, s. 31-39):

e RozZnov pod Radhos§tém — Valasské muzeum v pfirodé ,,Skanzen* — ve Ctyfech
arealech je umisténo na sto pamatek v ramci kultury Valasska, po cely rok se zde
potada tzn. Valassky rok, ktery oslavuje tradice ValaSska — masopust, Velikonoce,

Zivy Betlém, Starodavny jarmark. Jsou zde 1 zndmé pivni l4zné.

e Horni Beéva — lyzaiské aredly, prehrada (pfirodni koupani a mozZnost vodnich

sportil), zacatek cyklostezky.

e Pustevny — jsou dileZitou kiizovatkou turistickych cest, jde zde aredl historickych
staveb, které se staly narodni historickou pamatkou. V tomto stfedisku se nachazi
vychozi bod na horu Radhost’ nebo také nastup na stezku na Radegast. Pustevny

jsou nejvyhledavanéjsim bodem celych Beskyd.
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e Valasské Mezifi¢i — nachdzi se zde hvézdarna a dale se zde kona spousta
zajimavych akci jako napf. jarmarky (krajkaisky, femeslny atd.) nebo v Cervenci

vyhlaseny Gulasfest.

e Velké Karlovice — obec, ktera je kolébkou piivodni roubenné architektury. Nachazi
se zde koupalisté. Tato oblast je vybornym mistem jak pro letni, tak i zimni
turistiku. Nachazi se zde skvéle vybavené rezorty, které maji velmi dobrou nabidku
wellness sluzeb, které se vybizeji pouzit pravé po turistice, lyZovani nebo dni
straveném na bézkach. Na podzim se zde poradd Karlovarsky gastrofestival, ktery

predstavuje dokonalou valasskou gastronomii.

e Solan — hieben Vsetinskych Beskyd, vede zde pét kilometri dlouhd nau¢na stezka

Valasska galerie v prirod¢, valasska krajina a zahrada na Solani.
e Kohutka — vrchol v Javornicich, ktera nabizi vyborné vyhledy na hiebeny Beskyd.

e Vsetin — nachazi se zde Muzeum regionu Valasska, které sidli v zamku, ktery
obklopuje zahrada. Dale je zde hvézdarna, lanové centrum nebo lazné. Byla zde
vybudovéana i Bike arena Vsetin, kterda nabizi az tficet kilometr trasy na sjezd

piimo v piirod¢ Valasska.
o Certovy skaly — skalni utvar u obce Lidec¢ko, ktery je vyhledavany lezci a turisty.

e Karolinka — vyborné podminky pro turistiku pro svoji lidovou architekturu

a sklarnami.

e LeSna — je zde zamek, v jehoZ prostiedi je naucna stezka a anglickd zahrada.

Zamek mé dvé expozice.

YWVrw

5.2.3 Kromérizsko

Krométizsko se rozklada mezi lesy Hostynskych vrchti a nizinami hanackych poli. Ptiroda
sice neohromi zasnézenymi vrcholy, ale zase rozhlehlymi poli, lesy a horskymi loukami,
kde si kazdy najde to svoje a nepotkd zde davy turistl. Je tu nespocet cyklistickych
a turistickych tras k prozkoumdéni. Nachdzi se zde mista, kterd jsou prdvem zapsana
v UNESCU, protoze se =znich taji dech. Mésta skytaji romanticka zakouti
a kfivolaké ulicky zdobi vyhledavané kavarny. Setkdva se zde natura Valacht s tou
hanickou a spojuje je dohromady hrdost vlastenectvi (Krométizsko). Mezi atraktivity
tohoto regionu patii napt. (Turisticky privodce — Objevte Vychodni Moravu, 2019, s. 42-
50):
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o Kroméfiz — toto okresni mésto se diky své podmanivé krase pravem nazyva
,Hanackymi Aténami“. Ve meésté se nachdzi znamy Arcibiskupsky Zamek
a také dvé zahrady — Podzamecka (park v anglickém stylu) a Kvétna (244 m dlouha
kolonada), které jsou zapsany na seznam UNESCO. V zahradach se konaji
koncerty vazné hudby. Zamek je zndmy zmnoha filmovych scén. Centrum
Krométize pamatkovou rezervaci. V podzemi mésta se nachazi arcibiskupské vinné
sklepy. Kromé vina je moznost navstiveni i sklepti pivnich, kdy mésto ma staletou
tradici v pivovarnictvi. Pivovar Cerny Orel, se nachazi piimo v centru mésta a je
zde mozné se objednat na prohlidku a prohlédnout si technologii vyroby piva

a pivo samoziejme 1 ochutnat.

e Chropyné — vtomto mésté¢ se nachazi zdmek, ktery je zndmy svym piibéhem
o Je¢minkovi. Po ndvstévé zamku pfijde vhod navstéva vyhtivaného koupalisté.
S touto hanackou luzni krajinou se navstévnici mohou seznamit pomoci naucné
stezky vedouci okolo rybnika, kterd je dlouha 3,5 km. Kazdy druhy rok se
v Chropyni na pifelomu kvétna a Cervna potfadaji Handcké slavnosti, kde jsou

ukazovéna lidové femesla a je uspotadany jarmark.

e HoleSov — nachazi se zde Zidovskd Sachova synagoga (jedina polského typu)
a zidovsky hibitov. Pravidelné se zde potadd tyden zidovské kultury, ktery
piiblizuje Zivot Zida prostfednictvim vystav, pfednasek a jsou zde poradany
1 koncerty Zidovské hudby. Znamou akci je bezesportu HoleSovska regata, coz je
rodinny festival plny zabavy a hudby. Soutézici se zde navic snazi plout

v netradi¢nich plavidlech a piekonat piejezdem vodni lavku.

e Rymice — skanzen, ktery ptfedstavuje lidové stavitelstvi na Vychod€ Hané. Nachazi
se zde interiéry pivodnich domii jako naptf. kuchyné, hospodaiské mistnosti,

kovarova dilna nebo dilna vesnického sedlare.

e Rusava — obec, jejiz okoli je protkdno nespoctem tras pro cyklisty i turisty.
Prochézi zde nauc¢na stezka Rusavské chodnic¢ky , nauc¢na stezka Hostynské vrchy
a nebo portasska trasa tzn. PortaSské chodnicky. Také zde prochazi poutni stezka
z Velehradu na Svaty Hostyn. Muzeum Rusavy seznamuje turisty s kulturou

a zivotnim stylem obyvatel, predstavuje jejich femesla, valasské kroje a naradi.

e Bystiice pod Hostynem — zdmek ve zdejSim mésté predstavuje modernizaci

panskych sidel. V informa¢nim centru tohoto zamku jsou k dispozici na zapij€eni
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horské kola, s kterymi se mlze prozkoumat okoli Tesdku a Hostynskych vrchi.
Nachazi se zde i expozice zidli od rodiny Thonett, ktefi zde v 2. poloving 19.
Stoleti zalozili tovarnu na ohybany nabytek znacky TON. V Cervnu se zde potada
akce Bystiické zamecké slavnosti, coz je festival komorni hudby za ucasti pfednich
interpretd. Poradaji se zde jest¢ dalsi folklorni festivaly jako napt. Podhostynské

z4i1 nebo Na Rynku v Bystfici.

¢ Rajnochovice — na tizemi této obce se ty¢i nejvyssi vrcholy Hostynskych vrchit
a to Ceriava a Kelgsky Javornik. Na Keléském Javorniku (865 m.n.m.) byla

postavena rozhledna, ktera je Castym cilem mnoha turisti.

e Svaty Hostyn — vyznamné poutni misto, jehoZ dominantou na samém vrcholu je
bazilika Nanebevzeti Panny Marie. Vedle se nachazi kaple sv. Jana Sarkandra. Je
zde 1 15 m vysoka rozhledna, ve které se nachazi kaple. Rozhledna nabizi krasny
vyhled na Hostynské vrchy. Architekt Jurkovi¢ zde vytvoril tzn. Jurkovicovu
kfizovou cestu, kterou tvoti 13 zdobenych dievénnych kachlicek, které¢ jakoby
opticky vystupuji z lesa. Na Hostyné je vedeno né€kolik nau¢nych stezek napt.
nauc¢na stezka Hostynské vrchy, které vede z Hostyna ptes Tesak do Rajnochovic.
Tato trasa v délce necelych 17ti kilometri mé jedenact pou¢nych zastaveni a je

vhodna pro turisty, bézkatre i cyklisty. Na Svaty Hostyn se od jara na podzim

pofadaji tradi¢ni pouté.

Obrazek 13. Svaty Hostyn (zdroj: https://www.putujmebezhranic.cz/hostyn-lukov)


https://www.putujmebezhranic.cz/hostyn-lukov
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5.3 Zlinsko a Luhacovicko

,,Je tézké nezamilovat si krajinu, ve které se pasou ovecky na stranich, mésta, kde miizete
celé odpoledne prosedet v parku u vyberové kavy, lazne, kde se podzemni prameny derou
na povrch mezi dechberoucimi stavbami Dusana Jurkovice. Prochazite tudy a Zasnete, jak

hezky kout zemé nam tady priroda a s ni pracoviti lidé vytvorili. “ (Zlinsko a Luhacovicko)

Tento region Vychodni Moravy je plny kontrastti, a pravé diky tomu je vyjimecny.
Tradice, folklor a dievénice pfipominaji jizni Valassko, naproti tomu zde vstupuje secesni
architektura Luhacovic a ojedin€ly funkcionalismus Zlina. Charakter této krajiny vyzyva
k romantickym prochazkdm a pohodovym vyletim na kole (Zlinsko a Luhacovicko —
kapesni priivodce, 2014). V okoli Zlina je krasna ptiroda protkand hustou siti cyklotras,

hrady, zdmky a spousta turistickych atraktivit, jak pfimo ve mésté, tak v jeho okoli.
5.3.1 Luhacovice

Nejveétsi moravské 1azné nabizejici volné pfistupné mineralni prameny, a piedev§im zndmy
1é¢ivy mineralni pramen Vincentka. DuSan Samo Jurkovi¢, znamy architekt, zde vytvofil
nckolik obdivuhodnych staveb (Jurkoviciv dim, Hudebni pavilon, Slunecni 14zné¢).
Lazensky park, kolonada, prameny, lazeniské oplatky, zdravotni procesory, kulturni akce
a koncerty — tohle vSe vytvari neodolatelnou atmosféru tohoto lazeiiského mésta. V kvétnu
probiha slavnostni otevieni lazeniské sezony akci s nazvem Otevirdni prameni. V ¢ervenci
se zde kond akce Janafek a Luhacovice, cozZ je tradi¢ni festival vaZzné hudby (Turisticky
pravodce — Objevte Vychodni Moravu, 2019, s. 70). V blizkém okoli Luhacovic se nachazi
méstys Pozlovice, ktery pozvolna navazuje na Luhacovice a jejich promenadu
rehabilitaénimi pavilony, restauracemi, kempy, cukrarnami a wellness hotely prvotiidni
kvality. V Pozlovicich je ptehradni nadrZ dnes jiz vyuzivana k rekreacnim tcelim. Okolo
piehrady vede nau¢ny okruh, ktery je skvély pro jizdu na in — line bruslich nebo na kole.
Vedle prehrady se nachazi koupali§té¢ Duha s vyhtivanym bazénem (Zlinsko a Luhacovicko
— kapesni privodce, 2014, s. 24-31). Mezi nejlepsi wellness se tfadi Wellness Hotel
Pohoda, Hotel Vega, Augustinidnsky dvr, Hotel Nivamare

a Alexandria (Zlinsko a Luhacovicko).
5.3.2 Vizovice

Mésto, které proslavila vyroba slivovice od Rudolfa Jelinka. Provozovna Distillery Land
nabizi ukdzku nejmodernéjSich technologii i tradi¢nich postupi vyroby palenek

a nasledného ochutnavani. Ve mést¢ se nachdzi Zamek Vizovice, ktery obklopuje
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francouzsky a anglicky park a na nadvofi je umisténa ¢okoladovna. Nachdzi se zde také
sklarny. V okoli se nachazi Pfirodni park Vizovické vrchy, jehoz soucasti je 1 Jantv hrad.
V okoli je spousta cyklotras a péSich tras (Zlinsko a Luhacovicko — kapesni priivodce,
2014, s. 34-39). Mezi velmi zdafilou a znamou akci patii hudebni festival Trnkobrani,
které se porada kazdym rokem v srpnu. Jedna se o akci, kde dva dny vystupuji piedni
muzikanti a hudebni skupiny. Tato akce vznikla jiz v roce 1967 jako pocta stézejnimu
plodu v této oblasti — Svestce. Vyvrcholenim tohoto festivalu je pravé proto soutéz
v pojidani Svestkovych knedlika. V cCervenci se kona Master of rock, coz je rockovy

festival.
5.3.3 Valasské Klobouky

Centrum jizniho ValaSska, které je znamé budovou Staré radnice, ve které je vystavena
muzejni expozice snazvem Praveék jizniho Valasska. V tomto mésté se déle nachdzi
Cerveny daim, kde navstévnici mohou vidét ptivodni interiér svétnice nebo kuchyné, a kde
se zaroven prezentuje nejstar$i kloboucké femeslo tedy platenictvi, soukenictvi a
barvifstvi. Tento diim je diky své Cervené barvé a korytku ve sténé optfeden legendou o
katovi. Nejzndmé;jsi akei je bezesporu Valassky mikulaSsky jarmek, potfadany na zacatku
prosince. Pripominaji se béhem n¢j tradice, podavaji se mistni speciality, slivovice a
nechybi ani Mikula§ s ¢ertem. Atmosféru dokresluji cenné plivodni dievénice, které se
tdhnou smérem na Brumov. Rozhledna na Kralovci, Okruh Sesti dédin nebo poutni misto
se studdnkou De¢lanovec — to jsou mozné cile pro turistiku v okoli (Zlinsko
a Luhacovicko — kapesni priivodce, 2014, s. 40-45). Z rozhledny na Kréalovci vede zhruba
3,5 kilometrova prochézka na pozorovatelnu Durch, kterou v roce 2018 navrhl architekt
Zden¢€k Franek. Durch je dfevéna konstrukce, ktera nemd narusit ptirodu, ale naopak ma

zardmovat krajinu okolo jako ten nejkrasnéjsi obraz (ValaSské Kloboucko).
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Obrézek 14. Pozorovatelna Durch (zdroj: vlastni zpracovani)

5.3.4 Batuv Kanal

Byl vybudovany v délce 50 ti kilometri v 30. letech 20. stol. pivodné pro piepravu lignitu
z Ratiskovic do otrokovické elektrarny. Dnes kanal slouzi pro rekreacni a sportovni vyziti
rizného druhu. Historickou vodni cestu lemuje v délce pies 80 kilometrti dlouha
cyklostezka vedouci z Krométize pres Otrokovice, Napajedla, Spytihnév, Staré M¢sto,
Veseli nad Moravou az do Hodonina (Bativ Kanal). Tato cyklostezka tedy propojuje
v podstaté tfi regiony Vychodni Moravy, a to Krométizsko, dale Zlinsko a Luhacovicko
a region Slovacka. Je jedinec¢nou pfilezitosti, jak poznat kraj Moravy. Cyklostezka je velmi
vyhledavana, jelikoz jeji terén je asfaltovy bez vyrazného prevyseni a je nenarocny, vedeny
pfedevSim po roviné ptirodou podél feky Moravy mimo veSkery automobilovy provoz.
Préavé z tohoto diivodu sem mifi jak rodiny s détmi, tak seniofi nebo in — line jezdci na
bruslich. Na stezku se da& pfipojit z n€kolika riznych dalSich cyklotras, napf. vyuzit
napojeni 3 kilometrovou cyklostezku piimo z centra mésta Zlina do Otrokovic a stejné tak
se da vyjizdet 1 do narocnéjsSich terént, a to napt. Hostynskych vrchi, Bilych Karpat nebo
Chiibl. Zaroven je mozné v ramci jizdy po Batové Kandle vyuzit nespofet moznosti
k obcerstveni. Restaurace na Rejd€ je novou restauraci piimo na bfehu Batova kanalu

v obci Spytihnév, dale 1ze vyuzit obcerstveni U Rybicky v Babicich nebo restauraci Pristav
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nebo Zasivarnu U Osla ve Starém Mést¢ a mnoho dalSich. Skvélou moznosti je kombinace
kola a plavby na vyletni lodi nebo hausbotu. Po celé trase je celkem 21 pfistavi, ve kterych
se lze nalodit nebo naopak vystoupit. Je zde samoziejmé¢ i1 nékolik piajCoven lodi
a hausbotl. Skvélym népadem je i1 zapujceni paddleboardu, na kterém lze proplout ¢ast
kanalu. V okoli trasy je zaroven nespocet moznosti pro ubytovani, a ve vétsin¢ z nich jsou
cyklisté viele vitani. Skupinové plavby pro zdjemce zacinaji od kvétna a jsou zde nabizeny

1 rizné kombinace plaveb spojené napi. s ochutnavkou vina.
5.3.5 Zoo Lesna Zlin

Zlinskd zoo je nejnavstévovangj$im cilem turistd celé Moravy. Zoo se rozklada
v historickém parku, kterym je obklopeny Zamek LesSna. Aktudlné velmi vyhleddvanou
a jedinou tohoto druhu v Ceské republice, je zatoka rejnokil (Zlin — priivodce méstém
a okolim, 2017, Statutarni mésto Zlin). Navstévnici si v tomto aredlu, po omyti rukou,
mohou rejnoky ve vodé zkusit pohladit. Zfizovatelem zoo je statutarni mésto Zlin. Zoo je
tématicky rozdélena podle svétovych kontinentd. V ramci svétadilu Afriky si Ize
prohlédnout pavilony jako domorodé chyse, plamendky brodici se lagunou nebo ostrovni
expozici lemurti kata pfipominajici zmenSeninu Madagaskaru. Rozmanitd vegetace,
dfevénné sochy, tématicka vydoba nebo napt. moznost dat si v baru pravou etiopskou kavu
nebo etiopské placky piiblizuji atmosféru tohoto svétdilu. Svétadilem Asie provadi
navstévniky tzn. hedvabna stezka. Asii ptiblizuje expozice u pand ¢ervenych nebo nejveEtsi
japonska zahrada. Aboroginské malby na pavilonech a stavbach tfi vérné repliky termitiSt’
maji za tkol navstévnika prenést do Australie. Posledni svétadil Amerika je ptiblizen napft.
tropickou halou Yucatan. Zoo dale nabizi moZnost krmeni Ziraf z vyhlidky Twiga Snack,
komentované krmeni o vikendu, zakoupeni darkového poukazu na setkani se s lemury,
tucnaky nebo surikatami ,,tvaii v tvai“ nebo pifenocovani v samotném arealu. V roce 2022
se oteviel Jaguar trek — nejvétsi expozice pro jaguary v Evropé, dokoncila se prvni etapa
projektu Karibuni, coz je vybéh pro slony a v podstaté budouci novodobé safari v rozloze
21 hektarti plochy. V roce 2023 bude zoo déale budouvat pravé zminény projekt Karibuni
a planuje oteviit voliéru supti a africkych ptdkd. Rok 2022 Zoo Le$na dosdhla
navstévnického rekordu v podobé témer 800 000 navsténikl, coz jen dokazuje jeji oblibu

(Zoo Lesna).
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6 PROJEKTY CESTOVNIHO RUCHU VE ZLINE

Statutdrni meésto Zlin a Zlinsky kraj se podileji na podpoie cestovniho ruchu

prostiednictvim Informacniho centra ve Zlin¢ nebo Centraly cestovniho ruchu Vychodni

Moravy. Na podpoie odkazu pana Tomase Bati se podili ve velkém métitku Nadace

Tomase Bati. Za podpory téchto jednotlivych instituci vzniklo nékolik projektit v rdmci

propagace atraktivit cestovniho ruchu mésta Zlina. Mezi velice povedené projekty se fadi:

Zlinsky architektonicky manual (ZAM) — je jedinecny projekt, ktery vznikl
vroce 2019, predstavujici mésto Zlin o¢ima architekti, sociologi, historiki
a historikii uméni. Vznikl na podporu cestovniho ruchu mésta Zlina. Jednd se
o odborn¢ populariza¢ni databazi souborti staveb a vefejnych prostranstvi a zdroven
umeéleckych a architektonickych objekti zalozenych v obdobi 1894-2018, ktera je
kdykoli vSem zajemciim volné pfistupnd na webové strance. Projekt predstavuje
celkem nékolik riznych tematickych tras méstem, které ukazuji Zlin jako moderni
meésto, které je zaroven uzce spjato s vyvojem firmy Bata. Soucasné projekt

ptiblizuje stavebné historicky pribéh mésta.

ZAM nabizi interaktivni designovou oranZzovou mapu, na které jsou vyznaceny
cernymi ctverecky jednotlivé objekty mésta. Pfi piiblizeni daného objektu se
zajemci zobrazi jeho nazev, adresa, charakteristika objektu, fotografie, archivni
plany, dobové materidly, gps soufadnice, poloha, dostupnost méstské hromadné
dopravy a v nékterych piipadech dokonce audionahravka v ramci tématu. Pfi
mnoha objektech je kromé jejich aktudlni fotky uvedena i fotka z historie v rdmci
mozného porovnani objektu. Objekty si zajemci mohou vyhledat dle abecedniho
seznamu, nebo dle roku zaloZeni objektu. Skvélym napadem je 1 moZnost najit si
stezku méstem, ktera zajemce provede po vice tematicky zamétenych objektech
meésta najednou. V nabidce jsou stezky — Od namésti k namésti, Tovarni areal,
Nebatovsky Zlin, Vily zlinskych osobnosti, Gottwaldov II., Otrokovice (Batov),
Kudlov — moravsky Hollywood aj. Vybérem konkrétni stezky se zajemci rozbali
celd trasa objektli spolecné s mapou. Vse je propracované do posledniho detailu,
intuitivni a objekty i stezky tvofi dohromady skvély uceleny celek v cesté za
poznanim mésta Zlina. V manudlu jsou jes$t¢ uvedené slavné osobnosti spojené
s méstem Zlin, dale studie mésta a v neposledni fad¢ i literatura spojena s historii
1 pfitomnosti mésta. VSe je doplnéno o  zajimavé rozhovory

a aktudlni kulturni a spolecenské déni ve mésté Zlin. Skvely benefit tohoto projektu
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je moznost stazeni n€kolika propracovanych mapek jednotlivych stezek méstem.
Vyhodou urcité je, ze jsou zde mapky jak v anglické verzi, tak i v némecké pro
zahrani¢ni turisty. Mapky provadi po 3 trasach — Zlinskou architekturou do roku
1945, Batovskym bydlenim a posledni s nazvem Zlin, Gottwaldov, Zlin. Zaroven
ZAM piinasi i moznost si vytisknout tzv. edukacni listy z riznych oblasti historie
mésta. ZAM je idedlnim nastrojem pro vSechny turisty a zaroven i ty jedince, ktefi
budou pii svych sluzebnich cestach, konferencich a wveletrzich chtit poznat
atmosféru mésta blize ve volném case. ZAM je vytvoreny na velmi dobré
profesionalni tirovni, a proto je urceny i tém ucastnikim cestovniho ruchu, kteti do
Zlina prijizdi za cilem poznat moderni formy planovani vefejnych staveb,

primyslovy sidla mésta ¢i detailné Bat'ovskou architekturu.

Projekt vytvofila zlinska Aarchitektura a byl zrealizovan diky finan¢ni podpote
Statutarniho mésta Zlin, Zlinského kraje, Ministerstva kultury Ceské republiky
a spolecnosti KOMA Modular. Projekt podporovala dale Nadace Tomase Bati,
Batliv Institut — Krajskd knihovna FrantiSka BartoSe a Krajska galerie vytvarného

uméni &i Ceska komora architektii (Zlinsky architektonicky manual).

e Zona Zlin - oddéleni cestovniho ruchu mésta Zlina spolecné s tvirci
architektonického manudlu a spolkem architektura pofadaji v ramci projektu Zona
Zlin komentované prohlidky mésta s privodcem. V téchto prohlidkach, které se
konaji od kvétna do zati v odpolednich hodinach, se zajemci seznami se zlinskou
architekturou, kterd je jednou zhlavnich atraktivit mésta Zlina. K vybéru
poradatelé nabizi dvé trasy, a to trasu Planované mésto — jde o prochazku
funkcionalistickou architekturou mésta, ktera vede tovarnim arealem, Nameéstim
Prace a kon¢i u Bat'ova pamatniku. Druha trasa s ndzvem Bydleni u Bati délnickou
c¢tvrt’ Letna, ktera je jedinecnd svymi omitanymi c¢tvrtdomky, dvojdomky,
jednodomky a domy s mansardovou stiechou. Soucéasti vykladu je i povidani
o rezimu a principech, které obyvatelé 20. a 30. let minulého stoleti ve ¢tvrti Letna
museli dodrzovat. Délka trasy je v priméru dvé hodiny a vstupenky za 239 K¢ se
daji pofidit na Namésti Miru v Méstském informa¢nim centru v budové Radnice.
Komentované prohlidky mimo dané mésice nebo v jiném jazyce je mozné domluvit

pfi minimalni Gcasti deseti zajemct (Turisticky informacni portal mésta Zlina).
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Pravidelné prochazky
po architekture

Ay’
M),
2]

Obrazek 15. Zdéna Zlin (zdroj: Turisticky informacni portal mésta Zlina)

Vychodni Morava — opravdova dovolena — v listopadu roku 2022 vznikl tento
projekt za vidinou zvySeni povédomi a turistické nabidky regionu Vychodni
Morava. Druhym motivem pro vznik tohoto projektu je tzv. restartovani — oziveni
odvétvi cestovniho ruchu po dobé pandemie Covidu, kdy se skoro zastavil. Dalsi
soucasti projektu bylo zjistit diky vyzkumnému Setfeni nové chovani a zajmy
soucasného doméciho navstévnika a dale Setfeni turistické nabidky pro
handicapované navstévniky regionu Vychodni Moravy. Vysledky téchto dvou
dotaznikovych Setfeni pouziji v analyze cestovniho ruchu v nésledujici kapitole.
v ramci nékolika témat Vychodni Moravy, jakymi byly napf. kulturni zazitky a
akce, pestra paleta zazitki, relax a wellness nebo tradice a folklor. Projekt je
realizovan z prispévkl Ministerstva pro mistni rozvoj (Centrala cestovniho ruchu

Vychodni Moravy).

Fenomén Bat’a a jeho historicky odkaz, aneb Bat’a nejsou jenom boty — projekt
je realizovan Centralou cestovniho ruchu Vychodni Moravy a Krajskou organizaci
cestovniho ruchu Trencin, a to v obdobi 1. 9. 2020 do ¢ervna 2021. Projekt ma za
cil sezndmit obyvatele piihranicniho regionu s vyznamnymi misty, spojenymi
s rodinou Batt, coz je rodina ¢eskoslovenské historie, prosttednictvim Setrného

turismu. Cilem projektu je motivovat k navs§tévé mist za pozndnim spolecné
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historie, a to vytvofenim propagacni tiskoviny, kterd zajisti zvySeni atraktivity jak
ptihranicniho regionu Tren¢in, tak znamych i méné znamych piirodnich
a kulturnich mist v rdmeci tohoto tématu. Dne 30. 10. 2020 byla zpracovana analyza
lokalit a turisticky znamych mist odkazu Bata v rdmci Zlinského a Trenc¢inského
kraje. Planovanym cilem byl vytisk tohoto propagacniho materiadlu v poctu 10 000
ks a distribuce do informacnich center Zlinského a Trencinského kraje. K projektu
probéhla 1 marketingova kampan s cilem ukazat historicky a kulturni odkaz
Lbatismu“ a predevSim naldkat navStévniky na tato prostfednictvim analyzy
vytipovana mista. Publikace Bat’a nejsou jenom boty, kterd ma rozsah 50 stran, je
vyslednym produktem tohoto projektu. Vy¢cisleni ndkladi na projekt bylo 3 317

tisic eur (Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy).

ZLIN,
NEOBJEVENA

LASKA

Bata patri ke Zlinu!

Zlin vas nadchne svgm historickim espritem. Rovné2 svou stile kostko-
wanou pfitomnosti”. Prédvé zde se zrodil fenomén Bafa. Bafa - to je nejen
Tomai Bala zakladatel, jeho neviastni mladsi bratr Jan, jeho syn Tomas,
celd jeho rodina, ale také jeho spolupracovnici. Jmenujme alespod Fedi-
tele Dominika Ciperu, Hugo Vavrethu nebo architekty Cahuru, Karfika &
Kotéru. Bata neni jen jméno nebo znatka obuvi. Je to Zivetni filosofie, je
to symbol podnikani, inovativnich muyilenek, vutrvalosti, urputnosti, efe-
tivity, produktivity a taky Zivota v jeho ryzi podobé.

Obrazek 16. Nahled 4. strany brozury Bat’a nejsou jenom boty. (zdroj: brozura Bata nejsou

jenom boty, CCRVM)
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7 ANALYZA CESTOVNIHO RUCHU VE ZLINE

Zlinsky kraj v roce 2022 navstivilo celkem 803 284 hostti, coz je jen o 5 167 hostli méné
nez v roce 2019, a prave tato statistika dokazuje navrat cestovniho ruchu ve Zlinském kraji
na dobu pied pandemii Covidu, coz je chtény trend vyvoje. V priméru zde v roce 2022
navstévnici stravili 3 noci, coz svéd¢i o jejich oblibenosti vikendovych pobyti. Celkem se
jednalo o 2 259 712 ptfenocovani za cely rok 2022, toto opét potvrzuje oziveni cestovniho
ruchu a navrat na aroven roku 2019. Ze statistiky lze dale vy¢ist, Ze zatimco minuly rok
bylo hosti rezidentll ve Zlinském kraji celkem 705 629, coz je o 20 865 rezidenti dokonce
vice nez v roce 2019, tak naopak u nerezidentl je trend zcela opacny, a zde mé v roce 2022
znacny pokles oproti roku 2019. Minuly rok Zlinsky kraj navstivilo na necelych 98 tisic
nerezidentd, zatimco v roce 2019 to bylo o + 22% nerezidentl vice, a to necelych 124 tisic
osob. Co se tyka dlouhodobého vyvoje, tak pocet hostil ve Zlinském kraji kazdoro¢né rostl,
a to az do roku 2019. V roce 2020 priisly restrikce a razantni opatfeni v oblasti cestovniho
ruchu a pohybu obyvatel viibec, a to kvili ndkaze Covidu. Z tohoto diivodu se pocet hostil
dostal v roce 2020 na 500,5 tisice hostl, coz byl propad od roku 2019 bezmala o -38,1%.
Béhem roku 2021 ptijelo do Zlinského kraje a ubytovani vyhledalo 555,2 tisic hosti, coz
bylo o 10,9% vice hostli nez v roce 2020, ale stale je to propad v poc¢tu hostli o necelych
-31,3% oproti navstévnosti v roce 2019 pred restrikcemi. Ze zahranic¢i v roce 2021 pfijelo
pouze 43,3 tisice navitévnikil, zatimco z tuzemska jich bylo necelych 512 tisic (Cesky

statisticky arad).

Tabulka 2. Hosté a pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich, Zlinsky kraj

(zdroj: Cesky statisticky tifad)

Hoste v tom Pi'eno’cové v tom prg:)néirtny v tom

celkem | rezidenti nereziident celrl‘(lem rezidenti nereziident gi??::gi\; rezidenti nereziident
2016 | 686 935 | 576 322 | 110613 | 2 056 592 | 1 808 259 | 248 333 3,0 3.1 2,2
2017 | 714 238 | 595461 | 118 777 | 2104 474 |1 831 841 | 272 633 2,9 3.1 2,3
2018 | 779124 | 653695 | 125429 | 2227 040 |1 940 689 | 286 351 29 3,0 2,3
2019 | 808 451 | 684 764 | 123687 | 2272163 | 1990 010 | 282 153 2,8 29 2,3
2020 | 500 512 | 457 617 | 42895 | 1608 879 | 1502959 | 105 920 3,2 3,3 2,5
2021 | 555228 | 511962 | 43266 | 1735017 |1634847| 100 170 3.1 3,2 2,3
2022 | 803284 | 705629 | 97655 | 2259712 |2 046 109 | 213 603 2,8 29 2,2
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Pro pfiblizeni vyvoje navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafizenich pouze v ramci
okresu Zlin je to 222 930 navstévnika za obdobi od 1.1. — 30.9.2022. I kdyZ dosud neni
zvetejnéno posledni Ctvrtleti roku 2022, tak jiz nyni lze fict, Ze rok 2022 je v navstévnosti
vice uspéSny nez rok 2021, kdy se za cely rok 2021 pfijelo do okresu Zlina podivat na
202 143 navstévnikl. Dale jde vidét, ze pruimérny pocet pienocovani v okresu Zlin je 3,7
noci, coz je v porovnani s celym krajem v roce 2022 skoro o 1 noc vice. Z vyvoje tohoto
trendu lze usuzovat, ze v centru Zlinského kraje — ve mésté Zlin¢, je tento narist napi. diky
specifickym eventiim, jakymi jsou veletrhy, konference, sluzebni cesty apod. Zajimavym
faktem je navstévnost okresu Vsetin, ktera je o necelych 7 % vyssi jak v okrese Zlin.

V roce 2021 je navstévnost Vsetina 194 772 navstévniki, tzn., Ze byla v roce 2021 naopak

cvwr

Tabulka 3. Navstévnost hromadnych ubytovacich zatizenich ve Zlinském kraji a jeho

okresech v 1. az 3. &tvrtleti 2022 (zdroj: Cesky statisticky ufad)

Hosté Pfenocovani Pramérn | o o ina
index z toho index 2 toho polcl':et doba
celkem | 2022/202 | nerezident | celkem | 2022/202 ‘denti | preno- pobytu
1 i 1 nerezidenti 10~ (dny)
covani
Kraj celkem |642543| 152,2 | 79893 | 1838918 | 135,2 175 961 2,9 3,9
v tom okresy:
Kroméiiz ¥ | 71938 | 154,7 10174 | 172237 | 1415 21590 24 3,4
Uherské
Hradisté " | 108 704 | 137,6 15715 | 276325 | 124,6 32 220 2,5 3,5
Vsetin ¥ | 238 971 | 163,0 26798 | 565662 | 147,5 55 564 24 34
ZLIiN 222930 | 148,5 27206 | 824694 | 130,3 66 587 3,7 47

" méné spolehlivy Gdaj

Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy vramci projektu Vychodni Morava —
opravdova dovolena, nechala provést vyzkum v listopadu roku 2022 mezi 1 605
respondenty = navstévniky na tzemi Zlinského kraje s cilem zmapovani odliSnosti

jednotlivych turistickych oblasti Vychodni Moravy a jejich navstévnik.

Z hodnoceni regionu Zlinsko a Luhacovicko vzesly nasledujici vystupy (Setfeni chovani

domaéciho zakaznika, 2022, s. 48-50, Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy):

e Nejvice navstévniku bylo z Jihomoravského kraje (26 %), ze Zlinského kraje

(23 %) a z Olomouckého kraje (14 %).
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e Ze vzdalenosti 51 — 100 km prijelo 53 %, ze vzdalenosti nad 100 km celkem 47
%.

e Rozhodujicim zdrojem pro navstévu je aZ u 85 % vlastni zkuSenost z minulé

navstévy a 59 % navstévniku se zde vraci nékolikrat ro¢né.

o 36 % navStévniki je zde na navstévé s partnerem a 24 % je zde bez
doprovodu, coZ je vyrazné vyssi % podil nez u ostatnich turistickych oblasti

Zlinského kraje

e Mezi TOP 3 aktivity v ramci navStévy spada 47 % péSi turistika, 36 %
navs§téva prirodnich pamatek, 32 % lizné a wellness. Dominantni je zde prvek

lazni a wellness na rozdil od ostatnich turistickych oblasti Zlinského kraje.

e Vydaje na osobu na den pobytu jsou 1281 K¢. Primér Zlinského kraje je
1379 K¢.

e V87 % se s nedostatky a problémy navs§tévnici pri své cesté nepotkali.
e Index doporuceni lokality Zlinska a Luhacovicka je 93 %.

e 79 % navStévnikii preferuje nazev Zlinsky kraj pred nazvem Vychodni

Morava.

Vramci projektu byla provedena i studie na zmapovani turistickych podminek ve
Zlinském kraji pro pohybové hendikepované navstévniky. Zde se posuzovala mista
ubytovani v hotelu Garni, Muzeum Jihovychodni Moravy, budova ,21“ (vytah
a terasa), Pamatnik Tomase Bati a za vSechna tato mista byl vysledek — A, neboli ptistupné
bez doprovodu. Pouze u mista Zoo Le$na Zlin bylo udéleno hodnoceni B, vhodné pouze
s doprovodem, pomoci (Setieni turistické nabidky pro hendikepované navitévniky, 2022,

5. 7-8, CCRVM).

Pti tvorbé strategie rozvoje mésta Zlina bylo provedeno v 1ét¢ 2020 dotaznikové Setfeni.
Tohoto dotaznikového Setfeni se zcastnilo na 993 respondentli — obyvatelé s trvalym
pobytem ve Zlin€, obyvatelé¢ Zlina a studenti UTB. Na otazku — Co se Vam ve Zling
nejvice 1ibi? — odpovédéli nasledovné (Strategie rozvoje Zlina do roku 2030 — analyticka

¢ast, 2020, s. 238-239):
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Kultura
Zelen

Doprava Komenského

B 4 Prace Kongresove centrum
Studenti
eZpeC] Bsug I HD

SsemD I FO d &oren
AtmOSferaKT dS|uzby

Cyklostezky Obchodni diim

Architektura

Soci |a\ sluzby

Blizkost

Modernizace

Volnocasové aktivity

Obrazek 17. Anketni Setfeni obyvatel mésta Zlin, otdzka ,,Co se vam ve Zlin¢ nejvice
1ibi?* Pozn.: Velikost pisma znaci etnost odpovédi. (zdroj Strategie rozvoje Zlina do roku

2030 — analyticka ¢ast, 2020, s. 239)

V ramci tohoto Setfetieni prob&hla i nasledné otdzka — Co Vam ve Zlin¢ nejvice chybi?

Respodenti nejvice zminovali vS§eobecné akce, moznosti spolecenského vyziti.

Tabulka 4. Co respondentiim ve Zlin€ nejvice chybi? 20 nejcastéjSich odpovédi. (zdroj:

Strategie rozvoje Zlina do roku 2030 — analyticka cast, 2020, s. 240)

# | Co Vam chybi Pocet respondentii | # | Co Vam chybi Pocet respondentii
1 | Kulturni akce 175 11 | Sportovisté, sportovni hala/stadion | 67
2 | Nadrazi 168 12 | Klub (hudebni) 64
3 | Parkovani 135 13 | Zelezniéni spojeni 53
4 | Doprava 124 14 | MoZnosti venceni pro psy 53
5 | Cyklostezky 111 15 | Restaurace, kavarny 53
6 | Obchvat, dalnice 99 16 | MHD spojeni 38
7 | Dostupné bydleni 92 17 | Prace 37
8 | Park, zelen 75 18 | Kontejnery a koSe 37
9 | Aquapark, bazén 72 19 | Lepsi chodniky 36
10 | Spolecensky Zivot, vyZiti | 68 20 | Lepsi silnice 30
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Pokud se srovna navstévnost a pocet pfenocovani ve Zlinském kraji za rok 2022 v ramci

srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky, tak vysledky ukaze nasledujici tabulka.

Tabulka 5. Hosté a pienocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v roce 2022

(zdroj: Cesky statisticky tad)

Hosté v tom Pfenocova v tom Pr:?é(:rtny v tom
celke | rezident | nereziden ni rezident | nereziden | .. . | rezident | Nereziden
. . . . prenocova N .
m i ti celkem i ti ni (noci) i ti
. | 19459 | 12109 32490
Ceska republika | ", 732 7 349 695 50 637 843 729 18 147 114 2,6 2,7 2,5
Hlavni mésto 5976 1496 2594
i ok o | 4479793 | 13370616 | 2% | 10775889 2,2 17 2,4
StfedoCesky | 1168 | goa558 | 205137 | 2792604 | 2334 | 4sge2s 2,4 2,4 2,2
kraj 695 066
| 1468 | 1179 3566
Jihotesky kraj | 32 bon 288601 | 4220523 o 654 404 2,9 3 2,3
Plzefisky kraj | 839100 | 595030 | 244070 | 2145160 | '>** | 550893 2,6 2,7 2,3
Karlovarsky 1157 2321
iy goo | 632101 | 525784 | 4354062 e | 2032528 3,8 3,7 3,9
Ustecky kraj | 581863 | 408398 | 173465 | 1519617 | 190 | 418909 2,6 2,7 2,4
Liberecky kraj | 'o)i | 956580 | 161746 | 3364078 | 2599 | 464043 3 3 2,9
Kralovéhradeck | 1473 1224 3 846
- Kool e s 248573 | 4598159 o) 752 085 3,1 3,1 3
Pardubicky kraj | 506 194 | 448772 | 57 422 1361110 | 221 | 130938 2,7 2,7 2,4
Kraj Vysog&ina | 646772 | 576067 | 70 705 1557937 | 4% | 153208 2,4 2,4 2,2
Jihomoravsky 1992 1465 3162
krad oo - 526923 | 4056883 o 894 200 2 2,2 17
Olomoucky kraj | 723663 | 618505 | 105158 | 2201172 | 298 | 252373 3,2 33 2,4
ZLINSKY KRAJ | 803284 | 705620 | 97655 | 2250712 | 200% | 213603 2,8 2,9 2,2
Moravskoslezsk | 1003 | gq5 430 | 464663 | 2746120 | 2390 | 385423 2,7 2,8 2,3
y kraj 093 697

Do Zlinského kraje vroce 2022 zavitalo na 803 284 navstévniki, coZ je o 11% vice

navstévniki nez mél kraj Olomoucky a naopak o skoro -60 % méné navstévnikl nez mél

kraj Jihomoravsky.

Dne 2. 3. 2023 na konferenci cestovniho ruchu Zlinského kraje byly ocenény CCRVM

vyznamné pociny, a to — Rekonstrukce lazenské kolonady v Luhacovicich, Rekonstrukce

pamatniku Tomase Bati, Zvukovd mapa Luhacovic, ZAM, Rozvoj ZOO Le$na, Muzeum

Tjiwara ve Vizovicich, Rekonstrukce rekreaéni oblasti Stérkovisté v Otrokovicich, Rozvoj

cyklostezky Becva — Vlara — Vah, Rozvoj vinice v Archeoskanzernu Modrd, Trezor

pfirody v Horni Lid¢i, Multifunkéni rezort Kapka ve Lhoté u Vsetina, Rekonstrukce

Libusina na Pustevnach atd. (Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy).
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8 INTERVIEW S REDITELKOU CCRVM

V ramci analyzy cestovniho ruchu mésta Zlina jsem oslovila feditelku CCRVM Mgr.

Zuzanu Vojtovou s prosbou o zodpovézeni nasledujicich otazek.

Doslo z Vaseho pohledu k néjaké dosavadni proméné soucasného cestovniho ruchu po

pandemii Covidu?

Lidé chtéji v ramci dovolené udelat néco pro své zdravi.
- chtéji travit vice casu v prirodé

- chtéji se vice starat o své télo i dusi

- vice casu venuji aktivnimu odpocinku

- preferuji nakup u regionalnich producenti

- stale vice voli udrzitelné cestovani

- hlavné chtéji cestovat a setkavat se

- mnozi stdle vice objevuji domdci destinace.

Co se CCRVM za rok 2022 povedlo?

Vytvorili jsme novy turisticky web vychodni-morava.cz, konecné i v jazykovych mutacich.
Vytvorili Fadu propagacnich tematickych materialii opét ve 4 jazykovych mutacich. Jsou to
malé formaty, fungujici jako predevsim pozvinky na web. Web je provdzan s oblastnimi

weby, tam jsou detailnéjsi nabidky.

Mame velmi uzkou komunikaci s oblastnimi DMO i dalsimi partnery. V terénu vznikaji
turistické nabidky, které spolecne dotvarime a dale komunikujeme. Rozsifujeme sité

partneril.

Venujeme se socialnim sitim, v roce 2022 jsme méli dva influencertripy se zajimavymi

vystupy. Zrealizovali jsme nékolik pres tripu pro zahranicni i domaci novinare.
Ceska TV vysilala na zaklade nasi objednavky Dobré rano z Luhacovic...

Zrealizovali jsme projekt venovany Udrzitelnému cestovnimu ruchu a na ném pracujeme se

vzniklym Manualem.
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Zpracovali jsme nabidku bezbariérovych zarizeni v regionu. Zrealizovali jsme Monitoring

domdciho navstévnika.

Na co se chce CCRVM zamérit v nasledujicich letech?
Rozsirujeme nabidku konkrétnich nabidek na webovém portdle.
Rozvijime nabidku s ohledem na udrZitelny cestovni ruch.
Pripravujeme poznavaci cesty pro novinare z Ceska i ze zahranici.
Pripravujeme projekt na podporu mistni gastronomie.

Organizujeme Skoleni pro Turisticka informacni centra i dalsi partnery v cestovnim ruchu.

Ma soucasna ekonomicka situace — inflace, zvySovani cen energii, celkové vyssi vydaje
— vliv na projekty CCRVM resp. rozvoj cestovniho ruchu?

Nekteré provozy musi vyssim cenam prizpusobit své ceny, jsou obdobi v roce, kdy nejsou
vSechny provozy otevieny (hl. HUZ). Nékteri navstévnici zvykli na vyssi standard jedou
radéji na kratsi dobu, ale chtéji si to uzit, i kdyz si priplati, jini musi investici do dovolené

dobre zvazit a budou volit levnéjsi formu ubytovani a sluzeb.

Jak vnimate cestovni ruch Zlinského kraje v porovnani s ostatnimi kraji?

Je zde velka orientace na domaciho navstévnika a ze zahranici predevsim Slovenska, coz je

mozné opét povazovat spise za domaciho.

Nabidka byla v minulosti hodné komunikovana uvniti regionu, $lo casto o nabidku

jednodennich vyletii. Mame zdjem propagovat vice pobytovou nabidku.

Jak vnimate mésto Zlin z pohledu cestovniho ruchu? Co je prednosti a co

nedostatkem mésta v tomto ohledu?

Velmi zajimava historie mésta, jeho vzniku, cela batovska filosofie. Zlin ma ve svété mnoho

mist s podobnou historii, s vazbou na Batovu firmu. Tento potencial neni zatim vyuZzit.
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Chybi vice restauraci, barii, veétsi vecerni - nocni zZivot, ale i zajimavéjsi nabidka

gastronomie.

Co rikate celkové na spolecCensky Zivot a poradani akci ve mésté?

Kulturni akce stale pribyvaji, bude to jisté i nadale narustat. To je dobre.

Je téma Bat’a ve Zliné stale Zadouci a chténé nebo vnimate, Ze je jiz ¢as se v ramci

novych projektii od tohoto tématu ,,odklonit*“?

Naopak je nutné toto téma konecné aktivne uchopit. V soucasné dobé na tom pracuje DMO
Zlinsko-Luhacovicko ve spojeni s méstem Zlinem a CCRVM a dalsimi partnery ve méste,

kteri maji s tématem néco spolecného (muzea, pamatniky, galerie, vily apod.)

Miyslite si, Ze pro rozvoj cestovniho ruchu je stéZejni dobra komunikace a predevsim
spoluprace Statutirniho mésta Zlina, Zlinského kraje, CCRVM a ostatnich

organizaci?

Dobrda komunikace a spoluprace jsou zdkladni podminkou rozvoje cestovniho ruchu.
Jmenovani jsou zakladem, idealni je cela Siroka sit partneru, ktera spolecné buduje znacku

a posouva region.

Co se na mésté libi Vam?

Batovska historie, kompletni filozofie vzniku a ojedinéla architektura. Je vyborné, Ze si to

meésto i kraj uvédomuje a snazi se maximum zachovat.

P* \iychodni

Obrazek 18. Logo CCRVM (zdroj CCRVM)
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9 PESTLE ANALYZA

Analyza se zaméiuje na zkoumani vnéjSich faktorii — politickych, ekonomickych,

socialnich, technologickych, legislativnich a ekologickych:

Politické prostiredi CR ovliviije stiidani levicovych
a pravicovych vlad, coz vytvaii nedostate¢né¢ konzistentni vladu, a pfindsi to
pfedevSim jeji neochotu vytvéaret dlouhodobd a koncepéni feSeni. Mira davéry
ob¢anu v politiky je dlouhodob¢ nizkd. Existuje centralizac¢ni tendence v oblasti
pienesené pusobnosti a dochdzi k odebirani agend (napt. stavebnich ufadi).
Regionalni politika je stézejni pro piijem dotaci z evropskych strukturalnich fondu.
Naésledujici obdobi je charakteristické omezenymi finanénimi zdroji, coz vyrazné

ovlivni i rozvoj aktivit na 1zemi mésta Zlina a v jeho okoli.

Ekonomické stabilita ovliviiuje ¢innost kazdé organizace daného stitu nebo
regionu. Uroveii produktivity ekonomiky charakterizuje pojem
konkurenceschopnost. K pozitivnim ukazatelim CR patii makroekonomické
stabilita a dynamika ekonomického ristu. V hodnoceni 2019/2020 CR obsadila
32. pozici (Strategie rozvoje Zlina do roku 2030, 2020, s. 332). V ¢ervnu roku 2022
se CR umistila na 26. misté (Czechlnvest). Rozvoj konkurenceschopnosti je
predpokladan piedeviim ve sméru digitalizace a automatizace, kde by CR mohla
mit problém kvili profesni struktufe CR a také kvili ekonomické a kapitalové
struktufe (Strategie rozvoje Zlina — analyticka cast, 2020, s. 333). Na konci Gnora
2023 skoncil rozpoctu s vyslednym deficitem 119,7 miliardy K¢. Za zhorSenim
salda stala také pomoc obCaniim a firmam s vysokymi cenami energii (Ministerstvo
financi CR). Mira inflace dosahla v tnoru roku 2023 na 16,2 % (CSU). Vysoka
inflace zpomaluje riist ekonomiky a snizuje Uroven zivota obyvatel. Ekonomiku
zasahlo nékolik Sokd, at’ uZ pandemie Covid nebo vélka na Ukrajin€. Nedostatek
vetejnych financi se pravdépodobné objevi i1 v nedostatku financi v rdmci rozpoctu

mésta.

Socialni faktory monitoruji demograficky vyvoj, socidlni systém, nezaméstnanost
¢1 vzdélani obyvatel. Demografickym trendem poslednich let je prodluzujici se
sttedni délka zivota a zvySujici se primérny veék obyvatelstva. Z tabulky stav
obyvatelstva mésta Zlina k 31. 12. 2021 uvedené v kapitole 5.1 vyplyva, ze

primérny veék z roku 2017 se navysil z 43, 8 o neceld 2 % a to na 44,6 v roce 2021.
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Pocet obyvatel se ve Zlin€ od roku 2017 snizil do roku 2021 o neceld 3 %. Ve
zlinském kraji pocet obyvatel v letech 2017-2021 klesl o neceld 2 % a pramérny
vek z 42, 9 vzrostl o necela 2 % na 43,6 (CSU). Mésto Zlin je centrem $kolstvi

a vzdélanosti Zlinského kraje diky ptisobnosti Univerzity Tomase Bati.

Tabulka 6. Uchazeci o zaméstnani v evidenci ufadu prace a podil nezaméstnanych osob ve

mésté Zlin (zdroj: Cesky statisticky tiad)

Uchazeéi o zaméstnani v | Podil nezaméstnanych osob
evidenci uradu prace (%)

celkem dosazitelni celkem muzi Zeny
2017 3755 3416 2,74 2,75 2,72
2018 2927 2 656 2,15 2,13 2,18
2019 2730 2 505 2,05 2,08 2,02
2020 3670 3 441 2,84 2,75 2,93
2021 2906 2 666 2,22 2,13 2,31
2022 2328 2 551 2,15 2,00 2,31

e Technologické faktory piispivaji k vyvoji ekonomiky. Vyzkum, vyvoj, zatazeni
novych technologii jsou zcela podstatné. CR je viak pod primérem Evropské unie
v ramci této oblasti. Vydaje firem na tyto oblasti jsou nedostatené, stejné jako
rozvoj lidskych zdroji v téchto oblastech. Ve financovani védy dochazi k dirazu
kvality nad kvantitou. PokraCuje se v digitalizaci vetfejné spravy a posilovani
eGovermentu. Zlin nabizi moZnost stazeni aplikace mobilni rozhlas, ktera
informuje obyvatele o aktudlnim déni ve mésté a stejné tak sem mohou vkladat
uzivatelé apllikace piispévky. Dale aplikace GeoFun, ktera pfipravuje mobilni
vyletni hry do smart telefon vytvofila pro Zlin hru Bata — Dnes fantazie, zitra
skutecnost. Mésto nabizi bezplatnou wi-fi na misté¢ Gahurova prospektu, parku
Komenského, centrdlniho parku na Jiznich Svazich ¢i v MHD (Turisticky
informacni portadl mésta Zlina). Projekt ZAM, ktery je popsan v kapitole 6 je jisté

také dobrou ukdzkou digitalizace.

e Legislativnimi faktory je mésto zajisté ovliviiovano. Mésto musi jednat v souladu
s pravnimi ptedpisy, které jasn€ stanovuji cCinnosti, podle kterych se musi
vymezovat. Mezi tyto zadkony spadd napf. zdkon o obcich, o mistnich poplatcich,
o odpadu, o spravnich poplatcich, vetejnych zakazkéch, obecni policii, socialnich

sluzbach, o hospodareni energii, o silni¢ni dopravé, o pozemnich komunikacich atd.
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Ekologické faktory jsou v dneSni dobé velmi dilezité. Ochrana Zivotniho prostiedi
je regulovana zakonem o zivotnim prosttedi. Mésto Zlin si stanovilo v ramci priorit
v tematické oblasti kvality zivota n¢kolik cilii, jakymi jsou zlepSeni stavu ovzdusi,
zlepSeni odpadového hospodafstvi, snizeni svételného znecisténi a hlukové zatéze,
udrzeni a podporu trendu ,,zeleného mésta“ (Strategie rozvoje Zlina do roku 2030 —

hlavni dokument, 2020, s. 36).
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10 SWOT ANALYZA

Na zaklad¢ celkové analyzy cestovniho ruchu meésta Zlina a jeho okoli a vlastnich

poznatkli naCerpanych v ramci mého okoli, jsem vytvofila SWOT analyzu meésta Zlina,

ktera uréuje silné a slabé stranky mésta a jeho pftilezitosti a hrozby.

Tabulka 7. SWOT analyza mésta Zlina

(zdroj: vlastni zpracovani)

SILNE STRANKY (Strenghts)
e Bat’ovska architektura

e Nabidka atraktivit — Bat’av

Kanal, Zoo Lesna
e Univerzita Tomase Bati

e Zivotni prosti‘edi — pfiroda ve

mésté, relaxacni zony

e MozZnosti sportovniho a

kulturniho vyziti

SLABE STRANKY (Weaknesses)
Nedostatek poradanych eventi

Nedostatecna spoluprace v ramci

destina¢niho managementu
Doprava ve mésté
Nedostatek parkovacich mist

Absence piimého vlakového spojeni z/do

vétSich mést

PRILEZITOSTI (Opportunities)

e Zajem turistd o opakované

navstévy mésta

e Pobyty navstévnika v ramci

prodlouZeného vikendu

e ZvySujici se poptavka po

aktivnim traveni volného ¢asu
e Zajem o ucast na akcich

e Zijem o péSi turistiku a

nav§tévu prirodnich pamatek

HROZBY (Threats)

Nedostatecny kapital na rozvoj cestovniho

ruchu

Drahota — nedostatek financi navstévniku

pro cestovani

Riist cen za energie — moZny dopad na

kvalitu sluZeb
SniZeni podpory ze strany CzechTourismu

Pokles navstév mésta ze strany nerezidentu
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11 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Analyticka Cast je rozd€lena do deseti hlavnich kapitol. V paté kapitole je zanalyzovana
nabidka atraktivit cestovniho ruchu ve Zliné¢ a v jeho okoli. Na pocatku je pfedstaveno
Statutarni mésto Zlin v ¢islech, a nasledné jsou zanalyzovany aktudlni moznosti v ramci
kultury, sportu, relaxace a turistiky v pfirodé ve mésté Zlin. Poté je zde provedena analyza
Bat'ovské architektury ve mésté, ve které jsou predstaveny jednotlivé objekty. Kapitolu
Statutarniho mésta Zlina uzaviraji porddané eventy ve mésté. V dalsi ¢asti je predstaven
Zlinsky kraj v ramci svych jednotlivych turistickych destinaci, a to Slovacka, ValaSska
a Krométizska. Patou kapitolu uzavird analyza turistickych atraktivit posledni destinace
Zlinského kraje — Zlinsko a Luhacovicko. V Sesté kapitole jsou predstaveny jednotlivé
projekty na podporu cestovniho ruchu ve mésté Zlin, které vznikly s pomoci Zlinského
kraje, Statutarniho mésta Zlina nebo Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy. Je zde
predstaven Zlinsky architektonicky manual, projekt Zona Zlin, Vychodni Morava —
opravdova dovolend nebo projekt Fenomén Bata a jeho historicky odkaz, aneb Bata
nejsou jenom boty. V kapitole sedmé je zpracovana analyza cestovniho ruchu z nékolika
pohledt dle statistik z roku 2022 v porovnéani s roky 2019-2021. Je provedena analyza
poctu hostl a jejich pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich v ramci Zlinského
kraje. Nasledné je zde dal$i analyza, ve které je predstaven pocet navstévniku v 1. — 3.
ctvrtleti roku 2022 v ramci jednotlivych okresti Zlinského kraje, kde je porovnavana tato
navstévnost 1 s rokem 2021 nebo v porovnani s navstévnosti okresu Vsetin. Déle je analyza
obohacena o data z vyzkumu osobniho dotazovéani z listopadu 2022 v radmci projektu
Vychodni Morava — Opravdova dovolend a zaroven o vysledky turistického zmapovani
mésta Zlina z pohledu pohybov€ hendikepovaného navstévnika. Jsou zde také uvedeny
odpovédi obyvatel Zlina na otazky v ramci dotaznikového Setfeni pii tvorbé strategie
mésta. Kapitolu uzavira posledni analyza, ve které jsou uvedeny pocty navstévnikl
jednotlivych kraji Ceské republiky v roce 2022. V kapitole osmé je provedeno interview
s feditelkou CCRVM magistrou Zuzanou Vojtovou. V kapitole devaté je vytvofena na
zaklad¢ jednotlivych vnéjSich faktorii mésta Zlina analyza PESTLE. Analyza cestovniho
ruchu ve Zlin€ se uzavird kapitolou desatou, ktera je vénovana celkové SWOT analyze, ve
které jsou popsany slabé a silné stranky mésta Zlina, a naopak pfilezitosti a mozné hrozby
pro toto mésto. SWOT analyza je provedena na zaklad¢ vysledkii vychéazejicich

z analytické Casti.
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12 PROJEKT ZVYSENI TURISTICKE ATRAKTIVITY MESTA
ZLINA VYUZITIiM ODKAZU TOMASE BATI

Na zaklad¢ vystupii z provedenych analyz, vlastniho studia a interview s feditelkou
CCRVM byl vytvoien projekt na podporu turistické atraktivity mésta Zlina. Projekt
vychézi z témat, kterd se na mést¢ Zlin libi samotnym obyvatelim tak, aby ptilakal do
mésta 1 potencionalni ucastniky cestovniho ruchu — kulturni akce, zelen, parky,
volnocasové aktivity, téma Bat’a, sport, atmosféra, blizkost. Naopak zohlednuje témata,
ktera obyvatel¢ Zlina vyhodnotili jako ta, co jim ve meést¢ chybi — vSeobecné akce
a spolecensky zivot napti¢ méstem. Pihlizi zaroven k oblibenosti pési turistiky, aktivniho
traveni volného ¢asu a straveni prodlouzeného vikendu ve mésté v ramci ubytovani. Cilovy
projekt nese nazev ,Batovska devitka“ a jedna se o uspoiadani méstského bézeckého

zavodu v délce deviti kilometru.

12.1 Predstaveni projektu ,,Bat’ovska devitka*

, Meésto Zlin a jméno Bata patri neodmyslitelné k sobé. Zajem o batovskou historii mésta
reflektuje stoupajici ndavstéevnost Pamatniku TomdSe Bati. Velmi dobre si uvedomujeme
vudci postaveni Zlina v tématu Bata, ale nezapominame ani na dalsi znamé i méné znamé
,batovské lokality” — Otrokovice, Napajedla, Chriby, Vizovicko, Vsetinsko, Hostynské

v o6

vrchy ¢i Uherské Hradisté.” (naméstkyné primatora mésta Zlina Martina Hladikova,

Statutarni mésto Zlin).

Osobnost Tomase Bati je stale fenoménem mésta Zlina, jeho funkcionalistické architektura
je dosud naprosto unikdtni a jedinend. Pravé z tohoto divodu je umisténa trasa b&hu
v blizkosti batovskych staveb tak, aby pro uUcastnika byla nau¢na a zajimava. DalSim
prvkem pro vznik tohoto projektu je pfistup TomaSe Bati k pohybu a zdravi. JiZ na pocatku
20. stoleti hlasal zcela ojedinéla a pfitom do dneSniho dne pravdiva pravidla

v ramci zivotniho stylu.

., Zakladem spokojeného zZivota je rovnoviha — spéte, pracujte, Zijte.” (TomaS Bata)
Pravidlo 8 — 8 — 8 popisuje ideélni rozloZeni dne a to osm hodin spanku, osm hodin prace
a osm hodin pro svilj vlastni rozvoj. Bat'a pfedev§im vyzdvihoval spanek, kdy dle jeho
nazoru odpociva mysl, té€lo 1 duch, coz vede k spokojenému Zivotu kazdého cElovéka
(Culik, 2021, s. 42-45). Kvalitni jidlo je tim zdkladnim zdrojem naSeho téla. Bat'a mél

nazor, ze jidlo je jednim z hlavnich zdrojii energie, a proto se mu musi vénovat dostatecna
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pozornost stejné jako tomu, v jakou dobu se ji a pfedevsim s kym se ji. Na jidlo je potieba
si najit ¢as, védome ho vnimat a najit si v ramci dne alesponi u jednoho jidla ¢as na to, aby
bylo sdileno s dalsi osobou. Tvrdil, ze ¢loveék nikdy nesmi vynechat snidani, protoze prave
ta je zakladem uspéSného dne (Culik, 2021, s. 50-53). Culik Koncitikova (2021,

s. 52) zaroven uvadi Desatero batovskych myslenek o stravovani:
e Stfidmost je zaklad.
e Pravidelnost je nutnost. V. momenté, kdy se télo hlasi o jidlo, uz je to pozdé.
e Méjte zijem o vyrovnanost v ramci své stravy.
e Nepodléhejte svych chutim.
e Dulezité je vnimat sviij stravovaci rytmus. Analyzujte své stravovani.
e Vybéru jidla se ma vénovat ¢as a pozornost.
¢ Vhodna strava je palivem pro vase télo.
e Stravovani se nepodceiuje.
e Polovina nasSeho zdravi je spravna strava, myslete na sva streva.
e DodrZujte pitny rezim.

Culik Konc¢itikova (2021, s. 57-59) nésledné popisuje dalsi zdsadu Batovské filosofie,
ktera fikala, Ze sval ma jinou energii nez tuk. Hlasala, Ze diky sportovani ¢loveék vitézi sam
nad sebou a lépe vypada. Na pravidelné cvicicich lidech je pohyb vidét. Bata tvrdil, Ze
dale Ize na téchto lidech vidét energii, kterd je vytvofena z vytrvalosti a ptrekondvani
nechuti. Obdivoval lidi, ktefi pravidelné sportovali, protoZze si tito lidé uvédomovali
hodnotu zdravi a méli silnou viili. Nové pfichozi zaméstnanci tovarny dostali od Tomase

Bati brozuru ,,Do nové prace®, kterd hlasala (Culik, 2021, s. 59):

,, Co jste ucinili pro své zdravi?““ ,,Jste nemocni, nechutnd Vam jist, nemiizete spat, jste
vétsinu roku nachlazeni?*“ ,,PROC NECVICITE?* ,, Jste slabi?* , Unavuje Vis pohyb,
bojite se rychlejsiho dechu?* ,,PROC NECVICITE?* , Jste unaveni, oslabeni, nic Vis
netési, omrzeli jste se sami sobé, svym zndmym, vSem?* ,,PROC NECVICITE?“ ,, Chcete
byt zdravéjsi?* ,, Cheete byt silnéjsi?“ ,, POJDTE CVICIT.* ,, Chcete byt spokojenéjsi?
., POJDTE CVICIT.* ,, Chcete byt §tastny jako dité?* ,, CVICTE!* (Tomds Bata, Firma
Bata svych spolupracovnikiim, 1927).
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Pohyb na cerstvém vzduchu je tim nejlepSim pro pfemahanou mysl. Kazdy si ma, dle
Tomase Bati, vytvofit navyk, jehoz soucasti bude travit ¢as venku. Pokud ma clovék
problém s ¢asem, musi se naucit relaxovat na terase, balkon¢ ¢i zahradce kavarny. Pobyt
venku zhmotnuje pocit sama sebe, vyzdvihuje Zivot v pfitomnosti. Pobytem venku se
vytvaii zazitky. NejlepSim 1ékafem a pritelem je Cerstvy vzduch (Culik, 2021, s. 66-67).
Dle Bati je potiebné vystavovat své télo fyzické praci a pohybu. Batovska filosofie klade
diiraz na vyvazenost fyzické a dusevni prace. Rika, ze ¢loveék musi zaZit pocit, kdy je
unaveny i fyzicky nejen duSevné. Fyzicka zatéz ¢loveéka navraci ke své podstaté a ukazuje
mu jeho vnitini limity a silu je pfekonavat. Batovské pravidlo tvrdi, ze se clovek ma tiikrat
tydné drzet nejméné dvacet minut fyzické aktivité a tfikrat mesi¢né si najit hodinu pro
vykon fyzické prace (Culik, 2021, s. 81-82). Tato filosofie, Zivotni styl a ndzory TomasSe
Bati ve spojeni s nedostatkem akci ve méste prispély k tomu, Ze vyslednym projektem
spojenym s jeho jménem, je pravé symbolicky pohyb — tedy béh. Tyto myslenky, Zivotni

motta a moudra Tomase Bati budou pouzita i v rdmci propagace projektu.

Obrazek 19. Tovarni zed’ (zdroj: vystava Tomas Bat’a, svétovy podnikatel, ktery slouzil)

Pro¢ ,,Batovskéd devitka*“? VétSina pofddanych béhli se déli na maratony, plilmaratony,
nejcasteéji béhy na deset nebo pét km. Projekt je zvolen jako béh na devét km v ramci

symboliky batovskych cen koncicich na ¢islovku devét.

12.2 Organizace projektu

Spoluprace v ramci realizace projektu je navédzana s kulturnim a kreativnim centrem Zivy

Zlin, které sidli na zlinském zdmku. Jednd se o pfispévkovou organizaci mésta Zlina
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pofadajici nespocet kulturnich akei, kterd podporuje ¢i pomahd s organizaci rtznych
dal§ich zajimavych eventi ve mésté. Projekt Batovskd devitka je hlavnim bodem
programu v ramci sobotniho odpoledne. Tato akce s sebou piinasi jako doprovodnou akci
i détsky beéh a Zivy Zlin zatiti v tomto odpoledni dal§i zabavni program, ktery bude veéer
zakonceny Batovskou devitkou. Pravé prostory zlinského zdmku, zasazené do parku
Svobody, jsou zvoleny jako ty pravé pro zazemi akce Batovska devitka. Na nadvoii zamku
je misto pro registraci a vydej startovnich Cisel a zaroven zde je umisténa Satna pro
uschovu véci pro zaregistrované bézce. Také samotny cil celého zavodu je umistény prave
pred zamkem. V rdmci vzdjemné spoluprace je mozné zakoupit listky na Bat'ovskou

devitku na webovych strankach organizace Zivy Zlin, tedy na www.kulturazlin.cz a nebo

osobné v jejich showroomu umisténém piimo na zdmku v levém rohu nadvoii. Showroom
je otevieny kazdy vSedni den od 8:00-16:00 hodin. Vyjimecné je v planu otevfit i v sobotu

15. ¢ervence, v den konani akce.

Obrazek 20. Logo piispévkové organizace Zivy Zlin (zdroj: www.kulturazlin.cz)
12.2.1 Doprovodny program Bat'ovské devitky

Zabavni doprovodny program Bat'ovské devitky zacne jiz od 14 hod. v parku Svobody.
V 15 hodin zainad détsky b&h ovéalem okolo zdmku. Vedle zamku je zorganizovéana
vystava na dvanacti platnech na téma Tomas Bata, svétovy podnikatel, ktery slouzil,
a zaroven jsou zde prezentovany okruhy ZAM. V programu jsou zafazeny ukazky
tradi¢niho femesla Sevcovstvi, ptij¢ovna dobovych kostymt z 30. let, malovani na oblice;.
V duchu filosofie Tomase Bati, ktery podporoval v rozvoji mladé lidi a atraktivni projekty

v podnikani, je zde ocekavana i prezentace nabidky lokalnich firem. V 18 hodin odstartuje
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hlavni zadvod Batovské devitky. Od 20 ti hodin, po vyhlaSeni vitézl, nasleduje vystoupeni

jazzovych kapel v arealu zamku.

12.3 Termin konani zavodu

Pro konéni eventu tohoto typu je velmi dilezitd celkova organizace projektu. Stejné tak,
jak je dulezitd organizace, je stéZejni predevsim i jeho nac¢asovani. Analyza terminu, kdy
akci ve mést¢ usporadat, vychazela z vice okolnosti. Diilezitym datem je 4. ¢ervna, kdy se
Zlinem pobézi v ramcei pofadaného filmového festivalu i festivalovy pilmaraton. Jedna se
bezesporu o nejvetsi bézeckou udalost mésta, které se ucastnilo napt. v roce 2022 v ramci
pulmaratonu 319 bézcti, v beéhu na 10 km 262 bézci, ve Stafetach 87 bézcet, v tandemu 28
bézci, celkové tedy na necelych 700 bézcu (Festivalovy palmaraton Monet +Zlin).
Z tohoto ditvodu by bylo nejlepSim feSenim potadat ,,.Devitku méstem Tomase Bati*
v ramci jara nebo podzimu, tedy co nejdale od této udélosti. Na podzim se potrada ve méste
od 11.9 — 15. 9. 2023 Festival Tyden Bat’a, kde by umisténi projektu ,,Batovska devitka“
zcela zapadalo. Vzhledem k potédani dalSich bézeckych zdvoda v ramci celého Zlinského
kraje a spfihlédnutim k tomu, Ze zdvod se musi skrz cast konat
o vikendu, a to nejlépe v sobotu, neni toto nacasovani dobré, jelikoz 16. 9. 2023 se Zlinem
pobézi akce Strojatskéd desitka. Diky témto skutecnostem byla varianta projekt usporadat
v ramei 1. kvétna, kdy Tomas Bata oslavoval se svymi zaméstnanci a rodinou ve své vile
Svatek prace, blizko tohoto terminu jsou bé&Zecké akce konané v blizkém HoleSovée
15. Cervence 2023 (sobota) se startem v 18:00 hodin skrz mozné teplé letni pocasi. Dalsi

diivody, pro zvoleni tohoto terminu jsou nasledujici:

e 12.7.2023 oslavi Pamatnik Tomase Bati své 90. vyro¢i v ramci své historie — pii
této prileZitosti bude v Pamatniku probihat vystava ,,Pamatnik TomaSe Bati 1933 —
2023, kdy zde bude piedstaveno na 80 fotografii mapujicich zmény exteriéru
tohoto dne bude odhaleni kapesnich hodinek Tomase Bati, které mél na sob¢
v osudny den své smrti pii havarii letadla. Nadaci Tomase Bati tyto hodinky
vénovala jeho vnucka Rosemarie. Program pro vetejnost bude upiesnén (Pamatnik

Tomase Bati).

e Projekt je uréeny na podporu turistické atraktivity mésta Zlina — v 1été, v obdobi

prazdnin, je hlavni sezona pro traveni dovolenych, cestovani rodin s détmi za
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poznanim, kdy jde napt. pofadany zdvod spojit s navstévou Zoo Lesna atd. Pii
zatazeni zdvodu do tydne Festivalu TomasSe Bati, by tato akce pouze mohla utvrdit
ucastniky cestovniho ruchu v tom, zicCastnit se Festivalu, nikoli pfijet do mésta

pouze za vidinou zavodu a poznanim Bat'ovské architektury.

o VIéte je vétsi predpoklad pro dobré podminky pocasi pro akce potradané ve
venkovnim prostoru, kdy ,,.Batovskou devitku*“ provazi dalS$i program v arealu

zlinského zdmku (détsky beh, ziva kapela apod.).
e 'V sobotu je nizka dopravni vytizenost ve méste.

e Prvni tyden v ¢ervnu probihd Filmovy Festival a v poloviné srpna zase akce Barum
Czech Rally — coz jsou dvé zcela zdsadni akce Zlina, proto je Batovskéa devitka

poradana v prubéhu cervence.

12.4 Trasa zavodu

Vyty€eni trasy zavodu Batovské devitky vychdzi z dlouhych uvah a nékolika realnych
pokusit o zab&hnuti trasy. Zcela zdsadnim bodem pro lokalizaci trasy je béh okolim
Batovské architektury ve Zlin¢ tak, aby naplnila myslenku celého projektu. Je zapotiebi

pfi stanoveni trasy uz uvazovat i o dal$ich souvislostech, jakymi jsou:
e Kapacita projektu — pro kolik béZcii se bude zavod organizovat?
e Rozpocet projektu — co lze zajistit a na co uz projekt nedosahne?
e Uzavirky a omezeni mésta z duvodu konani béhu.
e Atraktivita a celkovy komfort trasy pro samotné bézce.

Co se tyka kapacity projektu, vychazi z obsazenosti bézeckych zavodii ve Zlin€. V roce
2022 se nejznaméjSiho a nejvétsiho zdvodu ve Zlin€, Filmového pilmaratonu tcastnilo
necelych 800 bézct, aktudlné mésic do startu ro¢niku 2023 ma registraci uhrazenou zatim
necelych 400 bézct (Festivalovy palmaraton). Zavoda v ramci bézeckého seridlu 2023,
potadanych spolecnosti Béhy Zlin, se Gcastni v priméru maximalné do 200 bézci (Behy
Zlin). Rozpocet projektu je popsany detailné v kapitole ndkladové analyzy, ale vzhledem
k poradani vibec 1. ro¢niku Batovské devitky a planovanym cervnovych uzavirkdm
a omezenim ve mésté skrz Festivalovy piilmaraton, je trasa Batovské devitky navrzena tak,

aby uzavirky a omezeni dopravy meéstem byly zcela miniméalni a mésto znovu
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nezatézovaly. Projekt Bat'ovska devitka pocita pti plné vytizenosti s maximalni kapacitou

250 béZcu v hlavnim zavodé.

Start je umistén na Tyr$ové nabiezi vedle OC Cepkov na cyklostezce vedouci podél feky
Dievnice. Béh bude probihat po celé délce této cyklostezky podél feky az k Pivnici
u Mactl, kde bézci podbihaji pod mostem hlavni silnicni komunikaci ulic Sokolska
a Dlouha a volné navazi na béh Flignerovym nabtezim. Dalsi etapou béhu podél feky je
napojeni na Havlickovo nabtezi, kde bézci po levé stran¢ uvidi Ctvrt’ ZaleSnou a jeji
batovské domky se zahradkami. Po probéhnuti ¢tvrti ZaleSna maji bézci vyhled na Batovu
nemocnici. Nasledné musi pfedbéhnout most, kterym se dostanou na druhou stranu biehu
teky Dfevnice, kde se nachazi dalsi batovska ctvrt Podvesnd. Na mosté odd€lujici ctvrt
Zale$na od ctvrti Podvesné bude uzavieny jeden silni¢ni pruh z divodu bezpecnosti bézci,
tato silnice zlstane i nedale sjizdnd, pouze s men$im omezenim. Béh se ubird BeneSovym
nabfezim, kde bézce trasa staci k probéhnuti ctvrti Podvesna, kdy se ptes ulici Dily
dostanou na hlavni tfidu Tomése Bati, kudy pobézi po Sirokém chodniku s vyhledem na
dalsi batovskou ctvrt’ Dily. Na trovni Méstského divadla Zlin se trasa staci od semaforii
doprava podél prodejny Bat'a do podchodu, kterym bézci probéhnou na druhou stranu, kde
kolem obchodniho centra Zlaté jablko dob&hnou na Namésti Miru. Dale se okolo
Magistratu vrati zpét na hlavni tfidu Tomase Bati a pobéZi kolem zlinského zdmku podél
ulice Gahurova, kterou podbéhnou podchodem na druhou stranu do aredlu Svitu, tedy
Batova tovarniho arealu. Zde trasa povede podél Domu kultury, Batova Institutu, Muzea
jihovychodni Moravy az po Battv mrakodrap ,,21* dale do tovarniho aredlu, kdy se jeho
probéhnutim zpét bézci navraci pres autobusové nadrazi opeét podchodem pod Gahurovou
ulici do Sadti Svobody piimo pied zlinsky zamek, kde se nachazi cil pted branou zamku u

fontany.
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Obrézek 21. 3D mapa trasy Batovska devitka (zdroj: vlastni zpracovani)

Konani akce a trasa zavodu se musi s nékolikamésicnim piedstihem nahlasit Statutarnimu
méstu Zlin a Policii CR tak, aby se ziskalo povoleni k pofadani akce a piipadna omezeni
v dopravée byla doptfedu komunikovana.

V prvni poloving trasy béhu je zapotiebi uzavieni komunikaci bodl 2-5, tedy TyrSovo
nabiezi, Flignerovo nabtezi a Havlickovo nabiezi pro vjezd automobilti od 18 - 19:30.
Bézci pobézi v podstaté cyklostezkou, ale pokud se uvazuje jeSté o povzbuzujicich
divécich, je zapotiebi v rdmci bezpecnosti tuto stranu uzaviit. Provoz je zde minimalni
a k dispozici je objizdna trasa. V ramci bodu 5-6 prebéhnuti mostu bude uzavieny jeden
jizdni pruh, kterym béZci pob€zi a druhy bude spustény pro dopravu. Pro body 6-11 bude
platit opét zakaz vjezdu vozidel v ramci BeneSova ndbiezi od 18:00-19:30. Tady se po
dobu dvou hodin trvani zdvodu pocita s omezenim autobusové dopravy v ramci dvou

zastavek. V rdmci prvni poloviny trasy jsou zapotiebi tato tfi omezeni v dopravé.
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Obrazek 22. Prvni ¢ast trasy (zdroj: vlastni zpracovani)

Ve druhé casti trasy od bodu 16 je zapotiebi jediného omezeni v doprave, a to od 18:00-
20:00 zakazu vjezdu do aredlu Svitu, kde se v podstat¢ odehrava druha polovina trasy.
Samozejmé by Sly v ramci trasy vyuZit dalsi pamatky Tomase Bati jako Pamatnik TomaSe
Bati, Velké kino, Obchodni dim - které zdivodu minimalnim omezeni m¢ésta,

minimalizaci vydaji a s piihlédnutim k délce trasy nakonec nejsou zatazeny.

Trasa bude ohrani¢ena na nékterych mistech Zeleznymi zatarasami a paskou. Kazdy
kilometr na trase bude oznacen bannerem, ktery bude obsahovat motto Tomase Bati — viz.
ptiloha. Na hlavni z4vod je k dispozici deset dobrovolniki, ktefi budou na startu a v cili

a na trase po kazdém 1,5 kilometru.
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Obrazek 23. Druha ¢ast trasy (zdroj: vlastni zpracovani)

12.5 Marketingova komunikace

Na marketingovou komunikaci je vynalozeno v ramci rozpoctu 25 000 K¢. Tyto penize
jsou vyclenény na propagaci zavodu Bat'ovska devitka. V ramci spoluprace se ZAM jsou
pouzity prvky z tohoto projektu symbolicky na propagaci zavodu. Zavod je prezentovany
v ramci terminovek, coz jsou webové stranky s vypisem bézeckych zavodii na uzemi
Ceské republiky, jako napf. svetbehu.cz, ceskybeh.cz, behej.com apod. Z prizkumi
vyplyva, ze dobrd propagace pro jakykoli béh je uvadéna na jiném bézeckém zavode,
ztohoto divodu se vyuzije Zlinsky pualmaraton jako misto pro propagaci Batovské
devitky. Samozfejm¢é je vyuzita i propagace na webovych strankdch a v ramci
propagacnich letakli u partnerti a sponzori zdvodu — tedy Zlinského kraje, Statutarniho
meésta Zlin (v rdmei turistického informacniho centra), Nadace Tomase Bati, Pamatniku
Tomase Bati a kavarny Jamai Café v Batovském mrakodrapu, HZH sportu a Nutrendu.
Dale je udalost zvefejnéna na webu kulturazlin.cz, ktery provozuje spole¢nost Zivy Zlin,
kterd se na projektu podili v rdmci doprovodného programu. Projekt musi naplnit svoje
poslani, coz je zvySeni turistické atraktivity mésta Zlina — proto se propagace zavodu musi
dostat i mimo Zlin. Tzn. udélost je zvetejnéna i na webech regiont Zlinsko a Luhacovicko,
Slovéacko, Valassko a KroméfiZzsko a upoutdvky na akci budou k dispozici 1 na letdku
v ramci informacnich center t€chto regiond. Batovska devitka bude mit sviij profil v rdmci

socialnich siti Facebooku a Instragramu.
Naklady na marketingovou komunikaci jsou investovany nasledovné:

¢ Online marketing — vyhleddvaci reklama, bannerovd reklama, reklama na

socialnich sitich.
e Upoutavka v Hitradiu Zlin — radio ve Zlinském kraji.
e Prezentace eventu na veletrzich cestovniho ruchu v rdmci prazdnin.
e Reklama v ramci lokalniho tisku Zlinského kraje.
o Tisk propagacnich A3 letaki, A4 letaki (distribuce do Zlinského kraje).

Na Facebooku a webovych strankach kulturazlin.cz je nékolik mésict pred kondnim akce

zvetejnéna vyzva v hledani amatérskych hudebnich kapel ¢i hudebnikt, ktefi by chtéli
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zpestfit svoji tvorbou atmosféru bézciim i divakim podél bézecké trasy v dobé konani

zavodu.

BATOVSKA DEVITKA
meéstem Tomase Bati!

9 km béZzecky zavod ZLINEM L fore

,,CO CHCES,
MUOZES!H sobota 15.7.2023

START 18:00 hod.

www.kulturazlin.cz

— NADACE
& TOMASE
~X7 BATI®

—a— zlin
@ va
Zlin M Zlinsky kraj

Obrazek 24. Navrh letaku A3 (zdroj: vlastni zpracovani)
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12.6 Casova analyza

Pfi organizaci eventu pro vétSi skupinu ucastnik a piihlizejicich, je dulezitd celkova
priprava a organizace. K tomuto ucelu je vytvofena asova analyza, ze které je patrné, jaka
je potieba Gasu na realizaci celé akce a jaké &innosti na sebe piimo navazuji. Casova

analyza je zpracovana v programu WinQSB pomoci metody CPM.
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Tabulka 8. Potfebné ¢innosti v rdmci organizace projektu (vlastni zpracovani)

. Piedchozi
Cinnost| Popis ¢innosti Doba trvani (tydny)
éinnosti

A |Povoleni od mésta Zlin, oznameni na 6

Policii.

B  [Vytvoreni prezentace projektu a jeho 8 A

predstaveni potencidlnim partnerim akce

C [Tvorba celkového rozpoctu projektu a 6 B
programu v den konani akce za

spoluprace s organizaci Zivy Zlin.

D |[Tvorba marketingové strategie na 5 C
propagaci projektu+ spusténi registraci

na webu.

E |Zajisténi a organizace poradatela a 3 C

dobrovolniki.

F  |ZajiSténi technického zazemi pro akci 5 E,C
(Zelezné zatarasy, dopravni znaceni,

mobilni sprchy, mobilni wc).

G |Nakup veSkerého spotiebniho materialu 5 E,C
poti‘ebného k realizaci zavodu (trika,
medaile, tasky pro zavodniky) + priprava
tiskovych materiali (plan trasy, info o

programu apod.).

H |Pfiprava startovnich balicku pro bézZce 1 E

Po vloZeni téchto hodnot do programu, bylo vyhodnoceno, Ze na ptipravu projektu je tieba

28 tydnii tedy v priméru okolo 6,5 mésict ptipravy, jak lze vidét v tabulce 8.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 89

{ Project Management (PERT/CPM) Resuits
BATOVSKA DEVITKA km béZecky zavod solution
Activity Activity | Early Start Early | Late Start Late Slack
time Finish Finish

Project 28

A 6 0 6 0 6 0
B 8 6 14 6 14 0
c 6 14 2 14 20 0
D 5 20 2 23 28 3
E 3 20 23 2 23 0
F 5 23 28 23 28 0
G 5 2 28 23 28 0
H 1 2 24 27 28 -

Obrazek 25. Vysledek v prgramu WinQSB (zdroj: vlastni zpracovani)

V poslednim sloupci tabulky 1ze vidét tzn. kritickou cestu A-=B—C—E—F—G, ktera je
znacena Cervenou barvu a ukazuje nejkrat§$i moznou dobu realizace projektu, tedy 28

tydna.

BATOVSKA DEVITKA 9 km bezecky zavod
Precedence Graph

Obrazek 26. Kritické cesta v programu WinQSB (zdroj: vlastni zpracovani)
12.6.1 Pripravy na zavod

Casova analyza potrvrzuje skutecnost, ze s realizaci celého zavodu je potieba zacit

nejméné pil roku pred terminem konani. Kromé vyty€eni trasy zavodu a stanoveni jeho
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terminu, je samoziejm¢e potieba ziskat partnery na podporu celé akce. Dale je zapotiebi
vyiidit povoleni od Statutirniho mésta Zlina a mit svoleni od Policie Ceské republiky.
Dalsim krokem je stanoveni rozpoctu celého projektu a vydani doprovodného programu
k akci. Nasledné jsou spustény registrace Batovské devitky na webovych strankach
uchazeClim a zaroven je vytvorena marketingova kampan zavodu. Samoziejmé je velmi
dualezité vytesit i persondl akce tzn. fesi se pocet poradall, dobrovolnikii a moderator akce.
Kameraman a fotograf celé akce je zajistén spoleénosti Zivy Zlin. V této dob& dochézi
1 knakupu spotiebniho materialu a domluvé s dodavately na nékupu potiebného
technického materidlu. Zhruba posledni mésic pfed samotnym zavodem je rozesilan
informativni e-mail pfihlaSenym z&vodnikiim s informacemi, kde a kdy probiha registrace
a vyzvednuti startovniho ¢isla, kde se nachézi tschovna véci atd. V poslednim tydnu pied
konanim zdvodu dochdazi k zastaveni registraci (pokud neni kapacita béhu naplnéna diive),
dochazi k dovozu technického materidlu do okoli zdmku a podél trasy. Pripravuji se

startovni bali¢ky pro bézce k vydeji registrace.

Vden zavodu je od rana chystdna trat, stejné¢ jako prostor startu a cile. Dochazi
k rozmisténi reklam, bannerti oznacujicich kilometry, informativnich ceduli, oznaceni
zachytného parkovisté, rozmisténi odpadkovych kosu atd. Stavi se obCerstvovaci stanice
podél trasy zavodu (Zivy Zlin ma k dispozici vlastni stoly), pédium (ve vlastnictvi
organizace Zivy Zlin), stupné vitézi. Prace nekonéi tehdy, kdyz dobéhne posledni
ucastnik, je dilezité mit v rdmci rozpoctu uvedené i prace likvidaéni — tzn. celkovy uklid
po akci, demontaz a odvoz odpadkili. Nesmi se také zapomenout na vyzadani zpétné vazby
od bézch pro piipravu pristich ro¢nikd. Na akci se pocita s deseti dobrovolniky, ktefi
budou rozmisténi na startu, ve vzdalenosti 1,5 km a nésledné¢ rozdavaji medaile po

dobéhnuti v cili.

12.7 Nakladova analyza

Batovska devitka je hlavni béZecky zavod, ktery pocitd s maximalni kapacitou 250 bézct.
Pti sestaveni rozpoc¢tu a nakladd je piihlizeno k predpokladu, ze celd kapacita b¢hu je

naplnéna.

Naklady zavodu jsou rozdéleny na nepfimé a pfimé.
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Tabulka 9. Nepiimé a piimé naklady (vlastni zpracovani)

NEPRIME NAKLADY
certifikovana ¢ipova 21 000 K¢
c¢asomira
mobilni zabrana 2,5 m prondjem 1 den/15 ké 13 500 K¢
(potieba 900 ks, kombinace s paskou)
nafukovaci oblouk pronajem 1 den/1 000 k¢é 2 000 K¢
(start, cil)
stupné vitéza pronijem 1 den 300 K¢
plakaty, letaky, inzerce, 25000 K¢
bannery, tiskové souhrnné marketing
materialy, reklama
mobilni we 1 ks/ 1500 K¢ 4 500 K¢
(3 ks + verejné WC k tomu vedle
Zamku po dobu akce zdarma)
zachranna sluzba sluzba za 2 hodiny 2 000 K¢
reZijni naklady (mobil, 15 000 K¢
bankovni poplatky,
kancelaiské potieby,
paska na omotavku, vesty
pro poradatele atd.)
uklid po akci 3 lidé po 2 hodinach 1 800 K¢
(uklid obc¢erstvovaci stanice, pasky
podél trasy)
PRIME NAKLADY
startovni ¢islo 1 ks/9 K¢ 2 250 K¢
jednorazovy ¢ip 1 ks/15 K¢ 3750 K¢
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medaile + stuha 1 ks/ 15 + 8 Ké=23 K¢ 5750 K¢
SMS s vyslednym ¢asem 2 K¢ 500 K¢
NAKLADY CELKEM 97 350 K¢

Do piijma zavodu Batovska devitka poc¢itame nésledujici polozky.

Tabulka 10. Piijmy Batovské devitky (vlastni zpracovani)

poplatek za registraci 1 ks /399 K¢ 99 750 K¢

(prredpoklad 250 béZcii)

sponzoring (Nutrend, uhrada kompletniho ob¢erstveni pro bézce — do balicku
HZH Style) se startovnim ¢islem, v ramci obcerstvovaci stanice, po
dobéhu / odménou za reklamu na branach, podél trati,

na propagacénich materialech

dotace od Zlinského kraje | KUL-01-23 Program na 27 555 K¢
podporu klubové scény,
kulturnich aktivit a akei
regionalniho vyznamu
(max. 30%

z uskutec¢nénych vydaji)

VYNOSY CELKEM 127 305 K&

Zaroven podani zadosti na statutdrni mésto Zlin o dotaci zfondu mladeze
a télovychovy na pofddani sportovnich akci. Paklize by nebyla pfidélena dotace od
Zlinského kraje, 1 tak budou vydaje Batovské devitky pokryty stale ze zdroji z registraci
a od sponzorti. Pokud by dotace byla schvdlena a rozpocet by vySel dle planu, tak by
kone¢né saldo bylo plusové, a to + 29 955 K¢. Toto saldo by se samoziejmé pouZilo na
vydaje piispévkové organizace Zivy Zlin, a to na naklady spojené s doprovodnym
programem Bat'ovské devitky (jazzové kapely, femeslo Sevcl, medaile pro déti, platna na
vystavu, moderator apod.). Samoziejmé hrozi 1 varianta, kdy se nenaplni celd kapacita
béhu a vydélek ziskany z registraci nepokryje veskeré naklady, poté by tyto naklady byly

doplaceny z vlastnich zdroju.
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Sponzofii zdvodu Nutrend a HZH Style Zlin zajisti pro bézce obcerstveni, a to iontové
a mineralni napoje do obCerstvovaci stanice, kterd je umisténa v % trasy, kde budou napoje
prichystany v jednordzovych kelimcich na stolech, které jsou zapujceny od ptispévkové
organizace Zivy Zlin. Dale budou tyto napoje pro b&Zce k dispozici i po dobéhnuti cilem
u zamku, a zde bude navic pro kazdého bézce i Birell v plechovce a banan. Kazdy bézec
u registrace obdrzi igelitku Nutrend, kde kromé& startovniho Cisla s jednorazovym cipem
obdrzi i1 2 ks proteinové tyCinky Nutrend, mineralni vodu a poukdzky na 15 % slevu na
nakup na e-shopu Nutrend a kupon 15 % na slevu na kamennych prodejen HZH Style. Obé
znacky budou mit zajisténou reklamu podél trati, u startu 1 v cili a po celou dobu budou

k dispozici v parku svobody jejich firemni stanky s nabizenym sortimentem téchto znacek.

V ramci atraktivity a podpory odkazu Tomase Bati je navazana spoluprace s kavarnou
Jamai Café Zlin, ktera sidli na stfeSe Batové mrakodrapu ,,21° a poskytne nadherny vyhled
na Namésti Miru, batovskou ctvrt Letna a Nad Ovc¢irnou. Bézci, ktetfi se oveéii svym
startovnim ¢islem, maji narok na kavu zdarma a zaroven déti ti¢astnici se détského béhu
budou mit narok na ovocny dzus. Kavdrna bude mit u trati bezplatné svoji reklamu,
v parku po dobu akce stanek s kavou. Od tohoto kroku oc¢ekava vyssi navstévnost celych
rodin, které si daji i néco navic. Tato nabidka bude prezentovana letackem v tasce

s registraci, kterou obdrzi kazdy bézec.
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Obrazek 27. Zlin — mésto nekone¢nych moznosti, mrakodrap ,,21% (zdroj: vlastni

zpracovani)

Dalsi spoluprace je v ramci béhu navazana s Pamatnikem Tomase Bati, kde maji bézci
narok o 50% zvyhodnéné vstupné zadanim svého startovniho Cisla pfi objednavce
vstupného. Bézné dospéli plati za prohlidku 99 K¢ a déti 49 K¢ — tzn. pro dospélého je
vstup 50 K¢ a pro déti 25 K¢ — akcei lze vyuzit do 31. 8. 2023. Nabidka bude uvetfejnéna na
letacku v tasce se startovnim ¢islem. Provozovatelem Pamatniku TomaSe Bati je Statutarni
meésto Zlin, které je osloveno v ramci Bat'ovské devitky ke spolupraci. Pamatnik si diky

akci slibuje vysS§i navstévnost.

Nasledné je oslovena i Nadace TomasSe Bati s zadosti o grant do projektu Batovska
devitka, kdy je zadano o 6 vstupenek (kus za cenu 300 K¢) do vily Tomase Bati a tii
publikace Inspirace Bata. Prvni tfi bézci v cili dostanou pii vyhlaSeni balicek. Kazdy
obsahuje 2 vstupenky do vily a zminénou knihu. Zaroven se u Nadace Tomase Bati zada
0 moznost prezentace Vystavy Tomd$ Bata, svétovy podnikatel, ktery slouzil — ktera
vznikla za podpory Nadace. Tato vystava se prezentuje na dvanacti platnech vedle zamku

v ramci zavodu Bat'ovské devitky a bude volné pfistupna vSem ucastnikim programu.
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Nadace ma po dobu celé akce stanek u zamku, ve kterém bude nabizet sortiment

z vlastniho e — shopu, tedy publikace a obleCeni s tématikou Tomas Bata.

NADACE
TOMASE

na prohlidku vily
Tomase Bati

Termin si prosim rezervujte:
tel.: 577 219 0B3, sekretariat@batova-vila.cz

Obrazek 28. Vstupenka do Vily Tomase Bati (zdroj: Nadace Tomase Bati)

Spoluprace bude navazéna i stvlrci Zlinského architektonického manuélu, tedy se
spolkem aArchitektura. Tfi navrzené okruhy v ramci projektu ZAM, a to okruh Zlinska
architektura do roku 1945, Bat'ovské bydleni a Zlin Gottwaldov Zlin jsou pfidany kazdému
bézci k registraci. Prvky ztohoto projektu se objevuji vramci marketingu Bat'ovské
devitky. Okruhy ZAM jsou také v parku Svobody vystaveny hned vedle Vystavy Tomas

Bata, svétovy podnikatel.

12.8 Rizikova analyza

Tato analyza se zabyva stanovenim rizik, kterd nésledn€ rozdéluje na ovlivnitelnd
a neovlivnitelna. Nastala rizika mohou realizaci projektu ohrozit a proto je diilezité si je
vCas identifikovat a ndsledn€¢ eliminovat. Celkova rizikovost je urcena vyslednym
soucinem miry rizika a pravdépodobnosti vzniku rizika. Rizika projektu Bat'ovska devitka

jsou stanovena v nasledujici tabulce.
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Tabulka 11. Analyza rizik (zdroj: vlastni zpracovani)

PRAVDEPODOBNOST
MiRA RIZIKA VZNIKU ) )
VYSLEDNA
nizka | stiedni | vysokd | nizkd | stfedni | vysokd | RIZIKOVOST
RIZIKO 1 2 3 1 2 3
Riziko 1
Spatné pocasi X X 9
Riziko 2
Nezajem ze X X 6

strany béZci

Riziko 3
Nedostatecna X X 2
propagace
Riziko 4
Nezajem ze X X 4

strany sponzori

Riziko 5

Chybné X X 4
stanoveny

rozpocet eventu

Riziko 6

Spatna X X 2

organizace

o Spatné poéasi — jedna se o neovlivnitelné riziko a je s nim tieba poéitat pti kazdé
venkovni akci. Akce se kona v 1ét€, z divodu moznych tropickych teplot je zdvod

posunuty na pozd€jsi hodinu. Pokud se ale v ¢as zdvodu strhne priitrz nebo
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vichfice, neni mozné zadvod nijak zastiesit ¢i se jinak na tento vykyv pocasi na trase

pfipravit.

e Nezajem ze strany béZci — snaha ovlivnit vybérem spravného terminu s ohledem
na srovnani v rdmci konkurence, a dale i vhodnym vybérem trasy tak, at’ je pro
ucastnika atraktivni. Stejné dilezitda bude v tomto pfipad¢€ i organizace zavodu
(napt. poskytnuti medaile na pamatku) a sté€zejni je v tomto sméru piedevsim jeho

propagace.

e Nedostatecna propagace — piimo ovliviiuje potencidlni ucast. V ramci projektu se
snazi o max. propagaci jak pomoci socialnich siti, letakt, plakatd, inzerci v tisku,

tak pomoci propagace pres partnery v ramci destinacniho managementu.

e Nezijem ze strany sponzori — souvisi se Spatnou prezentaci cilového projektu —

chybéjici komunikace kladnych stranek projektu a jeho piinosu pro sponzora.

e Chybné zpracovany rozpocet na event — je zapotiebi dikladné zpracovana
finan¢ni analyza, kde jsou jasné dany planované vydaje. Diky této analyze ma

dochazet k nesrovnalostem minimaln¢.
e Chybna organizace — miiZze nastat v ramci nedostatecné piipravy nebo vzniku
nové nastalych uddlosti. Muze kni dojit i chybnym vypoctem potieby

dobrovolnikt nebo absenci komunikace.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vytvofit projekt na zvySeni turistické atraktivity mésta
Zlina vyuzitim odkazu Tomase Bati. Jak ukézaly vysledky jednotlivych analyz, Tomas
Bata je stile fenomén mésta, ktery se téSi velké oblibé a jeho odkaz je vyhledavany
obyvateli mésta i jeho néavstévniky. Cilem bylo pfeneseni stdle platné zivotni filosofie
Tomase Bati do projektu, ktery by zaroven podporoval zdravy Zzivotni styl a aktivné
straveny volny ¢as a to v prostiedi Batovskeé architektury. Spojenim téchto podnét vznikl
projekt na podporu zvyseni turistické atraktivity mésta Zlina — Bat'ovska devitka, bézecky

zavod méstem Tomase Bati.

Ugasti na b&hu samotném a s podporou ostatnich partnerti béhu, projekt podpofil cestovni
ruch mésta Zlina. Tento projekt — Batovskd devitka, zdroven reagoval i na velkou
poptavku po akcich ve mésté, kdy se vedle hlavniho bézeckého zavodu méstem

zorganizoval 1 doprovodny program ve spolupraci s piispévkovou organizaci Zivy Zlin.

Pokud se prvni ro¢nik ukaZe jako oblibeny, mlze se uvazovat napi. i o Pilmaratonu
Tomase Bati pro pfisti ro¢niky, kdy by se symbolika 21 km b&hu spojila s mrakodrapem
»21 a kapacita hlavniho béhu by se samoziejmé navysila. V tomto piipadé by se uz do
rozpoc¢tu mohla pfidat napt. 1 startovni trika pro bézce potisténa odkazy na zivotni motta
Tomése Bati. Dalo by se zaroven uvaZovat o propojeni této akce se jménem Emila
Zatopka, legendou Ceského sportu a studentem Bat'ovy Skoly prace. K dalsi spolupréci se

nabizi osloveni napt. 1 14115 Bat'ova Institutu nebo znacky Bata.
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PRILOHA P II: BANNERY — OZNACENI KM PODEL TRASY
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