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ABSTRAKT

Tato bakalafskd prace se zameéfuje na Cast mezinarodniho marketingu souvisejici
s marketingovou strategii vstupu na zahrani¢ni trhy. Cilem prace je navrhnout vhodny
zahrani¢ni trh pro potenciélni vstup podniku s nabidkou vybranych typt podlahové krytiny.
Literarni reSerSe zpracovava poznatky o mezindrodnim marketingu, marketingovych
strategiich a jednotlivych druhti marketingovych analyz. V praktické ¢asti byla piedstavena
soucasna strategie firmy a déle byly provedeny analyzy PESTLE a SWOT. Tyto analyzy
se zamétily na urceny rakousky a némecky trh. Benchmarking a analyza potencialnich
zakaznikl byla podkladem pro vytvofeni databdze potencialnich zakaznikl. Vysledkem
prace je zhodnoceni dvou zahrani¢nich trhi Rakouska a Némecka, dle kterého se firma miize

rozhodnout, kam vstoupit.

Klic¢ova slova: mezinarodni marketing, PESTLE analyza, SWOT analyza, benchmarking,

mezinarodni strategie, zahrani¢ni trh

ABSTRACT

This bachelor's thesis focuses on the part of international marketing related to the marketing
strategy of entering foreign markets. The goal of the work is to propose a suitable foreign
market for the potential entry of a company offering selected types of floor covering. Literary
research processes knowledge about international marketing, marketing strategies and
individual types of marketing analyses. In the practical part, the company's current strategy
was presented, and PESTLE and SWOT analyzes were also performed. These analyzes
focused on the designated Austrian and German markets. Benchmarking and analysis
of potential customers was the basis for the creation of a database of potential customers.
The result of the work is an evaluation of the two foreign markets of Austria and Germany,

according to which the company can decide where to enter.

Keywords: international marketing, PESTLE analysis, SWOT analysis, benchmarking,

international strategy, foreign market
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UvVOD

Diky rychlému rozvoji technologii, infrastruktury a logistiky je pro firmy v dnesni dob¢ leh¢i
pro vstup jsou vyvozni a dovozni operace. Aby se podnik na zahrani¢nim trhu uchytil, je
potteba zvolit takovou strategii, kterd bude vhodnd pro adaptaci. Spolecnosti v ramci
mezinarodniho marketingu musi naplanovat ceny, propagaci a fizeni toka vyrobki i sluzeb
podle podminek dané zemé¢. Pfi sestavovani strategie zahranicniho marketingu se musime
vypofadat s mnoha problémy tykajici se velké rozmanitosti a neznalosti prostiedi.
Rozsifovani produkce za hranice statu patii momentalné mezi hlavni trendy nasi spole¢nosti.
Pro tento krok je ale potieba mit odvahu a pocitat s nejistotami, které vznikaji na zaklade
ménicich se podminek trhu. Expanze vSak miize mit pfinos pro firmu napiiklad v podobé

zvySeni ziskd nebo konkurenceschopnosti.

Cilem prace je navrhnout vhodny zahrani¢ni trh pro potencidlni vstup podniku s nabidkou
vybranych typl podlahové krytiny. Rozhodujicim kritériem jsou firmy, které se zamétuji

na vyrobu podlah stejného typu jako ¢eska spolecnost, kterd ma zajem vstoupit na tyto trhy.

Text prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. V teoretické Casti je feSena
problematika mezindrodniho marketingu, kam jsem zafadila charakteristiku, prostredi,
vyzkum, strategie a formy vstupu daného tématu. Nakonec je tato ¢ast obohacena o strategii

marketingového mixu.

Praktickd &ast zadina charakteristikou vyrobni spole¢nosti z Ceské republiky, nasleduje
PESTLE analyza, kde bude rozebirano prostiedi politické, ekonomické, socialni,
technologické, legédlni a ekologické. Dale je prace zameéfena na ziskdni informaci

o potencidlnich zédkaznicich, pokracuje benchmarking a SWOT analyza.

Posledni ¢ast zaujima navrh pro vstup na zahranicni trh, pfi kterém byly zohlednény vSechny

vyhody a nevyhody pfinasejici potencionalni trhy.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Cilem prace je navrhnout vhodny zahranic¢ni trh pro potencidlni vstup podniku s nabidkou
vybranych typt podlahové krytiny. K dosazeni cile je potieba analyzovat trzni prostredi

danych zahrani¢nich trha.

V teoretické casti bakalarské prace je zpracovani literarni resSerSe, ktera slouzi k vypracovani
teoretickych poznatkii. Oblast se zaméfuje pfedevSim na mezindrodni marketing, prostiedi
a startegie pro vstup na zahrani¢ni trhy. Informace jsou ziskany hlavné z literarnich zdroj

o daném tématu.

Praktickd cast obsahuje analyzy, které byly pottebné k ziskani informaci o konkrétnim
zahrani¢nim trhu. Jedna se o nésledujici analyzy: PESTLE analyza, analyza potencialnich
zakaznikl, benchmarking a SWOT analyza. PESTLE analyza popisuje makroprostiedi, a to
konkrétn¢ prostiedi politické, ekonomické, socialné-kulturni, technologické, legalni a
v posledni fad¢ prostfedi ekologické. Dale jsem provadéla rozbor potencialnich zakaznikd,
ktery obsahoval informace o vyskytujicich se firmach na rakouském a némeckém trhu. Mym
nasledujicim krokem bylo porovnani organizace s jejimi konkurenty, coz jsem provedla
pomoci benchmarkingu. A vSe jsem zakoncila SWOT analyzou, ktera popisuje interni a

externi faktory podniku.

Zaveérem praktické ¢asti je vyhodnoceni analyz a nasledné doporuceni. Doporuceni je

zpracovano na zakladé srovnani vyhod a nevyhod jednotlivych trha.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MEZINARODNI MARKETING

Mezinarodni marketing zahrnuje Cinnosti jako je planovani ceny, propagace, fizeni toku
zbozi a sluzeb spolecnosti. Je to urCeno spotiebitelim nebo uzivatelim ve vice nez jedné
zemi. JedineCnost zahranicniho marketingu pochazi ztady nezndmych problému
a rozmanitosti strategii nezbytnych pro vypotfddani se sriznymi Grovnémi nejistoty,
se kterymi se na zahrani¢nich trzich setkdvame. Obecné feceno, obchodnik nemutze ovladat
nebo ovlivnit pocasi, vladni kontroly nebo pravni omezeni, ale musi se jim pfizplsobit
zpisobem, ktery je v souladu s uspéSnym vysledkem. To, co déla marketing zajimavym,
je vyzva formovat kontrolovatelné prvky marketingovych rozhodnuti, jako je cena, produkt,
propagace a distribuce s nekontrolovatelnymi prvky trhu. Nekontrolovatelnymi prvky
jsou naptiklad konkurence, politika, zdkony nebo spotiebitelské chovéni. (Cateora, Money

a spol., 2020, s. 10)

V praxi se rozliSuji tfi zékladni hlediska mezindrodniho marketingu. Zahrnuje se sem
globalni, vyvozni a interkulturni marketing. Zakladnim principem vyvozniho marketingu
je usili spolecnosti pfizplsobit komercni politiku podle predpokladii jednotlivych trhi.
S vyvoznim marketingem obvykle zacinaji podniky postupné a tato koncepce
je charakteristicka spiSe pro malé a stfedni podniky, které nemaji moc zkuSenosti

s timto podnikdnim. (Machkové, Machek, 2021, s. 16)

1.1 Mezinarodni marketingova strategie

Marketingova strategie je charakterizovana jako soubor zpusobu jednani, ktery zahrnuje
urcité skupiny zdkaznikli, metody komunikace, cenové struktury, a nakonec distribu¢ni
kanaly. Je dualezité, aby byla jedinecnd, téZko napodobitelnd a odlisnd od konkurence.
Pokud nespliiuje tyto body, jedna se o velmi slabou nebo zaddnou strategii. Pti sestavovani
strategie je potieba zohlednovat zmény Sirokého prosttedi a stanovit si cile v delSim ¢asovém
horizontu. Samotnd strategie pfedstavuje jadro strategického fizeni. Jejim poslanim

je predevsim konkurencni vyhoda. (Paulovéakova, 2015, s. 115)

Pani Paulovcakova (2015, s. 116) uvadi, ze béhem sestavovani marketingové strategie
muzeme vyuzit tak zvanou 5C analyzu. Faktory, které je potieba zohlednit pti této analyze

jsou:
e potieby zakaznikl

e schopnosti a kompetence firmy
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e konkurence
e spolupracovnici
e kontext.

Mezinarodni marketing ma uspokojovat ptani a potieby zakaznika na mezinarodnich trzich.
Samotnym cilem strategie je vytvorit maximalni hodnotu pro zicastnéné strany a vyhledavat

nové prilezitosti podnikani na mezinarodnich trzich. (Machkova, Machek, 2021, s. 14)

Strategie mezinarodniho marketingu zahrnuje nékolik krokii. Proces zacind vybérem zemé,
na kterou se chceme zaméfit a nasledné vstoupit. Po zvoleném vybéru zvolime zpiisob, jaky
konkrétni typ vstupniho rezimu pouzijeme, a nakonec si upiesnit, celkovou strukturu
organizace. Pfi vybéru zemi bereme v ivahu faktory na urovni odvétvi. Urcujeme zde
vyhody na narodni trovni v ramci pramyslovych odvétvi a také sily, které zvySuji intenzitu

konkurence. (W. Baack, Czarnecka, Baack, 2019, s. 109)
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2 MEZINARODNI PROSTREDI A JEHO VLIV NA MEZINARODNI
PODNIKANI

Pro uspésné expandovani firem do mezinarodniho prostiedi je zapotiebi vytvofit fadu
analyz, které budou slouzit jako podklad pro vytvofeni strategie mezinarodniho marketingu
a zaroven vyhodnoti rizika, kterd s timto podnikanim souviseji. Tento vyrok je inspirovany

pani Machkovou a Machkem. (2021, s. 28)

Stédroti a spol. dale uvadi (2018, s. 57), Ze pro usp&né proniknuti na zahraniéni trhy
vyzaduje také aktivni, exportné orientovanou integrovanou marketingovou komunikaci.
Tato komunikace je jazykove, politicky, kulturné, socidlné a ekonomicky odlisna,
je komplikovana a mezi staty v mnoha piipadech neptenositelna. To, co funguje
v jednotlivych zemich nemusi fungovat ve statech, do kterych chceme s podnikanim

proniknout.

Tuto skutecnost potvrzuje i PESTLE analyza, ktera se fesi v podkapitole niZe.

2.1 PESTLE analyza

Jde o analyzu politického a pravniho prostfedi, ekonomického, socidlné-kulturniho
prostiedi, legalniho, ekologického a v posledni fadé€ technologického prostredi. Zakladnimi
pric¢inami, pro€ je nutné se tomuto tématu vénovat, je odlisné zdkaznické chovani, mentalita,
jazykove, kulturni a nabozenské zvyklosti, které ¢asto rozhoduji o efektivnosti proniknuti
na exportni trh. Pfed vstupem na mezinarodni trh je vhodné az nutné analyzovat zékladni

zékaznickou a trzni segmentaci. (Stédron a spol., 2018, s. 57)

2.2 Politické a pravni prostredi

Aby firmy méli zdjem vstoupit na zahraniéni trh je zapotiebi stabilni prostfedi,
které motivuje zahrani¢ni investory i vyvozce. Tato situace ma totiz pozitivni vliv
na zapojeni zemi do procesu internacionalizace. Nestabilni prostiedi je naopak odrazuje
od expanze do tohoto trhu. Soucasti analyzy politického a pravniho prostiedi je zkoumani

nasledujicich faktori:
e politicky systém

e politicka stabilita
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e (lenstvi dané zemé v regiondlnich integracnich seskupenich a jeji politické vazby

na dalsi staty
e vztah k zahrani¢nim firmam
e korupéni prostiedi
e postaveni odborti ve spolecnosti
e pravni uprava podnikani zahrani¢nich subjekti.

Rozhodnuti v politickém prostfedi mlze vést i k zdkazu ucinnosti nckterych firem

na zahrani¢nim trhu. (Machkova, Machek, 2021, s. 28)

Pro shrnuti jsem ocitovala slova pana Stédron& a spol. (2018, s. 58), ktefi uvadgji, ze:
,Politické a pravni prostiedi zemé popisuje jeji politickou situaci a mezinarodni stabilitu,
dale pak spravni systém zeme, jeji mezindarodni pravo a dalsi oblasti.*

2.3 Ekonomické prostredi

Ekonomické prostiedi se zabyva nékolika faktory, které byvaji vétSinou dostupné

a vyhodnocuji je vefejné nebo soukromé instituce. Mezi tyto faktory se zafazuje:
e kupni sila
e hruby domaci produkt
e vyvoj urokovych sazeb
e vySe inflace a pfijmi
e nezaméstnanost obyvatelstva
e arozvoj zalidilovani.

Pokud firma chce vstoupit na novy zahranicni trh, musi brat v ivahu vyse uvedené faktory,
se kterymi se zemé potyka. Naptiklad pokud ma zemé nizky rozvoj zalidiiovani a vysokou
nezaméstnanost, nemiize podnik ocekavat ziskovost, které by dosdhl v jinych zemich
bez téchto problémii. Konkurenci zemi v mezinarodnim méfitku hodnoti Word Ekonomic
Forum, které &leni zemé do tfi skupin, a to podle jejich ekonomického vyvoje. (Stédroti a

spol, 2018, s. 57)

Vprvni fazi se firma snazi zjistit nizké ceny a jednoduché vyrobky konkurence,

kdy je tato schopnost zaloZena na levné pracovni sile a vyuzivani ptirodnich zdroji. V dalsi
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fazi se tesi efektivita vyrobnich procest a kvalita poskytovanych vyrobki, coz je jednou
z konkurenc¢nich vyhod. V posledni neboli nejvyssi vyvojové fazi se dany podnik zamétuje
na inovaci, ktera umoziuje vysoky zivotni standard nejvyspélejSich zemich. Zde se vyviji
nejnovejsi vyrobky a sluzby, jejichz ukolem je odlisit se od své konkurence. Toto hodnoceni
pomuze firmé snadnéji vstoupit na zahrani¢ni trh a ulehéit rozhodovaci proces s nim
spojeny. Z téchto diivodi je dulezité si zjistit ekonomicky vyvoj nami zvolené cilové zem¢,

neZ vstoupime na jeji trh. (Stédrof a spol, 2018, s. 58)

Vyznamnym faktorem je také kurzovni politika, kterd ovliviiuje vSechny mezinarodni
podnikatelské aktivity. Tato politika je zalozena na systému pevnych nebo pohyblivych
ménovych kurz. Tohle hraje velkou roli v mezinarodnim prostfedi, protoze kurz
se nékolikrat za den méni a nikdy nevime kolik z daného obchodu piesné utrzime.

(Machkova, Machek, 2021, s. 30)

Analyzu ekonomického prosttedi mohou provadét jak verejné, tak i soukromé instituce,
které jsou obvykle snadno dostupné. Mezi vefejné instituce mizeme zatradit: obchodni
oddéleni, velvyslanectvi, agentury na podporu exportu nebo na podporu piilivu zahrani¢nich
investic. Pfikladem soukromych instituci jsou: banky, pojistovny ¢i specializované

ratingové agentury. (Machkova, Machek, 2021, s. 30)

2.4 Socialni a kulturni prostiedi

Toto prostfedi je potieba analyzovat pfed vstupem na zahrani¢ni trh. Je nutné znat kulturu
a specifika dané zemé, které zasadné ovlivituji chovani spotiebitelli. Nejvice vnimanou
kulturni odli$nosti je jazyk, ktery je zdkladnim prostfedkem komunikace a odrazi 1 dany
zpusob mysleni a vnimani. Pii globalizaci se znalost jazyka stava vyznamnou konkuren¢ni
vyhodou. Tyka se to jazykd, které nejsou pfili§ zname a jejich znalost je vyjimecna. Jedna
se naptiklad o jazyk pouzivany v Ciné &i na Arabskych zemich. Znalost daného jazyka také
usnadiiuje obchodni komunikaci a diveéryhodnost zakaznika v daném prostiedi.
Mezi kulturni slozky miiZzeme zatadit také zvyklosti obyvatel dané zemé, které se prolinaji
1do obchodniho svéta. Podani ruky proto mize mit n€kdy vétsi vyznam nez obchodni

smlouva vytvorena podle pravnich predpist. (Stédrofi a spol., 2018, s. 59)

Spolecenské instituce maji velky vliv na pfenos kulturnich hodnot, které¢ pozdéji ovliviuji
spolecenské dohody a spotiebitelské chovani. Hodnoty jsou vyjadfovany zakony, rodinnymi
vazbami, vzdélavacim systémem nebo nabozenskymi institucemi. Zna¢nou odliSnosti zemi

je nabozenstvi, které ovliviiuje postoje chovani a vztahy ve spolecnosti. V nékterych zemich



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 18

nabozenstvi neni upfednostiiovano na rozdil od jinych, kde nabozenstvi ovliviiuje i kulturni
hodnoty a vytvari zdkony ¢i piipadné sankce za nedodrzovani. Také se miizeme setkat
se situaci, kdy ndbozenstvi brani zavedeni novych vyrobkii nebo technologii na trh.

(Machkovéa, Machek, 2021, s. 31)

2.5 Technologické prostredi

Marketingovou strategii ¢im dal vice ovliviiuje technologické prostfedi mezinarodnich
podnikajicich firem. Toto prostfedi poskytuje informace o technické vyspélosti zemé
a vyuzivani jejiho védecko-vyzkumného potencidlu. Béhem mezinarodniho srovnavani
je vhodné vyuzit databaze OECD, které zvetejituji vysi finan¢nich prostiedkd, jiz jednotlivé
zemée vydavaji na vyzkum a vyvoj. Diky globalizaci miZzeme podnikat téméf po celém svéte,
k ¢emuZ nam pomaha také vyvoj moderni technologie. V malo vyspélych zemi je transfer

technologii jednou z posilujicich slozek konkurence. (Machkova, Machek, 2021, s. 36)

2.6 Legalni (pravni) prostiredi

Zde se zajimame o faktory obsahujici zmény v legislative. Jde o faktory, které maji vliv
na zaméstnanost obyvatel dané zemé, pfistup k vyuzivanym materialim, dovoz ¢i vyvoz
nebo zdanéni. VSechny tyto Cinitelé maji vliv jak na vnéjsi, tak vnitini stranku fungovani
spole¢nosti a maji vliv na celé podnikatelské prostiedi v zemi. Radime sem i zakony,

pravidla a pfedpisy podniku, které zaméstnanci musi dodrZzovat. (Mytimi.cz, 2021)

2.7 Ekologické prostiedi

Ekologické prostiedi se zamétuje piedevSim na zivotni prostiedi a je nepodstatnou soucasti
udrzitelného rozvoje podniku. Musime mit na paméti, ze ochrana Zivotniho prostfedi
je dulezita a jde o vic nez jen dodrzovani zavaznych povinnosti nebo snizovani negativnich

dopadi na toto prostiedi. (Dgsglobal.com, 2022)

Hodnoceni a stalé zlepSovani ekologickych aspektd firmy je dilezitym nastrojem
strategického fizeni. Systémem environmentdlniho fizeni je norma ISO 14001,
ktera je platnd po celém svét¢ a umoznuje zavést ekologické fizeni ve spolecnosti. Norma
pomaha dodrZzovat predpisy a snizovat znecisténi zivotniho prostiedi ptidy nebo ovzdusi.

(Dgsglobal.com, 2022)
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3 MEZINARODNI MARKETINGOVY VYZKUM

Jde o zakladni néstroj mezinarodniho managementu. Jednd se o vyzkum trhu, ktery sbira
a vyhodnocuje informace o ptipadnych zékaznicich. Jeho vystupem je soubor informaci
zjiSténych na zédklad¢é urcenych metodik. Cilem mezindrodniho vyzkumu trhu je ziskat
zaklady pro rozhodnuti, konkrétné strategické a operativni a zaroven by mél pomoct podniku
zamezit chybnym rozhodnutim. Nejvyznamnéjsi oblasti, kde je vyzkum uplatiovan
je planovaci a kontrolni funkce fizeni podniku, a proto je dilezité spravné interpretovat

a roztiidit nasbirané informace. (Machkova, Machek, 2021, s. 46)

Z vyse uvedenych informaci, podle pani Machkové a pana Machka, je patrné,
ze marketingovy vyzkum nabizi informace o potencidlnich spottebitelich a o situaci na trhu.
Zakladem marketingového vyzkumu je =zvoleni si marketingového problému,
ktery je pro nas nejpodstatnéjsi, nejzavaznéjsi ¢i nejaktualnéjsi. Po jeho zvoleni je dilezité
ziskat pro marketingové manazery empirické informace o aktudlni situaci problému.
Obsahova a objektova stranka marketingového problému urcuje co maji manaZzefi fesit,
¢im se maji zabyvat a kdo je tvlircem vybraného problému. Poté jako pfedmét vyzkumu
je potieba strukturovat a pretransformovat do podoby méticich znakd. (Foret, Melas, 2021,

s. 17)

3.1 Metody mezinarodniho marketingového vyzkumu

Tato kapitola obsahuje dva typy marketingového vyzkumu, tedy primarni a sekundérni.
Primérni je poté rozdélen na kvantitativni a kvalitativni. Vyzkum se rozliSuje podle zptisobu

shromazd’ovani dat.

3.1.1 Primarni vyzkum

Stédron a spol. (2018, s. 37) uvadi, Ze v tomhle vyzkumu se pozadované informace musi
ziskdvat pfimo vterénu u sledovanych objektl, coz miize probéhnout pomoci
marketingovych technik, jako je napiiklad dotazovani, pozorovani nebo experiment. Casto
je také oznacovan anglickym vyrazem field research, coz v ptekladu znamena ,,vyzkum

v terénu®.
Foret a Melas (2021, s. 20) nds informuji také o tom, Ze sbér informaci mtiZe probéhnout
naSimi silami, ale také pomoci najatych spolupracujicich instituci, jinak nazyvanych

tazatelu.
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Kvantitativni vyzkum

Zde se pracuje s velkym mnozstvim dat, které poskytuji velky a reprezentativni vzorek
pii zkoumani obsahlejSich souborti od stovek az tisicti respondentii. Se ziskanymi daty
se dale pracuje prostfednictvim statistickych postupti a zpracovavaji se na cely jeden soubor.
Timto druhem vyzkumu jsou ziskany rozsahlé, piehledné, ¢iselné vzorky soustied’ujici se

wewvr

2021,s.21)
Kvalitativni vyzkum

V porovnani vyzkum kvalitativni umoziuje hlubsi poznani chovani mensi skupiny lidi,
odhaluje povahu a jejich nédzory, preference ¢i postoje. Jednd se o desitky az stovku
respondentll. MliZze poslouzit jako vstupni etapa do celého vyzkumu nebo ho jen prohloubit
¢1 zkonkretizovat, coz miiZze ptinést Ciselné vysledky podobné v kvantitativnim zkoumani.

(Stédrot a spol., 2018, s. 39)

3.1.2 Sekundarni vyzkum

Marketingovy vyzkum je ob¢as oznacovan anglickym vyrazem desk research, v ptekladu
»vyzkum od stolu®. Zde vyuzivime informace zjist€éné z primarniho vyzkumu
nebo z oficialnich statistickych udaji. Na rozdil od primarniho vyzkumu nemusime jit
do terénu, ale vyuzivame jiz zpracované a dostupné informace. Z toho diivodu miizeme fict,

7e tento vyzkum je podstatné jednodussi. (Stédron a spol., 2018, s. 37)

Nejcastéji se vychazi z idajii poskytnutych internimi ¢i externimi informaénimi systémy
¢i databazemi. Pii jejich sbéru jsme se osobné nepficinili. Pfi téchto typech dat by se mélo
rozliSovat, zda maji formu agregovanou ¢i neagregovanou. Agregovany typ dat znamena,
ze obsah dat je shrnuty za cely soubor nebo ma podobu statistickych hodnot. Neagregovana
data maji piivodni podobu, kterd byla zjiSténa v terénu za kazdou jednotku. (Foret, Melas,

2021, s. 20)

3.1.3 Druhy dat vyuzivané v primarnim a sekundarnim vyzkumu

Kdyz se na charakter dat vyuZzivanych pro vyzkum podivame do vétsi hloubky, zjistime,
ze se nerozd€luji pouze na primarni a sekundarni, ale také na hard data a soft data.
Tato informace si zaslouZi pozornost, protoZze je mezi témito daty podstatny informacni
rozdil. ,,Hard data® zobrazuji konkrétni ciselné vysledky cinnosti, které jiz nastaly

v disledku chovani lidi. Na prvni pohled maji siln¢j$i vypovidaci schopnost,
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protoze vyjadiuji né€jakou skutecnost. Oproti tomu ,,soft data® zrcadli stav spokojenosti
spotiebiteld. Nejednd se tedy o skuteCnost, ale pouze o zadmér zékaznikd,
podle kterého se neda spolehlivé usuzovat. Miize se jednat napiiklad o informaci kolik

respondentt fika, Ze by si dany produkt zakoupila. (Stédrofi a spol., 2018, s. 38)

3.2 Informacni zdroje pro ¢eské vyvozce

Dle Machkové a Machka (2021, s. 55) je v dneSni dobé velmi snadné ziskat informacni
zdroje a velkou vyhodou pro Ceské podniky je, ze je maji dostupné s pomérné nizkymi
néklady nebo dokonce zdarma. Cerpat informace mohou z &eskych instituci nebo také
z mezinarodnich zdroju, které jsou dohledatelné na webovych strankdch mezinarodnich

organizaci.

Velké mnozstvi informaci jsou k dispozici na portalu Evropské unie a pro podniky, které
maji zajem vstoupit na trh ¢lenskych zemi Evropské unie, jsou uréeny stranky Vase Evropa
(Your Europe). Pro obchodovani s neclenskymi zemémi slouzi portdl Access2Markets.
Zde podnik ziska informace o celnich sazbach a o aplikaci pravidel zemé ptivodu zbozi
nebo dailovém zatizeni. Vyznamnym informacnim zdrojem je také organ vefejné spravy
nebo Ministerstvo zahrani¢nich véci. Na ministerstvu zahrani¢nich véci jsou k dispozici

zahrani¢né politické informace v¢etné informaci o proexportni politice resortu.

Hospodarska komora poskytuje vyvozclim informacni podporu v ramci exportniho
poradenstvi o celnich sazbach a potiebné certifikace ¢i legislativa ve vybranych oblastech.
Také potvrzuje bonitu firem, uvadi databazi poptavek a nabidek zahrani¢nich partnert.
Tyto sluzby poskytuje v ramci regiondlni sité hospodaiské komory. (Machkova, Machek,

2021, s. 55)
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4 STRATEGICKE PLANOVANI A RUSTOVE STRATEGIE
V MEZINARODNIM MARKETINGU

Pod pojmem obchodni strategie si lze pfedstavit cile, které by mél podnik v budoucnu
dosahnout. Strategie je planovana celopodnikové a plany se vytvaieji v obzoru nékolika let.

(Stédroti a spol., 2018, s. 13)

4.1 Strategické planovani na firemni Grovni

Rozhodovani souvisejici se strategii by mélo vychazet z dlouhodobych stanovenych cilii
dané firmy. Spole¢nost by méla brat na védomi i své finanéni moznosti nebo moZznosti
souvisejici s postavenim na trhu. Strategické fizeni je vyznacovano zdkladnimi
manazerskymi ¢innostmi, pldnovanim ¢i organizovanim a je nadfazené taktickému a

operativnimu fizeni. (Stédrofi a spol., 2018, s. 13)

V ramci strategického planovani se podnik musi rozhodnout, na které trhy chce vstoupit,
jaké aktivity bude rozvijet nebo omezovat. Také je velice dulezité si stanovit naklady
souvisejici s rozvojem mezinarodnich aktivit a odhadnout navratnost investic, které byly

vynaloZeny. (Machkova, Machek, 2021, s. 60)

Uroven SBU,
Celopodnikov drover znacek, vyrobk
a |ednotlivgch trhi

Stamowven . whér noanych e . :
. Stanoweni il \ CilEi marketingoveé
rﬂazll?r;ggy podnikatalskych cild Fﬂdqg:ﬁi_:fh"‘"ch plamy

Obrazek 1 Faze strategického planovani (Machkova, Machek, 2021, s. 60)

4.2 Strategické planovani na drovni jednotlivych podnikatelskych

aktivit a operativni marketingové planovani

Planovani na Grovni podnikatelskych aktivit probiha na vice urovnich rozhodovani. Jedna se
o celopodnikovou uroven, troven podnikatelskych jednotek, a nakonec troven znacek a
produkti. Na trovni celopodnikovych aktivit jsou pfijimana rozhodnuti o vybéru cilovych
mezinarodnich trhli, o forméch vstupu na mezinarodni trhy, o vybéru technologii a aktivit.

Na druhé trovni, podnikatelské jednotky, se fesi cilové segmentace a vyrobkové fady
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vhodné pro zahrani¢ni trh. V posledni urovni znacek a produkti se urcuje sortimentni

skladba nabidky. (Machkova, Machek, 2021, s. 64)

Trzni segmentace rozdéluje trh na rizné skupiny kupujicich, ktefi dle potieb,
charakteristikou nebo chovanim, vyzaduji odlisné produkty a marketingové mixy.
Segmentace se vytvari kvuli identifikaci profild jednotlivych segmentt, kterym spole¢nost
muze nasledn€ prizplisobit svlj marketingovy mix. Také jeji vytvofeni miize pomoci
pii definovéni strategickych segmentti, které podniku mohou piinést nejvyssi piidanou

hodnotu. (Stédroi a spol., 2018, s. 50)

4.3 Riistové strategie v mezinarodnim prostredi

Zakladni motivaci firem, které se rozhodly, Ze vstoupi na zahrani¢ni trhy je snaha o rozvoj
podnikatelskych aktivit a ekonomicky rist. V praxi mame tfi zdkladni formy rlstové
strategie. Jde o strategii intenzivniho ridstu, externi rdstovou strategii a diverzifikacni
strategii. Kombinaci vice strategii pro mezindrodni expanzi obvykle pouzivaji velké

mezinarodni spolec¢nosti. (Machkova, Machek, 2021, s. 66)

Cilem strategie intenzivniho riistu je zvySeni objemu prodejii ve stavajicich segmentech a
podnik se soustfed’uje na rozvoj stavajicich aktivit. K posileni pozice se snazi ziskat nové
zdkazniky, a to nejlépe zdkazniky konkurencnich firem, dale nerozhodnuté zdkazniky
pfijmout ke koupi a stavajici zdkazniky pfimét k castéj§im nakuplim. V mezinarodnim
marketingu ma tahle strategie nej¢astéji podobu uvedeni vyrobku na dal$i mezinarodni trhy.

(Machkovéa, Machek, 2021, s. 66)

Firemni rist mizeme realizovat i pomoci externiho ristu, a to konkrétn¢ formou fuzi a
akvizici. Fuze a akvizice v hospodatiském Zivoté hraji vyznamnou roli. Rozdil mezi témito
pojmy spociva v tom, ze u fuzi dochézi k propojeni dvou nebo vice firem do jednoho celku,
zatimco u akvizice jde pouze o ziskani Casti spolecnosti, respektive jejich aktiv. (Fotr,

Soucek a spol., 2020, s. 263)

Fuze se uskute¢ni formou slouceni nebo splynuti, kdy pfi slouceni jedna nebo vice
spolecnosti zanikne bez likvidace a zdvazky ptebird jedna ze zucastnénych firem. Splynuti
znamena, Ze vSechny splyvajici spolecnosti zaniknou a vznikne novéa néstupnicka. (Fotr,

Soucek a spol., 2020, s. 263)
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Akvizici se rozumi pravni a ekonomické pojeni spolecnosti s jinym podnikatelskym
subjektem, kdy na rozdil od fuze, dochazi k nakupu urcité casti cilové spolecnosti. (Fotr,

Soucek a spol., 2020, s. 263)

Cilem strategie diverzifikace mlze byt rozsifeni stavajicich aktivit nebo snaha o rozlozeni
podnikatelskych rizik. Podniky se formou diverzifikace také snazi prekonat sezonni vykyvy.
Rozsifeni stavajicich aktivit mize probihat zahdjenim novych podnikatelskych aktivit,
v roz§ifeni vyrobkové skaly nebo uvedeni nového vyrobku na trh pod stavajici znackou.
Spravné pojata diverzifikacni ristova strategie umoziuje rozloZit si podnikatelskd rizika,
kdy rozlozeni dale umoznuje nastaveni si podnikatelskych aktivit na rizné segmenty a

omezuje zavislost na omezeném poctu zakaznikl. (Machkova, Machek, 2021, s. 66)
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5 FORMY VSTUPU FIREM NA MEZINARODNI TRHY

Poté co je vybrana zemé, do které chceme vstoupit, jsou podniknuty dalsi kroky k pfesunu
produktu na trh. Existuje n€kolik forem vstupt na mezinarodni trh. Mezi né€ jsou zafazovany
export, licencovani, vlastnéni dcefiné spolecnosti, spole¢ny podnik nebo franchising, coz je
systém marketingu, kdy odlisné podniky spolupracuji. (W. Baack, Czarnecka, Baack, 2019,
s. 127)

Pocate¢ni volba spolecnosti, které jsou malé nebo stfedni velikosti, maji tendenci zahrnovat
strategie s nizkym az stfednim rizikem. Firma ma nizkou kontrolu trhu, ale t€zi z vysoké
prohloubit svou pfitomnost a zdvazek na konkrétnich zahrani¢nich trzich. (Alon, Jaffe a

spol., 2017, s. 249)

5.1 Vyvozni operace

Jedna se o nejjednodussi a tradi¢ni formu vstupu spole¢nosti na zahrani¢ni trh. Vyvoz je
vétSinou chapan jako druh vstupu na mezinarodni trh, ktery nevyzaduje Zadné investice.
Pokud vSak chce podnik na daném trhu uspét, je potfeba investovat znatné zdroje
do mezindrodniho marketingu, financovat vyzkum zahrani¢niho trhu a pfizpisobit
marketingovou strategii podminkadm trhu kam chtéji vstoupit. (Machkova, Machek, 2021,

s. 72)

Podniky muizou pii vyvozu vyuzit n€kolik obchodnich metod a spolupracovat
prostfednictvim smluvnich vztaht s ndsledujicimi subjekty. MiiZe se jednat o prostiedniky
neboli prosttednické vztahy, vyhradnimi distributory/prodejci, zprostiedkovateli,
komisionafi nebo obchodnimi zastupci. Béhem uzavirdni smluv volba prava zalezi

na dohodé mezi smluvnimi stranami. (Machkova, Cernohlavkova a spol., 2014, s. 15)

5.2 Formy vstupu na zahrani¢ni trhy nenaro¢né na kapitalové investice

Nasledujici formy vstupu vyuzivaji podniky v ptipadech, kdy se rozhodnou v zahranici
neinvestovat, ale chtéji v rdmci rozvoje podnikatelskych aktivit zdlraznit pfitomnost svych
vyrobkll a sluZzeb na konkrétnim trhu jinym zpisobem neZ vyvoznimi operacemi nebo
investici. Nejpouzivangj§imi formami vstupu na zahrani¢ni trh jsou tedy licence,
franchising, smlouvy o fizeni, outsourcing a mezinarodni obchodni kooperace, kdy nckteré
z nich budou nize vice popsany. Hlavnimi divody, pro¢ si vybrat formu vstupu, ktera je

nenaro¢nd na kapitalové investice je snaha o Usporu ndkladd, rychld internacionalizace a
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obavy spojené s investicemi v zemich s nestabilnim podnikatelskym a politickym

prostfedim. (Machkova, Machek, 2021, s. 78)

Pokud se spolecnost rozhodne pro formu licence, mize na zahrani¢ni trh vstoupit prodejem
prav k vyuziti vynalezu, primyslového vzoru ¢i ochrannym oznacenim. Termin licence
znamena povoleni nebo svoleni k ¢innosti, ktera neni jinak dovolena. Ugastniky oznadujeme
jako poskytovatele (majitele vyluéného prava) a nabyvatele. (Machkova, Cernohlavkova a

spol., 2014, s. 21)

Franchising je smluvni vztah, ve kterém poskytovatel franSizy zmociiuje a zavazuje
jednotlivé nabyvatele uzivat obchodni jméno nebo ochrannou znamku. Jedné se komplexni
a trvaly vztah, kdy se ptivodni koncepce podnikani dale rozviji. V soucasné dobé¢ se fransiza
uplatituje ptedev§im v maloobchodé¢, hotelnictvi, rychlého obcerstveni nebo v provozovani
benzinovych ¢erpadel. V praxi se také miizeme setkat s primyslovym franchisingem, kde je
spojeno pravo vyrabét. Ale tento typ se v praxi vyskytuje pomérn¢ méné casto. (Machkova,

Machek, 2021, s. 80)

5.3 Kapitalové vstupy podnikii na zahrani¢ni trhy

Dané vstupy vyuZzivaji predevsim velké a finan¢né silné firmy, které¢ uskuteciiuji globalni
strategii mezinarodniho rozvoje a investuji v zemich, které nabizi kvalitni podminky
pro podnikani. VéEtSina zemi se snaZi podporovat pfimé zahrani¢ni investice, a to zejména
do zpracovatelského primyslu a nékterych sluzeb. Instituce v Ceské republice, ktera
podporuje piiliv zahrani¢nich investic je agentura Ministerstva primyslu a obchodu

CzechInvest. (Machkova, Cernohlavkova a spol., 2014, s. 30)

Kapitalové vstupy maji nejcastéji formu piimych anebo portfoliovych investic. Piimou
investici na zahrani¢ni trh mizeme popisovat jako investici, jejimz ucelem je zaloZeni,
ziskani ¢i rozsiteni trvalych ekonomickych vztahli. Jedna se o vztah mezi investorem jedné
zemé a podnikem se sidlem v zemi jiné. Pfimé investice mohou mit formu kapitdlovych
vkladl, coz znamend hmotné a nehmotné investice, nebo formu vnitrofiremnich ptjcek.
Investice portfoliové potom spocivaji v nakupu akcii nebo jinych cennych papiri.

(Machkovéa, Machek, 2021, s. 84)

Zahrani¢ni investice znacné€ ovliviiuji rozvoj svétoveé ekonomiky, proto se vétSina zemi snazi
podporovat piiliv zahrani¢nich investic a nabizi investoriim ze zahrani¢i rizné vyhody

formou investi¢nich pobidek. (Machkova, Machek, 2021, s. 84)
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6 MEZINARODNI MARKETINGOVA STRATEGIE
MARKETINGOVEHO MIXU

Marketingovy mix obsahuje soubor marketingovych néstroji, diky kterym spolecnosti
dosahuji svych marketingovych cilii na cilovém trhu. O jeho rozhodovéani ma kompetence
manazer. VSechny tyto néstroje by mély splilovat synergii a interakci. Synergii je mySlena
Spickova kvalita, zaroven se znamosti znacky a vysokou cenou podtrhujici vyjimecnost
prvku. Interakce predstavuje podporu prvkil z pohledu komunikace. Jejim ukolem je posileni
znacky pomoci vhodné reklamy uspofaddnim prodejnich mist a podobné. (Paulovcakova,

2015, s. 157)

Spotiebitelé na celém svéteé ocekavaji, ze produkty, které si nakoupi, budou spliovat
bezpecnost a kvalitu. Aby ocekavani bylo zajisténo, nutné predpisy a propagace produktii
jsou potiebnou soucasti. Dopad celosvétové legislativy a predpisii je prvotnim zdjmem
vyrobcll spottebnich a primyslovych vyrobkil. Zajem je zplisoben moznosti rozdilovych
predpisti a norem na celosvétové urovni. Tyto rozdily znamenaji, Ze nadnarodni vyrobci

musi planovat produktovou strategii na globalni bazi. (Alon, Jaffe a spol., 2017, s. 151)

6.1 Mezinarodni vyrobkova politika

Vyrobky vyvaZené na mezinarodni trhy musi byt pfizplisobeny potiebam zahrani¢nich
spotiebitell a odliSovat se od konkurence. Zohlediuje se naptiklad zakladni charakteristika
vyrobki, potieby, které mé vyrobek uspokojovat, zahrani¢ni trh, jeho velikost atd.

(Paulovcééakova, 2015, s. 183)

Pokud se podnik rozhodne produkt nabizet v zahrani¢i musi rozliSovat jeho tfi dimenze.
Prvni dimenzi je zdkladni charakteristika a uzitné vlastnosti vyrobku, to znamena, ze musi
odpovidat platné legislativé urcité zemé, byt pfizpisobeny klimatickym podminkam a
zivotni urovni obyvatel. Druhou dimenzi jsou sluzby souvisejici s produktem. To zahrnuje
zaruky, servis, pfepravu, montdz a podobné. Naptiiklad v zemich s nizkou kupni silou
je vhodné nabidnout k samotnému vyrobku finanéni nebo jiné sluzby. A posledni dimenzi
jsou symbolické hodnoty, které zahrnuji pfedevsim kulturni podminénost a image znacek.

(Paulovcakova, 2015, s. 183)

Vyrobkova politika je prvnim ,,P* mezinarodniho marketingového mixu, ze kterého vychazi
dalsi marketingové nastroje. Z hlediska marketingu jsou vyrobkem vsSechny hmotné a

nehmotné statky, které mohou byt nabizeny na trhu. Pfi rozhodovani o mezinarodni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

vyrobkové politice bychom méli zvéazit, zda mizeme realizovat vyrobek v zahranici
beze zmény nebo ho musime upravit podle pozadavkll zahrani¢niho trhu. (Machkova,

Machek, 2021, s. 128)

6.2 Mezinarodni cenova politika

Mezinarodni cenova politika je jedinym ndstrojem marketingového mixu, ktery vytvari
piijmy a ovliviiuje ziskovost. Tento nastroj je pruzny, protoze zmény v oblasti této politiky
muzeme realizovat rychle, a to podle situace na cilovém trhu. Vyhodou je i to, Ze je cenova
politika mén¢ zavisla na vnéjSim prostredi nez ostatni nastroje a podnik tuto politiku miize
snadno kontrolovat. Podnik cenovou politiku mtize pouzivat jako strategicky i operativni

nastroj pfi realizaci strategie. (Machkova, Machek, 2021, s. 144)

Cena je slozka, kterd je schopna generovat zisk a fadi se ke ¢tyfem zakladnim slozkam
marketingového mixu. Zabyvat se cenou je velice dilezité. Diky tomu, ze ur€ovani ceny
Prodejni cena by meéla zahrnovat veskeré ndklady vyrobku, odraZet hodnotu vyrobku
vnimanou zékaznikem a byt vsouladu scelkovym strategickym zaméfenim firmy.
S cenovou politikou také souvisi obchodni marze, ptirdzka, rabat, ktera pfedstavuje slevu
z obvyklé ceny, a nakonec profitabilita neboli ziskovost. Mezi zékladni pfistupy stanoveni
cen fadime nédkladové orientovanou cenu, poptavkové orientovanou a konkurencné

orientovanou cenu. (Stédrofi a spol., 2018, s. 73)

Naklady

/ AN

Poptavka R Konkurence

Obrazek 2 Magicky trojuhelnik cenové politiky (Stédroi a spol.,
2018, s. 74)
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6.3 Mezinarodni distribuéni politika

Cilem této politiky je piiblizit nabidku poptavce a zajistit plynuly pohyb zbozi od vyrobce
k spottebiteli na zahranicnim trhu. Budovéani distribucnich cest je ndkladnou, dlouhodobou
a komplikovanou zalezitosti. Jde o nejméné pruzny nastroj marketingového mixu, kdy
zména strategie distribu¢ni politiky se projevi za dlouhou dobu a podstatnym zplisobem
ovlivituje vSechny ostatni néstroje marketingového mixu. V oblasti mezinarodni vyrobkové
politiky piedurcuje naptiklad provedeni a kvalitu doddvanych vyrobki. V oblasti politiky
cenove¢ je distribucni politika dtlezitd, protoze budovani zahrani¢nich distribu¢nich cest jsou
spojena s investicemi. A mezinarodni komunikaéni politiku ovlivituje naptiklad tim, ze

podminuje volbu komunikacni startegie. (Machkova, Machek, 2021, s. 160)

6.4 Mezinarodni komunika¢ni politika

Marketingova komunikace je nejviditelnéjsi soucast marketingového mixu nazyvanym 4P.
Slouzi k ziskéni a pfesvéd¢ovani novych zdkaznikd ¢i k udrZeni a budovéani vztahii se
vlastnosti produktu, presvédéeni zakaznikl ke koupé produktu a upevnéni dlouhodobégjsich
vztahl se zédkazniky nebo vefejnosti. Mezi dalsi cile potom patfi poskytovani informaci,
vytvofeni poptavky a jeji stimulace, kladeni dirazu na uzitek a rovné€z hodnotu vyrobku nebo

péstovani znaky a image spole¢nosti. (Stédrofi a spol., 2018, s. 82)

Hlavnim cilem této politiky je vytvofeni Zadouci ptfedstavy o firmé€, vyrobcich a také
znackach. Na jednotlivych trzich se komunikacni strategie muze liSit podle toho, jaky je
stupen hospodaiské vyspélosti zeme nebo jeji pravni a socidlné kulturni prostiedi. Firmy se
snazi pfizpuisobovat jednotlivé néstroje komunika¢niho mixu podle potiteby. Podle potieby
také upravuji obsah, zpisob sdéleni a vybér médii podle vyspélosti trhu. (Machkova,

Machek, 2021, s. 178)
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7 SWOT ANALYZA

Vyznamnou souc¢asti obchodniho strategického planovani je SWOT analyza, ktera se zabyva
silnymi a slabymi strankami a také identifikuje ptilezitosti a hrozby. Silné a slabé stranky
vyplyvaji na zaklad¢ analyzy vnitfniho prostfedi a na zdkladé makroprostiedi hodnotime
ptilezitosti a hrozby. V oblasti marketingu, béhem analyzy vnitiniho prostfedi, je vhodné se
zabyvat zndmosti znacky, image, vnimani kvality vyrobkl, naklady na distribuci, cenovou
konkurenceschopnosti a dalsi. Pii analyzovani oblasti financi mohou byt feSeny moznosti
financovani, finan¢ni stabilita firmy turoven technologii, produktivita nebo mobilita

pracovnich sil. (Machkova, Machek, 2021, s. 64)

Jak uZ je jednou uvedeno, makroprostfedi hodnoti ptilezitosti a hrozby. Toto prostiedi by se
mélo vztahovat k fungovani trhu a pfipadnych zmén na trhu. S pomoci SWOT analyzy by
méla byt vytvofena relevantni strategie celého podniku a kviili ménicimu se prostredi je
potieba analyzu opakovat, aby méla aktualni informace a realny zaklad. (Stédron a spol.,

2018, s. 21)

Pan Jifi Fotr a spol. (2020, s. 55) uvadi, Ze analyza podnikatelského prostiedi je rozhodujicim
krokem, ktery musi kazda strategicky manaZer zajistit. Firma by méla zjistit své
podnikatelské prosttedi proto, aby znala svoji pozici v prostiedi, efektivné reagovala
na zmeény v prostfedi, uméla posoudit potencial a piedvidat chovani zdkaznikli a nakonec,

aby identifikovala rizikové faktory ke své strategii.
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8 BENCHMARKING

Analyza benchmarking se vyuziva jako jedna z metod analyzy konkurence. Dlouhodobé¢
srovnava organizace s konkurenci v oblasti produktii, metod, postupti nebo marketingovych
aktivit. Hodnota, kterd je vyuzivana k vlastnimu zlepSovani a kterou se chce instituce
inspirovat, se nazyva benchmark. Benchmark je ukazatel, ktery je zdkladem pro méteni a

porovnani vlastnich hodnot s ukazatelem zvolenym. (Paulov¢akova, 2015, s. 90)

Jak uz jsem uvedla vyse, benchmarking slouzi ke srovnani hodnocené spolecnosti s dalsimi
firmami neboli konkurenci. B€hem benchmarkingu jsou identifikovany nejlepsi parametry
vykonnosti a stanovuje se postup k jejich dosazeni hodnocenou spolecnosti. Piinosy
benchmarkingu se zakladaji pfedev§im v systematickém postupu sbéru a analyze dat,
procesu uc¢eni béhem zpracovani a aplikaci srovnavacich metod. (Fotr, Soucek a spol., 2020,

s. 53)

Podle pani Machkova a pana Machka (2021, s. 46) je benchmarking manazerska metoda
poméfujici vykony nasi firmy s vykony konkurence a cilem je ptfevzit od konkurence
pozitivni zkuSenosti, odhalit siln€ i slabé stranky firmy a pfijmout opatieni, ktera by posilila

firmu od konkurence.
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9 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti je popsan mezinarodni marketing, strategie zahrani¢niho marketingu a
marketingového mixu, mezindrodni prostfedi ¢i vyzkum a dal§i pojmy, které s danou

tématikou souvisi.

Prvni kapitola 1lici informace o mezinarodnim marketingu a jeji strategii. Jedine¢nost
zahrani¢niho marketingu prameni z fady nezndmych probléma a rozmanitosti strategii.
Strategie je nezbytnou soucasti pro vypofadani se s rliznymi urovnémi nejistoty, které
mohou na zahrani¢nim trhu nastat. Je dualezité, aby byla specialni, tézko napodobitelna a

rozdilna od konkurence.

Pro spésné expandovani firem do mezinarodniho prostfedi je potieba vytvofit analyzy,
které slouzi jako podklad pro vytvofeni strategie. Z teoretické ¢asti vyplynulo, Ze potiebné
analyzy pro vyhodnoceni této prace jsou PESTLE analyza, SWOT analyza a benchmarking.
PESTLE analyza zjistuje politické, ekonomické, socidlni, technologické, legélni i1
ekologické prostfedi dané zemé&. Benchmarking slouzi ke srovnéni spolecnosti s dalSimi

podniky a SWOT analyza zkouma podnikatelské prostiedi.

Déle lze zteoretickych poznatkii vycist formy vstupu firem na zahrani¢ni trh nebo
marketingovy vyzkum. Mezinarodni marketingovy vyzkum zkoumad trh prostfednictvim
sbirdni a vyhodnoceni informaci o zakaznicich, kdy jeho vystupem je soubor zprav

zjiSténych na zaklad€ ur¢enych metod.

Teoretické znalosti a analyzy jsou dale pouzity ve druhé Casti bakalarské prace, ktera se

zabyva rozborem trzniho prostiedi pro potencialni vstup do zahrani¢i.
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II. PRAKTICKA CAST
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10 PREDSTAVENI VYBRANEHO PODNIKU

Jedna se o akciovou spole¢nost, ktera vznikla 16. listopadu 2004 se sidlem ve Zlinském kraji.
Prévni forma: Akciova spole¢nost
Ptedmét podnikani: vodoinstalatérstvi, topenafstvi
izolatérstvi
projektova Cinnost ve vystavbe
montaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zatizeni
¢innost Ucetnich poradcii, vedeni Gi¢etnictvi, vedeni dailové evidence
truhlafstvi, podlahatstvi
obrab&¢stvi
opravy ostatnich dopravnich prosttedkll a pracovnich stroji
zamecnictvi, nastrojarstvi
vyroba a rozvod tepelné energie
vyroba a distribuce elektfiny
obchod s plynem, distribuce plynu
vyroba, instalace, opravy elektrickych stroju a pfistrojt, elektrickych

a telekomunikaénich zafizeni. (Justice, 2023)

10.1 Zakladni charakteristiky firmy

Firma AB je ¢lenem nadndrodniho koncernu, ktery v soucasné dobé& spojuje nékolik
vyznamnych subjekti, ato ze sektoru zemédélstvi, chemie, potravinafstvi i pozemni

techniky a médii. (Webové stranky firmy, 2023)

Obchodni firma patii mezi vyznamné svétové zpracovatele plastl a rovnéZ je soucasti
plastikatrského primyslu. Moderni technologie na zpracovani plastli provozuje ve vyrobnich
zavodech nachézejici se ve Zlinském kraji, kde zaméstnava 1 100 zaméstnancii. V roce 2022
za vyrobky a sluzby utrzila 4,4 mld. K¢&, kdy 70 % produkce sméfovalo na zahrani¢ni trhy.
Své vyrobky prodava do 49 zemi svéta a nabizi Spickové produkty i specializovana

zakaznickd teSeni, ktera zahrnuji vyrobu, vyvojové aktivity a poradenské sluzby. Firma
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poskytuje svym zékazniklim servis v oblastech zkuSebnictvi, vyvojovych laboratofi,

testovani, konzultace nebo i ptipravy vzorkd a smési. (Webové stranky firmy, 2023)

10.2 Historie

Spolecnost byla zalozena na ptimy popud Ministerstva obrany v roce 1935 koncernem Bat’a.
Z historického hlediska se jedna o prvniho zpracovatele plastti v Ceské republice. Jako prvni
vyrobky, které firma vyrabéla, byly masky a ochranné odévy, pryzové hracky
nebo technickd pryz. Postupné se zacala orientovat i na zpracovani plastickych hmot,
a to v roce 1940. Gumarenskou vyrobu zacala postupné pievadét do jinych zavodua a nékteré
z nich po urc¢itou dobu spravovala nebo pomahala budovat. Spravovala spole¢nost Optimit
Odry nebo Gumarny Zubii a pomahala budovat Gumotex v Bfeclavi. (Webové stranky

firmy, 2023)

V Ceské republice ma mimoiadné zasluhy na rozvoji oboru a své zkusenosti se zpracovanim
plasti pfedavala do dalSich podnikii, naptiklad Technoplast Chropyné a Plastika Nitra.
(Webove stranky firmy, 2023)

Svou zasluhu na tom méli lidé ve spole¢nosti, kteti proménili dané prvenstvi v priib&hu let
v jednozna¢nou vyhodu a upevnili ji do pozice vyznamného zpracovatele plastii z pohledu
znalosti pouzivanych materiald, kvality a technologii. V soucasné dobé¢ si udrzuje statut
jediného producenta mezi tuzemskymi vyrobci, napiiklad lisovanych podlahovin,
heterogennich podlahovin, hydroizola¢nich féliovych systémi nebo laminath. (Weboveé

stranky firmy, 2023)

V roce 1994 podiidila uceleny systém fizeni kvality normam ISO 9001 a v roce 2000
se zafadila mezi né€kolik prvnich firem, jejichz péce o Zzivotni prostfedi je v souladu

s normami ISO 14001. (Webové stranky firmy, 2023)

Soucasti zavodu je také provozovna v Chropyni, ktera vznikla v roce 1949 a do roku 2002
byla znama pod jménem Technoplast. Vyroba prosla revitalizaci v podobé novych
technologii za nutné davky investic, kdy moderni technologie zajistily Technoplastu
vyjimecné postaveni mezi tuzemskymi vyrobci a zavod patfil k vyznamnym exportérim.
V soucasné dobé mezi nejznaméjsi produkty patii folie BO PET (polyesterova folie) a

tvarované vyrobky. (Webové stranky firmy, 2023)
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10.2.1 Historie v datech

1935 - Zalozeni akciové spolecnosti a zahdjeni vyroby plynovych masek.
1940 - Zahajeni pramyslového zpracovani PVC.

1948 - Zahajeni vyroby nafukovacich hracek PVC.

1949 - Zahajeni vyroby lisovanych podlahovin, vznik plastikaiského zavodu Technoplast
v Chropyni.

1956 - Zah4jeni primyslového zpracovani polyetylenu.

1975 - Zah4jeni primyslového zpracovani polypropylenu.

1992 - Zahajeni zpracovani BO PET.

1994 - Certifikace systému managementu kvality dle norem ISO 9001.

2000 - Vstup spole¢nosti do nadnarodniho koncernu, certifikace dle norem ISO 14001.
2002 - Zaclenéni zavodu Technoplast do organizace.

2004 - Ztizeni podniku na akciovou spolecnost.

2006 - Vyclenéni firmy z Aliachem, a.s.

2009 - Udé&leno osvédceni ,,Bezpecny podnik* statnim ufadem inspekce prace.

2011 - Ziskéni osvédceni ,,Odpovédné podnikani v chemii®.

2014 - Udélena ,,Cena udrzitelného rozvoje* svazem chemického primyslu Ceské republiky.
2016 - Zaclenéni dcefiné spolecnosti Energetika Chropyné, a.s.

2021 - Ziskani bezpecnostni certifikace AEO.

(Webové stranky firmy, 2023)

10.3 Produktové portfolio spolecnosti

V této Casti se zamétim na produkty, které spolecnost nabizi a n€které z nich popisi. Jedna
se o tvarované vyrobky, regranulét a regranulaci, vstfikované vyrobky, podlahové profily,
plastova madla, plovouci vinylové podlahy, PVC podlahy a dalsi. (Webové stranky firmy,
2023)
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10.3.1 Tvarované vyrobky

Firma je tradiénim vyrobcem tvarovanych obalti v Ceské republice. Jedna se o obaly,
potravinaiské a technické folie. Obaly Ize pouzit pro potravindisky prtimysl, napiiklad
k baleni lahtidek, cukrovinek, mrazirenského zbozi nebo v pekarenském prumyslu. Obaly
jsou vyrobeny ze zdravotn¢ nezavadné nemekcéené vinylové folie, ktera je specifickd svou
nizkou propustnosti pro kyslik. Technické obaly jsou uréeny k baleni drobného
pramyslového zbozi, jako jsou hiebiky, Sroubky nebo hmozdinky. (Webové stranky firmy,
2023)

10.3.2 Vstrikované vyrobky, vstrikovani plasti

Jedna se o plastové vyrobky produkované technologii vstfikovani. Nabizi vstfikovani
na dodanych vsttikovacich forméch a vyrobu formy zajist'uje podle vykresové dokumentace.
Ve vyrobnim sortimentu najdeme plastové boxy a dlazdice, vika, ochrannd plastova cela

nebo plastové prepravky. (Webové stranky firmy, 2023)

10.3.3 Plastova madla

Spole¢nost nabizi plastovd madla na zabradli u schodist z5 rGznych typd madel
neboli profili, které je mozné nasunout na téméf vSechny typy béznych kovovych zabradli.
Typické madla jsou vyrabéna v Cerné barvé a v definovanych délkach. Pokud si zvolime
madla na objednavku, je mozné profily vyrobit v jakékoliv barvé a délce. Standardni madla
jsou dodavana ihned, madla dle specifickych pozadavki do 3 tydni. (Webové stranky firmy,
2023)

Plastové madlo H0524, Plastové madlo H2068, Plastové madlo H20638,
hnédé cerné modré

&

Plastové madlo H2150, Plastové madlo H2165, Plastové madlo H2166,
Cerné Zluté cervené

Obrazek 3 Plastova madla (Webové stranky firmy, 2023)
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10.3.4 Plovouci vinylové podlahy

Tyto podlahy maji vynikajici zvukovou izolaci, snadno a rychle se pokladaji, maji odolny
povrch vici bakteriim a dokonaly design. Vinyl na podlahu miizeme aplikovat pomoci
lepidla ¢i doslova na jeden klik, kdy znacky FatraClick, RS-click nebo WELL-click takovou

moznost umoziuji. (Webové stranky firmy, 2023)

Rigidni vinylovda podlaha WELL-click diky inovativnimu sloZeni, zdmkovému spoji
atuhému jadru piredstavuje odolné feSeni 1 zajiSténi stability. Podlaha je vod€odolna
a svrchni ¢ast je opatfena PUR vrstvou, kterd chrani povrch pfed poskrabanim, vznikem

skvrn a zvySuje Zivotnost podlahy. (Webové stranky firmy, 2023)

FatraClick a RS-click se snadno a rychle pokladaji bez nutnosti aplikace lepidla. FatraClick
se skladd znckolika vrstev a vyjimecnost podlahdm udavé kresba ptirodniho dieva
a kamene. Zatimco u RS-click vzory imituji dfeviny z celého svéta a dodavaji interiéru
originalni atmosféru. Tato znacka vynikd vysokou hodnotou zvukové izolace a mizeme

ji pokladat na podlahové topeni. (Webové stranky firmy, 2023)

Diky svoji vysoké odolnosti se vinylové podlahy hodi do jakékoliv mistnosti, naptiklad
do kuchyni, jidelen, chodeb nebo do obyvacich pokoji. Mimotadné tdrzba téchto podlah

se nevyzaduje, proto zcela postaci bézné Cistici prostiedky. (Webové stranky firmy, 2023)

10.3.5 Vinylové dilce

Vinylové dilce nabizi vysoky komfort pti chlizi a mizeme je pouzit v privatnim i komerénim
sektoru. V nabidce firma nabizi vinylové dilce Thermofix, Imperio, Marilo a SILVERO-fix.
Vinylové podlahy lze pouzit do domécnosti, kancelafi, Skol nebo Skolek, nemocnic

nebo primyslovych hal. (Webové stranky firmy, 2023)

10.3.6 PVC podlahy

Polyvinylchlorid je velmi vyhledavanym materidlem pro svoji vysokou odolnost a dlouhou
zivotnost. RozliSujeme PVC podlahy homogenni a heterogenni. Homogenni PVC podlahy
maji pouze jednu vrstvu a nemaji naslapnou vrstvu. Homogenni podlaha zarucuje témeét
stejné vlastnosti jako heterogenni podlaha. Heterogenni PVC se skladaji z né¢kolika vrstev,
které se od sebe odliSuji slozenim nebo provedenim. Zde je soucasti i naslapna vrstva, ktera
podle tloustky urcuje stupen zatéze a oblast pouziti. Podlahové krytiny spolecnost dodava

v rolich o §ifce 1,5 metru a 2 metr. (Webové stranky firmy, 2023)
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PVC v rolich LINO se vyznacuje vysokou odolnosti viici opotiebeni, snadno se poklada a
nevyzaduje specidlni péci. Je vhodna i pro prostory s instalovanym podlahovym topenim.

(Webové stranky firmy, 2023)

10.3.7 Zemni hydroizolacni systém

Syttm FATRAFOL-H je urCen pro vytvareni povlakovych hydroizolaci vSech typa
pozemnich staveb. Pouziva se pro izolaci staveb proti zemni vlhkosti, podzemni vod¢ ¢i
podpovrchové vodeé a je vhodny téméef do vSech typl prostiedi. Univerzalnost tohoto
systému je zalozena na Siroké variabilnosti a kompatibilit€¢ materidlu. (Webové stranky

firmy, 2023)

Pro stavby, které jsou zatizené tlakovou vodou nebo stavby s nejvySSim pozadavkem
na hydroizolacni bezpec¢nost se pouziva pasivni sana¢ni hydroizola¢ni syst¢ém FATRAFOL-

HP. (Webov¢ stranky firmy, 2023)

10.3.8 StreSni hydroizolacni systém

Jedna se o foliovy hydroizolacni systém FATRAFOL-S, ktery vyuzivame pii hydroizolaci
sttech. PouzZit ho miZeme na vSech typech objektli od rodinnych domi po vyrobni
¢iskladovaci arealy. Je vhodny pro stfechy ploché, Sikmé, lepené nebo pro stiechy
mechanicky kotvené. Systém FRATAFOL-S je slozen jak ze samotnych folii, tak z doplikd,

které jsou nutné pro zajisténi izolace stiechy. (Webové stranky firmy, 2023)

10.3.9 Vystrazné folie

Vystrazné folie, které miZeme nazyvat i jako varovné jsou vyrabéné z polyethylenu
technologii vytlacovani. Vyrdbi se ve vice barvach a slouzi k oznaceni ¢i upozornéni
na ptitomnost kabelovych tras a jinych vedeni ukladanych do zemnich vykopt. Kazda barva
folie musi byt zvolena podle druhu oznadovaného vedeni. Cervena barva se pouziva
pro silnoproudé kabely, oranzova pro sdé€lovaci kabely, Zluta k plynovodnimu potrubi, bila
barva folie k vodovodim a modrd pro zelezni¢ni zabezpecovaci a sdélovaci kabely.
U tepelnych siti musime pouzit zelenou barvu, hnédou fo6lii vyuZijeme, pokud délame
dalkové rozvody hotlavych kapalin a cernou béhem déalkovych rozvodi hotlavych

zkapalnénych uhlovodikovych plynt. (Webové stranky firmy, 2023)
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11 SOUCASNA STRATEGIE FIRMY

Vsechny nize uvedené informace vztahujici se ke strategii poskytl interni pracovnik firmy.
Soucasny cil firmy je zvySeni trzeb v souvislosti s novou kolekei Marilo asi o 7 % celkového
objemu generované¢ho podlahovymi krytinami. Tento nartist chce firma AB ziskat novymi
posilami na zapadnich trzich. DalSim cilem spole¢nosti je vyuzit alespoii 90 % kapacity nové
valcovny. Zamérem firmy je byt v top 5 v rdmci trzniho podilu ve stfedni 1 zapadni Evropé
v produktovém portfoliu LVT a soucasné poslani firmy je pfinaSet kvalitni vyrobky
s dlouhou zivotnosti. Celkovou firemni strategii lze dale ¢lenit do patficnych dalSich oblasti

jako je napf. finan¢ni, persondlni, marketingova, provozni a jiné.

Finanéni strategie souvisi s investicemi do vyroby, novych technologii a investicemi
do pracovniho kapitalu. V pfitomnosti firma AB financuje prostiedky do tvorby novych
kolekei, inovaci spojenych sregranulaci vratného materidlu a jeho dalSiho pouziti
pii vyrobé. Financuje i do povrchové upravy ve formé laku s antibakterialnimi ucinky. Dalsi
finan¢ni strategii firmy je Skoleni, odméiovani a motivace pracovnikl. Architekti a
projektanti maji kazdorocné€ Skoleni vcetné praktickych ukazek. Distributofi také maji
Skoleni s ukazkami kazdy rok a jako odménu za spolupraci maji zdkaznické dny. Obchodni

zastupci jsou motivovani a odménovani podle objemu a hrubé marZze.

Persondlni strategie souvisi se zabezpefenim dostatecného mnozstvi pracovniki, jejich
rozvoj a motivaci smeétujici k napliiovani firemniho cile. Tato strategie je Uizce provazana
také s finan¢ni strategii. Tato strategie souvisi se vzdélavanim personalu, a to konkrétné
pomoci kurzli anglického jazyka nebo Skoleni v oblasti SAP, coZ je nejnovéjsi softwarovy
model. Dale vzdélava pomoci novych trznich trendii na zéklad€ ucasti na veletrzich,

konferencich nebo eventech.

Marketingova strategie se zaméfuje do nc¢kolika oblasti od vyrobkové, cenové, distribu¢ni
aZ po komunikacni. Firma AB pomoci pfimého osloveni emailem nebo telefonicky hleda
nové zékazniky (klienty) pomoci databaze, kterou zpracovdvd marketing. Hlavnimi
zakazniky jsou distributofi podlahovych krytin, ktefi nakupuji sezonné nebo dle projektd,
které ziskaji. V soucasné dobé firma vyvazi do Evropy, Asie a Afriky, kdy obchod je

zaméten na velké distributory a developerské spolecnosti.

Provozni startegie souvisi s nakupem polotovart pro dal$i zpracovani a ostatni véci v ramci
interni vyroby. Skladovani je v ramci 3 hlavnich skladti ve Zlinském kraji, a to konkrétné

v misté, kde se firma nachazi. Kategorie ,,Lezakt* se d¢li na 2, a to dle doby na skladu.
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Lezaky 6 a vice mésict jsou kratkodobé lezaky a jsou primarné urceny pro projektové véci,
kde si firma miize dovolit jit s cenou nize. Lezdky 1 rok a vice jsou materialy, vyrobky a
zbozi, které se také dava do projektil, ale zaroven se nabizi za témét skladovou hodnotu

zaméstnancim nebo znamym. (Interni material firmy, 2023)
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12 PESTLE ANALYZA

Jde o analyzu makroprostiedi, ktera se zajimd o politické, ekonomické, socialni,
technologické, legislativni a ekologické aspekty. PESTLE analyza je zaméfena na podlahové

krytiny a také na némecky a rakousky trh, ktery nas po celou dobu zajima.

12.1 Politické aspekty

Némecko

Spolkova republika Némecko se sklada ze 16 spolkovych zemi, kancelaiské i parlamentni
demokracie a jednad se o federativni parlamentni republiku. Hlavnim méstem je Berlin
a hlavou statu je spolkovy prezident. Vlada se rozd€luje na federativni Urovei a jednotlivé
spolkové zemé. Politika spolkové vlady je siln¢ zaméfend na aktualni priority ekologické a
digitalni transformace. Rovnéz prioritou vlady v Evropské unii je hospodarska a primyslova

politika. (BusinessINFO, 2023a)

Zahrani¢ni obchod ma pro némecké hospodatstvi veliky vyznam a obchodni politika, ktera
umoznuje vstup na novy trh, je také hodné dulezita. Velikou vyhodou je také to, ze Némecko

je soucasti Evropské unie. (BusinessINFO, 2023a)

Pravni uprava pro zaloZeni podniku a podnikani je oproti Ceské republice komplikovangjsi.
Pokud se n¢kdo rozhodne zaloZit pobocku, jsou k dispozici dv€ moznosti. Pobocka
nesamostatna je bez vlastniho Ucetnictvi nebo pobocka samostatnd, ktera musi byt zapsana
v obchodnim rejstiiku a u mistniho Gfadu. Je vhodné také vénovat pozornost zpracovani
pravnich dokumentii pii uzavirdni mezindrodniho obchodniho styku. (BusinessINFO,

2023a)
Rakousko

Jde o federativni parlamentni republiku, ktera je od 1. ledna 1995 ¢lenem Evropské unie.
Hlavou statu je spolkovy prezident. Prezident je voleny na Sest let a ma pravo jmenovat ¢leny
spolkové vlady, kdy v Cele vlady stoji spolkovy kancléf. Parlament se skldda z Narodni rady
a Spolkové rady, proto se nazyva i jako rakousky parlament dvoukomorovy. Narodni radu
voli obyvatel¢ a radu spolkovou i jeji Cleny voli zemské smény spolkovych zemi.

(BusinessINFO, 2022b)
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Stat patii mezi dilezité partnery Ceské republiky v zahrani¢népolitickém a obchodné-
ekonomickém sektoru. Ke vzijemnym vztahiim také patii aktivni rozvoj predevsim
v preshranicni spolupraci, hospodarskych vztahli ¢i spoluprace v oblasti vzdélani nebo
kultury. Mezi hlavni vyhody zahrani¢ni politiky jsou dobré vztahy se sousedy,

a to predevsim tedy zadpadni Balkan a rozvojova spoluprace. (BusinessINFO, 2022b)

12.2 Ekonomické aspekty
Némecko

Némecko se fadi mezi nejvétsi ekonomiku v ramci Evropské unie a zabira pricku ¢tvrtého
mista jako nejvétsi ekonomika na svété. Pred ni se fadi Spojené staty americké, Cina a
Japonsko. Diky svému postaveni na svétovém hospodaistvi a konkurenceschopnosti vdéci
své inovaci a proexportni orientaci. Pro Ceskou republiku je spolkové republika Némecko

dlouhodobé¢ nejvétsim obchodnim partnerem. (BusinessINFO, 2023a)

Statisticky urad Evropské unie uvadi, ze minimalni mzda v roce 2023 v Némecku ¢ini 1 987
euro za mesic, coz je 47 569 K¢, dle data 15. 3. 2023 a kurzu 23,94 KE/EUR. (Eurostat,
2023)

Od konce tinora 2022 ovliviiuje ekonomiku a rozvoj stavebnictvi problém, ktery je spojen
s valkou na Ukrajiné. Dodavatelské fetézce byly preruSeny na dobu neurcitou a nedostatek
surovin 1 pracovni sily zptusobuje tlak na primysl. K nejistoté se podili i energeticka krize
s problémy se zasobovanim a nepfedvidatelné naklady pro zaméstnavatele. I pres to vSechno
jsou mzdy na némeckych stavbach jedny z nejvyssich v Evropé, kdy dobré mzdové vyhlidky
maji stavebni manazefi, vedouci stavebnich projektt a architekti. Naptiklad roéni plat
v hrubém vydélku v roce 2022 pro manaZera vystavby nebo projektového manaZzera ¢inil
60 000 euro. Stavebni inZzenyr si mohl vydélat 45 000 euro v hrubém vydélku za rok 2022.
(PlanRadar, 2023a)

Rakousko

Ekonomika v dané zemi je vysoce oteviend, vyspéla a proexportné orientovana. K rlstu
pomaha silnd doméci spotieba, poptavka na hlavnich exportnich trzich a efektivni stabilita.
Sila rakouské ekonomiky, kterd je zaloZzena na sluZzbach, leZzi v primyslové tradici,
cestovniho ruchu a zahrani¢niho obchodu. Sektor sluzeb mé na hospodaiské hodnoté
celkovy podil asi 70 %, zatimco pramysl drzi méné nez 30 %. I kdyz se rakouské ekonomika

nasledkem pandemie vroce 2021 rychle zotavila, oziveni probihalo nerovnomeérné.
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Zatimco sektor primyslu, obchodu a stavebnictvi velice prispely k riistu, gastronomie a
hotelnictvi ztistalo pod pfedkrizovou trovni. VSe se zacalo zlepSovat az v roce 2022, kdy
gastronomické a ubytovaci sluzby dynamicky rostly a zacaly se podilet na rastu hrubého

domaéciho produktu. (BusinessINFO, 2022b)

VétsSinu rakouskych exportérti tvoii malé a sttedni podniky, kde nejvyznamnéjsi komoditou
jsou stroje a vozidla. Velice dilezitym partnerem pro Rakousko je dlouhodobé Némecko,
ackoli rakousky stat patfi mezi hospodarsky nejvyspélejsi zemé svéta. (BusinessINFO,

2022b)

Primérna mzda v této zemi je o néco nizsi nez v Némecku, ale ve srovnani s Evropou je
stale vysoka. Rakousko je domovem n¢kolika mezinarodnich stavebnich skupin a stavebni
primysl se rychle rozviji. Vysoké platy zde pobiraji architekti, stavebni inzenyii a manazefi.
Architekti si zde vydé€laji vice nez némecti kolegové. Primérny ro¢ni plat roku 2022 €inil
58 300 euro pro architekta v Rakousku, zatimco v Némecku plat délal 55 000 euro. Plat
stavebniho inZzenyra v roce 2022 byl 37 800 euro a manazer vystavby mohl dosahnou 43 700

euro v hrubém ro¢nim vydélku. (PlanRadar, 2023a)
Porovnani Némecka a Rakouska

V nasledujici tabulce Cislo 1 je zaznamendna mira inflace a HDP, které do ekonomického

prostiedi také patfi.

Tabulka 1 Mira inflace a HDP roku 2022 (vlastni zpracovani, Eurostat, 2023)

Mira inflace HDP na obyvatele
AT v % v eurech
Nemecko 8,7 35 860
Rakousko 8,6 38 360

Mira inflace a hruby domaci produkt obou zemi jsou zaznamenany do jedné tabulky, kdy
jsou v procentech uvedeny udaje o inflaci a HDP v eurech. Lze si povSimnout, ze se oba
tidaje od sebe piili§ nelidi. Oproti Ceské republice, ktera méla v roce 2022 inflaci okolo

14,8 %, si zem¢ Némecko a Rakousko vedou Iépe. (Eurostat, 2023)
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Tabulka 2 Nezaméstnanost podle pohlavi a véku (vlastni zpracovani, Eurostat, 2023)

Zemé 2023-01 2023-02
Néemecko 2.9 % 2,9 %
Rakousko 5,1 % 5%

Tabulka cislo 2 obsahuje udaje o nezaméstnanosti podle pohlavi a véku. Mira
nezaméstnanosti dle EUROSTATU je provedena podle mési¢nich udajii, a to konkrétné
mesice leden a unor roku 2023. Je ziejmé, Ze nezaméstnanost v Rakousku je vétsi nez
ve staté Némecka. Oproti na§i zemi si Rakousko i Némecko vede hiife, protoze Ceska
republika méla v unoru roku 2023 nezaméstnanost dle pohlavi a véku okolo 2,4 %. (Eurostat,

2023)

12.3 Socialni aspekty

V rdmci této Casti jsou popsany socidlni faktory obou zemi, které jsou v ramci PESTLE
analyzy zkoumany. Pljde hlavné o faktor kultura, ktery je potieba si pfi zkoumani analyzy
také pribliZit.

Némecko

Vyhoda pro Ceskou republiku je, Ze obchodni kultura vtéto zemi je podobna.
Pro obchodovani s Némeckem je dilezité brat obchod véazné. Mezi némecké hodnoty
muzeme zafadit Cestnost, loajalitu, spolehlivost a ptfesnost a podstatné jsou takeé
transparentnost a piimost. Pokud se rozhodneme navéazat komunikaci snémeckym
obchodnim partnerem, musime brat v ivahu, Ze email nestaci a nejlepsi je osobni schlizka
¢1 komunikace ptes telefon. Neni vhodné ocekdvat znalost CeStiny na némecké strané,
proto velikou vyhodou je znalost némeckého jazyka, kde pouzivame kratké ¢i jednoduché

vyroky. (BusinessINFO, 2023a)

Pocet obyvatel v této zemi v roce 2022 vzrostl na 84,3 milionu podle prvniho odhadu
Spolkového statistického Ufadu. Oproti konce roku 2021 se pocet obyvatel zvysil o 1,1
milionu lidi, kdy byl tento riist zpisoben rekordni ¢istou imigraci, kdy je kladné saldo
prichodl a odchodli imigrantii. V roce 2022 do Spolkové republiky piislo okolo 1,45 milionu

vvvvv

2023)
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Rakousko

Pocet obyvatel v zemi je témét deveét miliond, kdy némecky hovoii 98 % obyvatelstva,
protoze némcina je zde Gfednim jazykem. Rakouska némcina se mirné odchyluje od némciny
némecké. Dodatecnymi ufednimi jazyky je potom burgenlandské chorvatstina, slovinstina a
ve vybranych obcich mad’arského obyvatelstva je mad’arstina. Stfedni délka zivota u Zzen je

82 let a u muzi je to 76,5 let. (Aktudlné.cz, 2021)

Rakousky trh uznéva tradi¢ni domaci a vyzkousené znacky a kladou veliky diiraz na kvalitu.
Jde o velice konkuren¢ni trh, ktery nechce nic ménit a ziistdva u starych potradki. Pro vstup
na trh je podminkou némecky jazyk, stejné jako ptiprava kvalitnich podkladi. Pro ¢esky trh
je velikou vyhodou, Ze nas rakousky trh bere za dodavatele kvalitnich primyslovych

vyrobkil a zboZi se t€si spolehlivou povésti. (BusinessINFO, 2022b)

Jednéani obchodnich schiizi se vétSinou realizuji v prubéhu pracovniho obéda nebo snidané,
protoze pozvani obchodniho partnera domti neni obvyklé. Vhodné je také ptinést n&jaky
darek v podob¢ vina nebo kvétiny. Je také lepsi, kdyz cesky partner druhou stranu dopredu
informuje o vSem dulezitém, protoZze obchodni partner v Rakousku by rad védél, jaké

vyhody mu dany produkt poskytne. (BusinessINFO, 2022b)

Konecnym doporucenim je dobra ptiprava a provedeni analyzy trhu, zda produkt najde
na narocném rakouském trhu uplatnéni a ptiprava obchodni prezentace v ném¢iné je také

dilezita. (BusinessINFO, 2022b)

12.4 Technologické aspekty
Rakousko

Skoro polovina rakouskych firem se nechysta v ptistich dvou letech své investice vynakladat
do digitalni technologie. Ty podniky, které tento krok planuji, se cht&ji zaméfit na investice
do datové analytiky, umélé inteligence nebo do cloud computingu. Vysoké naklady spojené
s digitalizaci, problém nalezeni vhodnych specialistii v oboru a omezené finan¢ni zdroje

brani podniku k zavadéni novych technologii. (BusinessINFO, 2022c)
Némecko

Od roku 2020 vyuziva informa¢ni modelovani budov ve vSech projektech infrastruktury. Jde
o popularni moderni stavebni technologie nabizejici virtudlni modelovani budov a
komplexni digitalni reprezentaci objektu. Diky funkcim tohoto softwaru mohou projektanti

vidét nesrovnalosti, délat upravy v designu nebo kalkulovat zdroje. (PlanRadar, 2021b)
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Ve Spolkové republice Némecko roste zéjem o technologické feSeni pro firemni sektor,
statni spravu nebo digitalizace Skol. Zemé¢ také chce dokoncit vystavbu 5G sité, kterd by
poskytla moznost zavadéni technologii nové generace. V soucasné dob¢ je digitalizace tizce
propojena s ekologii, Setfenim 1 udrzitelnosti energii. Také je vhodné zminit, Ze k rozvoji
informacnich i komunikacnich technologii a digitalizace napomaha vlada. (BusinessINFO,

2023a)

K technologickym aspekttim se fadi i vyzkum. Vladni rozpoctové piid€ly na vyzkum a vyvoj
zahrnuji statni pfispévky nebo vydaje na vyzkum. Tabulka nize obsahuje statistické udaje
o zminénych statnich ptispévcich nebo o vyvoji, ktery zahrnuje naptiklad prizkum zemé,
zivotni prostiedi, priizkum a vyuzivani vesmiru, primyslova vyroba, technologie a dalsi.
(OECD, 2023a)

Vladni rozpoctové dotace

Tabulka 3 Statni rozpoctové prostredky na vyzkum a vyvoj (vlastni zpracovéani, OECD,

2023a)
Zemé Jednotka 2021 2022
Rakousko Euro 3561414 3 867.996
Némecko Euro 39 158.42 X

V tabulce 3 jsou zaznamenany vladni rozpoctové dotace na vyzkum a vyvoj, které se
vyjadiuji v jednotkach vydaji v milionech. Rakousko a Némecko ma ménu v eurech a ceny
v zemich Rakouska a Némecka jsou uvedeny v docasné neboli piedbézné hodnoté.
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) dané informace u Némecka

nezvetejnila, a to konkrétné u roku 2022. (OECD, 2023a)
12.5 Legislativni aspekty

Némecko

Jak je uvedeno vyse, Némecko je pro Ceskou republiku dlouhodobé nejvétsim obchodnim
partnerem. Na celkovém obratu se podili s 28,6 % naSeho zahrani¢niho obchodu a je
nejveétsim odbytistém naSeho zbozi. Celkovy dovoz z némeckého trhu ¢ini 24,9 % a

do Némecka miti 31,9 % naseho exportu. Z pohledu Ceské republiky je obchodni bilance
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dlouhodobé¢ aktivni. V roce 2021 ¢esko-némecky zahrani¢ni obchod uvedl oziveni po roce
2020, kdy nastlal koronavirovy dopad a obrat vzrostl o 17,1 %. Obchodni vyména
mezi témito staty dosahla 97,2 mld. euro. (BusinessINFO, 2023a)

Diky tomu, Ze je Ceské republika souéasti evropského hospodaiského prostoru, vyvozce
se vétSinou fidi jednotnymi standardy na obou trzich. Pokud by se spole¢nost rozhodla
vstoupit na némecky trh, vzajemné dodavky nebudou podléhat celni kontrole a ani se z nich
vybirat celni davky. Omezeni by nastaly pii vyvozu vojenského materidlu a zbrani, vyrobkt

strategické povahy, kdy se tento vyvoz musi kontrolovat. (BusinessINFO, 2023a)

Némecky trh je v souladu s legislativou Evropské unie a je pln¢ liberalizovan. Ptisné

pozadavky na kvalitu fady produktt se fidi podle legislativy. (BusinessINFO, 2023a)

Sazby dané z pfidané hodnoty plati v Némecku dvé. Jedna se o zdkladni sazbu ve vysi 19 %
a pro vybrané zbozi a sluzby (léky, potraviny) plati sazba ve vysi 7 %. Pii dodani zbozi
do statu je tfeba rozliSovat, zda némecky odbératel zbozi je registrovan jako platce DPH
¢i nikoliv. Pokud platce, kterému ma byt dodéno zbozi, je registrovany v Némecku, ¢esky
vyvozce vyfakturuje dodané zbozi bez DPH. Odvést dait ma povinnost némecky dovozce.
Zavazkem Geského platce je uvést na fakturu DIC odbératele, ktery musi byt platné,
dale sdéleni, Ze se jedna o plnéni osvobozené od dan¢ a dikaz a dodani zbozi do némecké
zem¢. MUlzZe nastat 1 situace, kdy osoba, které¢ ma byt dodano zbozi, neni registrovana jako
platce DPH. Cesky vyvozce musi vystavit fakturu za zbozi s DPH, kterou nasledné odvede
finanénimu ufadu v Ceské republice. Kdyby ¢esky platce DPH dodal béhem jednoho
kalendainiho roku zbozi némeckym neplatcim DPH a celkovd hodnota by piekrocila
100 000 euro, jedna se o zasilani zboZi. Zde je Cesky platce povinen se zaregistrovat k DPH

v Némecku, dodaného zboZi ptfiznat a zaplatit DPH, které ¢ini 19 %. (ExportdoSRN, 2023)

V Némecku ma odbératel stavebnich praci, dle némecké legislativy, povinnost shrnout
z dodavatelskych vystavenych faktur srdaZkovou dan. Stavebni praci se mysli prace
na nemovitosti a posuzuje se, jestli je vysledek c¢innosti pevné spojen s nemovitosti.
Srazkova dan z této prace €ini 15 % z fakturované €astky, a to véetné DPH. Dodavatel
stavebni prace tedy dostane ze své faktury uhrazenou pouze ¢ast a odbératel tuto dan odvede
pfislusnému finan¢nimu tUfadu. Pro némecké danové urady srazka slouzi jako zaloha
pro ptipad, Ze by pro dodavatele vznikla povinnost podat pfiznani k dani z ptijmu. (Accace,

2021)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

Rakousko

V rakouskych spolecnostech piijmy podléhaji dani z piijmu pravnickych osob a zisk je
danén sazbou ve vysi 25 %. Dan z ptfidané hodnoty ma sazbu 20 %, 10 % a v n¢kterych

pfipadech miiZe jit i o sazbu 13 %. (BusinessINFO, 2022b)

Obchodni vztahy s Ceskou republikou jsou dlouhodobé tradiéni. Rakousko je na$im
vyznamnym obchodnim partnerem a také patii k nejvétsim investoram v Ceské republice.
Mezi témito dvéma staty bylo podepsano okolo 80 bilaterdlnich smluv upravujici
ekonomické, socidlni, kulturni vztahy anebo problematiku spolecenskych statnich hranic.

(BusinessINFO, 2022b)

Jestlize se ¢eska firma rozhodne uskutecnit podnikani na rakouském trhu, mtize podnikat
formou zavislé organizacni slozky zahrani¢ni spolecnosti, bez nutnosti zaloZeni podniku
nebo prostfednictvim nezéavislé dcefiné spolecnosti. Na rakousky trh Ize vstoupit piimo,
otevienim pobocky v Rakousku, nebo nepfimo, pomoci mistniho obchodniho zastoupeni.
Zalezi hlavné na povaze produktu nebo sluzby, kterou konkrétni ceska spolecnost nabizi.
Pokud se bude jednat o polozky surovinového charakteru, ¢eské firmy pfimo naleznou
odbératele a zkrati si tim ndkupni cestu a naklady. U zbytku produktii pijdou nepiimou

cestou. (BusinessINFO, 2022b)

Jak jiz bylo zminéno, Rakousko je od roku 1995 ¢lenem Evropské unie, a proto musi
dodrZovat pravidla volného pohybu zboZi vii¢i ¢lenskym zemim EU. Spolkové ministerstvo
financi ma na starosti celni problematiku a pro dany stat plati celni pravo EU.

(BusinessINFO, 2022b)

12.6 Ekologické aspekty

Némecko

Ochrana klimatu a boj se vzniklymi pfi¢inami 1 disledky jeho zmén je kli¢ovou prioritou
zahrani¢ni politiky vlady. Vlada chce investovat do takzvané zelené tranzice némeckeé
ekonomiky nebo do humanitdrni a rozvojové pomoci ohroZenych rozvojovych zemi.

(BusinessINFO, 2023a)

Emise sklenikovych plynti v roce 2022 klesly o 1,9 procent a bylo vypus§téno o 15 milionti
tun sklenikovych plynit méné nez v predchozim roce. Vyroba elektiiny z obnovitelnych

zdrojl energie vzrostla o devét procent ve srovnani s rokem 2021. Myslim si, ze diky
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vétSimu vyuzivani obnovitelnych zdroji energie muzou jejich ceny do budoucna klesat.

(UmweltBundesamt, 2023)

U priamyslového sektoru emise v roce 2022 jasné klesly o 19 milion tun ekvivalentu oxidu
Vysoké néklady na energie maji za nasledek niz$i spotieby energie a tim i niz§i emise

v prumyslu. (UmweltBundesamt, 2023)
Rakousko

Rakouské technologie chrani zivotni prostfedi a vylepSuji udrZzitelnost. V ptitomnosti
ziskava z obnovitelnych zdrojt 34-35 % energie a do roku 2030 ma v planu vyrabét vSechnu

elektfinu pomoci obnovitelnych zdroji. (BusinessINFO, 2022b)

Obnovitelna energie v roce 2021 pfiblizné predstavovala 31 % celkovych dodavek energie
Rakouska. VétSina z téchto zdrojii byla ve formé vodni energie, biopaliv a spalitelnych
odpadt. Pomoci obnovitelnych zdroji z vodni energie se v zemi vyrabi 77 procent elektiiny.

(OECD, 2022b)
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13 ANALYZA POTENCIALNICH ZAKAZNIKU

Tato kapitola se zaméfuje na potencidlni zakazniky na némeckém a rakouském trhu.
Databaze obsahujici informace o potencialnich zakaznicich vytvofila sama autorka pomoci
internetovych stranek firem na némeckém a rakouském trhu. Z vytvoiené databaze jsou
roz¢lenény firmy na dvé skupiny. Firmy, které nabizi pouze podlahy, poptipad¢ podlahové
dopliiky, jsou zaznamenany v podkapitole podlahova studia a firmy nabizejici vice

produktii, nejen podlahy, jsou zafazeny mezi prodejce stavebnin.

13.1 Podlahova studia

Na némeckém trhu je celkem analyzovano 21 firem, které ve svém portfoliu nabizi pouze
podlahy. V pftiloze ¢islo 7 jsou rozeznatelné diky Zlutému oznaceni u jejich ndzvi firmy.
Databaze je zamétena na Ctyii typy vyrobkovych fad, kterymi jsou LVT, PVC v roli, Rigid
a HDF. PVC podlahy jsou vinylové podlahy, kdy toto oznaceni je témét vzdy ve spojeni
s podlahou v roli, nikoliv dilci. LVT je vinylovy heterogenni lepeny dilec. Vinylové podlahy
s oznaCenim LVT fadime k odoInéj$im druhtim vinylovych dilcti a mezi tyto podlahy patii
podlahy s HDF deskou (dfevovlaknita deska). Rigidni vinylova podlaha je takova podlaha,

ktera ma tuhou nosnou desku bez ohledu na jeji konstrukci a sloZeni.

Vétsina firem nabizi podlahy z vyrobkové fady PVC v roli a LVT, zbylé dva typy se objevuji
pouze ziidka. Radu Rigid nabizi v souétu pouze dvé firmy, jejichz nazvy jsou Gerflor
Mipolam GmbH a Ruhe & Co.Handelsges GmbH. HDF je k nalezeni u tfi z analyzovanych
némeckych firem, a tedy u Cortex, Rolf Engelhard GmbH a Hammer. V Berlinég je nejvyssi
zastoupeni stejného typu firem v jednom mésté, co se tyCe databaze. Zbytek firem je
rozmisténych rizn€ po méstech Némecka, naptiklad Stuttgart, Kolin nad Rynem, Mnichov
a dalsi. Na webovych strankéch je cenik dostupny pouze u JOP Handels-GmbH & Co. KG
a Hammer. Tuto skutecnost zobrazuje ptiloha 8, a to ve sloupci cenik pod oznacenim ano.
Ostatni firmy neposkytuji informace o cenach, protoZze se ceny stanovuji az po domluvé
podle objednavky a prace. Velkou konkurencni vyhodou je virtuadlni navrhér, ktery
umoziuje spotiebiteli navrhnout si danou mistnost podle svych pozadavkl a ptedstav.
Ten mu ukaze, jak bude mistnost po aplikaci podlahy vypadat, aniz by musel zapojit svou
predstavivost. Touto sluzbou disponuje spole¢nost Ruhe & Co.Handelsges GmbH a

Hamacher & Wexel GmbH. V pfiloze 8 1ze i zjistit kolik prodejnich mist kazda firma nabizi.
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Pro rakousky trh je zpracovéana databaze Rakouska, kterd je obsazena v piilohach 91 10 a
obsahuje celkem dvacet firem, z nichz patnact jsou podniky nabizejici podlahy vcetné
prislusenstvi bez jakykoliv jinych stavebnich vyrobkii. Opét jsou spolecnosti zaznaCeny
pod zlutym vyznacenim ve sloupci s nazvem Firma. Hlavni zastoupeni v poc¢tu firem maji
mésta Videnl a Salzburg. Na rozdil od Némecka zde prevlada nabidka vyrobkové fady LVT,
kterou nabizi vSechny firmy az na jednu. Druhou pozici zabird Rigid a hned po ni HDF
plovouci podlahy. PVC v roli je zde nabizeno v nejmensiho poctu spolecnosti. U nékterych
fad je uveden i ndzev podlahy, se kterym se lze u toho typu na rakouském trhu setkat. Déle
tabulka (ptiloha 10) obsahuje informace o tom, kolik firem nabizi online ndvrhare, cenik

k podlaham nebo prodejni mista.

13.2 Prodejci stavebnin

V ptipad¢ prodeje stavebnin je vybrano na némeckém trhu celkem 18 podnikti obsazenych
v priloze 7. Jedna se o prodejce, ktefi nenabizi pouze podlahy, ale jsou u nich k dispozici
1jiné zboZi vyuzivané na stavbach nebo pro domécnost. Firmy sidli pfevazn¢ v hlavnim
mésté¢ Berlin nebo v tfetim nejvétsim mést¢ Némecka, v Mnichové. Jako tomu bylo
u predeslych popist, i zde vétSina firem nabizi LVT podlahy nebo PVC podlahy. I v tomto
piipadé nékteré firmy maji k dispozici virtualniho navrhafe nebo online cenovou nabidku,
které jsou zaznamenany v pifiloze 8. K vyzdvihnuti je spole¢nost OBI, nachdzejici
se v Berling, ktera nabizi oproti ostatnim firmam obrovsky pocet prodejnich mist na izemi

Némecka.

V prtiloze Rakouska (ptiloha 9) je nalezeno celkem 5 prodejcti stavebnin. Tyto spole¢nosti
nejsou vyznaceny Zlutou barvou, ale jsou ponechany v bilé barveé. Z databaze 1ze také vycist
v jakém mésté se dand firma nachazi, kolik ma prodejnich mist, a zda nabizi sluzbu
virtualniho navrhare a dalsi informace. V portfoliu jednotlivych spolecnosti je patrné, ze
podniky Hornbach a OBI nabizi vSechny druhy vyrobkovych tad, které jsou celou dobu
analyzovany. Spole¢nost JAF v Salzburgu poskytuje vyrobkovou fadu LVT, Rigid i HDF.
Firma Meyer Parkett nabizi pouze LVT a Rigid. HOLZMEISTER Herbert Schurian e.U. ma
z vybranych vyrobkovych fad k dispozici vyhradné LVT.
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14 BENCHMARKING

V kapitole c¢islo 14 je provedeno porovnani vybraného analyzovaného podniku
s relevantnimi organizacemi sidlici v Némecku a Rakousku. Vysledek benchmarkingu

by mél informovat o nejoptimalnéjsi varianté nabizenych podlah u jednotlivych spole¢nosti.

Benchmarking byl proveden pomoci informaci zjiSténych z analyzy potencidlnich

zakaznikt, kterou autorka prace sama vytvorila.
Némecko

Pro hodnoceni benchmarkingu jsou vybrany firmy z vytvofené databaze. Zaméteni je
na podlahy typu LVT, jez splituji urcitd kritéria tloustky, formatu a naslapni vrstvy
v obdobnych rozmérech. Uvedena kritéria stanovoval interni pracovnik marketingového
oddéleni. Hlavnim produktem je podlaha Marilo, podle které jsou vybirany ostatni vyrobce
z Némecka. Tento typ podlahy ale neni uréen pro Cesky trh, a proto se cena urcuje
individudln¢ podle druhu trhu. Uvedend cena a je poskytnuta internim zaméstnancem
spole¢nosti. Aby bylo mozné srovnavat produkty s konkurenci, muselo byt alesponi jedno
kritérium shodné pro vSechny spole¢nosti. Rozhodujicim kritériem je tlouStka, ktera u v§ech
podlah tvofi 2 milimetry. Déle jsou v tabulce ptilohy ¢islo 1 uvedeny informace o cené,
o prodejnim mist¢ daného produktu, o udrzitelnosti nebo zplsobu propagace. Lze
podotknout, Ze vSechny spolecnosti jsou evropskymi vyrobci. Pii zjistovani ceny jsem
pfepocitavala eura ke dni 9. bfezna roku 2023, kdy byl kurz k pfevodu v hodnoté¢ 23,62 korun
Ceskych. Podle ziskanych informaci bylo zjiSténo, Ze spolecnosti propaguji své vyrobky
prostiednictvim internetovych stranek a drtiva vétSina vyrabi stoprocentné recyklovatelné

podlahy LVT.

Celkové vyhodnoceni je vyobrazené v ptiloze P 2, kdy hodnota 1 je nejlepsi a hodnota 7
konkurenceschopnosti. Z tabulky lze vycist, Ze spolecnost Gerflor s produktem Senso
dopadla nejlépe, zatimco dodavatel Joka skoncil na poslednim misté. Firma AB si nevedla
prili§ Spatn¢ a skoncila na tfetim misté. Pro srovnani produktl relevantnich organizaci
se zohlednovaly kritéria ceny, tloustky, formatu a néslapni vrstvy. Podle vdhového kritéria
je dominantni cena, ktera tvoti 0,65 neboli 65 % rozhodujicich kritérii. Naopak nejmensi
procento z kritérii tvoii format v celkové hodnoté 5 %. Levy sloupec u jednotlivych firem
tvoii pofadi, ve kterém se umistily ve srovnani s konkurenci, coz znamend, Zze napiiklad

mnou vybrana firma AB nabizi druhou nejlevnéj$i podlahu z tabulky. Druhy sloupec
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pfedstavuje soucin vahy kritéria s hodnotou vlevém sloupci. Soucin se provadél
po jednotlivych fadcich. Kone¢ny vysledek obsahuje soucet hodnot pravého sloupce

vyrobce.

V pitiloze 3 jsem srovnavala heterogenni a homogenni PVC podlahy. Heterogenni obsahuje
naslapni vrstvu, zatimco homogenni podlaha touto vrstvou nedisponuje. Firma AB nabizi
maximalné tlouStku dva milimetry, coz je nesrovnatelné s némeckymi vyrobci, ktefi
vydévaji na trh podlahy s minimalni tloustkou 2,5 milimetru. Z toho divodu neslo vytvofit
tabulku s vyhodnocenim nejefektivnéjsiho vyrobce. Pfi srovnadni némeckych podniki
mezi sebou je ziejmé, ze spolecnost Joka nabizi nejlevnéjsi podlahu s nazvem Linosom.
Podle databaze, Némecko nabizi pouze homogenni PVC podlahy s Sitkou 2 000 milimetri
a stoprocentni recyklovatelnosti. Zavérem si troufdm tvrdit, Ze neni vhodné nabizet
do Némecka PVC podlahy s tloustkou 2 milimetry, kdyz jejich trh poptava 2,5 milimetrovou

tloustku, protoze nespliiujeme standard kladeny némeckym trhem.
Rakousko

K vyhodnoceni LVT podlah na rakouském trhu je zaméfeno na stejna kritéria jako
v Némecku. I zde byl rozhodujicim produktem podlaha Marilo, kterd obsahuje stejné
informace o cen¢, tloust'’ce, formatu a naslapni vrstvé jako tomu bylo na némeckém trhu.
V ptiloze Cislo 4 je zfetelné, ze jsou vSechny podlahy 100% recyklovatelné a nabizi je
evropsky vyrobce. Do spole¢nosti OBI v Rakousku dodavaji podlahy vyrobce Gerflor a
Parador. Gerflor nabizi podlahy také do podniku Hornbach a dodavatel Joka zasobuje
spole¢nost Inku Jordan. I v tomto ptipad¢ jsem piepocitavala kurzem ze dne 9. bfezna roku

2023, kdy byl pfepocet ceské koruny na euro 23,62.

Tabulka pfilohy 5 obsahuje vyhodnoceni LVT podlah podle vahovych kritérii, které jsou
totozné s vahami pocitanymi na némeckém trhu. Soucet téchto vah musi dat celkem 1, coz
znazoriiuje 100 %. Pomoci posouzeni pfes metodu prostého hodnoceni podle potadi
1,2,3,4,5 nejlépe dopadl dodavatel Gerflor s produktem Dryback 30 Laly. Nejlepsi firma
podle vahové metody hodnoceni tudiz dopadla firma Gerflor a na poslednim misté se umistil
dodavatel Joka. Podle mého nazoru je tato skute¢nost z velké ¢asti ovlivnéna cenou danych
produktli, protoze tvoii nejvyssi procento u vahovych kritérii. Z toho diivodu, Ze u vSech
dodavateli je tloustka stejna, bylo uvedeno u vSech vyrobcli pofadové cislo tii, coz
predstavuje primér vah. Ten samy zpusob byl pouzit i u naSlapni vrstvy, s vyjimkou

dodavatele Joka.
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Ptiloha 6 zahrnuje tabulku s PVC podlahovinami, zaméfenou na podlahy heterogenni a
homogenni. Na rozdil od némeckého trhu jsou v Rakousku nabizeny heterogenni typy
podlah. To znamena, Ze obsahuji naslapni vrstvu, v tomto ptipad¢ s tloustkou 0,7 milimetrti.
VSichni vyrobci preferuji propagaci skrze internetové stranky a opét je zde 100%
recyklovatelny material. Sloupec s homogennimi podlahami od firmy AB neni vibec
zohlednovéan, protoze je nesrovnatelny z diivodu chybéjici naslapni vrstvy. V ptipadé PVC
podlah nebyla vytvotfena Zadna hodnotici tabulka, protoze v tabulce se porovnavaji podlahy
pouze od jednoho vyrobce, které jsou dodavany do stejného obchodu, konkrétné Hornbach
a lisi se pouze ndzvem a cenou produktu. Staci zde podlahy mezi sebou porovnat z pohledu
ceny a tim lze uréit nejvyhodnéjsi nabidku. Z toho plyne, ze heterogenni PVC nejlépe
vychazi u vyrobce Beauflor, protoze nabizi produkt se stejnymi parametry jako spolecnost,

na kterou je tahle bakalafské prace zamétena, ale za niz$i cenu.
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15 SWOT ANALYZA

SWOT analyza dané¢ho podniku slouzi pro zjiSténi silnych i slabych stranek spole¢nosti,
vcetné prilezitosti a hrozeb, které mohou nastat. Zjisti své postaveni na trhu, svou strategii a
ziskd informace, které by byly vhodné pro zlepSeni. Jak uz bylo zminéno podle autort
Machkové a Machek (2021, s. 64) v teoretické Casti bakalatské prace, silné a slabé stranky
vyplyvaji na zéklad¢ analyzy vnitiniho prostredi, zatimco piilezitosti a hrozby se hodnoti

na zaklad¢ vnéjsiho prostiedi neboli makroprostiedi.
Vsechny uvedené informace vztahujici se k dané analyze poskytl interni pracovnik firmy.

Tabulka 4 SWOT analyza (vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky
Nova valcovna. Nestala kvalita (dle vyrobnich technologit).
Siroké portfolio produkti. Postradajici distribucni sit’.
Nabizejici doplitkky k podlaham. Nejsou k dispozici sklady.
Cena nabizenych podlah. Nesplnéni standardi PVC podlah

Financni stabilita podniku. na némeckém trhu.

Prilezitosti Hrozby
Vysoka zivotni Groven. Zmény v legislativé nebo danich.
Vyjednavaci schopnost zdkazniki. Zvyseni cen vstupl - suroviny, energie.
Rostouci poptavka po bydleni. Nova konkurence.
Slouceni se s prodejcem. Posileni koruny, kurzové rozdily.

Krach piisobiciho dodavatele (konkurenta). | Substituty.

Silné stranky

Mezi silné stranky firmy AB lze zatadit vybudovani nové véalcovny, kterd byla dokoncena
v roce 2021. Také nabizi Siroké portfolio podlahovin. Naptiklad vyrabi vinylové podlahy,
plovouci vinylové dilce, LINO. Déale PVC podlahy, které se déli na homogenni a heterogenni

PVC podlahy nebo obklad stén. Silnou strankou jsou i nabizejici doplitky k podlaham. Radi
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se do nich podlahové listy, schodové hrany, svafovaci $iliry nebo ochranné desky

proti poskrabani. (Interni materidl firmy, 2023)

Z tabulek benchmarkingu, které se nachazi v piilohach 1 a 2 je viditelné, ze dalsi silnou
stranku tvofi cena. Ceskd firma AB na trhu nabizi téeti nejlevnéj§i podlahu ze viech
analyzovanych némeckych prodejcti. U Rakouska je na tom jesté 1épe, protoze vykazuje
druhé misto v nabizené cen¢ oproti konkurenci u LVT podlah. Benchmarking PVC podlah,
nachazejici se v pfiloze 6 ukazuje dalsi vyhodu vyrobce. Spolecnost oproti firmam
na rakouském trhu nabizi PVC podlahy heterogenni a homogenni, kdy v Rakousku jsou
pouze heterogenni podlahy. Nicméné tahle skutecnost muize byt ovlivnéna poptavkou

na trhu. (Interni material firmy, 2023)
Slabé stranky

Jak uz je uvedeno ve SWOT analyze (Tabulka 4), slabou strdnkou firmy AB je nestala kvalita
dle vyrobnich technologii, dale postradajici distribu¢ni sit’ nebo sklady v danych zemich.
Kwvili tomu, Ze firma nema distribucni sit’ a je tim padem pifimym dodavatelem, je vhodné
zvazit skladovaci prostory na obou trzich. Sklady jsou pro podnik velice dilezité,
proto je nutné tento bod co nejdiive vyfesit, pokud by se firma rozhodla na rakousky
¢1 némecky trh vstoupit. Diky centralnimu skladu na daném trhu mzeme usSetfit ¢as ohledné
reklamaci a rychlému dodani zboZi do konkrétnich firem. Udrzovat skladovaci zasoby
by se mély 1 kvili zakazniklim, ktefi na svou objedndvku nechtéji ¢ekat nekolik tydni.
Slabou strankou je i to, Ze nami zvolend spole¢nost nabizi homogenni PVC podlahy
s tlouStkou nejvice 2 milimetry, zatimco némecky trh vyZaduje homogenni podlahy
s nejmensi tloustkou 2,5 milimetru. To miize byt pro podnikéni v Némecku nevyhodou,
protoze by se PVC podlahy ¢eské spolecnost nemusely na némeckém trhu kvili poptavce

vubec udrzet. (Interni materidl firmy, 2023)

Prilezitosti

Zde muzeme zaradit vysokou zivotni Uroven nebo vyjednavaci schopnost zakaznik.
Pod pojmem vyjedndvaci schopnost chdpeme schopnost zékazniki, ktefi mizou mit dle
smlouvy dohodnuté lepsi ceny na projekty. (Interni material firmy, 2023)

Vnéj$im neovlivnitelnym faktorem miize byt i zvySovani poptavky po bydleni, kdy lidé
za¢nou vice stavét nebo rekonstruovat své bydleni. Divod mé myslenky potvrdil ¢lanek,

ktery diskutuje o snizeni cen nemovitosti v Némecku. To miize zapficinit ptipadné stavby
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nebo rekonstrukce, kde bude potieba naptiklad vymeéna podlahovin. Proto se domnivam, ze

poptavka po podlahach bude rostouci. (Kurzycz, 2022)

O zvysujici se poptavce mizeme mluvit také v piipadé Rakouska, které zabira prvni pticku
statistik poptavky po nemovitosti v této destinaci. S ohledem na popularitu turistt je také
potfeba neustadld modernizace apartmant a jinych rekreacnich stredisek, které¢ vyzaduji i

nové trendy v designu, napiiklad podlah. (e15, 2021)

Ptilezitosti miize byt i slouceni neboli spojeni se s prodejcem nabizejici podobné portfolio
v dané oblasti. Pokud na daném trhu krachne jiny dodavatel, ktery nabizel podobné produkty
nebo sluzby, pro nas nastava ptilezitost ve form¢ ziskani novych zakazniki. (Interni material

firmy, 2023)
Hrozby

Hrozby maji piivod ve vnéjSim prostedi a firma tyto faktory nemiize ovlivnit, ale miize
se na n¢ pripravit. Je vhodné mit na paméti né¢jaké zmény, které miizou nastat v legislative
nebo danich. Némecky nebo rakousky trh miize zménit nebo zptisnit pravidla béhem vstupu
nebo obchodovani na daném trhu. Také mtze dojit ke zvySeni cen vstupl na plasty, energie
nebo nafta, plyn. Mezi dal$i hrozbu mizeme zatadit vstup novych konkurentii na trh, ktefi
by mohli pohltit nasi nabizejici nabidku podlah a tim pddem by poptavka na nase podlahy
klesla. Dalsi hrozba, ktera miize nastat je posilovani koruny, kterd nastava zejména diky
zvySovani urokovych sazeb. Posilovani koruny drti export a exportéti na tom prodélavaji.
Dale mezi tyto faktory mliZzeme zatadit substituty, kdy si nékdo miiZze vybrat jinou firmu,

ktera ma podobny produkt, ale za levnéjsi cenu. (Interni material firmy, 2023)
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16 NAVRH PRO VSTUP NA ZAHRANICNI TRHY

Cilem prace je navrhnout vhodny zahranic¢ni trh pro potencidlni vstup podniku s nabidkou
vybranych typt podlahové krytiny. Jednotlivé vysledky analyz slouzi jako podklad
pro Upravu marketingové strategie vybrané spoleCnosti. V teoretické casti byly vysvétleny
dle autori Machkova a Machek, (2021, s. 66) strategie vstupu na zahrani¢ni trhy. Dle
stanoveného cile podniku smétujiciho ke zvySeni prodeji se jednd o intenzivni strategii
rustu. Tato strategie se zaméiuje na zvysSeni objemu prodeju realizovaného na novych

zahrani¢nich trzich.

Tabulka 5 Podklad pro rozhodnuti o vstupu na novy trh (vlastni zpracovani)

Zemé Vyhody

Nejveétsi ekonomika v Evropské unii.

Dlouhodobé nejvétsi obchodni partner.

Neémecko
Vysoka kupni sila.
Velké mnozstvi potencialnich zdkazniki.
Vyspéla ekonomika.

Rakousko Vysoka kupni sila.

Hospodaftsky jedna z nejvyspélejSich zemi svéta.

Po provedeném priizkumu bylo zjisténo, ze Némecko patii mezi staty s nejveétsi ekonomikou
v ramci Evropské unie a v ramci celého svéta zabira dokonce ¢tvrtou pricku. Pro Ceskou
republiku je Spolkova republika Némecko dlouhodobé¢ nejvetsim obchodnim partnerem, coz
je velkou vyhodou skrze jeho bohatstvi i spolehlivost, a pro CR je Némecko hlavnim
zahrani¢nim obchodnim partnerem. Lakavou nabidkou muze byt i vyssi kupni sila obyvatel
v Némecku, diky které by spolecnost mohla své produkty prodavat za vyssi ceny, nez by
tomu bylo v Ceské republice. Némecky trh zaroveii disponuje i velkym mnoZstvim
potencialnich zdkaznikt, proto je také dulezité pti uprave strategie brat v potaz i vyrobni
kapacity dané firmy, tak aby mohla byt zahrani¢ni poptavka plynule uspokojena. I pies velky
prodej produktl mulze byt zisk spolecnosti nizsi, nez bychom ocekavali, kviili posileni

koruny, ktera drti export a spolecnosti tim vznikaji kurzové ztraty.
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Pti zpracovani PESTLE analyzy bylo zjisténo, ze rakousky trh uznava spise tradi¢ni domaci
nebo vyzkousSené znacky a kladou velky diiraz na kvalitu. Pro Cesky trh je tim padem velkou
vyhodou, ze nas rakousky trh bere za dodavatele kvalitnich vyrobkii a zbozi a pySnime
se spolehlivou povésti. Z toho Ize usuzovat, Ze bariéry pro vstup na rakousky trh nejsou
pro firmu vysoké a miize zde zacit dlouhodoba spoluprace. Rakousko se pys$ni oznacenim
hospodaisky nejvyspélejsi zemi svéta, k tomu ptispiva i vyspéla ekonomika a vysoka kupni
sila. Doporuceni pro firmu plyne v souvislosti se zapracovanim na své soucasn¢ distribu¢ni

siti a roz$ifeni do dalSich zemi, kam by chtéla své produkty exportovat.

V soucasné dob¢ je také nezbytné brat v potaz valku na Ukrajing, ktera od konce tinora roku
2022 ovliviiuje ekonomiku statd. To zpusobilo preruseni nékterych dodavatelskych fetézct
na dobu neurcitou a zpisobilo to tak i nedostatek vybranych surovin. Pokud by se spole¢nost
rozhodla vyvazet, musela by si byt jistd tim, Ze bude mit dostatek materialu od svych
dodavatelti pro vyrobu podlahovin. To dokazuje i energetickd krize v podob¢ problémii
se zasobovanim a s nepredvidatelnymi ndklady pro zaméstnavatele. Dalsi rozhodnuti
smétfuje k persondlni strategii firmy. Zde by se firma musela rozhodnout, zda pro vstup
na novy trh Rakouska ¢i Némecka ptipadné na oba najme nového pracovnika, a to napiiklad
obchodniho zastupce nebo poveti nékoho ze stavajicich zaméstnancli. Néklady souvisejici
se vstupem na tento trh by se tak zvySily o hodnotu hrubé mzdy v¢etné povinnych odvodii
za zamé&stnavatele. Z internich divodd nelze mzdu piesné vydislit, 1ze jen odhadnout
z oficidlnich statistik pracovnich pozic ve Zlinském kraji. Primérnd mzda obchodniho
zastupce se pohybuje piiblizné 54 160 K¢ / mésic. Tato Castka se jesté pro zaméstnavatele
navysi o odvod zdravotniho pojisténi tj. 9 % a socialniho pojisténi tj. 24,8 % pocitané z hrubé
mzdy. Celkové by tak novy pracovnik navysil naklady firmy o 72 466 K& za mésic neboli

869 592 K¢ za rok.

Dal8imi vynalozenymi néklady by mohla byt naptiklad platba licence pro potfebny systém,

Skoleni nebo ptipadné cestovni ndklady.

Po srovnani vSech kladnych a zapornych stranek bylo zjiSténo, Ze némecky trh nabizi vice
potenciondlnich vyhod, a proto je lepsi vstoupit na tento trh. Zavérem je nutné poznamenat,
ze vétsina nevyhod zplisobuji problémy, které by neovlivnily pifimo vstup na novy trh, ale

vznikly by 1 bez rozsifeni exportu do zahrani¢i.
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ZAVER
Cilem prace bylo navrhnout vhodny zahrani¢ni trh pro potencialni vstup podniku s nabidkou

vybranych typt podlahové krytiny. Pro nalezeni odpovédi na tuto otazku, byly vyuzity

potiebné analyzy a provedeno nasledné vyhodnoceni.

Aby se mohlo dojit k tomuto zavéru, bylo potieba si nastudovat teorii o problematice tykajici
se mezinarodniho marketingu a vstupu na zahrani¢ni trhy. Po prozkoumani literarni reSerSe
se zjistilo, Ze nejvhodnéjsi cestou k rozhodnuti o doporuceni, je vytvotit si PESLE analyzu,
SWOT analyzu a benchmarking. PESTLE analyza pomohla odhalit, jak se rakousky a
némecky trh chova v ramci obecného prostiedi. Béhem analyzovani se zjistilo, ze obé zemé
berou Ceskou republiku jako spolehlivého a kvalitni vyrobce. Kupni sila obyvatelstva je
uobou stati velmi lakavou nabidkou, coz lze povaZzovat za pfrilezitost k uskute¢néni

potencidlniho obchodu.

SWOT analyza se zamétuje na oborové a interni prostiedi spolecnosti. Ta ukazuje, ze firma
AB nabizi Siroké portfolio vyrobki spolu s doplitkky k podlahdm. Je mozné tak dodat
spolecnostem nové nabidky, které spotiebitelé prozatim nedostali k dispozici. DlleZitym
bodem k sledovani je i kolisani ve vyvoji kurzu ¢eské koruny a eura, které se muze stat
potenciondlni vyhodou nebo také rizikem. V soucasné dobé koruna spiSe posiluje, coz je

nevyhodna varianta pro exportniho vyrobce, kterym je tato vybrana firma.

DalS§im néstrojem strategického managementu byl benchmarking, ve kterém bylo
v potaz dalsi kritéria jako tloustka, format a naSlapna vrstva podlahové krytiny. Informace
potiebné pro rozhodovéani v benchmarkingu byli zjiStovany z internetovych zdroji a nyni
jsou k dispozici v autor¢in€ vytvorenych databazich némeckych a rakouskych firem, které
jsou obsazeny v piilohach 7 az 10. Po srovnani se doslo k vysledku, Ze vyrobce z Ceské
republiky mize némeckému trhu nabizet podlahy za pomérné nizké ceny. Umistil
se na tfetim misté v ramci analyzovanych firem. Co se ty¢e rakouského trhu je zde jesté lepsi

situace, kde se mé vybrana firma umistila na druhém miste.

Zjisténou bariérou muze byt situace v ekonomickém prostfedi, kdy se spolecnosti
vypotadavaji s problémy v disledku zvySovéani cen energii 1 materidlu a také s vypadky
celkovych dodavatelskych fetézcii. Tato situace je z Casti zpiisobena valecnym konfliktem

mezi Ukrajinou a Ruskem.
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Posledni kapitola praktické ¢asti obsahuje zhodnoceni a navrh pro vstup na zahranicni trh.
Vzhledem k pomérné stabilni pozici firmy, je vhodné firmé doporucit vstoupit na oba trhy,
vzhledem ke vSem dfive popsanym vyhodam a pfilezitostem. V piipadé zaméfeni se pouze
na jeden trh, lze upfednostnit némecky trh. Nabizi vice vyhod, pfilezitosti, vyssi pocet

potenciondlnich spotiebitelt a pysni se nejvétsi ekonomikou v Evropské unii.

Pokud by se Ceska spolecnost rozhodla vstoupit na némecky trh a nabizet na ném své
produkty, je vhodné ptijmout nového pracovnika (obchodniho zéastupce) pro tvorbu a fizeni

obchodnich vazeb s némeckym ptipadné rakouskym trhem.

Cil bakalatské prace ve formé provedeni analyz PESTLE, SWOT, benchmarking a vytvoteni
databaze pro potencialni vstup na rakousky a némecky trh byl splnén. Témito ¢innostmi byl
pro firmu vytvofen podklad pro Gpravu marketingové strategie s cilem vstoupit na vybrany

zahrani¢ni trh.
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PRILOHA P 1: BENCHMARKING U LVT PODLAH V NEMECKU

Firma AB Gerflor Parador JOKA Gerflor Gerflor Wineo

Cena 403 K¢/m? 417 K&/m? 486 K&/m? 1031 K¢&/m? 356 K&/m? 197 K&¢/m? 515 K¢&/m?
Produkt Marilo Gerflor Senso Royal Limed Sinero Palomino Light Senso Adve;J;Jtrii Oak
Tloustka 2mm 2 mm 2mm 2 mm 2 mm 2 mm 2 mm
Format 1 200180 mm 914x152 mm 1219%x229 mm 1219%x184 mm 1219x184 mm 914x152 mm 1200180 mm
ekl 0,3 mm 0,3 mm 0,3 mm 0,2 mm 0,3 mm 0,3 mm 0,3 mm
vrstva
Misto - OBl OBl Jordan Hornbach Toom Holz Scherf
Propagace Internetova Internetové Internetové Internetové Internetové Internetové Internetové

pag stranka stranky stranky stranky stranky stranky stranky

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Udrzitelnost

recyklovatelny

recyklovatelny

recyklovatelny

recyklovatelny

recyklovatelny

recyklovatelny

Cradle to cradle

Dodani

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce




PRILOHA P 2: VYHODNOCENI BENCHMARKINGU U LVT PODLAH V NEMECKU

0,65 3 1,95 4 2,6 5 3,25 7 4,55 2 1,3 0,65 3,9

0,15 3 0,45 3 0,45 3 0,45 3 0,45 3 0,45 0,45 0,45

0,05 3 0,15 4 0,2 1 0,05 2 0,1 2 0,1 0,2 0,15

0,15 1 0,15 1 0,15 1 0,15 2 0,3 1 0,15 0,15 0,15
L o 2 B




PRILOHA P 3: BENCHMARKING U PVC PODLAH V NEMECKU

Firma AB Firma AB
(heterogenni) (homogenni) JOKA Gerflor JOKA JOKA Gerflor Gerflor
Cena 547 K&/m? 614 K&/m? 651 K&/m? 733 K&/m? 776 K&/m? 784 K&/m? 753 K&/m? 694 K&/m?
Produkt Novoflo.r Extra Garis SD Linosom DLW Jokaleum Ara Jokalino Veneto XF Veneto Essenza
Grit Marmorette Neocare
Tloustka 2 mm 2 mm 2,5 mm 2,5 mm 2,5 mm 2,5 mm 2,5 mm 2,5 mm
Sitka 2000 mm 1500 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm
DEHERIL 0,7 mm X X X X X X X
vrstva
Misto - - Jordan Hammer Jordan Jordan Hammer Hammer
SR Internetova Internetova Internetova Internetova Internetova Internetova Internetova Internetova
stranka, reklama | stranka, reklama stranka stranka stranka stranka stranka stranka
Udrsitelnost 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
recyklovatelny recyklovatelny | recyklovatelny | recyklovatelny | recyklovatelny | recyklovatelny | recyklovatelny | recyklovatelny
. . Evropsky Evropsky Evropsky Evropsky Evropsky Evropsky Evropsky Evropsky
Dodani , , . . . . . ,
vyrobce vyrobce vyrobce vyrobce vyrobce vyrobce vyrobce vyrobce




PRILOHA P 4: BENCHMARKING U LVT PODLAH V RAKOUSKU

Firma AB Gerflor Parador Gerflor Joka
Cena 403 K¢/m? 373 K¢/m? 492 Ké/m? 413 Ké/m? 581 K&/m?
Produkt Marilo Dryback 30 Laly Eiche Natur Sierra Senso Urban Ceruse Blanc Dryback INKU
Tloustka 2mm 2 mm 2mm 2mm 2mm
Format 1200x180 mm 1219x184 mm 1219%x229 mm 914x152 mm 1219%x152 mm
WEH BT 0,3 mm 0,3 mm 0,3 mm 0,3 mm 0,2 mm
vrstva
Misto - Hornbach Stadlau OBI - Wien Sankt Marx OBI - Wien Sankt Marx Inku Jordan GmbH & Co KG
Propagace | Internetova stranka, reklama | Internetova stranka Internetova stranka Internetova stranka Internetova stranka

Udrzitelnost

100% recyklovatelny

100% recyklovatelny

100% recyklovatelny

100% recyklovatelny

100% recyklovatelny

Dodani

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce

Evropsky vyrobce




PRILOHA P 5: VYHODNOCENI BENCHMARKINGU U LVT PODLAH V RAKOUSKU




PRILOHA P 6: BENCHMARKING U PVC PODLAH V RAKOUSKU

Firma AB
(heterogenni) Firma AB (homogenni) Beauflor Beauflor Beauflor Beauflor
Cena 547 K&/m? 614 K&/m? 452 Ké/m? 452 Ké/m? 452 Ké/m? 452 Ké/m?
Produkt Novoflor Extra Grit Garis SD Mira 770 M Mira uni gelb Mira wood braun Mira wood grau
Tloustka 2 mm 2mm 2 mm 2 mm 2mm 2mm
Sitka 2000 mm 1500 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm 2000 mm
Naslapni vrstva 0,7 mm X 0,7 mm 0,7 mm 0,7 mm 0,7 mm
Misto - - Hornbach Stadlau | Hornbach Stadlau Hornbach Stadlau Hornbach Stadlau
R Internetova stranka, Internetova stranka, Interrlmetové o o o
reklama reklama stranka Internetova stranka | Internetova stranka | Internetova stranka
Udrzitelnost 100% 100% 100%
recyklovatelny recyklovatelny recyklovatelny | 100% recyklovatelny | 100% recyklovatelny | 100% recyklovatelny
Dodani Evropsky vyrobce Evropsky vyrobce Evropsky vyrobce | Evropsky vyrobce Evropsky vyrobce Evropsky vyrobce




PRILOHA P 7: DATABAZE FIREM V NEMECKU - 1. CAST

Stat Mésto Firma Produkty Vyrobkova fada

VT PVC v roli Rigid HDF
Némecko Berlin Fubo-Gréber PVC ANO [POLYVINYLCHLORID) ANO [POLYVINYLCHLORID) NE NE
Némecko Augsburg Multifloor Freund GmbH Linoleum, Vinyl ANO (Fady nejsou uvedeny) ANOQ (Fady nejsou uvedeny) NE NE
Nemecko Troisdorf Gerflor Mipolam GmbH Vinyl ANO [Fady neuvedeny) NE ANO [Pevny zamek 55 akusticky, Tuhy zamek) NE
Némecko Wuppertal Bricoflor Podlahové krytiny ANO (TR 695) ANO (Dallas-uni beige) NE NE
Némecko Norimberk Cortex Vinylové podlahy ANO (VINATURA, VINATURA BASIC) NE NE ANO (PLUSNATURA WOOD)
Némecko Berlin W. & L Jordan GmbH NL PVC, Linoleum NE ANO (GTI Rampy) NE NE
Némecko Kiel Rademann PVC, Linoleum AND AND NE NE
Némecko Berlin Koschorke Linoleum, PVC ME ANO (Fady nejsou uvedeny) NE NE
Némecko Berlin Bodenart Vinylova podlaha, PVC, Linoleum ANO (nabytkove,stolni) ANO NE NE
Nemecko Berlin JOP Handels- GmbH & Co. kG Designove podlahy ANO (PRIMED 2021) NE NE NE
Némecko Berlin BITO AG Plastové podlahy, Lincleum ANO (TKB-8, TKB-4) ANO (Bitolon Design Mineral Bitolon Design Special) NE NE
Némecko Mnichov Bauhaus GmbH Vinylova podlaha, PVC, Rigid ANO [Palma) ANO (Atlantic) ANO ( Casa, SPC TUNDRA) NE
Némecko Mnichov Hornbach Vinyl, PVC, Rigid ANO (Alaska, Liberty) Ano (Prime, Tonga) ANO (Camano, Rabida) NE
Némecko Stuttgart Ramsaier GmbH Vinylové krytiny, PVC ANOD ANOD NE NE
Némecko Mnichov Rolf Engelhard GmbhH Linoleum, HDF ANO (lino fertighoden) NE NE ANO (Comfortclic Silent)
Némecko Euskirchen H. ). Binder GmbH Winyl ANO NE NE NE
Nemecko Gottingen Ruhe & Co.Handelsges. mbH Designove podlahy ANO ANO ANO NE
Némecko Diisseldorf Sonnen Herzog GmbH & Co. KG PVC, Vinyl AMO [Desert, Forest, Basic 15-3) ANO (Hit) ANO (Creation 40) NE
Némecko Lipsko Hellweg Vinylové podlahy ANO (Vinatura) NE ANO (Rigid FloorBettborn) ANO (dub svétly, Pine)
Némecko Berlin toom Baumarkt GmbH Vinylové podlahy ANO (Palmford Dub, Green vinyl) ANO [Olcana Anthracite, Reblan Wood) ANO (Gravela, Dub) ANO (Modular ONE)
Némecko Berlin 0Bl GmbH & Co. Deutschland KG Vinylové podlahy ANO (Toscana, Lucca) ANO (Atlas Tavel, Luna Florence) NE ANO (Parador Classic)
Némecko Berlin Hammer Designové podlahy ANO (Home, Luciano) ANO (Decor 202) ANO (Click) ANO
Némecko Mnichov HEY Heimwerkermarkt GmbH & Co. KG Designove podlahy, Vinylove podlahy ANO (Strong, Bxl) ANO (Modular One, Basic 4.3) ANO (RIGID) ANO (Chromix, Pitaru)
Némecko Augsburg Bauwaren Mahler GmbH & Co. KG Vinyl ANO (Parador Vinyl Basic 30) NE NE ANO (Parador Vinyl C1.)
Némecko Berlin FRICK FUR WAND E: BODEN Desingové podlahy ANO NE ANO NE
Némecko Berlin FRIES Podlahové krytiny ANO (Positano Capri Planke) AMOQ (Tesxtyle Strong, Tarkett Dunloplan) ANO [Metallic Stone) ANO [Limfjord)
Némecko Berlin GUSTAV KNITTEL Podlahové krytiny ANO (M-Plus Atelier) NE ANO (M-Plus Silent Rigid) NE
Némecko Berlin SCHLAU HANDWERKERMARKT BERLIN-SPANDAU Elastické krytiny AND [Dryback, Queen) AND [Mipolam Troplan] ANO (Regent) ANO (Wineo 1000 XL HDF)
Némecko Mnichov se Huber GmbH & Co. KG Podlahowé krytiny ANO (M-Plus atelier) NE ANO [M-Plus skustik-Matte) NE
Némecko Mnichov Rudolf Stamm GmbH Designove podlahy ANO (Layred) ANO (Superior) NE NE
Némecko Kolin nad Rynem Geiger Rheinland GmbH Designove podlahy ANO (FIRMFIT) NE NE NE
Némecko Kolin nad Rynem Farben Traudt GmbH Designové podlahy NE NE ANO (Conpart) NE
Némecko Kolin nad Rynem Holz Scherf GmbH Vinylové podlahy ANO (Moon Shadow) NE ANO (Spree, Fulda) NE
Némecko Kolin nad Rynem Teppich Schmitz GmbH Podlahové krytiny NE AND NE NE
Némecko Kolin nad Rynem Longericher Parkett GmbH & Co. KG Podlahové krytiny NE AND NE NE
Némecko Kolin nad Rynem Hamacher & Wexel GmbH Podlahowé krytiny ME ANOD NE NE
Némecko Stuttgart FARBTEX STUTTGART MITTE Podlahove krytiny ANO (M-Plus SilentPlus) ANO (M-Plus Avanti 2022 D1561) ANO (M-Plus SilentRigid) NE
Némecko Stuttgart Metzler Schénes Wohnen Designové podlahy ANO (Oxford Oak) NE NE NE
Némecko Stuttgart Julius Ulrich GmbH & Co. KG Designové a vinylové podlahy ANO (Eiche Donama) NE ANO (SPC Dub Ribico) ANO (Modular One)




PRILOHA P 8: DATABAZE FIREM V NEMECKU - 2. CAST

Cenik www stranka Adresa E-mail irtualni navrhaf| Prodejni misto
MNE www fubo-graeber.de Berliner Allee 171, 13088 Berlin info@fubo-graeber de - vlastnik NE NE
MNE www multifloor net Werner-Heisenberg-5tr. 4 1/5 service@multifloor net NE NE
MNE www.gerflor.de Milheimer Strafie 27 NE NE NE
ME www.bricoflor.de Hochstrasse 10, 42105 Wuppertal info@bricoflor.de MNE 1
ME www.cortex.de Ibisweg 4590480 Norimberk info@cortex.de MNE MNE

ANO www_jordanshop.de/W-L-lordan-GmbH-NL-Berlin-Adlershof-274 html Ernst-Ruska-Ufer 2, 12489 Berlin-Adlershof berlin-adlershof @ joka.de MNE 58
NE www rademann-kiel de Kleiner Kuhberg 22 - 26, 24103 Kiel info@rademann-kiel de NE NE
MNE www fst-koschorke.de Bergstralie 25, 10115 Berlin info@fst-koschorke.de NE NE
MNE www bodenart.de Martin-Luther-5tralfe 64, 10779 Berlin-Schéneberg info@bodenart.de NE NE

ANO www . ohlwein berlin/startseite/startseite html Allee der Kosmonauten 33b, 12681 Berlin rechnungen@ohlwein berlin NE 2
MNE www _bito-ag.de Rudolf-Spitzley-StralRe 14, 13089 Berlin carsten tillner@bito-ag de MNE 3

ANO www .bauhaus.info/fachcentren/fachcentrum-muenchen/fc/520 Landsberger Str. 175-179, 80687 Minchen Service NL520@bauhaus-ag de NE 161

ANO | www hornbach.de/mein-markt/baumarkt-hornbach-muenchen-freiham/ Hans-5teinkohl-Strasse 30, 81249 Minchen-Freiham profiservice-freiham@hornbach.com NE 96
MNE www.ramsaier-gmbh.de Bablinger-5tr. 7-9, D-70178 Stuttgart info@ramsaier-gmbh.de NE 1
ME www.engelhard-holz-boden.de/home html Trausnitzstralfe 1, D-81671 Minchen info@engelhard-holz-boden.de MNE 1
ME www.buender.de/start Carl-Benz-5tr. 9, 53879 Euskirchen repple@hbuender.de MNE 2
ME www. ruhe.de Hannoversche Str. 55, 37075 Gittingen ansgar kuehne@ruhe de (obchodni ekonom) ANO ]
ME WWW . sonnen-herzog.com Pinienstralle 20, 40233 Disseldorf verkauf@sonnen-herzog.com MNE 12
NE www hellweg de 04159 Leipzig, Hallesche Strale 214 kundenservice@hellweg de NE 28

ANO www toom.de/m/berlin-friedrichshain/ Hermann-Blankenstein-Str. 4410249 Berlin-Friedrichshain friedrichshain@toombm.de NE 1

ANO wwnw.abi.de Demminer 5tr. 31, 13355 Berlin-Wedding Berlin wedding@aobi.de NE 348

ANO www hammer-zuhause. de Alt-Mahlsdorf 81, 12623 Berlin-Mahlsdorf berlin-mahlsdorf@hammer-heimtex.de MNE 190

ANO www.hagebaumarkt-muenchen.de Hofmannstrasse 10, 81379 Mnichov markt600@ muenchen. hagebau.de NE ANO

ANO www.mahler.de Gogginger Stralie 13a, 86159 Augsburg berger@mahler.de NE 3
MNE www frick-fachmarkt.de Konrad-Wolf-Str. 12, 13055 Berlin berlin-lichtenberg@frick-fachmarkt.de NE 7
MNE www.fries2d.de Waldstrasse 16, 13403 Berlin b kaemmer@fries24d.de MNE 16
ME wwwe knittel-farben.de/de/ Gottlieb-Dunkel-5tr. 20/21, 12099 Berlin-Tempelhof customerservice@knittel-farben.de ANO 17
ME www.schlau-grosshandel.de Pawesiner Weg 24-27, 13581 Berlin-Spandau berlin-spandau@schlau-grosshandel.de ANO 43
ME www se-huber de/de/ Landshberger Strafle 145, 80339 Miinchen verkauf-mitte@se-huber.de ANO ]
MNE www.rs-stamm.com Otto-Perutz-5tr. 10, D-81829 Mnichov Andreas Kaeser@rs-stamm.de MNE MNE
MNE www.geiger-gh.defindex php/de/ Venloer Stralfe 867 A 50827 K&ln (Bickendorf) s.denecke@geiger-gh.de NE 7
MNE warw traudt.de Schanzenstralie 9, 51063 Kéln vertrich@traudt.de NE &

ANO www . scherf-gruppe.de Scheibenstrasse 159, 50737 Kéln robert.drabig@holzland-schwan.de AND 4
MNE www .bodenleger.com Gunther-Plischow-5tr. 3, 50829 Kdln info@teppich-schmitz.de NE NE
MNE www. longericher-parkett.de Heckweg 42, 507349 Kolin nad Rynem info@longericher-parkett.de. NE NE
ME www.hamacher-wexel.de Max-Planck-5tr. 10, 50858 Kdln koeln@hamacher-wexel de ANO 10
MNE www farbtex.de/de/ Olgastralie 80, 70182 Stuttgart Mitte uwe. hirsch@farbtex.de ANO 32
NE www.metzler-online de Gablenberger Hauptstr.23, 70186 Stuttgart metzler [at] t-online.de NE NE

ANO www_holz-ulrich.de Ulmer Strafle 141, 70188 Stuttgart m_laemmle@holz-ulrich.de AND NE




PRILOHA P 9: DATABAZE FIREM V RAKOUSKU - 1. CAST

Stat Mésto Firma Produkty Vyrobkové fada

LVT PVCvroli Rigid HDF
Rakousko Salzburg JAF (FURNIERZENTRALE) Vinalové podlahy ANO [Hydro Brauneiche, Pulse Verklebung) NE ANO (Apple Crumble) ANO [Atlantik Stone)
Rakousko Viden Hornbach Stadlau Vinylové podlahy, PVC podlahy ANO (Cuatro) ANO (Lord Marmor) ANO (Camano) ANO [Eiche Natur)
Rakousko Videnr OBI - Wien Sankt Marx Vinylové podlahy ANO (Senso Rustic) ANO (Mosa Bardoling) ANO (Bologna) ANO (Classic 2030}
Rakousko Bergheim v Salzburg Boden Outlet Vinyl ANO (Cleos Vinyl XL} NE NE ANO (Dub Minsk)
Rakousko Viden XXXLutz Vinylové podlahy, PVC podlahy ANO (Javor Luxury) ANO (PVC Vanda) NE NE
Rakousko Salzburg econfloor Austria GmbH & Co KG Vinylové podlahy ANO (LA TRAVIATA) NE NE NE
Rakousko Viden Laminat & CO Wien Vinylové podlahy ANO (Country Eiche 24277) NE NE NE
Rakousko Kalsdorf bei Graz Meyer Parkett GmbH Vinylové podlahy ANO (Stab Moaoreiche) NE ANO (Stab Eiche Helsinki) NE
Rakousko Liezen TIMBERTOWN - Parkett Store Vinylové podlahy ANO (Eiche Cult) ANO [Economy Roheiche Synchro) | ANO [Roheiche Ultramatt) | ANO (Treme Star Eiche Levante Creme)
Rakousko Viden Bako GmbH Designové podlahy ANO (Trend LHD 4V) NE ANO (Disano} ANO (Disano)
Rakouskao Linec SCHAGERL GMEH Vinylové podlahy ANO (In Eiche Macchiata) NE ANO (Wildapfel) ANO (Dune)
Rakousko Feldkirchen HOLZMEISTER Herbert Schurian e.U. Vinylové podlahy ANO NE NE NE
Rakousko Eugendorf Fritz Peham GmbH Vinylové podlahy ANO (Vinyl Basic 30) NE NE NE
Rakousko Seekirchen Bobby Floor GmbH & Co KG Vinylové podlahy ANO NE NE NE
Rakousko Salzburg Christian Landrichtinger GmbH Designové podlahy NE ANO NE NE
Rakouskao Salzburg Kaind| Floor House Vinylové podlahy ANO (Siero) NE ANO (ARONA) NE
Rakousko Salzburg Bodenstudio GmbH Vinylové podlahy, PVC podlahy ANO ANO NE NE
Rakousko | Klagenfurt am Worthersee Inku Jordan GmbH & Co KG Vinylové podlahy ANO (Dryback INKU) ANO (I1deal Pur) ANO (330 Click) ANO [DESIGN230 HDF}
Rakousko viden Rozmiarek KG Vinylové podlahy ANO ANO NE NE
Rakousko Viden GV Raumausstattung Vitula GmbH Vinylové podlahy ANO (Texel) NE ANO (Fusano) NE




PRILOHA P 10: DATABAZE FIREM V RAKOUSKU -2. CAST

Cenik www.stranka Adresa E-mail Virtuadlni navrhaf | Prodejni misto
MNE www . frischeis.at Aupoint 13, 5101 Salzburg-Bergheim furnier@frischeis.com MNE 11
AND www.hornbach.at Stadlauer Strale 37, 1220 Wien profiservice-stadlau@hornbach.com MNE 14
ANO www.obi.at Litfafstrasse 8, 1030 Wien marktatd3@obi.at ME ANO
ANOD www.bodenoutlet.at Handelszentrum 16 Tor 1A, 5101 Bergheim office@bodenoutlet.at ME 3
AND www.xxxlutz.at Kelsenstralie 9, 1030 Wien filLoB@xxxlutz.at ME a3
ME www.econfloor.com Bahnhofstralle 110, 5204 Strafwalchen-Salzburg info@econfloor.com ME NE
AND www.laminat-co.at/wien/ Liesinger-Flur-Gasse5, 1230 Wien wien@laminat-co.at MNE 1
ANO www.meinboden.at Bahnhofstralie 19, A-8401 Kalsdorf bei Graz office(at)meyer.at ANO NE
ANOD www.timbertown.at Selzthaler Strafie 2, A-3940 Liezen tm@timbertown.at ME NE
ANO www.bakoparkett.at Zwerchickerweg 39/ 1 (Objekt 1), 1220 Wien verkauf@bakoparkett.at NE MNE
ANO www.parkettlager.at Hochbuchedt 1, A-4040 Linz linz@depotverkauf.at NE 3
MNE www.holzmeister.co.at St. Veiter StralBe 3, 9560 Feldkirchen office@holzmeister.co.at MNE NE
ANO | www.pehamholz.at/de/home Strass 11-13, A-5301 Eugendorf tischler@pehamholz.at MNE NE
ME www.bobbyfloor.at Salzburger Stralke 22, A-5201 Seekirchen office[at]bobbyfloor.at ME NE
ME | www.christian-landrichtinger.at Elisabethstralie 42, 5020 Salzburg boden@christian-landrichtinger.at ME NE
ANO www. floorhouse.at Oberst-Lepperdinger-StralBe 5, 5071 Wals info@floorhouse.at NE MNE
NE www .boden-studio.at SaalachstralRe 92, A-5020 Salzburg georg@boden-studio.at NE 2
ANO www.inkushop.at Ebenthaler Strasse 170, 9020 Klagenfurt am Warthersee klagenfurt@inku.at ANO ]
MNE www.boden-profi.at Adalbert-stifter-Strafke 26/3, 1200 Wien mailbox@boden-profi.at MNE NE
ANOD www.vitula.at Grundackerg. 11, 1100 Wien verkauf@vitula.at ME NE




