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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva zlepSovanim skladovaciho procesu v distribucnim centru.
Konkrétné zlepSenim procesu piijmu manipulacnich jednotek z pohledu financ¢nich a
casovych uspor, ale také zajisténi veétsi plynulosti procesu a bezpecnosti na pracovisti.
Teoreticka cast diplomové prace je zaméfena na distribucni logistiku, zasoby a procesy
s timto spojené. Analyticka Cast popisuje aktudlni stav zvoleného skladovaciho procesu a
identifikuje jeho problémova mista. Aplikacni Cast prace pak navrhuje zlepseni vybrané¢ho

procesu s ohledem na efektivitu skladovani.

Kli¢ova slova: Distribu¢ni logistika, automatické skladovani, proces, analyza, zlepSeni

procesu

ABSTRACT

The diploma thesis deals with the improvement of the storage process in the distribution
center. Specifically, by improving the process of receiving handling units from the point of
view of financial and time savings, but also ensuring greater process fluency and workplace
safety. The theoretical part of the thesis is focused on distribution logistics. stocks and related
processes. The analytical part describes the current state of the selected storage process and
identifies its problem areas. The applcation part of the work the proposes the improvement

of the selected process with regard to storage efficiency.

Keywords: Distribution logistics, automatic storage, process, analysis, process improvement
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UvVOD

V soucasné dobé¢ se distribu¢ni centra stavaji kliCovymi uzly v globalnich dodavatelskych
fetézcich, kde efektivita skladovacich procesii pfimo ovliviiuje rychlost a spolehlivost
dodéavek. S nastupem roku 2024 se oteviraji nové obzory pro podniky v oblasti skladovéni
a logistiky, kde uméla inteligence a automatizace hraji stile vyznamnéjsi roli. Tento
pramyslovy okamzik, kdy se technologicky pokrok styka s praktickymi potfebami
skladovych operaci, pfinasi revoluci v zptusobu, jak tidit skladové zasoby a zpracovavat
objednavky.

A4

Rychly rist online prodeje, ktery se o¢ekava i v budoucnu, klade vyssi naroky na spravu
zasob a automatizaci skladd. Tento trend je podpoten dostupnymi softwarovymi feSenimi,
které usnadiiuji digitdlni proménu skladovych procesi a umoziuji obchodnikiim

a distribucnim centrim 1épe reagovat na ménici se pozadavky na trhu.

Nedostatek skladovych prostor, rostouci naroky na kapacitu a neustala absence pracovni sily.
To jsou faktory, které¢ vyzaduji od manazeri a provozovatelii skladii nejen rozvazné
investice, ale 1 pfesnou praci s podnikovymi zdroji a také adaptaci zdsobovacich strategii pro

nestalé obdobi na trhu.

Historie logistiky saha az do starovéku, kde byla nezbytnou souc¢asti vojenskych a statnich
operaci. Od vojenského zasobovani az po dnes$ni komplexni dodavatelské fetézce, logistika
prosla dlouhou cestou vyvoje. V poslednich desetiletich se logistika transformovala
z tradi¢nich, ¢asto manualné naro¢nych procest na prostredi, kde jsou rozhodnuti a ¢innosti

fizeny daty a pokro€ilymi technologiemi.

Téma této diplomové prace se zabyva ndavrhem zlepSeni skladovaciho procesu
v distribu¢nim centru s cilem zvysit jeho efektivitu ve smyslu uspory nakladd, zvySeni

obratky a plynulejSiho procesu pfijmu zasob do distribu¢niho centra.

Téma bylo zvoleno na zdkladé¢ moznosti spoluprace na projektu ve firmé, kde jsem méla
ptilezitost absolvovat odbornou praxi. Prave tato zkusenost mi umoznila ziskat vétsi rozhled

a rozsifit tak teoretické poznatky.
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CiL A METODY PRACE

Cilem této diplomové prace je zlepSeni vybraného skladovaciho procesu, konkrétné procesu
piijmu z hlediska ekonomické a casové uspory. Za piedpokladu optimalizace chodu

jiz potizeného automatického celopaletového zakladace.

Teoreticka ¢ast diplomové prace byla vypracovana za pomoci analyzy a syntézy dostupné

Ceské a zahrani¢ni literatury. V analytické ¢asti prace vyly vyuzity metody:

Metoda pouzita pro finan¢ni analyzu fungujici na principu naprogramované tabulky v MS
Excel, ktera na zakladé poskytnutych dat a nastaveni vypocita vysledek nakladu jednotlivych

analyzovanych variant.

Spagetovy diagram, ktery zachycuje pohyb pracovnikii v jistém Gasovém obdobi
a zndzornuje tak jejich trajektorie, které je tieba zefektivnit.

Pro prehledné znazornéni zlepSeného procesu piijmu je vyuZzita procesni mapa, kterd
demonstruje dil¢i ¢innosti, subprocesy a jejich navaznosti.

Mezi techniky sbéru dat patfilo pozorovani, rozhovory, brainstorming a piima ucast
pfi feSeni projektu diky odborné praxi.

V aplikacni ¢asti diplomové prace byl na zaklad€ analyz a pouzitych metod vypracovan
navrh pro zlepSeni efektivity skladovaciho procesu. TaktéZz v této Casti prace byl vyuzit

Spagetovy diagram a procesni mapa s novym navrhem feSeni.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 12

1 DISTRIBUCNI LOGISTIKA

Je to oblast logistiky, ktera se zabyva problematikou piekonani ¢asovych a prostorovych
rozdili mezi vyrobcem (dodavatelem) a spotiebou (konecnym zakaznikem). Posuny
se tykaji jak hmotnych, tak i nehmotnych statkli. Obsahuje vSechny aktivity, které jsou
dalezité pro to, aby se produkt dostal plynule z mista vyroby do posledniho bodu
v distribu¢nim fetézci. Je to soubor po sobé jdoucich Cinnosti, prostfednictvim kterych
se realizuje piremisténi jednoho nebo vice tokli (materidlovy, informacni, ...), které jsou

neodmyslitelné spojené s marketingovou ¢innosti. (Dupal’, 2018)

1.1 Pojem logistika

Logistika miize byt charakterizovana jako komplexni manazersky systém, ktery zahrnuje
dohromady marketingové, pfedvyrobni, vyrobni, distribu¢ni, obchodni a ekonomické
operace. (Soucasné pojeti logistiky, c2023) Dle CSCMP je logistika definovana jako

., Logistika je ta cast rizeni dodavatelského retezce, ktera planuje, realizuje a efektivnée

a ucinné ridi dopredné a zpétné toky vyrobku, sluzeb a prislusnych informaci od mista
puvodu do mista spotieby a skladovani zbozi tak, aby byly splnény pozZadavky konecného
zdkaznika. *“ (CSPM, 2009)

Autofi Rushton Croucher a Baker uvadi Ze, logistika je ,,efektivni transfer zbozi od zdroji
pfes misto vyroby do mista spotfeby nejefektivnéjsim zplisobem poskytovani suzeb

zakaznikovi na akceptovatelné trovni.* (Rushton et al., 2017)

Evropska logisticka asociace popisuje logistiku jako ,,organizaci, pldnovani, fizeni a vykon
tokil zbozi, vyvojem a ndkupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle objednévky findlniho
zakaznika konce tak, aby byly splnény pozadavky trhu pfi minimalnich nékladech

a minimalnich kapitalovych vydajich. (Dupal’, 2018)

Na obrazku nize je znazornéné piehledné déleni logistickych ¢innosti. Hlavnim délenim
je produkce, distribuce a spotieba. Tyhle pojmy lze vSak déle diferencovat na konkrétni

dil¢i ¢innosti, které jsou podskupinou téchto termint.
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Skladowini

Planovani § B % .
Baleni
Zasobovani

Obrazek 1 Logistika a jeji dil¢i ¢innosti (Dupal’, 2018)

Jak je z tohoto schéma patrné, tak distribuce je jednim z nepostradatelnych ¢lanki logistiky.

Pro tcely této prace bude tohle odvétvi rozepsano detailnéji v kapitolach nize.
Aktivity spojené s distribuéni logistikou:

e Planovani a spravné rozmisténi skladii

e Skladovani

e Doprava

e Baleni

e Kompletace objednavek

e Expedice

V souvislosti s distribu¢ni logistikou ¢i distribuci jako takovou nalezneme v bibliografii

spoustu definic, zde je ukazka 4 definic, které tento termin demonstruji dle autora této prace

.....
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Nadcasovou definici z roku 1994 od autora (Schutle et al., 1994) je ,, Distribucni logistika
predstavuje spojovaci ¢lanek mezi vyrobou a odbytovou casti podniku. Zahrnuje veskeré

skladové a dopravni pohyby zbozi k odbérateli (zakaznikovi).

Autor (Pernica, 2005) ve své knize uvadi, ze ,, Distribuce jsou procesy rozdélovani
(eventuelne pridelovani) a rozmistovani zbozi od vyrobce k odbératelum spolu

s poskytovanim prislusnych sluzeb. *

(Rushton et al., 2006) hovoti o tom, ze ,, Fyzicky distribucni kandl je pojem pouzZivany pro
popis metod a prostredkii, pomoci nichz jsou vyrobky nebo skupiny vyrobku fyzicky
dopravovany nebo distribuovany z mista vyroby do mista, ve kterém jsou dostupné

konecnému zakaznikovi.

Cilem distribuc¢ni logistiky je dostat spravny produkt ve spravném mnoZzstvi, v korektnim

¢ase na vhodné misto s miniméalnimi néklady. (Pernica, 2005)

Nov¢jsi zahranicni portaly popisuji distribuéni logistiku jako ,, Distribucni logistika
je soucdasti vetsiho odvétvi logistiky, je to souhrnné oznaceni pro procesy a postupy, které
stoji za uspesnym vyrizenim objednavek. To zahrnuje kazdy krok v procesu plnéni,
od prijimadni objedndvek od prodejcii pres organizaci distribucniho centra, rizeni téchto
center a prepravni logistiku az po Fizeni zasob a distribucni kandly. “ (Omnipack team, 2022)
Vsechny tyto charakteristiky se shoduji v ur¢eni rozsahu ¢innosti subjektd, které uskuteciuji
rizné c¢innosti souvisejici s pohybem zbozi, mezi oblasti vyrobcli kone¢nych vyrobki
a samotnymi zékazniky. (Gros, 2016)

Obrazek nize demonstruje posloupnost jednotlivych prvkil v distribuénim systému, je zde

vyobrazeno Sir§i 1 uzsi pojeti tohoto systému.
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Distribuéni systém v Sirokém pojeti

Vyrobce
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Promyslowy
distributor
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Vyrobce
findlnich

wyrobkd

Distribuéni systém v uidim pojeti

'y

=sklad

=sklad

Distributor

Velkoobchod |[=sklad

Maloabehod

Obrézek 2 Distribu¢ni systém (Gros, 2016)

.

wiklad

Vranych fazich to byla pfimé cesta, Casto bez mnoha komplikaci. Jak se vSak trhy

globalizovaly a poZadavky spotiebiteld se vyvijely, distribuce se musela pfizpusobit

a integrovat technologie a inovace, aby udrzela tempo. Dnes distribuce zahrnuje komplexni

sit’ procestl fizeni dodavatelského fetézce navrzenych tak, aby zajistily efektivni tok zboZi.

Moderni distribu¢ni systém vyuziva pokrocilé technologie, jako je uméla inteligence

a nastroje pro sledovani zasilek, k optimalizaci tras, sniZzeni nédkladl na dopravu a zajiSténi

v€asnych dodavek. Spolecnosti se dnes také zaméfuji na vyvoj pfizpisobené distribucni

logistické strategie, vyvazovani pfimych a nepiimych distribu¢nich kanalt, aby oslovily

riznorodou globalni zékaznickou zékladnu. (Knowledge center, 2023)
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1.2 Distribuéni kanal

Distribu¢ni  kanal predstavuje fetézec podniki nebo zprostiedkovatelli, jehoz
prostiednictvim kone¢ny kupujici nekupuje zbozi nebo sluzbu. DK zahrnuji
velkoobchodniky, maloobchodniky, distributory a internet. V pfimém DK prodava vyrobce
pfimo spotiebiteli. Nepiimé kanaly zahrnuji vice zprostfedkovatell, nez produkt skonci

v rukou spotiebitele. (Fernando, 2023)

1.2.1 P¥my

Ptimy DK je pouzivany v ptedevs§im v ptipadé, kdyz spolecnost chce své vyrobky dorucovat
piimo ke kone¢nému spotiebiteli bez vyuziti dalSich zprostiedkovatelti. (Distribuéni cesty
aneb jak dostat svlj produkt k zikaznikovi, 2023) Tento kandl mlze pro spotiebitele

znamenat niz8i naklady, protoze nakupuji pfimo od vyrobce. (Fernando, 2023)

1.2.2 Nep¥Fimy

Nepiimy kanal umoznuje spotiebiteli nakupovat zbozi od velkoobchodnika nebo
maloobchodnika. Nepiimé kanaly jsou typické pro zbozi, které se prodava v klasickych
kamennych obchodech. (Fernando, 2023) Nepiimy kanil miiZzeme dle poctu mezi¢lankl
delit i na viceuroviiové cesty, a to konkrétné na jednouroviove, dvoutroviiové a tiiiroviiove.

(Distribucni cesty aneb jak dostat sviij produkt k zdkaznikovi, 2023)

1.2.3 Hybridni

Hybridni DK vyuZivaji pfimé i neptimé kanaly. Vyrobce produktu nebo sluzby mize vyuZit
jak maloobchodnika k distribuci produktu nebo sluzby, tak mize provadét prodej piimo

se spotiebitelem. (Fernando, 2023)

1.3 Sklad vs. distribuéni centrum

Casto dochazi k zdméné & nespravnému pouziti téchto dvou pojmil. Ve skladech
se uchovavaji rizné druhy produktti, zatimco distribu¢ni centra udrzuji minimalni zasoby,
obzvlasté téch produktl, na nichZ je vysoka poptdvka. Sklady provadéji manipulaci
s vétSinou produktli ve ¢tyfech cyklech (piejimka, uskladnéni, expedice a nakladka), zatimco
v DC obvykle pracuji jen s dvéma cykly (piejimka a expedice). Sklady zajistuji minimalni
¢innosti, které ptidavaji hodnotu vyrobku, zatimco DC piispivaji pomérné vyznamnou
mérou k celkové pridané hodnoté (Sixta, Macat, 2005). Dle (Differences Between

Warehouse vs Distribution Center, Copyright 2021) je srovnani téchto dvou prvki
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nasledujici — sklady skladuji produkt po del§i dobu. Na druhou stranu DC maji rychlejsi
pritok skladem do obchodu nebo k zédkaznikovi. To znamend, Ze produkty lezi na sklade
krat$i dobu. DC jsou povazovana za most mezi dodavateli a spotfebiteli, protoze pravé tam
se zbozi bali a odesila. Oba typy vsak nadale existuji jako zakladni souc¢asti dodavatelského

feté¢zce. Vzhledem k tomu, ze dlouhodobé a kratkodobé skladovani je nutnosti.

Protoze DC nabizi vice funkei, je ¢asto naplnéno pokrocilejsim vybavenim nez sklad. DC
muZze mit naptiklad automatické vychystavani nebo piepravni zatizeni. DC jsou spojovacim
¢lankem mezi dodavateli a jejich zdkazniky. Role skladu je méné zamétena na zdkazniky
a vice na skladované zbozi. Sklad se ¢asto pouziva intern¢, v ramci podniku. Sklad obecné
neobsluhuje extérni zakazniky. (SO WHAT ARE THE DIFFERENCES BETWEEN A
WAREHOUSE AND A DISTRIBUTION CENTRE?, 2022)

Nastup online nakupovéni a ocekdvani doruceni téméf ve stejny den vedl k obrovskému
rustu distribucnich center. Sklady vSak maji stidle své misto, zdsoby zbozi mohou byt
vytvofeny a skladovany ve skladu po cely rok a poté odeslany do distribu¢niho centra,
jakmile dorazi sezénni poptavka, pro efektivni zpracovani objednavek a rychlé dodani
zakaznikovi. (SO WHAT ARE THE DIFFERENCES BETWEEN A WAREHOUSE AND
A DISTRIBUTION CENTRE?, 2022)

Cilem vsech podniki by méla byt optimalizace celého dodavatelského tetézce. Velké
korporaty musi Celit rozhodnuti, zda budovat vlastni DC nebo si jej pronajmout, nebo

se stavaji klienty logistickych firem. (Sixta, Macat, 2005)

1.4 Distribuc¢ni centrum

DC je casto definovano jako sklad nebo specializovand budova, kterd byla zdsobena
produkty, které budou nadale distribuovany velkoobchodiim, maloobchodnikiim nebo
zaslany piimo spotiebitelim. DC hraji kli¢ovou roli v procesu plnéni objednavky, ktery
zacina v okamziku, kdy n¢kdo zada objednavku. Neéktera DC mohou také zahrnovat lehkou
montaz polozek, zpracovani, kontrolu kvality, pfebalovani a dalsi tikoly pottebné k plnéni

objednavek. (Wisys, Copyright 2021)

Distribu¢ni centra se obvykle nachazeji v blizkosti hlavnich silnic a dalnic, coz usnadiiuje
nakladnim automobilim vykladani nebo vyzvednuti produkti pro konec¢nou dodavku.

(WHAT IS A DISTRIBUTION CENTER?, © 2023)
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Tabulka 1 Cinnosti zakladni a ¢innosti tvofici pfidanou hodnotu (Lukoszové, Stopka,

2019)
CINNOSTI ZAKLADNI CINNOSTI TVORICi PRIDANOU HODNOTU
Doprava Kompletace a baleni
Skladovani Znaceni a etiketovani
Rizeni zasob Baleni a pfebalovani
Konsolidace zasilek a jejich distribuce | Sbér a likvidace odpadl
Rizeni provozu Obsluha vraceného zboZzi
Poradenstvi Telemarketing

1.5 Typy principi v distribuci

Principy sdruzovani, rozdruzovani a kompletace v distribuci souvisi s tim, jak jsou zbozi
nebo sluzby uspofaddany a ptipraveny k doddni zdkazniklim.

1.5.1 Princip sdruzovani

Prvnim typem se chape shromazdovani stejnych druhti vyrobkii od velkého poctu
dodavatelt do jednoho DC odkud je pak dodavka distribuovdna jednim pfepravnim

prostiedkem na delSi vzdalenosti. Princip je zndzornén na obrazku niZe.

[ Vyrobce A \ VS Tentyi typ
N

vyrobku

[V\?rnbceﬁ 4| Distribuéni -[ Zskaznik ]

/' centrum

[ Vyrobce C d

Obrazek 3 Princip sdruzovani (Macurova et al., 2018)
1.5.2 Princip rozdruZovani

Tento princip funguje na rozdruzovani velké zasilky od jednoho dodavatele, kdy v DC

probiha rozdélovani na mensi davky pro vice odbérateld.
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Tentyi t )
wrobka v | ZkanikA
[ Vyrobce ] > Distribucni » | Zakaznik B
centrum .
J - Zdkaznik C

Obrazek 4 Princip rozdruzovani (Macurova et al., 2018)
1.5.3 Princip kompletace

Kompletaci dodavek se rozumi sestavovani dodavky od vice vyrobceii pro mnoho zakazniki.

Tento typ distribuce je aplikovan v DC, kterému se vénuje tato diplomova prace.

. | . Wrobek 1 ( )
[ Vyrobce A | TN _w | Z3kaznik A
. Wrobek 2 T ~~
[ Vyrobce B > Distribuéni —» | Zakaznik B
i P centrum ~.
, .f-._-____.--"'- \-\x\"
[ Vyrobce C Zakaznik C
/ Vyrobek 3

Obrazek 5 Princip kompletace (Macurova et al., 2018)
1.6 Cross docking

Cross docking optimalizuje naklady na pfepravu a skladovani zbozi v dodavatelském fetézci

tim, Ze odstrafiuje potfebu skladovéani pro skladovéani zdsob mezi ptepravami. Typickym

vvvvvvvv

------

z druhé¢ strany. Cross docking umoziiuje efektivitu prepravy, kdy neni potfeba nebo zddouci
dodéni plného nékladniho vozu jedné poloZky na jedno misto. (Cross Docking: What Is It?,
2021)

Autor (Patel, 2022) popisuje cross docking jako proces piepravy, ktery pfepravuje zbozi
z jedné formy pozemni pfepravy na druhou, aniz by mezi tim byla néjaka doba skladovani.
Mezi vykladkou a prekladkou z jednoho vozidla do druhého se produkty roztidi, naskenuji

a znovu slouci s baliky, které maji stejné misto urceni.
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Tentyi produkty ‘ Rizné produkty
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Obrézek 6 Princip Cross docking (Macurova et al., 2018)

1.7 Skladovani

Dle nazoru autora jsou z hlediska hierarchie distribuce a skladovani na stejné trovni, protoze
jsou oba soucasti logistického fetézce. Nicméné, distribuce je SirSi pojem, ktery zahrnuje
1 dalsi aspekty, jako je doprava, baleni, expedice, a prave i jiz zminéné skladovani, je to jedna
z ¢innosti, kterd podporuje distribuci. Proto by se dalo fict, Ze je distribuce nadfazena

skladovani, pokud jde o rozsah a také z hlediska tématu této prace.

Skladovani lze popsat jako segment v rdmci podnikové logistiky, ktery se stara o uchovavani
produkt jako jsou (suroviny, komponenty, polotovary, hotové vyrobky) na mistech jejich
vyroby a mezi mistem jejich finalni spotfeby. Tento systém také poskytuje managementu
dilezité informace o stavu, podminkach a umisténi skladovanych produktti. Nékdy na misto
slova ,,sklad* se pouziva vyraz ,,distribu¢ni centrum®, avsak tyto dva terminy nejsou zcela

synonymni. (Lambert et al., 2000)
Dle (Sixta, Macat, 2005) je tieba brat v uvahu tyhle rozhodovaci ¢innosti:
e Vybavenost skladu véetné spravy a fizeni skladd,
e rozsah a centralizace skladd,
e vlastni nebo cizi skladovani,
e stanoviste skladd,
e Troven zasob udrzovanych ve skladu.

Sklad je pravé jednim z téchto prvki systémd, ktery tento ¢innosti zabezpecuje (Gros, 2016)
je charakterizovan jako objekt nebo misto ur¢ené k uchovani materialu a zbozi. Je vybaven

skladovaci technikou a technologiemi, které umoziuji sbér a uchovavani informaci

o skladovanych produktech.
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Ve skladech se uplatiiuji tyto bézné procesy:

Ptijem — tento proces zahrnuje fyzické vylozeni a ptejimku sortimentu z ptepravniho

prostiedku na sklad, je nutné v této fazi provést kontrolu piebiraného zbozi.

UloZeni nebo piekladka — je nutné sortiment zaskladnit na sprdvné misto urceni

a zaznamenat jej ve skladovacim informacnim systému.
Vyskladnéni (kompletace) — seskupeni zbozi dle objednavky

Expedice — posledni ¢innosti v radmci skladu je expedice, kde dochazi k zabali

a fyzickému ptesunu objedndvky do dopravniho prostiedku.
Inventura zasob

Ptenos informaci — k pfenosu informaci dochazi souc¢asné pii pohybu skladovacich

artikla.

(Tousek, 2016)

Vstup zbali p | Mentificacal p | Vyskladnéni > Koamisionaf- S Vystup =

bod Uskladnéni sl ol

* Komisionafstvi, jinym slovem kompletace, konfekce

Obrézek 7 Komplexni systém skladovacich ¢innosti (Sixta, Macat, 2005)

(Pernica, 2005) ve své knize uvadi tyto funkce skladu:

Vyrovnavaci (Casové, mnozstevne).

ZabezpecCovaci (pii nestalém odbéru, ¢aste€na ochrana pied nepifedvidatelnymi

riziky).

Rozdé&lovaci (pfi situaci, kdy je nutné vétsi zasilku rozdélit do mensSich).
Kompletaéni (uskupeni sortimentu dle pozadavku odbératele).
Konsolida¢ni (sbér mensich zésilek do vétsich).

Spekulaéni (mozné spekulativni zdsoby do budoucna pro neptedvidatelnou

poptavku).
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e Technicka (suseni, zrani,...).

e Celni (pro importované zbozi, které zustava v celnim skladu pod kontrolou, dokud

neni distribuovano, ¢i spotfebovano vyrobou a nejsou zaplaceny veskeré poplatky).

Sklady muzeme délit z mnoha hledisek, a to z pohledu nejriznéjsich kritérii. Né&které
z moznych zplisobtl jsou nésledujici. Podle funkce, dle obsahu (suroviny, polotovary, hotové
vyrobky), podle zptusobu skladovani, na zaklad¢ teplotnich podminek, kritérium dle
umisténi, dle vlastnictvi a v neposledni fadé podle stupné automatizace (mechanizované,

polo automatizované, pln¢ automatizované). (Sixta, Macat, 2005)

1.7.1 Role skladovani v distribuénim centru

V DC by méla byt faze skladovani v idedlnim ptipadé velmi kratkd a zbozi by mélo byt
odeslano co nejrychleji. Pro vybér spravného skladovaciho systému ve skladu je dilezité
urcit specifické potieby kazdé spole€nosti, ale obecné plati, Ze DC, protoze maji vysokou
rotaci vyzaduji primyslové regalové systémy s pfimym a okamzitym ptistupem nebo FIFO,
typ provozu, ktery umozni efektivnéj$i tok zbozi. Pokud je pozadovana maximalni
optimalizace provozu logistického centra, jsou instalovany céastené nebo zcela
automatizované skladovaci systémy. (Logistics Distribution Centre: What it is, its

advantages and functions, © 2024)

Dle autora (Scullin, 2023) existuje 6 zadkladnich typt skladovacich systémi jsou jimi statické
police, mobilni police, paletové regaly, vicevrstvé regély, patrové regdly s mezipatrem
a systémy s draténymi piicky. NiZe bude podrobnéji vysvétleno 5 typi téchto skladovacich
systémui. Posledni typ skladovaciho sytému muze byt jakykoliv podstatou je, ze je

zamfiiZovany a tim také bezpecnéjsi, Casto pouzivany v celnich skladech.

e Statické police — jak ndzev napovida jsou konstrukce, navrzeny tak, aby zlstaly
na jednom misté. VEtSinou jsou urceny pro ulozeni lehkého sortimentu, ktery je tfeba

pribézné dopliovat.

e Mobilni police — na rozdil od statické police, je tento systém navrzeny tak, aby pojal
vice polozek na menSim prostoru. Konstrukce mobilnich regalt obvykle zahrnuje

urovioveé kolejnice, které mohou byt ruéni nebo mechanizované.

e Paletové regaly — jsou to systémy, které jsou obvykle vyrobeny ze dfeva, kovu nebo

plastu. V zavislosti na vysSce jsou palety umistény na paletovy regalovy systém
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pomoci vysokozdvizného voziku nebo automatizovaného mechanismu. Existuje

nékolik podkategorii paletovych regalovych systémd.

e Vicevrstvé regaly — je to systém, ktery je navrzeny tak, aby tézil z vertikalniho
prostoru. Vicevrstvé regaly se vétSinou tykaji relativné lehkych polozek, které jsou
organizovany rucne.

e Patrové regaly s mezipatrem — tohle uspoiadani skladu je investicné¢ pomérné

vewr

prostoru.

Faktem je, ze ve velkych DC jsou instalovany kombinace rtiznych skladovacich systémt,
aby vyhovovaly potfebam riznych produktd, a ve stejném DC mohou byt oblasti se systémy
pro skladovani produktt podléhajici zkdze a jiné pro produkty s mensi rotaci. (Logistics

Distribution Centre: What it is, its advantages and functions, © 2024)
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2 RIZENi ZASOB

Rizeni zasob spoéiva piedev§im v tom, mit po ruce ty spravné polozky ve spravny ¢as, aby
byly uspokojeny pozadavky zdkazniki a zaroven byly kontrolovany néklady,

minimalizovéany ztraty a snizend moznost plytvani. (Jenkins, 2023)

Rostouci ekonomika v poslednich nékolika letech a pokracujici vzestup elektronického
obchodovani vedly skladniky a manazery DC pod tlak, aby dostali zbozi v¢as do vice kanalti.
Ve spéchu uspokojit potfeby vicekandlového obchodovéani se potifeba netykala ani tak
snizovani zasob, ale spise jejich fizeni takovym zplsobem, aby bylo mozné pouzit spolecné

zasoby k plnéni objednavek pro vice kanali. (Michel, 2016)

Software pro spravu skladu (WMS) poskytuje ptehled o zdsobach organizace v redlném case
na jakémkoliv misté, vcetn€ polozek na cesté¢ a v obchodech. Poskytuje informace
o sledovani pomoci technologie automatické identifikace a sbéru dat, jako jsou ¢arové kody
nebo RFID. Mnoho systémil podporuje pocitani cykli a prognézovani poptavky pomoci
pokrocilych analyz a nahledt na vykon produktt a prodejcti. Diky témto statistikdm mohou
spole¢nosti upravovat urovné zasob za chodu, aby zajistily, Ze bude dostatek zasob
k uspokojeni poptavky zékaznikti, at’ uz v obchodé nebo online. (What is a warehouse

management system (WMS), c2024)

2.1 Skladovy informacni systém

Systém fizeni skladu (WMS) je softwarova aplikace, kterd miize organizaci pomoci vyfiesit
mnoho jejich logistickych problémi. WMS zvladne vétSinu procesii souvisejicich
se skladovanim, jako je pfijem materidli, skladovani, expedice, vychystdvani, kontrola
kvality, kontrola zasob a dal§i. Utelem WMS je optimalizovat tyto procesy a vytvaiet
efektivni pracovni postupy, které napomahaji kaZzdodennim operacim skladu nebo DC.
Z tohoto diivodu je WMS také velmi dulezitym néstrojem pro fizeni dodavatelského fetézce.

(Armenta, 2022)

Pro dosaZeni bezproblémové vymény dat a vys$i provozni efektivity by mél byt WMS
schopen integrace s jinymi podnikovymi systémy, jako jsou ERP, TMS a CRM. Tato
integrace zajiStuje, ze vSechna odd€leni v organizaci budou mit pfistup k presnym,

aktualnim informacim. (Jose, 2023)
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2.1.1

Typy systému Fizeni skladu

Samostatny — Tyto systémy jsou obvykle nasazeny ve vlastnich prostorach
spole¢nosti pomoci vlastniho hardwaru. Systémy jen pro funkce skladu a nic jiného,
nezahrnuje zadné dalsi kroky logistického fetézce a nemusi se tak dobfe integrovat

s jinymi druhy softwaru. (Lowe, 2024)

Cloud WMS — Diky pravidelnym aktualizacim nabizi sprava skladi v cloudu
rychlejsi cestu k inovacim. Bfemeno udrzby a aktualizace systému piebird nékdo
jiny. Cloudové systémy fizeni skladl Ize také snadnéji integrovat s jinymi feSenimi.

Idealni pro zacinajici podniky a mensi podniky. (Lowe, 2024)

Integrované ERP a WMS zalozené na SCM — N¢které systémy fizeni skladu jsou
vytvofeny moduly nebo aplikace, které se integruji s platformami ERP
a dodavatelského fetézce. Vyhodou je integrace procest.. Podporuje vSe od vztaht
s dodavateli pies obchodni procesy az po hodnoceni rizik. Zaméfuje se také
na automatizaci fizeni zasob, ziskavani materidlu a produktovych cykli. (Lowe,

2024)

Systém fizen skladu automatizuje jinak naro€nou analyzu potfebnou pro efektivni fizeni

zasob. WMS miiZe poskytovat informace o stavu zdsob v redlném cCase a integrovat

prognézovana data. Pro mnoho podniki WMS eliminovalo nebo alespon vyrazné snizilo

frekvenci inventarizaCnich auditd. (Armenta, 2022) Automatizované aktualizace zasob

a pokrocilé mechanismy sledovani, jako jsou ¢arové kody a RFID Sstitky eliminuji ru¢ni

chyby a zajistuji pfesné zaznamy o zasobach. (Jose, 2023)

Automatizaci mnoha procesnich funkci systémy fizeni skladu vyrazné zvysuji produktivitu

skladovych zatizeni v DC. Snizuji také mnoZstvi administrativni prace. (Armenta, 2022)

2.1.2

Priklady vyhod systému Fizeni skladu

Vylepsend provozni efektivita — plynulejsi operace a schopnost zvladat vyssi objemy
Snizeni plytvani a ndkladl — optimalni vyuZziti skladového prostoru a piehled o zbozi
podléhajici zkaze

Viditelnost zasob v redlném Case — pomoci ¢arovych kodtd, RFID a jinych metod

sledovani polohy WMS poskytne ptehled o inventafi
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e Vylepseni fizeni prace — WMS muize pomoci piedpovidat potfeby prace, vytvaiet

plany, optimalizovat a ptidélit kol spravnému zaméstnanci

e Lepsi vztahy s odbérateli a dodavateli — lepsi plnéni objednévek, rychlejsi dodavky,

vEtsi presnost tzn. zvySovani spokojenosti a loajality
(What is a warehouse management system (WMS), c2024)

Soucasnym trendem v ramci WMS je i mnoho novych technologickych pokrokt zalozenych
na Primyslu 4.0, které jsou povazovany za standardni funkce ve vét§iné soucasnych DC.
Ptikladem muze byt voice picking nebo vision picking, v ¢eském prekladu hlasové a vizualni
vychystavani. Tyto pokrocilé trendy uzce souvisi s rozhranim skladovaciho informaéniho

systému. (Taliaferro, 2016)

Vsechny spolecnosti a zejména ty v prumyslovych odvétvich naroénych na zasoby, jako je
vyroba, maloobchod a potravinaiské sluzby se musi vyvarovat vazani vétSiho mnozstvi
hotovosti v zasobach, nez je nutné a zarovenn minimalizovat plytvani a shromazd’ovani.
Usp&sné spoleénosti toho dosahuji pomoci modelti zasob. Model zasob je systém, ktery

firma pouziva k urceni optimalniho stavu zasob. (Jenkins, 2023)

2.2 FIFO

Metoda FIFO je zkratka, kterd znamena ,,First In, First Out®. Je to systém fizeni zasob, ktery
predpoklada, Ze prvni polozky, které vstoupi do zéasob, jsou prvni, které se prodaji nebo
pouziji. Timto je zaruceno, ze starSi produkty, které maji expiraci jako prvni nebo se jim
blizi datum expirace budou pouzity diive neZ nov¢jsi produkty. Tato metoda se Casto
pouziva v potravinafském primyslu, farmaceutickém a chemickém, aby byla zarucena
kvalita a bezpecnost vyrobkd. (FIFO method in warehouse management. Operation and

advantages, 2023)

Tato metoda je jednou z nejpouzivanéjsich pro svou jednoduchost a efektivitu ve skladovém

hospodaistvi (FIFO method in warehouse management. Operation and advantages, 2023)
2.3 FEFO

Metoda FEFO znamena ,,First Expired, First Out®. To znamend, Ze produkty s nejbliz§im

datem vyprSeni platnosti jsou ze skladu odstranény jako prvni. Pomoci metody FEFO mohou
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spoleCnosti zajistit, aby se jejich zasoby neustale obménovaly, ¢imz se minimalizuje riziko,

ze se produkty stanou odpadem. (Kozon, 2023)
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3 PROCESY A JEJICH RiZENI

Proces je souhrnny nazev pro fadu krokti nebo zmén, které¢ smétuji k néjakému cili. Proces
vyzaduje ad a nezahrnuje ndhodné nebo neuspotradané udalosti. Proces je aktivita, kterd ma
zacatek, pribéh a konec, ma jasnou cestu, ma ucel. Na zac¢atku je podminka, na konci je
vystup. Je to v podstat¢ transakce, postup, fizena aktivita, ktera ma svého vlastnika a svého

zakaznika. (Co je proces, c2024)
Typy procesu:
e Ridici procesy — obvykle troveii top managementu
e Hlavni procesy — procesy, které vytvareji hodnotu pro zédkaznika
e Vedlejsi procesy — nemaji izkou spojitost se strategickymi cili organizace
e Podpiirné procesy — jsou nutné pro realizaci hlavnich procest

Funk¢ni fizeni je takové fizeni, kdy se cCinnosti, které maji stejnou povahu spojuji
do organiza¢nich jednotek, kter¢ maji kazdd svého manaZera. Napiiklad oddé¢leni
zasobovani, skladovani, vyroby (obvykle se se dale Cleni), personalni oddéleni apod. tento
zpisob fizeni umoziuje uplatnit a vyuzit v§echny vyhody principu specializace, ale mize
vést k vytvafeni slozitych struktur. Procesni fizeni je opakem funkéniho ¥izeni. Cinnosti
se fidi podle toho, jak jsou propojeny v procesu prevodu vstupii podniku na vystupy. (Rizeni

procest (Process Management), 2016)

Nastrojii a metod pro fizeni a zlepSovani procesti je mnoho, je vSak dulezité si uvédomit
o jaky proces a v jakém odvétvi se jedna, dle toho pak zvazit vybér a implementaci spravné
metodiky. Ptiklad néstroje na fizeni procest, ktery lze aplikovat téméf na vSechny procesy
organizace je software Aris, jednd se o modelovani podnikovych procest a s tim souvisejici

dalsi podnikové soucasti jako organizacni nebo datova struktura.

Metody, které lze aplikovat na zlepSovani procesu v ramci skladovani jsou Six Sigma
a proces DMAIC, TQM, Lean management, Kaizen, fizeni podnikovych procesti (BPM).
(Laoyan, 2023)

3.1 Rizeni podnikovych procesi

Nékteré procesy se mohou stat casem zastaralé ¢i neefektivni, BPM pomiiZe analyzovat tyto
procesy a optimalizovat je pomoci osvédéenych postupti zlep§ovani procesi. Casto

to zahrnuje vylepSeni podnikovych procest, jako je omezeni uzkych mist, automatizace
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manudlni prace, nebo preorientovani nékterych cili na konkrétni obchodni vysledky.
Soucéasti BPM je workflow management. Pracovni postup je komplexni proces, ktery
napomaha tymtim plnit jejich cile tim, Ze spojuje spravné lidi se spravnymi daty ve spravny
Cas. Pracovni postupy organizuji data srozumitelnym a opakovatelnym zplisobem
se zaméfenim na tfi véci, planovani, provadéni a kontrolu. Efektivni pracovni postup je
opakovatelny a udrzitelny obchodni proces. Rizeni podnikovych procesti neni jednotcelovy
proces, je to neustala snaha vyhodnocovat a zlepSovat veskeré procesy. Existuji 3 typy fizeni

a to, zaméfené na ¢loveéka. Na dokumenty a na integraci. (Martins, 2022)

3.2 Postup Fizeni obchodnich procesi

Prvnim krokem je planovani strategie, je potfeba vytvofit strategii, kde budou vytyceny
hlavni obchodni cile organizace, vyclenit projekty s vysokym rizikem, urcit meéfitelné

vysledky a KPI.

Déle je nutnd analyza procesu a zmapovani jejich priabéhu od zacatku do konce, je potieba
pochopit, jak piesné funguji. Po pochopeni procesu, je na misté¢ namodelovat konkrétni
proces tak, jak by mél ve skutec¢nosti vypadat. Vylep$it izk4 mista a odstranit chyby, tak aby

bylo mozné tento model v dalS$im kroku implementovat.

Dalsim krokem je implementace modelu do praxe, je tfeba urcit metriky, aby bylo mozné
vyhodnotit, zda je tento proces lepsi neZ pfedchozi. Jakmile je implementovany novy proces,
je dobré monitorovat jejich funkcénost. Poslednim krokem je optimalizace, jedna se neustalé
opakovani zlepSovani pomoci inovaci, které¢ zdokonaluji proces a jeho pracovni postupy.

(Sest krokii fizeni obchodnich procestl, c2024)
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4 AUTOMATIZACE SKLADU

Spolecnosti potiebuji chytré skladové technologie, od umélé inteligence a strojového uceni
az po autonomni roboty, aby splnily ménici se nakupni vzorce, kanély a o¢ekavani zakaznika
a udrzely krok s vyvijejicimi se trhy. Automatizacni technologie maji vyznamny dopad na
sklady a distribu¢ni centra. Mezi skladové pracovni postupy a procesy, které 1ze zefektivnit
automatizaci patfi sbér dat, carové kody, skenovani, vychystavani, baleni, expedice
asledovani zasob. Tato automatizace umoznuje pracovat mnohem efektivnéji
a prizpisobovat se ménici se poptavce. (What is a warechouse management system (WMS),

c2024)

Technologie primyslu 4.0 mohou pomoci pfipravit cestu pro vyvijejici se DC a umoznit
automatizovanym systémum piizpusobit se jejich prostiedi a fesit ikoly efektivnéji, a pritom
pracovat s lidmi. Technologie, jako jsou senzory, rozSifena realita, internet véci, bezpecnost
mezi lidmi a roboty, to v§e neodmyslitelné patii k Praimyslu 4.0. Automatizace jiz dlouho
poskytuje nédkladove efektivni feSeni pro uspokojeni potieb trhu, jako je uspora mista a vyssi
produktivita. Naptiklad automatizované procesy depaletizace a paletizace, stejné jako
skladovani palet nebo krabic jsou stale Castéji pfijimany DC, protoZe nabizeji velmi nizké
naklady na velkoobjemové a standardizované produkty. Podobné také piijem a expedice

muze byt také pln€ podporovano automatizovanym zatizenim. (Taliaferro, 2016)

4.1 Aktualni trendy automatizovaného skladovani

(Wunderlin, 2023) tika, Ze implementace automatizace ve skladu je zdsadnim krokem ke
zvySeni bezpecnosti, produktivity a efektivity procesl, sniZzeni provoznich nékladii
a optimalizace skladovych prostor. Uroveii inovaci v oblasti automatizace skladi dosahuje
vrcholu a na trh se kazdym dnem dostavaji lepsi a dostupnégjsi feSeni. Fyzické rozloZeni
centra se zmensuje, naopak ale roste do vysky, to je disledkem automatickych skladovych
systémd, které jsou nyni vysoké az 50 stop. Nize jsou vybrané inovace, které maji na trhu

uspéch a jsou velmi rozsitené.

4.1.1 AGV a AMR

Automaticky navadéna vozidla (AGV) a automatizované mobilni roboty jsou nastroje, které
pomahaji operatorim skladii shromazd’ovat produkty z palet. Zatimco AGV existuje jiz

néjakou dobu, AMR jsou nov¢jSimi typy. (Jenkins, 2023)
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AGYV spoléhaji na magnetické prouzky nebo draty, které sleduji pevné cesty skladem, coz
znamena, ze se nehodi do prostiedi, ktera méni ptidorys nebo se kolem nich pohybuje mnoho
lidi. AMR patii do nové tifidy a nemusi se pfi navigaci v prostoru spoléhat na pevné trasy,
protoze obsahuji inteligentni senzory, jako jsou ty, které se pouzivaji v autonoomnich
vozidlech. Oba typy zkracuji Cas potiebny k piesunu polozek po skladu uvolnuji lidsky
personal pro jiné ukoly. (Jenkins, 2023)

4.1.2 Automaticky sklad palet

Automatizované paletové sklady mohou vzdy nejlépe demonstrovat své vyhody, kdyzZ je
velké mnozstvi polozek skladovano a manipulovdno ve vicesménném provozu, nejlépe
24/7. Jedna se optimalni vyuziti prostoru, tyto skladovaci systémy mohou sahat az do vysky
45 metrt, coz €ini vyuZiti prostoru velmi efektivn€. Umisténi palet, mfiZovych boxu
a jednotlivych nosnych systémil vydrzi zatizeni okolo 7 tun. Tyto sklady jsou vhodné pro
témer vSechny druhy zbozi, mohou slouzit jako standardni skladovaci prostory nebo také

hlubokomrazici. (Automated pallet warehouse, c2024)

4.1.3 Automatizované skladovani drobného zbozi (Miniload)

Zatizeni miniload je skladovaci zafizeni pro malé dily, které se pouzivaji v automatizované
logistice. Umoziuje skladovat a manipulovat s pfepravkami, kartony a KLT boxy a zvySuje
tak kapacitu ve skladu malych dild. Vyuziva prostor optimalné¢ v malych skladovacich
halach a zajiStuje bezpetné skladovani 1 cenné¢ho zboZzi. Tento systém je napojen
na skladovaci systtm WMS. Je také vhodny jako mezisklad béhem procesu ptipravy

objednavky. (SSI MINILOAD, c2024)

4.2 Al v souvislosti se skladovou logistikou

Al se stale vice pouziva k automatizaci a optimalizaci operaci dodavatelského fetézce.
Rostouci pocet inovaci zalozenych na Al a zvySujici se ndklady na manudlni praci ¢ini
pouzivani Al v logistice stale atraktivnéjSim, coz podporuje optimalizaci integrované

logistiky. (La Face, 2023)

Vyuziti Al a strojového uceni miize podnik ziskat:
e Optimalizované Grovné zasob
e VylepSeny zékaznicky servis

e Lepsi zabezpeceni a fizeni rizik
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Snizené naklady na dopravu

Web (Anasoft, 2024) uvadi 7 trendt v logistice, které souvisi s vyuzitim Al v organizacich.

Zde je vycet moznych zmén, které mohou byt v budoucnu stale vice vyuzivany v modernich

spole¢nostech.

Predikce udrzby na manipulacnich a pfepravnich zatizeni, které pomoci vhodnych

wevr

Prostor ve skladu se efektivné vyuziva pomoci digitalizace a automatizace. ReSeni
sumélou inteligenci také umoziluje analyzu a dynamickou upravu prostoru
ve skladech. Nastroje pro upravu skladového prostoru optimalizuji rozloZeni skladd,

rozestupy ulicek a trajektorie pro manipulaci s materidlem a objednavkami.

V praxi to znamend, ze robot dokaze rychleji a presnéji vykondvat ¢innosti jako
baleni a tfidéni, coz vede k zefektivnéni celého procesu vychystavani a expedice

objednavek.

Systémy automaticky spoustéji objednavky na doplné€ni zasob, které jsou
nejzadanéjsi a jsou ovlivnény prediktivni analytikou.

Diky vyuzivani solarni energie, vyuzivani elektrickych vysokozdviznych vozikl
a ekologického baleni mizeme pozitivné ovlivnit svoji ekologickou stopu.
Integrace Al do fidicich WMS systémi, automatizovanych vozidel,

automatizovanych skladovych systémi umoziuje sdileni dat napfi¢ celym

podnikem.

Pokrocila datovd analyza a strojové uceni slouzi k pfesnému odhadu poptavky

po zbozi v riznych obdobich.
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Stézejnim teoretické Casti bylo zpracovani literarni reSerSe z kniznich a elektronickych
zdrojii. Teoretickd Cast prace je logicky strukturovana, tvod této ¢asti patii distribucni
logistice, je zde popsano, jakou roli hraje v logistice, jaké procesy k ni patii a jaké typy
distribu¢nich kandll existuji. Dilezitou soucésti této kapitoly je také shrnuti rozdilu mezi
skladem a distribu¢nim centrem. Dalsi kapitola se vénuje fizeni zasob, jaké typy systému
fizeni skladu existuji a jaka je jejich informacni podpora. Tteti kapitola nese nazev procesy
a jejich fizeni, zde je kladen diiraz na proces jako takovy a metody, které jsou vhodné pouzit
pro jeho zlepSeni. Posledni kapitola se zabyva automatizaci, v této kapitole je zminéné, jaké
jsou aktualni trendy ve skladové logistice a jaké zmény pifinas§i uméld inteligence

v souvislosti s timto oborem logistiky.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA PODNIKU

Podstatou praktické casti je vytvoreni kalkulace, mustru ¢i principu na zvysSeni efektivity
procesu piijmu zbozi (palet) v distribucnim centru. Prakticka ¢ast bude logicky Clenéna
na 3 faze, pficemz prvni bude demonstrace chodu skladu pfed pofizenim automatického
paletového zakladace, uvedeni sortimentu, ktery je zde skladovan, jaké je ¢lenéni hal a jaké
procesy uvnitf probihaji. Druha faze bude vénovana analyze souc¢asného stavu, kde probéhne
samotna kalkulace a srovnani ndkladu ptfed pofizenim a naslednym uvedenim do provozu
automatického zakladace, komparace rtiznych variant a hledani optimalni moznosti procesu
pfijmu a doplnéni do ostatnich hal za pfedpokladu maximélniho vytizeni a zvySeni
obratkovosti. Posledni fize bude zaméfena na zefektivnéni celého procesu, tzn. zvysSeni
obratkovosti a zajisténi optimalniho vytizeni tohoto zakladace, implementace néavrhu
pro zlepseni aktualniho stavu. Prvni kapitola se zabyva popisem spolecnosti a distribu¢niho

centra.

Spolec¢nost, ktera je pro ucely této prace nazvana X je nejvétsim maloobchodnim koncernem
v Evropé. Tato spolecnost provozuje fetézec hypermarketii, ktery méa prodejny v osmi
zemich Evropy, véetn& Ceské republiky. V Cesku ptisobi jiz 25 let a ma zde 141 obchodnich
domt. Z logistického pohledu je spole¢nost velmi efektivni a dobfe organizovana.
Spole¢nost disponuje dvéma centralnimi sklady v Ceské republice, které obsluhuji rtizné
pocty filialek. DC Praha zasobuje 76 obchodnich domt, zatimco DC Olomouc obsluhuje
66 obchodnich domi. Tyto distribu¢ni centra jsou vybavena pro manipulaci s riznymi druhy
zbozi veetné potravin, nepotravinovych vyrobkl, ovoce, zeleniny a také mrazenych
vyrobkll. Spole€nost ro¢né expeduje pies 2 miliony palet a zajiStuje v€asné a kompletni
zasobovani vSech svych filidlek. Kratké trasy garantuji Cerstvost a kvalitu produktt. (Interni

dokument, 2024)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 36

.

Obrazek 8 Spolecnost X ve svété (Interni dokument, 2024)

Spole¢nost neustédle sleduje a zlepSuje své procesy, aby byla schopna uspokojit potieby
a pfani svych zakaznikl. Spolec¢nost také dba na udrZitelnost a snizovani dopadu na Zivotni
prostiedi. Naptiklad planuje snizit svou spotiebu plasti o 20 % do roku 2025 a zajistit,
aby plastové obaly jejich vlastnich znaéek byly stoprocentné recyklovatelné. Retézec také
podporuje lokalni dodavatele, aby zkratila dodaci fetézec a snizila emise. (Interni dokument,

2024)
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Obrazek 9 Schéma distribu¢nich center CR (Interni dokument, 2024)

Obrazek vyse znazornuje distribu¢ni sméry a obsluznost filidlek z centralnich sklada jak

na Moravé, tak v Cechach.

5.1 Distribu¢ni centrum Olomouc

V DC Olomouc pracuje celkem 550 internich zaméstnanct a dalSich 100 extérnich. Z toho
33 zaméstnancli pracuje ve vedouci pozici. DC je rozdéleno na nékolik specializovanych
skladovych prostor, které maji rizné teplotni rezimy a kapacity. Napiiklad FOOD
a NONFOOD je nejvétsi sklad s 18 000 artikly, Frische je chlazeny sklad s 1,5 °C a 2200
artikly. TIKO je hluboko mrazeny sklad s—19.5 °C a 780 artikly. DC Olomouc zacalo sviij
provoz v roce 2006 a ma plochu pies 300 tisic metrt ¢tverecnych. Nabizi parkovaci mista
pro 196 nakladnich vozidel a 231 osobnich vozii. Pocet manipulacni techniky je 434.
Priimérny denni pocet vyskladnénych kartonti je 280 000. (Interni dokument, 2024, vlastni

zpracovani)
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Obrazek 10 Distribucni centrum Olomouc (Interni dokument, 2024)

Distribu¢ni centrum se sklada z nasledujicich casti: (viz. Pfiloha P 1) (Interni dokument,

2024, vlastni zpracovani)

Hala ,,TIKO* kde jsou uskladnény hluboce zmraZené potraviny (napf. maso, nanuky,
mrazend zelenina, ...), pocet artiklii je 650 a ma 10 ramp, soucasti je 1 automaticky
jetabovy zakladac se 4 zakladaci s kapacitou 5 500 palet. Primérny tok zboZi za den

je 715 az 890 palet.

Hala 1 neboli ,,Frische* uskladituje chlazené zbozi (napt. mlééné vyrobky, uzeninu,
syry, maso, pomazankys, ...), pocet artikl je 2200 artiklti a ma 43 ramp. Primérny

tok zbozi je 1000 az 1600 palet za den.

Hala 2 neboli ,,OG* je skald pro ovoce a zeleninu, pocet artikli je 200 a ma 32 ramp.
Priimérny tok zbozi je 1 100 az 1 500 palet za den. Kontrola kvality a kalibru probiha

u vSech piijmi ovoce a zeleniny.

»Nabijarna“ v této Casti je shromazdéna veskerd manipulacni technika, které se zde

dobiji a ¢eka na ptichod svého uzivatele.

Haly 3 az 5 je ¢ast ,,NONFOOD* zde je sortiment velmi pestry, jedna se o drogistické

zbozi, prislusenstvi do domécnosti, vybaveni pro domaci mazlicky apod.

Haly 5 az 8 jsou ur¢ené pro ,,FOOD*, zde je skladovano vse, co nepotiebuje zvlastni
teplotni rezim, z velké casti se jednd o suché potraviny a napoje vSeho druhu.

Dohromady v sektoru NONFOOD a FOOD je 20 000 druhti zboZi.
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e Haly 9 a 10 jsou nové¢ pristavénymi halami pro automatizované celopaletové

skladovani.

e Hala 11 je posledni ¢asti komplexu, kde je umistén automaticky sklad vychystavani

zbozi. Zde je riznorody sortiment kusového zbozi.

Vzdélenost k jednotlivym filidlkdm je rtiznd, primérna vzdalenost je 196 km, nejkratsi
vzdalenost je 6 km a nejdelsi je 451 km. Zbozi je zde uskladiiovano a vyskladinovano na EUR
paletach do regélu az do vySky 12 metri. Regalovy systém ma 6 pater. Celkovy pocet
regalovych pozic v DC Olomouc je 100 335. (Interni dokument, 2024)

Od cervence 2022 je v provozu automaticky sklad vychystavani zbozi s 114 000 skladovych

mist v bednach. V tomto systému je umisténo cca 10 700 artikld. (Interni dokument, 2024)

5.1.1 Manipula¢ni technika v DC

V tomto distribu¢nim centru je vyuzivdna manipulacni technika znacky Linde Material
Handling. Technika je interné rozdé€lena, dle vyuziti, na skladovaci, piepravni a expedi¢ni
techniku. Hlavnim pilitem skladu je vozik s vysuvnym sloupem a bo¢né sedicim fidi¢em
neboli retrak, tento stroj slouZi k zakladani a vykladani palet z paletového regalu a prevoz
do regélového predpoli, kde paletu odlozi na pfedavaci misto. Dal$i pouzivanou technikou
jsou nizkozdvizné vychystavaci voziky, které jsou primarné urceny k prepravé palet,
distribu¢ni centrum disponuje voziky Linde N20, které jsou konstruovany na ptevoz palet
za fidicem, nizkozdvizna technika mé zdvih vidlic pouze 100 mm, neni tak urcena k praci
v regadlovém systému. Linde N20 vyuZivaji pickefi ke kompletaci objednavek a pfi
reorganizaci skladu. Posledni skupinou jsou nizkozdvizné a vysokozdvizné ru¢né vedené
voziky, které jsou pouzivané na expedici, k nakladce a vykladce kamiona. VSechny voziky
v distribu¢nim centru disponuji trakéni baterii, kterou obsluha po vybiti méni za nabitou

baterii. (Vlastni zpracovani, 2024, vlastni zpracovani)
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Obrazek 11 Vychystavaci vozik (Nové voziky, c2024)

Obrazek 12 Vysokozdvizny vozik retrak (Nové voziky, c2024)

Distribuéni centrum disponuje nékolika rampami jak piijmovymi, tak expedicnimi,
situované jsou tak, Ze na zédpadni stran¢ probiha ptijem a na vychodni expedice. Pfijem zbozi
probihd 7 dni v tydnu pies den, primérny piijem palet je 4 200 palet denné, coz je cca

130 kamionta. Vydej probiha 24/7.

5.1.2 Organizacni struktura

DC je rozdéleno do nékolika specializovanych usekt, které se zamétuji na rizné operace,
kazdy usek v tomto centru ma svou vlastni roli a odpovédnost, ktera ptispiva k celkové

efektivité a produktivite.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 41

Zde je konkrétni ¢lenéni: (Interni dokument, 2024)

e Usek dopravni — je zodpovédny za planovani tras kamiont a jejich vytiZenost. Tento
usek planuje trasy, sleduje dopravni situaci a aktualizuje trasy podle aktudlnich

podminek na silnicich.

e Usek Food — se zamétuje na planovani prace retrakaii a komisnich pracovniki.
Tento usek zajistuje, Ze vSechny objednavky jsou spravné a efektivné zpracovany

a ptipraveny k odeslani.

e Usek skladu — je zaméfen na procesy uvniti skladu, jako je inventura, reorganizace
a kontrola kvality jak u skladovanych artikld, tak i u nové ptichozich, kde je potteba
vSe zm¢éfit, zvazit a registrovat do systému WMS. Soucasti tohoto oddé€leni jsou

i ¢innosti spojené s odpisy a vratkami.

e Usek IN/OUT - se soustfedi na procesy, které vyt&zuji brany a uréuji jakou konkrétni
branu prijede kamion. Zajistuje tak spravnou koordinaci piijmu a expedici zbozi,
dale také fidi kontrolni pracovniky na pfijmu i expedici, ktefi kontroluji stav

manipulacni jednotky (palety), zda je spravna kvalita 1 kvantita.

Vedeni DC Vedeni produktivich skladd
Chlazend Sklad/Ffijem
Transportf Facility- zhofifovoce a zhofiflemnd .
o vratné obaly managament Automatizace zelenina/ hluboks Faod/NF kontrola Projekt/Orga
mradand rboii tboii/expedice

Ostraha objektu

HR - Persondin
oddileni

Obrazek 13 Organizacni struktura (Interni dokument, 2024)
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tato kapitola je vénovana popisu aktualniho stavu, kdy je uveden do provozu automaticky
zakladac, ale také predchozimu stavu, aby byla logicky ucelena navaznost a popis problému.
Podstatou této Casti je komparace riznych situaci, rozbor jednotlivych moznosti, jejich

kalkulace.

Tzn. kdy je jeSté =z casovych a finan¢nich aspekti vhodné wuskladinovat artikly
v automatickém zakladaci, tak aby byl zefektivnén piijem zbozi do DC. Je nutné vzit v potaz
vzdalenosti ptfi doplnéni palet od zakladade k odbérovym pozicim v halich FOOD
a NONFOOD, nalezeni vhodnych artikld pro uskladnéni v zakladaci, aby pozice
nezustavaly obsazené pfili§ dlouho a nezpomalovaly by tak obratku systému. Dalsi faktorem
pro plynuly chod celého procesu je otdzka, jak obsluhovat palety, zda je vhodné pouzit pro
doplnéni vysokozdvizny vozik tzv. retrak, nebo je vyhodnéjsi pouzit zavazece. Tyto varianty

je nutné presné vypocitat a najit nejvhodnéjsi variantu.

6.1 Tok materialu v DC

Proces zacina ptijezdem nakladniho vozidla a dodavkou zbozi, které je obvykle dodavano
na paletach. Po vyloZeni zboZi probih4 vstupni kontrola, tento proces zahrnuje kontrolu
mnozstvi a kvality zbozi, shodu s dodacimi listy a pfipadné poSkozeni béhem ptepravy,
zarovein zde probihd zavadéni do systému SAP (vSechny skladové zasoby, operace,
objednavky, dodavky i odpisy jsou fizeny systémem SAP). s datem expirace a poctem kusil
¢1 prepravnich oballl), nasledné systém vygeneruje idedlni pozici pro zaskladnéni palety.
Kazdy artikl v DC mé své urcené misto, které je optimalizovano pro efektivitu skladovani.
Toto misto je urCeno na zdkladé riznych faktorl, jako je frekvence vydeje, velikost
a hmotnost artiklu (spoleCnost X mé svou strategii pro spravné uskladnéni zbozi).
Po pfejimce se ujme manipulacni jednotky retrak, ktery pfeveze na misto uréeni bud’

dopliiovaci paletu na odbérové misto nebo celou paletu, kterou zaskladni do patra.

Kompletace komisnim pracovnikem je dal$i dllezity proces. Komisni pracovnik
shromaZd’uje jednotlivé poloZky/kartony z objednavky zakaznika na manipulacni jednotku
a vznika tak dodavka pro konkrétniho zakaznika (filidlku) z riznych mist ze skladu, tento

proces se nazyva ,,picking®.

Poslednim krokem je expedice. Po kompletaci objednavky je zbozi ptipraveno k odeslani.

U vydeje probiha také zbéznéd kontrola pro spravnost pozadovaného zbozi. Poté si fidi¢
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za pomoci rué¢ni manipulacéni techniky nalozi palety do nakladniho vozu a dle naplanované

trasy mifi k zdkaznikovi. (Interni dokument, 2024, vlastni zpracovani)

Na obrazku nize je schéma celého procesu, kde je prehledné znazornén tok zbozi.

Sdruieni
objednivek — -
vytvareni dodavek

Vytvareni

Zakaznik/prodej "
aznik/prodejna objedndvek

K let ik Expedice a
Dodavka ompletace a van| > transport do
M .
prodejen

Obrazek 14 Schéma materidlového toku (Vlastni zpracovani, 2024)
Sortiment v DC je €lenén logicky dle sortimentu, kazdy druh zboZi ma svou skupinu zbozi
(napf. vina maji svou skupinu, kde najdeme veSkeré druhy vin). AvSak pro lepsi zplisob
kompletace zbozi na paletu byla vytvorena dalsi Groven, ktera je tzv. skupinou skupin, kde
je dohromady zaclenéno vice druhli zbozi (napiiklad piva, napoje a cukrovinky jsou
dohromady), tyto skupiny skupin byly vytvoieny dle optimalniho objemu jednotlivych
vyskladnénych dodavek za urCité obdobi. Vytvateni dodavky z konkrétnich objednavek
je fizeno vice faktory, a to skupinou zboZi, vyskou a skladovym mistem. Vznikaji 3 druhy
dodévek na paleté (MJ) a to michana paleta, originalni paleta, kterd neni kompletovana nebo
zbytkova paleta, ktera je sloucena se ,,zbytk* jednotlivych skupin. Ve skladech se pouziva
strategie kompletacni trasy S, ktera je zkombinovana s Z-Pick. To v praxi znamena,
ze komisni pracovnik jede uli¢ku po ulicce a v kazdé zastavi s manipulacni technikou tak,
aby mél stejn¢ daleko pro odbér zbozi v levé Casti a zaroven v pravé ¢asti ulicky (viz.
Obrazek 13). V priméru je na paleté 90 kartonti a vychystavani probihéa za pomoci sluchatek
s PDA., kde robot fika pracovnikiim, ktery artikl a v jakém mnozstvi odebrat. ZboZzi nesmi
pfesahovat obvod palety a tézké kartony musi byt na paletu stohovany jako prvni. (Jansky,

2018)
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Obrazek 15 Strategie S + Z-Pick (Jansky, 2018, vlastni zpracovani)
Aby nedoslo ke zbyte¢né a chybné manipulaci s paletami slouzi program SAP a MS excel,
které hledaji v redlném case nejvhodnéjsi misto pro vykladku pfijimanych palet, nebo

nakladku hotovych zkompletovanych palet, které¢ miti k zdkaznikGm.

Obrazek 16 Regalové zakladace FOOD/NF (Interni dokument, 2024)

Na tomto snimku jsou regalové zakladace, které byly jiz zminény, sahaji do vysky 12 metrq,
pohyb mezi ulickami je zajiStén prostfednictvim manipulacni techniky, a to pomoci retrakti
a vychystavacich vozikd. Jednotlivd odbérova mista jsou situovand ve spodni Casti
regalového systému (jedna se o jednouroviiovy staticky systém). Do téchto odbérovych mist
se vleze vzdy jen jedna paleta, ktera saha az do vysky 210 cm. Z divodu rozsiteni kapacity
skladu byly vybudovany i tzv. spadové regaly, které tvoii 40 % ze vSech odbérovych mist.
Zbozi skladovano ve spadovych regalech neni umisténo na paleté, ale je umisténo v regalech

ve vydejovych jednotkach (kartony, apod). Tyto spadové regaly maji nevyhodu v tom,
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Ze jsou naro¢néjsi na obsluhu jak pii odbéru, tak pii doplnéni, protoze pti doplnéni vznika
tzn. zpétné¢ uskladnéni, to znamend, ze na paleté¢ je vétSinou veEtsi pocet kartonu
a hromadnych baleni nez spadovy regal pojme. A pii vétSim jednordzovém odbéru mize

dojit k rychlému vyprazdnéni a zdrZzeni celého procesu. (Jansky, 2018)

6.2 Identifikace problému v procesu piijmu

V tabulce 2 je znazornénéd kalkulace nakladu v obdobi pfed pofizenim automatického
zakladace. Do celkového souctu nékladii byly zahrnuty dil¢i ndklady, které je tieba zohlednit

pfi celkovém souctu, jedna se o kalkulované obdobi v rozmezi cca 2 mésicu.

Jsou jimi: (Interni dokument, 2024)

e Pocet doplnéni z patrového regalu do odbérového mista = pohyb vysokozdvizného
voziku pfi dopliiovani palet do odbérovych mist z pater

e Pocet doplnéni z patrového regélu do spadového regalu = pohyb retraku mezi patrem
a spadovym regalem + Cas operatora, ktery z palety premisti kolli (vyskladiovaci
jednotka) do jednotlivych spadovych regalt

e Vypocet vzdalenosti pii jednotlivych doplnéni

e Soucet doplnéni Spadovy regal + zem

e Vypocet ndkladu za doplnéni z regalu retrakem — vSechny faktory, které vyslednou
¢astku mohou ovlivnit (Cas fidi¢e, mzda, opotiebeni manipulacni techniky)

e Vypocet ndkladu za cely proces od piijmu MJ aZ po jeji uskladnéni

Tabulka 2 Prehled nakladt (Vlastni zpracovani, 2024)

Celkem Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8
Pocet doplnéni z patrového regélu do odb. mista na zemi 55014 3650 6507 7378 12104 4584 20791
Pocet doplnéni z patrového regalu do spadového regalu 33786 3 2058 7387 8209 6319 9810
Vzdalenost retrak doplnéni z regalu + zdvih 14 049 187 758614 1364860 1964629| 3263503| 1620164 5077418
Pocet retrak doplnéni 88 800 3653 8565 14765 20313 10903 30601
Naklady na doplnéni z regalu (KC) 1899 242 K¢| 102 553 KE| 184 509 K¢| 265 589 K¢|441 177 KE| 219 022 KE| 686 392 KE
Naklady piijem uskladnéni (KC) 1198 800 K¢| 49 316 K&[ 115 628 K&| 199 328 K¢|274 226 K| 147 191 K¢| 413 114 K¢
Néklady celkem (KC) 3098 042 K¢| 151 869 KE| 300 136 KE| 464 916 KE|715 403 KE| 366 213 KE| 1 099 505 K¢

Z uvedené tabulky vyplyva, ze po souctu vSech nakladu, které je tieba vzit v uvahu pfi
procesu piijmu palet bez automatického zakladace v halach FOOD a NOONFOOD
za kalkulované obdobi je vysledek 3 098 042 K¢.
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Pfijem palet bez uziti automatického zakladace palet difive probihal béznym zpisobem.
koordinovat tuto branu dle konkrétniho artiklu, kde se zrovna nachézi regalova ulicka pro
dany sortiment. Pii vyss$i frekvenci piijezdi dodavek Casto nastaval problém se zahlcenim
bran a tim vznikaly situace, kdy fidi¢i byli poslani na branu, ktera je vzdalena skladovym
pozicim daného artiklu. Disledkem tohoto problému jsou ¢asové prodlevy obsluhy retrak,
zvyseny provoz ve skladu a mozné finan¢ni ztraty v kone¢ném dopadu. Dalsi nevyhodou
provozu bez automatického zakladace je ¢as a naklad za zdvih. VysokozdviZzny vozik, ktery
naskladiiuje manipulacni jednotky klasickym zpiisobem zbrany do skladovych pozic
v patrech, ztrdci mnoho Casu zdvihem do téchto pozic (penalty za zdvih). (Vlastni

zpracovani, 2024)

6.2.1 Spagetovy diagram A

Na zaklad€ pozorovani pracovnikti a brainstormingu s obsluhou vysokozdvizného voziku,
operatory na kontrole a lidmi z oddé€leni pfijmu a expedice byly zachyceny pohyby
pracovnikil v jistém casovém obdobi, a to béhem jedné pracovni smény pii pfijmu zboZi
a uskladnéni v DC pted spusténim automatického zakladace. Do layoutu pracovisté byly

zachyceny jejich pohyby.
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Obrazek 17 Spagetovy diagram A (Vlastni zpracovani, 2024)

Obrazek 15 zndzoriiuje trajektorie pohybu vysokozdvizného voziku a zavoznika
do patti¢nych regalovych uli¢ek ¢ skladovacich mist. Cervena barva demonstruje pohyby
vysokozdviznych vozikl pfi naskladiiovani MJ do vzdalenych mist od piijmovych bran.
Zelend barva demonstruje situaci, kdy je k dispozici zavoznik a Setfi Cas fidicim
vysokozdviznych voziki a také rychlost uskladiiovaciho procesu tim, ze s del§imi vidlicemi
preveze vice MJ najednou a piiblizi tak artikly do bloku, které jsou umistény v pozadované
regalové uli¢ce. Ztohoto mista jsou dale do skladovacich mist MJ rozvezeny

vysokozdviznym vozikem. (Vlastni zpracovani, 2024)

6.2.2 Procesni mapa A

V souvislosti s vypracovanim Spagetového diagramu a pozorovanim celého procesu piijmu
byla vypracovana procesni mapa, ktera schematicky znazorni prabeh tohoto procesu a sled
urcitych Cinnosti jdoucich za sebou. Je tak vysledkem mapovani procesu pied spusténim

automatického zakladace. (Vlastni zpracovani, 2024)
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Obrazek 18 Procesni mapa A (Vlastni zpracovani, 2024)

Tato procesni mapa znazoriiuje sled Cinnosti u procesu piijmu a uskladnéni bez
automatického zakladace. Nejvyznamnéj$im problémem byla vytizenost vSech pracovnik,

objem dodavek piesahoval moznosti jak lidského faktoru, tak i kapacity prostoru.
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Na pracovisti vznikala vyssi frekvence provozu, coz zvySovalo riziko urazu a také zpomaleni

tohoto kli¢ového procesu.

Vlivem neustalého narustu objemu pfijatého a expedovaného zbozi, pro vyssi priitok tohoto
zbozi, dlouhodobou tsporu a také zvyseni bezpe€nosti na pracovisti byl pofizen automaticky

celopaletovy zaklada¢. (Vlastni zpracovani, 2024)

6.3 Automaticky celopaletovy zakladac

Tento systém se sklada z 8 zakladaci s rychlosti 200 palet IN / 200 palet OUT za hodinu.
Je20 metrG vysoky a md 100 metri do hloubky. Déle je zde komisni ulicka

s automatizovanym doplnénim pro 108 troj-pozic. (Interni dokument, 2024)

Obrazek 19 Automaticky zakladac (Interni dokument, 2024)
Celopaletovy zaklada¢ funguje na principu automatického uskladnéni paletového zbozi,
cesta palety do regdlu vSak zacind mnohem dfive. Automaticky proces zacind hned
po manualnim vyloZeni ndkladniho automobilu fidi¢em. Vylozené palety jsou umistény
na predavaci misto valeCkového dopravniku (tj. zakonceni dopravnikového pasu s upravou
valeckt, které jsou modifikované k nalozeni pomoci vidlicové manipula¢ni techniky)
Po pfedani palety na dopravnik, je proces jiz zcela automaticky. Paleta prochazi soustavou
kontrolnich rami, které¢ skenuji artikl a odesilaji idaje o palet¢ do ERP systému, ten
za pouziti WMS zaSle informace o vhodném a volném paletovém misté, kam paleta zamifi

k zaskladnéni. Kontrolni rdimy pomoci optickych ¢idel zjist'uji kvalitu samotné palety a méfi
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jeji rozmér. Palety nevhodné k zaskladnéni (poskozené, nadrozmérné, ¢i presahujici vahovy
limit) miii na slepou vétev dopravnikového pasu, kde je jejich zdvada odstranéna. Palety,
které¢ prosli kontrolnim ramem a jsou vyhodnoceny jako vyhovujici, jiz zamifi pfimo
do regalového pole. V kazdé uli¢ce operuje jedno jefabové rameno, které piebere paletu
z dopravniku a dle WMS, ji zaskladni. Jefabové rameno se horizontalné pohybuje po koleji
umisténé v né regalové ulicky a vertikdlnim pohybem, zveda a spousti nalozenou paletu.
Synchronizaci, téchto dvou pohybu je zaklada¢ schopen dopravit paletu presn¢ na dané
regalové misto. Pomoci teleskopického zakonceni nahrazujici vidlice konvencni
manipulacni techniky vyskladiuje, ¢i naskladiiuje paletu z regalového mista. Zaklada¢ ma 2
expedi¢ni ramena, jedno rameno je situované na expedi¢ni strané DC, kde jsou
vyskladiované celé palety, které jdou piimo na expedici do vybranych prodejen. Druhé
rameno je na strané piijmu, kde jsou vyskladiiované palety, se kterymi se bude jest¢ v DC
disponovat (doplnéni do konvenéniho skladu, vychystavani apod.). (Vlastni zpracovani,

2024)
Sklad FOOD/NON FOOD a automaticky zakladac v €islech: (Interni dokument, 2024)
e Pocet artiklti — 18 000 artikla
e Pocet ramp piijem/vydej— 155 ramp
e Kapacita auto. zakladace — 22 500 palet
e Kapacita manudlniho skladu — 59 500 palet
Primérny tok zboZi za den:
e Pfijem palet/den — 4082 palet
e Vydej palet/den — 2960 palet

e Nejniz$i mozna akceptovatelnd obratka: 30 (mésic) / 23 (pocet dni setrvani

v zakladaci) = 1,3
e Aktualni primérna obratka: 30 /19 =1,6

e Optimdlni obratka: 30/ 16 =1,9

6.4 Strategie uskladnéni paletového zbozi

Jedna se o strategii, kterd napomaha k urceni nejoptimaln¢jsiho mista pro uskladnéni zbozi

(palet) na zaklad€¢ vzdalenosti. Tzn. vzdalenost z aktualni plochy piijmu k jednotlivym
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regalovym volnym pozicim a také vzdalenost od regalovych pozic k odbérovému mistu
(picking place). Dulezité brat také v potaz tzv. penalty za zdvih (vzdalenost vertikalni)
vhledem k pozi¢ni vySce patra. Penalta za spravnou vysku (kazda paleta ma urcitou vysku
a kazdé patro ma svou vysku — v praxi to znamena nezaskladnit si fyzicky vysoka patra

nizkymi paletami a pak nemit kde uskladnit fyzicky vysoké palety).

Vzdalenost v prostoru se uréuje pies koordinanty X, Y a stejné tak i vSechny pozice na skladé

jsou oznaceny koordinanty v prostoru X a Y. (Interni dokument, 2024)

Nize uvedeny vzorecek, ktery je uzivan pro vypocet koordinantti, byl poskytnuty procesnim

inzenyrem Ing. Martinem Janskym:
|AB|=0,2 * V (x1-x2)2+(y1-y2):
6.5 Financni analyza

Pro optimélni a efektivni vyuziti nové potizeného automatického celopaletového zakladace

je nutné analyzovat a kalkulovat jednotlivé varianty celého procesu.

Na zéklad¢ ziskanych dat a informaci od procesnich inzenyru je potfeba srovnat a vypocitat
kazdou zmoznosti. Ve spolupraci stymem kolegli byly vytvoreny tabulky v excelu
s funkcemi, které jsou nastaveny tak, ze pii kazdé zméné v tabulce nastaveni se prepocita
tabulka s nazvem vysledek. Kde lze vidét kone¢ny stav ndkladi v K¢&, ale také ostatni dil¢i
naklady jako jsou ndklady na doplnéni z automatického zakladace, ndklady na doplnéni

z regalu atd.

Jednotlivé varianty se budou liSit v obsluznosti hal, tzv. do kterych hal bude zbozi
doplilovano a v moznosti, zda bude pro manipulaci s paletou vyuzivan jen vysokozdvizny
vozik, ktery pifepravi pouze jednu MJ nebo bude rozvazet vice MJ najednou zavaZec

s del§imi vidlicemi do vytvotenych mezizon v kazdé z hal. (Vlastni zpracovani, 2024)
Ziskané data a informace: (Interni dokument, 2024)

e Soufadnice X automaticky zaklada¢ pas—571,4

e Soufadnice Y automaticky zaklada¢ pas—36,4

e Zdbna automaticky zaklada¢ pas—600

e Soufadnice mezizoéna X—proménna dle umisténi mezizony

Souradnice mezizona Y—12
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e Zobna mezizona-promeénna v zavislosti na umisténi

6.5.1 Varianta A

Varianta A demonstruje situaci, kdy jsou doplnovany palety ze zakladace do odbérovych

pozic ve vSech halach FOOD i NOONFOOD za piedpokladu, Ze je vyuzivan k manipulaci

jen vysokozdvizny vozik (tedy bez zavazece).

Tabulka 3 Varianta A-nastaveni (Vlastni zpracovani, 2024)

NASTAVENI Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8
Artikly v aut. zaklad. ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Doplnéni ze zaklad. do GO5 ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Souradnice X zaklad. pas 571,4 5714 571,4 571,4 571,4 5714
Souradnice Y zaklad. pas 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4
Zbna zaklad. pas 600 600 600 600 600 600
Souradnice mezizona X 229 300,1 358,4 431,5 487,8 5329
Souradnice mezizona Y 12 12 12 12 12 12
Z6na mazizona 100 200 300 400 500 600
Zavazec
Retrak X X X X X X
Koeficient zavaze¢ (PAL) 2 2 2 2 2 2
Produktivita doplnéni GO3 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita doplnéni GOS5 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita Zavaze¢ (hod) 20 20 20 20 20 20
Cena retrak (K¢&/h) 365 365 365 365 365 365
Cena zavazec (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
Tabulka 4 Varianta A-vysledek (Vlastni zpracovani, 2024)
VYSLEDEK Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8 Celkem
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO3 730 3561 5261 9908 3384 16661 39505
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO5 0 1447 4800 5073 3574 5757 20651
Pocet doplnéni z regalu do G03 2920 2946 2117 2196 1200 4130 15509
Pocet doplnéni z regdlu do GO5 3 611 2587 3136 2745 4053 13135
Vzdalenost retrak doplnéni ze zaklad| 424136 2361582 | 3801853 | 4269848 1372859 2460549 14690826
Vzdalenost zavaZele ze zaklad. 0 0 0 0 0 0 0
Pocet retrak doplnéni ze zaklad. 730 5008 10061 14981 6958 22418 60156
Pocet zavaZzeC pohybU ze zaklad. 0 0 0 0 0 0 0
Pocet artikl( v zaklad. 100 691 1705 1596 935 1388 6415
Pocet palet v zaklad. 252 1804 1971 3902 1398 8698 23104
Naklady doplnéni ze zaklad. (Kc) 57 337 K& | 319 251 K&[513 954 K& | 577 220 K& [ 185 590 K¢ | 332 630 K& | 1 985 982 K¢
Naklady doplnéni z regdlu (Kc) 81626 KE | 80730 KE | 84568 K¢ | 123682 KE | 77 491 K& | 179532 K& | 627 629 K¢
Naklady pfijem uskladnéni 39461 KE | 48 020 K& | 63504 K¢ | 71982KE | 53 258 K& | 110 471 K& | 386 694 K¢
Naklady celkem (Kc) 178 423 K¢ | 448 001 K& | 662026 KE| 772 884 K& | 316 339 K&| 622 632 K& | 3000305 Ké
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Jak je z tabulky 4 patrné, tak tahle varianta neni dostate¢n¢ vyhovujici, protoze celkové

naklady oproti ndkladim bez automatického zakladace témét neklesly.

6.5.2 Varianta B

V piipad¢ varianty B jsou dopliiovany odbérové pozice z automatického zakladace opét ve

vSech halach, avsak tentokrat je vyuzivan zavaze¢ do nejvzdalenéjsSich hal (tedy do hal

3,4 a5). Do téchto hal budou MJ dovezeny do mezizony, kde si jej nadale do odbérovych

pozic rozveze retrak. Zbylé haly jsou obsluhovany pouze retrakem.

Tabulka 5 Varianta B-nastaveni (Vlastni zpracovani, 2024)

NASTAVENI

Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8
Artikly v aut. zaklad. ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Doplnéni ze zaklad. do GO5 ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Soutadnice X zaklad. pas 571,4 571,4 571,4 571,4 571,4 571,4
Soutadnice Y zaklad. pas 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4
Zdbna zaklad. pas 600 600 600 600 600 600
Soutadnice mezizona X 229 300,1 358.4 431,5 487,8 532,9
Souradnice mezizona Y 12 12 12 12 12 12
Z6na mazizona 100 200 300 400 500 600
ZavazeC X X X
Retrak X X X X X X
Koeficient zavaze¢ (PAL) 2 2 2 2 2 2
Produktivita doplnéni GO3 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita doplnéni GOS5 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita Zavaze¢ (hod) 20 20 20 20 20 20
Cena retrak (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
Cena zavaze¢ (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
Tabulka 6 Varianta B-vysledek (Vlastni zpracovani, 2024)
VYSLEDEK Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8 Celkem
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO3 730 3561 5261 9908 3384 16661 39505
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO5 0 1447 4800 5073 3574 5757 20651
Pocet doplnéni z regalu do GO3 2920 2946 2117 2196 1200 4130 15509
Pocet doplnéni z regalu do GO5 3 611 2587 3136 2745 4053 13135
Vzdalenost retrak doplnéni ze zaklad.| 35894 291529 712975| 4269848 1372859 2460549 9143654
Vzddalenost zavaZece ze zaklad. 133882 740433 1194241 0 0 0 2068555
Pocet retrak doplnéni ze zaklad. 730 5008 10061 14981 6958 22418 60156
Pocet zavazec pohybU ze zaklad. 365 2504 5031 0 0 0 7900
Pocet artiklt v zaklad. 100 691 1705 1596 935 1388 6415
Pocet palet v zaklad. 252 1804 1971 3902 1398 8698 23104
Naklady doplnéni ze zaklad. (K¢) 14 965 K¢&| 95337 K&|186 587 K¢&| 577 220 K¢ | 185 590 K¢ | 332 630 K& | 1392 329 K¢
Naklady doplnéni z regdlu (K¢) 81626 KE | 80 730 K¢ | 84568 K¢ | 123682 KE | 77 491 K¢ | 179532 KE | 627 629 K¢
Naklady prijem uskladnéni 39461 KE | 48020 K¢ | 63504 KE | 71982KE | 53 258 K¢ | 110 471 K& | 386 694 K¢
Naklady celkem (K¢) 136 051 K&| 224 086 K&|334 659 K&| 772884 K¢ | 316 339 K&| 622 632 K& | 2 406 651 K¢
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Tabulka 6 ukazuje vysledek vypoctu u varianty B za ptedpokladu, Ze je do tii hal k dispozici

zavazeC. Tento faktor ovlivnil velky ubytek na celkovych nékladech, které ¢ini 2 406 651
K¢.

6.5.3 Varianta C

Tato moznost zndzornuje situaci, kdy haly 3 a 4 nejsou doplnovany ze zakladace, ale pouze
klasickym piimym stylem piijmu do konven¢niho skladu a nasledné dopliiovani z regélt.

Jsou tedy obsluhovany pouze haly 5 az 8 s tim, ze v hale 5 je zfizena mezizona a bude zde

zavazet zavazec.

Tabulka 7 Varianta C-nastaveni (Vlastni zpracovani, 2024)

NASTAVENI Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8
Artikly v aut. zaklad. NE NE ANO ANO ANO ANO
Doplnéni ze zaklad. do G05 NE NE ANO ANO ANO ANO
Soutadnice X zaklad. pas 571,4 571,4 571,4 571,4 571,4 571,4
Soufadnice Y zaklad. pas 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4
Zbna zaklad. pas 600 600 600 600 600 600
Souradnice mezizona X 229 300,1 358.,4 431,5 487,8 532,9
Soufadnice mezizona Y 12 12 12 12 12 12
Z6na mazizona 100 200 300 400 500 600
ZavazeC X
Retrak X X X X
Koeficient zavazeC (PAL) 2 2 2 2 2 2
Produktivita doplnéni GO3 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita doplnéni GOS5 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita Zavaze¢ (hod) 20 20 20 20 20 20
Cena retrak (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
Cena zavaze¢ (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
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Tabulka 8 Varianta C-vysledek (Vlastni zpracovani, 2024)
VYSLEDEK Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8 Celkem
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO3 0 0 5261 9908 3384 16661 35214
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO5 0 0 4800 5073 3574 5757 19204
Pocet doplnéni z regdlu do GO3 3650 3650 2117 2196 1200 4130 19800
Pocet doplnéni z regalu do GO5 0 3 2587 3136 2745 4053 19800
Vzdalenost retrak doplnéni ze zaklad, 0 0 712975| 4269848 1372859 2460549 8816231
Vzdalenost zavaZece ze zaklad. 0 0 1194241 0 0 0 1194241
Pocet retrak doplnéni ze zaklad. 0 0 10061 14981 6958 22418 54418
Pocet zavazecC pohybl ze zaklad. 0 0 5031 0 0 0 5031
Pocet artikll v zaklad. 1705 1596 935 1388 5624
Pocet palet v zaklad. 1971 3902 1398 8698 21048
Naklady doplnéni ze zaklad. (K¢) 0 K¢ 0KE|186 587 K&| 577 220 KE | 185 590 K¢ | 332 630 KE | 1282 027 K¢
Naklady doplnéni z regdlu (K&) | 102 553 K&| 184 509 K¢| 84 568 K& | 123682 KE | 77 491 K& | 179532 K& | 752 335 K&
Naklady prijem uskladnéni 49 316 K&| 115 628 K&| 63504 K¢ | 71982KE | 53 258 K& | 110 471 K¢& 464 157 K¢
Ndklady celkem (K¢) 151 869 K¢&| 300 136 K¢&| 334659 K¢| 772884 Ke | 316 339 Ké| 622 632 K& | 2 498 519 K¢

Tabulka vyse vypovida o tom, Ze u hal 3 a 4 se zvedly naklady na doplnéni z regalu a naklady

za uskladnéni do konven¢niho skladu, ale i pies to celkové naklady klesly oproti variantam,

kdy jsou obsluhovany ze zakladace, diivodem je dlouhd vzdalenost od automatického

zakladace.

6.5.4 VariantaD

Varianta D demonstruje situaci, kdy do hal 3 a 4 nejsou MJ doplilovany z automatického

zakladace, protoze predchozi moZnosti ukéazaly, Ze je to ekonomicky nevyhodné.

Doplitované haly jsou tedy je 5 az 8 a manipulace s paletami bude zajiSténa zavazeCem

1 retrakem.

Tabulka 9 Varianta D-nastaveni(Vlastni zpracovani, 2024)

NASTAVENI Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8
Artikly v aut. zaklad. NE NE ANO ANO ANO ANO
Doplnéni ze zaklad. do GO5 NE NE ANO ANO ANO ANO
Souradnice X zaklad. pas 571,4 5714 571,4 571,4 5714 5714
Soufadnice Y zaklad. pas 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4 36,4
Zébna zaklad. pas 600 600 600 600 600 600
Soufadnice mezizoéna X 229 300,1 3584 431,5 487,8 5329
Soufadnice mezizona Y 12 12 12 12 12 12
Z6na mazizona 100 200 300 400 500 600
ZavazeC X X X X
Retrak X X X X
Koeficient zavaze¢ (PAL) 2 2 2 2 2 2
Produktivita doplnéni GO3 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita doplnéni GOS5 retrak (hod 18 18 18 18 18 18
Produktivita Zavaze¢ (hod) 20 20 20 20 20 20
Cena retrak (K&/h) 365 365 365 365 365 365
Cena zavaze¢ (K¢/h) 365 365 365 365 365 365
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Tabulka 10 Varianta D-vysledek (Vlastni zpracovani, 2024)

VYSLEDEK Hala 3 Hala 4 Hala 5 Hala 6 Hala 7 Hala 8 Celkem
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO3 0 0 5261 9908 3384 16661 35214
Pocet doplnéni ze zaklad. do GO5 0 0 4800 5073 3574 5757 19204
Pocet doplnéni z regalu do GO3 3650 6507 2117 2196 1200 4130 19800
Pocet doplnéni z regalu do GO5 0 3 2587 3136 2745 4053 14582
Vzdalenost retrak doplnéni ze zaklad. 0 0 712975 990724 410851 1648625 3763176
Vzdalenost zavazece ze zaklad. 0 0 1194241 1230689 375732 705046 3505708
Pocet retrak doplnéni ze zaklad. 0 0 10061 14981 6958 22418 54418
Pocet zavazec pohybt ze zaklad. 0 0 5031 7491 3479 11209 27209
Pocet artikl( v zaklad. 1705 1596 935 1388 5624
Pocet palet v zaklad. 1971 3902 1398 8698 21048
Naklady doplnéni ze zaklad. (K¢) 0 K¢ 0 K&[186 587 K&| 226 887 K| 83 921 KE| 276 123 KE 773 518 K¢
Naklady doplnéni z regalu (K¢) 102 553 K¢| 184 509 K¢| 84568 KE | 123 682 KE| 77 491 K¢ | 179 532 K¢ 752 335 K¢
Naklady prijem uskladnéni 49 316 K& 115 628 K&¢| 63504 K¢ [ 71982 K¢ | 53 258 K& | 110 471 K¢ 464 157 K¢
Naklady celkem (K¢) 151 869 K¢| 300 136 K¢| 334 659 K| 422 551 KE| 214 670 KE| 566 126 KE| 1990011 K¢

Vysledek celkovych nakladl u varianty D je nejnizsi, ¢ini 1 990 011 K¢ a zda se tak, ze je

nejniz§i moznou variantou vSech kombinaci.

Tato finan¢ni analyza pfinesla ptehled riznych moznosti a kombinaci z hlediska kalkulace
nakladi, pficemZ primarnim faktorem bylo zjis$téni, do které haly se spole¢nosti stale vyplati
doplhovat  z automatického zakladaCe v porovnani s klasickym stylem piijmu
a dopliiovanim z regalu za pomoci pouze vysokozdvizného voziku. Dal$i nemén¢ dilezity
aspekt bylo rozhodnuti, zda se opravdu ekonomicky vyplati pomoc zavazect do vSech hal

véetné té nejblizsi (hala 8) nebo jen do téch vice vzdalenych.

Avsak pro optimalni a efektivni vyuZziti automatického zakladace a zajisténi plynulejSiho
arychleji nastaveného celého procesu pfijmu je nutné nejen racionalizovat zplisoby
manipulace s MJ uvnitt DC. Nutna je také dobra organizace toho kam jaky artikl pfijde, zda
je vhodny pro uskladnéni v konvenénim skladé nebo je rychloobratkovy a je vhodnéjsi jej

uskladnit v automatickém zakladaci. Zde plati pravidlo, ¢im vyssi obratka, tim vyssi Gspora.

Vzhledem k vysoké rozmanitosti produkti v DC neni realné a efektivni vytvaret ABC
analyzu. Aspekti, které ovliviiuji pfijem do zakladace je vSak vice, dulezité je to, kolik
aktualné je uz zasob u daného artiklu nebo také to, zda jde dany sortiment do akce. (Vlastni

zpracovani, 2024)
Otazky spojené s optimalizaci procesu prijmu:
e Na které brané ptijmout zbozi?

e Kam zaskladnit zbozi?
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e Jaky je idedlni pomér pro ptijem zbozi do zakladace a do konvencéniho skladu?
e Jak ovlivnit slozeni sortimentu v LKW?

e Jak dosdhnout idealni obratky?

e Kolik bude stat dodatecna manipulace?

e Jak zvysit bezpec¢nost na pracovisti?

Proto je nutné vytvotit program v Excelu, ktery bude tyto faktory brat na zietel a pomiize
tak pfi pldnovani a rozhodovani pracovnikiim na pfijmu a pfi organizaci procesnim

inZzenyrim.
6.6 Vypocet vhodné varianty prijmu do automatického zakladace

Aktuélné je mozné na 9 branédch pti 11hod. sméné, pfi potifebném case piijmu pramérne
1,5 hod. a primérnym mnozstvim palet v LKW piijmout max 27. Denni kapacita ptfijmu

do zakladace je 1782 palet. (Interni dokument, 2024)
Priklad:

Pokud je doba setrvani palety na skladé¢ 23 dni (doba, ktera je vyvozena z praxe,) stihne
se pozice v zakladaci obsadit mé&si¢né¢ 1,3x. Pokud se vSak budou zaskladnovat palety
s vysokou dobou setrvani a nizkou obratkou, budou jen zbyte¢né¢ blokovat misto v zakladaci,
a to bude nasledn¢ generovat dodate¢né naklady na manipulaci zbozi jako je zaskladnéni

palety na pfijmu a vyskladnéni palety retrakafem pti vydeji.

Je nutné vypocitat vhodny pomér ptijmu do zakladace a do konvencniho skladu. Pro vypocet

byly pouZity data, které byly srovnavany po dobu 3 mésic.

Varianta pfijmu 70:30 by znamenala, ze by béhem jednoho dne ze 118 LKW bylo
85 vhodnych do zakladace. CoZ pii mnozstvi bran a maximalni denni kapacité neni mozné
pfijmout. Pfi vypoctu varianty 50:50 by nebyla vytizena maximdlni mozna kapacita
zakladace, proto se jako univerzalni a nejvhodnéjsi varianta jevi 60:40. (Vlastni zpracovani,

2024)
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7 APLIKACNI CAST

Vlivem dlouhodobé nevyhovujicimu chodu procesu piijmu z kapacitnich davodi,
jak z pohledu lidského faktoru, tak i co se kapacity prostoru tyce. Byl realizovan projekt
automatického celopaletového zakladace v DC, ktery mé za cil zrychlit obratkovost zasob,
plynulost provozu, zvyseni kapacity DC a vyS$i bezpe€nost na pracovisti. Tento systém
je vSak potieba zefektivnit a vyuzit jeho potencial na nejvyssi moznou miru a zlepsit tim tak

cely proces ptijmu.

V analytické casti prace byly identifikovany problémy ¢i prvky, které by mély
po optimalizaci ¢i racionalizaci prispét k efektivnéjsimu chodu procesu piijmu a naslednému
zaskladnéni MJ a dopliiovani palet do odbérovych mist, tim se tak zlepsi cely skladovaci

proces v DC.

Analyzovanymi prvky, které by mély efektivnéjSimu procesu z pohledu finanéniho
a Casového prispét byly 3 stézejni faktory. A to, které haly budou dopliovany
z automatického zakladace, jakym aktivnim manipulacnim prvkem budou MJ ptepravovany
a jaké artikly jsou vibec vhodné piijimat do konvenéniho skladu a které jsou naopak

vhodnéjsi pro piijem do zakladace. (Vlastni zpracovani, 2024)

7.1 Navrhy na zlepSeni procesu prijmu a zaskladnéni

Na zaklad¢ financni analyzy nakladi, kterd byla vypracovand pro Ctyfi rlizné varianty
zplsobu manipulace se zasobami ze zakladac¢e do konvenéniho skladu byla vybrana nejvice

vyhovujici, a to varianta D.

Varianta D, kterd bude spolecnosti doporucena je vhodnou moznosti z vice davodi.
Jak ostatni varianty ukazaly, tak je ekonomicky vhodné dopliiovat MJ i do hal 3 a 4 (pouze
se zavazecem), avSak z ¢asového hlediska to natolik efektivni neni. A vhodnéjsi volbou pro
zasobovani téchto hal je pfijem a zaskladnéni klasickym zpiisobem piimo do konven¢niho

skladu a poté doplnovat do odbérovych mist z regélovych pater. (Vlastni zpracovani, 2024)

7.1.1 Casova a finan¢ni dspora

Tim, ze dojde k niZsi frekvenci ptijezdd LKW do konvenéniho skladu, protoze vétsi ¢ast
artikli bude sméfovana do zakladace bude k dispozici vice fidict vysokozdvizného voziku
a bude pfijem probihat podstatnéji rychleji a plynuleji. Brany nebudou tolik blokované

a pfijezd daného sortimentu bude pfesné orientovany na branu u chténého regalu.
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Jak analyza ukazuje, tak nejvetsi ndkladovy rozdil nastdva u haly 5 (za situace bez zavazece
anasledné se zavazeCem). Je to vlivem nejvétsiho poctu artiklt v zakladaci prave z této haly,
dalSim zjiSténim je fakt, ze vysoké ndklady ma i hala 8 a to disledkem toho, Ze v této hale

dochazi k nevyssimu poctu doplnovani z regalu do odbérovych mist.

I za téchto predpokladli a nedostatkll stdle vychézi varianta D jako nejvice ekonomicka
a také tolerujici z ¢asového hlediska a realizovatelnd z pohledu lidského faktoru (dostatek

pracovnikit). (Vlastni zpracovani, 2024)

V tabulce nize je srovndni nakladi za ptedpokladu, Ze bude varianta D realizovana

v porovnani s ndklady pfed vyuzitim automatického zakladace.

Tabulka 11 Srovnani nakladt (Vlastni zpracovani, 2024)

Naklady pred Néklady po
Néklady na doplnéni z regalu (K<) 1 899 242 K¢ 752 335 K¢
Néklady ptijem uskladnéni (K¢) 1 198 800 K¢ 464 157 K¢
Néklady za doplnvéni ze zakladace i 773 518 K&
(KS)
Néklady celkem 3098 042 K¢ 1990011 K¢

Avsak pro nejvice efektivni feSeni by bylo na misté uvazovat o reorganizaci skladu, a to
ve smyslu vymény artiklti z haly 5 do haly 8. Doslo by tak k dalSimu snizeni ndklada a

Setfeni ¢asu zavazeC€l. Vlivem nejvétsiho zasobovani artikly praveé z haly 5.
V praxi tato varianta bude vypadat nasledovné:

Nejvétsi uSetteny Cas vznikd uz na samotném zacatku, kdy LKW pfijede na branu a nejsou
potieba jak pracovnici kontroly, tak ani fidi¢i manipulacni techniky (tim dochézi k velkému
ekonomickému Setfeni — neni potfeba tolik pracovnikii, tudiz klesaji naklady na mzdy),
je tim Castecné vyfesen i problém nedostatku zaméstnanct. Vesker¢ palety fidi¢ LKW sdm
rucni manipulacni technikou doveze na dopravnik (jedna se cca o 5 metrli, dopravnik
je umistén témet hned u brany piijmu), kontrola a zaskladnéni probéhne automatickym
zpisobem. Kdyz je MJ urcend na doplnéni, tak se po piikazu z WMS sama vyskladni a
ptijede dopravnikem k rameni, kde si ji zavaze¢ pirevezme. Tyto MJ déle dle pokynti pieveze
do vzniklych mezizon. Mezizény jsou prostory, které vznikly pravé za ucelem toho,
Ze se na tomto misté budou MJ shromazd’ovat. Jsou to bloky, které vznikly na jednom mist¢
u prostiedni brany v kazdé z hal. Po dovozu dostane pokyn fidi¢ VZV, ktery uz kazdou MJ

odveze zv1ast na své odbérové misto. (Vlastni zpracovani, 2024)
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Obrazek 20 Spagetovy diagram B (Vlastni zpracovani, 2024)
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Spagetovy diagram B znazorfiuje situaci provozu na pracoviiti po realizaci zmén
a akceptovani varianty D. Jak jiz bylo popsano vyse, tak v halach 8, 7, 6 a 5 jsou ziizeny
mezizony, které jsou na diagramu zobrazeny zelenym kruhovitym tvarem, taktéz cesty
zavazell jsou zakreslené zelenou barvou. Cervenad barva demonstruje trajektorie
vysokozdvizného vozikii. U hal 5 az 8 se pohybuji v prostoru od mezizon k regaliim a u hal

3 a 4 znazoriuji ptimy ptijem MJ do konvenéniho skladu. (Vlastni zpracovani, 2024)

7.1.2 Bezpecnost na pracovisti

Tato inovace bude mit i velky pozitivni dopad na bezpecnost na pracovisti, disledkem
snizeného provozu ve skladu. Velky podil na vyssi bezpecnosti ma i automatizace, diky které
je tak cely proces vice ergonomicky. Kontrola MJ probiha z velké casti automaticky
anemusi tak kontrolni pracovnik nepfirozenymi pohyby manipulovat s paletou a snazit
se tak zkontrolovat spravnou kvalitu a kvantitu. Déale pozitivni vliv na ergonomii pfinese
1 automatické zaskladnéni, protoze fidi¢ vysokozdvizného voziku nemusi MJ zaskladnovat

do pater regalti. (Vlastni zpracovani, 2024)

7.2 Navrh na zvySeni obratky procesu

Pro zajisténi dlouhodobé navratnosti investice do automatického zakladace je potteba, aby
dochazelo k neustalym tUsporam. Proces ptijmu, aby probihal plynule. Obratky zasob, aby
je otazka, jaky artikl je vhodny zaskladnit do automatického zakladace a ktery je vhodné&jsi

poslat pfimo do konven¢niho skladu.

Ale jak uz bylo zminéné v analytické ¢asti, tak pouzivani metod jako je ABC analyza apod.
je vtakovém mnoZstvi sortimentu velmi neefektivni a casové naro¢né, tak je potieba
pfipravit digitalni nastroj, ktery bude na zéklad€ poskytnutych dat sdm kdykoliv analyzovat
situaci a bude tak neodmyslitelnym pomocnikem pracovnikil na pfijmu. (Vlastni zpracovani,

2024)

7.2.1 Finder
Termin ,,Finder* je pracovnim nazvem pro nastroj v MS Excel, ktery na denni bazi pracuje
s daty a pomaha tak odpovédéet na otazku, jaka je nejvhodnéjsi brana pro piijem LKW, tak

aby byly dodrzeny vSechny chténé faktory.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 62

Nastaveni: (Vlastni zpracovani, 2024)

Nastavuje se pocet dni setrvani na urcité hale

Jak uz finan¢ni analyza ukézala, tak dopliiovani na nejblizsi hale konvenéniho skladu
ze zakladace je nejlevné;jsi, tak proto se u artikll z téchto mist bude nastavovat doba
setrvani na nejdelsi a to cca 23 dni. (Je to nejlevnéjsi varianta, protoze ¢im déle je
misto k doplnéni, tak se musi pouzit zavazec pro piiblizeni palet, nebo ma fidi¢ VZV
dlouhou trajektorii pro doplnéni takové palety). Proto je vhodné i ptizptsobit layout

a nejobratkovejsi artikly co nejvice priblizit k zakladaci.

Dale se nastavuji artikly, které jsou nevhodné do zakladace, tim jsou myslené MJ

z hlediska stavby (nestabilni/hrozi ziiceni apod.)

Nastavuji se artikly na zaklad€é odbérového mista GO3 (misto na zemi) — je vhodné,

naopak GO5 (spadovy regal) — vhodny neni

Dulezité je také zohlednit artikly, které jsou automaticky dopliiované do odbérové

pozice ze zakladace do pozic v komisni uli¢ce pfimo v ramci systému. (viz. Ptiloha

L).

Vypocet dnii setrvani (kazdy den po skonéeni prijmu):

Kazdy artikl ma néjakou obratku na zaklad¢ vyskladnéni (bez akce)

Nekteré artikly maji v pfedpovédi, ze pijdou do akce (s timto kritériem se musi

pocitat téz, protoze bude vétsi odbér) — ovlivnéno cca az 5 tydni doptedu

Mnozstvi palet, které se bude pfijimat (na zdklad¢ budoucich objednavek — tfi dny

dopiedu)

Povédomi o tom, jaka je momentalné skutecnd zésoba (veskery pocet palet, ktery

je momentalné na sklad¢)

Jaké je odbérové misto (G03/GOS apod.)

Vzorec pro pocet dnii setrvani, na kterém bude zaloZena funkce vypoctu:

(Aktudlni zasoba + pfijimané palety) — ak¢éni objem / obratka
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Vypocet:

wevr

zasoba + prijimané mnozstvi 63 palet. Ale do akce jde pouze 50 palet (akce je za 11 dni =

50 palet odejde za 11 dni). Zbytek je 13 palet s obratkou na piiklad 1,1 pal denné¢ = 11,81 dni.

Tzn. Ze vSech 63 palet odejde za 11,81 dni.

Ukazka vypo¢tu principu, na kterém Finder funguje

Tabulka 12 Ptiklady vypoctu (Vlastni zpracovani, 2024)

Zasoba 30 palet 63 palet 10 palet
Pfijimané palety 33 palet 33 palet 33 palet
Akeni objem 0 45 palet 0
Obratka 1 paleta za den 1 paleta za den 3 palety za den
Vysledek (30+33) — O /1=63 | (63+33)- 4? /1=51 | (10+33)-0 / 3=143
dni dni dni

V tabulce vyse jsou uvedené 3 piiklady vypoctu. Diky témto vysledkiim je evidentni, ktery

artikl je vhodny zaskladnit do automatického zakladace. Jednalo by se tedy pouze o jeden,

a to o artikl s vysledkem 14,3 dni setrvani.

Tabulka 13 Finder (pro ucely prace) (Vlastni zpracovani, 2024)

Artikl [ Artikl do GH1| Stav palety | Komentar GO03 GO05 Dny setrvani Hala Vysledek

112233 ANO/NE ANO/NE - ANO/NE ANO/NE Pocet Hala 8 zaklada¢/sklad
112244 ANO/NE ANO/NE ANO/NE ANO/NE Pocet Hala 8 zakladac/sklad
112255 ANO/NE ANO/NE ANO/NE ANO/NE Polet Hala 7 zakladaé/sklad
112266 ANO/NE ANO/NE ANO/NE ANO/NE Polet Hala 6 zakladaé/sklad
112277 ANO/NE ANO/NE ANO/NE ANO/NE Polet Hala 7 zakladaé/sklad
112288 ANO/NE ANO/NE ANO/NE ANO/NE Pocet Hala 5 zakladaé/sklad

Tabulka 13 demonstruje podobu naprogramované tabulky "Finder* v MS Excel, avSak je to

jen ukézkovy model, jelikoz vyuziti redlnych terminu a hodnot je zna¢né obsahlejsi (redlny

zkuSebni piiklad v pfiloze II.). Princip je takovy, Ze po soucinnosti s programem SAP

a WMS nastavena tabulka za pomoci funkci nalezne sprdvnou moZznost (kam bude artikl

piijat a zaskladnén).

Benefity, které by mohl Finder prinést:

Vyssi obratka zasob
Uspora pohybu

Ptedpovéd’ na dalsi dny
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Cil: Mit obsazeny automaticky zaklada¢ efektivné s velkou obratkou (1,9). Cim vatsi
obratka = tim vétsi uspora fidi¢ti VZV = tim vétsi Gspora nakladu pti skladovani palet.
7.2.2 Procesni mapa B

Procesni mapa B je schéma/diagram, ktery vizualizuje prabéh procesu piijmu a zaskladnéni

po implementaci v§ech navrzenych moznosti zlepseni v DC.
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Obrazek 21 Procesni mapa B (Vlastni zpracovani, 2024)
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Diagram demonstruje prabéh dil¢ich cinnosti konanych béhem piijmu a zaskladnéni
po implementaci navrhu uziti nastroje Finder a zpusobu dopliiovani palet do hal
ze zakladace. Vysledkem je plynuly pfijem, ktery probiha tak, Ze po ptijezdu LKW do arealu
je skrze dodaci listy kazdy dovoz registrovan do systému a nasledné mohou pracovnici na
ptijmu vyuzit Finder k zjisténi optimalni brany pro piijem. Jedinym tskalim tohoto procesu
muze byt situace, kdy fidi¢ veze dodavku slozenou z riznych typt artikld, které jsou vhodné
jak pro zaskladnéni do zakladace, tak i do konven¢niho skladu. Tohle je situace, ktera znacné
omezuje plynulost a efektivitu procesu, proto dal§im doporucenim do budoucna je lepsi
komunikace a nastaveni podminek s dodavateli a uzptisobit tak sortiment v kazdé z dodavek.

Tak aby byla zajisténa funk¢nost systému. (Vlastni zpracovani, 2024)
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VYHODNOCENI NAVRHU VE VZTAHU K EFEKTIVITE
SKLADOVANI

Zavérem analytické ¢asti byly uvedeny dotazy, na které by aplikacni ¢ast prace méla pfinést

odpoveéd'. S tim predpokladem, Ze vysledek bude vécny, efektivni a spolecnosti prospésny.

NiZe jsou odpovédi:

Na které bran¢ ptijmout zbozi?
Na tuto otazku by za splnénych ptedpokladii mél znat odpovéd ,,Finder*
Kam zaskladnit zbozi?

Tahle otazka je uzce spojend s pfedchozim bodem od sprdvného piijmu zbozi

je odvozeno i spravné zaskladnéni v DC.

Jaky je idealni pomér pro piijem zbozi do zakladace a do konvencniho skladu?
Idedlnim méftitkem je 60 (automaticky zakladac) : 40 (konvenéni sklad)

Jak ovlivnit sloZeni sortimentu v LKW?

Lepsi komunikace s dodavateli a nastaveni vyhovujicich podminek.

Jak dosédhnout idedlni obratky?

Uziti navrhu 1-23 dni setrvani v DC uskladnit v automatickém zakladaci. Zbylé

artikly uskladnit v konvenénim skladu.
Kolik bude stat dodate¢na manipulace?

Za predpokladu implementace navrzeného modelu se budou néklady pohybovat

okolo 2. mil. za mésic.
Jak zvysit bezpecnost na pracovisti?

SniZzenim provozu v DC, diky spravné fungujicimu piijmu a idedln¢ nastavenému

dopliiovani odbérovych mist.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyvala navrhem zlepSeni skladovaciho procesu v distribu¢nim centru
v nejmenované firm¢ nadnarodniho rozsahu. Zpracovani této prace probihalo na zaklad¢
nabidky spoluprace v projektu, ktery firma absolvovala prave v dobé pisobeni mé odborné
praxe. Tato zkuSenost mi poskytla unikatni nahled do internich procesti a umoznila mi
aplikovat teoretické znalosti v praxi. Projekt automatizace skladovacich systému byl zapocat
s jasnym cilem navysit absolutni skladovou kapacitu, ptinést vétsi efektivitu naskladnéni
a vyskladnéni a vyrazné zlepSit ergonomii pro zameéstnance. Pfichod automatického
zakladace zlepSil pracovni podminky pro zaméstnance, praci uSetfil hlavné fidicim
vysokozdviZznych vozikl. O praci vSak nepfijdou, protoZe téchto zaméstnanci je na trhu
prace dlouhodob¢ nedostatek. Naopak v kone¢ném disledku firma nabidne vice pracovnich

mist kvalifikovanym pracovniklim v oblasti automatizace.

Dil¢im cilem tymu, se kterym jsem jako autor této prace méla moznost pracovat byla
optimalizace procesu piijmu oproti zptisobu, ktery byl veden v minulosti. Konkrétnimi cili
bylo objeveni vhodné varianty manipulace a vhodného zplsobu dopliovani zisob
do odbérovych mist pravé zautomatického zakladate do konvencniho skladu
za predpokladu minimélnich ndklada a ¢asové nenaro¢nosti. DalSim ukolem bylo nalezeni
funkéniho nastroje, ktery bude uZzitecnym pomocnikem zaméstnancl na pifjmu pfi
rozhodovani u otazky, na jakou branu LKW poslat, tak aby artikly byly nasledné¢ vhodné
zaskladnény. Od tohoto rozhodnuti se néasledné odviji, jak dobfe je nastaveny materidlovy

tok, jak vysoka je obratka zasob a jaky je dlouhodoby dopad v tsporach spole¢nosti.

Prace je ¢lenéna na dvé ¢asti, a to teoretickd a prakticka. Teoreticka cast se vénuje literarni
reSer$i na téma distribu¢ni logistika, fizeni zasob a procesli a na trendy v automatizaci. Tato
kapitola se dotkla také umélé inteligence a jeji souvislosti s modernim skladovanim.
Prakticka ¢ast byla rozdélena na analytickou ¢ast a aplikacni, pficemz v tivodni casti je
charakterizovand spolecnost a popis materidlového toku uvniti centra. Podstatou analytické
¢asti je popis aktudlniho stavu a analyza této situace, pozornost je vénovana také stavu
minulému, nez byl pofizeny automaticky skladovaci systém. Aplikacni ¢ast je soustfedéna
na vybér nejvhodnéjsi varianty zptisobu dopliiovani palet, kterd bude ekonomicky nejvice
vyhodna. Dal§im navrhem pro zlepSeni tohoto procesu je nastroj, ktery pracuje s daty

a pomoci softwaru MS Excel tak nalezne nejvhodnéjsi branu pro LKW s cilem vhodného

zaskladnéni a zvySeni obratky zasob.
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