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Komentare, pfipominky, vyhrady a naméty k praci (silné a slabé stranky):

Ocenuji vyuziti ceskych i cizojazyénych zdroja literatury, i kdyZ pro teoretickou ¢ast prace postradam
vyuziti odborné seridlové literatury.

Cast vénovana specifikim marketingové komunikace v oblasti pamatkové péce a turismu je malo
rozpracovana.

Existuje také teoretickd mezera v zakladnich pojmech: v praktické ¢asti prace vyuziva diplomantka
pojem komunikace 360°, ktery neni v teorii vysvétlen, eventy jsou zarazeny jak do podpory prodeje,
tak do PR bez blizsiho vysvétleni tohoto zafazeni.

Pro lepsi pochopeni soucasné urovné marketingové komunikace hradu Bitov v praci chybi
personalni zodpovédnost za marketingovou komunikaci.

V Uvodu dotazniku chybi vysvétleni, k ¢emu bude dotaznik slouZit.

Ocenuji propojeni kvalitativniho a kvantitativniho sbéru dat a velikost vyzkumného souboru
kvantitativniho sbéru dat.

Navrh projektu je zpracovan kvalitné, ocenuji jak samotné navrhy, tak i Casovou a rizikovou analyzu
a pokus o nakladovou analyzu (i kdyZ nejsou vycisleny vesSkeré ndklady), opét vsak postradam
personalni zodpovédnost.

Prace obsahuje jazykové a formalni chyby (napf. str. 14 ,,Déleni produktu podle produktu”, str. 21
sit Twitter se jiZz jmenuje X, str. 22, 24 — kapitoly postaveny na rozsahlych citacich misto parafrazi,
posledni vékova kategorie by méla byt ,vice jak 60 let”, aby se dal zaradit vék 60 let pouze do jedné
kategorie, str. 56 ,,Nékolik navstévnikl bylo zldmano .....“ apod.)

Otazky k obhajobé:

Proc se ve své praci zamérujete na cilovou skupinu 2040 let?

Jako cil projektu jste si stanovila narlst poctu navstévnik( ve vékové kategorii 20-40 let. Jaka je
soucasna navstévnost hradu a jaka je navstévnost v této vékové kategorii?

Kdo vsoucasné dobé spravuje sociadlni sité hradu a jakym zplsobem by méla byt feSena
zodpovédnost za spravu socialnich siti v budoucnu?

Proc¢ povaZujete sekundarni analyzu dat, ktera je dostupna jako Google recenze na Statni hrad Bitov,
za kvantitativni vyzkum?
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